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ف البحث الحالي إلى دراسة العلاقات الارتباطية بين المهارات الناعمة وأبعادها والتوافق الزواجي وأبعاده لدى  دَ هَ المستخلص:  
ربة أسرة تم اختيارهم بطريقة غرضية.    200وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي والاستبيان لعينة من    ،عينة البحث

وفى الترتيب الأول لعينة البحث بمتوسط حسابي قدره   ،ل مستوى مرتفعجّ بعد التواصل الفعال سُ : أن  عن  وقد أسفرت النتائج
أنه  (  15,51وفى الترتيب الأول لعينة البحث بمتوسط حسابي قدره )  ، مستوى مرتفع  سُجّلبعد التوافق العاطفي  و (،  16,71)

حل المشكلات   – الذكاء العاطفي    – بين المهارات الناعمة وأبعادها )التواصل الفعال    ا توجد علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائيًّ 
التوافق في الأدوار(، ووجود    –التوافق الاقتصادي    –التوافق الاجتماعي    –المرونة( والتوافق الزواجي وأبعاده )التوافق العاطفي    –

( في متغيرات حل المشكلات والتوافق الاقتصادي بين ربات الأسر العاملات وغير  0,001عند مستوى )  افروق دالة إحصائيًّ 
وأن متغير حل    ،العاملات لصالح العاملات، وفى متغيري التوافق الاقتصادي والتوافق في الأدوار لصالح الأسر ذات الحجم المتوسط 

التواصل الفعال ثم متغير المرونة    (، يليه متغير 0,001التوافق الزواجي عند مستوى )  فيالمشكلات احتل الترتيب الأول في تأثيره  
( وقد  0,05(، وفي الترتيب الرابع متغير مدة الزواج ثم متغير الذكاء العاطفي عند مستوى معنوية )0,05عند مستوى معنوية )

تفسر   أن  الذكر  السابقة  المتغيرات  الزواجي  %35,4استطاعت  التوافق  في  الحادث  التباين  ب  ،من  الدراسة  دور  وأوصت  تفعيل 
المؤسسات المجتمعية، مثل الجمعيات الأسرية والمراكز الثقافية في نشر الوعي حول أهمية المهارات الناعمة في الحياة الأسرية من خلال  

 ودورات متخصصة لربات الأسر والأزواج ودعم الإعلام المحلي لذلك.  ،ورش العمل والندوات التثقيفية، وبرامج تدريبية
 : المهارات الناعمة، الأسرة، التوافق الزواجي، المجتمع السعودي، الإعلام الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT: The current study aimed to examine correlations among soft skills and their dimensions, 

and among marital compatibility and its dimensions, within the research sample. The researcher used a 

descriptive-analytical approach and a questionnaire with a purposively selected sample of 200 

housewives. The results showed that: The effective communication dimension recorded a high level and 

ranked first in the research sample, with an arithmetic mean of (16.71), and the emotional compatibility 

dimension recorded a high level and ranked first in the research sample, with an arithmetic mean of 

(15.51). There are statistically significant positive correlations between soft skills and their dimensions 

(effective communication - emotional intelligence - problem solving - flexibility) and marital 

compatibility and its dimensions (emotional compatibility - social compatibility - economic 

compatibility - role compatibility), and there are statistically significant differences at the level of (0.001) 

in the variables of problem solving and economic compatibility between working and non-working 

housewives in favor of working women, and in the variables of economic compatibility and role 

compatibility in favor of medium-sized families. The problem-solving variable ranked first in its impact 

on marital compatibility at the level of (0.001), followed by the effective communication variable, then 

the flexibility variable at the significance level of (0.05), and in fourth place, the duration of marriage 

variable, then the emotional intelligence variable at the significance level of (0.05). The aforementioned 

variables accounted for 35.4% of the variance in marital compatibility. The study recommended 

activating the role of community institutions, such as family associations and cultural centers, in 

spreading awareness about the importance of soft skills in family life through workshops and educational 

seminars, training programs, and specialized courses for housewives and husbands, and supporting local 

media for this. 
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 المقدمة 

أعمق    إحدى حظيت الحياة الزوجية باهتمام واسع في الأدبيات العلمية والنفسية والاجتماعية، والعلاقة الزوجية  
حيث تمثل الأساس لبناء الأسرة وتنشئة الأطفال وتوجيههم نحو المستقبل. لذا، فإن استقرار الحياة    ؛ الروابط الإنسانية

الزوجية بما تتضمنه من توافق الزوجين يتطلب توافر عدة عوامل تؤثر في جودتها واستمراريتها وتساهم في رفاهية الأفراد  
 والمجتمعات. 

وتُمثل ربة الأسرة حجر الزاوية في استقرار الأسرة، حيث تتحمل العديد من الأدوار الاجتماعية والعاطفية التي  
في المحافظة على التناغم بين أفراد الأسرة،    أهمية   وظائفها  أكثر تساهم في تقوية الروابط الزوجية والأسرية. تتمثل إحدى  

العديد من   اليومية. وقد أظهر  التحديات  التعامل مع مختلف  امتلاك مهارات ناعمة تمكنها من  ما يتطلب منها  وهو 
العلاقة   استقرار  مباشر في  تؤثر بشكل  العاطفية  الفعّال والمرونة  التواصل  الأسرة على  ربة  قدرة  أن   الزوجيةالدراسات 

(Harker, 2002) . 
 في تعزيز الحياة الزوجية، وتحسين العلاقات الأسرية من خلال فهم احتياجات  المهارات الناعمة عنصراً حيوياًّ   د وتع

الأمر الذي يؤدي إلى بيئة أسرية مستقرة. وتتضمن المهارات الناعمة    ؛شريك الحياة والتعامل مع الظروف والمواقف المختلفة 
وقد أصبحت المهارات   ، مجموعة من القدرات التي تؤدى إلى تطوير العلاقات الاجتماعية للأفراد وتمتد لتشمل المجتمعات

فهي لا تقتصر فقط على القدرة على إدارة المنزل، بل تشمل أيضًا مهارات    ؛ا من حياة ربة الأسرةالناعمة جزءًا أساسيًّ 
الناعمة من العوامل المهمة التي تسهم  كما تعُد المهارات    ؛شخصية واجتماعية تساهم في بناء بيئة أسرية متماسكة وصحية

 في جودة الحياة الزوجية.  

المهارات من العوامل الحاسمة في الحياة اليومية، وهي تشير إلى مجموعة من القدرات الشخصية  تلك  كما تعُد  
التفاعل بين الأفراد في مختلف السياقات الاجتماعية والمهنية  حيث تتضمن    ؛ والاجتماعية التي تُسهم في تحسين نوعية 

القدرة على حل النزاعات، والمرونة، وهي  و الذكاء العاطفي،  و المهارات الناعمة عدة جوانب مثل مهارات التواصل الفعّال،  
 ,Goleman) جودة الحياة الأسرية والزواجية فيمهارات لا تقتصر على الحياة العملية فقط، بل تؤثر أيضًا بشكل كبير 

1995). 
ويعُتبر التحليل الذاتي والقدرة على التكيف من الجوانب الأساسية لتطوير هذه المهارات، حيث يتطلب الأمر  

الذكاء  و مهارات التواصل الفعّال،   . وتشمل المهارات الناعمة (John, 2008)وعيًا دائمًا بالعلاقة وتطلعات الطرف الآخر  
يُ عَدّ استثماراً ضرورياًّ و حل المشكلات،  و العاطفي،    للحفاظ على استقرار العلاقة الزوجية  المرونة، وتعزيز هذه المهارات 

ونموها المستدام، وبطبيعة الحال في المجتمعات الشرقية يقع على عاتق ربة الأسرة الدور الرئيسي في استقرار الأسرة ونجاح  
 العلاقات داخلها.  

ومن خلال هذه المهارات تستطيع ربة الأسرة بناء بيئة عاطفية مستقرة تساعد في تقوية العلاقة الزوجية، وتؤدي  
أساسيًّ  يعُتبر عاملاً  الذي  الزواجي  التوافق  ليس مجرد  ف  ؛ ا في الحفاظ على استقرار الأسرة ورفاهيتها إلى  الزواجي  التوافق 

مع   التكيف  على  القدرة  والاجتماعية، وكذلك  العاطفية  المشاكل  على حل  القدرة  يتضمن  بل  الزوجين،  بين  التفاهم 
 .(Karney & Bradbury, 1995) التغيرات والتحديات الحياتية المختلفة
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التوافق الزواجي أحد المفاهيم الأساسية التي تساهم في استقرار العلاقة الزوجية وتحقيق رفاهية الأسرة،   ويعد 
مس والاقتصادية  ئو وتتوزع  الاجتماعية  التغيرات  ومع  الأطفال،  ورعاية  والعمل  المنزلية  الحياة  إدارة  بين  الأسرة  ربة  ليات 

ويعتمد بشكل متزايد على قدرة الزوجين على التفاعل مع التحديات  ق، أكثر تعقيدًا في هذا السيا ذلك  السريعة، أصبح 
التوافق الاجتماعي،  و التوافق العاطفي،   :ويتأثر التوافق الزواجي لربة الأسرة بعدة أبعاد، تشمل   ،اليومية والتكيف معها 

وفي سياق المجتمع السعودي، حيث لا تزال الأسرة تحتفظ بمكانة اجتماعية     .التوافق الاقتصادي، والتوافق في الأدوار و 
أن فهم دور المهارات الناعمة لدى ربة الأسرة وتأثيرها  كما  في استقرار المجتمع،  كبيرة، يلعب التوافق الزواجي دوراً محورياًّ 

العلاقة الزوجية يعد أمراً بالغ الأهمية من أجل تعزيز استقرار الأسرة السعودية، خاصةً في ظل التغيرات الاجتماعية    في
  مع بعض والثقافية التي يمر بها المجتمع السعودي، والتي قد تخلق تحديات جديدة للأسر في كيفية تفاعل الأفراد بعضهم  

 .(Al-Krenawi & Graham, 2000) داخل النطاق العائلي

حيث    ؛والتوافق الزواجي في الأسرة السعودية يرتبط ارتباطاً وثيقًا بالمفاهيم التقليدية حول دور كل من الزوجين 
يتُوقع من الرجل والمرأة التكيف مع أدوار محددة داخل الأسرة، وينُظر إلى العلاقة الزوجية في الغالب على أنها شراكة قائمة  
على الاحترام المتبادل، والدعم العاطفي، والتعاون في تربية الأبناء والحفاظ على استقرار الأسرة. ومع ذلك، فإن التحديات  

ات الاقتصادية والاجتماعية، وارتفاع معدلات التعليم، وظهور معايير جديدة في العلاقات الزوجية، قد  المعاصرة مثل التغير 
ولذا تتطلب الحياة الزوجية الناجحة في المجتمع    ؛ يكيفية فهم التوافق الزواجي في المجتمع السعود   فيأثرت بشكل ملحوظ 

السعودي القدرة على التكيف مع هذه التحديات من خلال تطوير مهارات الشخصية، وتحقيق التوازن بين التوقعات  
التوافق الزواجي في هذا السياق يتضمن أكثر من مجرد التفاهم    كما أنالثقافية والاحتياجات الفردية لكل من الزوجين،  

إدارة الخلافات، وتعزيز الرغبة في التعاون المشترك لمواجهة  و على الأمور اليومية، بل يشمل القدرة على التواصل الفعّال،  
 .الأزمات الاجتماعية والاقتصادية

 مشكلة البحث 

تتجلى أهمية المهارات الناعمة في استقرار الحياة الزوجية لما تقدمه من دعم مستمر أثناء التعامل مع التحديات  
صر هذه المهارات على كونها  ت ق  اليومية. وهي تساهم بشكل كبير في تعزيز التفاهم والاحترام المتبادل بين الزوجين. لا ت ُ 

مما يدفع نحو رضا    ؛ لخلق بيئة منزلية مريحة ومطمئنة أدوات للتفاهم، كما تشير الدراسات إلى أنها تشكل أيضًا أساسًا قوياًّ 
أكبر ويقلل من معدل الصراعات الأسرية. والزوجة التي تمتلك هذه المهارات تميل إلى تحقيق درجة مرضية من السعادة  

ء علاقات زوجية مستقرة وموفقة، وبالتالي  الزوجية، وتعزيز هذه المهارات لدى ربات البيوت يعُتبر ضرورة ملحة تسهم في بنا
 درجة مرضية من التوافق الزواجي.  

  م داخله، أ  مكانت تتعلق بالأعباء خارج المنزل أ اً  وفي ظل التحديات اليومية التي تواجهها ربة الأسرة، سواء
أ والأبناء،  الزوج  للزوجة باختلافه   م بالعلاقات مع  الاجتماعي  المحيط  الاجتماعية في  ظِلّ ذلكبالعلاقات  تصبح    ، في 

الاحترام المتبادل،  و القدرة على التفاهم،  إلى  فالعلاقات الزوجية تحتاج    ؛ المهارات الناعمة أكثر أهمية من أي وقت مضى
 .والقدرة على التكيف مع الظروف المختلفة 

تعُد أساسية لربة الأسرة   ، حل المشكلات، والمرونة و الذكاء العاطفي،  و إن المهارات الناعمة مثل التواصل الفعّال،  
من خلال اكتساب هذه المهارات يمكن لربة الأسرة التعامل مع التحديات ف  ؛ بيئة أسرية متماسكة وصحية   إلى بناءالتي تسعى  
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مما يسهم في تعزيز العلاقة الزوجية، وتربية الأبناء بشكل إيجابي، وتحقيق التوازن بين الأدوار المختلفة في    ؛ أكبر  بفاعلية اليومية  
ا أفضل، وكذلك  أن الأزواج الذين يتمتعون بمهارات اجتماعية قوية يحققون توافقًا زواجيًّ   Brown (2018)فقد أشار    ، حياتها

وأن الأزواج الذين يلتزمون    ، الذين أظهروا قدرة على التكيف مع التغيرات الحياتية كانوا أكثر استقراراً وأقل عرضة للطلاق 
   . (Lammers et al., 2011)  بنفس الأهداف المستقبلية والقيم يميلون إلى أن يكونوا أكثر سعادة في العلاقة الزوجية 

أن قدرة ربة الأسرة على التكيف مع التغيرات الحياتية تلعب    (Van Poppel et al.,2019)كما أوضح  
الزواجي والتمتع بعلاقات أكثر استقراراً التوافق  التوافق    (Murray et al., 2020)وأوضح    ، دوراً كبيراً في تحسين  أن 

الزواجي يعتمد بشكل كبير على القدرة على التعامل مع الضغوط الحياتية والنفسية. وموازنة ربة الأسرة بين العمل والمنزل  
  بفاعلية جودة العلاقة الزوجية. ولذا فإن التعامل    فيؤدي إلى مستويات عالية من الإجهاد، والذي بدوره قد يؤثر  تُ يمكن أن  

 .مع التوتر النفسي يحقق مستوى أعلى من التوافق الزواجي

التوافق  تلعب دورًا كبيراً في تشكيل  اليوم  تعيشها الأسر  التي  التغيرات الاقتصادية والاجتماعية  إن 
الأمر الذي يركز على حاجة الأسر إلى تطوير قدراتها والعمل بطريقة تسهم في تعزيز التفاهم والانسجام  ،الزواجي

وفى هذا السياق يتناول البحث دراسة العلاقة   .بين الزوجين، وبالتالي تحقيق توازن واستقرار في الحياة الزوجية
بين المهارات الناعمة لربة الأسرة والتوافق الزوجي، مع التركيز على كيفية تأثير هذه المهارات في تعزيز العلاقة 

كما يسلط الضوء على أهمية تطوير هذه المهارات لربات الأسر بهدف تحسين   ، الزوجية وزيادة التوافق الزواجي
 .ة الحياة الزوجية وتعزيز التفاهم والتعاون بين الزوجيننوعي

 أسئلة البحث 

 من المهارات الناعمة والتوافق الزواجي لدى ربات الأسر في المجتمع السعودي؟   لًّ ما مستوى كُ  .1
 ما العلاقة بين المهارات الناعمة وأبعادها والتوافق الزواجي وأبعاده لدى عينة البحث؟    .2
وكلًّ  .3 الاقتصادي  الاجتماعي  المستوى  متغيرات  بين  العلاقة  والتوافق    ما  وأبعادها،  الناعمة  المهارات  من 

 الزواجي وأبعاده؟  
الناعمة وأبعادها .4 الزواجي وأبعاده لدى عينة البحث تبعً   ، ما الاختلافات في المهارات  لمتغيرات    ا والتوافق 

 حجم الأسرة(؟  –)العمل  
 التوافق الزواجي لعينة البحث؟   في ا ما أكثر المتغيرات المستقلة تأثيرً  .5

 أهداف البحث 

مستوى   .1 وأبعادها   لًّ كُ تحديد  الناعمة  المهارات  المجتمع    ،من  في  الأسر  ربات  لدى  وأبعاده  الزواجي  والتوافق 
 السعودي. 

 والتوافق الزواجي وأبعاده لدى عينة البحث.  ، دراسة العلاقات الارتباطية بين المهارات الناعمة وأبعادها .2

المستوى    –مدة الزواج    –متغيرات المستوى الاجتماعي الاقتصادي )عمر الزوجة  بين    العلاقات الارتباطيةدراسة   .3
 . وأبعاده ،والتوافق الزواجي  وكل من المهارات الناعمة، وأبعادها، الدخل الشهري(  – التعليمي  
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ا لمتغيرات )العمل  لدى عينة البحث تبعً  والتوافق الزواجي وأبعاده   ،المهارات الناعمة وأبعادهادراسة الفروق في   .4
 حجم الأسرة(.  -

 لعينة البحث.  التوافق الزواجي  فيا دراسة أكثر المتغيرات المستقلة تأثيرً  .5

 أهمية البحث: 

وكيفية مواجهتها للتغيرات    ،وهو المهارات الناعمة لربة الأسرة السعودية   ،وحيوي  مٌهميتعرض البحث لموضوع   .1
وأهمية تعزيز هذه المهارات لدى ربات البيوت كوسيلة لبناء علاقات زوجية قائمة   ، المجتمعية المعاصرة والمتسارعة

 على الود والتفاهم، ومدى مساهمة ذلك في تحقيق التوافق الزواجي. 

إلقاء الضوء على أهمية التوافق الزواجي على الرغم من التحديات التي تواجه الأسرة والمستجدات التي ساهمت  .2
 .في ظهور صراعات داخل الأسرة وتهديد استقرار العلاقات الزوجية 

وكذلك إضافة    ، يعد البحث إضافة علمية للمكتبة العربية في مجال التخصص بما يتضمنه من دراسات ونتائج .3
 مقاييس جديدة في المهارات الناعمة والتوافق الزواجي. 

 إلقاء الضوء على دور ربة الأسرة في تحقيق التوازن في الحياة الأسرية   .4

من    ،وربة الأسرة خاصة   ، المساهمة في تكوين اتجاهات إيجابية نحو امتلاك المهارات الناعمة لأفراد المجتمع عامة .5
 أجل تحقيق حياة أسرية واجتماعية ناجحة. 

 فروض البحث 

والتوافق الزواجي وأبعاده لدى عينة    ، توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المهارات الناعمة وأبعادها .1
 البحث. 

بين   .1 ذات دلالة إحصائية  ارتباطية  وأبعادهاتوجد علاقة  الناعمة  الزواجي وأبعاده    ،المهارات  وبعض  والتوافق 
 الدخل الشهري(.  – المستوى التعليمي  -مدة الزواج   -المتغيرات الاجتماعية الاقتصادية )العمر

دالة   .2 فروق  درجة  إحصائيًّا  توجد  البحث في  عينة  من  العاملات  وغير  العاملات  الأسر  ربات  المهارات  بين 
 . وأبعاده الناعمة، وأبعادها، والتوافق الزواجي 

الزواجي  بين ربات الأسر من عينة البحث في  إحصائيًّا  توجد فروق دالة   .3 الناعمة وأبعادها والتوافق  المهارات 
 لحجم الأسرة. وأبعاده تبعا  

تتأثر الدرجة الكلية للتوافق الزواجي بالمتغيرات الاجتماعية الاقتصادية ومتغيرات المهارات الناعمة لدى عينة   .4
 البحث. 
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 : منهج البحث

ويعرف المنهج الوصفي بأنه الطريقة التي يقوم بها الباحث لوصف الظاهرة    ،يتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي
الدقيقة  المدروسة وتصويرها كميًّ  للدراسة  المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها  مقننة عن  معلومات  ا عن طريق جمع 

 (.  2009)بوحوش والذنيبات، 

 عينة البحث 

ربة أسرة تم اختيارها بطريقة عمدية غرضية من ربات الأسر السعوديات في المدينة    200بلغت عينة البحث  
الفترة من شهر   وتم جمع البيانات عن طريق الاستبانة بطريقة مباشرة خلال   ، ولديها أبناء  ، المنورة وفى معيشة زوجية مستمرة

 م. 2024فبرابر إلى إبريل من عام 

 مصطلحات البحث 

: هي المهارات غير التقنية التي تشمل التفاعل مع الآخرين، والتواصل الفعّال، والذكاء  المهارات الناعمة  .1
والإدارة الجيدة للوقت والتفاوض، وتعتبر    ، والتكيف  ،العاطفي، والعمل الجماعي، وحل المشكلات، والمرونة 

 .(Robles, 2012)هذه المهارات أساسية لتحقيق النجاح في بيئة العمل الحديثة 
وتساهم في تحسين تفاعله    ، المفهوم الإجرائي: القدرات الشخصية التي لا تتعلق بالمعرفة التقنية أو الأكاديمية .2

حل المشكلات،  و إدارة الوقت،  و الذكاء العاطفي،  و التواصل الفعّال،   وتتضمن   ،في المحيط الاجتماعي له 
 المرونة، وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في استبانة المهارات الناعمة. و 

: القدرة على نقل الأفكار والمعلومات بشكل واضح ودقيق، بحيث يفهمها المتلقي كما  التواصل الفعّال  .3
جوانب  عدة  الفعال  التواصل  يشمل  المرسل.  المناسبة،    :يقصدها  الكلمات  واختيار  الجيد،  الاستماع 

 ,Hanh)واستخدام لغة الجسد بشكل متناسق مع الرسالة، والقدرة على التأثير في الآخرين بشكل إيجابي  

  .(Nielsen, 2010؛ 2013
والتعبير    . المفهوم الإجرائي: القدرة على التفاعل مع الآخرين بوسائل الاتصال المختلفة المباشرة وغير المباشرة .4

وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور التواصل   ، والاستماع الجيد في المواقف المختلفة  ،عن الآراء 
 الفعال. 

واستخدام هذه المعرفة لتوجيه    ، عواطفه وعواطف الآخرين، وفهمهاف  تعر  : قدرة الفرد على  الذكاء العاطفي .5
مما يساهم في بناء علاقات صحية مع    ،التفكير والسلوك والقدرة على التعامل مع العواطف بشكل إيجابي 

 (. 1999الآخرين )جولمان، 
وهي تمثل    ،والتعامل معها بإيجابية   ،: القدرة على فهم مشاعر الذات ومشاعر الآخرين المفهوم الإجرائي .6

 الدرجة الحاصل عليها العينة في محور الذكاء العاطفي. 
: عملية معرفية تهدف إلى إيجاد حلول للتحديات التي يواجهها الأفراد أو الجماعات.  حل المشكلات .7

إلى    ، وضع حلول والتوصلو تحليل الأسباب،  و يتضمن حل المشكلات عدة مراحل: تحديد المشكلة،  و 
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 .(2021نتائج )يونس، 
القدرة على تحليل المشكلة وأسبابها .8 واتخاذ قرارات    ،ووضع الحلول   ،وجمع المعلومات  ، المفهوم الإجرائي: 

 وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور حل المشكلات.  ، وتقييم النتائج ، المعالجة
: تشير إلى قدرة الأسرة على التكيف مع التغيرات والضغوطات الداخلية والخارجية التي قد تواجهها،  المرونة  .9

التغيرات الاجتماعية، أو المشكلات الصحية. تشمل هذه المرونة قدرة أفراد  و مثل الأزمات الاقتصادية،  
الأسرة على التعامل مع الأزمات بطريقة تعزز من قوتهم وتساعدهم على تجاوز التحديات بطريقة إيجابية  

 .( 2021)النجار وعبد العاطي، 
القدرة على التكيف مع الظروف المتغيرة والطارئة ومواجهة التحديات، وكيفية التعامل    المفهوم الإجرائي:  .10

 وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور المرونة.  ، مع الأزمات بروية وإيجابية 
واحترام أهداف الطرف الأخر وحاجاته    ، محصلة المشاركة في الخبرات والاهتمامات والقيم  :التوافق الزواجي  .11

وحل    ،والتعاون في صنع القرارات   ، ومزاجه، والتعبير التلقائي عن المشاعر، وتوضيح الأدوار والمسئوليات 
 ه (. 1416والاتفاق على تربية الأبناء وأوجه إنفاق الأسرة والإشباع الجنسي المتبادل )عالم،   ،المشكلات

العاطفي،  ي  المفهوم الإجرائي: .12 التوافق  الثقافي،  و التوافق الاقتصادي،  و التوافق الاجتماعي،  و شمل  التوافق 
 وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في استبانة التوافق الزواجي.   ،التوافق في الأدوار و 

قدرة الأفراد    ويبُِرز: مدى توافق الأفراد في مشاعرهم واستجاباتهم العاطفية داخل العلاقة،  التوافق العاطفي  .13
)الزغبي،   عض بطريقة تعزز من العلاقات الشخصية والاجتماعيةتجاه بشاعر بعضهم  لمدارة  الإفهم و العلى  

2014 )  
مما يشكل    ؛المفهوم الإجرائي: قدرة الأفراد على التفاعل بشكل صحي مع مشاعرهم ومشاعر الآخرين  .14

نمط العلاقات الاجتماعية والتفاهم والاستقرار في العلاقات وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور  
 التوافق العاطفي. 

: يشير إلى عملية تكيف الفرد مع البيئة الاجتماعية والقدرة على التعامل مع المواقف  التوافق الاجتماعي .15
كان ذلك من خلال    اً الاجتماعية بطريقة تجعل الفرد قادراً على تحقيق نجاحات في الحياة اليومية، سواء

 ,Rzepa & Weissman)التفاع              ل الإيجابي مع الآخ             رين أو تلبية المعايير الاجتماعية والثقافي                 ة  

2024). 
المفهوم الإجرائي: قدرة الفرد على التفاعل الإيجابي مع الآخرين وتعديل سلوكياته واهتماماته لتتناسب مع  .16

وهي تمثل الدرجة    ، كان ذلك في علاقات العمل أو العلاقات الشخصية  اً البيئة الاجتماعية المحيطة به، سواء
 الحاصل عليها العينة في محور التوافق الاجتماعي. 

: كيفية تكيف الأسر مع التغيرات الاقتصادية، مثل التغيرات في الدخل، أو ارتفاع  التوافق الاقتصادي  .17
تكاليف المعيشة، أو الأزمات الاقتصادية مثل الركود. يتطلب هذا التكيف استراتيجيات مالية فعالة، مثل  
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  .(Dew, 2008) تعديل الميزانية، أو اتخاذ قرارات ادخار واستثمار طويلة الأجل
المفهوم الإجرائي: مدى توافق الزوجين في أسلوب حياتهما المالي، وكيفية اتخاذهما للقرارات المالية المشتركة،   .18

وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور التوافق    .مثل إدارة الدخل، والادخار، والاستثمار، والإنفاق 
 الاقتصادي. 

ات  عي: عملية التوفيق بين الأدوار العائلية والأدوار المهنية، مع الأخذ بعين الاعتبار الوضالتوافق في الأدوار  .19
الجديدة التي طرأت على توزيع الأدوار والمهام داخل الأسر الحديثة، وكذا تنظيم العمل وطبيعة العم ل،  

 Aurelie & et)ليات المهنية بغرض الوصول إلى التوافقات الممكن ة  ئو والكفاية التي تتطلبها بعض المس
al, 2011). 

المس .20 مثل  المنزل وخارجه،  داخل  للمهام  الزوجين  تقسيم  الإجرائي: كيفية  ورعاية  ئو المفهوم  المهنية،  ليات 
الأطفال، والأنشطة الاجتماعية. يعتمد التوافق في الأدوار على تفاهم مشترك بين الزوجين حول كيفية  

 الأدوار.  في وهي تمثل الدرجة الحاصل عليها العينة في محور التوافق  .لياتئو تقسيم هذه المس

 أدبيات البحث 
 المهارات الناعمة:

هي مجموعة من المهارات الشخصية والاجتماعية والعاطفية التي تساهم في تحسين التفاعلات اليومية بين الأفراد،  
ربة الأسرة هذه المهارات تعُتبر أحد العوامل الرئيسية التي تؤثر في استقرار  إلى  خاصة في العلاقات الأسرية والزوجية. بالنسبة  

إدارة  و حل المشكلات،  و تشمل المهارات الناعمة التواصل الفعال، الذكاء العاطفي،  و   ،العلاقة الزوجية والتوافق بين الزوجين 
 .ا في بناء علاقة زواجية صحيةهمًّ وكلها تلعب دوراً مُ  ، المرونةو الوقت، 

 :أهمية المهارات الناعمة في الحياة اليومية

تحسين العلاقات الاجتماعية: الأسر التي تعتمد على التعاون بين أعضائها وتقديم الدعم العاطفي، بدلًا من   .1
 التنافس أو العزلة، هي أكثر قدرة على مواجهة التحديات المشتركة. 

والقدرة على التكيف مع التغيير تعد من    ،المهارات الناعمة مثل المرونة  :تعزيز القدرة على التكيف مع التغيير .2
الأساسيات في الحياة اليومية، والأفراد الذين يمتلكون هذه المهارات يكونون أكثر قدرة على التكيف والتعامل  

 .مع المواقف الجديدة، كما يساهم الذكاء العاطفي أيضًا في تقليل مستويات التوتر في ظل التغيرات المتسارعة

المهارات الناعمة تعزز قدرة الأفراد على تحقيق النجاح، حيث تساعد في زيادة   :تحقيق النجاح الشخصي والمهني  .3
وأن الأشخاص الذين يمتلكون مهارات ناعمة    ،الثقة بالنفس والقدرة على اتخاذ القرارات الصائبة، وتنظيم الوقت 

 .  (Heckman & Kautz,2012)يكونون أكثر قدرة على النجاح في مجالات متعددة 

 



 دراسة على عينة من المجتمع السعودي -المهارات الناعمة عند ربة الأسرة وعلاقتها بالتوافق الزواجي  
 أماني عبد العزيز عبد الغفور أفغاني

 

 38 
 مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية 

 
 2026 مارس( 1( العدد )13المجلد )

 
 

 . (1تنقسم المهارات الناعمة وفق دراسة الباحثة إلى أربع مهارات كما هو موضح في شكل )أنواع المهارات الناعمة:  
 1شكل                             

 أبعاد المهارات الناعمة                            

 
 :التواصل الفعّال  - 1

قوية ومستقرة  لبناء علاقة زوجية  الأساس  الجيد  التواصل  الفعّال  ،  يعُد  التواصل  مهارات  تمتلك  التي  فالزوجة 
تستطيع التعبير عن احتياجاتها وآرائها بوضوح دون تصعيد للنزاعات، كما تتمكن من الاستماع والتفاعل مع مشاعر  

أن التواصل الجيد بين الزوجين يساعد في الحفاظ على علاقة صحية      (Gottman, 2015)وقد أوضح    .بفاعلية زوجها  
ومهارات   ومستقرة، كما أن التواصل مع الأبناء يعزز الثقة المتبادلة ويساعد في بناء علاقة قائمة على الاحترام المتبادل،

 التواصل الفعّال تلعب دوراً كبيراً في تعزيز العلاقات الأسرية وتقليل النزاعات بين أفراد الأسرة. 

نبرة الصوت، وتعبيرات  و وينقسم التواصل إلى: التواصل اللفظي وغير اللفظي: ويشمل الكلمات المستخدمة،  
من    % 70أن التواصل غير اللفظي يشكل أكثر من   إلى    (Knapp et al., 2014)الوجه، وتواصل العين، وقد أشار  

وفي العلاقات الزوجية أو الأسرية    .الرسالة المتبادلة بين الأفراد، مما يبرز أهمية القدرة على فهم إشارات الجسم وتفسيرها 
ات أن الاستماع              وقد أظهرت الدراس  ، يعد الاستماع الجيد للمشاعر والاحتياجات المتبادلة أحد أساسيات بناء الثقة

 .  (Gottman, 2015) بعناية للأطراف الأخرى يقلل م            ن مشاعر العداء ويزيد من التع    اون والتفاه             م بين أفراد الأسرة

ساس بمشاعر الآخرين طريقة فعّالة لبناء  كما يعد التحدث بأسلوب لائق مع استخدام كلمات مؤثرة دون المِ 
فالتعبير عن الغضب أو الإحباط بطريقة هادئة يمكن أن يؤدي إلى حل المشكلة بدلًا من تصعيدها، ويعتبر    ؛تواصل صحي

إذ يساهم اعتماد استراتيجيات تواصل    ؛ التواصل الفعال أداةً أساسية في تسوية النزاعات وتحسين رضا العلاقة بين الزوجين
مما يؤدي إلى معالجة القضايا بطريقة تعزز الألفة والتعاون بين الطرفين.    ؛ واضحة في تعزيز الفهم المتبادل وتقليل سوء الفهم

تظهر الأبحاث  و   .لتي تؤرق العلاقة فعندما تتسم المحادثات بالشفافية والاحترام يصبح من السهل تحديد المشكلات الحقيقية ا
أن الأزواج الذين يمتلكون مهارات تواصل فعالة يميلون إلى الاستفادة من مستويات مرتفعة من الرفاهية النفسية، الأمر  

 . (Howard et al., 2010) العلاقة ككل فيا  إيجابيًّ   يبرزالذي 

 

 

المهارات 

الناعمة

التواصل الفعال

حل المشكلاتالذكاء العاطفي

المرونة



 دراسة على عينة من المجتمع السعودي -المهارات الناعمة عند ربة الأسرة وعلاقتها بالتوافق الزواجي  
 أماني عبد العزيز عبد الغفور أفغاني

 

 39 
 مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية 

 
 2026 مارس( 1( العدد )13المجلد )

 
 

 :الذكاء العاطفي - 2

ف المشاعر الشخصية والعواطف لدى الآخرين، وكذلك القدرة على  يشمل الذكاء العاطفي القدرة على تعر  
، وربة الأسرة التي تتمتع بالذكاء العاطفي تكون قادرة على التحكم في مشاعرها، وفهم  بفاعلية التعامل مع هذه المشاعر  

الذكاء يمكن أن يعزز من الاستقرار  كما أن هذا النوع من  مشاعر زوجها، والتعامل مع التوترات والضغوط بشكل هادئ.  
  ؛ حيث يساهم في التعامل مع مشاعر التوتر والغضب بطرق صحية ويؤثر في نجاح الحياة الزوجية  ؛ العاطفي في الأسرة

    .(2012حيث يساعد الزوجين على مد جسور الحب والتفاهم والتعامل الإيجابي مع النفس والطرف الآخر )العتيبي، 

ا في بناء علاقة متوازنة وصحية بين الزوجين وبين الوالدين والأبناء، ويشمل  ويعد الذكاء العاطفي أمراً أساسيًّ 
المشاعر الشخصية وأسبابها. على سبيل المثال، إذا كان الزوج يعاني من التوتر يمكن أن يكون  ف تعر  الوعي الذاتي وكيفية  

الأبناء   التعاطف مع مشاعر  التوتر والتفاعل معه بطريقة داعمة، كما يشمل  الكافي لملاحظة هذا  الوعي  الزوجة  لدى 
يساعد على تعزيز الروابط العاطفية داخل الأسرة. عندما يفهم الأب أو الأم مشاعر الطفل أو الزوج يمكن أن  و والزوجة  

. وتعُد إدارة العلاقات  (Bar-On, 2006) مما يعزز الثقة ويقلل من التوترات  ؛ا وتفهمًا يكون لديهم استجابة أكثر دعمًّ 
حيث تتطلب القدرة على بناء علاقات قوية وداعمة من خلال فهم الاحتياجات    ؛ ا في الذكاء العاطفي عنصراً أساسيًّ 

فالشخص الذي    ؛ في تحسين التعاطف والفهم بين الأزواج لعاطفية لكل فرد في الأسرة، ويلعب الذكاء العاطفي دوراً محورياًّ ا
مما يسهم في تقوية الروابط العاطفية بينهما    ؛ ليةعمشاعر شريكه والتفاعل معها بفاف  تعر  يتمتع بذكاء عاطفي مرتفع يمكنه  

وتقليل   إيجابي  بشكل  والتواصل  النزاعات  إدارة  على  والقدرة  والتفاهم  المتبادل  الاحترام  من  بيئة    التوتراتوخلق 
(Goleman et al., 2008).    وأوضح(Schofield, 2001)   الذكاء العاطفي ومهارات التواصل تساعد الأفراد   أن

في إدارة مشاعرهم بشكل أفضل، مما يساهم في تحسين صحتهم النفسية والتعامل مع الضغوط اليومية، وأن تطوير علاقات  
 الثقة الرئيسية في بيئتهم اليومية وتوفير فرص هادفة للمشاركة هو ما وجدوه أكثر دعمًا. 

 :حل المشكلات  - 3

تعتبر مهارات حل المشكلات من العوامل المؤثرة في تحسين العلاقات الأسرية، حيث يمكن أن تسهم في تقليل  
دراكها  إتعبر مهارة حل المشكلات عن قدرة الأفراد على اكتشاف أسباب الخلل و و  .التوترات والمشاحنات داخل الأسرة

  ، (. ويجب أن تتوافر القدرة على التفكير المعقد لمحاولة تنظيم المعلومات 2003والنتائج المترتبة على المشكلة )العدل ووردة،  
ووضع البدائل المختلفة    ، واكتشاف العلاقات المشتركة   ، وتحديد الأولويات مع الاعتماد على الخبرات، وترتيب الأفكار

 (. 2004)عبد الهادي، 

وهي عملية تحليل قضايا معينة، وتحديد حلول فعّالة، واتخاذ قرارات مستنيرة، وحل المشكلات هو مهارة ناعمة  
سهم بشكل كبير في الحفاظ على  تُ القدرة على التعامل مع الأزمات والضغوط العائلية    إن حيث    ؛حيوية في بيئة الأسرة 

كما أن الأسر التي تمتلك القدرة على تحليل المشكلات بشكل منطقي واتخاذ القرارات المناسبة تميل إلى    ،التوازن الأسري
أن    (Ahmadi et al., 2010)التماسك أكثر من تلك التي تعاني من تزايد التوتر والصراعات المستمرة. وقد أوضح  

العلاقة  و حل النزاعات،  و حل المشكلات الأسرية يقلل من عدم الرضا الزواجي من حيث الأبعاد التالية: التواصل الزوجي،  
والتواصل مع الأسرة والأصدقاء. علاوة على ذلك، يتشكل التواصل بين الزوجين خلال فترة    ،قضايا الشخصية و الجنسية،  

 . مما يجعل محاولة تحسينه في هذه الفترة أمراً ضرورياًّ  ؛ والسنوات الأولى من الزواج  الِخطبة 



 دراسة على عينة من المجتمع السعودي -المهارات الناعمة عند ربة الأسرة وعلاقتها بالتوافق الزواجي  
 أماني عبد العزيز عبد الغفور أفغاني

 

 40 
 مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية 

 
 2026 مارس( 1( العدد )13المجلد )

 
 

 :المرونة - 4

الحياة الزوجية تتطلب مرونة وصبراً كبيرين لتجاوز التحديات، وربة الأسرة التي تتمتع بالمرونة يمكنها التكيف مع  
التغيرات المفاجئة والضغوط الحياتية، بينما يساعد الصبر في معالجة أي مشكلات دون تسرع في اتخاذ القرارات وقد أوضح  

Schofield, 2001) )   أن المرونة والصبر يسهمان في تقليل التوتر في العلاقة الزوجية، ويعززان القدرة على التكيف مع
  ؛ ا في الحفاظ على التوازن الأسري والمرونة في مواجهة التغيير هي مهارة ناعمة أخرى تلعب دوراً أساسيًّ   .الصعوبات الزوجية

في هيكل الأسرة )مثل ولادة طفل جديد أو  فقد يواجه الأفراد تحديات متعددة مثل الانتقال إلى منزل جديد أو التغيرات  
العائلية،   التوتر الأسري وتعزيز الوحدة  التغيرات تؤدي إلى تقليل  التكيف مع هذه  طلاق أحد الأبوين(، والقدرة على 

  والأسر التي تتسم بالمرونة في التعامل مع التغيرات تتسم بصحة نفسية أفضل وأقل عرضة للمشاكل الأسرية.  

ينطوي على قدرة التدخل  كل هذا  والتعافي من الأزمات والشدائد،    ،إن مفهوم المرونة، والقدرة على الصمود 
لذا لابد من الاهتمام    ؛ حيث ينُظر إلى المرونة على أنها مقيمة داخل الفرد   ؛ والوقاية التي تهدف إلى تعزيز الأزواج والأسر 

بالعمليات التفاعلية مع مرور الوقت التي تعزز الصلابة الفردية والعائلية، وتعزيز العمليات الرئيسية التي تمكن الأسر من  
التغلب على الأزمات والضغوط المستمرة، كما تعد المعتقدات والروايات المشتركة التي تعزز الشعور بالتماسك والتعاون  

عزيز قدرة الأسرة على الصمود لها أهمية في الوقت   في التأقلم والإتقان. إن التدخلات الرامية إلى ت الثقة أمراً حيوياًّ والكفاءة و 
 .(Walsh, 1996)المناسب للتغلب على التغيرات الاجتماعية السريعة والشكوك التي تواجه الأسر اليوم 

أنه بالرغم من تعرض الناس للخسارة أو الأحداث المؤلمة المحتملة في مرحلة ما   (Bonanno, 2008)ويوضح  
الشعور بالإيجابيات ولا يظهرون إلا اضطرابات طفيفة في المواقف الحياتية أو في قدرتهم على    في   من حياتهم فإنهم يستمرون 

وأن المرونة في مواجهة الخسارة أو الصدمة المحتملة أكثر شيوعًا مما يعُتقد في كثير من الأحيان وعند مواجهة     ،العمل 
التفكير في الحلول والفرص الجديدة بدلًا من الاستسلام ومن خصائص   للمرونة أن تساعد على  تحديات مالية يمكن 

وا الأسرة،  أفراد  بين  الفعّال  التواصل  المرنة  والدالأسرة  الزوجين والأبناء،  بين  العاطفيلتعاطف والتفاهم  والتشجيع    ، عم 
للتغيير  النفسي والاجتماعي    ،المتبادل، والاستعداد  النمو  العوامل المهمة في تعزيز  والتكيف مع المتغيرات، كما تعد من 

ن في أسر مرنة يكونون أكثر قدرة على التكيف مع المواقف الصعبة ويشعرون بالأمان  ئو فالأطفال الذين ينش  ؛ للأطفال 
الأسرة التي تتسم بالمرونة توفر بيئة داعمة تساهم في تحسين قدرة الأطفال على التعامل مع التوترات وتطوير  كما  العاطفي،  

 .(Cummings, et al., 2009)مهارات التكيف الخاصة بهم 

 التحديات التي تواجه ربة الأسرة في تطبيق المهارات الناعمة: 
تعد المهارات الناعمة من العناصر الأساسية التي تساهم في بناء علاقة أسرية متماسكة ومستقرة، ولكن هناك  

هذه التحديات قد تتنوع بين    ،العديد من التحديات التي قد تواجه ربة الأسرة في تطبيق هذه المهارات في حياتها اليومية 
وهذه    وتطبيقها  ليةعالثقافية، والتعليمية، والتي قد تشكل عائقًا أمام تعلم وتطبيق هذه المهارات بفاو العوامل الاجتماعية، 

 :العوامل يُمكن تلخيصها فيما يأتي 
قدرتها على تعلم    فيالبيئة الاجتماعية التي تعيش فيها ربة الأسرة قد تؤثر بشكل كبير  العوامل الاجتماعية:   -1

فهناك العديد من العوامل الاجتماعية التي قد تشكل تحديًا في هذا السياق مثل    ؛ وتطبيقها  المهارات الناعمة
ففي بعض الثقافات والمجتمعات، قد ترُكّز الأدوار التقليدية للمرأة في ربة    ؛التوقعات المجتمعية للأدوار التقليدية 
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الفعّال،    ؛ الأسرة على المهام المنزلية والرعاية فقط التواصل  الناعمة مثل  تعلم المهارات  مما قد يقلل من فرص 
وفي هذه الحالات قد تفتقر المرأة إلى الدعم الاجتماعي   ؛ التفاوض، أو التوازن بين الحياة الشخصية والمهنيةو 

)المجال،   المهارات  لتلبية    .(2021لتطوير هذه  الأسرة بالضغط  تشعر ربة  فقد  الاجتماعي  الضغط  وكذلك 
فيما يخص دورها كأم وزوجة، مما   العالية  المهارات    يعُوق التوقعات الاجتماعية  تطوير  قدرتها على ممارسة أو 

الناعمة، هذا الضغط قد يعزز من الشعور بالانشغال المستمر والتوتر النفسي، ويقلل من الفرص لتعلم تقنيات  
 .( 2020لات بطرق فعّالة )العبيدي، التكيف وحل المشك

تلعب دوراً كبيراً في كيفية تلقّي ربة الأسرة للمهارات الناعمة وتطبيقها، وبعض القيم والمعتقدات  العوامل الثقافية:   -2
والقيود الثقافية على دور المرأة في بعض الثقافات التقليدية قد   ، الثقافية قد تشكل عائقًا في تطوير هذه المهارات 

مما يقلل من فرصها في التفاعل مع العالم    ؛ دور المرأة في الأسرة محصوراً في إدارة المنزل ورعاية الأبناء فقط  يجعل
من    دّ تحَُ الخارجي أو تعلم المهارات الناعمة المتعلقة بالتواصل والتفاوض. هذه القيود قد تؤدي إلى عزلة المرأة أو  

كذلك المفاهيم الخاطئة    .( 2022قدرتها على استكشاف مجالات تعليمية أو مهنية توسع من مهاراتها )الزهراني،  
عن المهارات الناعمة التي قد يرى بعض أفراد المجتمع أنها غير ضرورية أو مجرد رفاهية في بعض الأحيان، مما يجعل  

 .(2021من الصعب على ربات الأسر أن يركزن على تعلمها )يونس، 

حيث قد تنشأ ربة الأسرة في بيئة تعليمية    مهمًّا؛إن نقص الفرص التعليمية يعُد عاملًا مؤثراً  العوامل التعليمية:   -3
ومن الجدير بالذكر أن   .محدودة، مما يحرمها من فرص تعلم المهارات الناعمة الضرورية لتطبيقها في حياتها اليومية 

ر فقط على التعليم الأكاديمي، بل يشمل أيضًا المهارات الحياتية التي قد تكون مفقودة أو غير  صَ ت ق  التعليم لا ي ُ 
ففي العديد من الأنظمة    ، كذلك قوة النظام التعليمي التقليدي  .( 2021متاحة في سياقها الاجتماعي )مستند،  

هذا النقص في التركيز على المهارات  ف  ؛ التعليمية لا يتم إعطاء اهتمام كافٍ لتعليم المهارات الاجتماعية والناعمة
من قدرة ربات الأسر على تطوير هذه المهارات بشكل فعّال    دّ تحَُ الشخصية مثل التواصل وحل المشكلات قد  

 (. 2019)القرني وآل شويل، 

 التوافق الزواجي: 

التوافق الزواجي يعُرف بقدرته على تكوين علاقة متوازنة ومستقرة بين الزوجين، حيث يشمل توافر توافق في  
 عدة جوانب من الحياة المشتركة.  

 أهمية التوافق الزواجي:  

بيئة داعمة ومتناغمة   الزوجين، ووجود  يلعب دوراً كبيراً في تعزيز الاستقرار الأسري وسعادة  الزواجي  التوافق 
مما يساعد على بناء حياة زوجية مليئة بالراحة والأمان وتتضح أهمية التوافق الزواجي في استقرار    ؛ للأفراد في إطار الأسرة

الأسرة، فعندما يتمتع الزوجان بتوافق عاطفي وفكري واجتماعي فإن ذلك يساهم في تقليل النزاعات والتوترات بينهما،  
مشاعر  من ، كما يعزز   على الأطفال في بيئة هادئة ومستقرةوالزواج المتوافق يعزز من استقرار الأسرة، حيث هذا التوافق  
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 ,Amato)  والتواصل الجيد  ، الحب والاحترام المتبادل بين الزوجين، مما يؤدي إلى زيادة الرضا الزوجي، والتوافق العاطفي

2003). 
 العوامل المؤثرة في التوافق الزواجي:

الزوجين الذي يحدثه الضغط في الأدوار والمسئوليات بين العمل    في إن التأثير   :التوازن بين العمل والحياة الأسرية .1
أن الارتباط السلبي بين  كما  الرضا الزوجي،    فييؤثر بدوره    الذي الأمر    ؛والأسرة يؤدى إلى ظهور الصراعات

العمل والأسرة والرضا الزوجي قد تضخم عندما كان الصراع بين الأسرة والعمل مرتفعًا، وقد يؤدي إلى ضغوط  
 .(Minnotte et al., 2015)الزوجين خاصة إذا لم يتم تقسيم الأدوار الأسرية بشكل عادل بين  ، نفسية

التوافق، مما يساعد على    من   إن المشاركة العاطفية بين الزوجين تعزز التواصل العاطفي والقدرة على التكيف: .2
تقليل النزاعات الزوجية وتسهم في تحسين العلاقة بينهما، كما أن القدرة على التكيف مع التغيرات الحياتية،  

 .  (Karney, 2021) مثل قدوم أطفال أو الانتقال إلى مراحل جديدة من الحياة، تزيد من استقرار العلاقة

إن الضغوط الاقتصادية المتصاعدة والانشغال بالقضايا المالية التي الضغوط المالية والتوزيع غير المتكافئ للأدوار:   .3
ويتفاقم تأثير تلك    ، صحة الإنسان وسلوكه  في تأثيرات    اكون له يتولد الإحباط والغضب في العديد من الأسر قد  

الضغوط الاقتصادية على رفاهية الفرد بسبب حدوث التوتر بين الزوجين، سواء بشكل متزامن أو مستقبلي. وارتبط 
التوتر الزوجي أيضًا بارتفاع معدلات عدم الاستقرار الزواجي )الانفصال أو الطلاق(، كما أن التوزيع غير المتكافئ  

 . (Conger et al, 2020)للأدوار الاقتصادية والأسرية يمكن أن يؤدي إلى انخفاض التوافق الزواجي 

الأزواج الذين يشتركون في القيم الأسرية والدينية والتعليمية يكون لديهم توافق   :التوافق في القيم والمعتقدات .4
ا في استقرار العلاقة الزوجية، خاصة في المجتمعات  همًّ زواجي أكبر، ويعتبر التوافق في القيم والمعتقدات عاملاً مُ 

 . (Kazim Rafique, 2021) التي تشهد تغيرات ثقافية واجتماعية كبيرة

 أبعاد التوافق الزواجي:  

الاجتماعية،  و يعد التوافق الزواجي مفهومًا معقدًا ومتعدد الأبعاد، حيث يتضمن مجموعة من الجوانب العاطفية،  
 والاقتصادية التي تساهم في تعزيز العلاقة الزوجية وتحقيق استقرارها. 

 ويمكن تقسيم التوافق الزواجي إلى عدة أبعاد رئيسية تساهم في تقييم نجاح العلاقة بين الزوجين كما يلي:  

  ، دعم، وتعاطفو ، والتعامل بحب،  تجاه بعضقدرة الزوجين على فهم مشاعر بعضهما  هو    التوافق العاطفي: .1
ويعتبر التوافق العاطفي أساسًا لبناء علاقة متينة ومستقرة والتعبير عن مشاعرهم بصدق والقدرة على التعاطف  

، والأزواج الذين يتمتعون بتفاهم عاطفي عميق يملكون القدرة على التكيف مع التحديات  مع بعضبعضهما  
إلى زيادة    نؤدياي كما أن التقارب العاطفي والعلاقة العاطفية القوية بين الزوجين   ،العاطفية التي قد تواجههم 

  (Karney, 2021). التواصل الفعّال والاحترام المتبادل انالانسجام في الحياة الزوجية، وتعزز 
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يشير إلى كيفية تفاعل الزوجين في المجتمع، ومدى انسجامهما مع الأدوار الاجتماعية  التوافق الاجتماعي:   .2
فالأزواج الذين يتشاركون نفس    ؛المتوقعة، وكيفية إدارة الزوجين للضغوط الاجتماعية والتحديات الثقافية والعائلية 

القيم والمعتقدات الاجتماعية والثقافية غالبًا ما يتمتعون بمستوى أعلى من التوافق الاجتماعي، كما أن وجود  
  ، شبكة دعم اجتماعي قوية من الأصدقاء والعائلة يعزز من قدرة الزوجين على التعامل مع التحديات الحياتية

فعلى سبيل   القضايا الاجتماعية،  التفاعل مع الأسر والأصدقاء والتعامل مع  الزوجين في  كما يشمل توافق 
 & Huston)ؤدي إلى فشله، وانحسار الحب والمودة  تُ الأولى من الزواج قد    زيادة السلبية في السنوات المثال،  

George, 2001)  . 
ويتعلق بالقدرة على إدارة المسائل المالية بشكل مشترك، حيث يعد العامل الاقتصادي  التوافق الاقتصادي:   .3

التوافق الزواجي، والأزواج الذين يعملون معًا في إدارة الموارد المالية، وتحديد الأهداف   فيأحد أكثر العوامل تأثيراً  
وتعد الضغوط المالية من أكثر العوامل   .يكون لديهم توافق اقتصادي أعلى  ، لياتئو المالية المشتركة، وتوزيع المس

وقد ينشأ الاختلاف بين الزوجين بسبب    ،(Amato & Previti, 2003)   استقرار الزواج   في التي تؤثر سلبًا  
العديدة والمتزايدة، وقد   الناحية المادية مقابل احتياجات الأسرة  توافر الموارد الاقتصادية والثراء    ونكيضعف 

أن اختلاف الزوجين في طرق الإنفاق يزيد من حدة هذه الخلافات    كما  ،للخلافات إذا أسيء استغلالها  امصدرً 
 (. 2000)مسعود، 

الأدوار:   .4 تربية  التوافق في  مثل  الزوجية  الحياة  اليومية في  الأدوار  تقسيم  الزوجين في  توافق  إلى مدى  ويشير 
الأعمال المنزلية، والاهتمام بالعلاقات الأسرية، والأزواج الذين يتفقون على كيفية تقسيم الأعمال  و الأطفال،  

المس من  وغيرها  الأطفال،  تربية  ومهام  اليومية ئو المنزلية،  الزواجي،    ،ليات  التوافق  من  أعلى  بمستوى  يتمتعون 
ذلك  و معًا على تلبية هذه التوقعات    ويعملانفي الزواج    اوعندما يمتلك الزوجان توقعات واقعية بشأن أدوارهم

 .(Gottman, 2015)استقرار العلاقة ز يعزّ 
 2شكل 

 أبعاد التوافق الزواجي 

 
  

التوافق الزواجى

التوافق فى الأدوارالتوافق الاقتصادىالتوافق الاجتماعىالتوافق العاطفى
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 الطريقة والإجراءات 
     :أولاً وصف عينة البحث  

يسكنون الريف، كما    %40,00من عينة البحث يسكنون الحضر مقابل    %60,00( أن  3يتضح من جدول )
بينما بلغت أكبر نسبة    55  معينة البحث ممن كانت أعماره  %12,50بلغت أقل نسبة   لمن    %27,50سنة فأكثر، 

  10لأقل من    5من    ملمن تراوحت مدة زواجه  %59,00سنة. وكانت أعلى نسبة    45لأقل من    35من    متتراوح أعماره
،  % 42,50كما كانت نسبة العاملات    ،سنوات فأكثر   10  ملمن كانت مدة زواجه  %16,00سنوات، وكانت أقل نسبة  

 غير عاملات.    %57,50مقابل 

  %31,50 و توسطة الحجم،المللأسر    %46,00، مقابل  % 22,50وكان حجم أسر عينة البحث كبيرة بنسبة  
من عينة البحث حاصلات على شهادة ابتدائية، وتقاربت مع نسبة    %2,50وقد كانت نسبة    ، صغيرة الحجمال للأسر  
نسبة    3,00% يليها  عليا،  دراسات  على  متوسطة،   % 9,00حاصلات  شهادة  على  الحاصلات    %33,50  و  من 

نسبة   أعلى  وكانت  الثانوية،  على شهادة  بكالوريوس   %52,00حاصلات  على  الدخل    ،حاصلين  نسبة  أقل  وكانت 
  15تراوح دخلهن الشهري من )يممن    %31,00، وأعلى نسبة  % 13,50آلاف ريال فأقل(    5الشهري لعينة البحث )

 ألف ريال(.   20ألف لأقل من 
  3جدول 

 التوزيع النسبي لأفراد عينة البحث وفقاً لبعض المتغيرات الاجتماعية الاقتصادية 

 النسبة المئوية  200ن=العدد  الفئات  المتغيرات 

 منطقة السكن 
 % 60,00 120 حضر

 % 40,00 80 بدو 

 العمر

 % 16,50 33 سنة 25أقل من 

 % 20,00 40 سنة  35لأقل من  25من 

 % 27,50 55 سنة  45لأقل من  35من 

 % 23,50 47 سنة  55لأقل من  45من 

 % 12,50 25 سنة فأكثر  55

 مدة الزواج 

 % 25,00 50 سنوات 5أقل من 

 % 59,00 118 سنوات  10لأقل من   5من 

 % 16,00 32 سنوات فأكثر  10

 العمل
 % 57,50 115 لا تعمل

 % 42,50 85 تعمل 

 % 22,50 45 أفراد فأكثر(  7أسرة كبيرة )
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 النسبة المئوية  200ن=العدد  الفئات  المتغيرات 

 عدد أفراد الأسرة
 % 46,00 92 أفراد(  6-5أسرة متوسطة )

 % 31,50 63 أفراد فأقل( 4أسرة صغيرة )

 المستوى التعليمي 

 % 2,50 5 شهادة ابتدائية 

 % 9,00 18 شهادة متوسطة 

 % 33,50 67 ثانوية 

 % 52,00 104 بكالوريوس 

 % 3,00 6 دكتوراه(  –ماجستير  –دراسات عليا )دبلوم 

 الدخل الشهري

 % 13,50 27 آلاف ريال  5أقل من 

 % 21,00 42 آلاف 10آلاف لأقل من  5من 

 % 15,00 30 آلاف  15آلاف لأقل من   10من 

 % 31,00 62 آلاف  20آلاف لأقل من   15من 

 % 19,5 39 ألف ريال فأكثر  20من 

 التوزيع النسبي لمستويات استجابات العينة في المهارات الناعمة: ثانياً: 

وفى الترتيب الأول لعينة البحث بمتوسط    اً، وى مرتفع( أن بعد التواصل الفعال سجل مستَّ 4يتضح من جدول )
ثم    ،(14,19عد حل المشكلات في الترتيب الثاني ومستوى مرتفع بمتوسط حسابي قدره )(، يليه بُ 16,71حسابي قدره )

(  13,59  –   13,80وكان المتوسط الحسابي )  ، الذكاء العاطفي والمرونة بمستوى متوسط  ا دع  الثالث والرابع ب ُ   ين في الترتيب
 وحازت على مستوى مرتفع.  ،( 58,32قدره ) اً حسابي اً على الترتيب، بينما سجلت استبانة المهارات الناعمة متوسط

 4جدول 

 التوزيع النسبي لمستويات استجابات العينة في المهارات الناعمة 

أبعاد المهارات 
 الناعمة 

المتوسط  200عدد الاستجابات     ن=
الحسابي 

 للمجموع 
 المستوى المنخفض  المستوى المتوسط  المستوى المرتفع  المستوى

 % العدد % العدد % العدد
التواصل 

 الفعال 
 مرتفع  16,71 % 2,0 4 % 17,5 35 % 80,5 161

الذكاء 
 العاطفي 

 متوسط  13,80 % 27,5 55 % 15,0 30 % 57,5 115

حل  
 المشكلات 

 مرتفع  14,19 % 24,0 48 % 15,5 31 % 60,5 121

 متوسط  13,59 % 26,0 52 % 21,5 43 % 52,5 105 المرونة 
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المهارات 
 الناعمة 

 مرتفع  58,32 % 19,5 39 % 6,5 36 % 62,5 125

 
 3شكل 

 متوسطات درجات استجابات العينة في المهارات الناعمة وأبعادها 

 
 ثالثاً: التوزيع النسبي لمستويات استجابات العينة في التوافق الزواجي:

وفى الترتيب الأول لعينة البحث بمتوسط   اً،ى مرتفع عد التوافق العاطفي سجل مستوَّ ( أن بُ 5يتضح من جدول ) 
ثم   ، ( 14,76عد التوافق الاجتماعي في الترتيب الثاني ومستوى مرتفع بمتوسط حسابي قدره ) (، يليه بُ 15,51حسابي قدره ) 

  –  13,95وكان المتوسط الحسابي )  ، التوافق في الأدوار والتوافق الاقتصادي بمستوى متوسط  ا دَ ع  الثالث والرابع ب ُ   ين في الترتيب
 وحازت على مستوى مرتفع.  ، ( 57,60قدره )   احسابيًّ   ا( على الترتيب، بينما سجلت استبانة التوافق الزواجي متوسطً 13,44
  5جدول 

 التوزيع النسبي لمستويات استجابات العينة في التوافق الزواجي
أبعاد التوافق 

 الزواجي 
المتوسط  200عدد الاستجابات     ن=

الحسابي 
 للمجموع 

 المستوى
 المستوى المنخفض  المستوى المتوسط  المستوى المرتفع 

 % العدد % العدد % العدد
 مرتفع  15,51 % 17,5 35 % 12,5 25 % 70,0 140 التوافق العاطفي 

التوافق 
 الاجتماعي 

 مرتفع  14,76 % 3,0 6 % 33,0 66 % 59,0 118

التوافق 
 الاقتصادي 

 متوسط  13,44 % 13,5 27 % 49,0 98 % 37,5 75

التوافق في 
 الأدوار 

 متوسط  13,95 % 12,5 25 % 42,5 85 % 45,0 90

 مرتفع  57,60 % 12,5 25 % 35,0 70 % 52,5 105 التوافق الزواجي 
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 4شكل 
 متوسطات درجات استجابات العينة في التوافق الزواجي وأبعادها  

 
   أدوات البحث: 

 وقد اشتملت على ما يلي:  ،قامت الباحثة بإعداد أدوات البحث
 استمارة البيانات العامة:  - 1

وتم    ، العمر  . ( على التوالي2-1بدو( بترميز )  - تضمنت بيانات عن منطقة السكن وتم تقسيمها إلى )حضر  
لأقل من    45من    – سنة    45لأقل من    35من   -سنة  35لأقل من    25من    - سنة    25تقسيمه إلى فئات )أقل من  

  10لأقل من    5من   –سنوات   5مدة الزواج )أقل من    . ( على التوالي 4-3-2-1سنة فأكثر( بتقييم )  55  - سنة  55
وتم تقسيمه إلى )شهادة ابتدائية    ، المستوى التعليمي . ( على التوالي4 - 3 - 2-1سنوات فأكثر( بتقييم ) 10 – سنوات  

–( على التوالي، العمل )لا تعمل  5-4-3-2-1دراسات عليا( بتقييم )   – بكالوريوس    - ثانوية  - شهادة متوسطة    – 
أسرة    –أسرة متوسطة الحجم    -وتم تقسيمه إلى )أسرة كبيرة الحجم  ، عدد أفراد الأسرة  . والي( على الت 2-1تعمل( بتقييم )

  5من  - آلاف ريال  5وتم تقسيمه إلى فئات )أقل من   ، الدخل الشهري . ( على التوالي3-2-1صغيرة الحجم( بتقييم )
  20من    - آلاف    20آلاف لأقل من    15من    -آلاف    15آلاف لأقل من    10من    - آلاف    10آلاف لأقل من  

 ( على التوالي.  5-4-3-2-1ألف ريال فأكثر( بتقييم )
 استبانة المهارات الناعمة لربة الأسرة:  - 2

اعتمدت الباحثة على الإطار النظري والدراسات السابقة والاستفادة من ذلك في بناء الاستبانة لجميع المتغيرات،  
الذكاء    - حيث تتضمن أربعة أبعاد هي: )التواصل الفعّال    ؛( عبارة جميعها موجبة الاتجاه 24وقد اشتملت الاستبانة على )

 عبارات.  6 ا المرونة( وضم كل منه – حل المشكلات  - العاطفي 

)غالبً  متصل  ثلاثي  لمقياس  وفقا  الاستبانة  الاستجابة عن هذه  أحياناً وكانت  نادرً ا،   ،( بتقييم  (  1،  2،  3ا( 
 . ( موجبة الاتجاه ) للعبارات 
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 استبانة التوافق الزواجي:   - 3

اعتمدت الباحثة على الإطار النظري والدراسات السابقة والاستفادة من ذلك في بناء الاستبانة لجميع المتغيرات،  
التوافق  -( عبارة جميعها موجبة الاتجاه، حيث تتضمن أربعة أبعاد هي: )التوافق العاطفي  24وقد اشتملت الاستبانة على )

 عبارات.  6 االأدوار( وضم كل منه  التوافق في  -التوافق الاقتصادي   -الاجتماعي 

)غالبً  متصل  ثلاثي  لمقياس  وفقا  الاستبانة  الاستجابة عن هذه  أحياناً وكانت  نادرً ا،   ،( بتقييم  (  1،  2،  3ا( 
 . ( موجبة الاتجاه ) للعبارات 

من استبانة المهارات الناعمة واستبانة التوافق الزواجي تم حسابها    كلًّ بِّ تحديد مستويات كل بعد والدرجة الكلية  
 كالتالي: 

 بعد:  إلى كلبالنسبة 

 6، وأقل قيمة =18أكبر قيمة = 

 12=6-18المدى= 

 4= 12/3طول الفئة 

 10إلى أقل من   6المستوى المنخفض يتراوح من 

 14إلى أقل من  10المستوى المتوسط يتراوح من 

 18إلى    14المستوى المرتفع يتراوح من 

 لدرجة الكلية للاستبانة: إلى ابالنسبة 

 24، وأقل قيمة =72أكبر قيمة = 

 48=24-72المدى= 

 16= 48/3طول الفئة 

 40إلى أقل من   24المستوى المنخفض يتراوح من 

 56إلى أقل من  40المستوى المتوسط يتراوح من 

 72إلى    56المستوى المرتفع يتراوح من 

 صدق أدوات البحث: 

  ؛ قامت الباحثة بحساب صدق الاتساق باستخدام معامل ارتباط بيرسون بين أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية له
( أن جميع قيم معاملات الارتباط لكل بعُد من أبعاد الاستبانة مع الدرجة الكلية للاستبيان  1حيث أسفرت نتائج جدول )

 ( لكل من استبانة المهارات الناعمة لربة الأسرة واستبانة التوافق الزواجي.0,001عند مستوي )إحصائيًّا دالة 
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 1جدول 

 قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية للاستبيان 

 الدلالة  الارتباط  محاور الاستبانة 

اس              تب ان ة المه ارات الن اعم ة لرب ة 
 الأسرة

 0,001 0,891 التواصل الفعّال

 0.001 0,718 الذكاء العاطفي

 0,001 0,855 حل المشكلات

 0,001 0,812 المرونة

 0,001 0,717 التوافق العاطفي استبانة التوافق الزواجي

 0,001 0,883 التوافق الاجتماعي

 0,001 0,774 التوافق الاقتصادي

 0,001 0,795 التوافق في الأدوار

 ثبات أدوات الدراسة: 

بمعامل ألفا كرونباخ، حيث بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ    Reliabilityقامت الباحثة بحساب ثبات الاستبانة  
أن قيم   إلى /أ1(، كما تشير نتائج جدول 0,891(، واستبانة التوافق الزواجي ) 0,877استبانة المهارات الناعمة لربة الأسرة )

(، وكذلك محاور استبانة التوافق الزواجى  0,899  -   0,864معاملات ألفا كرونباخ لمحاور استبانة المهارات الناعمة تتراوح بين )
 مما يشير إلى ثبات أدوات الدراسة.    ؛وهي قيم عالية ،(0,987  –   0,845تتراوح قيم معاملات ألفا كرونباخ بين) 

 /أ 1جدول 

 قيم معاملات الفا كرونباخ لثبات محاور الاستبانات 

 محاور الاستبانة 
قيمة معامل ألفا 

 كرونباخ 
 

اس              تب ان ة المه ارات الن اعم ة لرب ة 
 الأسرة

  0,886 التواصل الفعّال

  0,899 الذكاء العاطفي

  0,864 حل المشكلات

  0,866 المرونة

  0,987 التوافق العاطفي استبانة التوافق الزواجي

  0,871 التوافق الاجتماعي

  0,864 التوافق الاقتصادي

  0,845 التوافق في الأدوار
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  الأساليب الإحصائية: 

 لإجراء المعاملات الإحصائية التالية:  SPSSتم التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 
 . وسبيرمان   معامل ارتباط بيرسون .1
 معامل ألفا كرونباخ.  .2
 التكرار والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري.  .3
 لاختبار الفروق.  t testاختبار  .4
 على اتجاه الفروق. ف لتعر  ل  means، واختبار One Way ANOVAاختبار   .5
 .Interاختبار الانحدار الخطى المتعدد بطريقة  .6

 البحث ومناقشتهانتائج  
التوافق الزواجي وأبعاده  بين  و   ،: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المهارات الناعمة وأبعادها الفرض الأول 

  ، سابقة الذكر اللدى عينة البحث. تم حساب معاملات ارتباط بيرسون لاختبار العلاقة الارتباطية بين متغيرات الدراسة  
(  0,001عند مستوى دلالة )إحصائيًّا  أنه توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة    عن  (6وقد أسفرت النتائج الموضحة بجدول )
مما يشير إلى أنه كلما ارتفعت درجة المهارات الناعمة لدى ربات الأسر من عينة    ،بين المهارات الناعمة والتوافق الزواجي

(  0,001عند مستوى دلالة )إحصائيًّا  البحث ارتفعت درجة التوافق الزواجي لديهن. وتوجد علاقة ارتباطية موجبة دالة 
( بين  0,01وعند مستوى دلالة )  ،في الأدوار والتوافق الزواجي  التوافق و بين التواصل الفعال وكل من التوافق العاطفي  

  فالأزواج الذين يمتلكون مهارات التواصل الجيد يمكن   ؛الاقتصادي   التوافق و التواصل الفعال وكل من التوافق الاجتماعي  
مما يسهم في تقليل الخلافات الأسرية. وقد اتفقت هذه النتائج    ؛ بشكل أعمق   بعض وأفكارهمفهم احتياجات    لبعضهم 

والتي أظهرت النتائج أن الأزواج الذين يمتلكون مهارات التواصل الفعّال، مثل    ، (2019مع دراسة القرني وآل شويل )
   .الاستماع النشط والقدرة على التعبير عن المشاعر بوضوح، يتمتعون بتوافق زواجي أعلى

أن الأزواج الذين يتمتعون بمهارات التواصل الجيد يظهرون مستويات    (Lammers et al., 2011)وأوضح  
مما    ؛ أعلى من التفاهم والرضا الزواجي، فالتواصل الفعّال يسمح لكل طرف بالتعبير عن نفسه وفهم احتياجات الآخر 

ومنطقية.   هادئة  بطريقة  المشكلات  حل  في  دالة  يسهم  موجبة  ارتباطية  علاقة  دلالة  إحصائيًّا  ووجدت  مستوى  عند 
وعند    ،في الأدوار والتوافق الزواجي التوافقو الاجتماعي  التوافقو ( بين الذكاء العاطفي وكل من التوافق العاطفي 0,001)

 ,Gottman)وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة    ، ( بين الذكاء العاطفي والتوافق الاقتصادي0,01مستوى دلالة )

العاطفي يعزز    في (2022 الذين يمتلكون ذكاءً  من  أن الذكاء  الزوجية، وأن الأزواج  التعامل مع الضغوط  القدرة على 
   .ا أعلى يكونون أكثر قدرة على التكيف مع التحديات الزوجية وحل النزاعات بشكل بنّاء عاطفيًّ 

( بين حل المشكلات وكل من التوافق  0,001عند مستوى دلالة )إحصائيًّا  ووجدت علاقة ارتباطية موجبة دالة  
مما يوضح أنه كلما كانت قدرة ربة    ؛في الأدوار والتوافق الزواجي  التوافقو الاقتصادي    التوافقو الاجتماعي    التوافقو العاطفي  

ساهم ذلك في الحفاظ على استقرار الأسرة ونجاح العلاقة   الأسرة على حل المشكلات بطريقة هادئة والتفاوض مع الزوج
تراعي احتياجات  و فمهارة حل المشكلات تساعد على توازن الأدوار في الأسرة وتساعد في اتخاذ القرارات المشتركة    ؛ الزوجية

 . فين ر الط
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أن الأزواج يتفاوضون على اختلافاتهم في الرأي في إنتاج تغييرات    (Sullivan et al., 2010)أظهرت دراسة  
فقد أكدت النتائج أن القدرة على التفاوض حول الأزمات والمشاكل    ؛ا بالرضا الزوجي والاستقرار سلوكية تنبئ لاحقً 

كما أن الأزواج الذين يمتلكون هذه المهارات يتمكنون من الحفاظ   اليومية دون تصعيد يؤدي إلى تقوية العلاقة الزوجية، 
ووجدت علاقة ارتباطية موجبة    ،على استقرار العلاقة في أوقات الأزمات، مثل الأزمات المالية أو الضغوط الاجتماعية 

التوافق في الأدوار والتوافق الزواجي،  و ( بين المرونة وكل من التوافق العاطفي  0,001عند مستوى دلالة ) إحصائيًّا  دالة  
 & Daksالتوافق الاقتصادي. وقد أشار  و ( بين التواصل الفعال وكل من التوافق الاجتماعي  0,01وعند مستوى دلالة )
Rogge, (2020)   بالغ الأهمية للحفاظ على التماسك الأسري والقدرة على التعامل مع    أن المرونة في الأسرة أمرٌ إلى

مما يؤدي إلى تقليل مستويات التوتر والصراعات    ؛ القدرة على التكيف مع التحديات الحياتية من  تعزيز  الالضغوطات و 
 ميع أفراد الأسرة.  يساهم في تحسين الصحة النفسية والجسدية لج بالتالي   ؛الأسرية 

توازن صحي بين الأدوار المختلفة في   (Schofield, 2001)وأكد   المرونة تساعد الأم على المحافظة على  أن 
عند  إحصائيًّا  ووجدت علاقة ارتباطية موجبة دالة    .حياتها، مما يتيح لها التعامل مع التحديات الجديدة بأقل قدر من القلق

التوافق في و التوافق الاقتصادي  و التوافق الاجتماعي  و ( بين المهارات الناعمة وكل من التوافق العاطفي  0,001مستوى دلالة ) 
الأزواج الذين يتمتعون بمهارات اجتماعية قوية مثل الدعم   أن  (Brown, 2018)  دراسة الأدوار والتوافق الزواجي. وأوضحت  

توافقًا زواجيًّ   ، العاطفي المنزلية يحققون  الفعّال في الأعمال  ا أفضل، والأزواج الذين أظهروا قدرة على التكيف مع  والتعاون 
 .التغيرات الحياتية مثل الانتقال إلى مدن جديدة أو التغيرات المالية كانوا أكثر استقراراً وأقل عرضة للطلاق 

  ، وترى الباحثة أن استخدام المهارات الناعمة يمكن أن يساعد الزوجين على تحقيق التوازن في العلاقة الزوجية 
 يعزز التوافق الزواجي. كل ذلك فالقدرة على التواصل وحل المشكلات والمرونة والذكاء العاطفي  

 6جدول 
 قيم معاملات ارتباط بيرسون بين المهارات الناعمة وأبعادها والتوافق الزواجي وأبعاده 

           ( 0.01(              ** معنوية عند مستوى )0.001*** معنوية عند مستوى )
وبعض    ، والتوافق الزواجي وأبعاده  ، المهارات الناعمة وأبعادها توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين  الفرض الثاني:  

 الدخل الشهري(.  – المستوى التعليمي  -مدة الزواج   -المتغيرات الاجتماعية الاقتصادية )العمر

الدراسة   متغيرات  بين  الارتباطية  العلاقة  ارتباط سبيرمان لاختبار  معاملات  الذكرالتم حساب  وقد    ، سابقة 
( بين متغير  0,05( أنه توجد علاقات ارتباطية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) 7أسفرت النتائج الموضحة بجدول ) 

التوافق    – التوافق الاقتصادي    – المهارات الناعمة    –المرونة    – حل المشكلات    –العمر وكل من متغيرات )التواصل الفعال  
  ؛ أنه بزيادة عمر ربة الأسرة تزيد لديها المهارات الناعمة والتوافق الزواجي   إلى  التوافق الزواجي(، مما يشير   – في الأدوار  

التوافق  التوافق العاطفي  المتغيرات 
 الاجتماعي 

التوافق 
 الاقتصادي 

التوافق في 
 الأدوار 

 التوافق الزواجي 

 *** 0,617 *** 0.833 ** 0.347 ** 0.328 *** 0.826 التواصل الفعال
 *** 0,598 *** 0.705 ** 0.319 *** 0.683 *** 0.897 الذكاء العاطفي 
 *** ,703 *** 0.623 *** 0.844 *** 0.765 *** 0.669 حل المشكلات

 *** 0,589 *** 0.871 ** 0.324 ** 0,339 *** 0,751 المرونة 
 *** 0,699 *** 0,799 *** 0,408 *** 0,620 *** 0,841 المهارات الناعمة 
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حيث يميل الأفراد إلى اكتساب مهارات أكبر في التعامل مع المواقف والمشكلات الاجتماعية والمهنية بسبب الخبرة والنضج،  
وذلك بسبب الخبرة التي اكتسبنها على    ؛ ا يمتلكن مهارات أقوى في التواصل مع أفراد الأسرة سنًّ   الكُبريات وربات الأسر  

كما يمتلكن قدرة أفضل على اتخاذ القرارات العقلانية وإيجاد حلول فعّالة    ،مر السنين في التعامل مع مواقف حياتية معقدة 
ن المنزل والعلاقات الأسرية تمنحهن القدرة على  ئو حيث إن الخبرة الطويلة في إدارة ش  ؛ للمشاكل التي تواجههن في الأسرة

 .لتوافق الزواجيالتفكير المنطقي وتحليل المواقف بشكل أكثر دقة ومرونة وقدر أكبر من ا

التوافق    -المرونة    – بين متغير مدة الزواج وكل من )التواصل الفعال  إحصائيًّا  توجد علاقات ارتباطية موجبة دالة  
العاطفي    –(، وكل من )حل المشكلات  0,05الاقتصادي( عند مستوى دلالة )  التوافق الاجتماعي( عند    – التوافق 

مما يدل على أن الأزواج الذين قضوا وقتًا   ،(0,01(، ومع المهارات الناعمة عند مستوى دلالة ) 0,001مستوى دلالة )
وتوافق عاطفة واجتماعي أكثر نتيجة الخبرة    ،ددُ أطول في الزواج لديهم مهارات ناعمة بشكل أكبر مقارنة بالأزواج الجُ 

الزواج. )  المكتسبة من طول مدة  النتيجة مع دراسة القرني وآل شويل  اتفقت هذه  أن زيادة عدد  على  (  2019وقد 
 السنوات له دور مهم في تحقيق الرضا الزواجي من خلال استخدام الزوجات مهارات الاتصال البناء.  

التوافق    – بين متغير المستوى التعليمي وكل من )المهارات الناعمة  إحصائيًّا  توجد علاقات ارتباطية موجبة دالة 
(،  0,01التوافق الزواجي( عند مستوى دلالة )  – (، وكل من )التوافق الاقتصادي  0,05الاجتماعي( عند مستوى دلالة )

العوامل المؤثرة  (. فالجانب التعليمي يعد من  0,001وكل من )حل المشكلات والتوافق في الأدوار( عند مستوى دلالة )
ا في تكوين الشخصية وتطوير القدرات  ، فالتعليم يؤدي دوراً أساسيًّ وتطبيقها  في قدرة ربة الأسرة على تعلم المهارات الناعمة

 المختلفة. 

  - المرونة    – بين متغير الدخل الشهري وكل من )حل المشكلات  إحصائيًّا  توجد علاقات ارتباطية موجبة دالة  
(،  0,01(، ومع المهارات الناعمة عند مستوى دلالة )0,001التوافق في الأدوار( عند مستوى دلالة )  -التوافق الاقتصادي  

 (. 0,05ومع التوافق الزواجي عند مستوى دلالة )
 7جدول 

 قيم معاملات ارتباط سبيرمان بين المهارات الناعمة والتوافق الزواجي وأبعادهما وبعض المتغيرات الاجتماعية الاقتصادية 

 الدخل الشهري المستوى التعليمي  مدة الزواج  العمر متغيرات الدراسة 

استبانة المهارات 
 الناعمة 

 0,029 0,016 * 0,385 * 0,379 التواصل الفعال

 0,031 0,025 0,033 0,067 الذكاء العاطفي 

 *** 0,622 *** 0,870 *** 0,713 * 0,399 حل المشكلات

 *** 0,760 0,025 * 0,355 * 0,349 المرونة 

 ** 0,498 * 0,330 ** 0,411 * 0,388 المهارات الناعمة 

 0,051- 0,053- *** 0,646 0,015 التوافق العاطفي  استبانة التوافق الزواجي 

 0,044 * 0,299 *** 0,711 0,026 التوافق الاجتماعي 

 *** 0,744 ** 0,404 * 0,333 * 0,367 التوافق الاقتصادي 
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 الدخل الشهري المستوى التعليمي  مدة الزواج  العمر متغيرات الدراسة 

 *** 0,609 *** 0,647 * 0,387 * 0,369 التوافق في الأدوار

 * 0,364 ** 0,412 * 0,466 * 0,317 التوافق الزواجي 

 ( 0,05) معنوية  مستوى *                         (0,01) معنوية مستوى **                         (0,001) معنوية مستوى ***

العاملات من عينة البحث في  إحصائيًّا  : توجد فروق دالة  الفرض الثالث  العاملات وغير  بين ربات الأسر 
 درجة المهارات الناعمة وأبعادها، والتوافق الزواجي وأبعاده. 

البحث باستخدام اختبار  تتَمَّ  العاملات من عينة  العاملات وغير  الفروق بين ربات الأسر     t testدراسة 
وقد أسفرت نتائج   .لفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في المتغيرات السابقة الذكر لدلالة التجاه و الاعرف  ت

( في متغيرات حل المشكلات والتوافق الاقتصادي  0,001عند مستوى دلالة )إحصائيًّا  ( عن وجود فروق دالة  8جدول )
في بقية  إحصائيًّا  بين ربات الأسر العاملات وغير العاملات من عينة البحث لصالح العاملات، بينما لم توجد فروق دالة  

 المتغيرات. 

المتعددة الخبرات  العاملة  الأسرة  لربة  يتيح  العمل  ذلك بأن  الباحثة  تناول    ، وتفسر  تساعدها في كيفية  والتي 
  ؛ كما أن الراتب الذي تتقاضاه يساعد في وضع بعض حلول للمشكلات الاقتصادية   ،المشكلات وإيجاد حلول عملية لها

الزوج  التوافق الاقتصادي مع  نتيجة دراسة حنا )  .مما يساعد في  اتفقت مع  دالة    في   ( 2015وقد  أنه لا توجد فروق 
ا لمتغير )وجود عمل(، ومع نتيجة  في مستوى مهارات التواصل الزواجي لدى النساء في المجتمع السعودي تبعً   إحصائيًّا  

فروق في أساليب التفاوض مع    وَجَدَت  ( حيث  2020(. واتفقت مع دراسة إبراهيم ) 2019دراسة القرني وآل شويل )
واختلفت مع نتائج دراسة أحمد ومرعى   ، الزوج وحل المشكلات في المواقف الحياتية المختلفة لصالح العاملات من النساء

  في الذكاء الانفعالي لصالح العاملات. والتي أوضحت وجود فروق دالة معنوياًّ  ، (2016)
 8جدول 

 متغيرات المهارات الناعمة والتوافق الزواجي تبعاً للعمل  دلالة الفروق بين متوسطات درجات عينة البحث في

 عاملات  المتغيرات 
 85ن=

 غير عاملات 
 قيمة  115ن=

 "ت"
مستوى  
 الدلالة 

اتجاه 
المتوسط   الفروق 

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

استبانة 
المهارات 
 الناعمة 

 - غير دال  1,180 1,033 17,06 1,033 16,98 التواصل الفعال
 - غير دال  1,344 2,340 13,97 2,142 13,70 الذكاء العاطفي 
 العاملات  0,001 6,815 2,101 14,88 1,788 16,79 حل المشكلات

 - غير دال  1,401 2,409 14,79 3,800 14,08 المرونة 
 - غير دال  1,065 7,883 60,71 8,763 61,55 المهارات الناعمة 

استبانة التوافق 
 الزواجي 

 - غير دال   1,663 15,88 1,007 15,11 التوافق العاطفي 
التوافق 

 الاجتماعي 
 - غير دال   2,841 15,93 1,922 15,81
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 عاملات  المتغيرات 
 85ن=

 غير عاملات 
 قيمة  115ن=

 "ت"
مستوى  
 الدلالة 

اتجاه 
المتوسط   الفروق 

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

التوافق 
 العاملات  0,001 6,971 2,611 14,44 2,244 16,01 الاقتصادي 

 - غير دال   2,977 14,69 2,008 14,61 التوافق في الأدوار
 - غير دال   10,092 60,94 7,181 61,54 التوافق الزواجي 

والتوافق الزواجي    ، المهارات الناعمة وأبعادها بين ربات الأسر من عينة البحث في  إحصائيًّا  توجد فروق دالة  الفرض الرابع:  
 تبعا لحجم الأسرة. تبعا   ،وأبعاده 

قامت الباحثة بتحليل التباين في متوسطات درجات عينة البحث في متغيرات المهارات الناعمة والتوافق الزواجي 
، وقد أسفرت النتائج الموضحة في  One Way ANOVAتبعا لحجم الأسرة باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه  

تبعا    ، ( في التوافق الاقتصادي والتوافق في الأدوار 0,05عند مستوى دلالة )إحصائيًّا  ( عن وجود فروق دالة  9جدول )
 تبعا لحجم الأسرة.  ، في بقية متغيرات المهارات الناعمة والتوافق الزواجيإحصائيًّا لحجم الأسرة، بينما لم توجد فروق دالة 

 9جدول 

 تحليل التباين لمتغيرات المهارات الناعمة والتوافق الزواجي تبعا لحجم الأسرة 

درجات   مجموع المربعات  المتغيرات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 قيمة 
 "ف"

مستوى  
 الدلالة 

 غير دال  0,874 0,712 2 1,423 بين المجموعات  التواصل الفعال
داخل  

 المجموعات 
1669,424 197 5,266 

  199 1670,847 الكلى
 غير دال  0,680 3,022 2 6,045 بين المجموعات  الذكاء العاطفي 

داخل  
 المجموعات 

2479,252 197 7,821 

  199 2485,297 الكلى
 غير دال  0,571 3,551 2 7,102 بين المجموعات  حل المشكلات

داخل  
 المجموعات 

2002,848 197 6,318 

  199 2009,950 الكلى
 غير دال  0,773 2,516 2 6,170 بين المجموعات  المرونة 

داخل  
 المجموعات 

1747,630 197 3,255 

  199 1753,800 الكلى
 غير دال  0,803 5,722 2 11,443 بين المجموعات  المهارات الناعمة 
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درجات   مجموع المربعات  المتغيرات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 قيمة 
 "ف"

مستوى  
 الدلالة 

داخل  
 المجموعات 

2258,054 197 7,123 

  199 2269,497 الكلى
 غير دال  0,994 0,408 2 0,816 بين المجموعات  التوافق العاطفي 

داخل  
 المجموعات 

21099,056 197 66,559 

  199 21099,872 الكلى
 غير دال  1,479 8,658 2 17,317 بين المجموعات  التوافق الاجتماعي 

داخل  
 المجموعات 

1855,480 197 5,853 

  199 1872,797 الكلى
 0,05 3,852 13,679 2 27,393 بين المجموعات  التوافق الاقتصادي 

داخل  
 المجموعات 

1522,407 197 4,803 

  199 1549,800 الكلى
 0,05 4,367 23,107 2 46,214 بين المجموعات  التوافق في الأدوار

داخل  
 المجموعات 

1677,333 197 5,291 

  199 1723,547 الكلى
 غير دال  1,006 200,145 2 400,290 بين المجموعات  التوافق الزواجي 

داخل  
 المجموعات 

31632,710 197 99,788 

  199 32033,000 الكلى
في متغيري    ، ا لحجم الأسرةتبعً   ، على اتجاه الفروق بين أفراد عينة الدراسةف  لتعر      Meansوبإجراء اختبار  

أن الفروق في متغيري التوافق  عن  (  10أسفرت النتائج الموضحة بجدول )  فقد   ، التوافق الاقتصادي والتوافق في الأدوار
 الاقتصادي والتوافق في الأدوار لصالح الأسر ذات الحجم المتوسط. 

 10جدول 

 متوسطات درجات عينة الدراسة في متغيري التوافق الاقتصادي والتوافق في الأدوار تبعاً لحجم الأسرة 

 التوافق في الأدوار التوافق الاقتصادي  حجم الأسرة

 13,99 14,21 أفراد فأكثر(  7أسرة كبيرة )

 17,01 16,98 أفراد(  6-5أسرة متوسطة )

 14,36 15,80 أفراد فأقل( 4أسرة صغيرة )
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الناعمة لدى  تتأثر الدرجة الكلية للتوافق الزواجي بالمتغيرات الاجتماعية الاقتصادية ومتغيرات المهارات   الفرض الخامس:
 عينة البحث. 

الدراسة تأثيرً ف  لتعر  و  متغيرات  بطريقة    فيا  أكثر  الانحدار  معادلة  الزواجي تم حساب  للتوافق  الكلية  الدرجة 
inter  ( 11بإدخال متغيرات الدراسة في معادلة الانحدار الخطي المتعدد وقد أسفرت نتائج الانحدار بجدول  )  أن القوة  عن

(، وأن قيم  0,001( عند مستوى معنوية )22,872) Fقيمةحيث بلغت    ،التفسيرية لنموذج الانحدار الخطي المتعدد قوية
ومعامل    ، R2  (0,370)ومعامل التحديد    ، (0,609بلغت )  Rوهي معامل الارتباط البسيط    ، معاملات الارتباط الثلاث

التوافق    في (، وأظهرت النتائج أن متغير حل المشكلات احتل الترتيب الأول في تأثيره  0,354)  R2التحديد المصحح  
(، يليه في الترتيب متغير التواصل الفعال عند  0,001عند مستوى معنوية )  T    (4,718 ) الزواجي ، حيث بلغت قيمة 

الترتيب الرابع  (، وجاء في  0,05(، وجاء في الترتيب الثالث متغير المرونة عند مستوى معنوية )0,001مستوى معنوية )
(، ثم في الترتيب الخامس والأخير متغير الذكاء العاطفي عند مستوى معنوية  0,05متغير مدة الزواج عند مستوى معنوية )

الزواجي، وقد تم    %35,4وقد استطاعت المتغيرات السابقة الذكر أن تفسر    .( 0,05) التوافق  التباين الحادث في  من 
 الدرجة الكلية للتوافق الزواجي.  فياستبعاد بقية المتغيرات لعدم وجود تأثير معنوي  لها  

 11جدول 
 نتائج الانحدار الخطى المتعدد لبيان أثر المتغيرات المستقلة على الدرجة الكلية للتوافق الزواجي

معامل   المتغيرات الداخلة في معادلة الانحدار 
 الانحدار 

مستوى   tقيمة 
 الدلالة 

 ترتيب المتغير 

 - غير دال  1,537 0,071 العمر 
 4 0,05 2,416 0,128 مدة الزواج 

 - غير دال  0,329 0,015 المستوى التعليمي 
 - غير دال  1,748 0,079 الدخل الشهري 
 2 0,001 4,557 0,255 التواصل الفعال
 5 0,05 2,194 0,122 الذكاء العاطفي 
 1 0,001 4,718 0,275 حل المشكلات

 3 0,05 2,524 0,139 المرونة 
 R 0,609معامل الارتباط البسيط 

 R Square 0,370معامل التحديد 
 Adjusted R Square 0,354معامل التحديد المصحح 

 *** F 22,872قيمة 
                                         0,001** مستوى معنوية 
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 توصيات البحث 

  ، تضمين المهارات الناعمة في المناهج التعليمية والتدريبية منذ المراحل الأولى، بما في ذلك المدارس والمراكز المجتمعية  .1
 .كما يجب توجيه الأفراد إلى أهمية هذه المهارات في الحياة الزوجية والأسرية 

المفتوح   .2 الحوار  خلال  من  المشكلات  وحل  التواصل  مهارات  لتطوير  الأسرة  لربات  داعمة  بيئة  الأسر  توفير 
تشجيع الأزواج على تبني ثقافة الحوار المفتوح، حيث يمكن لكل طرف التعبير  و والمناقشات البناءة داخل المنزل،  

 .مما يساهم في تعزيز التفاهم والتوافق الزواجي  ؛عن مشاعره واحتياجاته بحرية ودون خوف من الانتقاد 

في نشر الوعي حول أهمية المهارات    ،تفعيل دور المؤسسات المجتمعية، مثل الجمعيات الأسرية والمراكز الثقافية  .3
ودورات متخصصة لربات    ، والندوات التثقيفية، وبرامج تدريبية   ، الناعمة في الحياة الأسرية من خلال ورش العمل 

 الذكاء العاطفي، وحل المشكلات.  و لتعزيز مهارات التواصل،   ، الأسر والأزواج

دعم الإعلام المحلي في نشر الوعي حول المهارات الناعمة لربات الأسر من خلال برامج التوعية في التلفزيون أو   .4
الإذاعة أو مواقع التواصل الاجتماعي، وتصميم برامج تعليمية خاصة تعزز من قدراتهن وتساعدهن في تطبيق  

 في حياتهن اليومية.  بفاعلية هذه المهارات 

 مقترحات البحث 
 يقترح البحث إجراء مزيد من الأبحاث حول المواضيع التالية: 

 المهارات الناعمة لربة الأسرة وعلاقتها بإدارة النزاعات الأسرية  .1

 القيادة التربوية للأبناء في أثر تبنى استراتيجيات المهارات الناعمة للزوجين  .2

 قدرة ربة الأسرة في التعامل مع الضغوط والمشاعر السلبية  في المرونة النفسية وأثرها  .3

 المراجع

 أولًا: المراجع العربية 
( محمد.  هند  بدافعيتها  2020إبراهيم،  وعلاقتها  الزوجة  تدركها  الزوجين كما  بين  التفاوض  إدارة  استراتيجيات   .)

 .  212  - 165، 17مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية،   .للإنجاز
(. الذكاء الانفعالي وعلاقته بإدارة الأزمات  2016أحمد، سماح عبد الفتاح عبد الجواد، ومرعي، حنان إبراهيم عواد أحمد. )

  -   89(،  2) 2مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية،   كما تدركه ربة الأسرة: دراسة مقارنة بين مصر والسعودية.
193  . 

ديوان    مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث )الطبعة الخامسة(.   (.2009بوحوش، عمار، والذنيبات، محمد. )
 المطبوعات الجامعية. 
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لربة الأسرة وعلاقته بالممارسات الإدارية الخاصة بإدارة الذات  2015حنا، حنان حنا عزيز. ) التواصل الاجتماعي   .)
 .  110 -  78، 40مجلة بحوث التربية النوعية،   .لأبنائها في مرحلة المراهقة 

 . مكتبة العبيكان. الذكاء العاطفي(. 1999ترجمة: عبد الحليم عبد الله. ) -  جولمان، دانيال 
مجلة المنارة   (. الجانب العاطفي وأثره فى استقرار الحياة الزوجية فى ضوء السنة النبوية.2014الزعبي، محمد مصلح محمد. ) 

 .  139 - 107، (2)20للبحوث والدراسات، 
. ]رسالة ماجستير غير منشورة[،  بعض المتغيرات الاجتماعية والثقافية التي تؤدي إلى الطلاق ه (.  1416عالم، هدى محمد )

 جامعة الملك عبد العزيز. 
 . دار وائل للنشر والتوزيع، عمان. نماذج تربوية تعليمية معاصرة(. 2004عبد الهادي، نبيل أحمد )

 ، دار الفكر المعاصر. الذكاء العاطفي في الأسرة(. 2012، ياسر )العتيبي 
(. القدرة على حل المشكلات ومهارات ما وراء  2003العدل، عادل محمد محمود، ووردة، صلاح شريف عبد الوهاب. )

  . 258 - 181، ( 27) 3مجلة كلية التربية،  .المعرفة لدى العاديين والمتفوقين عقلياً 
(. الاتجاه نحو الحوار الأسري وعلاقته  2019القرني، محمد ضيف الله محمد آل قاسم، وآل شويل، سعيد بن أحمد سعيد. )

 .  38 - 1(، 1)35مجلة كلية التربية،   بالتوافق الزواجي لدى عينة من الأزواج في محافظة بلقرن. 
]رسالة    سنوات  6- 4علاقة التوافق الزواجي بالتنميط الجنسي لطفل ما قبل المدرسة من  (.  2000مسعود. وفاء خير. )

 .ماجستير غير منشورة[، جامعة عين شمس 
(. مقومات المرونة الأسرية كما تدركها  2021النجار، سناء محمد أحمد عبدالله، وعبدالعاطى، فاطمة محمد أبو الفتوح. )

  -  315(،  2)37مجلة الاقتصاد المنزلي،   الزوجة وانعكاسها على إدارة الضغوط الحياتية في ظل جائحة كورونا. 
364.  

مجلة البحث في التربية وعلم  (. مشكلات الأسرة المصرية في ضوء التغييرات العالمية المعاصرة،  2021يونس، ثناء محمود )
 . 240- 209(، 1)36،  النفس 
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