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ديري    فحصَ   هدفت هذه الدِّراسةُ :  خلصالمست 
ُ
بية الخاصة في دولة الكويت، مع التركيز على مدى مدارس  الممارسات الإشرافية الحالية لم الترَّ

من قسمين الأول لتقييم الممارسات   ةنمكوَّ   ةمن خلال استبان  اوصفيً   امنهجً   دمج الذَّكاء الاصطناعي في هذه الممارسات. استخدمت الدِّراسةُ 
الذَّكاء الاصطناعي في هذه الممارسات، تم   استخدامَ   لقياس المعوقات التي تواجهُ   الأخرالإشرافية في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي، و 

بية  الخاصة.    ومعلمةً   ا معلمً   (230)على    هذه الاستبانة  تطبيق طات الحسابية وتمَّ استخدامُ عددٍ من الاختبارات الإحصائية ك في مجال الترَّ المتوسِّّ
 ظهرت النَّتائج أنَّ ، وأ(MANOVA)تحليل التباين المتعدد  و   ختبار ليفينومعامل ثبات ألفا كرونباخ واوالانحرافات المعيارية والأوزان النسبية  

استخدام الذَّكاء الاصطناعي    التي تواجهُ   فت المعوقاتُ صُنِّّ   في حينعام،    بشكلٍ   فعالةً مة بالذَّكاء الاصطناعي كانت  الإشرافية المدعَّ   الممارساتِّ 
دلالةٍ  ذات  فروقاً  النَّتائج  تُظهر  لم  طة. كما  متوسِّّ أنها  تبعً   على  الأكاديمي، والمرحلة    اإحصائية  الخدمة، والمؤهل  الجنس، وسنوات  لِّمتغيرات 

بضرورة تزويد المدارس   المعوقات المرتبطة باستخدام الذَّكاء الاصطناعي. وأوصت الدِّراسةُ   مالتَّعليمية سواءً فيما يخص الممارسات الإشرافية أ
في وزارة  بمعدات حاسوبية متكاملة لدعم تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي في الإشراف التربوي، وباعتماد برامج إلكترونية لحماية بيانات موظَّ 

بية من السرقة والتهديدات ال ورش عمل مهنية طوال العام الدراسي لتدريب المشرفين التربويين على استخدام    سيبرانية. كما اقترحت تنظيمَ الترَّ
الممارسات الإشرا بية الخاصة لتحسين  الترَّ مُديري مختلف مدارس  المعرفة بين  تبادل  فية من الذَّكاء الاصطناعي في الأدوار الإشرافية، وتعزيز 

  .خلال دمج الذَّكاء الاصطناعي بهذه الممارسات
بية  الخاصة، الذَّكاء الاصطناعي، دولة الكويت :الكلمات المفتاحية    . الممارسات الإشرافية، الترَّ
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Abstract: This study aimed to examine the current supervisory practices of special education school 

principals in the State of Kuwait, with a focus on the extent to which artificial intelligence (AI) is 

integrated into these practices. The study used a descriptive approach using a questionnaire consisting of 

two main sections: the first to evaluate supervisory practices in light of AI applications, and the second 

to measure the obstacles facing the use of AI in these practices. The questionnaire was administered to a 

sample of 230 male and female special education teachers. Several statistical tests were used, including 

means, standard deviations, relative weights, Cronbach's alpha coefficient, Levene's test, and multiple 

analysis of variance (MANOVA). The results showed that AI-supported supervisory practices were 

generally effective, while the obstacles facing the use of AI were classified as moderate. The results also 

did not reveal statistically significant differences based on gender, years of service, academic 

qualification, and educational level, whether with regard to supervisory practices or obstacles associated 

with the use of AI. The study recommended equipping schools with integrated computer equipment to 

support artificial intelligence applications in educational supervision and adopting electronic programs 

to protect Ministry of Education employee data from theft and cyber threats. It also proposed organizing 

professional workshops throughout the academic year to train educational supervisors on the use of 

artificial intelligence in supervisory roles and promoting knowledge exchange among principals of 

various special education schools to improve supervisory practices by integrating artificial intelligence 

into these practices. 
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 : مة المقدِّ 

في مجالَي المعلومات    ا سريعً   ا مً الحالي تقدُّ   المجتمعات عبر التاريخ، ويشهد العصرُ   قوم عليه تقدُّم يالذي    الأساسَ   ةُ المعرف   عدُّ تُ 
والتكنولوجيا، إلى جانب ازدياد المعرفة المتسارعة التي تركز على تطوير النظام التربوي؛ ليواكب المعايير العالمية الحديثة. لهذا،  

  ملحة. ويأتي دورُ   ضرورةً أصبح  والمناهج والإشراف الفني والإدارة    المعلِّّمين دة المتعلقة بالطلاب و الجوانب المتعدِّ   تحسينَ   فإنَّ 
  منه معرفةً ذلك  ب  يتطلَّ و عن إيجاد الحلول المناسبة للمشكلات التي يواجهها العاملون    ا رئيسيً   مسؤولًا بوصفه  مدير المدرسة  

كافة،    التَّعليميةالوصل بين عناصر العملية    حلقةُ لأن مدير المدرسة هو  ا  . ونظرً المعلِّّمين  بجميع الأمور التي تخصُّ   واسعةً 
  فاً مشر باعتباره  ينُظَر إلى المدير    بات  القيادي مع تطور المنظومة التربوية بمفهومها الشامل، حيث   دورهِّ   فقد ازدادت أهميةُ 

من خلال تحديد احتياجاتهم    اوتطويرهم مهنيً   التَّعليمية  المعلِّّمينلتحسين أهداف    يع يتلخص دوره في السَّ   مًامقي  تربوياً 
 (.  2020الأساسية )حراحشة، 

من خلال   التَّعليميةسات  في تعزيز جودة المؤسَّ   ، حيث يسهمُ التَّعليميةفي مجال الإدارة  ا أساسيً  اعنصرً   الإشرافُ   دُّ ويعُ
للعملية   العناصر المختلفة  القيادة من    متكامل. والإشراف هو شكل    داخل المدرسة بشكلٍ   التَّعليميةدمج  من أشكال 
، ويتجلى ذلك من خلال الأدوار الرئيسية التي يقوم بها كالدعم المباشر، وتطوير  التَّعليمية حيث تأثيره المباشر على العملية  

الإشراف المدرسي منذ أواخر القرن التاسع    الفريق، وتنمية الموظفين، وتحسين المناهج، والبحث العلمي. وقد بدأ يبرز دورُ 
   في نجاح المدارس. وبالتالي   ا حاسمً   لًا مُارسات الإشراف عام   وتعُدّ جودةُ   ، مستمر  رٍ عشر، ومنذ ذلك الحين وهو في تطوُّ 

وتطوير المدرسة، مُا يؤدي    التَّعليميةفي رفع كفاءة الإدارة    المدارس يسُهمُ   مُديري مُارسات الإشراف من قبل    تحسينَ   فإنَّ 
  التَّعليمية في العملية    ا أساسيً   ا مدير المدرسة محورً   دُّ . ويعُ(Hamzah et al, 2013)ود  عليمي المنشإلى تحقيق النجاح التَّ 

بية  في مدارس    والتربوية، خاصةً  الأولى عن مدرسته ويشرف على جميع الجوانب التربوية    الخاصة، إذ يتحمل المسؤوليةَ الترَّ
ويعدُّ   التَّعليميةو  فيها،  والاجتماعية  المرحلة    حسنةً   قدوةً   والإدارية  العميقة بأهداف  معرفته  من خلال    التَّعليمية لزملائه 

في بناء شخصياتهم. كما يتضمن دوره الإشراف على    تربوية مناسبة تسهمُ   وخصائص الطلاب، والعمل على توفير بيئةٍ 
 (.  2017لهم )الرشيدي،  النَّتائج المخصصة لذوي الاحتياجات الخاصة لضمان تحقيق أفضل  التَّعليميةالبرامج 

أصبح حاجةً لذلك  هناك  التربوي  اتطوير    إلى ملحةً    ت  حيث  و لإشراف  الإشرافية،  وعملياته  ونماذجه    نَّ إ أساليبه 
  جديدُ والتَّ  الركيزة الأهم التي تعمل على تطوير العملية التربوية، وكل ما يحيط بها، فقد أصبح التغييرُ هو  التربوي    الإشرافَ 

ليه  إ لمساعدته في تنفيذ مهامه الموكلة    ؛لمواكبة التطورات التكنولوجية المتلاحقة   اأساسيً   افي قدرات المشرف التربوي مطلبً 
بما يتسق مع التطورات التقنية باعتبار أن المشرفين التربويين أهم عناصر المنظومة التربوية، وهم الأكثر    ،ضمن الوضع الراهن 

 (.  2019اتية لجميع العاملين في الميدان التربوي )أبو غزالة، نمية الذَّ مو المهني للمعلمين، والتَّ بالنُّ  ا ارتباطً 

الهائلة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى ظهور أساليب وطرق جديدة للإشراف، تعتمد    ت التطوراتُ وقد أدَّ 
  بشكلٍ   التَّعليميةالاصطناعي في تحسين جودة التعليم وتحقيق الأهداف  الذَّكاءعلى التقنيات الحديثة كالوسائط المتعددة و 

، حيث تعمل  التَّعليمية أكثر فعالية. ويسعى التربويون إلى استكشاف أساليب وتقنيات حديثة لمواجهة تحديات العملية  
ز من قدرتها  مُا يعزِّ   ؛ م المستمر في البرمجيات وظهور ابتكارات تكنولوجية جديدة بسبب التقدُّ سريعة التغيرُّ   في بيئةٍ   المدارسُ 

 (. 2021عليمي )اليماحي، تَّ ف مع هذه التغييرات لتحقيق تحسينات مُعتبَرة في الأداء العلى التكيُّ 
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 الدِّراسة:  مشكلةُ 

بية    التي تبذلها وزارةُ   غم من الجهودِّ لرَّ با لتطوير الإدارات المدرسية، واستثمارها الكبير في قطاع  الترَّ في دولة الكويت 
بية  مدارس  وخاصةً  مدارس الكويت،  دًا من  عدي  فإنَّ عليم لمواكبة التطورات التقنية والمعرفية العالمية،  التَّ    لا تزال   الخاصة،  الترَّ

عد عن الابتكار في  للتخطيط الاستراتيجي والبُ   واضحٍ   بالجمود، مع غيابٍ   صف تعاني من اتباع أنماط إدارية تقليدية تت
ف مع المتغيرات التقنية  واضحة في قدرة القيادات المدرسية على التكيُّ   فجوةً   هذا الجمودُ   الممارسات الإشرافية. ويعكسُ 

في مدارس   حدةً   وتزداد هذه الإشكاليةُ  .على فعالية الإدارة المدرسية وجودة التعليم  ايً مُا يؤثر سلب ؛والاجتماعية المتسارعة 
بية   الخاصة، حيث يواجه مديرو هذه المدارس تحديات متعددة تتعلق بضعف تبنّي أساليب الإدارة الحديثة، وغياب  الترَّ

أنَّ  التكنولوجية. كما  التطورات  المستمر في ضوء  التدريب  إلى  وافتقارهم  المستقبلية،  الإشرافية    غيابَ   الرؤية  الممارسات 
يؤدي إلى انخفاض مستوى التوجيه    –الاصطناعي    الذَّكاء وعلى رأسها تطبيقات    –الفعّالة المدعومة بالتقنيات الحديثة  

 (.  2023م لذوي الاحتياجات الخاصة )العازمي، على جودة التعليم المقدَّ  ا يً لبوالدعم المقدّم للمعلمين، وبالتالي التأثير س

من تمكين    دُّ يحُ عليمي في الكويت من مظاهر بيروقراطية ومركزية مفرطة، وهو ما  التَّ   أخرى، يعاني النظامُ   ومن ناحيةٍ 
التدريبية المتخصِّّ  يتعلق بتطوير مهارات الإشراف    صة، خاصةً القيادات المدرسية، ويعوق الاستجابة للاحتياجات  فيما 

 
ُ
مفرط على الجوانب الإدارية والإجرائية، على حساب الجوانب النفسية    ن يركزون بشكلٍ ديري التربوي. ويلاحظ أن بعض الم

من فرصهم في   التقليلالتفاعل مع معلمي ذوي الإعاقة، و   ف والسلوكية والعلاقات الإنسانية، الأمر الذي يفُضي إلى ضع
 (.  2021التطوير المهني الذاتي )السعودي، 

اعتماد أساليب علمية وتقنية حديثة في الإشراف    ( بضرورةِّ 2017سابقة )مثل: الخالدي،    وقد أوصت دراسات  
متقدِّ  تكنولوجية  التوجيه والمتابعة وتجاوز    –الاصطناعي    الذَّكاءمثل    –مة  التربوي، واستخدام أدوات  لتفعيل عمليات 

  الذَّكاء تسعى إلى تشخيص درجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات    الدِّراسة المعوقات. وعليه، فإن هذه  
بية  مدارس    مُديريالاصطناعي من قبل   الجنس    :الخاصة في دولة الكويت، واستكشاف علاقتها ببعض المتغيرات مثلالترَّ

 .العاملين فيها المعلِّّماتو   المعلِّّمين، ونوع المدرسة، وذلك من وجهة نظر دمةسنوات الخو 

 الدِّراسة  أسئلةُ 

بية  مدارس  مُديري الاصطناعي من قبل  الذَّكاءاستخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات  ما درجةُ  .1   الترَّ
 ؟ المعلِّّماتو   المعلِّّمينالخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر 

الاصطناعي من قبل   الذَّكاء التي تحول دون استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات  ما المعوقاتُ  .2
بية مدارس   مُديري  ؟ المعلِّّماتو   المعلِّّمينالخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر الترَّ

  مُديريالاصطناعي من قبل   الذَّكاء الفروق لدرجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات  ما دلالةُ  .3
بية مدارس  سنوات  و بالنسبة لمتغيرات )الجنس،  المعلِّّماتو  المعلِّّمين الخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ
 المؤهل العلمي(؟ و ، التَّعليمية المرحلة و نوع المدرسة حسب الإعاقة، و الخدمة، 
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 : الدِّراسة  أهدافُ 
 :إلى الدِّراسةُ هذه  تهدف

مدارس    مُديريالاصطناعي من قبل   الذَّكاء درجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات ف تعرُّ  .1
بية   .وعلاقتها ببعض المتغيرات   المعلِّّماتو  المعلِّّمين الخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ

الاصطناعي من قبل    الذَّكاءقات التي تعيق استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات  الكشف عن المعوِّ  .2
بية  مدارس   مُديري  .المعلِّّمات و   المعلِّّمين الخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ

ل  المؤهَّ و   التَّعليمية المرحلة  و نوع المدرسة حسب الإعاقة،  و سنوات الخدمة،  و )الجنس،    الدِّراسة تحديد تأثير متغيرات   .3
بية  مدارس    مُديريالاصطناعي من قبل    الذَّكاء العلمي( على الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات   الخاصة    الترَّ

 . المعلِّّماتو  المعلِّّمينبدولة الكويت من وجهة نظر 
 الدِّراسة  أهيةُ 

، وهو دور الممارسات  التَّعليمية ها من كونها تتناول أحد المحاور الحيوية في تطوير العملية  أهميتَ   الدِّراسةُ تكتسب هذه  
بتقنيات   المدعومة  تعليمية متخصِّّ   الذَّكاء الإشرافية  بيئة  بية  صة، وهي مدارس  الاصطناعي في  إذ تأتي هذه  الترَّ الخاصة. 

هذه    مُا يستدعي مواكبةَ   ؛ بويةظم الترَّ  التكنولوجيا داخل النُّ في تبنيِّّ   متسارعةً   تحولاتٍ   يشهد فيه العالمُ   في وقتٍ   الدِّراسةُ 
ومن    .في المجالات ذات الحساسية العالية مثل تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة خاصةً في دولة الكويت،   امحليً   حولاتُ التَّ 

ذكية قادرة    علمية للحاجة المتزايدة نحو تحسين جودة الإشراف التربوي عبر أدواتٍ   استجابةً   الدِّراسةُ هذا المنطلق، تمثل  
ع القرار التربوي  ناَّ أمام صُ   المجالَ   عليمي داخل المدارس. كما أنها تفتحُ على دعم اتخاذ القرار، ورفع كفاءة الأداء الإداري والتَّ 

بية  في وزارة   المدارس، وتواجه التحديات المرتبطة    مُديريز تمكين  عزِّ كنولوجيا، تُ لاعتماد سياسات قائمة على البيانات والتالترَّ
 .عليم الخاصسات التَّ بالقصور الإداري والتدريبي في مؤسَّ 

رقمية وتدريبية يمكن   المجتمع التربوي ككل، وليس فقط العينة، من خلال تسليط الضوء على فجوةٍ  الدِّراسةُ وتخاطب 
مستقبلية على رفع مستوى التعليم والتمايز في الخدمات    الاصطناعي، مع ما يحمله ذلك من آثارٍ   الذَّكاء  بتبني  أن تعُالجَ 

ه نحو التحول الرقمي في الإشراف التربوي، وهو ما يتماشى مع  في دعم التوجُّ  الدِّراسةُ المقدّمة لذوي الإعاقة. كما تسهم  
نوعية للأدبيات    إضافةً   الدِّراسةُ علاوة على ذلك، تمثل    .في تطوير التعليم(  2035)أهداف التنمية الوطنية ورؤية الكويت  

بية  داخل مدارس  الاصطناعي في الإشراف    الذَّكاء في مجال توظيف    ابحثيً   االعلمية العربية، حيث تسد فراغً    ؛ الخاصة  الترَّ
 .في هذا المجال الحيوي ا قً وأكثر تعمُّ  ا مُا يمنح الباحثين فرصة لبناء دراسات لاحقة أوسع نطاقً 

 : الدِّراسة حدودُ 

بية مدارس    مُديريعلى رصد واقع الممارسات الإشرافية لدى    الدِّراسةُ اقتصرت هذه  الموضوعية:    الحدودُ  •   الترَّ
 .الاصطناعي  الذَّكاء الخاصة في دولة الكويت في ضوء استخدام 

بية  في مدارس  المعلِّّماتو   المعلِّّمين الدِّراسةُ شملت البشرية:  الحدودُ  •  .الخاصة بدولة الكويت  الترَّ
 .(م2024/2025)خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي    الدِّراسة: تم تطبيق أداة  الزمانية   الحدودُ  •
بية  على مدارس    الدِّراسةُ اقتصرت    المكانية:  الحدودُ  • بية  الخاصة )التعليم النوعي( التابعة لوزارة  الترَّ في دولة  الترَّ

 .الكويت 
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 : الدِّراسة مصطلحاتُ 

 Supervisory Practices   الممارسات الإشرافية  - 1
  التَّعليمية التربوي أو المدير المدرسي بهدف تحسين العملية    إلى مجموعة الأنشطة والإجراءات التي يقوم بها المشرفُ تشير   

التربوية. وتشملُ  أداء    وتحقيق الأهداف  للعمل الإشرافي، ومتابعة  التخطيط  الممارسات:  التغذية  المعلِّّمينهذه  ، وتقديم 
هذه الممارسات بالمرونة،    صفالراجعة، وتنظيم برامج التدريب والتطوير المهني، وتوفير الدعم المهني والنفسي للمعلمين. وتت 

 .)2017)السعدية،   التَّعليمية وظروف البيئة   المعلِّّمين إذ تتغير تبعًا لاحتياجات 

التي يقوم بها مدير مدرسة    ل: كالدِّراسة د بها في هذه  قصَ ويُ :  الإجرائي   التعريفُ  بية  الأنشطة الإشرافية  الخاصة  الترَّ
  والإدارية بكفاءةٍ  التَّعليمية والعاملين بالمدرسة لأداء مهامهم  المعلِّّمين باستخدام أدوات وأساليب إشرافية تهدف إلى توجيه 

 . ذوي الاحتياجات الخاصة  من طلبة لل  التَّعليمية وفاعلية، مع ضمان تحقيق الأهداف 

  Artificial Intelligenceالاصطناعي  الذَّكاء - 2

م واتخاذ  البشري في التفكير والتعلُّ  الذَّكاء من علوم الحاسوب يعُنى بتصميم أنظمة وبرمجيات قادرة على محاكاة   هو فرع  
فاعل مع المستخدمين، والتنفيذ الذكي  م من البيانات، والتَّ علُّ على فهم اللغة الطبيعية، والتَّ   القدرةَ   :القرارات. ويتضمن ذلك 

بأنه قدرة نظام حاسوبي على أداء مهام تحاكي سلوك الإنسان،   (Gozel & Bozkurt, 2019) للمهام. وقد عرفّه 
بأنه تكنولوجيا تهدف إلى   (Akgun & Greenhow, 2021) الفهم، والتخطيط، وحل المشكلات. كما وصفه  : مثل 

 .بناء أنظمة تفكر وتتخذ قرارات شبيهة بالبشر 

مدارس   مُديريالاصطناعي: استخدام تقنيات وأنظمة حاسوبية ذكية من قبل  لذَّكاء د با يقُصَ  :التعريف الإجرائي
بية  إدارة البيانات،  و دعم اتخاذ القرار، و ، المعلِّّمينالخاصة، توُظف لأداء مهام إشرافية وتعليمية تتعلق بتقييم أداء   الترَّ

رق تُحاكي التفكير  وذلك بهدف تحسين جودة التعليم ومتابعة الأداء داخل البيئة المدرسية، بطُ  وتقديم تغذية راجعة ذكية 
 .البشري وضمن وقت زمني قصير 

 الدِّراسة  أدبياتُ 
 : مدير المدرسة   لِّ بَ الإشراف من قِّ   عمليةُ 

ق.  ، ويشمل مجموعة من الأنشطة أبرزها: التوجيه، والمتابعة، والتحقُّ المعلِّّمينمهمة في إدارة أداء    أداةً   الإشرافُ دُّ  عيُ 
؛ وذلك ليتماشى مع النظريات والأساليب الحديثة في الإدارة، التي  ايرً الإشراف في المجال التعليمي كث  وقد تطور مفهومُ 

بوصفهم  النظر حول دور الإشراف، فنُظِّر إلى المشرفين    دت وجهاتُ ينبغي أنْ ترتكز على مبادئ وأسس علمية. وقد تعدَّ 
  ، وتعزيز عمليات المتابعة والتقييم بهدف تطوير الموارد البشرية. وبما أنَّ التَّعليميةعناصر رئيسية تسهم في تحقيق الأهداف  

، ما  التَّعليميةسات عليمي، فإنهم يتمتعون بأدوار قيادية وإدارية مهمة داخل المؤسَّ في تقييم النظام التَّ  ا مباشرً ا للمشرفين دورً 
 .بطبيعتهم يجعلهم قادةً 

  ويتحمل المديرُ  ،شامل   ضمن النظام المدرسي بشكلٍ  التَّعليميةفي المدارس إلى دمج عوامل الكفاءة    الإشرافُ   يهدفُ 
جوهري في تطوير    م داخل المدرسة، وله دور  على إدارة أنشطة التعلُّ   المعلِّّمين مسؤوليةَ تعزيز قدرات    تربوياً   ا بصفته مشرفً 
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مهني مناسب، يقوم على    بأسلوبٍ   المعلِّّمين على أداء    الإشرافُ   على المديرِّ   يجبُ   ؛ م. ولذلكالمدرسة ودفعها نحو التقدُّ 
وزيادة التزامهم بعملية التعليم    المعلِّّمين مبادئ راسخة وواضحة. ومن خلال التدريب الذي يقدمه المدير، يمكن تحسين أداء  

Mustaqim, 2021))  . 

  ، ومهاراته ومعارفه  ،خبراته لتمكينه من تطوير  ؛ المشرف في دعم المعلم، وتقديم العون له وتعزيز ثقته بنفسه  ل دورُ يتمثَّ 
طور المهني، وبالتالي تحسين  مو والتَّ م على النُّ مُا يساعد المعلِّّ   ؛لذا ينبغي أن يتم دعم التدريس باحترافية عالية   ؛واتجاهاته 

العملية   المدير بالإشراف على  تها وفعالي  التَّعليمية كفاءة  ويقوم  التدريس    المعلِّّمين.  أنشطة  أداء  رفع كفاءتهم في  بهدف 
تنفيذ مهامهم  والتعلُّ  ليتمكنوا من  أ  بفعالية، سواءً   التَّعليميةم؛  المدرسة  إطار  التعليمي بشكلٍ   مفي  النظام  أوسع    لخدمة 

(Pahlawanti et al., 2020). 
 :  الإشرافية الممارساتُ 

مة التي يقوم بها المشرف بهدف تطوير عمليتي التعليم والتعلّم وتعزيز  التربوي هو مجموعة من الأنشطة المنظَّ   الإشرافُ 
  المعلِّّمين الإشرافية الحديثة في دعم    (. وتسهم الممارساتُ 2017مين وتحسين جودة أدائهم )السعدية،  مو المهني للمعلِّّ النُّ 

  وتسهيل تطويرهم المهني، ورفع كفاءاتهم، وتشجيعهم على النمو الذاتي لمواكبة التطورات السريعة. وتشمل هذه الممارساتُ 
التَّ  القرارات، والتقويم المستمر للأداء وتطويرهالتي يتبعها مديرو المدارس:  الفريق، واتخاذ       خطيط المدرسي، والعمل بروح 

 (.  2023فة )العجمي، وحل المشكلات، وتوفير الحلول البديلة، وتشجيع المنافسة الشري

الميدانُ  الرقمي الذي يشهده  التحول  تقنيات    التربوي، بدأت الممارساتُ   وفي ظل    الذَّكاء الإشرافية تتجه نحو دمج 
 ات التقنية. حيث لم يعد الإشرافُ تغيرُّ لل امواكبً تجعله  و   تهز فاعليتعزِّ ه  ل  داعمةً   أداةً بوصفه  لإشراف التربوي  باالاصطناعي  

  المعلِّّمين مة لفهم البيانات وتحليلها وتوجيه  ب مهارات تقنية متقدِّ بوي يعتمد فقط على الخبرة البشرية، بل بات يتطلَّ الترَّ 
الإطار  هذا  ذكية. وفي  التربويين    المعلِّّمينتهيئة    أهميةَ  Greenhow and Akgun(2021) ديؤك   بطرق  والممارسين 

الاصطناعي في الفصول الدراسية من الروضة حتى الصف الثاني عشر، عبر توفير موارد تعليمية    الذَّكاء لاستخدام أدوات  
إلى توسيع دور   ه الحاجةَ هذا التوجُّ  واضحة. ويعكسُ  خلقية هم لهذه التقنيات، وتدعم تعاملهم معها ضمن أطر ز فهمَ تعزِّ 

 .تعليمية رقمية متطورة  في بيئةٍ   والخلقيالتقني  ليشمل إلى جانب الدعم المهني، التوجيهَ  ؛ بويالإشراف الترَّ 

أشار أنGouseti et al. (2024) كما  َّ إلى  تُ   ّّ الحديثة  العالمية  أداةً   الذَّكاء   عوِّل على الاتجاهات    الاصطناعي 
الحديثة    الدِّراساتفي سياقات الإشراف التربوي. إذ أظهرت    ا م والإدارة، خصوصً في تحسين جودة التعليم والتعلُّ   استراتيجيةً 

الثاني عشر يسهم في دعم    الذَّكاءأن توظيف   القرار،  عمليات  الاصطناعي في المدارس من الروضة حتى الصف  اتخاذ 
واضحة    خلقية إلى بناء سياسات    د هذه الأدبيات الحاجةَ بدقة. ومع ذلك، تؤكِّ   المعلِّّمينوتخصيص المحتوى وتحليل أداء  

البيئات    ا م هذا الاستخدام خصوصً تنظِّّ  الاصطناعي في الإشراف    الذَّكاء   الحساسة. ومن هنا، يغدو دمجُ   التَّعليمية في 
لتحديات القرن الحادي    واستجابةً   وابتكاراً   عدالةً   أكثرَ   قمي العالمي، وضمان إشرافٍ لمواكبة التحول الرَّ   حّةً ملِّ   التربوي ضرورةً 

 .والعشرين 

 الاصطناعي في التعليم والإشراف التَّبوي  الذَّكاءُ 

اتسعت مجالات استخدامه   الذَّكاءُ   يعُدُّ  العصر الحديث، وقد  التقنية في  أبرز الإنجازات  لتشمل    ؛الاصطناعي أحد 
 (:  2022التعليم. وتشمل تطبيقاته المحورية ما يلي )بوبحة،  من أبرزها قطاعالتي من القطاعات،  اعديدً 
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يعُنى هذا المجال بتطوير أنظمة حاسوبية قادرة على فهم لغة الإنسان  حيث   (NLP) معالجة اللغات الطبيعية  .1
 :أو توليدها. وينقسم إلى

 .ا واستيعابه تمكين الحاسوب من تحليل النصوص المكتوبة أو المنطوقة: من خلال فهم اللغة الطبيعية  •
دة مثل العربية والإنجليزية،  تعدِّ مُ  تمكين الآلة من توليد جُمل مفهومة بلغاتٍ  من خلال  :إنتاج اللغة الطبيعية  •

 .كية الدردشة الذَّ  مثل ما تقوم به أنظمةُ 
 : الكلامإلىف التعرُّ  .2

فيد  ا ي فهم الأوامر الصوتية المنطوقة وتحويلها إلى استجابات رقمية. وهو م تطوير تطبيقات تستطيعُ من خلال 
 .كية داخل الفصول عليم الصوتي أو المساعدات الذَّ في التَّ 

 :البرمجة الآلية  .3
 .طبيعية إلى برامج تنفيذية قابلة للتطبيق   قدرة الأنظمة على ترجمة الأوامر أو البرمجيات المكتوبة بلغةٍ  لة في المتمثِّّ 

 :الرؤية بالحاسوب .4
ه في  لى الأشخاص والأشكال في البيئة المحيطة. ويمكن توظيفُ إف الصور والتعرُّ  تفسيرَ   الحاسوبُ  عُ حيث يستطي

 .لوكياتمراقبة التفاعل الصفي أو رصد السُّ 
 :ظم الخبيرةالنُّ  .5

ة، تُمكّن الحاسوب من اتخاذ قرارات تحاكي الخبراء في مجالات متعددة  زنَّ وهي أنظمة تستند إلى معرفة بشرية مخُ 
 .من بينها التعليم والتقييم التربوي

 :التَّعليميةالروبوتات  .6
م في التعليم التفاعلي أو في دعم الطلبة من  على الحركة والاستجابة للبيئة المحيطة، وتُستخدَ  قادرة   هي أدوات  و 

 .ذوي الاحتياجات الخاصة 

في    املموسً  االاصطناعي تطورً  الذَّكاءُ ق ، حيث حقَّ التَّعليميةظم إلى تحولات عميقة في النُّ   ت هذه التقنياتُ وقد أدَّ 
 . (Chen et al., 2022) دعم جودة التعليم، من خلال تحليل البيانات الضخمة وصياغة قرارات تعليمية مستنيرة

 :ومن أبرز تطبيقاته التَّبوية

 .تحليل سلوك المتعلمين داخل الفصول، لاكتشاف أنماط التفاعل ومعالجة التشتت  .1
 .لقدرات كل طالبفقًا  ص و صَّ بناء محتوى تعليمي مخُ  .2
 .فورية راجعةً  التقييم الذكي من خلال أدوات رقمية تقدم تغذيةً  .3
 والمتعلمين عبر منصات تفاعلية ذكية   المعلِّّمينتعزيز الاتصال بين  .4
 أكبر من الطلاب في الفصول الدراسية بمستويات مُختلفة   من التعامل بسهولة مع عددٍ  المعلِّّمين كين تم .5
وغير   التَّعليمية  من المسؤوليات عديدٍ على توفير الوقت في  المعلِّّمينالاصطناعي  الذَّكاءساعد تطبيقات ت .6

 .  (Chen et al., 2022; Ahmad et al., 2021) التَّعليمية

الاصطناعي في العمليات   الذَّكاءمن الدول تتجه نحو دمج   بوي في عددٍ الإشراف الترَّ  وفي ضوء ذلك، بدأت أنظمةُ 
 :الإشرافية، من خلال 
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 .باستخدام أنظمة تسجيل الحصص وتقييم التفاعل  ا تلقائيً  المعلِّّمين تحليل أداء  .1
 .إعداد تقارير إشرافية ذكية تحتوي على بيانات واقعية حول الحضور والمشاركة .2
 .إلى تحليلات خوارزمية دقيقة  اتحديد الاحتياجات التدريبية استنادً  .3
 .ا أتمتة الإجراءات الإدارية والإشرافية مثل جدولة الزيارات الصفية، وتوثيق الملاحظات إلكترونيً  .4
 . (Chen et al., 2022) م الآلياقتراح خطط تطوير مهني فردية باستخدام التعلُّ  .5

بية  مدارس    فإنَّ مة،  هذه الإمكانات المتقدِّ   من   غمرِّ ل باو  تحديات متعددة تحول  ما تزال تواجه  الخاصة في الكويت  الترَّ
  صية محدودية البرامج التدريبية التخصُّ و ،  البنية التحتية الرقمية ضعف    : تحديات لا ذه  ه  من أبرزو دون تفعيل هذه الأدوات،  

الرَّ و  الوعي   ضعف 
ُ
الم أنظمة مخُ   ا. وأخيرً المعلِّّمين ن و ديريقمي لدى بعض  النوعيصَّ غياب  للتعليم  )العيار والبلوشي،    صة 

الحاجةُ (.  2024 تبدو  هنا،  السِّّ   ملحةً   ومن  صياغة  إعادة  دعمً   ؛التَّعليمية ياسات  إلى  أكثر    الذَّكاءلتقنيات    ا لتكون 
بية  في مدارس    خاصةً الاصطناعي، مع التركيز على التدريب وبناء ثقافة تقنية مستدامة،     لًا الخاصة التي تتطلب حلو الترَّ

 .واحتياجاتهم  مفئاتهعلى اختلاف  الطلبة  تراعي خصوصيةَ   ذكيةً 

 : الاصطناعي في التعليم  الذَّكاء  استخدام أهيةُ 

 أفضل.   بصورةٍ  الة فعَّ  التَّعليميةتجارب  اليجعل الاصطناعي  الذَّكاء .1
ن  .2  . المعلِّّمين ء اعبأإبداعهم، ويقُلل من من يُمكّن الطلاب من اكتشاف مواهبهم، ويُحسِّّ
 .  هفي أنظمة التعليم وعمليات   كبيرةً   تحولاتٍ  يُحدِّث .3
 لطلابهم.   قدَّم لمم اعلى تحسين التعلي المعلِّّمينيساعد  .4
ولئك  لأِّ للاجئين، والأشخاص غير الملتحقين بالمدارس، و ل تعليمية مناسبة وأفضل لذوي الإعاقة، و   اوفر فرصً ي .5

 الذين يعيشون في مجتمعات معزولة  
 .(Gocen & Aydemir, 2020) زيادة جودة التعليم على جميع المستويات، وخاصةً توفير التخصيص .6

 : ذات الصلة  الدِّراسات 

من بين هذه  و الاصطناعي في مجال التعليم.    الذَّكاءو   الإشرافيةَ   موضوع الممارساتِّ ابقة  السَّ   الدِّراسات  تناولت عديدُ 
لى الأسس النظرية للعمل الإشرافي المشترك بين المشرف التربوي  إف  ( التي هدفت التعرُّ 2017، دراسة اليعربية )الدِّراسات

والإدارة المدرسية، حيث اعتبرت الباحثةُ أنَّ العمل الإشرافي هو تعاون بين المشرف التربوي والإدارة المدرسية بهدف تحسين  
المهني.   نموه  المعلم ودعمه في  عينةٍ   استبانةً   طبَّقت الوصفي حيث    المنهجَ   الدِّراسةُ اعتمدت  وقد  أداء                 من   نةٍ مكوَّ   على 

أن درجة المشاركة في تطبيق مُارسات العمل الإشرافي    النَّتائجُ المدارس ومساعديهم، وأظهرت    مُديريمن المشرفين و (  209)
طةالمشترك كانت   .متوسِّّ

عن واقع تفعيل المشرفين التربويين لمهارات قيادة التغيير في    هدفت الكشفَ التي  (  2019دراسة المعمرية )  كذلكو 
الوصفي    المنهجَ   الدِّراسةُ استخدمت  حيث  الأوائل.    المعلِّّمين نظر عينة من    المدارس الحكومية بسلطنة عمان من وجهةِّ 

استجابة أفراد العينة حول واقع مُارسة المشرفين    إلى أنَّ   النَّتائج  خلصتمعلماً أول، و (  321)على عينة من  وطبََّقت استبانةً 
طة لمهارات قيادة التغيير جاءت بدرجةٍ   .متوسِّّ
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مدارس محافظة المفرق لتطبيقات    مُديرياستخدام    لى درجةِّ إف  هدفت التعرُّ   ( دراسةً 2022كما أجرت السردية )
الوصفي المسحي الارتباطي وتم    المنهجَ   الدِّراسةُ استخدمت  و الاصطناعي وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية.    الذَّكاء 
الاصطناعي من    الذَّكاءاستخدام    درجةَ   أنَّ   النَّتائجُ ومعلمة. وأظهرت    ا مً معلِّّ (  365)استبانة على عينة عشوائية من    تطبيقُ 
طة المدارس كانت   مُديري قبل    .، وكذلك مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية متوسِّّ

التدريس بالمدارس    الذَّكاء لتقييم مدى الحاجة لإدخال    دراسةً   Nguyen et al.(2022)أجرى  و  الاصطناعي في 
طة الم بتكنولوجيا    المعلِّّمينوعي    أنَّ  النَّتائجُ أظهرت  و   ا، معلمً ( 119)استبانة على عينة من    في فيتنام، حيث تم تطبيقُ  توسِّّ

بضرورة   الدِّراسةُ . وأوصت ا ، إلا أن التنفيذ العملي كان منخفضً اجدً   االاصطناعي كان جيدً   الذَّكاء التعليم المعتمدة على  
للتقنية وزيادة تأهيل   الفيتنامي  الثانوي  التعليم  برامج  المعلِّّمين استثمار  التعليم لتحقيق    الذَّكاء ، وتجريب  الاصطناعي في 

طةال ومفيد في المدارس الم استغلال فعَّ   .توسِّّ

   ( دراسةً 2023وفي الكويت، أجرى العجمي )
ُ
المدارس والتنمية    ديري للكشف عن العلاقة بين الممارسات الإشرافية لم

بية  المهنية لمعلمي     ( 269)على المنهج الوصفي باستخدام استبانة طبُِّّقت على عينة من    الدِّراسةُ الخاصة. اعتمدت  الترَّ
  بضرورةِّ   الدِّراسةُ ، وأوصت  الممارسات الإشراف الحديثة كان مرتفعً   المعلِّّمين  رَ تصوُّ   أنَّ   النَّتائج ومعلمة. وأظهرت    ا معلمً 

 
ُ
بية  مدارس  ديري تنظيم دورات تدريبية حول الممارسات الإشرافية الحديثة لم  .الخاصة الترَّ

الاصطناعي على الإشراف المدرسي    الذَّكاءلتقييم تأثير    ًّ فقد أجريا دراسة   Chogwu (2024)  Daniel andأما  
مدير ونائب مدير   (400)استبانة على عينة من   فيها قت بِّّ وإدارة المرافق في المدارس الثانوية العامة في أبوجا، نيجيريا. طُ 

مهمة بين    إلى وجود علاقةٍ  النَّتائجُ صت باستخدام أخذ العينات العشوائي الطبقي، واعتمدت على المنهج الوصفي. وخلُ 
 .الة للمرافق المدرسيةال، والإدارة الفعَّ الإشراف المدرسي الفعَّ كلٍّ من الاصطناعي و  الذَّكاء

وتحليل    Amado et al.(2024)وقام   منهجية  البيانات  بعدي بمراجعة  قواعد  من  المعلومات  جمع  خلالها  تم   ،
الاصطناعي على الممارسات    الذَّكاءالكشف عن تأثير أدوات    بهدفنوات العشر الماضية.  مات تعليمية خلال السَّ ومنظَّ 

  النَّتائجُ أظهرت  و الاصطناعي في قيادة المدارس.    الذَّكاءواستكشاف أفضل الممارسات لنشر    ، عليمالإدارية والإشرافية في التَّ 
  استخدامَ   في تحسين الكفاءة التشغيلية واتخاذ القرارات بناءً على البيانات، إلا أنَّ   الاصطناعي تسهمُ   الذَّكاء  أدواتِّ   أنَّ 
دمج    بضرورةِّ   الدِّراسةُ ص، وأوصت  والحاجة إلى التدريب المتخصِّّ   الخلقية، المخاوف    : مثل   تحدياتٍ   واجهُ يدوات  لأاذه  ه

 .عليم مع التركيز على التقييم المستمر والتعاون في الممارسات الإدارية والإشرافية متوازن في التَّ  الاصطناعي بشكلٍ  الذَّكاء

إدارة المؤسَّ   الذَّكاء لاستكشاف تأثير    ( بدراسةٍ 2024كما قام العمري ) وتحديد    التَّعليمية سات  الاصطناعي على 
  ومعلمةً   امعلمً (    253)من    استبانة على عينةٍ طبُِّّقت  الوصفي و   م المنهجُ خدَ الفرص والتحديات المرتبطة بتطبيقه. حيث استُ 
الاصطناعي في تحسين الكفاءة والفعالية،    الذَّكاءقوي بدور    إيمانٍ   وجودَ   النَّتائجُ من مدارس محافظة الزرقاء بالأردن. وأظهرت  

 .الطلاب م لُّ على نتائج تع ا الإدارية ويؤثر إيجابيً  ، ويعزز الكفاءةَ المعلِّّمين ه يسهم في تخفيف عبء العمل على وأنَّ 

الاصطناعي في    الذَّكاء لى درجة توظيف المشرفين التربويين لتطبيقات  إ ف  هدفت التعرُّ   ( دراسةً 2024وأجرت أيزولي )
بية  ة  مُديري مة للمعلمين في  المدارس الثانوية وعلاقتها بجودة الخدمات الإشرافية المقدَّ  والتعليم للزرقاء الأولى من وجهة  الترَّ

معلمًا ومعلمة. أظهرت    ( 320)320من    على المنهج الوصفي المسحي، وشملت عينةً   الدِّراسةُ . اعتمدت  المعلِّّمين نظر  
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على تطوير عملية    ا، مُا يؤثر سلبيً الاصطناعي من قبل المشرفين التربويين كانت منخفضةً   الذَّكاء توظيف    أن درجةَ   النَّتائجُ 
 .الإشراف التربوي

 : ابقةالسَّ  الدِّراسات  خلاصةُ 
النظري والأدوات المستخدمة في    الدِّراسةُ استفادت هذه   ابقة في تحقيق أهدافها، حيث  السَّ   الدِّراساتمن الأدب 

و   الدِّراسات   اعتمدت جميعُ  الاستبانة  مراجعة  الدِّراسة المذكورة على  التي   Amado et al.(2024) الكمية، باستثناء 
بية  السابقة في تركيزها على قطاع    الدِّراسات عن    الدِّراسةوتختلف هذه    ، استخدمت المنهجية   الخاصة في دولة الكويت الترَّ

مترابطين هما  دمج الو  تقنيات   :بين محورين  الإشرافية ومعوقاتها، وتوظيف  تلك    الذَّكاء الممارسات  الاصطناعي في دعم 
 .الممارسات

الاصطناعي في تعزيز كفاءة الإدارة والإشراف، لكنها    الذَّكاءلأهمية    متزايدٍ   ابقة عن إدراكٍ السَّ   الدِّراساتُ وتكشف  
لتجسير    الدِّراسةهذه    ل المؤسسي. ويأتي دورُ فيما يتعلق بالتدريب والتقبُّ   خاصةإلى تحديات في التفعيل العملي،    اأيضً   تشيرُ 

 .الاصطناعي في بيئات تعليمية نوعية الذَّكاءل عملية لتفعيل بُ هذه الفجوة من خلال اقتراح سُ 

أهميةُ  السياق، تبرز  المعالجة   (ChatGPT) الاصطناعي الحديثة مثل  الذَّكاء تطبيقات    وفي هذا  أنظمة  وغيرها من 
 :مثل من   ها في الممارسات الإشرافيةُّ ، التي تتيح إمكانيات واسعة يمكن تسخير(NLP) اللغوية الطبيعية

 .فورية راجعةٍ   ونصوص الملاحظات الصفية لتوليد تغذيةٍ  المعلِّّمين تحليل خطط  .1
 .صة لكل معلم بناءً على تقييمات الأداءصَّ اقتراح أساليب تطوير مهنية مخُ  .2
 .ذكي أتمتة إعداد تقارير الزيارات الصفية وتلخيص نقاط القوة والضعف بشكلٍ  .3
 .تصميم برامج تدريبية بناءً على تحليل احتياجات العاملين في المدارس  .4
 .التَّعليميةدعم اتخاذ القرار التربوي باستخدام نماذج لغوية قادرة على محاكاة السيناريوهات  .5

إلى بناء نموذج    الدِّراسةُ السابقة وبين التطبيقات الحديثة، تسعى هذه    الدِّراساتُ مته  ومن خلال هذا الربط بين ما قدَّ 
   الذَّكاءعلى    إشرافي تكاملي يعتمدُ 

ُ
بية  ن في مدارس  ديريالاصطناعي، ويعزز من فاعلية الم في تحسين    الخاصة، بما يسهمُ   الترَّ

 . رق مبتكرة وفعّالةوتطوير مهاراتهم بطُ   المعلِّّمينجودة التعليم وتمكين 

 والإجراءات   ريقةُ الطَّ 
  النَّتائجمن خلال تحليل    االوصفي، باعتباره يعُنى بدراسة الواقع وتوصيفه بدقة، ويعُبرَّ عنه كميً   المنهجَ   الدِّراسةُ اعتمدت  

بية  مدارس    مُديريوتفسيرها. وقد هدفت إلى معرفة واقع الممارسات الإشرافية لدى   الخاصة في دولة الكويت، في ضوء  الترَّ
بية  مي مدارس  علِّّ قات التي تواجههم، وذلك من وجهة نظر مُ الاصطناعي والمعوِّ   الذَّكاءاستخدام   الخاصة، مع مراعاة  الترَّ

المؤهل العلمي(.  و ،  التَّعليميةالمرحلة  و نوع المدرسة حسب الإعاقة،  و سنوات الخدمة،  و بعض المتغيرات المستقلة )الجنس،  
 .الدِّراسة المتعلقة بموضوع    النَّتائجومن المعلوم أنَّ هذا المنهج يقوم في جمع البيانات وتحليلها وصولاً إلى استنتاجات تُبرز أهم  
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 ها وعينتُ  الدِّراسةِّ  : مجتمعُ لًا أو 

بية  مي مدارس  من معلِّّ   الدِّراسة   تكون مجتمعُ  لإحصائيات    اكور والإناث، الذين بلغ عددهم وفقً الخاصة من الذُّ   الترَّ
بية  وزارة   العينة باستخدام    ومعلمة. وقد تم اختيارُ   ا( معلمً 1749)  (2024/2025)إدارة التخطيط للعام الدراسي  –   الترَّ

( خصائص أفراد العينة  1( مفردة. ويوضح جدول )230المختارة ) أسلوب العينة العشوائية البسيطة، حيث بلغت العينةُ 
 . الدِّراسةوفقًا لمتغيرات 

 1جدول 
 وصف العينة 

 النسبة المئوية  التكرار الوصف  المتغير 
 27.8 64 ذكر الجنس 

 72.2 166 أنثى 
 17.0 39 سنوات  5أقل من  سنوات الخدمة 

 16.1 37 سنوات  10إلى  5من 
 67.0 154 سنوات  10أكثر من 

 23.0 53 إعاقة ذهنية / فكرية  نوع المدرسة حسب الإعاقة 
 17.8 41 إعاقة جسدية 

 59.1 136 إعاقة حسية )بصرية / سمعية( 
 31.7 73 ابتدائي  التَّعليمية المرحلة 

طة   46.5 107 متوسِّّ
 21.8 50 ثانوي

 87.8 202 بكالوريوس  المؤهل العلمي
 12.2 28 دراسات عليا

 100   230 المجموع    
  الدِّراسة %( من أفراد عينة 72.2(، أنَّ )1ضح من تحليل نتائج القسم الأول من الاستبانة والمعروضة في الجدول )يتَّ 

  10ذوي الخدمة )أكثر من    المعلِّّمين%( من أفراد العينة هم من  67.0%( وأنَّ )27.8، مقابل )المعلِّّمات هم من  
مُا يشير إلى أن    ؛سنوات(  10إلى    5سنوات، ومن    5عين بين أصحاب سنوات الخدمة )أقل من  سنوات( والبقية موزَّ 

   .عالية في مجال عملهم المشاركين يتمتعون بخبرةٍ 

فإنَّ و  الإعاقة،  حسب  المدرسة  نوع  بمتغير  يتعلق  الحسية    فيما  الإعاقة  مدارس  من  جاءت  المشاركات  معظم 
( بنسبة  النسبةُ توزَّ   في حين%(،  59.1)البصرية/السمعية(  ومدارس    عت  الذهنية/الفكرية  الإعاقة  مدارس  بين  المتبقية 

طةالمشاركات في المرحلة الم  زت أغلبُ ، تركَّ التَّعليمية الإعاقة الجسدية. وبالنسبة للمرحلة   تليها  46.5بنسبة )  توسِّّ  ،)%
أفراد العينة يحملون    غالبيةَ   ظ أنَّ (. كما يلاحَ %21.8الثانوية بنسبة )  %(، ثم المرحلةُ 31.7الابتدائية بنسبة )  المرحلةُ 

 %(. 87.8تصل إلى ) أدنى، بنسبةٍ   ادرجة البكالوريوس حدً 
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 : الدِّراسة  : أداةُ اثانيً 

بية مدارس   مُديريلقياس واقع الممارسات الإشرافية لدى   الدِّراسةأداة  تم تصميمُ  الخاصة في دولة الكويت في ظل  الترَّ
 :الاصطناعي والمعوقات التي يواجهونها. عبر الخطوات التالية  الذَّكاء استخدام 

الأولى  .1 الأداة  :الخطوة  و   استنادًاالاستبانة    وهي   تحديد  النظرية  الأدبيات  الصلة    الدِّراسات إلى  ذات  السابقة 
 
ُ
 ا. المثبتة علميً  الدِّراساتالاصطناعي، مع التركيز على  لذَّكاء المدارس وعلاقتها با  ديريبالممارسات الإشرافية لم

 .صياغة فقرات الاستبانة  :الخطوة الثانية .2
 .مينناءً على آراء المحكَّ تعديل صياغة فقرات الاستبانة بُ  :الخطوة الثالثة .3

 : الدِّراسة   متغيراتُ 

 :من جزْأين رئيسيين الدِّراسة  تتألف أداةُ 

    سنوات الخدمةو المتغيرات المستقلة )الخصائص الديموغرافية للعينة(، وتشمل متغيرات: الجنس،    :الأول  الجزءُ  •
 .، والمؤهل العلمي التَّعليميةالمرحلة و نوع المدرسة حسب نوع الإعاقة،  و 

 :فقرة  (15)المتغيرات التابعة، التي تتكون من مجالين يشملان   :الجزء الثاني  •

   :المجال الأول  .1
ُ
بية  مدارس   ديريالممارسات الإشرافية لم الاصطناعي تضمَّن    الذَّكاء الخاصة في ظل  الترَّ

 فقرات(.   7)

بية  مدارس    مُديريالاصطناعي في مُارسات    الذَّكاءمعوقات استخدام    :المجال الثاني  .2 الخاصة تضمَّن  الترَّ
 فقرات(.   8)

محايد =  ،    4موافق =  ،    5موافق بشدة =  )  مقياس "ليكرت" الخماسي لتقدير الإجابات كالتالي   ان استخدم الباحث
 ( 1معارض بشدة = ،    2معارض = ، 3

ط، تم تصنيف المالدِّراسةولتحديد مستويات الدرجات في أداة    توسِّّ
ُ
ن للإشراف في  ديريات الحسابية لدرجة مُارسة الم

 :الاصطناعي ومعوقات استخدامه على النحو التالي  الذَّكاءظل 

• ( جدًا:  )،  ( 5  –   4.21مرتفعة  طة،  ( 4.20  -  3.41مرتفعة:  )متوسِّّ منخفضة:  ،  ( 3.40  -  2.61: 
 ( 1.80 - 1.00منخفضة جداً: )،  ( 2.60 -  1.81)

 : اوثباتهُ  الدِّراسة أداة  : صدقُ اثالثً 

ملاء الأساتذة في قسم الإدارة التربوية  من الزُّ   ها على مجموعةٍ )الاستبانة(، تم عرضُ   الدِّراسةق من صدق أداة  للتحقُّ 
بية  بكلية   المحتوى وتضمينها في النسخة    م من جهة الشكل أ  ملاحظاتهم سواءً   في جامعة الكويت، حيث تمت مراجعةُ   الترَّ

النهائية. كما قام الباحثان بفحص صدق الاتساق الداخلي للمجالين عن طريق تطبيق الأداة على عينة استطلاعية تتألف  
بية  مي مدارس  من معلِّّ   مفردةً   ( 30)من   معاملات الارتباط بين كل فقرة    حسابُ   الخاصة، من الذكور والإناث. تمَّ   الترَّ
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موجب بين درجات كل فقرة والدرجة الكلية    دالٍ   ارتباطٍ   وجودَ   النَّتائجُ والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه، وأظهرت  
 (.  2للمجال التابع لها )انظر جدول 

  2جدول 
 ( 30معاملات ارتباط فقرات المجال بالدرجة الكلية )ن =

 الاصطناعي  الذَّكاءالمجال الأول: مُارسة مدير المدرسة للإشراف في ضوء  
المجال الثاني: معوقات استخدام الإشراف في ضوء  

 الاصطناعي   الذَّكاء

 درجة الارتباط  الفقرة   مستوى الدلالة    درجة الارتباط  الفقرة  
مستوى  

 الدلالة  
1 **.749 0.000 1 **.502 0.005 
2 **.766 0.000 2 **.680 0.000 
3 **.909 0.000 3 **.736 0.000 
4 **.838 0.000 4 **.854 0.000 
5 **.859 0.000 5 **.664 0.000 
6 **.887 0.000 6 **.885 0.000 
7 **.736 0.000 7 **.859 0.000 
      8 **.732 0.000 

  الدِّراسة وأخيراً، قام الباحثان بحساب ثبات الأداة باستخدام معامل ثبات كرونباخ ألفا على العينة الاستطلاعية لأداة  
للمجال الأول    ( 0.919)للأداة ككل، و   (0.926)لمعامل الثبات بلغت    مرتفعةً   قيمةً   النَّتائجُ ككل، حيث أظهرت  

 .الدِّراسة للمجال الثاني، مُا يشير إلى مستويات ثبات مناسبة لأغراض  ( 0.848)و

 : الأساليب الإحصائية المستخدمة 

طالم  استخدامُ   ، تمَّ الدِّراسةللإجابة عن أسئلة   ات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي )التحليل الوصفي(.  توسِّّ
 التحليل الاستدلالي.    (MANOVA)د المتغيرات كما تم إجراء تحليل التباين متعدِّ 

 :  الدِّراسة نتائج 

الأول:  درجةُ   السؤال  بتطبيقات    ما  المدعومة  الإشرافية  الممارسات  قبل    الذَّكاء استخدام  من    مُديري الاصطناعي 
بية مدارس   ؟ المعلِّّماتو  المعلِّّمين الخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ

طللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج الم ات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة التقدير لاستجابات أفراد  توسِّّ
 (.  3العينة حوله، وذلك كما هو موضح في جدول )

  3جدول 
طالم ( نحو درجة استخدام  230)ن =    الدِّراسةات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ودرجة التقدير والرتبة لواقع توجه عينة  توسِّّ

 الاصطناعي   الذَّكاءالممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات 
طالم الفقرات  التَّتيب  درجة التقدير  الوزن النسبي الانحراف المعياري الحسابي  توسِّّ

على استخدام    المعلِّّمينيشجع المشرف التربوي    -   1
  .الاصطناعي لتحسين الأداء التعليمي  الذَّكاءتطبيقات  

 1 مرتفعة 79.5 1.01 3.97
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طالم الفقرات  التَّتيب  درجة التقدير  الوزن النسبي الانحراف المعياري الحسابي  توسِّّ
لدعم    هوتقنيات   الاصطناعي  الذَّكاءتتوفر أدوات    -   2

  .العملية الإشرافية في المدارس 

 7 مرتفعة 71.9 1.12 3.60

  المعلِّّمينيحرص المشرف التربوي على متابعة أداء    -   3
الاصطناعي    الذَّكاءوالإشراف عليهم باستخدام أدوات  

  .مستمر  بشكلٍ 

 4 مرتفعة 75.7 1.02 3.79

يوضح المشرف التربوي معايير التقييم الإلكتروني   -   4
الاصطناعي لتقديم تغذية راجعة دقيقة    الذَّكاءباستخدام  
  .للمعلمين 

 2 مرتفعة 77.0 0.98 3.85

من خلال    المعلِّّمينيتواصل المشرف التربوي مع    -   5
 .الاصطناعي المخصصة للإشراف والتوجيه  الذَّكاءأدوات  

 5 مرتفعة 73.6 1.11 3.68

يستخدم المشرف التربوي منصات تعليمية تعتمد    -   6
الاصطناعي لمناقشة القضايا التربوية وطرح    الذَّكاءعلى  

   .حلول إبداعية 

 6 مرتفعة 72.3 1.04 3.61

يرسل المشرف التربوي اللوائح والتوجيهات التربوية    - 7
الاصطناعي    الذَّكاء عبر منصات تعليمية مدعومة بتقنيات  

  .لضمان الانتشار الفعّال 

 3 مرتفعة 75.8 1.07 3.79

طالم     مرتفعة 75.1 0.83 3.76 الحسابي للمجال   توسِّّ

 ها: وتفسير   النَّتائجتحليل  
ط(، يتضح أن الم3الواردة في جدول )   النَّتائجعند قراءة     لفقرات المجال تراوحت   الدِّراسة ات الحسابية لتقديرات أفراد  توسِّّ

(، التي تنص  1%(. حيث حصلت الفقرة )79.5  – %  71.9(، بأوزان نسبية تراوحت بين )3.97  –   3.60بين )
الاصطناعي لتحسين الأداء التعليمي"، على أعلى    الذَّكاءعلى استخدام تطبيقات    المعلِّّمينعلى "يشجع المشرف التربوي  

ط )  متوسِّّ بلغ  )3.97حسابي  الفقرة  تلتها  الإلكتروني  4(.  التقييم  معايير  التربوي  المشرف  "يوضح  على  تنص  التي   ،)
ط راجعة دقيقة للمعلمين"، بم  الاصطناعي لتقديم تغذيةٍ   الذَّكاء باستخدام   ( وحلت في المرتبة  3.85حسابي قدره )  توسِّّ

عليمية مدعومة  ات ت (، التي تنص على "يرسل المشرف التربوي اللوائح والتوجيهات التربوية عبر منصَّ 7الثانية. أما الفقرة )
طالاصطناعي لضمان الانتشار الفعّال"، فقد حصلت على    الذَّكاء بتقنيات   ( وجاءت في المرتبة  3.79حسابي )  متوسِّّ

الاصطناعي لدعم العملية الإشرافية في    الذَّكاء(، التي تنص على "تتوفر أدوات وتقنيات  2الثالثة. فيما حصلت الفقرة )
ط المدارس"، على أقل   .( لكنها لا تزال بتقدير مرتفع3.60حسابي بلغ ) متوسِّّ

الم  وبشكلٍ  بلغ  طُ عام،  )  توسِّّ المجال  فقرات  لإجمالي  )3.76الحسابي  معياري  انحراف  مع  نسبي  0.83(،  ووزن   )
بية  مدارس    مُديري%(، مُا يشير إلى درجة مرتفعة لممارسات الإشراف لدى  75.1) الخاصة في الكويت في ضوء    الترَّ

 .الاصطناعي  الذَّكاء تطبيقات 

( التي  2024مع دراسة الحسنات وسلهب )   تختلفُ   في حين(،  2024مع دراسة عسيري )  الدِّراسةهذه    تتفق نتائجُ 
(  2023الاصطناعي في بيت لحم، ومع دراسة الجيوسي )  الذَّكاء المدارس لتطبيقات    مُديريفي استخدام    اأظهرت انخفاضً 

الاصطناعي في التعليم والتدريب المهني كان بمستوى   الذَّكاء المدارس لتطبيقات  مُديري التي أشارت إلى أن تعزيز استخدام  
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ط المدارس لآليات    مُديري توظيف    درجةَ   (، التي أظهرت أنَّ 2024مع نتائج دراسة عبابنة )  في الكويت. كما تختلفُ   متوسِّّ
طةالاصطناعي في لواء بني عبيدة كانت  الذَّكاء  .متوسِّّ

الاصطناعي من    الذَّكاء دون استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات    : ما المعوقات التي تحولُ السؤال الثاني
بية  مدارس  مُديري قبل    ؟ المعلِّّماتو  المعلِّّمينالخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ

طللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج الم التقدير لاستجابات أفراد  توسِّّ ات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة 
 (.  4العينة حوله، وذلك كما هو موضح في جدول )

  4جدول 
طالم راسةات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ودرجة التقدير والرتبة لواقع توجه عينة توسِّّ ( نحو المعوقات التي  230)ن =  الدِّّ

بية مدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل  الذَّكاءتحول دون استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات   الخاصة بدولة الكويت  الترَّ
طالم الفقرات   توسِّّ

 الحسابي
الانحراف  

 المعياري 
الوزن  
 النسبي

درجة 
 التقدير

 التَّتيب 

الاصطناعي    لذَّكاءضعف الإلمام بتطبيقات الإشراف المرتبطة با  -   1
بية  في مدارس     الخاصة   الترَّ

طة    60.7 1.11 3.03  7 متوسِّّ

قلة الدعم والتشجيع من قبل المشرفين التربويين لاستخدام    -   2
  الاصطناعي في الإشراف   الذَّكاءتقنيات  

 2 مرتفعة 74.4 1.01 3.72

ضعف توفر الصيانة الدورية اللازمة للأجهزة الإلكترونية    -   3
  الاصطناعي   الذَّكاءالمستخدمة في الإشراف في ضوء  

 5 مرتفعة 68.5 1.17 3.43

قلة الأدلة الإرشادية التي توضح كيفية تطبيق الإشراف    -   4
 .الاصطناعي   الذَّكاءالإلكتروني باستخدام  

 3 مرتفعة 71.7 1.02 3.59

ل استخدام  ضعف توفر شبكة الإنترنت )واي فاي( التي تُ   - 5   سهِّّ
  الاصطناعي في الإشراف   الذَّكاءأدوات  

طة    58.7 1.38 2.93  8 متوسِّّ

مة للمعلمين والمشرفين حول استخدام  قلة الورش التدريبية المقدَّ   -   6
  .الاصطناعي  الذَّكاءالإشراف الذي يعتمد على  

 4 مرتفعة   68.7 1.15 3.43

كافٍ على الملفات الإلكترونية في عمليات    قلة الاعتماد بشكلٍ   -   7
بية  الإشراف داخل مدارس    .الخاصة  الترَّ

طة    63.8 1.16 3.19  6 متوسِّّ

قلة إجراءات الأمان والسرية المتعلقة بالبيانات والمعلومات    -   8
 .الخاصة بالموظفين عند استخدامها إلكترونياً 

 1 مرتفعة   74.7 1.10 3.73

طالم طة  67.7 0.77 3.38 الحسابي للمجال   توسِّّ  متوسِّّ
 

ط(، يتضح أن الم 4المعروضة في جدول )  النَّتائج بقراءة   لفقرات المجال    الدِّراسة ات الحسابية لتقديرات أفراد عينة  توسِّّ
(،  8%(. حيث حصلت الفقرة )74.7  –%  58.7(، بأوزان نسبية تراوحت بين )3.73  –  2.93تراوحت بين )

"،  ا فين عند استخدامها إلكترونيً التي تنص على "قلة إجراءات الأمان والسرية المتعلقة بالبيانات والمعلومات الخاصة بالموظَّ 
طعلى أعلى   (، التي تنص على "قلة الدعم والتشجيع من  2(. تلتها في المرتبة الثانية الفقرة )3.73حسابي بلغ )  متوسِّّ

ط الاصطناعي في الإشراف"، بم  الذَّكاءقبل المشرفين التربويين لاستخدام تقنيات   الفقرة  (. أما  3.72حسابي قدره )  توسِّّ
الاصطناعي"،    الذَّكاء( التي تشير إلى "قلة الأدلة الإرشادية التي توضح كيفية تطبيق الإشراف الإلكتروني باستخدام  4)

ط فقد جاءت في المرتبة الثالثة بم ر شبكة  (، التي تنص على "ضعف توفُّ 5حصلت الفقرة )  في حين (.  3.59حسابي )  توسِّّ
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أدوات   استخدام  لتسهيل  فاي(  )واي  أقل    الذَّكاءالإنترنت  على  الإشراف"،  في  طالاصطناعي  قدره    متوسِّّ حسابي 
طة (، مُا يشير إلى درجة تقدير 2.93)  .متوسِّّ

طُ عام، بلغ الم   بشكلٍ  ( ووزن  0.77(، بانحراف معياري )3.38الحسابي لإجمالي الفقرات المتعلقة بهذا المجال )  توسِّّ
( أن معوقات استخدام  67.7نسبي  بية  مدارس    مُديريالاصطناعي في الإشراف لدى    الذَّكاء %(، مُا يدل على  الترَّ

طة  الخاصة أتت بدرجةٍ  قات التي  (، التي وجدت أن المعوِّ 2024مع دراسة حميدان والحواتمة )  النَّتائج هذه    وتتوافقُ   .متوسِّّ
تطبيقات   استخدام  بدرجةٍ   الذَّكاء تواجه  التعليم جاءت  طة   الاصطناعي في  تتفقُ متوسِّّ المحجان    . كما  دراسة  نتائج  مع 

طائية في الكويت كان  مي المرحلة الابتدالاصطناعي في تطوير أداء معلِّّ   الذَّكاء إلى أن دور    خلصت(، التي  2024)  .ا متوسِّّ

نقص المواد والمعدات    التي أشارت إلى أنَّ   Adali (2016)  Uzoma andمع دراسة    النَّتائجُ هذه    في المقابل، تختلفُ 
مُا يعكس ارتفاع درجة المعوقات لديهم بسبب    ؛أمام المشرفين التربويين في المرحلة الابتدائية  ا كبيرً اللازمة يشكل تحدياً 

تختلفُ  التكنولوجيا. كما  أدوات  )  نقص  الطاهر  دراسة  نتائج  المتعلقة  2024مع  المعوقات  درجة  أن  أظهرت  التي   ،)
 .الاصطناعي في التعليم الثانوي كانت مرتفعة الذَّكاءبتطبيقات 

الاصطناعي من    الذَّكاء الفروق لدرجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات    ما دلالةُ   :السؤال الثالث 
بية  مدارس    مُديري قبل   سنوات  و بالنسبة لمتغيرات )الجنس،    المعلِّّمات و   المعلِّّمينالخاصة بدولة الكويت من وجهة نظر  الترَّ

 المؤهل العلمي(. و ، التَّعليمية المرحلة و نوع المدرسة حسب الإعاقة، و الخدمة، 
التباين متعدِّ   ذات دلالةٍ   ق من وجود فروقٍ للتحقُّ  الباحثان تحليل  العينة، استخدم  د  إحصائية بين استجابات أفراد 
التحليلُ   (MANOVA)المتغيرات   للتأكُّ   حيث بدأ  د من توافر شروط  بإجراء فحص مدى اعتدالية توزيع الدرجات 

 . )5ح في جدول )التحليل، وذلك كما هو موضَّ 
 5جدول 

 اختبار ليفين للتحقق من اعتدالية توزيع الدرجات 
 مستوى الدلالة  2الحرية  1الحرية  قيمة )ف(  المجال 

 404. 227 2 910. الاصطناعي  الذَّكاءمُارسة مدير المدرسة للإشراف في ضوء 
 472. 227 2 753. الاصطناعي  الذَّكاءمعوقات استخدام الاشراف في ضوء 

فهذا يشير إلى توافر الشروط لإجراء تحليل التباين متعدد  ( ،0.05)مستوى الدلالة للمجالين كان أكبر من    بما أنَّ 
 الجداول الآتية:  وذلك كما هو موضح في ، (MANOVA)لمتغيرات ا

 6جدول 
المتعدد   التباين  أثر كلٍ   (MANOVA)تحليل  على  لمعرفة  الجنس  بتطبيقات    من  المدعومة  الإشرافية  الممارسات  استخدام   الذَّكاء درجة 
بية مدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل   الخاصة بدولة الكويت.  الترَّ

ط الحرية درجة المربعات   مجموع الدلالة  مستوى  المستقل  المتغير ف قيمة المربعات متوسِّّ

 الجنس  0.01 0.01 1 0.01 0.925

 الجنس  2.82 1.6 1 1.6 0.095
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من مُارسة مدير   ى إلى متغير الجنس في كلٍ إحصائية تعُزَ   ذات دلالةٍ  ٍّ تحليل التباين إلى عدم وجود فروق تشير نتائجُ 
استخدامه   الذَّكاء المدرسة للإشراف في ضوء   ) .الاصطناعي ومعوقات  من المجالين  قيمة )ف( لكل  بلغت    0.01إذ 

                                (α = 0.05) ( على التوالي، وكلاهما لم يصل إلى مستوى الدلالة المعتمد2.82و
 أن الذُّ كيف  وهذا يعكس  

ُ
ن للذكاء الاصطناعي  ديريكور والإناث من أفراد العينة لا يختلفون في تصورهم حول استخدام الم

أو في التحديات التي تواجههم عند استخدامه. وقد يشير ذلك إلى أن القضايا المتعلقة بالتقنية والإشراف الرقمي تمثّل  
  إليه دراسةُ   خلصتمع ما    هذه النتيجةُ   تتفقُ و   .ياقز أو تمييز جوهري في هذا السِّّ بين الجنسين، دون تحيُّ   امشتركً   تحدياً 

مُا يؤكد أن    ؛ لصالح الإناثالتي أظهرت فروقا ً  Awodiji et al.(2022) عن نتائج   (، لكنها تختلفُ 2023المريخي )
 .راتفي تشكيل هذه التصوُّ   ادورً   يؤديالسياق الثقافي المحلي 

 7جدول 
درجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات   على   سنوات الخدمةلمعرفة أثر كل من    (MANOVA)تحليل التباين المتعدد  

بية مدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل  الذَّكاء  الخاصة بدولة الكويت  الترَّ
ط الحرية درجة المربعات   مجموع الدلالة  مستوى  المستقل  المتغير ف قيمة المربعات متوسِّّ

 الخدمة  سنوات 0.25 0.16 2 0.31 0.781

 الخدمة  سنوات 0.4 0.23 2 0.46 0.668

ى إلى سنوات الخدمة في كلا المجالين: مُارسة المدير للإشراف  إحصائية تعُزَ   ذات دلالةٍ   وجود فروقٍ   عدمَ   النَّتائجُ أظهرت  
م من ذلك أن الخبرة  ويفُهَ (.  0.668، دلالة =  0.40( ومعوقات الاستخدام )ف =  0.781، دلالة =  0.25)ف =  

الاصطناعي    الذَّكاءلاستخدامات   المعلِّّمات و  المعلِّّمينر  طويلة، لم تؤثر بوضوح على تصوُّ  م كانت قصيرة أأ العملية، سواء  
  ج بعد بشكلٍ دمَ الاصطناعي لم تُ   الذَّكاءفي ذلك أن أدوات    ببُ ويُحتمل أن يكون السَّ .  أو على التحديات المرتبطة به

بمفردها لخلق فروقات جوهرية   في العمل الإداري غير كافيةٍ   سي داخل الممارسات الإشرافية، ما يجعل الخبرةَ رسمي أو مؤسَّ 
 .في التصورات 

 8جدول 
على درجة استخدام سنوات نوع المدرسة حسب الاحتياجات الخاصة من  لمعرفة أثر كلٍ   (MANOVA)تحليل التباين المتعدد 

بيةمدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل  الذَّكاءالممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات   الخاصة بدولة الكويت  الترَّ
ط الحرية درجة المربعات   مجموع الدلالة  مستوى  المستقل  المتغير ف قيمة المربعات متوسِّّ

 الإعاقة  حسب المدرسة نوع 8.22 5.17 2 10.33 0.0

 الإعاقة  حسب المدرسة نوع 3.86 2.2 2 4.39 0.022

ى إلى نوع المدرسة حسب الإعاقة؛ فقد  عزَ من المجالين تُ   إحصائية في كلٍ   ذات دلالةٍ   عن وجود فروقٍ  النَّتائجُ كشفت 
ط وقد أوضحت الم.  .(α < 0.05) ( وكلاهما دال عند مستوى3.86و  8.22)ف( )  كانت قيمُ  الحسابية أن    اتُ توسِّّ

بمدارس    الاصطناعي مقارنةً   الذَّكاء أعلى لاستخدام    ا الحسية )بصرية وسمعية( والذهنية أظهرت استعدادً   الإعاقةِّ   مدارسَ 
أكبر على الأدوات    بكون طلاب المدارس الحسية والذهنية يعتمدون بشكلٍ   ر هذا التفاوتُ يفُسَّ ربما  ؛ و  الإعاقة الجسدية 

هذا  يتسق و  .الاصطناعي الذَّكاء أوسع على تقنياتِّ   على الانفتاح بشكلٍ  مُا يحفز هذه المدارسَ  ؛مهم التكنولوجية في تعلُّ 
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  التقنية مع طبيعةِّ   مواءمةِّ   مُا يؤكد أهميةَ  ؛لصالح مدارس الإعاقة البصرية  ا( التي وجدت فروقً 2022مع نتائج القحطاني )
 .الإعاقة
 9جدول 

المتعدد   التباين  أثر كلٍ   (MANOVA)تحليل  المرحلة  من    لمعرفة  المدعومة    على  التَّعليميةسنوات  الإشرافية  الممارسات  استخدام  درجة 
بية مدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل  الذَّكاءبتطبيقات   الخاصة بدولة الكويت الترَّ

ط الحرية درجة المربعات   مجموع الدلالة  مستوى  المستقل  المتغير ف قيمة المربعات متوسِّّ

 التَّعليمية  المرحلة 4.54 2.85 2 5.71 0.012

 التَّعليمية  المرحلة 1.57 0.89 2 1.78 0.211

تُ   الذَّكاءإحصائية في مجال مُارسة الإشراف باستخدام    ذات دلالةٍ   فروقٍ   وجودَ   النَّتائجُ بيّنت   ى إلى  عزَ الاصطناعي 
في مجال معوقات الاستخدام )ف =    دالة    لم تظهر فروق    في حين(،  0.012، دلالة =  4.54)ف =    التَّعليمية   المرحلةِّ 
الم(.  0.211،دلالة=1.57 طوتشير  المتوسِّّ المدارس  أن  إلى  طة ات  مُارسةً   توسِّّ أكثر  المعزَّ   والثانوية    لذَّكاء ز باللإشراف 

أفضل في تلك المراحل، إضافة إلى    ر التجهيزات التقنية بشكلٍ ى هذا إلى توفُّ بالمرحلة الابتدائية، ويعُزَ   الاصطناعي مقارنةً 
  مُا يعكسُ   ؛نسبيًا بين المراحل  متقاربةً   أما في جانب المعوقات، فتبدو التحدياتُ   .المعلِّّمينارتفاع درجة الوعي الرقمي لدى  

 .على مستوى البنية التحتية والتمكين التقني  شاملةً   ب معالجةً الاصطناعي ما تزال عامة، وتتطلَّ   الذَّكاءأن معوقات تطبيق  
 10جدول 

  الذَّكاء درجة استخدام الممارسات الإشرافية المدعومة بتطبيقات    المؤهل العلميمن    لمعرفة أثر كلٍ   (MANOVA)تحليل التباين المتعدد  
بية مدارس  مدُيريالاصطناعي من قبل   الخاصة بدولة الكويت  الترَّ

ط الحرية درجة المربعات   مجموع الدلالة  مستوى  المستقل  المتغير ف قيمة المربعات متوسِّّ

 العلمي المؤهل 0.18 0.11 1 0.11 0.674

 العلمي المؤهل 0.05 0.03 1 0.03 0.827

من مُارسة الإشراف )ف =    ى إلى المؤهل العلمي في كلٍ عزَ إحصائية تُ   ذات دلالةٍ   وجود فروقٍ   عدمَ   النَّتائجُ أظهرت  
المؤهل الأكاديمي    ارتفاعَ   هذا على أنَّ   ويدلُّ (. 0.827، دلالة =  0.05( ومعوقاته )ف =  0.674، دلالة =  0.18

  .الاصطناعي أو المعوقات التي تواجههم  الذَّكاء الإشراف باستخدام    رات الأفراد حول مُارساتِّ مباشر بتصوُّ   لا يرتبط بشكلٍ 
تطبيقية لا تعتمد فقط على المؤهل، بل على فرص    تقنيةً بوصفه  الاصطناعي    الذَّكاء   بب في ذلك إلى أنَّ وقد يعود السَّ 
 .لجميع الفئات   منتظمٍ  ض العملي للتكنولوجيا داخل البيئة المدرسية، وهو ما قد يكون غير متوفر بشكلٍ التدريب والتعرُّ 

 : التوصيات
بية تحسين البنية التحتية التقنية في مدارس . 1  وذلك من خلال:  في مدارس الإعاقة الجسدية  الخاصة، خاصةً  الترَّ

 .الاصطناعي لذَّكاء خاص بأجهزة ذكية وبرمجيات إشرافية مدعومة با تزويد مدارس الإعاقة الجسدية بشكلٍ  •

 .تخصيص ميزانيات تقنية إضافية لهذه المدارس لرفع كفاءة شبكات الإنترنت وتطوير الفصول الذكية •
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تفعيل الدعم الفني الدوري للكوادر الإدارية والمشرفين لتقليل الأعطال التقنية التي تعيق تطبيق الإشراف   •
 .الذكي

المدارس في المرحلة الابتدائية لرفع مستوى مُارستهم للإشراف باستخدام   مُديريتوجيه برامج التطوير المهني نحو  . 2
 وذلك من خلال:   الاصطناعي  الذَّكاء

 .المدارس الابتدائية على استخدام أدوات الإشراف الذكي  مُديريصة لتأهيل  تصميم ورش تدريبية متخصِّّ  •

 .الاصطناعي ضمن برامج إعداد القادة التربويين للمرحلة الابتدائية الذَّكاء تضمين وحدات  •

طة تنفيذ زيارات تبادلية بين المدارس الابتدائية والم •  .والثانوية لتبادل الخبرات في هذا المجال توسِّّ

ن وذلك من  الاصطناعي وتطبيقاته في الميدا الذَّكاءتنفيذ برامج تدريب مستدامة للمشرفين التربويين حول أدوات . 3
 :خلال

في الملاحظات الصفية وتحليل   (ChatGPT) تطوير حزمة تدريبية إلكترونية تتضمن استخدام أدوات مثل  •
 .الأداء

 .الاصطناعي  الذَّكاء عقد لقاءات افتراضية شهرية للمشرفين لمشاركة تطبيقات عملية للإشراف باستخدام  •

 .ات التقنية وتبادل الممارسات الناجحة إنشاء قناة تواصل رسمية عبر التطبيقات التربوية لطرح المستجدَّ  •

  الاصطناعي لدى القيادات التربوية  الذَّكاء قافة الرقمية ونقص الوعي بأدوات معالجة المعوقات المرتبطة بضعف الثَّ . 4
 وذلك من خلال:  

 .الاصطناعي في تحسين جودة الإشراف الذَّكاءإعداد حملات توعوية داخل المدارس حول فوائد  •

 .طط التشغيلية للإدارات المدرسية الاصطناعي ضمن الخُ  الذَّكاء دمج مفاهيم  •

 .الة في الإشراف تحفيز القادة التربويين على تبنّي الابتكار عبر منح حوافز للمبادرات التقنية الفعَّ  •

 ، ذلك من خلال: تعزيز الأمن السيبراني لضمان حماية البيانات المتعلقة بالإشراف الذكي. 5

•  
ُ
 .ن على التعامل الآمن مع البيانات التربوية عبر الأنظمة الذكية ديريتدريب المشرفين والم

 .أثناء الأعطال في إنشاء نظام نسخ احتياطي تلقائي للبيانات الإشرافية لتفادي فقدانها   •

 .وتقارير الأداء  المعلِّّميناعتماد بروتوكولات أمن إلكتروني لحماية معلومات  •

بية عاون والتكامل بين مدارس دعم التَّ . 6 الخاصة من مختلف أنواع الإعاقات لتبادل التجارب الناجحة في الإشراف   الترَّ
 وذلك من خلال:    الاصطناعي لذَّكاءالمدعوم با 

 .إنشاء منتديات مهنية افتراضية لتبادل الخبرات حول توظيف التقنية في الإشراف •

 .الاصطناعي بالإشراف  الذَّكاءتنظيم ملتقيات سنوية لعرض التجارب الميدانية الناجحة في دمج  •
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•  
ُ
 .ن والمشرفين لبناء نماذج إشرافية قائمة على التحليل الذكي للبياناتديريتشجيع الأبحاث المشتركة بين الم

 الخلاصة:  

  الدِّراسةُ هذه  خلصت
ُ
بية مدارس   ديريإلى أن الممارسات الإشرافية لم الخاصة في دولة الكويت تصبح أكثر فاعلية  الترَّ

في تحسين جودة الإشراف وتيسير عمليات التوجيه    هذه التقنياتُ   الاصطناعي، حيث تُسهمُ   الذَّكاء عند دعمها بتطبيقات  
طةأظهرت وجود معوقات   النَّتائجوالمتابعة. إلا أن   مُا يستدعي    ؛ المستوى تحول دون التطبيق الأمثل لتلك التقنيات  متوسِّّ

 .لات منهجية لمعالجتها تدخُّ 

فروقٍ   عدمَ   النَّتائجُ كما كشفت   الجنس، وسنوات    دالةٍ   وجود  لمتغيرات:  تبعًا  المعوقات  أو  الممارسات  إحصائيًا في 
العلمي، والمرحلة      ؛التَّعليمية الخدمة، والمؤهل 

ُ
الم التحديات عامة وشاملة لجميع فئات  في  و ن.  ديريمُا يشير إلى أن هذه 

تبعًا لنوع المدرسة حسب الإعاقة، لصالح مدارس الإعاقات الحسية والذهنية، وهو ما    فروقاً دالةً  الدِّراسةُ المقابل، أظهرت 
 .حول الرقميمراعاة خصوصية كل بيئة مدرسية في دعم التَّ   أهميةَ   يعكسُ 

 المستقبلية:   الدِّراساتالتركيز على بحث  بضرورة  الدِّراسةُ ناءً على ما سبق، توصي بُ 

بية  مدارس    مُديريالاصطناعي لدى    الذَّكاءدراسة تقويمية لفاعلية برامج التدريب على تطبيقات   .1 الخاصة في    الترَّ
   .الكويت 

بية  بين مدارس التعليم العام ومدارس    دراسة مقارنة  .2 الاصطناعي في الإشراف    الذَّكاء الخاصة في درجة توظيف    الترَّ
 .التربوي

على جودة اتخاذ     (Google Bard)و ChatGPT) )مثلالاصطناعي    الذَّكاء تحليل تأثير استخدام أدوات   .3
بية مدارس   مُديري القرار التربوي لدى    .الخاصة  الترَّ

بية ص لمدارس صَّ الاصطناعي مخُ  الذَّكاء تصميم نموذج إشرافي إلكتروني قائم على  .4  .الخاصة وتقييم فاعليته الترَّ
بية  مي  علِّّ اهات مُ دراسة ميدانية حول اتجِّّ  .5 الاصطناعي في عمليات    الذَّكاءالخاصة في الكويت نحو توظيف  الترَّ

 .الإشراف والتطوير المهني 

حول الرقمي في الإشراف  هذه التوصيات من شأنه دعم جودة التعليم الخاص في الكويت، وتعزيز فرص التَّ   تطبيقَ   إنَّ 
   .طوير التربوي المستدام هات التَّ التربوي بما يتوافق مع توجُّ 

 عالمراج
 : العربية  : المراجعُ أولًا 

والمعوقات التي تواجه هذا    الإلكتروني(. درجة إمكانية تطبيق الإشراف 2019العزيز. ) أبو غزالة، زينب محمد بن عبد 
في محافظة جرش.    المعلِّّمينالمدارس و  مُديريالتطبيق والحلول المقترحة من وجهة نظر المشرفيين التربويين و 

]رسالة دكتوراه منشورة. جامعة اليرموك[. دار المنظومة  
http://search.mandumah.com/Record/1015941 
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الاصطناعي وعلاقتها   الذَّكاء توظيف المشرفيين التربويين لتطبيقات  درجة (. 2024آيزولي، آلاء بركات محمد سعيد. ) 
بية  ة مدُيريبجودة الخدمات الإشرافية المقدمة لمعلميهم في   رسالة ماجستير  ]. والتعليم لمنطقة الزرقاء الأولى  الترَّ

. دار المنظومة  [منشورة. جامعة آل البيت
http://demo.mandumah.com/Record/1483192 

- 85(. 4)6مجلة اقتصاديات المال والأعمال،  الاصطناعي تطبيقات وانعكاسات.  الذَّكاء(. 2022بوبحة، سعاد. )
108. 

(. دور الإدارة المدرسية في تعزيز استخدام تطبيقات الواقع الافتراضي في مدارس التعليم  2023الجيوسي، آمنة زهران. )
بية  المجلة العلمية لكلية  والتدريب المهني في فلسطين.  . 26-2(، 3) 39، جامعة أسيوط-الترَّ

(. درجة مُارسة مدير المدرسة كمشرف تربوي مقيم لمهارات الإشراف التربوي من  2020حراحشة، عماد خلف. )
 . 74-55(، 26)4، مجلة العلوم التربوية والنفسية في لواء قصبة المفرق بالأردن.  المعلِّّمين وجهة نظر 

الاصطناعي في   الذَّكاء  تطبيقات (. تصو مقترح لمتطلبات 2024الحسنات، أسيل إسماعيل، وسلهب، منال محمد. )
- 79، 23، مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم في فلسطين. 

121. 
الاصطناعي في تحسين   الذَّكاء دور تطبيقات(. 2024حميدان، رولا محمد محمود، والحواتمة محمد خلف دعسان. )

راساتمجلة . المعلِّّمين التعليم في الأردن ومعوقاته من وجهة نظر جودة  (،  11)4، والبحوث التربوية  الدِّّ
389-419 . 

(. تطوير أساليب الإشراف التربوي بدولة الكويت في ضوء خبرات بعض  2017الخالدي، مشعل خالد إسماعيل. ) 
بية مجلة كلية الدول.   . 508-468(، 112)28، الترَّ

بية  مدُيريالصعوبات التي تواجه (.  2017الرشيدي، نادر عايد. )   . الخاصة في دولة الكويت والحلول المقترحة لها  الترَّ
. دار المنظومة  [رسالة ماجستير منشورة. جامعة آل البيت]

https://search.mandumah.com/Record/855698 
الاصطناعي   الذَّكاءمدارس محافظة المفرق تطبيقات  مدُيري درجة استخدام  (.  2022السردية، هبة صباح سرحان. )

  . دار المنظومة[رسالة ماجستير منشورة. جامعة آل البيت]. وعلاقته بجودة اتخاذ القرارات الإدارية

http://demo.mandumah.com/Record/1253608  
واقع الممارسات الإشرافية في ضوء إدارة الحوار بسلطنة  (. 2017السعدية، رابعة بنت خميس بن سالم بن سليم. )

  . دار المنظومة[ رسالة ماجستير منشورة. جامعة السلطان قابوس] . عمان

https://search.mandumah.com/Record/947526 
بية  مُديري (. تقويم أداء 2021السعودي، رمضان محمد محمد. )  مجلة كلية  الخاصة بدولة الكويت: دراسة ميدانية.  الترَّ

بية   . 360-331، 102، الترَّ

http://demo.mandumah.com/Record/1253608
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الاصطناعي وطرق التغلب ليها من وجهة نظر   الذَّكاء(. معوقات توظيف تطبيقات 2024الطاهر، مها محمد كمال. )
بية  مجلة البحث العلمي في معلمي المرحلة الثانوية بمنطقة الباحة.   .182-123(، 25)7،  الترَّ

بية مدارس  مُديري (. معوقات الإبداع الإداري لدى 2023العازمي، دلال دهيش محسن. ) الخاصة في ضوء   الترَّ
بية مجلة التحول الرقمي بدولة الكويت.  -389، 24، للدراسات العلوم التربوية والنفسية  21في القرن   الترَّ

419. 
  الذَّكاء المدارس الحكومية في لواء بني عبيدة لآليات  مُديري (. درجة توظيف 2024عبابنة، سوسن محمد عمر أحمد. ) 

 
ُ
،  الإلكترونيالمجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعليم . المعلِّّمين ن و ديريالاصطناعي من وجهة نظر الم

12(19 ،)37-56 . 
 2023العجمي، ذياب عايض. )

ُ
المدارس وعلاقتها بالتنمية المهنية لمعلمي   ديري(. الممارسات الإشرافية الحديثة لم

بية مدارس  بية  مجلة کلية الخاصة بدولة الكويت.  الترَّ  .435-397، 47،فى العلوم النفسية الترَّ
 2023العجمي، ذياب عوض. )

ُ
بية  المدارس وعلاقتها بالتنمية المهنية لمعلمي  ديري(. الممارسات الإشرافية الحديثة لم   الترَّ

بية مجلة كلية الخاصة بدولة الكويت.   .434-396، 47جامعة عين شمس، -الترَّ
الاصطناعي في تحسين مخرجات   الذَّكاء  (. واقع توظيف تطبيقات 2024عسيري، محمد عضوان عايض القبيسي. )

 .642-601، 22، مجلة شباب الباحثين في العلوم التربويةلمرحلة الثانوية بإدارة تعليم محايل عسير. التعليم با
(. درجة امتلاك معلمي المرحلة الثانوية بدولة الكويت  2024العيار، غيداء محمد، والبلوشي، شيماء عبد الله. )

مجلة القراءة  الاصطناعي في عملية التدريس في ضوء بعض المتغيرات.    الذَّكاءلكفايات توظيف تطبيقات 
. 51-15، 269، والمعرفة  

التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي لفئة ذوي الاحتياجات  (. 2022القحطاني، ريم بنت معيض بنت خشنان. )
طةالخاصة بمدارس الدمج للمرحلة الم  رسالة ماجستير منشورة.  ] .من وجهة نظر معلماتهن بمدينة الرياض   توسِّّ

  . دار [جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
 http://search.mandumah.com/Record/1311496المنظومة

الاصطناعي في تطوير أداء معلمي المرحلة الابتدائية بدولة   الذَّكاء (. دور 2024المحجان، أنوار ناصر عبد الله سعود. )
 . 206-159(، 1) 32، مجلة العلوم التربوية الكويت. 

الثانوية بمحافظة حفر الباطن في ضوء   . تحسين الأداء الإداري لمديرات المدارس(2023المريخي، مشاعل بنت هزاع. )
 . 95-66(، 17)2، مجلة جزيرة العرب للعلوم التربوية والإنسانية الاصطناعي.  الذَّكاء متطلبات 

واقع مُارسة المشرفيين التربويين لقيادة التغيير بالمدارس الحكومية في  (. 2019المعمرية، بثينة بنت سعيد بن علي. )
  . دار المنظومة[رسالة ماجستير منشورة. جامعة السلطان قابوس]. سلطنة عمان

https://search.mandumah.com/Record/1157728  
مجلة المنارة  (. المنهج الوصفي التحليلي في مجال البحث العلمي. 2020مليح، يونس، والعسولي، عبدالصمد. )
 .64-36، 29، للدراسات القانونية والإدارية 

https://search.mandumah.com/Record/1157728
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اقع تفعيل العمل الإشرافي المشترك بين المشرف التربوي والإدارة  (. و2017اليعربية. زيانة بنت حد بن خلفان. )
. دار المنظومة  [ رسالة ماجستير منشورة. جامعة السلطان قابوس]. المدرسية بسلطنة عمان 

http://demo.mandumah.com/Record/947521 
بية  وزارة الاصطناعي والتعليم.  الذَّكاء (. 2021اليماحي، مروة خميس محمد عبد الفتاح. ) إدارة التخطيط  - والتعليم الترَّ

 .44- 35(، 1)57، والبحث التربوي 

 : الأجنبية  ا: المراجعُ ثانيً 
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