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Abstract: This study aimed to identify the impact of toxic leadership practices by heads of 

instructional departments on teacher morale from the perspectives of teachers at public high 

schools in Kuwait. The study adopted a descriptive approach, utilizing a questionnaire as its tool, 

which was applied to a random sample (n = 791) of teachers at Kuwaiti public high schools.  By 

employing appropriate statistical methods, the study arrived at several findings, including: (1) 

The participants' perceptions of the degree of toxic leadership practices by department heads were 

generally high; (2) The participants' perceptions of morale were moderate; (3) Statistically 

significant differences were found between the means of the study sample's perceptions of toxic 

leadership practices, attributed to the variable of teaching experience; and (4) There is a 

statistically significant negative impact of toxic leadership practices by department heads on the 

morale of high school teachers in Kuwait, according to their perceptions.  
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 مة المقدِّ 
اذ اتخ      ّ   في تّوي     د   وجوده     ا يس     همُ  بوي     ة؛ ذل     ك أنَّ الترَّ  ؤسَّس     اتال     ة م     ن ض     روريات العم     ل في المالفعَّ  القي     ادةُ  تع     دُّ 

 القي    ادة عل    ى كيفي    ة   بوي    ة في مج    ال  البح    وث الترَّ  زت أغل    بُ وم    ن هن    ا رك    َّ  ؤسَّس    ات،الق    رارات وكف    اءة العم    ل في تل    ك الم
غم ل     رَّ وبا(. 2020/2021ة )ب     وش، التَّنظيمي      الفعالي     ة   في تحقي     ق   م بم     ا يس     همُ كف     اءته    م وزيادة  الق     ادة لمه     اراته   تحسي      ن  
ج    اوزات م    ن جان    ب بع    ض الق    ادة التَّ  ف     نَّ إيج    ابي،  القي    ادة م    ن منظ    ورٍ  تل    ك البح    وث تناول    ت مفه    ومَ  معظ    مَ  م    ن أنَّ 
ل     ذا ب     دأ  ؛أك     بر عل     ى الجان     ب المظل     م للقي     ادة كي      ز بش     كلٍ لبية تّ     اه زملائه     م دع      ت إلى الت رَّ ب     ويين وممارس     اتهم الس     َّ الترَّ 
امةلبية، ومنه    ا القي    ادة الس    َّ  القي    ادة   عل    ى أنم    اط    ركي     زُ التَّ  ودراس    ة م    دى تأثيره    ا عل    ى  (،Toxic Leadership) الس    َّ
 ;Acuna & Male, 2022; Oplatka, 2017بوي  ة )الترَّ  ؤسَّس  اتفي الم مجاه  ات العاملي   ن وس  لوكياته  ِ  اتً 

Orunbon & Ibikunle, 2023; Sam, 2021  .) 
امة القي         ادة   ولق         د ظه         ر مفه         ومُ   1996عل         ى ي         د الباحث         ة ويك         ر )( 1996) لأول م         رة في ع         ام الس         َّ

,Wicker َخص      ية، ول      يس بمص      ا  أو م      ن القي      ادة المدفوع      ة بمص      الحها الشَّ  لوص      ف ن      وعٍ  (، ال      تي تناول      ت المص      طلح
طموحات        ه  عل        ى تحقي        ق   تس        اعدهُ  أدواتٍ بوص        فهم ام بالع        املين الس        َّ  القائ        دُ  ، بحي        ث يتلاع        بُ المنظَّم        ةأه        داف 

 ة، وتتجاه     لُ التَّنظيمي     العدال     ة  الإنص     اف أو تق     دير   بع     دم   ا قي     ادة تتس     مُ كم     ا وص     فتها ويك     ر أنه     َّ   ،خص     ية الأناني     ةالشَّ 
عام    ل في بيئ    ة أثن    اء التَّ في زع    ة العدائي    ة رجس    ية والنَّ ع    اطف م    ع الع    املين، بالإض    افة إلى الإف    راط في النَّ التَّ  ع    ن عم    د ق    يمَ 

 1996نع الق         رارات )بالعم         ل الجم         اعي، أو بمش         اركة الع         املين في ص         ُ  م         ن الأح         وال   العم         ل، ولا ت         ؤمن بح         الٍ 
,Wicker.) 

م   اه    ات العاملي     ن وس    لوكياته  امة واتّّ  العم    ل  رج    ات  ومخُ  وق    د بيَّن    ت الدّ راس    اتُ العلاق    ةَ ب    ين ك    لٍ م    ن القي    ادة  الس    َّ
  ام باهتم      امٍ القي      ادي الس      َّ  مطُ ، وق      د حظ      ي ال      نَّ 2021)؛ عي      د والفق      ي، 2021؛ عش      ري، 2020عب      د المعط      ي، )

 التَّنظيم      يم هكُ لبية في مك       ان العم      ل، ك       التَّ لوكيات الس      َّ م      ن الس      ُّ  مات لانتش      ار مجموع      ةٍ كب      ير؛ باعتب      اره أب         رز المق      دّ  
لبية لوكيات الس     َّ في ظه     ور بع     ض الس     ُّ  ه يس     همُ ، كم     ا أن     َّ التَّنظيم     يمت ، وتحقي     ق الص     َّ التَّنظيم     يوس     لوكيات الانح     راف 
، ال       تي ق       د التَّنظيم       يراع والص       ّ  ر في مك       ان العم       ل، والقل       ق، نمُّ ؛ ك       التَ المنظَّم       ةبي        ن العاملي        ن في  هاالأخ       رى وانتش       ار 

المعنوي       ة  ال       رُّوح، وانخف       اض التَّنظيم       يلبية؛ كانخف       اض الرض       ا ال       وظيفي، وال         ولاء الس       َّ  م       ن الآث        ار   ب في عدي       دٍ تتس       بَّ 
كك     ل )أب     و   المنظَّم     ةل دوران العم     ل، وت      راجع أداء لات الغي     اب، ومع     دَّ ع     دَّ فس، وم     ن  ث      َّم ارتف     اع مُ ق     ة بال     نَّ وفق     دان الثّ  
لوكيات ي            ؤدي إلى مث            ل ه            ذه الس            ُّ  ت            راكمَ  (. ولا ش            ك أنَّ Ghanbari&Majooni,2022;2021ال            دهب،

رض      اهم ال      وظيفي  الع      املين ودرج      ة   عل      ى مس      توى دافعي     ة   اس      لبً  رُ عل      ى الم      دى البعي     د، وي      ؤثّ   لمنظَّم      ةإلح     اق الض      رر با
 (. 2019)رضوان، 
امة  القيادةَ   أنَّ   الدّ راس    ات نت عديدُ اس    تثناءً من ذلك؛ فقد بيَّ بوية ليس    وا  الترَّ   مات  في المنظَّ   والقادةُ   في    تس    همُ   الس    َّ
ا  لبية وزيادواهر الس    َّ بعض الظَّ   ظهور   المدرس    ية     في البيئة  لمعلّ مينفس    ية المحيطة بعمل اروف النَّ ر على الظُّ في المدارس، التي تؤثّ  ته 

(.(Collie et al.,2015  ٍالرُّوح مفهوم  لمعلّ مينفس             ية لحة النَّ في إطار الص             ّ    كبيرٍ   ومن المفاهيم التي حظيت باهتمام  
امة  بالقيادة    المعنوية، حيث تم ربطهُ  لبي  الس          َّ   أثيرَ نت التَّ ( التي بيَّ Snow et al., 2021في دراس          ة س          نو وآخرين )  الس          َّ

امة  القيادة    لممارس  ات   المدرس  ية من    القيادة    إلى دراس  ة     الحاجةُ تبينَّ تس  بق؛    على  اوتأس  يس  ً .  لمعلّ مينالمعنوية ل  الرُّوحعلى    الس  َّ
فس   ية  النَّ   حة  العمل والص   ّ    س   لبي على بيئة    في المدارس لما لها من تأثيرٍ   لبية للقادة  الس   َّ   كيز على الممارس   ات  مختلف، والترَّ   منظورٍ 

 المعنوية لهم. الرُّوحللعاملين و 
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 البحث   مشكلةُ 
م        ن المش        اريع   عدي        دٍ "، إلى تب         ّ  2035الكوي        ت م        ن خ        لال رؤيته        ا "كوي        ت جدي        دة  تس        عى دول        ةُ 

ل      ذا فق      د  ؛(2022ب      وي )الع      ازمي وآخ      رون، ج      اح في المج      ال الترَّ ز والنَّ مي      ُّ وتحقي      ق التَّ  ،الإص      لاحية للارتق      اء بالتعل      يم
هم وح      ثّ   ،لق      ادة الم      دارس نمي      ة المهني      ة  والاهتم      ام بالتّ   ،م      ن الجه      ود لتط      وير البيئ      ة المدرس      ية ابي      ة عدي      دً الترَّ  أول     ت وزارةُ 
. التَّعليمي      ة س      س نج      اح العملي      ة   باعتب      ارهم م      ن أُ لمعلّ م      ين أنم      اط قيادي      ة فعّال      ة، وتحس      ين ظ      روف عم      ل اعل      ى تب       ّ  
م     ن  إلى غ    ير ذل     ك. فق    د أثبت    ت عدي    د   يش    يرُ  الواق    عَ  ف      نَّ بي     ة بتل    ك الجه    ود الإص    لاحية، الترَّ  وزارة   م    ن الت    زام   وبال    رَّغم  
(، ع   لاوة عل   ى  ,2017Alhouti & Maleمع   ايير اختي   ار ق   ادة الم   دارس وب   رامج إع   دادهم ) ض   عفَ  الدّ راس   ات
امة القي     ادة   لبية للق     ادة ومنه     ا ممارس     اتُ الس        لوكيات  بع     ض الس     ُّ  ِ  انتش     ار  ال     رُّوح (، وت     دنّي  Alanezi, 2022) الس     َّ
 إلى لمعلّ م      يني      دفع او ر عل      ى المن      الم الس      ائد في المدرس      ة، الأم      ر ق      د ي      ؤثّ   مم      ا(، 2020 )المط      يري، لمعلّ م      ينالمعنوي      ة ل

د للمعلوم        الح الي ت        دني أداء الق        رار، وبالت        َّ  اذ  ظ        ر والمش        اركة في اتخ        ّ  ات والآراء والأفك        ار ووجه        ات النَّ ج        ب المتعم        َّ
 (. 2021؛ الدوسري والرشيدي، 2021المدرسة وعدم تحقيقها لأهدافها )الجميلي، 

امةم، ولأهمي     ة موض     وع القي     ادة عل     ى م     ا تق     دَّ  ن     اءَ وبُ   االمدرس     ية، وتحدي     دً  أثير عل     ى البيئ     ة  ودوره     ا في الت     َّ  الس     َّ
ابقة الدّ راس      اتم      ن  عدي      دٍ  ، وبع      د مراجع      ة  لمعلّ م      ينالمعنوي      ة ل ال      رُّوح وج      ود دراس      ات تناول      ت  ةَ ال      تي تب      ين قل      َّ  الس      َّ
ف م       دى ممارس       ة رؤس       اء الأقس       ام لإج       راء ه       ذا البح       ث؛ لتع       رُّ  ماس       ةً  البح       ث، وج       د الباحث       ان حاج       ةً  موض       وعَ 
امة للقي     ادة   التَّعليمي     ة  اختي     ارُ  الكوي     ت، وق     د تمَّ  في دول     ة   الثَّانوي     ةالم     دارس  لمعلّ م     ي المعنوي     ة  ال     رُّوح، وأثره     ا عل     ى الس     َّ

امةممارس       ة القي       ادة  ؛ باعتب       ارهم حلق       ة الوص       ل ب       ين الإدارة المدرس       ية العلي       ا اتحدي       دً  التَّعليمي       ةلرؤس       اء الأقس       ام  الس       َّ
أكث     ر م     ن  -عمله     م  حس     ب طبيع     ة   –ينمقيم      ينمش     رفبوص     فهم  لمعلّ م     ين، ولك     ون تواص     لهم المباش     ر م     ع المعلّ م     ينوا

ل م القيادي       ة. وتتمث       َّ ت بممارس       اته  ال       تي اهتم       َّ  الدّ راس       اتا بس       بب قل       ة م       دير المدرس       ة والم       ديرين المس       اعدين، وأيض         
امةللقي     ادة  التَّعليمي     ةرؤس     اء الأقس     ام  ممارس     ة   م     ا واق     عُ "ؤال ال     رئيس الآ : البح     ث في الس     ُّ  مش     كلةُ  وأث     ره عل     ى  الس     َّ
 نظرهم؟". الكويت من وجهة   في دولة   الثَّانوية المدارسلمعلّ مي المعنوية  الرُّوح

 البحث   أسئلةُ 
 الإجرائية الآتية: عن الأسئلة   الحالي إلى الإجابة   سعى البحثُ 

امة للقي     ادة   التَّعليمي     ةرؤس     اء الأقس     ام  ممارس     ة   م     ا درج     ةُ  .1 بدول     ة  الثَّانوي     ةم     ي المرحل     ة علّ  م     ن وجه     ة نظ     ر مُ  الس     َّ
 الكويت؟

 بدولة الكويت من وجهة نظرهم؟ الثَّانويةالمرحلة لمعلّ مي المعنوية  الرُّوح ما درجةُ  .2
للقي     ادة  التَّعليمي     ةرؤس     اء الأقس     ام  ممارس     ة  ( في 0.05إحص     ائية عن     د مس     توى ) ذات دلال     ةٍ  توج     د ف     روق   ه     ل .3

امة تخص     ص القس     م و الخ     برة التدريس     ية، و البح     ث )الج     نس،  ات  ى إلى متغ     يرّ  ع     زَ  تُ لمعلّ م     ينب     ين اس     تجابات ا الس     َّ
 العلمي(؟ 

امة بدول    ة الكوي    ت للقي    ادة   الثَّانوي    ة التَّعليمي    ةرؤس    اء الأقس    ام  ممارس    ة   م    ا أث    رُ  .4 المعنوي    ة  ال    رُّوحوأبعاده    ا عل    ى  الس    َّ
  من وجهة نظرهم؟لمعلّ مينل
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 البحث أهدافُ 
 الحالي إلى الآ : هدف البحثُ 

امة للقي     ادة   التَّعليمي     ةرؤس     اء الأقس     ام  ممارس     ة   درج     ة   ف. تع     رُّ  １  الثَّانوي     ة م     ي المرحل     ة  م     ن وجه     ة نظ     ر معلّ   الس     َّ
 بدولة الكويت؟

 بدولة الكويت من وجهة نظرهم. الثَّانوية المرحلة  لمعلّ مي المعنوية  الرُّوح ف درجة  تعرُّ  ２
رؤس        اء  ( في ممارس        ة  0.05إحص        ائية عن        د مس        توى ) ذات دلال        ةٍ  ف        روق  ف م        ا إذا كان        ت هن        اك تع        رُّ   ３

امة للقي     ادة   التَّعليمي     ةالأقس     ام  الخ     برة و ات البح     ث )الج     نس، تغ     يرّ  ى إلى مُ ع     زَ  تُ لمعلّ م     ينب     ين اس     تجابات ا الس     َّ
 ص القسم العلمي(؟تخصُّ و التدريسية، 

امة بدول     ة الكوي     ت للقي     ادة   الثَّانوي     ة التَّعليمي     ةأث     ر ممارس     ة رؤس     اء الأقس     ام  استكش     افُ  ４ وأبعاده     ا عل     ى  الس     َّ
 نظرهم؟  من وجهة  لمعلّ مينالمعنوية ل الرُّوح

 البحث  أهميةُ 
م        ن  ظ        ري لموض        وعٍ النَّ  أص        يل  له        ذا البح        ث م        ن كون        ه محاول        ة ل س        هام في التَّ  التَّعليمي        ة الأهمي        ةُ  تنب        عُ    

امةب     وي، وه     و موض     وع القي     ادة الموض     وعات ال     تي ق     لَّ تناوله     ا في المج     ال الترَّ  ب     ة عل     ى لبية المترتّ ، ومناقش     ة الآسر الس     َّ الس     َّ
 الأول م    ن نوع    ه في دراس    ة   -ين  ثَ حس    ب عل    م الب    اح  - مط القي    ادي، ويع    دُّ ه    ذا البح    ثُ الم    دارس له    ذا ال    نَّ  ق    ادة   ممارس    ة  
امة القي     ادة   الح     الي اس      تجابةً  وم     ن هن     ا ج      اء البح     ثُ  ، في دول      ة الكوي     تلمعلّ م     ينالمعنوي     ة ل ال     رُّوح  وأثره     ا عل      ى  الس     َّ

امة ح       ول القي       ادة   الدّ راس       اتم       ن  م       ن الب       احثين لإج       راء مزي       دٍ  عدي       دٍ  لتوص       يات   وأثره       ا، واقتراح       اتهم بربطه       ا  الس       َّ
ل أن ه م       ن المؤم       ّ  (. وفي ض       وء م       ا س       بق، ف ن       َّ 2021؛ الدوس       ري والرش       يدي، 2021أخ       رى )الجميل       ي، اتٍ بمتغ       يرّ  
 من: البحث الحالي وتوصياته كل   من نتائج   يستفيدَ 

زا   التَّعليمي    ةرؤس     اء الأقس    ام  االكوي     ت، وتحدي    دً  بدول    ة   الثَّانوي    ة. القي    ادات الإداري    ة في الم     دارس 1 ال     ذين لم يش    غلوا حي     ّ 
امة القي    ادة   دورَ   البح    ثُ ال في رف    ع كف    اءة المدرس    ة؛ إذ ب    ينَّ غم م    ن دوره    م الفع      ل    رَّ بابوي    ة، الترَّ  الدّ راس    اتفي  اكب    يرً   الس    َّ

 .لمعلّ مينلبية على اوآسرها السَّ  التَّعليميةالأقسام  لدى رؤساء  
امة القي      ادة   ح له      م ممارس      ات  الكوي      ت؛ إذ توض      ّ   بدول      ة   اماته      علّ  ومُ  الثَّانوي      ةم      ي الم      دارس علّ  . مُ 2 ، وم      دى تأثيره      ا الس      َّ

  ل نجاز ورضاهم الوظيفي في المدارس.لمعلّ مينعلى دافعية ا المعنوية لديهم؛ الأمر الذي ينعكسُ  الرُّوحعلى 
بي       ة بدول       ة الكوي       ت، م       ن خ       لال اس       تحداث تع       ديلات وتحس       ينات الترَّ  ط       وير في وزارة  . الق      ائمين عل       ى ب       رامج التَّ 3

 .التَّعليمية المخرجات   في تحسين   إيجابية في أداء القيادات الإدارية وتأهيلهم لتطوير العمل؛ مما يسهمُ 
 : البحثِ  حدودُ 

 الحالي على ما يأ : اقتصر البحثُ 
لأبع      اد  التَّعليمي      ةرؤس      اء الأقس     ام  ممارس     ة   موض      وع البح     ث الح      الي عل     ى درج      ة   الموض      وعية: ينحص     رُ  الح     دودُ   (１

امة القي       ادة   بال       ذات،  تعزي       زُ و رجس       ية، النَّ و الاس       تبدادية،  القي       ادةُ و المس       يء،  الإش       رافُ ) الس       َّ (، وأثره       ا والتَّقل       ُّ
  من وجهة نظرهم. لمعلّ مينالمعنوية ل الرُّوحعلى 

 الثَّانوي     ةفي الم     دارس  اومعلّماته     التَّعليمي     ة البح     ث م     ن معلّم     ي جمي     ع الأقس     ام  عي ن     ةُ الح     دود البش     رية: تكوًن     ت  (２
 بدولة الكويت.

  (2022-2023). الحالي في الفصل الأول من العام الدراسي البحثُ  قُ مانية: طبُّ  الحدود الزَّ  (３
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 بدولة الكويت. ةالستّ  التَّعليميةفي المناطق الثَّانوية الحالي على المدارس  البحثُ  طبُّ قَ  الحدود المكانية: (４
 

البحث  مصطلحاتُ   
 الية: التَّ  الحالي على المصطلحات   اشتمل البحثُ 

 (: Toxic Leadership) السَّامةالقيادة 
غ لهم منص     بً ف أنه     َّ ع     رَّ تُ  ، يحت     وي الإس     اءة ا قي     ادياً ا "نه     ج س     لوكي إداري خبي     ث يمارس     ه بع     ض المس     ؤولين عن     د ش     َ

الكف     اءة، ويلق     ي بالل     وم ع     ن جه     ل، ويح     رض عل     ى  ع     دمَ  زُ ق     د، ويع     زّ  للأتب     اع وتض     ليلهم، وإسرة مخ     اوفهم، فيقم     ع النَّ 
ا " قي          ادة أنه         َّ ( Schmidt,2008(. ويعرفه         ا ش          يمت ),p.28 ،2018 Fitzgibbonsالخبيث          ة" ) لوكيات  الس         ُّ 

ؤ به    ا م    ن الإش    راف والانخ    راط في س    لوكيات يص    عب التنب    ُّ  ،اتنرجس    ية تعتم    د عل    ى الاعت    زاز والمبالغ    ة في تق    دير ال    ذَّ 
ا أنه      َّ (. ويمك      ن تعريفُ 3ط والاس      تبدادية ")ص.س      لُّ الس      ي  والتَّ   التَّعليمي      ةا: درج      ة ممارس      ة رؤس      اء الأقس      ام ه      ا إجرائي      ً
امة بدول       ة الكوي       ت لأبع       اد القي       ادة   الثَّانوي       ةفي الم       دارس  الاس       تبدادية،  القي       ادةُ و المس       يء،  الإش       رافُ الآتي       ة: ) الس       َّ

 (.والتَّقلُّبات، تعزيز الذَّ و النرجسية، و 
 (: Teachers’ Moraleالمعنوية ) الرُّوح

ائدة في ج      و العم      ل، ال      تي ورة الكلي      ة لنوعي      ة العلاق      ات الإنس      انية الس      َّ ا "الص      ُّ ( أنه      َّ 2010فه      ا ع      ودة )يعرّ  
العام     ة تش      ير  حةُ الأف     راد، ف       ذا كان     ت الص      ّ   فات  تص      رُّ  والعواط     ف ال      تي تحك     مُ اه      ات المش     اعر والاتّّ   لة  ص      ّ  إلى محُ  تش     يرُ 

(. 27هني     ة والعص     بية العام     ة ل نس     ان" )ص. المعنوي     ة تش     ير إلى الحال     ة النفس     ية والذّ   الرُّوحللحال     ة الجس     مية للف     رد ف     
ا أنه       َّ ويمك       ن تعريفُ  ، والمرتبط       ة بمش       اعرهم الإيجابي       ة نح       و العم       ل. وفي لمعلّ م       يناخلي       ة لالنفس       ية الدَّ  ا الحال       ةُ ه       ا إجرائي       ً

 ال     رُّوحفي دول     ة الكوي     ت عل     ى مقي     اس  اماته     ُ ومعلّ   الثَّانوي     ة م     و المرحل     ة  ه     ا معلّ  قُ ال     تي يحقّ   له     ا الدرج     ةُ البح     ث الح     الي تمثّ  
 المعنوية.

 (: Heads of Instructional Departments) التَّعليمية رؤساء الأقسامُ 
ا، لمعلّ م     ينالتربوي     ة المقيم     ة بالمدرس     ة، ال     تي توج     ه اه     م " القي     ادة  المبت     دئين، ال     ذين لا يمتلك     ون  خاص     ةً و  جميع     ً

(. 270، ص. 2013تام" )اللق      اني والجم      ل،  بوي      ة بش      كلٍ والترَّ  التَّعليمي      ةخ      برات ميداني      ة كافي      ة؛ لممارس      ة العملي      ة 
ا أنه     م: المدرس     ون الأوائ     ل للم     واد العلمي     ة والأدبي     ة في م     دارس المرحل     ة عرَّ ويُ  المس     ؤولون ع     ن توجي     ه  الثَّانوي     ةف     ون إجرائي     ً
 . لمعلّ مينمن المهام الإدارية والفنية، باعتبارهم حلقة وصل بين الإدارة وا  والقيام بعديدٍ لمعلّ مينا
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 البحث   أدبياتُ 
  :السَّامة القيادةُ 

امة   د للقي      ادة  دَّ مح      ُ   الآن تعري      ف  لا يوج      د ح      تى   ، أو  " رة الم      دمّ    القي      ادة  "   . فهن      اك م      ن يطل      ق عليه      ا مص      طلحُ الس      َّ
( في تعري     ف  Schmidt, 2014(. ولع     ل مح     اولات ش     يمت ) 2021، أو غيره     ا )غن     يم،  " المس     يئة " ، أو  " الاس     تبدادية " 

امة القي    ادة   لتحقي    ق    رة ال    تي ت    دفع الق    ادةَ لوكيات الم    دمّ  ا مجموع    ة م    ن الس    ُّ فه    ا أنه    َّ ه    ي الأب    رز في ه    ذا الجان    ب؛ حي    ث عرَّ   الس    َّ
  ذات     ه    كك     ل. وفي الس     ياق    المنظَّم     ة خص     ية، وذل     ك م     ن خ     لال الإض     رار بمص     ا  الأف     راد وف     رق العم     ل و الأه     داف والم     زايا الشَّ 

د  مم     نهج يتعم     َّ    س     لوكيات س     لبية بش     كلٍ القائ     د لاس     تخدام س     لطاته، وتب      ّ    ا إس     اءةُ ( أنه     َّ 2022فته     ا زق     وت وآخ     رون ) عرَّ 
امة ف      يرى أن القي      ادة    ( Dobbs,   2014كك      ل. أم      ا دوب      س )   المنظَّم      ة الأذى بالع      املين و   م      ن خلاله      ا إلح      اقَ   القائ      دُ    الس      َّ
الع      دوان اللفظ      ي وغ      ير اللفظ      ي    : منتظم      ة، مث      ل   بص      ورةٍ   لبية ال      تي يمارس      ها القائ      دُ الس      َّ   لوكيات  م      ن الس      ُّ   ل في مجموع      ةٍ تتمث      َّ 

امة   ع    ام تنبث    ق القي    ادةُ   وبش    كلٍ   .، وإك    راههم عل    ى أداء مه    ام معين    ة تهم وإه    ان   وتهدي    د المرؤوس    ين    الخلق    ي م    ن ال    دور غ    ير    الس    َّ
 (. Oplatka, 2017; Sam, 2021)   المنظَّمة عامل مع العاملين في  التَّ   حال للقائد  

رات  بع     ض المؤش     ّ    (Smith & Fredricks-Lowman, 2020)وق     د وض     ع سمي     ث وفري     ديك لوم     ان  
 ، منها:  السَّامة المتعلقة بسلوك القيادة  

 تهم. ورفاهي   عدم اهتمام القائد ب رضا العاملين    (1)
 . ( تركيز القائد بالمقام الأول على مصلحته الشخصية 2)   
 للمنظمة.   التَّنظيمي ( التأثير بشكل سلبي على المنالم  3)   

خص     ية المختلف     ة ال     تي تمن     ع الأف        راد م      ن بن     اء ف     رق  الشَّ   فات  الص     ّ     ز ب     بعض   ام يتمي     َّ ال س     َّ   القائ     دَ   وبالت     الي يمك     ن ال ق      ول: إنَّ   
والان     دفاع    ، الأناني     ة   –عل     ى س     بيل الم ث      ال لا الحص     ر    - ف      ات  العم     ل وإقام     ة ع لاق      ات ص     حية في العم     ل، وم       ن ه       ذه ال صّ  

وع      دم المخ      اطرة )عب      د    ، ق      ة بالآخري       ن وع      دم الثّ    ، م وال      تحكُّ   ، والانتق      ام   ، ات المزاجي      ة التَّقلُّب      و   ، لبية والس      َّ   ، والعدواني      ة   ، د والت       ردُّ 
 (.  2020المعطي،  

امةث     لاث سم     ات رئيس     ة تص     احب س     لوكيات القي     ادة  فات، يمك     ن تحدي     دُ وبن     اءً عل     ى ه     ذه الص     ّ   ، ه     ي: الس     َّ
ةً ق الإب     داع والابتك     ار وإب     راز ق     درات الع     املين، وع     داؤه الس     َّ القائ     د ح     ائلًا دون ت     دفُّ ( وق     وف 1) لأولئ     ك  لبي خاص     ّ

، وع    زل المنظَّم    ةق    ة ب    ين الع    املين في قي    ام القائ    د بإض    عاف الثّ   (2)ال    ذين ينازعون    ه ال    رأي ول    و ك    انوا عل    ى ص    واب، و 
م     ن خ     لال تهوي     ل أخط     ائهم، أو ته     وين إنج     ازاتهم  المنظَّم     ة( تهم     يش القائ     د دور الع     املين في 3م     ن يخالف     ه ال     رأي، و )

 .(2021وتحقيرها )الدوسري والرشيدي، 
امة م     ن الب     احثين الأبع     اد المختلف     ة للقي     ادة    دي     د  ع ولق     د تن     اول     ظ     ر  ووجه     ات النَّ   الآراءُ   دت  ، حي     ث تع     دَّ الس     َّ

ابقة في الأدبي     ات    لًا ه     ا ت     داو ح     ول تل     ك الأبع     اد، ولع     ل أكثرُ  (  Schmidt,   2008دها ش     يمت ) الأبع     اد ال     تي ح     دَّ   الس     َّ
امة لقي      اس نم      ط القي      ادة   ب ل      ت في الإش      راف المس      يء، والنرجس      ية، والقي      ادة الاس      تبدادية، و ، ال      تي تمثَ الس      َّ ، وتعزي      ز  التَّقل      ُّ

                             الإش                راف المس                يء    (1)فص                يل: م                ن التَّ   تن                اول تل                ك الأبع                اد بش                يءٍ   ال                ذات. وفيم                ا يل                ي ي                تمُّ 
 (Abusive Supervision ُوي :) ُف عل        ى التعس        ُّ   يعتم        دُ ال        ذي  ال ل ش       راف،  ب        ه الأس        لوب غ        ير الفع        َّ   قص       د    

مع     ين، وإحب     اط المب     ادرات الفردي     ة    والتقلي     ل م     ن ش     أن المرؤوس     ين، والاس     تخفاف به     م، وإجب     ارهم عل     ى العم     ل بأس     لوبٍ 
رجس       ية سم       ة  النَّ   (: وتع       دُّ Narcissism) رجس       ية  ( النَّ 2إض       افة إلى تطبي       ق عق       وبات لا علاق       ة له       ا بمس       توى الأداء؛ و ) 

رجس     ي  النَّ   القائ     دُ   م     ا يبح     ثُ   ا ه     ور، وغالب     ً شخص     ية تنط     وي عل     ى ح     ب ال     ذات، والإحس     اس بالعظم     ة، والرغب     ة في الظُّ 
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رجس      ية عل      ى الاعت      زاز بال      ذات  ع      ن اهتم      ام الآخ      رين ب      ه وتق      ديرهم ل      ه، ويتجاه      ل وجه      ات نظ      رهم، كم      ا تنط      وي النَّ 
( القي           ادة الاس           تبدادية  3ع           اطف معه           م؛ و ) والتقلي           ل م           ن ق           درات الآخ           رين، واحتق           ار جه           ودهم، وع           دم التَّ 

(Authoritarian Leadership)  : يطرة عل       ى  لطة المطلق       ة، والس       َّ د عل       ى الس       ُّ القائ       د ال       ذي يؤك       ّ    س       لوكُ   وه       ي
( ع      دم الق      درة عل      ى  4عليم      ات أو المطال      ب دون أدج مناقش      ة م      ن ج      انبهم؛ و ) الع      املين، وإل      زامهم تنفي      ذَ الأوام      ر والتَّ 

ب ؤ أو  التنب     ُّ  ن بس      لوك  ؤ أو الت      يقُّ ل ه      ذا البع     د في ع      دم ق      درة الع     املين عل      ى التنب     ُّ (: ويتمث     َّ Unpredictability)   التَّقل      ُّ
لات  ح      وُّ  ع      ن التَّ لوكيات ال      تي تع      برّ  د والتذب      ذب والإتي      ان بمجموع      ة متباين      ة م      ن الس      ُّ بال      تردُّ   ص      ف ه يتَّ لأن      َّ   ا القائ      د؛ نظ      رً 

( تعزي        ز  5ر داخ        ل بيئ        ة العم        ل؛ و) درج        ة الاس        تقرار أو الت        وتُّ   -كب        ير    بش        كلٍ   -المختلف        ة في الم        زاج، ال        تي تح        دد  
  به    ا تعزي    زَ   لوكيات ال    تي يس    تهدفُ القائ    د بمجموع    ة م    ن الس    ُّ   قص    د به    ذا البع    د قي    امُ ويُ   (Self- Promotion):ال    ذات 

 ا الموهوبين منهم.  قليل من شأن الآخرين؛ كي لا يمنحهم فرصة لمنافسته، وخصوصً مصلحته الشخصية، والتَّ 
ض     من دراس     ات  اكب     يرً ا  بي      ن القائ     د والع     املين م     ن المواض     يع ال     تي لاق     ت اهتمام     ً  العلاق     ةُ  تع     دُّ  المعنويرررررة: الررررررُّوح

نح      و قائ      دهم  موس      لوكياته   مالع      املين واتّاه      اته   د مواق      فَ القي      ادة والإش      راف المدرس      ي؛ نظ      را لأن ه      ذه العلاق      ة تح      دّ  
تأث     ير س     لوكيات  إلى دراس     ة   كك     ل. وفي ظ     ل ه     ذا الاهتم     ام، ب     رزت الحاج     ةُ   المنظَّم     ةعل     ى أدائه     م وأداء  رُ وه     و م     ا ي     ؤث ّ 

 كب   يرٍ   ٍِ ولع   ل م   ن المف   اهيم ال   تي حظي   ت باهتم   ام Collic et al., 2015).)القائ   د عل   ى الحال   ة النفس   ية للع   املين 
 ال       رُّوحُ  تش       يرُ حي       ث . لمعلّ م       ينالمعنوي       ة ل ال       رُّوحالتربوي       ة تحدي       دًا ، مفه       وم  ؤسَّس       اتفي إط       ار الحال       ة النفس       ية في الم

م     ن الجه     د إذا كان     ت مرتفع     ة، أو تق     ودهم  لوكية ال     تي تظه     ر ل     دى الأف     راد؛ فتحف     زهم إلى مزي     دٍ المعنوي     ة إلى الآسر الس     ُّ 
ظ      ام في نج      اح النّ   المعنوي      ة م      ن أه      م العوام      ل والأس      س ال      تي تس      همُ  ال      رُّوحُ كاس      ل إذا كان      ت منخفض      ة، وتع      دُّ إلى التَّ 
  .(2022)سنان والغول،  التَّعليمية عليمي، وتعمل على تحقيق الأهداف الجماعية والفردية في البيئة  التَّ 

اه       ات ال       تي يحمله       ا المعل       م نح       و مهن       ة  ا "مجموع       ة المعتق       دات والمش       اعر والاتّّ  المعنوي       ة أنه       َّ   ال       رُّوح   ويمك       ن تعري       فُ 
(. وتعرفه         ا م         ددين  10، ص.  2008ر في ممارس         اته وفي مس         توى دافعيت         ه" )وش         اح وه         ارون،  التعل         يم، وال         تي ت         ؤثّ  

ا، "الحال      ة النفس      ية الراس      خة بأعم      اق ال      نفس في قال      ب ش      عوري داخل      ي ناب      ع م      ن  ( أنه      َّ 89، ص.  2013)م      ددين،  
  ه عل     ى القي     ام بعمل     ه عل     ى أكم     ل وج     ه، وتع     دُّ محص     لة لع     دة عوام     ل روحي     ة وفكري     ة، وه     ي مق      دارُ يحث     ُّ و ص     ميم الف     رد  

 عب".  ا من الجهد والتَّ مزيدً   الفردُ   ى إلى زيادة الإنتاج دون أن يبذلَ الإيجابي نحو العمل الذي يؤدّ    والاندفاع    الحماس  
واح     د، ب     ل ت     تحكَّم فيه     ا    ها في عام     لٍ حال     ة نفس     ية وعاطفي     ة يص     عب حص     رُ   ؤسَّس     ات المعنوي     ة داخ     ل الم   ال     رُّوحُ وتع     د  

رَ تأثُّره       ا بج       وّ  العم       ل المح       يط،  مجموع       ة م       ن العوام       ل المتداخل       ة، ولا تت       أثر كث       يراً بالح       وافز المادي       ة أو بالس       ُّ  د  لطة الرسمي       ة ق       َ
ل     ذا ن     رى ض     رورة الاهتم     ام بتحس     ين    ؛ ( 2021تل     ك العلاق     ة ب     ين ال     رئيس والم     رؤوس )الن     داف،    روف المحيط     ة، خاص     ةً والظ     ُّ 

المعنوي      ة    ال     رُّوح (. و 2021 )العن     زي،  لمعلّ م     ين المعنوي     ة ل   ال      رُّوح عل     ى    مباش     رٍ   ممارس     ات القي     ادة المدرس     ية؛ لم     ا له      ا م     ن تأث     يرٍ 
( الجان       ب  2 وتحفي       زهم. ) لمعلّ م       ين ا   ن ت       دريبَ ( الجان       ب المه        ؛ ويتض       مَّ 1للمعل       م ت       رتبط بثلاث       ة جوان       ب رئيس       ة، ه       ي: ) 

ى بال     دعم المس     تمر للمعل     م ك     ي  ( والجان     ب النفس     ي؛ ويت     أتَّ 3ق بتعزي     ز العلاق     ات ب     ين المعل     م والمجتم     ع. ) الاجتم     اعي؛ ويتحق     َّ 
 (. Luleci & Coruk, 2018)يتمكن من أداء العمل بسرور وإنتاجية أكبر  

معين    ة، والثق     ة في الجماع    ة والإخ     لاص  ائد ب    ين الأف     راد ال    ذين يكُوّ ن    ون جماع     ةً الس     َّ  الم    زاجَ  ةُ المعنوي      ال    رُّوحُ وتُش    كّ ل 
المدرس        ية  ا أساس        ي ا تس        عى الإداراتُ  في المدرس        ة ينبغ        ي أن يك        ون ه        دفً لمعلّ م        ينالمعنوي        ة ل ال        رُّوحله        ا، وإن رف        ع 

وض     عف تكيُّف     ه النفس      ي  ،في الوص     ول إلي     ه م      ن ش     أنه أن ي     ؤدي إلى انخف     اض إنتاجي      ة المعل     م لتحقيق     ه؛ لأن الفش     لَ 
 ب عل      ى الإدارات  ل      ذا يتوج      َّ  ؛(2014واض      طراب س      لوكه م      ع الأش      خاص ال      ذين يعمل      ون مع      ه )الك      يلاني ومقابل      ة، 
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المعنوي     ة مؤش     راً  ال     رُّوحميه     ا؛ إذ يع     دُّ ارتف     اع المعنوي     ة العالي     ة ب     ين معلّ   ال     رُّوحإلى المحافظ     ة عل     ى وت     يرة  المدرس     ية الس     عيُ 
ا ل     زيادة الإنتاجي     ة وتحس     ين الأداء، وي     نعكس إيج     اباً  ا رئيس     ً  عل     ى إنج     ازهم وحماس     هم ورض     اهم ال     وظيفي ق     ويًا، ومفتاح     ً

 في الأداء العام وارتفاع تحصيل الطلبة.  رُ يؤثّ   –بدوره  –والذي 
، ولع     ل م     ن أهمه     ا تق     ديم لمعلّ م     ينالمعنوي     ة ل     دى ا ال     رُّوحفي رف     ع  كر أن هن     اك ع     دة عوام     ل تس     همُ بال     ذّ   والج     ديرُ  

جه    وده، ودفع    ه لح    ب العم    ل )س    نان والغ    ول،  الح    وافز المادي    ة والمعنوي    ة ال    تي م    ن ش    أنها أن تحف    ز المعل    م عل    ى مض    اعفة  
المعنوي    ة. فق    د  ال    رُّوحها في موض    وع تم    ت دراس    تُ م م    ن العوام    ل الأب    رز ال    تي ب    ين القائ    د والمعل    ّ   وتع    دُّ العلاق    ةُ  .(2022
المعنوي        ة  ال        رُّوحب        ين ال        نمط القي        ادي الس        ائد في المدرس        ة و  علاق        ةٍ  ب        وي وج        ودَ في المج        ال الترَّ  الدّ راس        اتدت أك        َّ 
، وأن الممارس     ات الإيجابي     ة لم     دير المدرس     ة م     ن ش     أنها حف     ز المعل     م ورف     ع روح     ه المعنوي     ة م     ن خ     لال إش     راكه لمعلّ م     ينل

 (.2020؛ مقابلة، 2021؛ العنزي، 2017الحراحشة،في اتخاذ القرارات واحترام آرائه وتقدير إنجازاته )
 :السَّابقة الدِّراسات

امةلق     د ك     ان موض     وعيّ القي     ادة  عدي     دة عربي     ة وعالمي     ة، وس     يتم ع     رض ه     ذه  المعنوي     ة مح     ل دراس     اتٍ  ال     رُّوحو  الس     َّ
 من الأقدم إلى الأحدث.  بةً رتَّ مُ  ،المعنوية الرُّوحثم موضوع  السَّامة،بدءًا بموضوع القيادة  الدّ راسات

  السَّامة القيادةِ  التي تناولت موضوعَ  الدِّراساتأولًا: 
امة( بدراس     ة ه     دفت إلى استكش     اف ظ     اهرة القي     ادة Green, 2014ق     ام ج     رين )  م     ن ض     ررٍ  بهُ ، وم     ا تس     بّ  الس     َّ
 ؤسَّس    اتفي ال    ولايات المتح    دة الأمريكي    ة، وم    ا يترت    ب علي    ه م    ن إض    عاف لتل    ك الم التَّعليمي    ة ؤسَّس    اتعل    ى ص    حة الم

 حي     ث العش     وائيةالعين     ة بالطريق     ة الطبقي     ة  اختي     ارُ  الم     نهج المخ     تلط، وتمَّ  الدّ راس     ةفي الوف     اء بمهمته     ا، وق     د اس     تخدمت 
م       نهم عل       ى بع       ض  "، كم       ا أج       اب ع       دد   Schmidtل       ة م       ن مقي       اس "عدَّ ا عل       ى اس       تبانة مُ ( مش       اركً 51أج       اب )

امةرص       د انتش       ار القي       ادة  الدّ راس       ةالمستخلص       ة م       ن  النَّت       ائجالأس       ئلة المفتوح       ة. وم       ن أه       م  عالي       ة في  ب       وتيرةٍ  الس       َّ
معن     ويات الع     املين، وإعاق     ة تق     دمهم بالمهم     ة المؤسس     ية، كم     ا  ب عل     ى ذل     ك إحب     اطُ ، وق     د ترت     َّ التَّعليمي     ة ؤسَّس     اتالم

امةأن أبع     ادًا أربع     ة للقي     ادة  النَّت     ائجأظه     رت  ( 2( تض     خم ال     ذات. )1، وه     ي: )التَّعليمي     ة ؤسَّس     اتتنتش     ر في الم الس     َّ
 ( العصابية. 4( عدم الكفاءة. )3. )الخلقيالفشل 

امةتأث    ير نم    ط القي    ادة  تحلي     لَ ( فق    د اس    تهدفت 2020عب    د المعط     ي ) ا دراس    ةُ أم    َّ  ة التَّنظيمي     ق    ة عل    ى الثّ   الس     َّ
الوص      في التحليل      ي، وفي ض      وء اس      تطلاع آراء  الم      نهجَ  الدّ راس      ةادرات، واعتم      دت ل      دى الع      املين بهيئ      ة تنمي      ة الص      َّ 

 إلى اخ     تلاف   الدّ راس     ة خلص     ت( مف     ردة. وق     د 175الع     املين بهيئ     ة الض     رائب بأس     لوب الحص     ر الش     امل، وع     ددهم )
امةإدراك العين     ة لأبع     اد القي     ادة  المؤه     ل  -خص     ية والوظيفي     ة )ع     دد س     نوات الخ     برةات الشَّ المتغ     يرّ   ا لاخ     تلاف  وفق     ً  الس     َّ

ذي دلال      ة  إلى وج      ود تأث      يرٍ  خلص      تى لاخ      تلاف الج      نس. كم      ا ع      زَ الدراس      ي( وع      دم وج      ود اخ      تلاف في الإدراك يُ 
امةد القي     ادة معنوي     ة لأبع     ا ق     ة خص     ية للقي     ادة( عل     ى الثّ  مات الشَّ الس     ّ  -لوك الأناني للقي     ادةالس     ُّ -الإداري     ةيطرة )الس     َّ  الس     َّ
بتغي      ير نظ      ام اختي      ار القي      ادات الإداري      ة بالهيئ      ة، وإخض      اع الس      لوك القي      ادي للتقي      يم  الدّ راس      ةة. وأوص      ت التَّنظيمي      

 .ة لدى العاملينالتَّنظيميقة ة لتدعم الثّ  التَّنظيميقافة والرقابة، والعمل على تعديل الثَّ 
ر في مك     ان  لى الأث     ر الوس     يط لك     لٍ إف ع     رُّ ( بدراس     ة ه     دفت التَّ 2021كم     ا ق     ام أب     و ال     دهب ) م     ن التنم     ُّ

امة عل    ى العلاق    ة ب     ين القي    ادة   التَّنظيم     يم وال    تهكُّ  ،العم    ل  وص     مت الع    املين داخ    ل هيئ     ة قن    اة الس    ويس، وق     د تمَّ  الس    َّ
م    ن مختل    ف الع    املين بهيئ    ة قن    اة الس    ويس، وذل    ك م    ن خ    لال  مف    ردةً ( 314البح    ث عل    ى عين    ة مكون    ة م    ن ) إج    راءُ 

البح      ث إلى  لجم      ع البي      انات والمعلوم      ات الميداني      ة. وق      د أش      ارت نت      ائجُ  الاعتم      اد عل      ى أس      لوب الاستقص      اء وس      يلةً 
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امةومعن    وي للقي    ادة  مباش    رٍ  وج    ود تأث    يرٍ  داخ    ل هيئ    ة  التَّنظيم    يم وال    تهكُّ  ،ر في مك    ان العم    لم    ن التنم    ُّ  عل    ى ك    لٍ  الس    َّ
م      ن  ن مجموع     ةً وض     ع آلي      ة محكم     ة لاختي     ار الق     ادة، بحي      ث تتض     مَّ  بض     رورة   قن     اة الس     ويس. وم     ن ثم أوص      ى البح     ثُ 

 الأسس والمعايير التي تضمن استبعاد الأفراد الذين لديهم ميول سلوكية عدائية وسامة تّاه زملائهم في العمل. 
امة ( إلى اختب       ار أث       ر القي       ادة  2021وس       عى عش       ري )  د الأبع       اد، وأث       ر  بوص       فها متغ       يراً مس       تقلًا متع       دّ    الس       َّ

ا عل       ى الانح       راف  م بوص       فه وس       يطً ال       تهكُّ  ل       دى الع       املين بم       ديريات الخ       دمات بمحافظ       ة الدقهلي       ة.    التَّنظيم       ي ا تفاعلي       ً
امة إلى وج    ود علاق    ة معنوي    ة مباش     رة ب    ين القي    ادة    البح    ثُ   خل     ص ( مف    ردة. و 355البح    ث )   وبلغ    ت عين    ةُ  وك    لٍّ م     ن    الس    َّ

  التَّنظيم       ي م  معنوي       ة مباش       رة ب       ين ال       تهكُّ   إلى وج       ود علاق       ةٍ   الخل       وصُ   ، كم       ا تمَّ التَّنظيم       ي والانح       راف    التَّنظيم       ي م  ال       تهكُّ 
 . التَّنظيمي اف  والانحر   السَّامة في العلاقة بين القيادة    التَّنظيمي م  ، إضافة إلى وجود أثر للتهكُّ التَّنظيمي والانحراف  

امةلى ت      وافر القي      ادة إف التع      رُّ ( فق      د ه      دفت 2021عي      د والفق      ي ) أم      ا دراس      ةُ  بأبعاده      ا )الإش      راف  الس      َّ
بتعزي     ز ال     ذات، و رجس     ية، النَّ و القي     ادة الاس     تبدادية، و المس     يء،  بأبع     اده  التَّنظيم     ي(، وك     ذلك مس     توى الالت     زام والتَّقل     ُّ

الالت       زام المعي       اري(، ل       دى الع       املين بوح       دات الحك       م المحل       ى بمحافظ       ة و الالت       زام الاس       تمراري، و )الالت       زام الع       اطفي، 
إلى وج      ود علاق      ة عكس      ية  الدّ راس      ةلت ( مف      ردة، وتوص      َّ 410عل      ى عين      ة قوامه      ا ) الدّ راس      ة . وق      د تم تطبي      قُ المنوفي      ة

 . التَّنظيميومتغير الالتزام  السَّامةمعنوية قوية بين متغير القيادة 
ف م        ن خلاله        ا عل        ى أث        ر بالتع        رُّ ( 2021وفي دراس        ة تم تطبيقه        ا في المج        ال الترب        وي، قام        ت الجميل        ي )

امةممارس      ات القي      ادة  الم      نهج  الدّ راس      ةعل      يم الع      ام وس      بل المواجه      ة، واتبع      ت س      ي بم      دارس التَّ عل      ى ال      ولاء المؤسَّ  الس      َّ
إلى وج        ود علاق        ة  الدّ راس        ة نت        ائجُ  خلص        تم        ات، و  والمعلّ  لمعلّ م        ين( م        ن ا208م        ن ) ن        ةُ الوص        في، وتكون        ت العيّ  
امةعكس      ية ب      ين القي      ادة  س      ي(، ال      ولاء المؤسَّ و رجس      ية، النَّ و الاس      تبدادية، و ا الفرعي      ة )إس      اءة الإش      راف، بمكوناته         الس      َّ
امةوإلى أن متغ       ير القي       ادة  س       ي، وم       ن خ       لال الج       زأين النظ       ري معن       وي عل       ى مس       توى ال       ولاء المؤسَّ  ل       ه تأث       ير   الس       َّ

 .سيالمقترحة لدعم الولاء المؤسَّ  السَّامةالقيادة  ل مواجهة  بُ إلى سُ  الدّ راسة خلصتوالميداني 
ف س         لوكيات القي         ادة الم         دمرة في الم         دارس الحكومي         ة في ( إلى تع         رُّ 2021غن         يم ) وق         د س         عت دراس         ةُ 

م       ن  الدّ راس       ة ن       ت عين       ةُ ، وتكوَّ له       اأداة  الم       نهج الوص       في، واخت       ارت الاس       تبانةَ  الدّ راس       ةمص       ر، وق       د اس       تخدمت 
موافق    ة أف    راد العين    ة عل    ى عب    ارات  الدّ راس    ةم    ي الم    دارس الحكومي    ة في مص    ر، وم    ن أب    رز نت    ائج ه    ذه علّ  مُ م    ن ( 306)

طةجمي      ع الأبع      اد بدرج       ة ف      وق الم ، وأن الم       دارس في محافظ      ات الق       اهرة والجي      زة وال      وادي الجدي       د ه      ي الأق       ل في توس      ّ 
 وجود القيادة المدمرة بأبعادها المختلفة.

امة لى القي    ادة  إف فق    د ه    دفت التع    رُّ  ),.Snow et al (2021س    نو وآخ    رون  ا دراس    ةُ أم    َّ  في  الس    َّ
امة " للقي        ادة   Schmidtالم       دارس الأيرلندي       ة باس        تخدام مقي       اس "  م        ن ك       لًا   لها الب       احثون لتش        ملَ ، ال       تي ع        دَّ الس       َّ

المخ      تلط  الم      نهجَ  الدّ راس      ةخص      ية والمهني      ة للأف      راد، واس      تخدمت البن      اءة والهدام      ة، وتأثيرهم      ا عل      ى الحي      اة الشَّ  القي      ادة  
  ا م      ن م      دارس إيرلن      دا( مش      اركً 111العين      ة بالطريق      ة العش      وائية البس      يطة، حي      ث وزع      ت اس      تبانة عل      ى ) وتم اختي      ارُ 
امة القي    ادة   وج     ودَ  النَّت    ائجم     نهم الإجاب    ة ع     ن أس    ئلة مفتوح    ة. أظه     رت  ب م     ن ع    ددٍ ل      كم    ا طُ  في الم    دارس. كم     ا  الس     َّ
امةالقي    ادة  إلى آسر   النَّت    ائجأش    ارت  ال    تي م    ن بينه    ا انخف    اض مس    توى الرض    ا ال    وظيفي، والق    درة عل    ى اتخ    اذ الق    رار  الس    َّ

ا، وانخف      اض لات الس      ُّ ع      دَّ ب      ين الع      املين، وانخف      اض معن      وياتهم، وانخف      اض الأداء، وزيادة مُ  لوك غ      ير المقب      ول اجتماعي      ً
وانع       دام  ،والغض      ب ،فك      ير ب      ترك العم       ل، والخ      وفر والقل       ق، والتَّ الثق      ة بال      نفس، وزيادة مع       دلات الاكتئ      اب والت      وتُّ 

 والاحتراق النفسي. ،رهاقلإوا ،قةالثّ  
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امة القي          ادة   ( ح          ول س          لوكيات  Alanezi,2022ق          ام به          ا العن          زي ) وفي دراس          ةٍ  ل          دى م          ديري  الس          َّ
الن      وعي، م      ن خ      لال تطبي      ق أداة المقابل      ة  الم      نهجَ  الدّ راس      ةق      ت في دول      ة الكوي      ت، اس      تخدمت ه      ذه بّ  الم      دارس، وطُ 

( 25٪ )ن = 45أن  الدّ راس      ة م      ن نت      ائج ا. وتب      ينَّ م      ً ( معلّ  55م      ن ) الدّ راس      ة ن      ةُ ن      ت عيّ  لجم      ع البي      انات، وق      د تكوَّ 
امة م    ن المش     اركين ي    رون أن م     ديريهم يمارس    ون القي     ادةَ  ممارس     ات  أنَّ  النَّت     ائجدت م     ن الأش    كال. كم     ا أك    َّ  بش    كلٍ  الس     َّ

امة القي       ادة   بأربع       ة موض        وعات رئيس        ة، ه       ي: )مه        ارات العلاق        ات  ت        رتبطُ  الدّ راس       ة عين        ة   تص        وُّراتبحس       ب  الس        َّ
 الأخلاق المهنية(. و مهارات الإدارة، و القيادة الاستبدادية، و الإنسانية، 

ع      ن درج      ة ش      يوع ممارس      ات القي      ادة  ه      دفت إلى الكش      ف   ( بدراس      ةٍ 2022كم      ا قام      ت الش      يخ غ      ا  )
امة م       ون في الم       دارس الحكومي       ة في محافظ       ة إرب       د وعلاقته       ا بفعالي       ة الرقاب       ة الإداري       ة كم       ا يراه       ا الم       ديرون والمعلّ   الس       َّ

بالطريق     ة  الدّ راس     ةعين     ة  اختي     ارُ  الن     وعي، وق     د تمَّ  الوص     في المس     حي الارتب     اطي، والم     نهجَ  الم     نهجَ  واس     تخدمت الباحث     ةُ 
ا ومعلم        ة377ا وم        ديرة و)( م        ديرً 248، حي        ث تكون        ت م        ن )الدّ راس        ةالعش        وائية البس        يطة م        ن مجتم        ع    ( معلم        ً

امةلى أه     م المقترح     ات ال     تي ت     ؤدي لتقلي     ل ممارس     ات القي     ادة إف م     ين للتع     رُّ ( معلّ  5( م     ديرين و)5) وتم     ت مقابل     ةُ   الس     َّ
امةممارس       ات القي       ادة ش       يوع  درج       ةَ  إلى أنَّ  الدّ راس       ة خلص       توتفعي       ل الرقاب       ة الإداري       ة. وق       د  طةكان       ت   الس       َّ  متوس       ّ 

لدرج       ة ش       يوع ممارس       ات  الدّ راس       ةإحص       ائية في تق       ديرات أف       راد عين       ة  ذات دلال       ةٍ  ف       روقٍ  وج       ودَ  النَّت       ائجوأظه       رت 
امةالقي      ادة  . ولمتغ       ير موق      ع المدرس       ة وكان      ت لص       ا  لمعلّ م      ينى ال       وظيفي، وكان      ت لص       ا  اى لمتغ       ير المس      مَّ ع      زَ تُ  الس       َّ

فعالي      ة  إحص      ائية ب      ين الأوس      اط الحس      ابية، كم      ا ج      اءت درج      ةُ  ذات دلال      ةٍ  ف      روقٍ  وج      ودَ  النَّت      ائجظه      ر المدين      ة. ولم تُ 
كب    يرة، إض    افة إلى وج    ود علاق    ة ارتباطي    ة عكس    ية ض    عيفة ب    ين درج    ة ش    يوع ممارس    ات القي    ادة   الرقاب    ة الإداري    ة بدرج    ةٍ 

 ومجالاتها، ودرجة فعالية الرقابة الإدارية ومجالاتها.  السَّامة
امة( إلى  بي      ان القي      ادة 2022وآخ      رون ) زق      وت وه      دفت دراس      ةُ  مت ي      ؤدي إلى تحقي      ق الص      َّ  ك      نهجٍ   الس      َّ

الب     احثون أس     لوب الم     نهج الاس     تقرائي، م     ن خ     لال المس     ح والاط     لاع عل     ى الأدبي     ات الحديث     ة  ب     عَ ، وق     د اتَّ التَّنظيم     ي
 التَّنظيم      يمت البحثي      ة إلى ع      دة اس      تنتاجات، أهمه      ا أن الص      َّ  الورق      ةُ  وخلص      تللبح      ث،  ه      وميالمتعلق      ة بالإط      ار المف

امةم     ا ه      و إلا نتيج     ة حتمي      ة لوج      ود القي     ادة  دة لوكيات المتع      دّ  التوص      ل إلى الأش     كال والس      ُّ  ، كم      ا تمَّ المنظَّم     ةفي  الس      َّ
امة بالقي      ادة   الخاص      ة امة، وتحدي      د مؤش      رات لقي      اس القي      ادة الس      َّ م      ن قب      ل المرؤوس      ين ورؤس      اء العم      ل لتس      هيل  الس      َّ

ابقة راس      ات  ك     ذلك تم عم     ل إط      ار تحليل     ي للدّ  و لى وجوده      ا، إف مهم     ة التع     رُّ  ، واس     تخلاص المخ      اطر ال     تي تن      تج الس     َّ
 .المنظَّمةفي  السَّامة ة، والاستراتيجيات التي تحدُّ من آسر القيادة  التَّنظيميفي البيئة  السَّامةعن وجود القيادة 

( Acuna & Male, 2022م    ن أك    ونا وم    لّ ) ه    ا في التعل    يم الع    الي، ق    ام ك    ل  وفي دراس    ة تم تطبيقُ 
امةبدراس        ة ح         ول العلاق        ة ب         ين ممارس        ات القي         ادة    والاس         تغراق ال        وظيفي للع         املين في الجامع        ات التش         يلية الس        َّ

"  Schmidtل       ة م       ن مقي       اس "عدَّ الم       نهج الوص       في وتطبي       ق  اس       تبانة مُ  ، تم اس       تخدامُ الدّ راس       ةولتحقي       ق أه       داف 
ص     ة م     ن المستخلَ  النَّت     ائجدريس في الجامع     ات، وم     ن أه     م ( م     ن أعض     اء هيئ     ة الت     َّ 592عش     وائية قوامه     ا ) عل     ى عين     ةٍ 
امةرص       دُ انتش       ار  ممارس       ات القي       ادة  الدّ راس       ة عل       يم الع       الي، كم       ا لم يك       ن هن       اك أث       ر للقي       ادة التَّ  مؤسَّس       اتفي  الس       َّ
 .الدّ راسةعينة  تصوُّراتعلى الاستغراق الوظيفي من خلال  السَّامة

  بدراس     ةٍ (  Rahmani & Ghanbari, 2023م     ن رحم    اني و جنب     اري )   حديث     ة ق     ام ك     ل    وفي دراس    ةٍ 
امة ب     ين القي     ادة    لى العلاق     ة  إ ف  للتع     رُّ   في م     دارس  لمعلّ م     ين أثير الوس     يط ل ره     اق الع     اطفي ل ة والت     َّ التَّنظيمي     دمة  والص     َّ   الس     َّ

ا ومعلّ  407)   الدّ راس     ة   في محافظ     ة خوزس     تان بإي     ران، وق     د بلغ     ت عين     ةُ   الثَّانوي     ة المرحل     ة   هم بالطريق     ة  اختي     ارُ   م     ة تمَّ ( معلم     ً
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للدراس      ة. وق      د أظه      رت    الوص      في الارتب      اطي، وباس      تخدام الاس      تبانة أداةً   الم      نهجَ   الدّ راس      ةُ بع      ت  العش      وائية البس      يطة، واتَّ 
امة   ارتباطي     ة إيجابي     ة ب     ين القي     ادة    علاق     ةٍ   وج     ودَ   الدّ راس     ة   نت     ائجُ  ة  التَّنظيمي      والص     دمة    الثَّانوي     ة ل     دى م     ديري الم     دارس    الس     َّ
امة   القي     ادةَ   وأنَّ  الوس     يط    الت     أثيرَ   الدّ راس     ةُ ن     ت  ، كم     ا بيَّ لمعلّ م     ين ارتباطي     ة إيجابي     ة م     ع الاح     تراق ال     وظيفي ل   له     ا علاق     ة    الس     َّ

 ة.  التَّنظيمي دمة  لمديري المدارس والصَّ   السَّامة بين القيادة    ل رهاق العاطفي في العلاقة  
 :المعنوية الرُّوحالتي تناولت موضوع  الدِّراساتثانيًا: 

لى درج       ة ممارس       ة الإدارة بالتج       وال ل       دى م       ديري الم       دارس في إف بدراس       ة للتع       رُّ ( 2017ق       ام الحراحش       ة )
م       ن  الدّ راس       ة  م      ن وجه       ة نظ       رهم. وق       د تكون      ت عين       ةُ لمعلّ م       ينالمعنوي       ة ل ال       رُّوحمحافظ      ة إرب       د، وعلاقته       ا في رف      ع 

الإدارة بالتج      وال ل      دى م      ديري الم      دارس في محافظ      ة  أن ممارس      ةَ  الدّ راس      ة م      ة. وأظه      رت نت      ائجُ ومعلّ   ام      ً ( معلّ  1064)
طة كان     ت لمعلّ م     ينإرب     د م     ن وجه     ة نظ     ر ا  في محافظ     ة إرب     د م     ن وجه     ة لمعلّ م     ينالمعنوي     ة ل ال     رُّوح، وأن مس     توى متوس     ّ 

طنظ     رهم ك     ان  ج     وال )التق     ويم أن هن     اك علاق     ة ارتباطي     ة ب     ين جمي     ع مج     الات الإدارة بالتَّ  النَّت     ائجا. كم     ا أظه     رت متوس     ّ 
 (.لمعلّ مينالمعنوية ل الرُّوحواصل ومستوى صال والتَّ اجعة والاتّ  غذية الرَّ حفيز والتَّ شراف والتَّ والمتابعة والإ ،والتطوير

الف   روق  منه   ا استكش   افَ  فك   ان الغ   رضُ  )(Luleci & Coruk, 2018 لوليش   ي وك   ورك أم   ا دراس   ةُ 
طةالابتدائي     ة والم في الم     دارس لمعلّ م     ينالمعنوي     ة والرض     ا ال     وظيفي ل ال     رُّوحفي مس     تويات  ا لخصائص     هم  الثَّانوي     ةو  توس     ّ  تبع     ً

الأقدمي      ة، وتحلي      ل العلاق      ة و ، التَّعليمي      ةالمرحل      ة و الوض      ع الأس      ري، و م، ص المعل      ّ  تخص      ُّ و العم      ر، و الديموغرافي      ة )الج      نس، 
الباحث    ان طريق    ة ، واس    تخدم ام    ً ( معلّ  288م    ن ) الدّ راس    ة ب    ين روحه    م المعنوي    ة ورض    اهم ال    وظيفي(. وق    د تألف    ت عين    ةُ 

( ارتف      اع مس      توى معن       ويات 1ع      ن الآ : ) الدّ راس      ة العين      ات العش      وائية البس      يطة لاختي      ار العين      ة. وكش      فت نت      ائجُ 
 ورض      اهم لمعلّ م      ينفي درج     ة معن      ويات ا الدّ راس      ةعين      ة  ( وج      ود ف     روق في اس      تجابات  2 ورض      اهم ال      وظيفي. )لمعلّ م     ينا

 الج      نس في مس      توى ا لمتغ      يرّ  ( ع      دم وج      ود ف      روق تبع      ً 3. )التَّعليمي      ةم والمرحل      ة ص المعل      ّ  ا لمتغ      يري تخص      ُّ ال      وظيفي تبع      ً 
  ورضاهم الوظيفي.لمعلّ مين( وجود ارتباط مرتفع وموجب بين معنويات ا4المعنوية. ) الرُّوح

إلى درج      ة ممارس      ة القي      ادة الأخلاقي      ة لم      ديري م      دارس ل      واء  فَ لتع      رُّ ا( ه      دفت 2020وفي دراس      ة مقابل      ة )
نظ      رهم، كم      ا ه      دفت إلى معرف      ة درج      ة اخ      تلاف وجه      ات   م      ن وجه      ة  لمعلّ م      ينالمعنوي      ة ل ل      رُّوحالك      ورة وعلاقته      ا با
س     نوات الخ     برة(. وق     د اس     تخدم الم     نهج الوص     في و المؤه     ل العلم     ي، و ات )الج     نس، ا لاخ     تلاف متغ     يرّ  النظ     ر ه     ذه ت بع     ً 

اختي     ارهم بالطريق     ة الطبقي     ة العش     وائية. وأش     ارت  تمَّ  ا ومعلم     ةً ( معلم     ً 315م     ن ) الدّ راس     ة الارتب     اطي، وتكون     ت عين     ةُ 
 كان    ت لمعلّ م    ينإلى أن درج    ة ممارس    ة م    ديري م    دارس ل    واء الك    ورة للقي    ادة الأخلاقي    ة م    ن وجه    ة نظ    ر ا الدّ راس    ة نت    ائجُ 

طة  علاق     ةٍ  وج     ودَ  النَّت     ائج م     ن وجه     ة نظ     رهم كان     ت مرتفع     ة، كم     ا أظه     رت لمعلّ م     ينالمعنوي     ة ل ال     رُّوح، ودرج     ة متوس     ّ 
 . لمعلّ مينالمعنوية ل الرُّوحارتباطية إيجابية بين درجة ممارسة مديري مدارس لواء الكورة للقيادة الأخلاقية ودرجة 

ف درج        ة اليقظ        ة الذهني        ة ل        دى م        ديري ( تع        رُّ 2020ال        تي أجراه        ا المط        يري ) الدّ راس        ةُ كم        ا ه        دفت 
 الدّ راس      ةُ واس     تخدمت  .نظ      رهم  م     ن وجه     ة  لمعلّ م      ينالمعنوي     ة ل ل      رُّوحفي دول      ة الكوي     ت، وعلاقته     ا با الثَّانوي     ةالم     دارس 
ا ومعلّ  242م     ن ) الدّ راس     ة ن     ت عين     ةُ الوص     ف الارتب     اطي. وتكوَّ  الم     نهجَ  الحكومي     ة في  الثَّانوي     ةم     ن الم     دارس  م     ةً ( معلم     ً

الكلي      ة لليقظ      ة الذهني      ة ل      دى م      ديري  رج      ةَ الدَّ  أنَّ  النَّت      ائجفي دول      ة الكوي      ت. وأظه      رت  التَّعليمي      ةمنطق      ة الفرواني      ة 
طةج     اءت  الدّ راس     ةالكوي     ت م     ن وجه     ة نظ     ر أف     راد عين     ة  في دول     ة   الثَّانوي     ةالم    دارس  المعنوي     ة  ال     رُّوح درج     ةَ  ، وأنَّ متوس     ّ 
طةنظ     رهم ج     اءت  م     ن وجه     ة   الثَّانوي     ة م     ي المرحل     ة  علّ  ل     دى مُ  ع     ن وج     ود علاق     ة  النَّت     ائجأيض     ا، كم     ا كش     فت  متوس     ّ 
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في دول     ة الكوي     ت  الثَّانوي     ةهني     ة ل     دى م     ديري الم     دارس الذّ   اليقظ     ة   ب     ين درج     ة   اارتباطي     ة طردي     ة موجب     ة دال     ة إحص     ائيً 
 . لمعلّ مينالمعنوية ل الرُّوحوبين درجة 

المعنوي        ة ل        دى  ال        رُّوح( إلى مس        توى 2020البط        وش وس        لامة ) دراس        ةُ  -ذات        ه  ياق  في الس        ّ   -ق        ت وتطرَّ 
الوص     في  الم     نهجَ  الدّ راس     ةُ نظ     رهم، وق     د اس     تخدمت  الحكومي     ة في جن     وب الأردن م     ن وجه     ة   الثَّانوي     ةم     ي الم     دارس علّ  مُ 

 ، وأظه      رت نت      ائجُ ا ومعلم      ةً ( معلم      ً 540عش      وائية تكون      ت م      ن ) المس      حي م      ن خ      لال تط      وير اس      تبانة عل      ى عين      ةٍ 
الحكومي      ة في جن      وب الأردن م      ن وجه      ة نظ      رهم  الثَّانوي      ةم      ي الم      دارس المعنوي      ة ل      دى معلّ   ال      رُّوحأن مس      توى  الدّ راس      ة
طج       اء  الحكومي       ة في  الثَّانوي       ةم       ي الم       دارس المعنوي       ة ل       دى معلّ   ال       رُّوحا في درج       ة ا، وأظه       رت أن هن       اك فروق       ً متوس       ّ 

 الج      نس، وكان      ت لص      ا  ال      ذكور، في ح      ين لم توج      د ى إلى اخ      تلاف متغ      يرّ  ع      زَ جن      وب الأردن م      ن وجه      ة نظ      رهم تُ 
م    ن  س    نوات الخ    برة، أو إلى أث    ر المؤه    ل العلم    ي، وق    د رُص    دت ف    روق ب    ين الك    رك م    ن جه    ة وك    لٍ ى إلى أث    ر تع    زَ  ف    روق  

 .من الطفيلة، ومعان، والعقبة لصا  كلٍ  أخرى، وجاءت الفروقُ  الطفيلة، ومعان، والعقبة من جهةٍ 
م       ديري الم       دارس القي      ادة الخادم      ة    ممارس       ة    لى درج       ة  إ ف  ( التع      رُّ 2021ق      ام به      ا العن      زي )   واس      تهدفت دراس      ة  

طة  الم   م       ي المرحل       ة  علّ  نظ       ر مُ   المعنوي       ة م       ن وجه       ة    ل       رُّوح وعلاقته       ا با  الكوي        ت. وق       د اس        تخدمت    بدول        ة    ا ماته       علّ  ومُ توس       ّ 
العش        وائية الطبقي         ة وقوامه         ا    العين        ة بالطريق        ة    اختي        ارُ   حليل          ي والارتب        اطي، وتمَّ الوص         في بش         قيه التَّ   الم        نهجَ   الدّ راس        ةُ 

ه      ا  نح      و القي      ادة الخادم      ة وأبعاده      ا ج      اءت جميعُ   الدّ راس      ة اس      تجابات عين      ة    إلى أنَّ   الدّ راس      ةُ . وخلص      ت  ا م      ً ( معلّ  353) 
ا؛ وتب     ين وج     ود علاق    ة  مرتفع     ة أيض    ً   المعنوي    ة بدرج     ةٍ   ال    رُّوح نح    و    الدّ راس    ة   عين    ة    مرتفع     ة، كم    ا ج    اءت اس    تجاباتُ   بدرج     ةٍ 

  . لمعلّ مين المعنوية ل   الرُّوح ب  ين درج  ة ممارس  ة م  ديري الم  دارس للقي  ادة الخادم  ة، و ارتباطي  ة إيجابية  
لى درج          ة ممارس          ة الحكم          ة الإداري          ة ل          دى م          ديري إف التع          رُّ  ( تمَّ 2022وفي دراس         ة س          نان والغ          ول )

 لمعلّ م      ينالمعنوي      ة م      ن وجه      ة نظ      ر ا ال      رُّوحفي ل      واء ناع      ور في الأردن، وعلاقته      ا بمس      توى  الثَّانوي      ةالم      دارس الحكومي      ة 
ا ومعلم       ةً 260) الدّ راس       ة وق       د بلغ       ت عين       ةُ   الدّ راس       ةُ العش       وائية البس       يطة، واتبع       ت  ريق       ة  هم بالطَّ اختي       ارُ  تمَّ  ( معلم       ً

ممارس       ة  أن درج       ةَ  الدّ راس       ة للدراس       ة. وق       د أظه       رت نت       ائجُ  الوص       في الارتب       اطي، وباس       تخدام الاس       تبانة أداةً  الم       نهجَ 
  ج     اءت بدرج     ةٍ لمعلّ م     ينالحكومي     ة في ل     واء ناع     ور م     ن وجه     ة نظ     ر ا الثَّانوي     ةالحكم     ة الإداري     ة ل     دى م     ديري الم     دارس 

 وج     ودَ  النَّت     ائجأيض     ا، كم     ا أظه     رت  م     ي الم     دارس مرتفع     ةً المعنوي     ة ل     دى معلّ   ال     رُّوحمس     توى  مرتفع     ة، وج     اءت نت     ائجُ 
 ال    رُّوحالحكومي    ة ومس    توى  الثَّانوي    ةارتباطي    ة إيجابي    ة ب    ين درج    ة ممارس    ة الحكم    ة الإداري    ة ل    دى م    ديري الم    دارس  علاق    ةٍ 

  في لواء ناعور. لمعلّ مينالمعنوية لدى ا
القي          ادة ل          دى رؤس          اء  ب         ين أنم          اط   لى العلاق          ة  إف ( تم التع          رُّ ,2022Najjumaوفي دراس         ة ناجوم          ا )

الم      نهج الكم      يّ  اس      تخدامُ  المعنوي      ة في مقاطع      ة وس      يكو في أفريقي      ا. وق      د تمَّ  ال      رُّوحوتأثيره      ا عل      ى  التَّعليمي      ةالأقس      ام 
أن  النَّت       ائجا ومعلم       ة. حي       ث أظه       رت ( معلم       ً 360م       ن عين       ة قوامه       ا ) ع       ت البي       اناتُ ، وجمُ  الدّ راس       ةوالن       وعيّ في 

القي      ادة ال      تي يمارس      ها رؤس      اء  أنم      اطَ  ، وأنَّ تص      وُّراتالأنم      اط القيادي      ة المنتش      رة بحس      ب ال بادلي      ة ه      ي أكث      رُ التَّ  القي      ادةَ 
طةتتنبأ بدرجة  التَّعليميةالأقسام   . لمعلّ مينالمعنوية ل لرُّوحبا متوسّ 

 :السَّابقة الدِّراساتعلى  عقيبُ التَّ 
ابقة الدّ راس       اتوفي ض       وء اس       تعراض   الدّ راس       ات أس       همتإلى النق       اط الآتي       ة: لق       د  ، يمك       ن الإش       ارةُ الس       َّ

ابقة امةظ      ري للبح      ث الح      الي وفي اختي      ار متغ      يرات البح      ث "القي      ادة في بن      اء الإط      ار النَّ  الس      َّ المعنوي      ة"،  ال      رُّوحو  الس      َّ
 al(Snow et ,.)بينهم   ا في الأدبي   ات العربي  ة أو العالمي   ة إلا في دراس   ة س   نو وآخ  رين  العلاق  ة   حي  ث لم ت   تم دراس   ةُ 
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ابقة الدّ راس     اتُ (. كم     ا كش     فت 2021 امةع     ن تأث     ير القي     ادة  الس     َّ فس     ية ال     تي يتع     رض له     ا غوط النَّ في زيادة الض     ُّ  الس     َّ
)أب          و  التَّنظيم         يمت ، والص         َّ التَّنظيم         ي، والقل         ق التَّنظيم         يم ، وال          تهكُّ التَّنظيم         ير الت         ابعون، م         ن مث         ل: التنم         ُّ 

رج         ات لبي عل         ى مخُ أثير الس         َّ (، بالإض         افة إلى الت         َّ 2021؛ عش         ري، 2022؛ زق         وت وآخ         رون، 2021ال         دهب،
والرض       ا ال       وظيفي، وانح       راف س       لوك الع       املين )عب       د  التَّنظيم       ي،والالت       زام وال       ولاء  ،ق       ةالعم       ل ومنه       ا: انخف       اض الثّ  

 (.Snow et al., 2021؛ 2021؛ الجميلي،2021؛ عيد والفقي،2020المعطي، 
ابقة   الدّ راس      اتُ ولق     د تنوع      ت     امة في موض      وع القي      ادة    الس      َّ ق      ت فيه      ا، فمنه      ا  بّ  بحس      ب المج      الات ال      تي طُ   الس     َّ

؛ الش       يخ غ       ا   2021؛ غن       يم،  2021؛ الدوس       ري والرش       يدي،  2021تطبيق       ه في المج       ال الترب       وي )الجميل       ي،    م       ا تمَّ 
Green, 2014; Rahmani & Ghanbari, 2023; Snow et al., 2021; 2022,  Alanezi, 

؛  2021؛ عش      ري،  2020؛ عب      د المعط      ي،  2021، ومنه      ا م      ا طبُ      ق خ      ارج المج      ال الترب      وي )أب      و ال      دهب،  ( ;2022
امة   القي       ادة    الح       الي بممارس       ات    غم م       ن اهتم       ام البح       ث  ل       رَّ با . و 2021)عي       د والفق       ي،     ف        نَّ في المج       ال الترب       وي،    الس       َّ

 .  ته وحداث   السَّامة موضوع القيادة    لأهمية    ا من غير المجال التربوي؛ نظرً   دراساتٍ   ا أضاف   يَن  الباحث 
 الدّ راس      اتُ ب      وي، كم      ا ربط      ت المعنوي      ة فجميعه      ا طبُق      ت في المج      ال الترَّ  ال      رُّوحأم      ا فيم      ا يتعل      ق بدراس      ات 

ابقة ؛ العن        زي، 2017ج        وال )الحراحش        ة،الخادم        ة والأخلاقي        ة والقي        ادة بالتّ   المعنوي        ة بالقي        ادة   ال        رُّوح موض        وعَ  الس        َّ
(، وباليقظ            ة الذهني            ة )المط            يري، 2022الإداري            ة )س            نان والغ            ول،  (، وبالحكم            ة  2020؛ مقابل            ة، 2021
 (.eci & Coruk, 2018Lul)العمل كالرضا الوظيفي  رجات  (، وبالتأثير الإيجابي في مخُ 2020

 والإجراءات   يقةُ طّرَ ال
 البحث:  منهجيةُ 

على جمع البيانات الكمية، وتنظيمها وتحليلها    الوصفي الارتباطي الذي يعتمدُ   ا المنهجَ مالباحثان في دراسته  بعاتَّ 
لى  إالحالي إلى التعرّف    (؛ لذا يسعى البحثُ 2014/2019للوصول إلى نتائج تساعد في فهم مشكلة البحث )كريسول،  

 الكويت.    في دولةلمعلّ مين المعنوية من وجهة نظر ا الرُّوح، وأثرها على السَّامة للقيادة   التَّعليميةممارسة رؤساء الأقسام  درجة  
 وعيِّنته:  البحثِ   مجتمعُ 

للفصل  ،  ةالسّتّ   التَّعليميةا  بدولة الكويت في محافظاته   الثَّانوية في المدارس  لمعلّ مينمن جميع ا  البحث  ون مجتمعُ تكَّ 
(  9425( من الذكور، و)6824(، منهم )16249، ويبلغ عددهم ) (2023\2022  ) راسي الأول للعام الدراسيالدّ  

  الطبقية   لأسلوب العينة العشوائية   ا ها وفقً اختيارُ   البحث فقد تمَّ   ا عينةُ (. أمَّ 2022من الإناث )الإدارة المركزية ل حصاء،  
للتحليل الإحصائي وبذلك    صالحةً   ( استبانةً 791( استبانة، وتم استرجاع )ن=1200عة يدويًا )الاستبانات الموزَّ   وبلغ عددُ 

من   مدارس( 4( إلى )2بين ) المختارة ماالمدارس  أعدادُ  ٪( من إجمالي حجم العينة. إذ تتراوحُ 66الاستجابة ) رت نسبةُ دّ  قُ 
لأفراد    ا ( يوضّح وصفً 1مات في كل مدرسة. والجدول ) والمعلّ  لمعلّ مين على جميع ا  ع الأداةُ وزَّ على أن تُ ،  تعليمية  كل منطقةٍ 

 البحث .  ات  تغيرّ  العينة حسب مُ 
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1جدول   
 توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات الديموغرافية للبحث 

 المتغير  الفئات  التكرار النسبة 
 الجنس ذكور 264 33.4
  إناث 527 66.6
 الخدمة التدريسية  سنوات 5أقل من  309 39.1
  سنوات. 10إلى  5من  190 24.0
  سنة 11-25 275 34.8
  أكثر من  25 17 2.1

 التَّعليمية المنطقة   العاصمة  97 12.3
  حولي 96 12.1
  الجهراء 115 14.5
  الفروانية  137 17.3
  الأحمدي 230 29.1
  مبارك الكبير  116 14.7
 ص العلمي التخصُّ  مواد علمية 331 41.8
  مواد أدبية  229 29.0
  مواد أنشطة 231 29.2
 المجموع الكلي   791 % 100

 البحث  أداةُ 
امة القي     ادة   ممارس     ة   أث     ر  لى إف ع     رُّ ل في التَّ ه     دف البح     ث المتمث     ّ   لتحقي     ق   في  التَّعليمي     ةلرؤس     اء الأقس     ام  الس     َّ
أداة  اس      تخدامُ  ، فق      د تمَّ نظ      رهم  م      ن وجه      ة  لمعلّ م      ينالمعنوي      ة ل ال      رُّوحبدول      ة الكوي      ت عل      ى  الثَّانوي      ةم      دارس المرحل      ة 

 البحث، وهي عبارة عن استبانة تتكون من ثلاثة أجزاء على النحو التالي:
 خصية والوظيفية للعينة. الأول: وهو خاص بالمعلومات الشَّ  الجزءُ  

امة اني: ويتك   ون م   ن مقي   اس خ   اص بأبع   اد القي   ادة  الث   َّ  الج   زءُ   Toxic))بمقي   اس  ، وق   د تم   ت الاس   تعانةُ الس   َّ

Leadership Scale (TLS) 2008( ال     ذي أع     ده,  Schmidt)  بع     د ترجمت     ه، ويتك     ون ه     ذا المقي     اس م     ن
بتعزي        ز ال        ذات، و والنرجس        ية،  ،القي        ادة الاس        تبداديةو خمس        ة أبع        اد فرعي        ة، ه        ي: )الإش        راف المس        يء،  (، التَّقل        ُّ

ُِ وي     تم م     دير المدرس     ة  لممارس     ة   الدّ راس     ةتعك     س مس     توى إدراك عين     ة  (عب     ارةً 30ه     ذه الأبع     اد م     ن خ     لال ) قي     اسُ  ِّ
امةلس       لوكيات القي       ادة  ابقة الدّ راس       اتم       ن  ه       ذا المقي        اس في عدي       دٍ  اس       تخدامُ  ق       د تمَّ ، و الس       َّ )أب       و ال        دهب،  الس       َّ

 ,Green؛ 2021؛ عي    د والفق    ي، 2022الش    يخ غ    ا ، ؛   2019رض    وان،  ؛2021؛ الجميل    ي، 2021

2014; Snow et al., 2021 .) 
المعنوي      ة. وق      د تم      ت الاس      تعانة باس      تبانة م      ن دراس      ة  ل      رُّوحخ      اص باالج      زء الثال      ث: ويتك      ون م      ن مقي      اس 

ابقة   الدّ راس        اتم        ن  ه        ذا المقي        اس في عدي        دٍ  ق        د اس        تخدم( عب        ارة، و 15ن )(، تتض        مَّ 2017) المش        هداني  الس        َّ
 .(. وقد اختار الباحثان أدوات البحث لواسع انتشارها، وارتفاع صدقها وثباتها2021) العنزي ومنها دراسةُ 

(، وه         ي  Scale)  Likertالبح         ث وف         ق مقي         اس ليك         رت الخماس         ي    عل         ى أداة    مت الاس         تجابةُ مّ  ص         ُ   وق         د 
(، لا أتف       ق بش       دة  2(، لا أتف       ق ) 3(، غ       ير متأك       د ) 4(، أتف       ق ) 5تح       ت خم       س فئ       ات، ه       ي: )أتف       ق بش       دة )   تن       درجُ 

ابقة   الدّ راس        ات  عل        ى    لاعٍ ، وبع        د الاط        ّ  ها وتحدي        د   ولأغ        راض تحلي        ل تق        ديرات اس        تجابات العين        ة   .(( 1)    تمَّ تحدي        دُ   الس        َّ
طة ا، مرتفع     ة،  بخمس     ة مس     تويات عل     ى النح     و الت     الي: )مرتفع     ة ج     دً   الدّ راس     ة   ات  عين     ة البح     ث نح     و متغ     يرّ    تص     وُّرات  ،  متوس     ّ 

الآ :    إج       راءُ   ، تمَّ أداة البح       ث ا(. ولتحدي       د القيم       ة العلي       ا والقيم       ة ال       دنيا لب       دائل الإجاب       ة في  منخفض       ة، منخفض       ة ج       دً 
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مقس       ومة عل       ى ع        دد    أداة البح       ث القيم       ة ال       دنيا لب       دائل الإجاب        ة في    -القيم       ة العلي       ا لب       دائل الإجاب       ة في أداة البح        ث  
ط الم   ق        يمُ   ت د . وبالت        الي، تح        دَّ )0.80المس        تويات الخمس        ة )ط        ول الف         ئة =   +    1.0ات الحس        ابية لدرج        ة الت        وافر: ) توس        ّ 

(  3.40=    0.80+  2.61( ق                يم منخفض                ة. ) 2.60=    0.80+    1.81ق                يم منخفض                ة ج                دا. )   1.80)=    0.80
طة قيم    ( قيم مرتفعة جدًا. 5=  0.80+    4.21( قيم مرتفعة. ) 4.20=    0.80+    3.41. ) متوسّ 

 الأداة صدقُ 
م     ين ع     ن طري     ق أخ     ذ اهري، وه     و ص     دق المحكَّ دق الظ     َّ طريق     ة الص     ّ   اس     تخدامُ  الأداة، تمَّ  م     ن ص     دق   للتأك     د

دَف البح    ث، وَق     د  اراَت، وَد ق    ة الص    ياغة اللغوي    ة، وملاءمته    ا له     َ ول انتم    اء العب    ارات للأبع    اد، وَوض    وحٍ الع ب    َ آرائه    م ح    َ
ت الاس      تبانةُ  دريس المتخصص      ين في كلي      ة التربي      ة في  جَامع      ة الكوي      ت، وق      د عل      ى س      تة م      ن أعض      اء هيئ      ة الت      َّ  عُر ض      َ

حكَّ 80الاتف         اق ) ةُ دت نس         بدّ  ح         ُ 
ُ
 م         ين وتعليق         اتهم لقب         ول العب         ارات، وبع         د مراجع         ة  %( في أغل         ب ق         رارات الم

 ا النهائية. الاستبانة بصورته   اللازمة، و من ثمَّ تمت صياغةُ  عديلاتُ ت التَّ جري  مين أُ مُلاحظات المحكَّ 
معام      ل ارتب      اط  الدرج      ة الكلي      ة للمج      ال التابع      ة ل      ه، تم حس      ابُ وللوق      وف عل      ى اتس      اق ك      ل فق      رة م      ع 

ك في أدا  البح     ث الأولى بيرس    ون ب    ين درج    ة ك    ل عب    ارة وب    ين الدرج    ة الكلي     ة للبُ  ارةَ، وَذَل      ع    د ال    ذي تنتم    ي إلي    ه الع ب    َ
امةفي مقي      اس القي      ادة   (15المعنوي      ة ال      ذي يتك      ون م      ن ) ال      رُّوح، وَفي  مقي      اس عب      ارة( 30ال      ذي يتك      ون م      ن ) الس      َّ

 لجمي      ع الفق      رات عن      د مس      توى الدلال      ة موج      ب   دالٍ  ارتب      اطٍ  ال      داخلي وج      ودَ  الاتس      اق   . ولق      د أوض      ح ص      دقُ ةعب      ار 
إلى أن  مم      ا يش      يرُ  ؛(0.50العب      ارات عل      ى درج      ة ارتب      اط أعل      ى م      ن ) بالمقياس      ين، بحي      ث حص      لت جمي      عُ ( 0.01)

 . النَّتائج( تلك 2) جدولُ  ظهرُ اخلي. ويُ جانس الدَّ من التَّ  مقبولة   الاستبانة تتوافر فيها درجة  
 2جدول 

ل الارتباط بين   من عبارات الاستبانة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة عبارةكل   قيم معام 

درجة  العبارة  الاستبانة 
درجة  العبارة  الارتباط 

درجة   العبارة  الارتباط 
درجة  العبارة  الارتباط 

 الارتباط 
 السَّامة مقياس القيادة  

الإشراف  .１
 المسيء 

1 0.834** 3 0.914** 5  0.890** 7 0.659** 
2 0.899** 4 0.875** 6  0.850**   

 
القيادة   .２

 الاستبدادية 

    1 0.797** 3 0.890** 5  0.839**   
2 0.893** 4 0.780** 6  0.861**   

 
 النرجسية  .３

1 0.892** 3 0.924** 5  0.909**   
2 0.893** 4 0.897**      

 
تعزيز  .４

 الذات

1 0.858** 3 0.908** 5  0.526**   
2 0.866** 4 0.883**      

 
 
 التَّقلُّب .５

1 0.638** 3 0.795** 5  0.730** 7 0.704** 
2 0.780** 4 0.807** 6  0.762**   

  الرُّوح مقياس 
 المعنوية  

1 0.420** 5 0.722** 9  0.853** 13 0.653** 
2 0.490** 6 0.786** 10  0.816** 14 0.610** 
3 0.613** 7 0.848** 11  0.754** 15 0.581** 
4 0.687** 8 0.849** 12  0.724**   
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 الأداة  ثباتُ 
س       اق ال       داخلي ب       ات الكل       ي بطريق       ة الات ّ ق م       ن ثب       ات الأداة م       ن خ       لال اس       تخراج معام       ل الثَ التحق          تمَّ 

ذ بل        غ ثب        اتُ  امةعب       ارات اس        تبانة القي        ادة  حس       ب معادل        ة إلف        ا كرونب       الم، ا   بل        غ ثب        اتُ  في ح        ين(، (974. الس       َّ
 ,Howellالأداة واتس     اق فقراته     ا ) ثب     اتَ  تعك     سُ  مرتفع     ة   (، وه     ي ق     يم  .923)المعنوي     ة  ال     رُّوحعب     ارات اس     تبانة 

يب       ين  (3)الدارس       ة. وج       دول  أس       ئلةع       ن  ول جاب       ة   ،لجم       ع المعلوم       ات مناس       بةً  ( . وب       ذلك اعت       برت الأداةُ 2012
 . اومجالاته الثبّات "ألفا كرونبالم" لأبعاد أداة البحث مُعام لقيم 

  3جدول 
لقيم   الثبّات "ألفا كرونبالم" لأبعاد ومجالات أداة البحث  معُام 

 

 الإحصائية:  المعالجةُ 
(، حيث استخدمت  24للتحليل الإحصائي الإصدار)  SPSS)ببرنامج )   لتحقيق أهداف البحث، تمت الاستعانةُ 

طالم  ؤال الأول والثاني، وقد تم استخراجُ الإحصائية الآتية: الأسلوب الإحصائي الأول ل جابة عن السَّ   الأساليبُ  ات  توسّ 
السُّ  عن  ل جابة  الثاني  والأسلوب  البحث.  عينة  لإجابات  المعيارية  والانحرافات  الثَّ الحسابية  استخدمت  ؤال  وقد  الث، 

طالم ف  ، للتعرُّ   (One-way ANOVA)(، وتحليل التباين الأحادي  T-testات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار)توسّ 
طالفروق بين الم  لى دلالات  إ ات في استجابات عينة البحث، وفقًا لمتغيري الجنس والخبرة التدريسية، واستخدم اختبار  توسّ 

ؤال  عن السُّ   الث ل جابة  . والأسلوب الثَّ اللمقارنات البعدية من أجل تحديد الفروق الدالة إحصائيً   (Scheffe)"شفيه"  
الانحدار   معامل  استخدم  يهدفُ (  Multiple Linear Regression)  المتعدد الخامس، حيث  أثر  إ   فَ التعرُّ   الذي  لى 

الإحصائية    لى الأثر ذي الدلالة  إ وفي البحث الحالي تم استخدامه في التعرف    العلاقة بين متغير مستقبل أو أكثر مع متغير تابع.
 . بدولة الكويت  الثَّانوية في المدارس  لمعلّ مين المعنوية لدى ا الرُّوح على السَّامة لأبعاد القيادة 

  

 المجالات         عدد العبارات  معدل ثبات ألفا كرونباخ 
 السَّامة مجال القيادة  30 974.
 المسيء  الأول: الإشرافالبعد  7 926.
 الاستبدادية  الثاني: القيادةالبعد  6 926.
 الثالث: النرجسية البعد  5 943.
 الذات الرابع: تعزيزالبعد  5 878.
 الخامس: التَّقلُّب البعد  7 865.
 المعنوية  الرُّوحمجالات  15 923.
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 ها ومناقشتُ  البحثِ  نتائجُ 
امةللقيررررادة  التَّعليميررررةرؤسرررراء الأقسررررام  ممارسررررةِ  ؤال الأول: مررررا درجررررةُ السررررُّ   مرررري المرحلررررةِ علِّ مررررن وجهررررة نظررررر مُ  السررررَّ

 بدولة الكويت؟ الثَّانوية
طالم  حسابُ   ول جابة عن السؤال الأول، تمَّ  ح  المعيارية لإجابات عينة البحث، كما هو موضَّ ات الحسابية والانحرافات  توسّ 

 (.  4في جدول )
 4جدول  

طالم  السَّامة للقيادة  التَّعليمية ات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة رؤساء الأقسام توسّ 
مستوى   الرتبة 

 الممارسة 
 الانحراف
 المعياري

طالم  توسِّ
 الحسابي 

 العبارات 

 Abusive Supervisionالبعد الأول : الإشراف المسيء     
طة  4  م رئيس قسمي على أحد الزملاء في القسم. أحيانا ألاحظ تهكُّ  .1 3.27 1.05 متوسّ 
3 

   
طة                 متوسّ 

      
عادة ما يتم تكليف بعض الزملاء بمهام يتم إنجازها خارج نطاق العمل    .2 3.31 1.09

 الرسمي.  
طة  6 ل .3 3.15 1.28 متوسّ  إسنادها  يتم  التي  لا لمعلّ مينالتكليفات  الرسمية  العمل  مواعيد  بعد   

 تراعي الاعتبارات الشخصية للمعلم. 
يتحدث رئيس قسمي أحيانًا عن الزملاء بصورة لا تليق بقواعد السلوك  .4 3.47 1.39 مرتفعة  2

 المه  في المدرسة. 
طة  5  عل .   ألاحظ قيام رئيس قسمي بالتقليل من شأن أحد الزملاء بشكلٍ   .5 3.24 1.22 متوسّ 
 . السَّابقة ما يحرص رئيس قسمي على تذكير الزملاء بأخطائهم  عادةً  .6 3.53 0.93 مرتفعة  1
طة  7  ا ما يخبر رئيس قسمي أحد الزملاء أنه غير كفء لأداء أعماله. كثيرً  .7 3.12 1.10 متوسّ 
طة  الثاني   الدرجة الكلية للبعد  3.40 0.96 متوسّ 
 Authoritarian Leadershipالبعد الثاني : القيادة الاستبدادية     

طة  3  يتحكم رئيس قسمي في طريقة أداء المعلم لعمله.  .1 3.32 1.11 متوسّ 
طة  6  . لمعلّ مينألاحظ أن رئيس قسمي يلح في اقتحام الحياة الشخصية ل .2 3.01 1.30 متوسّ 
طة  4  لا يسمح رئيس قسمي باستخدام طرق مبتكرة في تحقيق الأهداف.   .3 3.31 1.35 متوسّ 
طة  5  ألاحظ تّاهل رئيس قسمي للأفكار التي تتعارض مع أفكاره الشخصية.   .4 3.20 1.15 متوسّ 
طة  2 ة التَّنظيميأشعر بعدم مرونة رئيس قسمي فيما يتعلق بتنفيذ السياسات   .5 3.35 1.10 متوسّ 

 حتى في الظروف الطارئة. 
العمل مهما   .6 3.60 1.13 مرتفعة  1 بنفسه في  القرارات  يحرص رئيس قسمي على اتخاذ جميع 

 اختلفت درجة أهميتها. 
طة  الثالث   الدرجة الكلية للبعد  3.30 1.02 متوسّ 
 Narcissismالنرجسية   الثالث:البعد     

طة  1 قسمي عن جدارته الشخصية التي تفوق الآخرين   ما يفصح رئيسُ   عادةً  .1 3.35 1.23 متوسّ 
 في نطاق المدرسة.  

5  
طة   متوسّ 

يبذل رئيس قسمي جهودًا كبيرة للغاية رغبة منه في تولي المناصب العليا  .2 3.05       1.17      
 في المدرسة.  
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مستوى   الرتبة 
 الممارسة 

 الانحراف
 المعياري

طالم  توسِّ
 الحسابي 

 العبارات 

طة  4  ه مؤهل للعمل أكثر من الزملاء.  سلوكيات رئيس قسمي تبين اعتقاده أنَّ  .3 3.07 1.22 متوسّ 
طة  2  يذكر رئيس قسمي عادة أنه شخص خارق للعادة.  .4 3.29 1.20 متوسّ 
طة  3  يحب رئيس قسمي الثناء المستمر عليه.  .5 3.14 1.20 متوسّ 
طة  الخامس   الدرجة الكلية للبعد  3.18 1.09 متوسّ 
 Self-Promotion البعد الرابع: تعزيز الذات :    

طة  3 يحرص رئيس قسمي على التعامل مع الزملاء بطريقة أفضل وقت حضور    .1 3.20 1.16 متوسّ 
 مديره الأعلى. 

 دائما ما ينفي رئيس قسمي وجود أخطاء في نطاق عمله.  .2 3.43 1.27 مرتفعة  1
طة  2  يقدم رئيس قسمي مساعدته فقط للأفراد الذين يساعدونه على الترقي.   .3 3.40 1.22 متوسّ 
طة  5 دعم  .4 3.00 1.24 متوسّ  في  هو  جهوده  إلى  العاملين  نجاح  قسمي  رئيس  ينسب  ما  عادةً 

 أدائهم. 
طة  4  سلوكيات رئيس قسمي تدل على أنه لا يبحث إلا عن الترقي فقط.   .5 3.15 0.76 متوسّ 
طة  الرابع   الدرجة الكلية للبعد  3.24 0.94 متوسّ 
 Unpredictability :التَّقلُّبالبعد الخامس:     

طة  5  رئيس قسمي سريع الانفعال في العمل.  .1 3.37 1.18 متوسّ 
طة  6  منالم العمل بالإدارة يتأثر بالحالة الشخصية لرئيس قسمي.   .2 3.29 1.24 متوسّ 
مع   .3 3.69 1.27 مرتفعة  2 حديثه  أسلوب  على  بالتأثير  المزاجية  لحالته  قسمي  رئيس  يسمح 

 .  لمعلّ مينا
طة  7  أحيانًا يغضب رئيس قسمي من أحد الزملاء دون أسباب واضحة.  .4 3.16 1.22 متوسّ 
طة  4  يدفع رئيس قسمي زملائي لمحاولة معرفة حالته المزاجية.  .5 3.38 1.07 متوسّ 
 عادة ما يكون رئيس قسمي هو مصدر إحباط حماس الزملاء في المدرسة.   .6 3.62 1.00 مرتفعة  3
 ألاحظ أن رئيس قسمي لا يتعامل مع الجميع بنفس درجة الود.  .7 3.96 0.96 مرتفعة  1
 الدرجة الكلية للبعد  3.50 0.85 مرتفعة  الأول
 الدرجة الكلية للأداة ككل 3.91 0.49 مرتفعة  

ط   ( إلى أنَّ 4في ج      دول )   النَّت     ائج تش     ير   اس     تجابات عين      ة البح     ث ع     ن درج      ة ممارس     ة رؤس     اء الأقس      ام    متوس     ّ 
امة   للقي     ادة    التَّعليمي     ة  ط بم   كان     ت مرتفع     ةً   الس     َّ (. وق     د  0.49(، وانح     راف معي     اري بل     غ ) 3,91حس     ابي كل     ي بل     غ )   توس     ّ 
ط تراوح      ت الم  امة الحس      ابية لاس      تجابات عين      ة البح      ث  لبن      ود القي      ادة    اتُ توس      ّ  ى  وق      د يعُ      زَ (،  3.00-3.96ب      ين )   الس      َّ
امة ممارس       ات القي       ادة  ارتف       اع    س       ببُ  بدول       ة الكوي       ت إلى أن    الثَّانوي       ة في الم       دارس    التَّعليمي       ة ب       ين رؤس       اء الأقس       ام    الس       َّ

رئ      يس دون    عل      ى الجوان      ب الفني      ة والإداري      ة بش      كلٍ   المع      ايير المعم      ول به      ا للترق      ي لمنص      ب رئ      يس القس      م العلم      ي ترتك      زُ 
 ال       ذين ي       تم  لمعلّ م       ين والعلاق       ات الإنس       انية، وه       ذا الأم       ر ق       د ي       ؤثر في نوعي       ة ا   الخلق       ي ق بالجان       ب  وج       ود مع       ايير تتعل       َّ 

امة م     ن الأش     كال في انتش     ار ممارس     ات القي     ادة    بش     كلٍ   ويس     همُ اختي     ارهم للمناص     ب القيادي     ة،   )الع     ازمي وآخ     رون،    الس     َّ
ه     ا في م     دارس دول     ة الكوي     ت  تطبيقُ   ( ال     تي تمَّ ,Alanezi 2022) م     ع دراس     ة العن     زي    تيج     ةُ ه     ذه النَّ   (. وتتف     قُ 2022

امة ال      تي تؤك      د عل      ى انتش      ار ممارس      ات القي      ادة    م      ع دراس      ة ج      رين    في بع      ض الم      دارس بدول      ة الكوي      ت. كم      ا تتف      قُ   الس      َّ
امة   القي     ادة    ( ال     تي ج     اءت فيه     ا ممارس     اتُ 2020(، ودراس     ة عب     د المعط     ي ) 2014)  عالي     ة، وق     د اختلف     ت    بدرج     ةٍ   الس     َّ
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(،  2021(، والدوس       ري والرش       يدي ) 2022(، والش       يخ غ       ا  ) 2021م       ن غن       يم )   ك       لٍ   البح       ث م       ع دراس       ة    نتيج       ةُ 
طة   بدرجةٍ   السَّامة   القيادة    حيث جاءت فيها ممارساتُ   . ودرجة منخفضة على التوالي   متوسّ 

بوفيم     ا يتعل     ق بترتي     ب الأبع     اد، ج     اء في الرتّب     ة الأولى بعُ     د " ؤ بممارس     ات رئ     يس " بمع     ب ص     عوبة التنب     ُّ التَّقل     ُّ
طالقس      م العلم      ي بدرج      ة تق      دير مرتفع      ة،  (، ت      لاه 0.85(، وانح      راف معي      اري بل      غ )3.50حس      ابي ق      دره ) وبمتوس      ّ 

طةبعُ        د "الإش        راف المس        يء" بدرج        ة تق        دير  ط، متوس        ّ  (، وانح        راف معي        اري بل        غ 3.40حس        ابي ق        دره ) وبمتوس        ّ 
طةد "القي       ادة الاس       تبدادية" بدرج       ة تق       دير ، ثم بُ ع         (0.96) ط متوس       ّ  وانح       راف معي       اري  (،3.30حس       ابي ) وبمتوس       ّ 

طة، ثم بعُ       د "تعزي       ز ال       ذات" بدرج       ة تق       دير (1.02بل       غ ) ط، متوس       ّ  وانح       راف معي       اري  (،3.24حس       ابي ) وبمتوس       ّ 
طة، وج       اء في الرتب       ة الأخ       يرة بعُ       د "النرجس       ية" بدرج       ة تق       دير (0.94بل       غ ) ط، متوس       ّ   (،3.18حس       ابي ) وبمتوس       ّ 

 . (1.09وانحراف معياري بلغ )
زَ  ب بعُ     د " حص     ول    ى س     ببُ وق     د يُ ع       المدرس     ية، والض     غوط ال     تي تم     ارس    ر البيئ     ة  " عل     ى الرتّب     ة الأولى إلى ت     وتُّ التَّقل     ُّ

ال     ذي    م     رُ لأ الطلب     ة، ا   م أولي     اء الأم     ور، أ   م م     ن توجي     ه الم     واد الدراس     ية، أ   م م     ن الإدارة المدرس     ية أ   عل     ى رؤس     اء الأقس     ام س     واءً 
، فيك    ون  لمعلّ م    ين  م    ع توجه    ات ا أحي    اناً   دور الوس    يط في الاتص    ال وتنفي    ذ الق    رارات ال    تي ق    د تتع    ارضُ   ب م    نهم ممارس    ةَ يتطل    َّ 
اتخ    اذ الق    رارات عل    ى مس    توى وزارة التربي    ة    عملي    ةَ   ؤ ب    ه، كم    ا أنَّ  التنب    ُّ لمعلّ م    ين القس    م في وض    ع مزاج    ي يص    عب عل    ى ا   رئ    يسُ 

  ق     ة في الم      دارس  الق      رارات المطبَّ عليم     ي، وتغ     يرُّ ظ      ام التَّ مس     تمر؛ مم      ا ي     ؤثر عل     ى ع      دم اس     تقرار النّ    في الكوي     ت متغ     يرة بش      كلٍ 
رجس   ية"  د "النَّ أم   ا فيم   ا يتعل   ق بحص   ول بُ ع     (.  Alhouti & Male, 2017ر عل   ى س   لوك رئ   يس القس   م ) وه   ذا ب   دوره ي   ؤثّ  

طة عل     ى الرتب      ة الأخ      يرة وبدرج      ة     لمعلّ م      ين ا   تص      وُّرات في ذل      ك إلى أن رؤس      اء الأقس      ام يهتم      ون ب   ببُ ، فق      د يع      ود الس     َّ متوس      ّ 
بي      نهم، إلا أن ت       وافر ه       ذا    في العلاق       ةٍ إلى آسرٍ س      لبيةٍ     ق      د ت       ؤدي لمعلّ م       ين في التعام       ل م      ع ا   ع      نهم، ويعتق       دون أن الأناني      ةَ 

طة   ع    د بدرج    ةٍ البُ  بدول    ة    الثَّانوي    ة رجس    ية ب    ين رؤس    اء الأقس    ام في الم    دارس  ا س    يّ ئًا عل    ى انتش    ار ممارس    ات النَّ م    ازال مؤش    رً   متوس    ّ 
(، حي      ث  2021( والجميل      ي ) 2022وترتي      ب الأبع      اد في البح      ث الح      الي اختل      ف م      ع دراس      ة الش      يخ غ      ا  )   الكوي      ت. 

 استخدمت نفس مقياس البحث الحالي، واحتل بعُد النرجسية الرتبّة الأولى فيها، والإشراف المسيء الرتبة الأخيرة. 
امة وفي تحلي     ل نت     ائج عب     ارات القي     ادة   ها )ألاح     ظ أن رئ     يس قس     مي لا يتعام     ل  ال     تي نص     ُّ   ، نج     د أن الفق     رةَ الس     َّ

ط م      ع الجمي      ع ب      نفس درج      ة ال      ود( ق      د حص      لت عل      ى أعل      ى   (، بدرج      ة تق      دير  3.96حس      ابي؛ حي      ث بل      غ )   متوس      ّ 
د فيه    ا أن الأف    راد م    ن ذوي القي    ادة  ( ال    تي أك    َّ Green, 2014ذل    ك بن    اءً عل    ى دراس    ة ج    رين )   مرتفع    ة، ويمك    ن تفس    يرُ 

امة  عام     ل بحس     ب المص     لحة  عام     ل م     ع الجمي     ع، ويك     ون هن     اك اخ     تلاف في التَّ في التَّ   واح     دةٍ   لا يقف     ون عل     ى مس     افةٍ   الس     َّ
ها )يح    رص رئ    يس قس    مي عل    ى اتخ    اذ  ي ال    وظيفي. أم    ا الفق    رة ال    تي نص    ُّ ق    ّ  خص    ية للقائ    د، وال    تي منه    ا حرص    ه عل    ى الترَّ الشَّ 

ط ك    ذلك عل    ى  فق    د حص    لت  أهميته    ا(    نفس    ه في العم    ل مهم    ا اختلف    ت درج    ةُ جمي    ع الق    رارات ب  حس    ابي ع    الي بل    غ    متوس    ّ 
الش      ديدة في اتخ      اذ الق      رارات عل      ى مس      توى وزارة    (، بدرج      ة تق      دير مرتفع      ة، وه      ذا الام      ر ق      د يع      ود إلى المركزي      ة  3.60) 

 & Al-Mahadyب     وي ) ط     وير الترَّ مش     اركتهم في التَّ    وتعزي     ز  لمعلّ م     ين دون الاس     تماع إلى آراء ا    التربي     ة، ال     تي تح     ولُ 

Alazmi, 2021  .) ها )ع     ادة م     ا يح     رص رئ     يس قس     مي عل     ى ت     ذكير ال     زملاء بأخط     ائهم  الفق     رة ال     تي نص     ُّ   ك     ذلك و
ابقة  ط (، ال    تي حص    لت عل    ى  الس    َّ ذل    ك إلى م    ا أش    ارت    (، بدرج    ة تق    دير مرتفع    ة، وق    د يع    ودُ 3.53حس    ابي بل    غ )   متوس    ّ 

القائ       د الس       ام تتمي       ز بتهم       يش دور الع       املين، م       ن خ       لال تهوي       ل    شخص       يةَ   ( م       ن أنَّ 2022إلي       ه زق       وت وآخ       رون ) 
أخط     ائهم أو ته     وين إنج     ازاتهم، والس     عي إلى جع     ل الع     املين يش     عرون بتأني     ب الض     مير عل     ى تقص     يرهم في العم     ل بش     كل  

د حص    لت عل    ى  ها )دائم    ا م    ا ينف    ي رئ    يس قس    مي وج    ود أخط    اء في نط    اق عمل    ه( فق    مس    تمر. وك    ذلك الفق    رة ال    تي نص    ُّ 
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ط  د بع     ض رؤس     اء الأقس     ام  إلى ت     ردُّ   م     رُ . (، بدرج     ة تق     دير مرتفع     ة. وق     د يع     ود ه     ذا الأ 3.43حس     ابي ع     ال بل     غ )   متوس     ّ 
 ..... ، أو التقليل  لمعلّ مين في الاعتراف بالأخطاء في العمل مخافة التقليل من دافعية ا 
 التي لا تعترف بأخطائها أمام الآخرين.   السَّامة من شأن أدوارهم الوظيفية وطبيعة الشخصية  

(  لمعلّ م      ين في اقتح      ام الحي      اة الشخص      ية ل   ها )ألاح      ظ أن رئ      يس قس      مي يل      حُّ ال      تي نص      ُ   وفي المقاب      ل ن      رى أن الفق      رةَ 
ط حص     لت عل     ى أق     ل   طة (، وبدرج     ة تق     دير  3.01حس     ابي، حي     ث بل     غ )   متوس     ّ  إلى طبيع     ة    ، وق     د تع     ود ه     ذه النتيج     ةُ متوس     ّ 

عام       ل م       ع المعل       م بموض       وعية وفي ح       دود إط       ار العم       ل دون الت       دخل  ا بالتَّ العم       ل في المدرس       ة، وإلى ك       ون رئ       يس القس       م ملزم       ً 
ها )ع    ادةً م    ا ينس    ب رئ    يس قس    مي نج    اح الع    املين إلى جه    وده ه    و في دع    م  ال    تي نص    ُّ   ه    ا الفق    رةُ ت بالجوان    ب الشخص    ية. وق    د تل 

ط أدائه     م(، حي      ث حص     لت عل      ى أق     ل   طة (، وبدرج     ة تق      دير  3.00حس      ابي في المقي     اس كك      ل، وال     ذي بل      غ )   متوس      ّ    .متوس      ّ 
ع    اون لتحقي    ق نج    اح البيئ     ة  عل    ى التَّ    م    ع رئ    يس القس    م ال     تي تعتم    دُ لمعلّ م    ين ه    ذه النتيج    ة في ض    وء طبيع     ة عم    ل ا   ويمك    ن تفس    يرُ 

طة   المدرس       ية، غ       ير أن حص       ول العب       ارة عل       ى درج       ةٍ  ، وإنم       ا عل       ى رئ       يس القس       م أن ينس       ب  راً س       لبيًا مؤش       ّ    فه       ذا يع       دُّ   متوس       ّ 
للقي      ادة    التَّعليمي      ة ممارس      ة رؤس      اء الأقس      ام    إلى أن درج      ةَ   النَّت      ائج ه      ذه    ع      ام، تش      يرُ   . وبش      كلٍ الأعم      ال لأص      حابها لا لنفس      ه 

امة  ائد في  البح      ث. وه      ذا المن      الم الس      َّ   عين     ة    تص      وُّرات عالي      ة بحس      ب    بدول      ة الكوي      ت ج     اءت بدرج      ةٍ   الثَّانوي      ة في الم      دارس    الس     َّ
امة انتش    ار ممارس    ات القي     ادة   ة الس     ائدة  التَّنظيمي    خط     ير م    ن ش     أنه أن ي    ؤثر عل    ى منظوم     ة العم    ل في الم    دارس والق     يم    مؤش    ر    الس    َّ

 (. 2021؛ غنيم،  2021؛ الدوسري والرشيدي،  2021)الجميلي،  
 نظرهم؟ الكويت من وجهةِ  بدولةِ  الثَّانويةالمرحلة لمعلِّمي المعنوية  الرُّوحما درجة اني: الثَّ  ؤالُ السُّ 

طالم  حسابُ   اني، تمَّ الثَّ   ؤال  ول جابة عن السُّ  ح  ات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات عينة البحث، كما هو موضَّ توسّ 
 (. 5في جدول )

 5جدول 
طالم مي المعنوية  الرُّوحات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توسّ   بدولة الكويت من وجهة نظرهم الثَّانوية المرحلةلمعلّ 

  الرُّوح مستوى  الرتبة 
 المعنوية 

 الانحراف
 المعياري

طالم  توسِّ
 الحسابي 

 العبارات 

طة  3  أشعر بالارتياح في عملي مع هذه الإدارة. .1 3.19 1.20 متوسّ 
طة  6  .تهتم إدارة المدرسة بتحفيز المدرسين معنوياً  .2 3.00 1.30 متوسّ 
طة  7  . أشعر بالانتماء إلى مدرستي .3 2.96 1.24 متوسّ 
طة  10  أنجز المهمات الموكلة لي بحماس. .4 2.82 1.27 متوسّ 
طة  9  . أشتاق لعملي في المدرسة عندما أتغيب عنها .5 2.83 1.33 متوسّ 
طة  12  . أشعر بأن عملي مهم داخل المدرسة .6 2.75 1.27 متوسّ 
طة  14  . أرى أن هناك معايير عادلة لتقييم الأداء .7 2.62 1.26 متوسّ 
طة  15  .لا أفكر أبدا بتغيير مهنتي .8 2.59 1.20 متوسّ 
طة        13  .أواظب على عملي دون تغيب .9 2.67 1.15 متوسّ 
طة  11  . معنويا باستمرارتمنح  المدرسة تحفيزا  .10 2.77 1.22 متوسّ 
طة  8  تسهم الإدارة المدرسية في تنميتي مهنيا.  .11 2.93 1.29 متوسّ 
طة  4  .أشعر بأن المدرسة تمنح  فرصا للتميز .12 3.08 1.30 متوسّ 
طة  5  .يتناسب دخلي السنوي مع الجهد الذي أبذله في مهنتي .13 3.06 1.22 متوسّ 
 .الإيجابي على إتقان عملييحفزني التقويم  .14 3.43 1.24 مرتفعة  2
الاحترام   .15 3.45 1.17 مرتفعة  1 على  قائمة  المدرسة  في  العاملين  مع  علاقتي 

 .المتبادل
طة    الدرجة الكلية للأداة  2.94 865. متوسّ 

ط ( إلى أن  5في ج      دول )   النَّت      ائجُ تش      ير   المعنوي      ة ج      اءت    ال      رُّوح اس      تجابات عين      ة البح      ث ع      ن درج      ة    متوس      ّ 
طة  ط ، بم متوس     ّ  ط (، وق     د تراوح     ت الم 865.(، وانح     راف معي     اري بل     غ ) 2.94حس     ابي كل     ي بل     غ )   توس     ّ  الحس     ابية    اتُ توس     ّ 
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إلى وج        ود    النَّت        ائجُ ه        ذه    ع        ام، تش        يرُ   (، وبش        كلٍ 2.59-3.45لاس        تجابات عين        ة البح        ث لل        روح المعنوي        ة ب        ين ) 
ط مس     توى   المدرس      ية ال     تي يس      ودها ج     و م      ن الألف     ة والعلاق      ات     داخ      ل البيئ     ة  لمعلّ م     ين المعنوي     ة ل      دى ا   ال      رُّوح م     ن    متوس      ّ 

ا  لمعلّ م     ين الإنس     انية والمن     الم الإيج     ابي ال     داعم، وأن ل     دى ا  نح     و المدرس     ة والإدارة المدرس     ية؛ مم     ا    -ا م     ا  نوع     ً   - تص     وراً إيجابي     ً
البح     ث    م     ن الجه     د لإنج     اح العملي     ة التربوي     ة. ولق     د اختلف     ت نتيج     ةُ   ز دافعي     تهم للعم     ل، وإقب     الهم عل     ى ب     ذل مزي     دٍ يع     زّ  

المعنوي       ة ل       دى    ال       رُّوح   الكويتي       ة، حي       ث ج       اءت درج       ةُ   ق       ت في البيئ       ة  بّ  ( ال       تي طُ 2021الح       الي م       ع دراس       ة العن       زي ) 
  وه     ي   الدّ راس     ة ال     تي طبُق     ت فيه     ا    التَّعليمي     ة إلى اخ     تلاف المرحل     ة  الاخ     تلاف    ى س     ببُ ع     زَ عالي     ة، وق     د يُ    بدرج     ةٍ لمعلّ م     ين ا 

طة الم   المرحل    ةُ  . في ح    ين أن البح    ث الح     الي  الثَّانوي    ة    مقارن    ة بالمرحل    ة  لمعلّ م    ين فيه    ا ض    غوط العم    ل عل    ى ا ، حي    ث تق    لّ  توس    ّ 
م عل    ى م    دار الع    ام الدراس    ي وباعتباره    ا مرحل    ة مص    يرية  يتحمل    ه المعل    ّ    كب    يرٍ   بمجه    ودٍ   ال    تي تتس    مُ   الثَّانوي    ة طبُ    ق عل    ى المرحل    ة  

بدول      ة    الثَّانوي      ة ق     ت في م      دارس المرحل     ة  ( ال      تي طبُّ  2020الح     الي م      ع دراس      ة المط     يري )   اتف     ق البح      ثُ   في ح      ين للطلب     ة.  
 بالأردن.   الثَّانوية قت في المدارس  بّ  ( التي طُ 2021الكويت، ودراسة البطوش وسلامة ) 

ها )علاق      تي م      ع الع      املين في المدرس      ة قائم      ة عل      ى الاح      ترام المتب      ادل( عل      ى أعل      ى  ال      تي نص      ُّ   وق      د نال      ت الفق      رةُ 
ط   يش     عرون بق     وة  لمعلّ م     ين ذل     ك إلى أن ا   ى س     ببُ ع     زَ (، بدرج     ة تق     دير مرتفع     ة، وق     د يُ 3.45حس     ابي، حي     ث بل     غ )   متوس     ّ 

ال ب     ين الإدارة المدرس     ية   العلاق     ة ال     تي ت     ربطهم ب     زملائهم في العم     ل، وإلى أن هن     اك ج     وًا م     ن التواص     ل والح     وار المتب     ادل الفع     ّ
، ال       ذي يق       وم عل       ى اح       ترام وجه       ات النظ       ر واح       ترام ال       رأي وال       رأي الآخ       ر، إض       افة إلى أن  لمعلّ م       ين وا   الأقس       ام ورؤس       اء  
، ف      الجميع يتعام      ل بالأخ      لاق الإنس      انية ال      تي تّع      ل م      نهم أص      حاب  والتق      دير أس      اس المعامل      ة ب      ين البش      ر كاف      ةً   الاح      ترامَ 

ها )يحف     زني التق     ويم الإيج     ابي عل     ى إتق     ان عمل     ي(  ال     تي نص     ُّ   (، ثم تأ  الفق     رةُ 2022نان والغ     ول،  رس     الة وعط     اء س     خي )س     
طٍ بم  إيج     ابي عل     ى     له     ا تأث     ير  لمعلّ م     ين منطقي     ة ك     ون لغ     ة التحفي     ز المس     تخدمة م     ع ا   (، وه     ي نتيج     ة  3.43حس     ابي بل     غ )   توس     ّ 

 . ( Alqahtani, 2015) والمنالم المدرسي الإيجابي   على العطاء والإبداع  لمعلّ مين تشجيع ا 
ط ها )أرى أن هن       اك مع       ايير عادل       ة لتقي       يم الأداء( عل       ى أق       ل الم ال       تي نص       ُّ   وفي المقاب       ل حص       لت الفق       رةُ  ات  توس       ّ 

طة (، وبدرج      ة تق      دير  2.62الحس      ابية، بواق      ع )  ذل      ك إلى ع      دم وض      وح بع      ض المع      ايير المتعلق      ة    . وق      د يع      زى س      ببُ متوس      ّ 
بتغي    ير مهن    تي( فق    د    ا ها )لا أفك    ر أب    دً ال    تي نص    ُّ   الفق    رةُ   أم    ا يش    عر بالقل    ق حي    ال ذل    ك.    مَ م؛ مم    ا يجع    ل المعل    ّ  ببن    ود تقي    يم المعل    ّ  

ط حص     لت عل     ى أق     ل   طة (، وبدرج     ة تق     دير  2.59حس     ابي في المج     ال كك     ل، بواق     ع )   متوس     ّ  الباحث     ان س     بب  . ويع     زو  متوس     ّ 
 إلى التفك    ير بتغي     ير مهن     تهم، غ     ير أن  لمعلّ م     ين ذل    ك إلى ك     ون مهن     ة الت    دريس م     ن المه     ن الط    اردة والش     اقة؛ مم     ا ي    دفع بع     ض ا 

ط حص     ول العب     ارة عل     ى تق     دير   في الم     دارس     ب     ترك مهن     تهم ليس     ت عالي     ةً لمعلّ م     ين يع     د مؤش     راً جي     دًا في ك     ون رغب     ة ا   متوس     ّ 
، باعتب       ار أن وزارة التربي       ة في دول       ة الكوي       ت ته       تم بج       ودة الروات       ب والح       وافز  تص       وُّرات بدول       ة الكوي       ت بحس       ب ال   الثَّانوي       ة 

 (Al-Mahady & Alazmi, 2021)  لمعلّ مين والمميزات التي تقدمها ل 
 الث: الثَّ  ؤالُ السُّ 

امة( في القيرررررادة 0.05إحصرررررائية عنرررررد مسرررررتوى ) ذات دلالرررررة   توجرررررد فرررررروقٌ  هرررررل  لمعلِّمرررررينبرررررين اسرررررتجابات ا السرررررَّ
 ص القسم العلمي(؟ تخصُّ و الخبرة التدريسية، و البحث )الجنس،  عزى إلى متغيراتِ تُ 

طالم اس        تخراجُ  ؤال تمَّ ع        ن ه        ذا الس        ُّ  ل جاب        ة   ات الحس        ابية والانحراف        ات المعياري        ة، وإج        راء اختب        ار توس        ّ 
ذات دلال       ة  ف      روقٍ ف م      دى وج       ود (؛ وذل       ك لتع      رُّ One-way ANOVA)ي "ت"، وتحلي      ل التب      اين الأح       اد

طإحص      ائية ب      ين  ع      ن م      دى ممارس      ة  الثَّانوي      ة في الم      دارس لمعلّ م      ينا تص      وُّرات  ات اتّاه      ات أف      راد العين      ة ح      ول متوس      ّ 
امةللقي      ادة  التَّعليمي      ةرؤس      اء الأقس      ام  ص ات الج      نس والخ      برة التدريس      ية وتخص      ُّ تغ      يرّ  ى إلى مُ ع      زَ بدول      ة الكوي      ت تُ  الس      َّ
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( للمق     ارنات البعدي     ة م     ن أج     ل تحدي     د اتّ     اه الف     روق Scheffe) "ش     فيهاختب     ار " اس     تخدامُ  القس     م العلم     ي. كم     ا تمَّ 
 حليل الإحصائي كالآ :التَّ  ، وقد كانت نتائجُ االدالة إحصائيً 

 الجنس: -1
 6جدول 

مينا  تصوُّراتاختبار "ت" ومستوى الدلالة ل  بدولة الكويت  السَّامةللقيادة  التَّعليميةعن مدى ممارسة رؤساء الأقسام  الثَّانوية في المدارس لمعلّ 
 تعزى إلى متغير الجنس  

ط إحص    ائية ب    ين الم   ذات دلال    ةٍ   وج    ود ف    روقٍ   ع    دمُ (  6يتض    ح م    ن ج    دول )  عين    ة البح    ث    تص    وُّرات ات الحس    ابية ل توس    ّ 
امة م     دى ممارس    ة القي     ادة  ع    ن   .   الج     نس بدول    ة الكوي     ت بحس    ب متغ     يرّ    الثَّانوي     ة في الم    دارس    التَّعليمي     ة ل     دى رؤس    اء الأقس     ام    الس    َّ
ائدة  ة والأنم    اط القي    ادة الس    َّ التَّنظيمي    دول    ة الكوي    ت، وتش    ابه الثقاف    ة    التَّعليمي    ة ى ذل    ك لطبيع    ة الهرمي    ة المركزي    ة في المنظوم    ة  ع    زَ وق    د يُ 

امة لممارس    ات القي    ادة    م    ات متش    ابهةً  والمعلّ  لمعلّ م    ين ا   تص    وُّرات كور والإناث مم    ا جع    ل  ب    ين م    دارس ال    ذُّ   & Alhouti)   الس    َّ

Male, 2017  .)  المتعلق      ة    لدّ راس      ات بوي      ة، ولك      ن بمقارنته      ا با الترَّ   الدّ راس      ات ويلاح      ظ أن ه      ذه الف      روق لم ي      تم دراس      تها في
امة بالقي    ادة   ودراس    ة الدوس    ري والرش    يدي    (، 2020البح    ث اتفق    ت م    ع دراس    ة عب    د المعط    ي )   ع    ام، ن    رى أن نتيج    ةَ   بش    كلٍ   الس    َّ

امة القي     ادة    تص     وُّرات (، في ع     دم وج     ود ف     روق ب     ين الجنس     ين في  2021)  (  2015، واختلف     ت م     ع دراس     ة جي     و وم     اري ) الس     َّ
 (.  Chua & Murray,   2015فيها لصا  الإناث )   الفروقُ   التي كانت ها في استراليا  ُِ التي تم تطبيق 

 الخبرة التدريسية: -2
 7جدول 

مينا تصوُّراتومستوى الدلالة ل ANOVA))نتائج تحليل التباين الأحادي   التَّعليميةعن مدى ممارسة رؤساء الأقسام  الثَّانوية في المدارس لمعلّ 
 متغير الخبرة التدريسية   بدولة الكويت تعزى إلى السَّامةللقيادة 

طإحص      ائية ب      ين الم ذات دلال      ةٍ  ف      روقٍ  وج      ودُ ( 7يتض      ح م      ن ج      دول ) عين      ة  تص      وُّراتات الحس      ابية لتوس      ّ 
امةم    دى ممارس    ة القي    ادة البح    ث ع    ن  ى ع    زَ بدول    ة الكوي    ت تُ  الثَّانوي    ةفي الم    دارس  التَّعليمي    ةل    دى رؤس    اء الأقس    ام  الس    َّ

طات الحس       ابية لتص       وُّرات عين       ة البح       ث، تمَّ اس       تخدامُ ولبي       ان اتّ       اه الف       روق ب       ين  .لمتغ       ير الخ       برة التدريس       ية المتوس       ّ 
 (.8كما هو موضَّح بجدول )  المقارنات البعدية بطريقة "شفيه

 
 
 
 
 

طالم العدد الفئات  المتغيرات   مستوى الدلالة  قيمة "ت"  الانحراف المعياري  الحسابي  توسِّ
 0.061 2.301- 927. 3.21 264 ذكور الجنس 

 884. 3.37 527 إناث

ط درجة الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين  ات المتغير  مستوى   قيمة "ف"  المربعات متوسِّ
 الدلالة 

 * 009. 3.851 3.098 3 9.295 بين المجموعات  الخبرة التدريسية 
 805. 787 633.188 داخل المجموعات
  290 642.483 المجموع 
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 8جدول 
ط المقارنات البعدية بطريقة "شفيه" للفروقات الزوجية بين  عن مدى ممارسة رؤساء الأقسام   الثَّانوية في المدارس لمعلّ مينا تصوُّراتات متوسّ 

   دريسيةعزى إلى متغير الخبرة التَّ بدولة الكويت تُ  السَّامةللقيادة  التَّعليمية

امة   القي        ادة    م        دى ممارس        ة  ع        ن    لمعلّ م        ين ا   تص        وُّرات إلى أن  (  8ج        دول )   نت        ائجُ   تش        يرُ    ل        دى رؤس        اء الأقس        ام    الس        َّ
    س      نوات(    10إلى    5ب     ين ك      ل م     ن ) التدريس     ية كان      ت     الخ      برة  بدول      ة الكوي     ت بحس      ب متغ     يرّ    الثَّانوي     ة في الم      دارس    التَّعليمي     ة 

 م      ن ذوي  لمعلّ م      ين في ذل      ك إلى أن ا   ببُ س      نة(. وق      د يع      ود الس      َّ   25-11 )م      ن  لمعلّ م      ين لص      ا  ا (  س      نة   25-11م      ن  و ) 
 لس      لوكيات القي       ادة  لمعلّ م      ين ا   الخ      برة ازداد إدراكُ   ه كلم      ا زادت س       نواتُ ذل      ك أن      َّ   ويمك      ن تفس       يرُ دريس      ية الأكث      ر،  الخ      برة التَّ 
امة  عام     ل واكتس     اب الخ     برة  ف عليه     ا، وذل     ك نتيج     ة لط     ول ف     ترة التَّ والس     لوكيات الأناني     ة والق     درة عل     ى رص     دها والتع     رُّ   الس     َّ

 . (2020)عبد المعطي    مع دراسة    فقت هذه النتيجةُ اتَّ وقد    على مدى سنوات العمل في المدرسة. 
 تخصُّص القسم العلمي:  -3

 9جدول 
مينا تصوُّراتومستوى الدلالة ل ANOVA))نتائج تحليل التباين الأحادي   التَّعليميةعن مدى ممارسة رؤساء الأقسام  الثَّانوية في المدارس لمعلّ 

 ص القسم العلمي  تخصُّ متغيّر   بدولة الكويت تعزى إلى السَّامةللقيادة 

طإحص      ائية ب      ين الم ذات دلال      ةٍ  وج      ود ف      روقٍ  ع      دمُ ( 9ض      ح م      ن ج      دول )يتَّ   تص      وُّراتات الحس      ابية لتوس      ّ 
امة القي    ادة   البح    ث ع    ن م    دى ممارس    ة   عين    ة   بدول    ة الكوي    ت  الثَّانوي    ةفي الم    دارس  التَّعليمي    ةل    دى رؤس    اء الأقس    ام  الس    َّ
ص      اتهم الأدبي      ة والنظري      ة  عل      ى اخ      تلاف تخصُّ لمعلّ م      ينص القس      م العلم      ي، وه      ذا ي      دل عل      ى أن اى لمتغ      ير تخص      ُّ ع      زَ تُ 

امةم ع     ن ممارس     ة القي     ادة تص     وُّراتهوالأنش     طة لا تختل     ف آراؤه     م ع     ن بعض     هم بعض     ا في  ذل     ك  ى س     ببُ ع     زَ ، وق     د يُ الس     َّ
 ورؤس     اء الأقس      ام في لمعلّ م     ينالعم     ل المدرس     ي المتش      ابهة في الأقس     ام المختلف     ة، وتش      ابه ن     وع العلاق     ة ب      ين ا إلى طبيع     ة  

ق        ت لدراس        ة الاخ        تلاف في تطرَّ  -بحس        ب عل        م الب        احثين-ه لا توج        د أي دراس        ة ص        ات. كم        ا أن        َّ تل        ك التخصُّ 
امةممارس       ات القي       ادة  تص       وُّرات  الح       الي تطبي       قَ  البح       ثُ  ل       ذا يق       ترحُ  ؛ص القس       م العلم       ي تخص       ُّ بحس       ب متغ       يرّ   الس       َّ
 ص القسم العلمي. تخصُّ الفروق في متغيرّ   مماثلة تراعي دراسةَ  دراساتٍ 

 ابع: الرَّ  ؤالُ السُّ 
امة الكويرررررت للقيرررررادةِ  بدولرررررةِ  الثَّانويرررررةفي المررررردارس  التَّعليميرررررةممارسرررررة رؤسررررراء الأقسرررررام  مرررررا أثررررررُ  وأبعادهرررررا في  السرررررَّ

 نظرهم؟  من وجهةِ لمعلِّمينالمعنوية ل الرُّوح
 
 

طالم العدد الفئات  المتغيرات   اتّاه التأثير  الحسابي  توسِّ
من  11-25من   3.31 309 سنوات. 5أقل من  الخبرة التدريسية   >   10إلى    5  سنة 

 3.15 190 سنوات. 10إلى  5من  سنوات
 3.42 275 سنة 11-25من 

  3.57 17 سنوات.  25أكثر من  

ط درجة الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين  ات المتغير  مستوى   قيمة "ف"  المربعات متوسِّ
 الدلالة 

تخصص القسم 
 العلمي 

 0.612 0.492 0.401 2 0.801 بين المجموعات 
 814. 788 641.6 داخل المجموعات
  790 642.4 المجموع 
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 10جدول 
 المعنوية الرُّوحفي  السَّامةبدولة الكويت للقيادة  الثَّانوية التَّعليميةنتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لممارسة رؤساء الأقسام 

 مستوى الدلالة  قيمة "ت"  Β الأبعاد
 *0.00 2.806- 0.216- البعد الأول: الإشراف المسيء 

 *0.02 2.197- 0.208- البعد الثاني: القيادة الاستبدادية 
 0.60 0.519- 0.042- البعد الثالث: النرجسية 

 *0.04 2.003- 0.156- البعد الرابع: تعزيز الذات
 0.35 0.929- 0.053- التَّقلُّبالبعد الخامس: 

 *0.00 7.116- 0.236- مجتمعة  السَّامةأبعاد القيادة 
ل علي      ه م      ن تحلي      ل الانح      دار الخط      ي المتع      دّ د في ج      دول   ، أن هن      اك أث      راً س      لبي ا لممارس      ة     (10)يوض      ح النم      وذجُ المتحص      َّ

امة في ال      رُّوح المعنوي      ة للمعلّ م      ين بحس      ب التص      وُّرات،  وأنَّ    رؤس      اء الأقس      ام التَّعليمي      ة في الم      دارس الثَّانوي      ة بدول      ة الكوي      ت للقي      ادة الس      َّ
ر بدرج    ةٍ س    لبية م    ا نس    بته   امة تفُس    َّ م    ن ال    رُّوح    (R2= 0.07, F=50.63, p=0.00)  %7ممارس    ات  م    دير المدرس    ة للقي    ادة الس    َّ

لا  م    ن  10المعنوي    ة ل    دى المعلّ م    ين في الم    دارس الثَّانوي    ة في دول    ة الكوي    ت بحس    ب التص    وُّرات. وبتحلي    ل النَّت    ائج في ج    دول )  ( ن    رى أن ك    ُ
البُع    د الث    اني "القي    ادة الاس    تبدادية" ثم البُع    د الراب    ع "تعزي    ز ال    ذات" تتنب    أ بال    رُّوح المعنوي    ة بالترتي    ب م    ن    البُع    د الأول "الإش    راف المس    يء" يلي    ه 

حي     ث الأهمي      ة والدلال      ة الإحص      ائية، وه      ذا يع        أن      ه يمك      ن التنب      ؤ بواق      ع ال      رُّوح المعنوي      ة للمعلّ م      ين م      ن خ      لال التع      رُّف إلى مس      توى  
امة، وتحدي     دًا م     ن خ     لال الإش     راف المس     يء ثم القي     ادة الاس     تبدادية ثم تعزي     ز ال     ذات. وه     ذا يع     دُّ   ممارس     ات م     دير المدرس     ة للقي     ادة الس     َّ
امة ت    نعكس س    لبًا عل    ى ال    رُّوح المعنوي    ة للمعلّ م    ين، وه    ي نتيج    ة  منطقي    ة اتفق    ت فيه    ا    مؤش    راً عل    ى أن ممارس    ة م    ديري المدرس    ة للقي    ادة الس    َّ

امة عل  ى ال  رُّوح المعنوي  ة  Snow et al., 2021م  ع دراس  ةُ ك  لٍ م  ن س  نو وآخ  رون )  ( ال  تي رص  دت تأث  يراً س  لبيًا ونفس  يًا للقي  ادة  الس  َّ
امة وتأثيره    ا الس    لبي عل    ى الجوان    ب النفس    ية ومُخر  ا تتف    قُ إجم    الا م    ع الدّ راس    ات ال    تي ربط    ت ب    ين القي    ادة  الس    َّ ج    ات   للمعلّ م    ين. وكم    ا أنه    َّ

؛ عب      د المعط      ي،  2022؛ زق      وت وآخ      رون،  2019؛ رض      وان،  2019؛ داه      ش،  2021؛ الجميل      ي، 2021العم      ل )أب      و ال      دهب، 
  Rahmani & Ghanbari, 2023). ؛ 2021؛ عيد والفقي، 2021؛ عشري،  2020

 وصياتالتَّ 
 بما يأتي: ؛ يوصى البحثُ السَّابقة النَّتائجفي ضوء 
تحدي      د مجموع      ة م      ن الأس       س والمعايي       ر لاختي      ار المناص      ب القيادي      ة في الم      دارس، وال      تي تراع      ي الجوان       ب الإنس       انية   .1

 والأخلاقية للأفراد، وتضمنُ استبعادَ الأفراد الذي ن لديهم ميول سلوكية عدائية وسلبية تّاه زملائهم في العمل.  
 رقي الوظيف      ي بحض      ور ومحاول       ة رب       ط عملي       ات الت      َّ  التَّعليمي     ةنمي     ة المهني     ة لرؤس     اء الأقس     ام تط     وير ب     رامج التَّ  .2

 لوكيات القيادي       ة ه        ذه ال        دورات واجتيازه        ا، وذل        ك به        دف تنمي        ة الوع        ي لديه        م بض        رورة ممارس        ة الس       ُّ 
 الإيجابي لتحقيق أهداف العمل.  عاونَ الفعّالة الت  ي تدع  م التَّ 

، وذل       ك م       ن خ       لال ف       تح لمعلّ م       ينوا التَّعليمي       ةالاهتم       ام ببن       اء العلاق       ات الإيجابي       ة ب       ين رؤس       اء الأقس       ام  .3
ال وتنظ     يم الاجتماع     ات الدوري     ة ال    تي تت     يح ل  التعب     ير ع     ن آرائه     م ومش     اعرهم لمعلّ م     ينقن    وات للتواص     ل الفع     ّ

 المعنوية.  الرُّوحبكل حرية بهدف تنمية 
ال  التَّعليمي       ةص       ة لتنمي       ة مه       ارات رؤس       اء الأقس       ام تق       ديم دورات تدريبي       ة متخصّ   .4 في مج       ال الإش       راف الفع       ّ

 ل الآراء وتقدير العاملين والذكاء الاجتماعي.وتقبُّ 
 في عملي        ة ص        نع الق        رارات وتعزي        ز مش        اركتهم الفعّال        ة م        ن خ        لال تق        دير جه         ودهم لمعلّ م        ينإش        راك ا .5

 مستمر. وتشجيعها بشكلٍ 



2420( أكتوبر 3( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية  
 

انوية  
َّ
مي المدارس الث ِ

 
وح المعنوية لمعل عليمية على الرُّ امة لرؤساءِ الأقسامِ التَّ  أثرُ ممارسةِ القيادةِ السَّ

 في دولةِ الكويت من وجهةِ نظرهم

 د. عائشة أحمد العازمي       د. سالم سعد الهاجري 

 

     
25 

 المراجع
 : العربية  المراجعُ أولًا: 

امة(. إث     ر القي     ادة 2021) .إب     و ال     دهب، حم     د ص     بحي ر في مك     ان العم     ل عل     ى ص     مت الع     املين: ال     دور الوس     يط للتنم     ُّ  الس     َّ
 .32-3،  (4)44 المجلة العربية ل دارة،دراسة ميدانية.  التَّنظيميم  والتهكُّ 
الحكومي       ة في  الثَّانوي       ةالمعنوي       ة ل       دى معلم       ي الم       دارس  ال       رُّوح(. 2020، خال       د ع       ودة  ، وس       لامة، كاي       د محم       د. )البط       وش

 . -330352،  5(3)المجلة التربوية الأردنية،   .جنوب الأردن من وجهة نظرهم 
العم       ل  رنش         .. دار المس       يلة(عب       د المحس       ن القحط       اني، ترجم       ة)(. نظ       ريات القي       ادة والإدارة في التربي       ة 2021) .ب       وش، ت       وني

 .2020الأصلي في 
امة(. أث      ر ممارس      ات القي      ادة 2021) .الجميل      ي، مه      ا بن      ت ناص      ر عل      ى ال      ولاء المؤسس      ي بم      دارس التعل      يم الع      ام وس      بل  الس      َّ

 .384  - 355  ،131  النفس،  وعلم   التربية  في  عربية دراسات  .المواجهة
امة(. دور المش      اعر 2019داه     ش، جم      ال عب      د الحمي      د محم     د. ) والتمس      ك بالق      يم الديني     ة في العلاق      ة ب      ين أبع      اد القي      ادة  الس      َّ

راسات  مجلة. وانحراف السلوك: دراسة تطبيقية  السَّامة  606.- 565،  (2)39  التجارية،  والبحوث الدّ 
(. درج      ة ممارس      ة ق      ادة الم      دارس 2021الدوس      ري، ش      ارع ب      ن ع      ائض آل وديان، والرش      يدي، أن      وار بن      ت حم      اد ب      ن محس      ن. )

امةالحكومي     ة بمدين     ة ال      رياض للقي     ادة   العل      وم مجل     ة  م     ن وجه     ة نظ      رهم.لمعلّ م      ينوعلاقته     ا بمس     توى الرف      اه النفس     ي ل الس      َّ
     780.-753 (،6)5  والنفسية،  التربوية

امة(. ال     دور المع     دل ل     نمط الشخص     ية في العلاق     ة ب     ين القي     ادة 2019رض     وان، ط     ارق رض     وان محم     د. ) والقل     ق ال     وظيفي:  الس     َّ
راسات  مجلة. دراسة تطبيقية   593.- 557، (7)5  المعاصرة، التجارية  الدّ 

امة(. القي      ادة 2022، مم      دوح عب      د العزي      ز وف      رج  ، إحم      د موس      ى إحم      د. )زق      وت، تم      ارا محم      د محم      ود و رف      اعي ك      نهج   الس      َّ
لى الص         مت  ة العم         ل: دراس         ة مفاهيمي         ة،  التَّنظيم         يي         وٕدي ا  راس         اتمجل         ة في بيي         ٕ الإس         تراتيجية للك         وارث وإدارة  الدّ 

 . 135-101،  (13)4الفرص،  
(. درج     ة ممارس     ة الحكم     ة الإداري     ة ل     دى م     ديري الم     دارس 2022س     نان، إيم     ان محم     د حس     ن، والغ     ول، ك     اظم ع     ادل أحم     د. )

مجل       ة اتح       اد الجامع       ات العربي       ة . لمعلّ م       ينالمعنوي       ة م       ن وجه       ة نظ       ر ا ال       رُّوحفي ل       واء ناع       ور وعلاقته       ا بمس       توى  الثَّانوي       ة
  -118. 93،  (2)42للبحوث في التعليم العالي،  

امة القي     ادة ممارس      ات ش     يوع درج     ة (.2022الش     يخ غ     ا ، عب      ير عب     د ال     رحيم رش      يد. )  محافظ      ة في الحكومي     ة الم      دارس في الس     َّ
]رس      الة دكت      وراه، جامع      ة  للتحس      ين مقترح      ات والمعلم      ون: الم      ديرون يراه      ا كم      ا  الإداري      ة الرقاب      ة بفعالي      ة وعلاقته      ا إرب      د

 .http://search.mandumah.com/Record/1338218على دار المنظومة    حاليرموك[. متا 
(. مس     ببات الفس     اد المدرس     ي 2022الع     ازمي، مزن     ة س     عد خال     د، العجم     ي، ن     وف نش     مي حس     ن، والع     ازمي، س     لمى ف     ا . )
-15.(، 142)36المجل        ة التربوي        ة،  .في الم        دارس الحكومي        ة وأثره        ا في أول        ويات الإص        لاح التعليم        ي بدول        ة الكوي        ت

62. 
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9(1)،  357 -.392  
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المعنوي      ة لأعض      اء هيئ      ة  ل      رُّوحدرج      ة ممارس      ة القي      ادة التحويلي      ة وعلاقته      ا با(. 2013م      ددين، س      حر بن      ت خل      ف س      لمان. )
، جامع             ة أم الق             رى[. مت             اح عل             ى دار المنظوم             ة منش             ورة ]رس             الة دكت             وراه الت             دريس بالجامع             ات الس             عودية
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http://search.mandumah.com/Record/1121308 
في دول       ة الكوي       ت  الثَّانوي       ةدرج       ة اليقظ       ة الذهني       ة ل       دى م       ديري الم       دارس (. 2020المط       يري، عب       د ال       رحمن حبي       ب بن       در. )

م         ينالمعنوي         ة ل ل         رُّوحوعلاقته         ا با ، جامع         ة آل البي         ت[. مت         اح عل         ى دار المنظوم         ة منش         ورة ]رس         الة ماجس         تير لمعلّ 
http://search.mandumah.com/Record/1172204  

وعلاقته     ا بمس     توى  الثَّانوي     ةدرج     ة ممارس     ة الإدارة بالق     يم ل     دى م     ديري الم     دارس (. 2021الن     داف، ش     يرين مص     طفى خض     ر. )
م     ينالمعنوي     ة ل     دى ا ال     رُّوح  المنظوم     ة، الجامع     ة الهاشمي     ة[. مت     اح عل     ى دار منش     ورة ]رس     الة ماجس     تير  في محافظ     ة الزرق     اءلمعلّ 

http://search.mandumah.com/Record/1318968 
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