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ة وأخلاقية للناشئة لسبب وجود مصادر أصبحت الأسرة والمدرسة غير قادرتين على الاستمرار كمرجعية قيمي

 في حركة الاتصالات وشيوع تطبيقات شبكة ًاليوم مذهلا جديدة لإنشاء القيم وتوزيعها، حيث أصبح التسارع
الانترنت كوسيلة اتصال جماهيري وكذلك انتشار استخدامها في أوساط الشباب ومالها من سمات اتصالية كونت 

كما أصبح  .ة ربما انعكست آثارها بشكل سلبي أو إيجابي على بعض قيمهم الاجتماعية بصوراً افتراضياًلديهم مجتمع
 يساهم في توجيه الأفراد وتنشئتهم، وقوة المجتمعات وضعفها لا اًالمجتمع الافتراضي بمواقعه المختلفة واقع

 تحاول ، لذلك. قيمية وخلقيةتتحدد بالمعايير المادية وحدها بل إن بقاءها واستمرارها مرهون بما تمتلكه من معايير
 تحديد تأثيرات التواصل داخل المواقع المختلفة للمجتمع الافتراضي على قيم المواطنة لدى  الحاليةالدراسة

 لطبيعة ً وخاصة أن هذا التواصل يعتبر أحد الروافد الأساسية للتواصل نظرا،الشابات في الجامعات السعودية
 حيث ما  الاجتماعية؛تعامل مع المرأة، وكذلك أثر ذلك على تفعيل المشاركة في ال المتحفظةالمجتمع وخصوصيته

 ويعتبر الشباب من . وكذلك على الجوانب الاجتماعية لصالح بعض الفئات،زالت المشاركة تقتصر على النخب
ر عينة عشوائية تم اختياقد  و. نصف الطاقة البشرية الشابة؛ لاسيما وأن الفتيات يمثلنالفئات الفاعلة في أي مجتمع

 عدد قد وصل؛ حيث موزعة على مناطق بالمملكة خلال شهر ونصف عرضية من الشباب السعودي في المملكة،
 نوكا. البياناتلكتروني كأداة لجمع إاستخدام أدوات الدراسة متمثلة في استبيان وقد تم   .ً فردا٤٣٣إلى العينة 

ساب قيم إك في الافتراضيالشباب السعودي لمواقع المجتمع  استخدام العام لأثر أن المتوسطهم النتائج أمن 
عينة  القيم من منظور علىأكساب القيم التي تدعم الهوية الوطنية كانت إ، إلا أن %٧٩,٨المواطنة كانت بنسبة 

 التواصل الاجتماعي في إكساب أثر مواقعوجاء % ٨٤,٢٦ لىإعلي من المتوسط العام التي وصلت أ بنسبة البحث
الدراسة ن نتائج أكما . ًتقريبا% ٧٠ وقفت عند حد الانتماءن قيم أ إلا ؛جبات في المرتبة الثانيةا بالحقوق والوالوعي

 السعودي لمواقع تعدد الأجهزة التي يستخدمها الشباب طردية بيننه توجد علاقة  القائل إالفرضأكدت 
 قوية ذاتيجابية إوهي علاقة  ، لديهمواطنةثر مواقع التواصل في دعم قيم المأالتواصل الاجتماعي وتقديرهم و

 .٠,٠١ معنوية مستوىدلالة إحصائية عند 

 .دُعم هذا المشروع البحثي من قبل مركز بحوث الدراسات الانسانية عمادة البحث العلمي، جامعة الملك سعود  )١(
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Abstract 
Family and school became unable to continue as a reference of values and morality for youth 
due to the existence of new sources that contribute to the creation of values. One reason for this 
is that acceleration in the development of communication media and the pervasiveness of 
internet applications as a common means of mass communication and their common use among 
young people, given their wealth of connectivity features formed a virtual community that 
probably affected negatively or positively some of their social values. This virtual community 
represented in different websites became a reality that contributes to the education and 
socialization of individuals. Strength and weakness of communities is not determined by 
materialistic standards only, but that the survival and continuity of a given community depends 
on its value system and morals. This study attempts to identify the effects of communication 
over social media in the virtual community on young women’s values of citizenship in Saudi 
universities, especially because this communication is considered as one of the basic tributaries 
of communications due to the  conservative nature of society as to dealing with women. The 
study also sought to recognize the impact of social media communication on activating female 
participation in social work in a country where participation is still limited to elites and some 
particular social aspects for the benefit of certain groups. Given that youth are one of the most 
active groups in a society, young females represent half of the young manpower. A random 
sample of Saudi young people were selected from different areas in the Kingdom of Saudi 
Arabia during (N= 433). An electronically delivered questionnaire was used as the tool to 
collect data. Feature results show that an overall average effect size of social media 
communication on Saudi youth in virtual community sites where the acquisition of citizenship 
values was assessed by 79.8% of participants’ responses. However, the acquisition of values 
that support national identity was higher as opined by the participants of the study, which is a 
higher rate than the overall average, which reached 84.26%. Results also showed that the 
impact of social communication sites on awareness-raising with regard to civil rights and 
liabilities came in the second rank, but values of belonging were assessed at almost 70%. 
Results of the study confirmed the hypothesis that that there is a direct, progressive correlation 
between the use of multiple devices for social communication and the young people’s 
appreciation for and influence of communication sites for supporting the values of citizenship, 
which is a strong positive relationship statistically significant at a level of 0.01. 
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يواجه العالم تـأثير تقنيـات الاتـصال العالميـة
خلال العقد الأخير على القيم والثقافة والعـادات 
وعلاقة ذلك بـالتغيرات الـسياسية والاقتـصادية 
والأخلاقية ولم يعد العالم قرية فحسب، بل أصبح 
أسرة واحدة ومن ضـمن ذلـك الانترنـت ودوره 

التنـوع الثقـافي في حماية حقوق الإنسان ومستقبل 
وأنماط الاتصال الجديدة في العالم ومـا تحدثـه مـن 

 .إشكاليات تواجه الهوية الوطنية في ظل العولمة
 في ً مذهلااً شهدت الآونة الأخيرة تسارعوقد

ــبكة  ــات ش ــيوع تطبيق ــصالات وش ــة الات حرك
الانترنت كوسيلة اتصال جماهيري وضـعت أمـام 

ًمستخدميها عددا ضخما يتنامى يوميا  من مـصادرًً
الأخبار والمعلومات المتحـررة مـن قيـود الزمـان 
والمكان وأضافت أبعاد إضافية للاتـصال مقارنـة 
بالوسائل التقليدية الأخرى منها الطبيعة التفاعلية 
وصعوبة الـسيطرة والرقابـة عـلى محتـوى المواقـع 

؛ )٢٠٠٩عيسى عبد الباقي موسى، (الالكترونية 
ــ ــصال وخ ــات الات ــت تقني ــث خلق ًصوصا حي

 لمجتمع مدني عابر للحدود اً جديداًالانترنت حيز
وأصبحت الانترنت ساحة عامة افتراضية تتـألف 
من العديد من الغرف والأماكن الافتراضـية مـن 
ــة  ــع الكتروني ــديات ومواق غــرف للحــوار ومنت
ومجموعات إخبارية ومقاه الكترونية تمثـل امتـداد 

وتوسعه للساحات العامة المحـسوسة عـلى أرض 
الواقع بفرص إدماج أكبر عدد في الحوار السياسي 

 ).٢٠٠٩سعيد الصديقي، (والاجتماعي الحي 
ــد  ــين مؤي ــائج الدراســات مــا ب ــت نت وتفاوت
ومعارض حيث أشارت دراسة محمـد الـصبيحي 
إلى أن خصائص المجتمع الافـتراضي أسـهمت في 
نشر استخدام الانترنـت في أوسـاط الـشباب ممـا 

 ربـما انعكـست آثـاره اًاضي افتراًكون لديهم مجتمع
 ومـن أهـم تلـك .السلبية على قيمهم الاجتماعيـة

ــؤدي إلى  ــذي ي ــار الاغــتراب الاجتماعــي ال الآث
الانفصال عـن المجتمـع وعـدم الانـتماء، كـذلك

محمـد (الابتعاد عن المشاركة الاجتماعية والثقافية 
 ).٢٠٠٩سليمان عبد الكريم الصبيحي، 

المجتمع الافـتراضي ًكما أن هناك أيضا مزايا في 
وهي السماح للأشخاص بإبداء آرائهم مباشرة إلى 
جمهور عالمي وبسهولة تـسمح بتوصـيل الأفكـار 
 ؛والمعلومات مقارنـة بـأجهزة الإعـلام الأخـرى

اتصال حيوي بين الانترنت وحقوق علاقة فهناك 
والانترنت وسيلة ديمقراطية تـساعد في . الإنسان

د أنصار حقـوق  حيث يؤك؛ترقية حقوق الإنسان
الإنسان أن جمـع المعلومـات ومعالجتهـا ونـشرها 
ــوق  ــد حق ــائف الأساســية لتأكي ــن الوظ تعــد م
ــبكة  ــل ش ــذلك أن التواصــل داخ ــسان وك الإن
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الانترنت يتـسم بخـصائص تجعلـه أكثـر موائمـة
لأنشطة حقوق الإنسان مقارنة بوسـائل الإعـلام 
التقليدية حيث تتـسم بالـسرية والآنيـة ورخـص 

وتظهـر في . )٢٠٠٩طه نجم، (الانتشار التكلفة و
العلاقة مع الانترنت بدور المتلقـين والمـستهلكين 
ًخصوصا في وجه السلب الثقافي والهيمنة الثقافيـة 
فاقدين لحريتنا الاتصالية بسبب الفجـوة الرقميـة 

 ).٢٠٠٩العربي فرحات، (الرهيبة 
كما أشارت دراسة أخـرى إلى أدوار الاتـصال 

ي الجديـد مـن خـلال شـبكة الجمعي والجماهـير
الانترنت في دعم التحديث للمجتمـع الـسعودي 

 ٢٠٠٥بالتطبيق على الانتخابـات البلديـة فبرايـر 
والمتمثلة في تعريف السعوديين بأهمية الانتخابات 
ـــصويت  ـــشاركة والت ـــاع بالم ومراحلهـــا والإقن
ـــسليمة والموضـــوعية  ـــة ال والممارســـة الانتخابي

ة الـسعوديين في وخلصت الدراسة إلى أن مـشارك
الانتخابات أكبر بكثير من إلمـامهم ودرايـتهم بهـا 
وبجوانبها وثقافتها وأن فهم المجتمـع الـسعودي 
ًفي إطار الصور المتشددة دينيا واجتماعيا هـو فهـم  ً
اختزالي مصدره الإعـلام بـشكل عـام وأظهـرت
الدراسة تمركز دور الإعلام السعودي في التغطيـة 

ة الانتخابيـة ومتطلباتهـا الرسمية لخطوات العملي
دون دور فاعل في مناقشة الحدث بجوانبه المتعددة 
واتجاهاته الخلافية باسـتثناء الانترنـت والمجـالس 

 )٢٠٠٩صابر حارس محمدين، (الخاصة 
وأشــار تقريــر التنميــة الإنــسانية العربيــة 

إلى أن إجابات عينـة المجموعـة الـشابة ) ٢٠٠٢(
ر القضايا أهميـة للبحث أشارت أنهم يرون أن أكث

وذلك لاستطلاع لرأي حول اهتمامـات الـشباب 
 - ليبيـا- لبنـان- الأردن-مصر(في البلاد العربية 

إن ترتيــب الاهتمامــات ).  الــسعودية-الإمـارات
مـن الإجابـات % ٤٥فرص العمل بنسبة : كالتالي

ثم توزيع الـدخل % ١٢فالبيئة % ٢٣يليها التعليم 
% ٥لـسياسية بنـسبة فالمشاركة ا% ٨والثروة بنسبة 

ًوأخيرا الفقر والملفت % ٤فالرعاية الصحية بنسبة 
من الشباب قد عبروا عـن رغبـتهم % ٥١أن نسبة 

في الهجرة إلى بلدان أخرى مبينـين بوضـوح عـدم 
رضــاهم عــن واقــع الحــال وفــرص المــستقبل في 

 .بلدانهم
حـول ) ٢٠٠٤جاكيولاين، (وأشارت دراسة 

  إلىوعيـة في المكـسيكبناء المواطنة والمشاركة التط
 إلى أنالتـــداعيات الاقتـــصادية والاجتماعيـــة 

ــساواة  ــارت إلى أن اللام ــة أش ــتجابات العين اس
الموجودة في المكسيك في مجـال التعلـيم والـصحة 
تــؤثر في درجــة المــشاركة وأن نــسبة العــضوية في 

كــما توصــلت . المــنظمات الدينيــة كانــت مرتفعــة
المـشاركة حول ) ٢٠٠٥جارفز وآخرون، (دراسة 

السياسية عند الـشباب العامـل وطلبـة الكليـات 
ــصويتا وتطــوع  ــر ت ــة أكث ــة إلى أن الطلب ًالحكومي
لشعورهم بأنهم الأكثر قدرة على إحراز التغيير في 
مجتمعــاتهم وأن الــشبكات الاجتماعيــة تزيــد مــن 
ــشاركة  ــما وأن الم ــديهم ك ــسياسية ل ــشطة ال الأن

ية بالــسياسة ومــدى الاهــتمام بالــسياسة وعــضو
الجماعيـة والتعبئــة الشخــصية والنــشأة الــسياسية 

 .كلها عوامل تؤثر على المشاركة السياسية
ــت دراســة  ــيروز، (وتناول ) ٢٠٠٢فاطمــة ف
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عزوف المـرأة عـن المـشاركة في العمـل التطـوعي
والمؤسسي والانخـراط في المجتمـع المـدني حيـث 

من عينـة الدراسـة إلى تأكيـد % ٥٠وصلت إلى أن 
ــ ــن الم ــزوف ع ــل الع شاركة في مؤســسات العم

 .التطوعي
وكـما سـبق وأوضـحنا مـدى سـيطرة الواقــع 
ــشكل عــام فقــد  الافــتراضي عــلى المجتمعــات ب

من % ٩٧توصلت إحدى الدراسات عن أن نسبة 
ــسعودية  ــة ال ــاة الجامعي ــة الدراســة عــلى الفت عين
يمتلكن جهاز كمبيـوتر وتمثـل منتـديات الحـوار 

سعودية بنـسبة الموقع الأول المفضل لدى الفتاة الـ
يليه مواقـع الـصحة والجـمال والرشـاقة % ١٨ ,٨

، المواقـع العلميـة %١٣، المحادثات المباشرة %١١
عــزة عبــد % (٩,١٠ ، البريــد الالكــتروني%٥,١٢

 .)٢٠٠٩الإله عثمان، 
 

ــصادية ــسياسية والاقت ــيرات ال في ضــوء التغ
وفي ضــوء إتاحــة اســتخدام المعلومــات ، العالميــة

ستغراق في المجتمـع الافـتراضي مـن خـلال والا
مواقعه المختلفة لدى الـشباب الـسعودي كبـديل 
مكاني وزماني يتيح الانفتـاح عـلى العـالم وتحقيـق 
أغراض ودافع ترتبط باستخدام مواقع الانترنـت 

ــوف عــلى ،المختلفــة  تحــاول هــذه الدراســة الوق
إسهامات التواصـل داخـل المجتمـع الافـتراضي 

 في مجتمع سعودي محـافظ عـلى وخصوصية واقع 
اكتساب قيم المواطنة والوعي به ورؤيـة مكوناتهـا 
ــع  ــا في المواق ــة طرحه ــدى وضــوحها وكيفي وم
المختلفة ومدى تناول الـشباب الـسعودي لتلـك 

ــات قيمهــا مــن  الموضــوعات وموقعهــا في أولوي
حيث الوطنية والانـتماء ومـدى الـوعي بـالحقوق 

 . والواجبات الوطنية
 

ًغالبا مـا  – يعني مجموعة :المجتمع الافتراضي -١
مـــن الأشـــخاص  - تكـــون غـــير رســـمية

يتحاورون ويتخاطبون باسـتخدام مـا وفرتـه
ــات  ــا المعلوم ــد (تكنولوجي ــت، البري الانترن

لأغراض )  الإلكترونيةالالكتروني، المنتديات
في هـذا . مهنية أو ثقافية أو اجتماعية أو تربوية

ت لا تكون بالضرورة متزامنة المجتمع العلاقا
ــان  ــس المك ــدون في نف ــضاء لا يتواج والأع

هـذا . والزمان والتواصل يـتم دون الحـضور
الشكل لـيس لـه مـرادف في المجتمـع المـادي 
لذلك يستخدم مصطلح افتراضي للتعبير عنه 
ــشمل  ــات الافتراضــية ي ــوم المجتمع أن مفه
ــوجي  ــب التكنول ــب الاجتماعــي والجان الجان

ــواعهم الاجتماعــي يهــ ــراد وأن ــدد الأف تم بع
وســلوكياتهم وطــرق تعــاملهم مــع بعــضهم 
البعض أما التكنولـوجي فهـو يهـتم بدراسـة 
التقنيات والبرمجيات والتطبيقات التي تساعد 

 .على توفير البيئة الافتراضية للأفراد
 القيم هي عبـارة عـن الأحكـام :مفهوم القيم -٢

التــي يــصدرها الفــرد بــدرجات معينــة مــن 
 أو عــدم التفــضيل للموضــوعات التفــضيل

والأشــياء وذلــك في ضــوء تقويمــه لهــذه 
وتتم هذه العملية مـن . الموضوعات والأشياء

خلال التفاعل بين الفرد ومعارفـه وخبراتـه، 
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وبين ممثلي الإطار الحضاري الذي يعـيش فيـه
ويكتسب من خلاله هذه الخـبرات والمعـارف 

) ٣٠٣: ٢٠٠٣عبـــد اللطيـــف خليفـــة، (
لفرد والجماعات تتـأثر بـالمتغيرات واتجاهات ا

الثقافية مما يجعل الاتجاهات لا تعبر بالضرورة 
.)٣٥: ٢٠٠٦عطا عقل، (عن قيم الأفراد 

 المواطنــة هــي العلاقــة بــين :مفهــوم المواطنــة -٣
المــواطن والدولــة ويحــدد أبعادهــا الدســتور 
والقــوانين التــي تــنظم العلاقــات والحقــوق 

ـــصادية والاج ـــسؤوليات الاقت ـــة والم تماعي
والسياسية والثقافيـة بـين الدولـة والمـواطنين 

وتتسع أبعـاد . وبين المواطنين بعضهم البعض
ًالمواطنة طبقا لهذا التعريـف لتـشمل الحقـوق 
القانونية والاقتصادية والسياسية والاجتماعية 
ــشباب  ــق ال ــدعم ح ــا ي ــل م ــة وك والثقافي
السعودي سواء المواطنة في المـشاركة الكاملـة 

ـــل ال ـــة في ك ـــات المجتمعي ـــة (عملي اللجن
إسـكوا، -الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا

ويقــصد بقــيم المواطنــة في هــذه ). ٦: ٢٠٠٦
الانـتماء الـوعي بـالحقوق  - الدراسة الوطنية

.-والواجبات
ــاحثون حــول :مفهــوم الــشباب -٤ ــف الب  اختل

مفهوم الشباب ومرحلـة الـشباب متـى تبـدأ 
ديــد ومتــى تنتهــي وهنــاك عــدة معــايير لتح

ــي الدراســة المعيــار  ــوم الــشباب وتبن مفه
الاجتماعي وهي مرحلة الشباب هي المرحلـة 
التي يستوعب فيها الفرد مجموعة التوجهـات 
القيميــة الكامنــة في الــسياق الاجتماعــي مــن 

خلال التنشئة الاجتماعية والتـي يمكـن فيهـا 
للفرد تحقيق التفاعل السوي واحتلال مكانـه 

ً البناء المجتمعـي وفقـا اجتماعية وأداء دوره في
لمعايير التفاعل الاجتماعي القائمـة والمحـددة 

ماهر أبـو المعـاطي، (لعلاقات داخل المجتمع 
وتقصد في هـذه الدراسـة بالـشباب ) ٢٠٠٩

الجنسين من  الشباب والشابات التي يـتراوح 
. عام٤٠ إلى ١٨ من أعمارهم


 أصبح التواصل داخل المجتمـع الافـتراضي -١

ومواقعه المختلفة منتشر بـشكل واسـع بـين 
أوساط الشباب حيث بلغ استخدام الشباب 

ــة  ــث ) ٣١(الــسعودي المرتب ــا مــن حي ًعالمي
ًاستخدام الفيسبوك طبقا لإحصائيات المركز 

.الوطني لأبحاث الشباب
يمتلك المجتمع الافتراضي خصائص الآنيـة  -٢

والإتاحة الزمنية والمكانيـة تجعـل التواصـل 
.جتمع الافتراضي أمر ميسرداخل الم

ــار  -٣ ــات والأخب ــن المعلوم ــل م ــدد الهائ الع
والعلاقات التـي بـدورها تـؤثر عـلى القـيم 
عامة وقيم المواطنـة خاصـة بعـد التغـيرات 
ــسياسي  ــستوى ال ــلى الم ــة ع ــة الحادث العالمي

.والاقتصادي
ــان  -٤ ــصمام أم ــع ك ــيم في أي مجتم ــة الق أهمي

 للحفاظ على استقرار المجتمع كعامل رئيسي
.مرادف للتنمية المادية والتقدم المادي
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 : الدراسة الراهنة إلى تحقيق الأهداف التاليةتسعى
تحديــد إســهامات التواصــل داخــل المجتمــع 
الافتراضي في اكتساب قيم المواطنة لدى الـشباب 

الــوعي  - الانــتماء - الهويــة الوطنيــة(الــسعودي 
.)ن نحو وطنهبحقوق وواجبات الإنسا

 
 تعتمد الدراسة على مـنهج :المنهج المستخدم -١

.المسح الاجتماعي بطريقة العينة
 تنتمـي الدراسـة الراهنـة إلى :نوع الدراسـة -٢

.الدراسات الوصفية التحليلية
 :أدوات الدراسة -٣
أداة استبيان تشتمل على الأجزاء التالية •

.خصائص عينة الدراسة -أ
ل داخل المجتمع الافـتراضي واقع التواص -ب

.ومواقعه للشباب
تناول مواقع وشبكات المجتمع الافتراضي  -ج

.لقيم المواطنة
: ستبيانصدق وثبات الا -د

  فقد تـم عرضـها عـلى:يانستبأما صدق الا *
 هيئـة التـدريس وقـد قامـت الباحثـة أعضاءمن 

 وقـد قامــت إليهـا أدتبعمـل التعـديلات التــي 
لمحكمـين بنـسبة لا تقـل عـن  بين االاتفاقبقبول 
.  كل عبارةعلى% ٨٠

 ١٠ستمارة عليقامت الباحثة بعمل ثبات الا* 
 الاختبـار إعادةمن الشباب السعودي عن طريقة 

ــدة  ــات ١٥في م ــدل الثب ــان مع ــد ك ــا، وق    يوم
 وهذا يعتبر معدل عالي جدا وكان منه ٨٩٥,٠= ر

ــل  ــذاتي وهــو الجــذر التربيعــي لمعام ــصدق ال ال
    ٩٤٦,٠  =الارتباط 

 
تم إجراء الدراسة على عينـة عـشوائية بـسيطة
 من عينة عرضية من الشباب السعودي في المملكة

 خلال الفترة الزمنيـة مقـدارها  مفردة٤٣٣بلغت 
 ى شـوال حتـ٥شهر ونصف كانت في الفترة مـن 

 .ه١٤٣٦ذي العقدة ٢٠
تروني خـلال  الكالاستبيان من دهما يتم مردو

تلك الفترة وهي عينة موزعة عـلى أغلـب منـاطق 
بالمملكــة مــستخدمي مواقــع شــبكات التواصــل 

 .الاجتماعي على الشبكة العنكبوتية
 

 للدراسـة في الـسؤال التساؤل الرئيسيتحدد 
 :البحثي الآتي




 
 : الآتيةويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية 

 تأثير مواقع التواصل داخل المجتمـع مدىما  -١
الافتراضي في اكتساب قيم الهوية الوطنية لدى 

 .الشباب السعودي
 تأثير مواقع التواصل داخل المجتمـع مدىما  -٢

ــد ــتماء ل ــيم الان ــساب ق ــتراضي في اكت ى الاف
 .الشباب السعودي

 تأثير مواقع التواصل داخل المجتمـع مدىما  -٣
ــات  ــوق وواجب ــوعي بحق ــتراضي في ال الاف

 .الإنسان نحو وطنه لدى الشباب السعودي
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تتحدد فروض الدراسـة في الفـرض الرئيـسي

 التالي وينبثق منه الفروض الفرعية،
 
لة إحصائية بـين بعـض  توجد علاقة ذات دلا

 متغيرات مجتمع البحث الخاص بالشباب الـسعودي
 المــستوى الحالــة التعليميــة، الــسن، النــوع،(

 الزمني الاستخدامنوع السكن، طبيعة  التعليمي،
) تعدد الأجهزة المستخدمة لتلك المواقع للمواقع،

. وبين إكساب قيم المواطنة
 

ــائج  الدراســة المرتبطــة يمكــن اســتعراض نت
 :بمجتمع الدراسة الحالية على النحو التالي


 

 ـ من حيث النوع الخاص بالمبحوثين في شبكات١
 :التواصل الاجتماعي

 

 
  



 %٢١٠٤٨,٥ذكر  ١
%٢٢٣٥١,٥أنثى  ٢

%١٠٠,٠ ٤٣٣ الي إجم

نه قد زادت عينة  أ)١(يتضح من الجدول رقم 
الدراسة من الإناث عن الرجـال بنـسبة ضـئيلة لم 

ــشير ٢,٠تتجــاوز  ــساء إلى أ ممــا ي ن الفتيــات والن
يـــستخدمن التكنولوجيـــا للممثلـــة في مواقـــع 

 الشباب مما التواصل الاجتماعي بشكل لا يقل عن

 ه تعليميـة وتكنولوجيـة شـبة وجود نهضإلىيشير 
متــساوية في دفــع الجنــسين للمــشاركة التعليميــة 

ــع إتو ــل م ــة في التعام ــرص الكافي ــم الف احــة له
 ة نهــضة كبــيرإلىالتكنولوجيــا الحديثــة ممــا يــشير 

تعليمية وثقافية وتكنولوجية في المجتمع دون تحيز 
 أكثـر ايجابيـة كـنبما نهن رإلى أن الباحثة تشير أكما 

ــشاركة الاســتماراتفي رد  ــا والم ــة عليه  والإجاب
  . قبالمعيار الفارالبحثية ولكن ليس 

وتدعم الدراسة الحالية دراسة عزة عبد الالـه 
مـن الفتيـات % ٩٧ أن أشارت التي ٢٠٠٩عثمان 

 العديـد الجامعات يمتلك كمبيوتر ويدخلن عـلى
ن مما يـشير من منتديات الحوار والمواقع الخاصة به

. شاعة الثقافة وتأثرهم بكل ما يعرضإلى إ
:من حيث السن الخاص بالمبحوثين  -٢

 

 
  



 %٣٣٧,٦  سنة  ٢٠أقل من  ١
 سـنة ـ أقـل ٢٠مـن  ٢

  سنة ٢٥من 
١٣٥٣١,٢%

 سـنة ـ أقـل ٢٥مـن  ٣
  سنة ٣٥من 

١٧٧٤٠,٩%
 سـنة ـ أقـل ٣٥مـن  ٤

 %٨٨٢٠,٣  سنة٤٠من 
%١٠٠,٠ ٤٣٣ الي إجمــ

ارتفـاع المـشاركة ) ٢(يتضح من الجدول رقم 
ــي في  ــع التواصــل الاجتماع ــلي مواق ــشبابية ع ال
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كـما )  سـنة٤٠ اقل مـن إلىسنة ـ ٢٥(الأعمار من 
 إجماليمن %)٦١,٢( إلىكان متوقعا بنسبة وصلت 

همية وضع موجهـات إلى أ يشير مماالبحث، مجتمع 
اجتماعية ودينية وثقافية حقيقية لدعم قيم المواطنة 

 المــواطنين َتتعــد مــشاركة ولم المواقــع،عــلي هــذه 
، بيــنما زادت % ٧,٦نــسبة ) ســنة٢٠الأقــل مــن (

 بـين عمارهمتتراوح أنسبة مشاركة المواطنين التي 
 .%٣١,٢ إلى  سنة٢٥ إلى ٢٠
 :تماعية ـ من حيث الحالة الاج٣

 




 %١٩٠٤٣,٩ أعزب١
%٢١٣٤٩,٢ متزوج٢
%٢٥٥,٨ مطلق ٣
%٥١,٢ أرمل ٤

%١٠٠,٠ ٤٣٣الي إجمـ

ارتفــاع نــسبة ) ٢(يتـضح مــن الجــدول رقـم 
زب في المتزوجين من الشباب عـن الـشباب الأعـ

مجتمع البحث الذي اجـري عـن الـشباب بنـسبة 
العملية ليست مرتبطـة بالحالـة  أن مما يشير% ٥,٣

الاجتماعية للشباب من الجنسين، ولم تتعدي نسبة 
ــن  ــات ع ــين والمطلق ــنما جــاءت % ٥,٨المطلق بي

، مما يـشير %١,٢الأرامل في المركز الأخير وبنسبة 
 دلالـة ن الموضـوع لـيس لـهأفي النسبتين الأوائل 

 وربــما ،تـرتبط بالحالـة الاجتماعيــة ارتبـاط فـارق
.  كانت هناك مؤشرات أخري أكثر ارتباطا به

 : ـ من حيث الحالة التعليمية للمبحوثين٤
 


  



 %٣,٠ ١٣ قل من متوسطأ ٣
 %٦,٠ ٢٦ متوسطمؤهل  ٤
 %٢٠,٦ ٨٩ فوق متوسط ٥
 %٧٠,٤ ٣٠٥ مؤهل عالي ٦

%١٠٠,٠ ٤٣٣اليإجمـ

ن غالبيـة مجتمـع أ) ٤(يتضح من جدول رقم 
 مؤهـل عــالي الدراسـة كـان مـن الحاصــلين عـلى

  ذلـكوزاد على% ٧٠,٤إلى وبنسبة عالية وصلت 
 مؤهــل فــوق المتوســطنــسبة الحاصــلين عــلىأن 

من % ٩١,٠ إلىلنسبة لتصل ا% ٢٠,٦ إلىوصلت 
مـا بـين مؤهـل عـالي وفـوق (جملة مجتمع البحث 

جابـات  قناعـة الباحثـة بالإإلىمما يـشير  )متوسط
ليـه إ ووعي هذه الفئات بما تـشير مومدي صدقه

 لتـأتي ؛من دلالات مما يـساهم في واقعيـة النتـائج
 من الحالات التعليمية التي لم تزد ىالنسب الأخر

قـل مـن المتوسـط أعلم لمستويين مـن الـت% ٩عن 
 .والمتوسط
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 : ـ من حيث نوع السكن٥
 

 


 %٢,٨ ١٢ قصر ١
 %٥٢,٧ ٢٢٨ فيلا ٢
 %١٥,٥ ٦٧ دور فيلا ٣
 %٢٤,٤ ١١٠ شقة ٤
 %٢,٣ ١٠ بيت شعبي ٥
 %١,٤ ٦إسكان  ٦

%٢٠١٠٠اليإجمـ

ن غالبيـة مجتمـع أ) ٥( من جدول رقم يتضح
الدراسة يسكنون في فيلا بنسبة زادت عن النصف 

بينما جـاءت في المركـز الثـاني % ٥٢,٧قليلا بنسبة 
وكذلك الذين % ٢٤,٤من يسكنون في شقة بنسبة 

وجـاءت % ١٥,٥يسكنون في دور في فـيلا بنـسبة 
الأنـواع ن أ إلى ضعيفة ممـا يـشير ىالنسب الأخر

 الـرئيس في المحـورتمثل  من السكن ولىة الأالثلاث
.  البحثعينة سكن

 : ـ من حيث مواقع التواصل التي يستخدمها٦


 






 %٧٦,٨ ٣٢٨ البريد الإلكتروني ١
 %٩٣,٨ ٤٠٦ واتس أبال ٢
 %٦٤,٩ ٢٨١ تويتر ٣
 %٣٣,٣ ١٤٤ فيس بوك٤
%٦٥,٦ ٢٨٤ انستجرام٥
 %٦٩,٣ ٢٠٠ يوتيوب ٦
 %٥٣,١ ٢٣٠ سناب شات ٧
 %١٥,٥ ٦٧ كيك ٨

كثـر مواقـع أ أن )٦(يتضح من جـدول رقـم 
ــشباب ًاســتخداماالتواصــل الاجتماعــي  ــين ال  ب

  البريـديليه% ٩٣,٨الواتس آب بنسبة : السعودي
وجاء يوتيوب بنسبة عالية %٧٦,٨الكتروني بنسبة 

يلي ذلك انـستجرام بنـسبة % ٦٩,٣ مقدارها أيضا
وسـان شــات % ٦٤,٩ بنـسبة التـوترثـم % ٦٥,٦
 اسـتخدام مجتمـع البحـث َولم يتعد% ٥٣,١بنسبة 

، %٣٣,٣الحالي في استخدامه للفـيس بـوك نـسبة 
وجاء في المركز الـسابع ليكـون اسـتخدام مجتمـع 

 ؛فقط لا غير% ١٥,٥كيك بنسبة برنامج البحث ل
ن مجتمـع البحـث متميـز باسـتخدام إلى أمما يشير 

مواقــع التواصــل المتعــددة وربــما كــان لهــذا 
 وإكـسابها فائدة في دعم قـيم المواطنـة الاستخدام

. حسنت الموجهاتإذا 
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 : من حيث الأجهزة ـ٧


 

 


%٦٠,٥ ٢٦٢ حاسب آلي ١
 %٣٤,٤ ١٤٩ آى باد ٢
%١٧,٣ ٧٥ آى بود ٣
%٨٥,٥ ٣٧٠ يهاتف ذك ٤

الأجهـزة  ثـرأن أ) ٧(يتضح من جدول رقـم 
التي يستخدمها مجتمع البحث هي الهاتف الـذكي 

ــسبة  ــع التواصــل الاجتماعــي بن % ٨٥,٥في مواق
تواجـد الجهـاز مـع  سـهولة إلىوربما يعود ذلـك 

 والتنقل به كما حمله وإمكانية في كل مكان الإنسان
 متواجـدة في كـل الاتصال بالإنترنـتن خطوط أ

الأجهزة الآن مما يسهل استخدام مواقع التواصل 
ويأتي بعـد . الاجتماعي فيها بسهولة وفي كل وقت

ليكـون %. ٦٠,٥ذلك الحاسب الآلي بنسبة عاليـة 
ــ ــزة الم ــود آخــر الأجه ــسبة لا آي ب ستخدمة وبن

%. ١٧,٣تتجاوز عن 

ــث   -٨ ــدىمــن حي ــع م ــدار اســتخدم مواق  وم
التواصل الاجتماعي 




 









 ٩٢,١ا شهري ١
 ٥,٥ ٢٤ أسبوعيا ٢
 ٩٢,٤ ٤٠٠يوميا  ٣

%١٠٠ ٤٣٣اليإجمـ

ــم  ــضح مــن جــدول رق أن اســتخدام ) ٨(يت
مفـــردات مجتمـــع البحـــث لمواقـــع التواصـــل 

مفـردة مـن بـين ٤٠٠الاجتماعي يكـون يوميـا في 
وبنـسبة .  مفردة من مفردات مجتمع البحـث٤٣٣
 َنـسبة لم يتعـد أن وبينما وجـدت الباحثـة% ٩٢,٤

 وبنـسبة ضـئيلة لم ًسبوعياأخدمه تتس % ٥,٥كثر أ
هميـة أ إلىتستخدمه شـهريا ممـا يـشير % ٢,١ َتتعد

 لمواقع التواصل الاجتماعي في العديـد بـل الانتباه
ذه  لهـ المستمرللاستخدامالكثير من القضايا نظرا 

. المواقع
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ماعي من حيث ساعات استخدام الشباب السعودي لمواقع التواصل الاجت -٩
 



    



      

 %٠,٠ ٠٠ %١,٣٩ ٦ %٠,٦٩ ٣شهريا ١
 %٠,٩٢ ٤ %٤,١٦ ١٨ %٠,٤٦ ٢ أسبوعيا ٢
 %٤٣,١٩ ١٨٧ %٣٠,٧٢ ١٣٣ %١٨,٤٨ ٨٠يوميا  ٣

%١٩١٤٤,١١%١٥٧٤٠,٤٢%٨٥١٩,٦٣اليإجمـ

ــم  ــضح مــن جــدول رق أن اســتخدام ) ٩(يت
مفـــردات مجتمـــع البحـــث لمواقـــع التواصـــل 

 يكون بمعدل ساعتان أسبوعيا كان إذاالاجتماعي 
 مفردة من بين مفـردات بمجتمـع البحـث ٨٥في 

 سـاعات في أربـعوبمعدل % ١٩,٦٣بمعدل عام 
ــردة بمعــدل ١٥٧ وبمعــدل ســت % ٤٠,٤٢ مف

ــع ١٨٧ســاعات في  ــردات مجتم ــن مف ــردة م  مف
ـــسبة  ـــث بن ـــا يـــشير %.٤٤,١١البح  أن إلىمم

المـستخدمين لعــدد الـساعات الكبــيرة منتــشرين 
. وأسبوعيايوميا 


     


 

الــصورة العامــة في أثــر تواصــل الــشباب -أ
 وإكسابهم الافتراضيالسعودي في مواقع المجتمع 

 التـساؤل وهـي التـي تجيـب عـلى"قيم المواطنـة  
 يوجد أثر لتواصـل مدى أي إلى: "لرئيسي مؤداه ا

 المجتمـع الافـتراضي مواقعالشباب السعودي في 
. واكتساب قيم المواطنة لدى الشباب السعودي
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١ 


 
٦ %٨٢,٧ ٢,٤٨ ١٠٧٤ ٢٧ ١٧١ ٢٣٥ 

٢ 


 
٧ %٧٩,٦ ٢,٣٩ ١٠٣٤ ٥١ ٢١٩١٦٣ 

٣ 
 ٩ %٦٤,٣ ١,٩٣ ٨٣٥ ١٤٠ ١٠٩١٨٤ 

٤ 


 
٤ %٨٨,٨ ٢,٦٦ ١١٥٣ ١٩ ١٠٨ ٣٠٦ 

٥ 


 
٢ %٩٠,٨ ٢,٧٢ ١١٧٩ ١٤ ٩٢ ٣٢٧ 

٦ 
 ١ %٩٢,٢ ٢,٧٦ ١١٩٧ ١٦ ٧٠ ٣٤٧ 

٧ 
 ٨ %٧٠,٢١ ٢,١١ ٩١٢ ٩٥ ١٩٧ ١٤١ 

٨ 


 
٣ %٩٠,٠ ٢,٧٠ ١١٦٩ ١٨ ٩٤ ٣٢١ 

٩ 
 ١٠ %٥٦,٠ ١,٦٨ ٧٢٧ ٢١٥ ١٤٢ ٧٦ 

١٠ 


 
٥ %٨٣,٨ ٢,٥١ ١٠٨٨ ٢٧ ١٥٧ ٢٤٩ 




 
١٣٧٨٦٢٢١٠٣٦٨٢,٣٩٧٩,٨ ٢٣٣٠%

المتوسـط  أن )١٠(يتـضح مـن الجـدول رقـم 
العام لأثر تواصل الـشباب الـسعودي في مواقـع 

 قـيم المواطنـة التـي وإكساب الافتراضيالمجتمع 
، %٧٩,٨حدد من منظور المبحوثين كانـت بنـسبة 
ــرغم مــن وجــود متوســطات عــ مــستوىلى وال

 أن إلاالمؤشرات الفرعية للمتوسط العام اعلي منه 
هناك متوسطات اقل منه بكثـير ، حيـث وجـدت 

اعـلي مـؤشر  أن  من خلال نتائج الجـدولثةالباح

يليـه % ٩٢,٢، وبنسبة ٢,٧٦فرعي كان بمتوسط 
والخـاص بــ يـسعدني ) ٥(المـؤشر الفرعـي رقـم 

أخبار تقدم مجتمعي على شبكة الانترنت بمتوسط  
ــأتي المــؤشر رقــم %  ٩٠,٨  وبنــسبة ٢,٧٢ ) ٨(لي

والخاص بـ أفتخـر بأخبـار المـشروعات الوطنيـة 
ـــة . الحكومـــةالتـــي تقـــوم بهـــا  بالمرتبـــة الثالث

ــــسبة ، ٢,٧٠بمتوســــط ــــذه %٩٠,٠وبن ، وه
 تدعيم مواقع التواصـل إلىالمؤشرات العالية تشير 
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تساهم هذه  أن ، مما يمكنةالاجتماعي لقيم المواطن
الفـردي ومـن ثـم زيـادة الانـتماء الواقع في زيادة 

هذا يحتاج  أن  داخل المجتمع وتري الباحثةالانتماء
 . نه مدعمة للمواطنين موجهات آمإلى

قـل مـن المتوسـط أن هناك متوسطات أ ىرون
والخـاص ) ٩(ؤشر رقـم المـن ى أرنـالعـام فبيـنما 

 ١,٦٨ في المنتـديات الوطنيـة بمتوسـط بالمشاركة
ــسبة  ــد، %٥٦,٠وبن ــم فق ــؤشر رق ــاء الم ) ٣( ج

 مـن خـلال الـوطنعن تاريخ القراءة والخاص بـ
كـما ، %٦٤,٣ وبنـسبة ١,٩٣ويكيبيديا بمتوسـط  

والخــاص ) ٧(ن المــؤشر رقــم أوجــدت الباحثــة 
  المبحـوثينمواقع التواصل مـن اتجاهـاتتزايد بـ

%. ٧٠,٢١ وبنـسبة ٢,١١نحو التطوع بمتوسـط 
مها من خلال حـديث يوكلها اتجاهات لو تم تدع

البعض عن رفع الروح المعنوية وكذلك عـن روح 
 وكذلك حـالات التطـوع الكثـيرة ودعـم الانتماء

وربما كانـت  .اًرتفعت ارتفاعا كبير لاذلك بالدين
 مـستوى بانخفاض حد ما إلىهذه الدراسة متفقة 

ــم التطــوع عــلى ــؤشر رق ــذي لم يتعــد) ٧( الم  َوال
 التـي ٢٠٠٢مع دراسة فاطمـة فـيروز % ٧٠,٢١

 انخفـاض المـرأة في العمـل التطـوعي إلىشارت أ
 %. ٥٠لدرجة 
لية لنتـائج أثـر تواصـل يالصورة التفـص -ب

 الافـتراضيسعودي في مواقع المجتمـع الشباب ال
-الهويـة الوطنيـة(م قيم المواطنة الثلاث إكسابهو

الوعي بحقوق وواجبات الإنسان نحـو  -الانتماء
 الأسئلة ، وهي تلك النتائج التي تجيب على)وطنه

 .الفرعية الثلاثة
 

 
 

 
 




 
  

 

 


  

  

 ١ %٨٤,٢٦ ٢,٥٣ ٦٥٦٧ ٢٥٨ ٧١١ ١٦٢٩ الهوية الوطنية ١
 ٣ %٦٩,٩٨ ٢,١٠ ٢٧٢٧ ٣٣٧ ٤٩٦ ٤٦٦ الانتماءقيم  ٢
 ٢ %٨٢,٧ ٢,٤٨ ١٠٧٤ ٢٧ ١٧١ ٢٣٥الوعي بالحقوق والواجبات  ٣

المتوسط العام تواصـل الـشباب 
ــع المجتمــع  ــسعودي في مواق ال

 قيم المواطنة وإكساب الافتراضي
 الثلاث

٧٩,٨ ٢,٣٩ ١٠٣٦٨ ٦٢٢ ١٣٧٨ ٢٣٣٠%
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المتوسـط  أن )١١(يتـضح مـن الجـدول رقـم 
لـشباب الـسعودي لمواقـع  ااسـتخدامالعام لأثـر 

 قيم المواطنـة التـي إكساب في الافتراضيالمجتمع 
حدد من منظور المبحوثين من الشباب الـسعودي 

، والرغم من ذلك اتـضح أن %٧٩,٨كانت بنسبة 
كساب القيم التي تـدعم الهويـة الوطنيـة كانـت إ

اعلي القيم من منظـور البـاحثين بنـسبة اعـلي مـن 
وجـاء % ٨٤,٢٦ إلىالمتوسط العام التـي وصـلت 

اسهامات مواقع التواصل الاجتماعي في إكـساب 
 أن الوعي بالحقوق والوجبات في المرتبة الثانية إلا

تقريبا ، مما يشير % ٧٠ وقفت عند حد الانتماءقيم 
ـــي في إلى ـــل الاجتماع ـــع التواص ـــز مواق  تركي

موضوعاتها علي إكساب الهوية الوطنيـة والـوعي 
 ومـن ثـم الانـتماءن بالحقوق والواجبات أكثـر مـ

النتـائج قـد حققـت الهـدف الرئيـسي  أن إلىنشير 
  دراسـة نتـائجوهذه النتائج تتماشي مـع. للدراسة

). ٢٠٠٩ ،محمدين (صابر محمدين
 

 النتائج التي تتعلق بفروض الفرعية للدراسة التي
. من خلالها يتم التأكد من صحة الفروض


هناك فروق ذات دلالة إحـصائية بـين بعـض 

ثــر المتغــيرات الخاصــة بــالمبحوثين وتقــديرهم لأ
ــع التواصــل الاجتماعــي في  ــيم امواق ــساب ق كت

. المواطنة لديهم
 

 لإسهامـ الفروق بين المبحوثين وتقديرهم ١
 قيم اكتسابمواقع التواصل الاجتماعي في 

:   النوع بينهماختلافالراجعة إلى  المواطنة لديهم،


 

    
 T 

 


 

  قيم المواطنـة لـديهم،اكتسابسهام مواقع التواصل الاجتماعي في ـ الفروق بين المبحوثين وتقديرهم لإ١
 النوع بينهماختلافالراجعة إلى 

٣,٤٩ ٢٤,٠٧١٤  الذكور ١
٣,٢٨ ٢٣,٨٢٥١  الإناث ٢

- 
٠,٧٢٦ 

٠,٤٥٠ ٤٣١
دال  غير

عند 
٠,٠٥

خـتلاف النـوع ا راجعـة إلى ٠,٠٥ت ذات دلالة إحصائية عند مـستوى معنويـة توجد فروق ولكنها ليس
ثر مواقع التواصـل الاجتماعـي في لأوتقديرهم ) ذكور وإناث(الخاص بالمبحوثين من الشباب السعودي 

 الارتفاع قيم المواطنة لديهم، وتشير النتائج إلى ارتفاع تقدير الإناث أكثر من الذكور، ولكن هذا اكتساب
.  عليه في تفسير النتائجالاعتماديمكن  ولا%. ٠,٠٥ معنوية ى عند مستوإحصائية له دلالة ليس
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المبحـوثين مـن  )عمـر(ـ العلاقـة بـين سـن ٢

 مواقع التواصل لأثرالشباب السعودي وتقديرهم 
: كتساب قيم المواطنةاالاجتماعي في 

 ة إلى راجعـيةإحـصائتوجد علاقة ذات دلالة 
كلـما زاد ،ي أنـه كلـما زاد الـسن أسن المبحوثين، 
اقع التواصـل الاجتماعـي و ملأثرتقدير المبحوثين 

 .كتساب قيم المواطنة لديهمافي 
 

 
 



كتساب امواقع التواصل الاجتماعي في  أثر ١
غير دال عند٠,٠٧٦٠,١١٣قيم المواطنة لديهم  

٠,٠٥
وهـي  توجد علاقة طردية بين سن المبحوثين وتقديرهم لأثر مواقع التواصـل في إكـساب قـيم المواطنـة،

 وليس لها دلالة إحصائية وهذا يعني أنه كلما كانت زاد سن المبحوثين كلما زاد تقديره علاقة ايجابية ضعيفة
 عليهـا في الاعـتمادم قيم المواطنة، إلا أن هذه العلاقة لا يمكن إكسابهلأثر مواقع التواصل الاجتماعي في 

تفسير النتائج 

 
كـسابهم قـيم المواطنـة والراجعـة هام مواقع التواصل الاجتماعـي لإ تقدير المبحوثين لإساختلاف -٣
:ختلاف الحالة الاجتماعية بينهملا
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 دلا توجـانـه ) ١٤(ح من الجـدول رقـم ضيت
 بـين الحالـة إحـصائيةفروق جوهرية ذات دلالـة 

 مواقـع للأثـرالاجتماعية للمبحـوثين وتقـديرهم 
التواصل الاجتماعي في إكساب قيم المواطنـة، ممـا 

 تقدير المبحوثين للأثر مواقع التواصل أن إلىيشير 
 إلى يرجـع    قيم المواطنة لاإكسابهمالاجتماعي في 

 إلى الحالة الاجتماعية بينهم بل ربـما يعـود اختلاف
 رفـض الفــرض إلىممـا يــشير . ىمـؤشرات أخــر

. الدراسي الفرعي الثالث

 
 التعليمي للمبحـوثين ىالعلاقة بين المستو -٤

ثــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي في وتقــديرهم لأ
 : كتساب قيم المواطنةا

 المستوى بين إحصائيةجد علاقة ذات دلالة تو
ــر ــع  التعليمــي للمبحــوثين وتقــديرهم لأث مواق

 أيكتساب قيم المواطنـة، االتواصل الاجتماعي في 
 التعليمــي كلــما زاد تقــدير المــستوىأنــه كلــما زاد 
 مواقع التواصل الاجتماعي في إسهامالمبحوثين في 

 .كتساب قيم المواطنةا

 
 

    

كتـساب ا مواقع التواصل الاجتماعي في لإسهام ١
قيم المواطنة 

  دالهغير ٠,٤٣٠ ٠,٠٣٨
٠,٠٥عند 

 التعليمي للمبحوثين وتقديرهم لأثر مواقع التواصـل في إكـسابهم لقـيم المستوىتوجد علاقة طردية بين 
 المـستوى وليس لها دلالة إحـصائية وهـذا يعنـي أنـه كلـما زاد ضعيفةابية إيجوهي علاقة  المواطنة لديهم،

ل الاجتماعي في ذلك، إلا أن هذه العلاقة ليس  مواقع التواصلأثرالتعليمي للمبحوثين كلما زاد تقديرهم 
.  عليها في تفسير النتائجالاعتماد ولا يمكن إحصائيةلها دلالة 

 
ختلاف تقدير المبحـوثين لأثـر مواقـع التواصـل الاجتماعـي لإكـساب قـيم المواطنـة والراجعـةا -٥

 : النوع السكن الذي يقيمون فيهلاختلاف
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جـد  تونـه لاأ) ١٦(ح من الجـدول رقـم ضيت
 بـين الحالـة إحـصائيةفروق جوهرية ذات دلالـة 

لأثــر مواقــع الاجتماعيــة للمبحــوثين وتقــديرهم 
فــتراضي في التواصــل الاجتماعــي في المجتمــع الا

، ٠,٠٥ معنويـة مستوىإكساب قيم المواطنة عند 
ــشير  ــا ب ــع  أن إلىمم ــر مواق ــدير المبحــوثين لأث تق

 قـيم المواطنـة لا إكـسابالتواصل الاجتماعي في 
ممـا يـؤدي . ختلاف نوع السكن بيـنهما إلىيرجع 

.  رفض الفرض الدراسي الخامسإلى
 

 الزمنــي لمواقــع الاســتخدامـــ العلاقــة بــين ٦
ــشباب  التواصــل الاجتماعــي للمبحــوثين مــن ال

وتقـديرهم ) ، يوميـاأسـبوعياشـهريا (السعودي 
كتـساب قـيم اثر مواقع التواصل الاجتماعـي في لأ

 :المواطنة
 إلى راجعـه إحـصائيةتوجد علاقة ذات دلالة 

واقـع التواصـل الاجتماعـي  الزمنـي لمالاستخدام
وتقـديرهم ) ، يوميـاأسـبوعياشهريا ( للمبحوثين

ثر مواقع التواصل الاجتماعي في إكـسابهم قـيم لأ
 اليومي الاستخدام أنه كلما زاد أيالمواطنة لديهم، 

ــما زاد تقــدير  ــي كل ــل الاجتماع ــع التواص لمواق
المبحــوثين مــن الــشباب الــسعودي لأثــر مواقــع 

. كتـساب قـيم المواطنـةافي التواصل الاجتماعـي 


 

  
  

 

 ٠,٠١دال عند  ٠,٠٠١ *٠,١٥٨ . كتساب قيم المواطنةالأثر مواقع التواصل الاجتماعي في  ١
شـهريا (  الزمنـي للمبحـوثين لمواقـع التواصـل الاجتماعـيالاسـتخدامتوجد علاقة طردية بـين طبيعـة 

 ايجابيـة قويـة ذات وتقديرهم لأثر مواقع التواصل في إكساب قيم المواطنة وهـي علاقـة) ، يومياأسبوعيا
 يـومي لمواقـع التواصـل الاسـتخدام وهذا يعني أنه كلما كانت ٠,٠١ معنوية مستوىدلالة إحصائية عند 

.  لديهمالمواطنة التواصل الاجتماعي في تنمية قيم عأثر مواقالاجتماعي كلما زاد تقديرهم 
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هـزة لمواقـع سـتخدام الأجا العلاقة بين تعدد 

ــوثين وتقــديرهم  ــي للمبح ــل الاجتماع التواص
   :كتساب قيم المواطنةالأثرها في 

 إلى راجعه إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة "
ستخدام الأجهزة الخاصة بمواقع التواصل اتعدد 

الاجتماعـي للمبحــوثين وتقــديرهم لأثــر مواقــع 
 أي. كتسابهم قيم المواطنةاالتواصل الاجتماعي في 

 المستخدمة لمواقـع التواصـل الأجهزةلما زاد أنه ك
 إسـهامالاجتماعي كلما زاد تقدير المبحـوثين لأثـر 

ــع التواصــل الاجتماعــي في  ــيم امواق ــساب ق كت
 . المواطنة

 
 

  
  

 

كتـساب قـيم ا مواقع التواصـل الاجتماعـي في لأثر ١
. المواطنة

دال عند  ٠,٠٠١ *٠,١٥٤
٠,٠١ 

 يستخدمها المبحوث لمواقع التواصـل الاجتماعـي وتقـديرهم توجد علاقة طردية بين تعدد الأجهزة التي
 معنويـة مـستوىوهي علاقة ايجابية قوية ذات دلالة إحصائية عنـد  لأثر مواقع التواصل في قيم المواطنة،

لمواقـع التواصـل الاجتماعـي كلـما زاد ) تنوعهـا (المـستخدمةوهذا يعني أنه كلـما زادت الأجهـزة ٠,٠١
.  لديهمة قيم المواطنإكسابالتواصل الاجتماعي في تقديرهم لإسهام مواقع 


 

 اًثـرأ أن هنـاك إلىنتـائج الدراسـة  أن شارتأ
لمواقع التواصل الاجتماعـي في إكـساب الـشباب 

  المـشاركين مـنالسعودي قيم المواطنة  من منظور
جابت الدراسـة أد ، وق) ثينالمبحو(عينة الدراسة 

 الرئيسة والفرعيـة وقـد تحققـت مـن تها أسئلنع
 أن إلى النتـائج أشـارتفروض الدراسـة ،حيـث 

 الـشباب الـسعودي استخدامالمتوسط العام لأثر 
 قيم المواطنة إكساب في الافتراضيلمواقع المجتمع 

 القـيم التـي إكساب، إلا أن %٧٩,٨كانت بنسبة 

 القيم مـن منظـور تدعم الهوية الوطنية كانت اعلي
وجـاء % ٨٤,٢٦ إلىالباحثين بنسبة اعلي وصـلت 

إكــساب الــوعي بــالحقوق والوجبــات في المرتبــة 
% ٧٠ وقفـت عنـد حـد الانـتماءقيم  أن الثانية إلا

ــا ــما. تقريب ــالفروض  أن ك ــائج الخاصــة ب ــن نت م
 إحصائية أنه لا توجد علاقة ذات دلالة أوضحت

والمـستوي النـوع والـسن ( بين المتغيرات الخمسة
ــسكن ــوع ال ــة ون ــة الاجتماعي ــي والحال  ،)تعليم

وإكـساب مواقـع التواصـل الاجتماعـي الـشباب 
السعودي قيم المواطنة، كما وجدت علاقة طرديـة 

، ع الزمنـي للمواقـالاسـتخدامبين كل من طبيعة 
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وهي علاقـة  ،)وكذلك تعدد الأجهزة المستخدمة
 مـستوىايجابية قويـة ذات دلالـة إحـصائية عنـد 

وجـود علاقـة % ٩٩وبحـدود ثقـة  ٠,٠١وية معن
ــسعودي لقــيم  ــشباب ال ــين إكــساب ال بينهــا وب

 . المواطنة
 

 
ــادر، ومج ــؤلفين الفرجــاني، ن ). ٢٠٠٢(موعــة م

ــسانية العرب ــة الإن ــر التنمي ــتقري ــة . ةي الطبع
.العربية، عمان

دراسات في ). ٢٠٠٣ (خليفة عبد اللطيف، محمد
وجية الاغتراب، القـاهرة، دار غريـب سيكول

.للطباعة والنشر والتوزيع
المجتمعـات ). ٢٠٠٩ (رضا عبـد الواحـد، أمين

الافتراضية على شبكة الانترنت، المؤتمر الدولي 
الأول لتقنيات الاتصال والتغـير الاجتماعـي، 

.جامعة الملك سعود
ــصديقي ــير ). ٢٠٠٩ (ســعيد، ال ــت وتغ الانترن

مة، المؤتمر الـدولي الأول مفهوم الساحات العا
لتقنيات الاتصال والتغير الاجتماعي، جامعـة 

.الملك سعود
ـــدين ـــد، محم ـــابر حـــارس محم ). ٢٠٠٩ (ص

ــديث ــسعوديون والتح ــصال : ال ــة الات حال
والديمقراطية، المؤتمر الـدولي الأول لتقنيـات 
الاتصال والتغير الاجتماعـي، جامعـة الملـك 

.سعود
دور الانترنـت  ).٢٠٠٩ (طه عبد العـاطي، نجم

- رؤية تحليلية نقدية-في حماية حقوق الإنسان
ــصال  ــات الات ــدولي الأول لتقني ــؤتمر ال ، الم

 .والتغير الاجتماعي، جامعة الملك سعود
ــصال ).٢٠٠٩ (العــربي، فرحــات  قــراءة في الات

المعلوماتي آثاره عـلى الهويـة والثقافـة، المـؤتمر
ــصال والتغــير  ــدولي الأول لتقنيــات الات ال

.جتماعي، جامعة الملك سعودالا
). ٢٠٠٩ (عــزة عبــد العزيــز عبــد الإلــه، عــثمان

العوامـل المـؤثرة عـلى اسـتخدامات الفتـاة في 
الـسعودية ومـصر للانترنـت، المـؤتمر الـدولي 
الأول لتقنيات الاتصال والتغـير الاجتماعـي، 

.جامعة الملك سعود
 انعكاسـات ).٢٠٠٩ (عيسى عبد الباقي، موسى

اعلي عبر وسائل الأعلام الجديـد الاتصال التف
على تنمية وعـي الـشباب الجـامعي بالقـضايا 

 دراسة حالة التحول الـديمقراطي -السياسية
ــصر ــات -في م ــدولي الأول لتقني ــؤتمر ال ، الم

الاتصال والتغير الاجتماعـي، جامعـة الملـك 
.سعود

ــيروز ــة، ف ــن ).٢٠٠٢ (فاطم ــرأة ع ــزوف الم  ع
ــشاركة في العمــل التطــوعي والم ؤســسات الم

المعوقات والصعوبات، مـؤتمر عـزوف المـرأة
عن المشاركة في العمـل التطـوعي والمؤسـسي 
ــام  ــوطني الإســلامية، الع ــاق ال ــة الوف جمعي

.الأول، مملكة البحرين
ــربي آســيا ــة لغ ــصادية والاجتماعي ــة الاقت  اللجن

 النــــوع الاجتماعــــي ).٢٠٠٦) (إســـكوا(
ــة في  ــنظمات غــير الحكومي ــة ودور الم والمواطن
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ل عربية مختارة دراسة حالة جمهورية مـصر دو
العربية، سلسلة دراسات عن المرأة العربيـة في 

. الأمم المتحدة-التنمية، نيويورك
الخدمـة الاجتماعيـة ). ٢٠٠٩ (ماهر، أبو المعاطي

.في مجال رعاية الشباب، الرياض، دار الزهراء
 ).٢٠٠٩ (محمد سليمان عبـد الكـريم، الصبيحي

خدامات الانترنــــت العلاقـــة بــــين اســـت
دراسـة ميدانيـة عـلى -والاغتراب الاجتماعي 

، المـؤتمر -عينة من الشباب في مدينة الريـاض
ــصال والتغــير  ــدولي الأول لتقنيــات الات ال

.الاجتماعي، جامعة الملك سعود، الرياض

 القــيم ).٢٠٠٦ (محمــود عطــا حــسي، عقــل
السلوكية، مكتب التربية العربي لدول الخليج، 

 .الرياض
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