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 نظرهم   نية من وجهةِّ م إلكترونية تزامُ تعللم   ف بيئةِّ الجامعيين الطلملاب    مستوى مشاركةِّ تقييمُ  
 علي جبران الحرامله 

 عليمي المساعد صميم التَّ التَّ   أستاذُ 
 الملك خالد   جامعةُ   –بية  الترَّ   كليةُ 

البحثُ  المسْتَخْلَص:   تزامُنية من وجهةِّ نظرهم؛ هدف  إلكترونية  تعلُّم  بيئة  الطُّلاب الجامعيين في  تقييمِّ مستوى مشاركةِّ    الحالي إلى 
ولتحقيقِّ غرض البحث، تمَّ استخدامُ المنهجِّ الكمي ذي التَّصميم الوصفي المسحي؛ حيث تمَّ تصميمُ أداة البحث المناسبة وفقًا لغرض  

طالبًا من طلبة البكالوريوس    (82)عبارةً وُز ِّعَتْ على عي ِّنةٍ مُكوَّنةٍ من    ( 25)  اشتملت على ثلاثةِّ محاور تضمَّنتالبحث، وكانت استبانةً  
بية بجامعة الملك خالد وخلصت نتائجُ البحث إلى أنَّ مستوى التَّواصل الفعَّال مع أستاذ المقرَّر كان بدرجةٍ عالية، في حين  . بكليَّة الترَّ

مُنية بدرجة فوق  جاء مستوى ممارسة بُـعْدي: المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم التَّزامُنية، والانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة التَّزا
ط ط. المتوس ِّ وصى  وفي ضوء هذه النَّتائج، أ. كما أشارت النَّتائجُ إلى أنَّ مستوى ممارسةِّ أبعاد الاستبانة جميعها كان بدرجة فوق المتوس ِّ

لتَّزامُنية، مع  البحثُ بأهميةِّ تدريب أعضاء هيئة التَّدريس والمعل ِّمين والمعل ِّمات على استراتيجياتِّ التَّدريس في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية ا
التَّعليمية المناسبة لهذه البيئة الوعي لدى الطلبة بأهميةِّ  كما أوصى البحثُ بضرورةِّ رفعِّ نسبةِّ  .  أهميةِّ التَّدريب على تصميم الأنشطة 

ن خلالها؛  الدور الفعلي للمتعل ِّم في التَّعلُّم الإلكترون المتزامن، والتَّهيؤ والاستعداد للمحاضرة الافتراضية، ومشاركته مشاركةً فاعلةً م
 .  مُخرجات التَّعلُّم في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية لرفع كفاءة
 .  والانخراط في التَّعلُّم  ومشاركة الطُّلاب،  التَّزامُنية،  ةبيئة التَّعلُّم الإلكتروني :المفتاحية  الكلماتُ 

Evaluating the Level of Higher Education Students’ Participation in a 

Synchronous e-Learning Environment from their Point of View 

Ali Jubran Alhramelah 
Assistant Professor of Instructional Design 

College of Education – King Khalid University 

 

Abstract: The current research aimed to evaluate higher education students’ participation in a 

synchronous e-learning environment from their points of view. To achieve the purpose of the 

research, a quantitative approach with a descriptive survey design was used. A questionnaire as 

the appropriate research tool was designed according to the purpose of the research. It included 

three sections consisting of (25) statements distributed to a sample of (82) bachelor’s students at 

the College of Education at King Khalid University. The research results found that the level of 

effective communication with the course instructor was high, while the level of participation with 

classmates in the synchronous learning environment and engaging in learning during the 

synchronous environment was above average. The results also indicated that the level of practice 

on the questionnaire was above average. The research recommended the importance of training 

faculty members and teachers on teaching strategies in the synchronous electronic learning 

environment and the importance of training in designing appropriate educational activities for this 

environment. The research also recommended raising students’ awareness of the importance of 

the learner’s actual role in synchronous e-learning and the necessity of preparing for the virtual 

lecture and actively participating during it to raise the efficiency of learning in the synchronous 

e-learning environment. 
 Key Words: Synchronous e-Learning Environment - Students’ Participation - Learning Engagement. 
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 :مةالمقد  
التَّ  أثَّ   ، عام  وسائل الاتصال بشكلٍ تقدُّم    في كنولوجي  التُّ   طورُ أسهم  المجال    وبخاصةٍ مجالات الحياة    جميعِّ في  رت  حيث 

ضمنها    التَّعليمي  التَّ ومن  بنمطي  ، عليمأنظمة  الإلكترون  التَّعلُّم  نظام  المتزامن و المتزامن،  :  المختلفين  ه واستخدام             غير 
كما شهدت الفترةُ الأخيرة تطوُّراً ملحوظاً في مجال التَّعلُّم الإلكترون حيث تبنَّت المؤسَّساتُ التَّعليمية    .(2023سليمان، )

عليمية المبادرة  سات التَّ على المؤسَّ   اوقد كان لزامً .  أنظمةَ التَّعلُّم الإلكترون بهدف الارتقاء بالعمليةِّ التَّعليمية ورفع جودة التَّعلُّم
مين  على المتعل ِّ   ينعكسُ   بما   ؛حيحة ا الصَّ ما لتطبيقاتهوفقً بنمطيه: المتزامن، وغير المتزامن،  إلى تفعيل أنظمة التَّعلُّم الإلكترون  

 . رقرَّ المهارات اللازمة لكل مرحلة أو مُ  واكتسابم المحتوى  إيجابي في تعلُّ  بشكلٍ 
بطلابه من أماكن مختلفة وفي    مُ م إلكترونية متزامنة يلتقي خلالها المعل ِّ بيئة تعلُّ   : ف التَّعلُّم الإلكترون المتزامن على أنهعرَّ يُ و 
ب   البيئةُ هذه    د عبر الإنترنت، حيث تسمحُ دَّ محُ   وقتٍ  للطلاَّ البعض باستخدام والمعل ِّ   المتزامنة  بعضهم  التواصل مع    :م من 
  طبيقات وما إلى ذلك كما لووكذلك مشاركة التَّ   ،فاعليوالكتابة على اللوح الأبيض التَّ   ،صية والمحادثة النَّ   ،والفيديو   ،وت الصُّ 

  كنولوجية التي تدعمُ طبيقات التُّ من التَّ  عددٌ هناك و  .(  ,.2021Martin et al) الدراسيالفصل  في حجرةِّ  كانوا وجهًا لوجهٍ 
  : عليمي ومناقشته، ومنها واصل المباشر والفوري مع عرض المحتوى التَّ م وطلابه من التَّ ن المعل ِّ ك ِّ التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية وتمُ   بيئةَ 

lluminate, Adobe Connect,  ng,  Blackboard Collaborate, Microsoft Teams، Zoom, Gotomeeti  ,

Webex  والفيديو ،  وتالصُّ   :م من خلال واصل بين الطُّلاب والمعل ِّ لدعم التَّ   فعَّالة  ر بيئةً طبيقات توف ِّ وأغلب هذه التَّ .  وغيرها،  
  ، بورة البيضاءعلى السُّ للتعاون في القيام ببعض الأنشطة، وكذلك الكتابة  والغرف الفرعية   ، قوالعرض المسبَّ  ،صي والمحتوى النَّ 

 . ومشاركة تطبيقات سطح المكتب ،  والاستطلاع 
واصل مع بعضهم البعض  وطلابه من التَّ   مَ ن المعل ِّ ك ِّ م إلكترونية تمُ بيئة تعلُّ   :ا إلى بيئة التَّعلُّم الإلكترون غير المتزامن أنهَّ   ويشارُ 
  بُ حيث يتطلَّ   ؛ ومن أي مكان  إلى المحتوى في أي وقتٍ   الوصولَ   مُ المتعل ِّ   عُ متفرقة، كما يستطي  مختلفة ومن أماكنَ   في أوقاتٍ 

؛ مما يسمحُ له بدراسة المحتوى وفقًا لقدراته الذَّاتية ضمن  ( ,Hrastinski 2007  ) التَّعلُّم الذاتي    كبير مهارةَ   إلى حدٍ   ذلك 
واصل مع  فاعل والتَّ صية غير المتزامنة للتَّ صالات النَّ مون الات ِّ المعل ِّ   استخدمَ وقد    .الإطار العام المسموح به لإنجاز المهام المحدَّدة 

عبر    مون والطُّلابَ المعل ِّ   فقد أبدىغم من هذا الاستخدام،  لرَّ وباومع ذلك،  .  عبر الإنترنتالمقرَّرات التي تدُرَّس  الطُّلاب في  
 . (Schullo et al., 2005) صال غير المتزامن ق بالات ِّ الإنترنت عن مخاوفهم وقيودهم فيما يتعلَّ 

وخصوصًا    صال غير المتزامن القيود المفروضة على الات ِّ   بعضَ   صال المتزامن قد تعالُ تكنولوجيا الات ِّ  إلى أنَّ   الأبحاثُ   تشيرُ و 
تكنولوجيا    مضى دمجَ   هل من أي وقتٍ من السَّ ؛ مما يجعلُ  المتزامن المعتمد على الفيديو صال  م في تكنولوجيا الات ِّ التقدُّ مع  
مين عبر  ب المعل ِّ ومع ذلك، لا يعُرف سوى القليل نسبيًا عن تارِّ .  عبر الإنترنت المقرَّرات التي تدُرَّس  صال المتزامن في  الات ِّ 

ه يمكنهم  وكيف يعتقدون أنَّ  ، دريبية عبر الإنترنتصال المتزامن في الدورات التَّ الات ِّ  تقنياتِّ  م حول استخدامِّ راتهِّ الإنترنت وتصوُّ 
كفاءةِّ التَّعلُّم و المساعدة في   .  (Belt & Lowenthal, 2023) بشكلٍ عام  المجتمع  تنميةِّ رفع ِّ

 البحث وأسئلته   مشكلةُ 
من    ا افتراضيً   واحد عن التَّعلُّم الإلكترون الذي يجعل اللقاءَ   م في فصلٍ م والمتعل ِّ المعل ِّ   قليدي الذي يجمعُ التَّ   عليمُ التَّ   يختلفُ 

م  وللمتعل ِّ .  دة كما في التَّعلُّم الإلكترون غير المتزامندَّ أو غير محُ   ، دة كما في التَّعلُّم الإلكترون المتزامن دَّ محُ   وأوقاتٍ   ، أماكن مختلفة
  ه طا نشو ر وزملائه الآخرين،  عليمي، ومع أستاذ المقرَّ وتفاعله مع محيطه التَّ   ،مشاركته   :عليمية من حيثالتَّ   فاعل في العمليةِّ   دورٌ 
م وتفاعله مع  التَّعلُّم يحدث من خلال مشاركة المتعل ِّ   د أنَّ التي تؤك ِّ   (1998)   فينجرللنظرية الاجتماعية كما في نظرية    اوفقً 

 . الآخرين
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ففي  .  (  ,2021Sekhon & Patil)   في بيئة التَّعلُّم الإلكترون   مشاركتهِّ قليدي عن  م في الفصل التَّ المتعل ِّ   وتختلف مشاركةُ 
قاش والأفكار  وتبادل الحديث والن ِّ   ، والاستماع لهم  ،مه وزملائه مباشر مع معل ِّ   واصل بشكلٍ م التَّ قليدي، يمكن للمتعل ِّ الفصل التَّ 

وفي التَّعلُّم الإلكترون غير  . واحد في مكانٍ   امجموعات وهم جميعً مه، بالإضافة إلى العمل ضمن المحتوى المراد تعلُّ معهم حول 
من    في كثيرٍ   واصل غير المتزامنة ليست كافيةً التَّ   أساليبَ   أنَّ   أظهر العزلة؛ مما    بعض الطلبة قد يقعون في مشكلةِّ   فإنَّ   المتزامن، 

 . ( Schullo et al., 2005)عليمية لتَّ  اللعمليةِّ  زاً صال المتزامن تعزيالات ِّ  ب استخدامَ الحالات، وهذا يتطلَّ 
عة تناسب نوع مشاركته مع الآخرين  يحتاج إلى عدة وسائط رقمية متنو ِّ   مَ المتعل ِّ   التَّعلُّم الإلكترون المتزامن، فإنَّ   ا في بيئةِّ أمَّ 

تفاعله،  استمرار  يضمن  الأنشطةِّ   أهميةِّ مع    حتى  التي  التَّ   تصميم  المناسبة  هذا  .  تفاعلية   إلكترونيةً   تعليميةً   بيئةً   توفر عليمية 
المتزامن يمكن    صالَ الات ِّ   إذا تأخرت، فإنَّ   فاعليةأقل  لكونها  عليمية، و التَّ   في العمليةِّ الفورية  اجعة  غذية الرَّ التَّ   أهميةِّ بالإضافة إلى  

وتقلُّ فاعليةُ بعض بيئات التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية  .  (Hrastinski, 2007)نفسه    م من الحصول عليها في الوقتالمتعل ِّ 
للمتعلم؛ النَّشط  الدور  التَّعلُّم الإلكتروني  لافتقارها إلى  البيئةُ   التَّزامُنية  ة ولذا فإن بيئة  على    التي ترك ِّز   عالية الجودة هي تلك 

ومع الانتقال في    . (  ,2022Caprara & Caprara)وبين الطُّلاب وزملائهم   ، ميهمواصل والمشاركة بين الطُّلاب ومعل ِّ التَّ 
الأولية    عليم من بيئات التَّعلُّم وجهًا لوجه إلى بيئات التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية عبر الإنترنت، يمكن أن تركز الاهتماماتُ التَّ 

 . (Tuapawa, 2016عليمي ) م والمحتوى التَّ فاعل مع المعل ِّ على مستوى مشاركة الطُّلاب والتَّ 
ولأهمية المشاركة التَّزامُنية من قبل  مين،  م والمتعل ِّ وبحكم طبيعة التَّعلُّم الإلكترون المتزامن القائم على التواصل المباشر بين المعل ِّ 

تعلُّم إلكترونية  في بيئة    الجامعي  مستوى مشاركة الطالب  تقييمإلى    م في بيئة التَّعلُّم الإلكترون، فقد هدف هذا البحثُ المتعل ِّ 
 :  البحثية التالية  ع عن ذلك الأسئلةُ وقد تفرَّ . من وجهة نظر الطُّلابتزامنية 

 التَّزامُنية؟ التَّعلُّم الإلكترونية في بيئة   مع أستاذ المقرر  الطُّلابما مستوى تواصل  -1
 مع بعضهم البعض في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية؟  الطُّلاب ما مستوى مشاركة  -2
 في التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية التَّزامُنية؟  الطُّلاب ما مستوى انخراط  -3

 : البحث أهدافُ 
من  ،  وجهة نظرهمبيئة تعلُّم إلكترونية تزامُنية من  في    الجامعيين  مستوى مشاركة الطُّلاب  تقييمالحالي إلى    هدف البحثُ 

التَّ في  تواصلهم مع أستاذ المقرر    خلال  البعض   ،زامني أثناء الفصل الافتراضي  كما هدف  .  وكذلك مشاركتهم مع بعضهم 
 .  مستوى انخراط الطُّلاب في التَّعلُّم من خلال بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية  إلى معرفةِّ  البحثُ 

   : البحث أهميةُ 
خلال    بالمتعل ِّم البحث الحالي في تسليط الضوء على أهمية بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية والدور الفعلي المناط    أهميةُ   تكمنُ 

ومعرفة مدى    مللنشاط المصمَّ   ا قمية المناسبة للمشاركة وفقً الفصل الافتراضي من حيث مشاركته بفعالية باستخدام الوسائط الرَّ 
على معرفة مدى أهمية تصميم    المتزامن  الإلكترون   بالتَّعلُّمالمهتمين   ساعدُ يقد   ه كما أن.  عليميةالتَّ   انعكاس ذلك على العمليةِّ 

علاوة على    . ا لأهداف التَّعلُّمفاعل تحقيقً والتَّ   م الإيجابي بالمشاركةِّ المتعل ِّ   دورَ   زُ عليمية المناسبة للبيئة التَّزامُنية التي تحف ِّ الأنشطة التَّ 
ذلك، فإنَّ هذا البحثَ قد يسهمُ في رفعِّ نسبة الوعي لدى المعل ِّمين بشأن الفرق بين استراتيجيات التَّعلُّم المستخدمة في  

يدًا للمحتوى  ا جالتعليم التقليدي والتَّعلُّم الإلكترون المتزامن، وأنَّ بيئةَ التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية عالية الجودة تتطلَّبُ إعدادً 
 .   والأنشطة واختياراً مناسبًا للوسائط التي تُمك ِّنُ المتعل ِّمَ من التَّعلُّم بكفاءة وإتقان
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 : البحث  حدودُ 
ري وسائل وتقنيات  قرَّ الملك خالد ممن درسوا مُ   نة من طلبة البكالوريوس في جامعةِّ البحث البشرية على عي ِّ   اقتصرت حدودُ 

هذا البحث في الفصل الدراسي    تطبيقُ   مانية والمكانية، فقد تمَّ وبالنسبة للحدود الزَّ . عليمواستخدام الحاسوب في التَّ  ،التعليم
   . الملك خالد  بية بجامعةِّ بكلية الترَّ   (ه  (1444 الجامعيان من العام الثَّ 

 البحث  مصطلحاتُ 
 . Synchronous e-Learning Environment التَّزامُنية  ة بيئة التَّعللمم الإلكتروني

ا بيئة تعلُّم إلكترونية قائمة على نظام إدارة التَّعلُّم ) (، Blackboardتعُرَّف بيئةُ التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية إجرائيًا على أنهَّ
يلتقي خلالها أستاذُ المقرَّر بطلابه من أماكن مختلفة وفي وقتٍ مُحدَّد عبر الإنترنت وفقًا للجدول الد ِّراسي باستخدام نظام  

(Blackboard Collaborate Ultra )    التَّعليمي، والتواصل مع التَّزامُنية. ويتمُّ من خلالها شرح المحتوى  الخاص بالفصول 
  ، صية والمحادثة النَّ   ،وت والفيديو الصُّ الطُّلاب ومع أستاذ المقرر باستخدام الوسائط المتعد ِّدة المتاحة بالفصل التَّزامني، مثل:  

 .  غيرها طبيقات و مشاركة التَّ و  ،فاعليوالكتابة على اللوح الأبيض التَّ 
 .  Students’ Participation  مشاركة الطلملاب

ا مشاركة الطُّلاب في الفصل التَّزامني من خلال نظام  تعُرَّف مشاركةُ الطُّلاب في بيئة   التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية إجرائيًا أنهَّ
(Blackboard Collaborate Ultra  باستخدام أي وسيط من الوسائط والتَّطبيقات المتعد ِّدة التي يوف ِّرهُا نظامُ الفصل )

 التَّزامني.  
  Learning Engagement  الًنخراط ف التَّعللمم

 التَّزامُنية.   ةيعُرَّف الانخراطُ في التَّعلُّم إجرائيًا أنَّه اهتمام الطالب في تعلُّم المحتوى التَّعليمي من خلال بيئة التَّعلُّم الإلكتروني 

 البحث   أدبياتُ 
لوكية  السُّ   ظريةُ النَّ ف.  هذا المفهومهناك وجهات نظر مختلفة حول    أنَّ   فهوم التَّعلُّم، نجدُ المختلفة لمظريات  النَّ   ظر إلى تفسير بالنَّ 

  ة والاستجابة في محاول   زت على المثيراتِّ ركَّ ،  ( ,Skinner 1974)ؤ به  لوك الإنسان ومحاولة التنبُّ السُّ   التي هدفت إلى فهمِّ 
 . ب لذلك الفعل آخر من خلال تحديد المثير المسب ِّ  إلى إعادة إنتاج رد فعل في وقتٍ 

من المعان    عديدٌ   توجدبل    ،نسعى لفهمه   معنّ واحد لحدث أو مفهوم معين  أنَّه لا يوجد  فقد رأت  ،البنائية   ظرياتُ النَّ   أمَّا
على    ه يجبُ وأنَّ   ا، فردً بوصفه  م  أساسي على المتعل ِّ   بشكلٍ   زُ وهي بذلك ترك ِّ .  أو مفهوم   ظر لأي حدثٍ والمفاهيم ووجهات النَّ 

  وباستقراء (.   ,1992Duffy & Jonassen) من نقل المعرفة لهم  الطُّلاب في اكتساب الخبرات الجديدة بدلًا   مين دعمَ المعل ِّ 
ما   ظريتين السابقتين نجدالنَّ  ومن    ، مين الآخرينالمتعل ِّ   عن   حيث تتم عملية التَّعلُّم بمعزلٍ   ، معام على المتعل ِّ   بشكلٍ   يركزان  أنهَّ

أوضحتآخر،    جانبٍ  الاجتماعي    نظريةُ   فقد  الم   تمث ِّلُ التَّعلُّم    عمليةَ   أنَّ التَّعلُّم  صور  من  جتماعية  الا  شاركةِّ صورةً 
(Vygotsky, 1978; Wenger, 1998  )حوار بين شخصين    عمليةُ هو    التَّعلُّم الاجتماعي أن التَّعلُّمَ   د نظرياتُ يث تؤك ِّ ح

بوصفها    ه نشاط اجتماعي في الأساس، حيث تشترط المشاركةُ ر إلى بناء المعرفة والفهم على أنَّ نظَ أو أكثر، ومن خلالها يُ 
 . لحدوث عملية التَّعلُّم اشرطً 

  ، عليمي ز على الخصائص العامة للموقف التَّ لوكية يرك ِّ السُّ   ظريةَ في النَّ   المتعلمَ   المختلفة لعملية التَّعلُّم، فإنَّ   لتفسيراتِّ لا  ووفقً 
النَّ   لكن يتمُّ   ظرياتِّ في  التَّعلُّم، وبالتَّ   كيزُ الترَّ   البنائية والاجتماعية  البنائية والاجتماعية لديها  النَّ   فإنَّ   اليعلى موضوع  ظريات 

ين  المنظورَ   إلى أنَّ   في بعض الأدبيات ما يشيرُ   وقد نجدُ .  ا لعملية التَّعلُّمجدً   عميقٍ   إمكانات أكبر للحث على حصول نهجٍ 
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بين المنظور البنائي    مايزَ التَّ   حُ توض ِّ   العلماء تفسيراتٍ   ه قد أورد بعضُ لان لبعضهما البعض، إلا أنَّ كم ِّ البنائي والاجتماعي مُ 
شروط إمكانية    المنظور الاجتماعي معرفةُ   يمكنُ من خلالِّ   أنَّه(   ,1994Cobb)حيث ذكر كوب  .  والمنظور الاجتماعي

والعمليات التي يقومون بها    مه الطُّلابُ البنائي على ما يتعلَّ  رة من المنظورِّ المطوَّ  ظرياتُ ز النَّ ترك ِّ   في حينحدوث عملية التَّعلُّم، 
  وبخاصةٍ عليمية  التَّ   الب في العمليةِّ مشاركة الطَّ مدى  الاجتماعية لمعرفة    ظرياتِّ ز على النَّ ركَّ الحالي    البحثَ   فإنَّ   ، اليوبالتَّ .  فقط

 . ظرية الاجتماعية ا عن النَّ مين بعيدً عملية التَّعلُّم ومشاركة المتعل ِّ   ه لا يمكن فهمُ أنَّ   اومن الواضح جدً .  في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية 
التَّعلُّم    هو جوهرُ   مشاركةً بوصفه  والتَّعلُّم   النَّ   Wengerو      Laveللعالمين  نظرية  العالم  ظريةُ وهي  تناولها    فينجر   التي 

(1998Wenger,     ) ٍفصيل  رح والتَّ من الشَّ   بمزيد(1991Lave & Wenger, )   . ِّ التَّعلُّم الاجتماعي    د نظرياتُ وتؤك
  التَّعلُّمَ الي فإن  بها الإنسان ويحدث بالتفاعل مع الآخرين وبالتَّ   جوانب الأنشطة التي يقومُ   أحدُ هو    عام على أن التَّعلُّمَ   بشكلٍ 

مون ويدعمون بعضهم البعض  فالطلبة يتعلَّ (.  Wenger, 1998)والمشاركة ليسا نشاطين منفصلين عن بعضهما البعض  
لا يتجزأ من    جزءٌ   التَّعلُّمَ   إنَّ   العالي حيثفي التعليم    وخصوصًاأثناء الحصص وكذلك خارجها،  في  و   ،راسية الد ِّ   داخل القاعاتِّ 

إلى  (  Wenger, 1998ويشير فينجر )(.  Ramsden, 1992)مستمر    الممارسات اليومية التي يمارسها الأشخاص بشكلٍ 
مع    شاركةِّ الم  عمليةُ   حيث تعكس عور والانتماء  الشُّ و فكير،  التَّ و ث،  التحدُّ و الفعل،    :بين  دة تمعُ معقَّ   عمليةٌ   المشاركةَ   أنَّ 

ه حس المجتمع  إليه على أنَّ   مع ما يشارُ   اللمشاركة جزئيً (  1998)فينجر    تعريفُ   يتداخلُ و .  معهمالمختلفةِّ    الآخرين العلاقاتِّ 
الأكثر    لعناصرَ ا(    Rovai, 2002)روفاي  د  حدَّ فقد  ،  الأدبيات عند مراجعة    "المجتمع"حس  ولمعرفة مفهوم  .  في الأدبيات 

عات  فاعل، والتوقُّ قة، والتَّ ابط، والروح، والث ِّ عور بالانتماء، والترَّ المتبادل بين الأعضاء، والشُّ   الترابطَ :  وتشمل  أهمية للمجتمع 
في  الإيجابية عند وصف الإحساس بالانتماء للمجتمع،    وقد استخدم روفاي العناصرَ .  المشتركة، والقيم والأهداف المشتركة 

  "مجتمعات التَّعلُّم "  ستخدم مصطلحُ ويُ   ،في المجتمع تنطوي على جميع أنواع العلاقات   المشاركةَ (  1998)اعتبر فينجر    حين
الأدبيات   شائعٍ   بشكلٍ ا  أيضً  أنَّ   تعريفهُ   وقد تمَّ   ،في    وثقافةً   ،مشتركة   فاًأهدا  :من الأشخاص يتشاركون   محدودٌ   ه عددٌ على 

  قافةِّ ومن الثَّ   ، ها البعض م من بعضِّ ، وتتعلَّ االتَّعلُّم معً   حيث تعمل مجتمعاتُ   ؛ ( Johnson & Johnson, 1999مشتركة )
 . هذه الأنشطة عبر الإنترنت  ا ما تتمُّ وغالبً   ،والبيئة المحيطة 

  ومجتمع بناء المعرفة ترتبطُ   ،الإحساس بالانتماء لمجتمع التَّعلُّم  مفهومَ   لهذه المفاهيم، فإنَّ   توضيحٍ على ما سبق من    ناءً وبُ 
فاعل مع شخص أكثر خبرة،  ة والتَّ ي عليمالتَّ  في العمليةِّ  ومن خلال المشاركةِّ  ، للمشاركة( 1998) بتعريف فينجر  ا وثيقً  ا ارتباطً 
دة  متعد ِّ   ما إكمال مهامٍ   يمكن لشخصٍ حيث  الاهتمام والهدف في الموضوع كالزميل،    نفسَ   يحملُ   أو مع شخصٍ   ،مكالمعل ِّ 

واصل  قنية المناسبة في التَّ ب اختيار الأدوات الت ِّ من خلال بيئات التَّعلُّم الإلكترون يتطلَّ   عليمَ التَّ   الي فإنَّ وبالتَّ .  بمستوى جيد
 . (2022،  ب عبد الوها)  ق أهداف التَّعلُّموبما يحق ِّ   ،والمشاركة

.  ا غير متزامنة أو متزامنة على أنهَّ   بيئات التَّعلُّم الإلكترونية باستخدام الوسائط المتعد ِّدة المختلفة في  الاتصالاتُ   وتُصنَّف
حيث    ،الوسيط ذلك  كيفية استخدام    ونوليس الوسيط نفسه، هم من يقرر   المستخدمين،   إلى أنَّ   ومع ذلك، تدر الإشارةُ 

ولكن المستخدمين يقررون ما إذا كانوا يستخدمونها    ،أفضل  تدعم الاتصال غير المتزامن أو المتزامن بشكلٍ إن بعض الوسائط  
  ز بخصائصَ صال غير المتزامن والمتزامن يتميَّ  من الات ِّ كلًا   عام، فإنَّ   وبشكلٍ .  ( Hrastinski, 2007)بهذه الطريقة أم لا  

 .(Romiszowski & Mason, 2004)  ومتعد ِّدةتربوية وتعليمية متنوعة   لأغراضٍ  الي يمكن استخدامهُ مختلفة، وبالتَّ 

عليم عبر الإنترنت، على  عد والتَّ عليم عن بُ صال شيوعًا في التَّعلُّم الإلكترون والتَّ أنواع الات ِّ  أكثرُ  هو  غير المتزامن   صالُ الات ِّ ف
  ؛ عليمية المهام التَّ   م والمرونة للطلاب لإتمامِّ من التحكُّ   اولوحة المناقشة، وذلك بسبب توفيرها مزيدً   ،البريد الإلكترون:  سبيل المثال 
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ردود مناسبة كما في    مع صياغة كتابته    فكير فيما تمَّ خول إلى الفصل في أي وقت، والتَّ الدُّ   حيث يمكن للطالب تسجيلُ 
عادةً جدولة المناقشات  فيه    تمُّ وت من الوقت للتفكير    امزيدً   الطالبَ هذا النمطُ  يمنح    حيث   .( Hrastinski, 2007)المنتديات  

الطلبة قد    بعضَ   ومن جانب آخر، فإنَّ .  دة كأسبوع مثلًا دَّ محُ   زمنيةٍ   التَّعلُّم الإلكترون لفترةٍ   فيعليمية  كاليف والمهام التَّ والتَّ 
  في كثيرٍ   واصل غير المتزامنة ليست كافيةً التَّ   أساليبَ   ر أنَّ عليم الإلكترون غير المتزامن؛ مما صوَّ يقعون في مشكلة العزلة في التَّ 

 . ( Schullo et al., 2005)عليمية لتَّ ةِّ اللعملي ا تعزيزً بوصفه  ب استخدام الاتصال المتزامن  من الحالات، وهذا يتطلَّ 
  واصلَ ز التَّ بوي الرئيسي الذي يحف ِّ الترَّ   الهدفَ   إنَّ عن الاتصال غير المتزامن، حيث    اصال المتزامن تمامً الات ِّ   خصائصُ   تختلفُ و 

  صالُ الات ِّ   زُ يتميـَّ كما  (.  (Romiszowski & Mason, 2004الأهمية لعملية التَّعلُّم    بالغُ   أمرٌ   المشاركةَ   متزامن هو أنَّ   بشكلٍ 
ق المعلومات داخل الفصل  تدفُّ   من خلال المشاركة، والتَّواصل، وسرعة  المتزامن بأهميته لتعزيز المجتمع في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية

 .(Schullo et al., 2005)التَّزامني الدراسي 
العمليةِّ الرَّ   غذيةِّ التَّ   ولأهميةِّ  أقل    ونظراً عليمية،  التَّ   اجعة في  المتزامن يمكنُ الات ِّ   إذا تأخرت، فإنَّ   فاعلية لأنها ستكون    صال 

أكثر ثراءً من الاتصال   المتزامنُ  يكون الاتصالُ   ومن ثمَّ .  (Hrastinski, 2007)نفسه  من الحصول عليها في الوقت  مَ المتعل ِّ 
ق  الفورية وكذلك التحقُّ   المباشر والحصول على الإجابةِّ   ؤالُ السُّ م  بحيث يمكن للمتعل ِّ   ؛الفورية   اجعةِّ الرَّ   غذيةِّ غير المتزامن بسبب التَّ 

أو    ، يتواصلون مع بعضهم البعض  الطُّلابَ   أنَّ   ففي بيئة التَّعلُّم الإلكترونية المتزامنة، نجدُ .  ها تلك الإجابات وتفسير   من فهمِّ 
  الفصولُ   تساعدكما  .  الدراسة التقليدية  ات عند المقارنة مع قاعوذلك  م  واصل الفردي مع المعل ِّ من التَّ   لًا الفصل بأكمله بدمع  

  أنفسهم بوصفهم م المستمرة ومن خلال إدراك  مشاركاتهِّ   العزلة عبر من    لًا بدبالمشاركة  عور  على الشُّ   المتزامنة الطُّلابَ   الافتراضيةُ 
 .  (Schullo et al., 2005)الحاسب الآلي منعزلين يتواصلون مع  امن كونهم أفرادً  لًا في المجتمع بد  أعضاءً 

إلى تقييم تصورات الطُّلاب ونتائج التَّعلُّم    (  ,2019Heuberger & Clark)    هيوبرجر وكلارك  هدفت دراسةُ   وقد
وطبُ ِّقت   ق من صحتهااستبانة والتحقُّ  تصميمُ  وتمَّ . ريرية العليا باستخدام طرق التعليم الإلكترون المتزامنغذية السَّ ر التَّ قرَّ في مُ 

المكوَّنة من   الد ِّراسة  التَّ   مرحلة   في   طالبًا وطالبةً   ( 176) على عينةِّ  الغرب  السَّ   غذيةِّ الماجستير في  ريرية في إحدى جامعات 
من الفصول    كبيرةً   فائدةً   حققوا  الطُّلابَ   أنَّ   تائجُ وأظهرت النَّ .  البيانات النوعية، وترميزها، وتحليلها   استيرادُ   تمَّ و   بأمريكا،  الأوسط

والتواصل مع الأساتذة، وتعزيز التَّعلُّم واستيعاب أساليب    ، ابط مع الأقران التفاعل، والترَّ   : المتزامنة عبر الإنترنت، من حيث
قييم الشفهي  والتَّ   ،لاثية لملفات الإنجاز الإلكترونية نتائج تعلم الطُّلاب من خلال المقاييس الثَّ   كما يظُهر تقييمُ .  التَّعلُّم المختلفة 

وتحسين الكفاءة المهنية    ، عالية المستوى في الطُّلاب المتخرجين  مع قدراتٍ   ،والخبرة النهائية، تحسنًا ملحوظا في التَّعلُّم   ،امل الشَّ 
  البيئةَ   وهذا يدل على أنَّ .  من فريق الرعاية الصحية   الًا فعَّ   جزءً بوصفهم  والقدرة المستقبلية على العمل    ،ريريةغذية السَّ في التَّ 

صات  فاعل بين التخصُّ وتعزيز التَّ   ،من الأساليب   متنوعةٍ   لتعزيز التَّعلُّم من خلال مجموعةٍ   ر فرصًا فريدةً عبر الإنترنت توف ِّ   التَّزامُنية
 . في الفضاء الافتراضي 

فاعليةِّ (  2021) عرفات    كما كشفت دراسةُ  مُ   عن  الفصول  رات تخصُّ قرَّ تدريس  والمعلومات باستخدام  المكتبات  ص 
حيث  .  Teams Microsoftاهات الطلبة نحو تفعيل الفصول الافتراضية باستخدام منصة  وكذلك معرفة ات ِّ   ، الافتراضية 

الد ِّ ب ِّ طُ  العربية في جامعةِّ   كليةِّ   من طلابِّ   اطالبً (  57) على    راسةُ قت  الأزهر باستخدام المنهج الوصفي مع الاختبار    اللغة 
أخرى باستخدام الفصول    راتٍ مقرَّ   من الطُّلاب يرغبون في دراسةِّ (  %78.3)  راسة عن أنَّ الد ِّ   وقد أسفرت نتائجُ .  التحصيلي 
  ، المناقشة  د أهميةَ وهذا يؤك ِّ .  أخرى   ها والعودة إليها مرةً نهم من مراجعتِّ المحاضرات الافتراضية يمك ِّ   تسجيلَ   وذلك لأنَّ   ؛الافتراضية 
المتزامن في  والمشاركة   الإلكترون  التَّعلُّم  المحاضرات   ، أثناء  تلك  تسجيل  متاحةً   ؛مع  تكون  عند  للمتعل ِّ   بحيث  لمراجعتها  مين 
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  عامل مع الفصولِّ اللازمة عند التَّ   والأدواتِّ   قنياتِّ تدريب الطُّلاب على توظيف الت ِّ   إلى أهميةِّ   راسةُ وقد أوصت الد ِّ .  الحاجة
 . الافتراضية 

البدنية بدولة الكويت نحو التَّعلُّم عن    بيةِّ قسم الترَّ   طلابِّ   لى اتاهاتِّ إف  بهدف التعرُّ   دراسةً (  2021) أجرى الثويني  و 
  البحث الأساسية   نةِّ المنهج الوصفي على عي ِّ   تطبيقُ   تمَّ   وقدْ .  حصيل المعرفيوأثر ذلك على التَّ   ، طريق الفصول الافتراضية التَّزامُنية

عامل مع الأدوات الإلكترونية المصاحبة  التَّ   ق بسهولةِّ الطُّلاب فيما يتعلَّ   موافقةَ  تائجُ النَّ   أظهرتوقد  .  اطالبً ( 90) المكوَّنة من
  ، موالمعل ِّ   ، مينمن أدوات تفاعل مع المتعل ِّ   رهُ جربة بما توف ِّ عن هذه التَّ   ى عام للرض  مع وجود اتاهٍ ،  للفصل الافتراضي المتزامن 

 . حصيل المعرفيق بالتَّ الطلبة فيما يتعلَّ على مستوى  إيجابيٍ   تأثيرٍ  إلى وجودِّ   تائجُ بالإضافة إلى ذلك، فقد أشارت النَّ و . والمحتوى 
دراسةُ  )   وهدفت  وباتيل  الطُّلاب    الكشفَ (  Sekhon & Patil, 2021سيخون  مشاركة  في  اختلافات  أي  عن 

لمشاركة الطُّلاب في المقرر على   ة استبان تطبيقُ  حيث تمَّ   ؛ التعليم التقليدي والتَّعلُّم عبر الإنترنتنمطي في التَّعلُّم بين وانخراطهم 
  ، فاعل والعواطف والأداءالتَّ و   من أجل قياس مدى مشاركتهم فيما يتعلق بالمهارات والمشاركة  ؛ طلاب الجامعة بمدينة بومباي 

قليدي  م التَّ يعلبين التَّ   اكبيرً   اهناك فرقً   أنَّ   تائجُ وأظهرت النَّ (.  ANOVA)تائج باستخدام تحليل التباين الأحادي  النَّ   تحليلُ   وتمَّ 
التَّ  التَّ والتَّعلُّم عبر الإنترنت في عامل المشاركة في المهارات لصالح  إحصائية في    ذات دلالةٍ   وعدم وجود فروقٍ قليدي،  عليم 

المشاركين للطلاب  تُ   ذات دلالةٍ   بالإضافة إلى عدم وجود فروقٍ .  المشاركة في الأداء  للمتغير ِّ عزَ إحصائية  الديموغرافية  ى  ات 
، مع دراسة  م في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية مشاركة المتعل ِّ تعزيز    إلى أهميةِّ   وهذا يشيرُ .  كنكالجنس والدخل وموقع السَّ 

 .  الطُّرق والأساليب التي تسهمُ في رفع مستوى المشاركة وبما ينعكسُ على جودةِّ العملية التَّعليمية
( 19)لعدد  (  تميعي)بإجراء دراسة تحليل بعدي  (  Martin et al., 2021آخر، قام مارتن وآخرون  )  ومن جانبٍ 

عليمية  تائج التَّ قياس حجم أثر التَّعلُّم المتزامن عبر الإنترنت على النَّ   بهدف(    2019  )  و(    2000  )   بين عامي   ا منشورً   ابحثً 
لت  وقد توصَّ   ضابطة   مجموعاتٍ بوصفها  ا لوجه  التَّعلُّم غير المتزامن عبر الإنترنت أو التَّعلُّم وجهً المعرفية والعاطفية، مع استخدام  

إحصائية لصالح التَّعلُّم المتزامن عبر الإنترنت مقابل التَّعلُّم غير المتزامن عبر الإنترنت    دلالةٍ   ي ذ  صغيرٍ   تأثيرٍ   إلى وجودِّ   تائجُ النَّ 
  التَّعلُّمُ   إلى ما قد يحدثهُ   وهذا يشيرُ .  اتالمتغير ِّ   إحصائية أخرى بالنسبة لبقيةِّ   ولم تكن هناك دلالاتٌ   ، بالنسبة للنتائج المعرفية 

ق  بما يحق ِّ و عليمي الصحيح  بوي والتَّ كل الترَّ بالشَّ   فَ عليمية متى ما وظ ِّ التَّ   إيجابي على مستوى العمليةِّ   الإلكترون المتزامن من أثرٍ 
 . أثناء الفصل الافتراضي في م من فاعلية دور المتعل ِّ  التَّعلُّم ويزيدُ أهداف 
فاعلية مجتمع الاستقصاء والحضور الانفعالي لدى عينة من طلبة  معرفة َ (  2022)  السلطي وأبو عواد    هدفت دراسةُ   كما

واستخدم المنهج الوصفي بتطبيق الأداة  .  الأردنية لجامعة  با  دةمتعد ِّ   يدرسون في كلياتٍ   طالبًا  (  940)    بلغت  البكالوريوس
راسة عن وجود  الد ِّ  وقد أسفرت نتائجُ .  دريسيشملت محاور الحضور الاجتماعي والمعرفي والتَّ   ،فقرةً  (57)  البحثية المكونة من

من وجهة نظر الطلبة في التَّعلُّم الإلكترون المتزامن، كما    ،والحضور الانفعالي  ، مستوى مرتفع لفاعلية إطار مجتمع الاستقصاء
إلى وجود    وهذا يشير  ، دريسيلحضور الاجتماعي والتَّ ا  وخصوصا بين الحضور ودرجة الرضا   ارتباطٍ   إلى وجودِّ   تائجُ أشارت النَّ 

  ، الاجتماعي  الإيجابية على مستوى التَّعلُّم في بيئات التَّعلُّم الإلكترون المتزامن لارتباطها بالحضورِّ   والانفعالاتِّ   للمشاركاتِّ   أثرٍ 
 . مين والمدربين بذلكاهتمام المعل ِّ  على أهميةِّ  مما يدلُّ  ؛والتدريسي  ، والمعرفي

دراسةُ  الوها  وهدفت  التَّ   كشفَ   (2022)  بعبد  الإلكترون  فاعلية  تدريسِّ عليم  في  للطلاب    البلاغةِّ   المتزامن  العربية 
العربيةالنَّ  بغير  الصُّ   ، اطقين  المناسبة لهاوتحديد  نتائجُ .  عوبات والحلول  التَّعلُّم  التَّ   ليةِّ عراسة عن فاالد ِّ   وقد كشف  دريس عبر 

  قنية المصاحبةِّ الت ِّ   م والطالب بالاستخدام الأمثل للأدواتِّ من المعل ِّ   كلٍ   هو إلمامُ   ليتهِّ ع من فا  مما يزيدُ   وأنَّ   ، الإلكترون المتزامن 
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المتزامن   لعمليةِّ  التَّ   ،التَّعلُّم الإلكترون  التعليميوظيف الصَّ مع حسن توظيفها  الداعم لتحقيق الهدف  بالإضافة إلى  و .  حيح 
فإنَّ  المعل ِّ   ذلك،  تطويرُ على  التَّ   مين  المحتوى  تصميم  المناسبمهاراتهم في  التَّ   ، عليمي  الأنشطة  مع  وكذلك  المصاحبة  عليمية 

 .التَّزامُنية لتحقيق أعلى مستوى من التَّعلُّمالمناسبة للبيئة عليم الإلكترونية الاستخدام الأمثل لاستراتيجيات التَّ 
 ( وكابرارا  دراسة كابرارا  هدفت  مراجعةِّ (  Caprara & Caprara, 2022كذلك  الموجودة    إلى  والأبحاث  البيانات 

ئة التَّعلُّم التَّزامُنية  يم في ب للمعل ِّ   ا لوجهٍ البصري المتزامن وجهً   للحضور ا إذا كان  ممق  حقُّ والتَّ المتعلقة بالتَّعلُّم الإلكترون المتزامن،  
رت باللغةِّ الإنجليزية خلال  ( بحثاً،  42)حيث شملت الدراسةُ  .  مفي تعزيز عملية التَّعلُّم لدى المتعل ِّ   ادورً    الفترة من شهر يناير نشُِّ

ز  التَّعلُّم التَّزامُنية عالية الجودة هي تلك التي ترك ِّ   بيئةَ   أنَّ   على  عام  بشكلٍ   تائجُ وقد أسفرت النَّ (.    2021  )  إلى يناير   ( 2010)
أفضل    إنشاء هذا الاتصال بشكلٍ   ميهم وبين الطُّلاب وأقرانهم، حيث يتمُّ واصل بين الطُّلاب ومعل ِّ أساسي على التَّ   بشكلٍ 

ؤال عن احتياجاته  مما يسهل على الطالب السُّ   التَّزامُنية؛من خلال حسن توظيف الأدوات المناسبة والمتوفرة في بيئات التَّعلُّم 
صي تكنولوجيا  ومتخص ِّ عليميين  مين التَّ المصم ِّ   على الفريق الذي يضمُّ   أنَّ البحث    وقد أشارت نتائجُ .  الفورية في الوقت ذاته

عليمية والعاطفية وغيرها مما يعزز  م التَّ احتياجات المتعل ِّ   ةوتلبي   ،م تزامنية غنية في توفير بيئة تعلُّ   المعلومات والاتصال مسؤوليةً 
 . ويرفع من مستوى الصحة العقلية لديه  ، عملية التَّعلُّم

فكير  بهدف معرفة دور استخدام التَّعلُّم الإلكترون المتزامن في تنمية مهارات التَّ   دراسةً (  2023)كما أجرى سليمان  
نة  مكوَّ   ةٍ الوصفي على عين ِّ   ق المنهجُ ب ِّ وطُ .  بوية في جامعة البلقاء التطبيقية قمية لدى طلبة كلية العلوم الترَّ قمي وقيم المواطنة الرَّ الرَّ 

الطلبة، حيث تمَّ (  120) من   التَّ   تصميمُ   من  لقياس مهارات  الرَّ أداتين مختلفتين  أفراد  قمي وقيم المواطنة الرَّ فكير  قمية لدى 
وكذلك    ،قميلتوظيف التَّعلُّم الإلكترون المتزامن في تنمية مهارات التفكير الرَّ   ا إيجابيً   اهناك دورً   إلى أنَّ   تائجُ وأشارت النَّ .  العينة 

 . قمية في تنمية قيم المواطنة الرَّ 
راتهم  مين وتصوُّ تارب المعل ِّ  إلى استكشاف هدفت   دراسةً ( ( Belt & Lowenthal, 2023وقد أجرى بلت ولوينثال 

مدرسًا عبر الإنترنت،  (    18  ) مقابلات عدة مع    إجراءُ   حيث تمَّ .  حول تكنولوجيا الاتصال في بيئات التَّعلُّم الإلكترون المتزامن 
عة في  دة ومتنو ِّ مين لتكنولوجيا الاتصال المتزامن بطرق متعد ِّ هناك استخدام للمعل ِّ : إلى عدة نتائج منها  راسةُ وقد خلصت الد ِّ 

والظروف    ،ولكنها تعتمد على الطرق المناسبة للاستخدام  ، هناك فوائد للتواصل غير اللفظيو رات عبر الإنترنت،  تدريس المقرَّ 
ب حدوث التفاعل المثمر والهادف  كذلك يتطلَّ و زامني،  بالإضافة إلى الميزات الخاصة بذلك في الفصل التَّ   لالمصاحبة للنقاش
ميس ِّ  الجلسة  ر وموج ِّ إلى وجود  لعملية  أنَّ التَّزامُنية ه  أنْ   ه يمكنُ ، كما  الافتراضية  التَّعلُّم عبر    تساعدَ   للفصول  بناء مجتمع  في 

 . ت التطبيقات والأدوات والأنشطة المناسبة والداعمة لذلك فَ الإنترنت متى ما وظِّ 
م وتفاعلهم في  وفي ضوء الد ِّراساتِّ السَّابقة فيما يتعلَّق ببيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، تتضحُ أهميةُ مشاركة المتعل ِّمين وتواصله 

كما أشارت معظمُ الد ِّراساتِّ السَّابقة إلى الدور الفاعل للتعلُّم  .  البيئة التَّزامُنية باستخدام الوسائط المتعددة المناسبة للأنشطة المحددة 
ن خلال  الإلكترون المتزامن وأثره على التَّعلُّم ومشاركة المتعل ِّمين متى ما كان هناك توظيفًا صحيحًا للبيئة الإلكترونية التَّزامُنية م 

التي تمكن المتعل ِّم من    عليمية مع الاختيار المناسب للوسائط المتعددة استراتيجيات التَّعلُّم المستخدمة، والإعداد الجيد للأنشطة التَّ 
 . المشاركة الصَّوتية والكتابية؛ ولذا هدفت هذه الد ِّراسةُ إلى تقييم مستوى مشاركة المتعل ِّم في ظل بيئة تعلم إلكترونية تزامنية 

التَّ  ما تم  البعض متى  بعضهما  المتزامن يكمل  المتزامن وغير  فإن الاتصال  ما سبق،  الجيد للأنشطة    صميمُ ومن خلال 
التَّعلُّم الإلكترونية    الطلبة في بيئةِّ   على مشاركةِّ   زت هذه الدراسةُ لذا، ركَّ   ؛ عليمية المتوافقة مع نمط الاتصال والبيئة المحددةالتَّ 

 .  التَّزامُنية
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   الطَّريقةُ والإجراءات

،  بيئة تعلُّم إلكترونية تزامنية في  الجامعيين مستوى مشاركة الطُّلاب    تقييمإلى   الحالي الذي يهدفُ   البحثِّ   في ضوء طبيعةِّ 
هدف الدراسة    ولتحقيق  البحث الحاليلمناسبته طبيعة    ؛ صميم الوصفي المسحيالتَّ   يعلى المنهج الكمي ذ  فقد اعتمد البحثُ 

ومن خلال المنهج الوصفي المسحي، يتمُّ استطلاعُ آراء الآخرين وفق طريقةٍ منهجيةٍ مُحدَّدة حول ظواهر  .  مباشر   بشكلٍ 
اجتماعية معينة، حيث يتم جمع المعلومات لدراستها وتحليلها إحصائيًا للوصول إلى تفسيرات حول رأي العينة تاه الظَّاهرة  

وقد استخدمَ البحثُ الحالي هذا المنهجَ الوصفي لمناسبته لجمع آراء الطُّلاب  .  (Groves et al., 2009)المراد دراستِّها  
 .  حول مستوى مشاركتِّهم في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، وتمَّ تحليلُ تلك المعلومات وتفسيرهُا

   ته: وعين البحث  مجتمعُ 
ري وسائل وتقنيات  قرَّ مُ الذين درسوا    الجامعية   الملك خالد في المرحلةِّ   بية بجامعةِّ البحث من طلبة كلية الترَّ   ن مجتمعُ تكوَّ 
التعليم  ،التعليم الحاسوب في  عينةُ   ،واستخدام  المقرَّرات  .  اطالبً   (82)  البحث على  واشتملت  دراسةُ جميع  تتم  ما  وغالبًا 

  في المستويين   الد ِّراسية، إلا أنَّ دراسةَ هذين المقرَّرين كانت من خلال نمط التَّعلُّم الإلكترون الكاملحضوريًا في القاعات  
كما تعدُّ خبرةُ الطُّلاب في التَّعلُّم الإلكترون قليلةً ومتقاربةً من بعضهم البعض، لكنَّهم يمتلكون المهارات  . الخامس والسادس

 (. Blackboard)اللازمة للتعامل مع نظام إدارة التَّعلُّم الإلكترون  
 البحث   أداةُ 

  وقد تمَّ .  عن أسئلة البحث   العينة للإجابةِّ   اللازمة من أفرادِّ   البياناتِّ   استبانة لجمعِّ   بناءُ   ا لهدف البحث وأسئلته، تمَّ وفقً 
حيث  (  Young & Bruce, 2011)ابقة والاستفادة منها في تصميم أداة البحث  السَّ   راساتِّ والد ِّ   على الأدبياتِّ   لاعُ الاط ِّ 

 :  الية التَّ  ا للخطواتِّ البحث تبعً  استبانة  بناءُ  تمَّ 
مستوى مشاركة الطُّلاب    تقييم إلى    اته حيث هدف البحثُ تغير ِّ على هدف البحث ومُ   ناءً مة بُ أداة البحث المستخدَ   تحديدُ  -1

ومع بعضهم البعض داخل الفصل    ،رالتَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، من حيث مشاركتهم مع أستاذ المقرَّ في بيئة  الجامعيين  
 . التَّزامُنية  الإلكترونيةِّ  مستوى انخراطهم في التَّعلُّم من خلال البيئةِّ  بالإضافة إلى معرفةِّ  ، الافتراضي

  وقد تمَّ   الاستبانة،ابقة ذات العلاقة بموضوع البحث لتحديد مصادر  السَّ   راساتِّ ابقة والد ِّ على الأدبيات السَّ   لاعُ الاط ِّ  -2
ق من  بية للتحقُّ عليم والترَّ صين في تقنيات التَّ مين المتخص ِّ من المحكَّ   ها على مجموعةٍ عرضُ   ثم تمَّ  ،ا الأوليةفي صورتهِّ ها  إعدادُ 

عديلات على الاستبانة ومحاورها  بعض التَّ   إجراءُ   وقد تمَّ   تها، وصح   ة عبارات الاستبان  د من دقةِّ أكُّ والتَّ  ،اهري دق الظَّ الص ِّ 
 . م قترحاتهِّ ومُ   مينفي ضوء آراء المحكَّ 

 : على النحو التالي عبارةً ( 25)ن  تتضمَّ   ،محاور رئيسة(  3) نت من ا النهائية بحيث تكوَّ الاستبانة في صورتهِّ  إعدادُ   -3
  المشاركة مع زملاء الفصل في بيئ :  انالمحور الثَّ .  عبارات(  8)ر ويحتوي على  ال مع أستاذ المقرَّ واصل الفعَّ التَّ :  الأول  المحورُ 

الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية التَّزامُنية،  :  الث المحور الثَّ .  عبارات   (9)التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، ويحتوي على  
م المحتوى  في التَّعلُّم في هذا البحث إلى مدى اهتمام الطالب في تعلُّ   الانخراطُ   يشيرُ حيث    ، عبارات(  8)ويحتوي على  

 .  ( Young & Bruce 2011) عليميالتَّ 
ينطبق بشدة،  ) ت خمس استجابات أمام كل عبارة  عَ م نظام ليكرت الخماسي لتصحيح الاستبانة، حيث وضِّ ااستخد -4

  حسابُ   تمَّ و   ، تيبعلى الترَّ (  1  ، 2،  3،  4،  5)  رجات  الدَّ   احتسابُ   وتمَّ (  ما، لا ينطبق، لا ينطبق بشدة  ينطبق، إلى حدٍ 
 .  طات العبارات والأبعاد كما في يظهر ذلك في نتائج البحث متوس ِّ 
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المستخدم بالجامعة، ووظفت البيئة التَّزامُنية باستخدام  (  Blackboard)تدريس الطُّلاب من خلال نظام إدارة التَّعلُّم   -5
أستاذ المقرَّر مع تصميم المحتوى والأنشطة    عن طريق (    Blackboard Collaborate Ultra)الفصول الافتراضية  

 . التَّعليمية المناسبة
البحث على    تطبيق -6 إلكترونيً عي ِّ ال أداة  تمَّ   ا،نة  الطُّلاب  إرسالُ   حيث  إلى  الاستبانة  للمشاركة  رابط    جمعُ   وتمَّ .  ودعوتهم 

قترحات  الموصيات و ، ثمَّ قُد ِّمت التَّ تائج منها للإجابة عن أسئلة البحثواستخلاص النَّ   ا الاستجابات وتحليلها إحصائيً 
 .  عليمتقنيات التَّ  الباحثين في مجالِّ  تدعمَ لبحثية  ال

 الًستبانة   تقنينُ 
للاستبانة وجاءت    ا لحساب الخصائص السيكومتريةطالبً (    35)بلغت  من خارج عينة البحثة    نةٍ الاستبانة على عي ِّ   بةُ ترِّ   تمَّ 

 : كما يلي  تائجُ النَّ 
 اخلي الدَّ   الًتساقُ : لًا أوَّ 

رجة الكلية  اخلي للمقياس بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل مفردة والدَّ ساق الدَّ ق من صدق الات ِّ حقُّ التَّ   تمَّ 
كما    تائجُ وجاءت النَّ  ،عد والدرجة الكلية للاستبانة رجة الكلية للبُ وكذلك معاملات الارتباط بين الدَّ  ، عد الذي تنتمي إليهللبُ 

 : بالجداول التالية
   1جدول   
 عد والدرجة الكلية للاستبانة البُ  معاملات الارتباط بين مفرداتِّ  قيمُ   

أستاذ المقرر ال مع واصل الفعَّ التَّ  المشاركة مع زملاء الفصل ف بيئة التَّعللمم  
 التَّزامُنية 

الًنخراط ف التَّعللمم خلال البيئة  
 التَّزامُنية 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م
1 **0.46 1 **0.59 1 **0.66 

2 **0.66 2 **0.65 2 **0.69 

3 **0.60 3 **0.68 3 **0.59 

4 **0.68 4 **0.67 4 **0.49 

5 **0.69 5 **0.66 5 **0.62 

6 **0.72 6 **0.72 6 **0.68 

7 **0.68 7 **0.73 7 **0.59 

8 **0.66 8 **0.69 8 **0.64 

- - 9 **0.68 - - 

 0.01القيمة دالة عند ** 

(  0.73  -0.46)عد تتراوح بين  رجة الكلية للبُ معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدَّ   قيمَ   أنَّ (  1)ضح من جدول  يتَّ 

 . دقر على الص ِّ عد وهو مؤش ِّ ما يقيسه البُ   المفردات تقيسُ  مما يعني أنَّ (   0.01 )  دالة عند مستوى   وكلها قيمٌ 
 2جدول  
 والدرجة الكلية للاستبانة عد رجة الكلية للبُّ قيم معاملات الارتباط بين الدَّ  

 مستوى الدلًلة  معامل الًرتباط البعد  م
 0.01 0.79 ال مع أستاذ المقرر واصل الفعَّ التَّ  1

 0.01 0.71 المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية  2

 0.01 0.69 التَّزامُنية الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية  3
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  - 0.٦9)بين    رجة الكلية للمقياس تتراوحُ عد والدَّ الكلية للبُ   رجةِّ معاملات الارتباط بين الدَّ   قيمَ   أنَّ (  2)ضح من جدول  يتَّ 
قيمٌ   ، (0.79 مستوى   وكلها  عند  أنَّ   ؛ (   0.01  )  دالة  يعني  تقيسه    تقيسُ   الأبعادَ   مما  وهو ما  على  مؤش ِّ   الاستبانة،  ر 

 .  ( Robinson et al., 1999)الصدق
 حساب ثبات الًستبانة  -أ

والاستبانة كاملةً حقُّ التَّ   تمَّ     للأبعاد  ألفاكرونباخ  بطريقة  الاستبانة  ثبات  من  النَّ   ق  موضَّ   تائجُ وجاءت  ح بالجدول  كما هو 
 : الي التَّ 

 3جدول 
 ( والاستبانة كاملةالأبعاد )قيم معاملات ثبات الاستبانة 

 معامل الثبات البعد  م

 0.76 ر ال مع أستاذ المقرَّ واصل الفعَّ التَّ  1

 0.76 المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية  2

 0.69 الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية التَّزامُنية  3

 0.80 الاستبانة كاملة 

كما بلغت  (  0.76  -0.69) بين  الثلاث  بات للاستبانة تراوحت للأبعاد  معاملات الثَّ   قيمَ   أنَّ (  3)ضح من جدول  يتَّ 
ع الاستبانة  مما يشير لتمتُّ (  2014) ا لما ذكره عودة  وفقً   ا وهي قيم ثبات مقبولة إحصائيً   ،( 0.80  )  لًا الثبات للمقياس كام   قيمةُ 

 . باتمن الثَّ  مقبولةٍ  بدرجةٍ 
 الذاتي للاستبانة  دقُ الص ِّ  -ب

وجاءت    بات وذلك للأبعاد والاستبانة كاملةً بيعي لمعامل الثَّ اتي للمقياس بحساب الجذر الترَّ دق الذَّ ق من الص ِّ التحقُّ   تمَّ 
 : التالي( 4)كما بجدول   تائجُ النَّ 
 4جدول   
 دق الذاتي للأبعاد وللاستبانة كاملةً قيم معاملات الص ِّ   

 معامل الصدق الذاتي  البعد  م

 0.87 ر ال مع أستاذ المقرَّ واصل الفعَّ التَّ  1

 0.87 الإلكترونية التَّزامُنية المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم  2

 0.83 الإلكترونية التَّزامُنية الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة  3

 0.89 الاستبانة كاملة 

،  (0.89  -0.83)  تتراوح بين  اتي للأبعاد والاستبانة كاملةً دق الذَّ معاملات الص ِّ   قيمَ   ابق أنَّ السَّ (  4)ضح من جدول  يتَّ 
 (. 2002  وآخرون،أبو حويج ) ا لما ذكره وفقً  الاستبانة ذاتيًاإلى صدق  وهي تشيرُ 
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 هاالبحث ومناقشتُ   نتائجُ 
أداةِّ البحث وتفسيرها لاستخلاص النَّتائج والإجابة عن الأسئلة البحثية على النَّحو  تمَّ تحليلُ استجابات الطُّلاب على  

 :  التَّالي 

   " مع أستاذ المقرر ف بيئة التَّعللمم الإلكترونية التَّزامُنية؟  الطلملابما مستوى تواصل  " الأول على   ؤالُ السلم نصَّ 
السُّ و  بُ متوس ِّ   حسابُ   ؤال تمَّ للإجابة عن هذا  عبارات  من  عبارة  التَّ ط كل  الفعَّ واصُ عد  المقررل  أستاذ  وكذلك    ، ال مع 

ا للمعيار  تقدير مستوى أداء ما تشير إليه العبارة وفقً   وتمَّ   لًا،عد كام طات للبُ ط المتوس ِّ ب متوس ِّ سِّ كما حُ   ،الانحراف المعياري
متوسط،    3.40أقل من    - 2.60ط، من  أقل من المتوس ِّ   2.60أقل من    -1.80منخفض، من    1.80أقل من    - 1من  )

 : الي كما بالجدول التَّ   تائجُ وجاءت النَّ  عالي( فأكثر  4.20فوق المتوسط،   4.20أقل من   –  3.40من  
 5جدول 

 ال مع أستاذ المقرر د التواصل الفعَّ المتوسطات والانحرافات المعيارية ومستوى الممارسة لبعُ 

 الترتيب  المستوى الًنحراف المعياري  المتوسط  العبارات  م

 1 عال 0.59 4.68 في المناقشات الصفية  اونشيطً  احاضرً يكون ر أستاذ المقرَّ  7

 2 عال 0.58 4.61 ربتطبيق تعليمات المقرَّ  ر ملتزمٌ أستاذ المقرَّ  5

 3 عال 0.80 4.56 م جدا منظَّ  ر بشكلٍ ر محتويات المقرَّ يقدم أستاذ المقرَّ  4

 4 عال 0.75 4.41 ر كانت واضحةً تعليمات المقرَّ  6

 5 عال 0.95 4.40 تساؤلاتي  عنأستاذ المقرر يجيب باستمرار  2

3 
المقرَّ  السُّ التَّ   علىر  أثق في قدرة أستاذ  لوك غير عامل مع 

 6 عال 1.01 4.35 فاعلات الصفية المناسب خلال التَّ 

 7 عال 1.01 4.28 ر عند الحاجة لذلكيمكنني الاتصال بأستاذ المقرَّ  1

 8 متوسط  1.30 2.66 الافتراضي أشعر بالعزلة في الفصل 8

 عال 0.65 4.24 المحور كاملا 

عالية لكل العبارات عدا    ر جاء بدرجةٍ ال مع أستاذ المقرَّ واصل الفعَّ عد التَّ مستوى ممارسة بُ   أنَّ (  5)ضح من جدول  يتَّ و 
عالية   عد ككل بدرجةٍ ط، وكذلك جاء مستوى ممارسة البُ فقد جاءت بدرجة متوس ِّ ( الافتراضي  أشعر بالعزلة في الفصل ) عبارة 
 (. الصفية في المناقشاتِّ  ا ونشيطً  ا حاضرً يكون ر المقرَّ  أستاذُ )تيب الأول العبارة  جاء في الترَّ كما 

 " ما مستوى مشاركة الطلملاب مع بعضهم البعض ف بيئة التَّعللمم الإلكترونية التَّزامُنية؟ " اني على الثَّ   ؤالُ السلم ونصَّ 
السُّ و  هذا  عن  تمَّ للإجابة  بُ متوس ِّ   حسابُ   ؤال  عبارات  من  عبارة  الفصل في  ط كل  زملاء  مع  المشاركة  التَّعلُّم  عد  بيئة 

  وتم تقدير مستوى أداء ما تشيرُ   لًا، عد كام طات للبُ ط المتوس ِّ الإلكترونية التَّزامُنية وكذلك الانحراف المعياري كما حسب متوس ِّ 
  -2.60ط، من  أقل من المتوس ِّ   2.60أقل من    -1.80منخفض، من    1.80أقل من    -1من  ) ا للمعيار  وفقً   إليه العبارةُ 
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كما بالجدول    تائجُ وجاءت النَّ (  فأكثر عالي    4.20ط،  فوق المتوس ِّ   4.20أقل من    –  3.40ط، من  متوس ِّ   3.40أقل من  
 : الي التَّ 

 6جدول 
 عد المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامنُية طات والانحرافات المعيارية ومستوى الممارسة لبُ المتوس ِّ 

 الترتيب  المستوى الًنحراف المعياري  ط المتوس ِّ  العبارات  م

2 
خلال   هر ومحتوياتأتفاعل مع زملائي خلال القيام بأنشطة المقرَّ 

 0.74 4.35 المحاضرة التَّزامُنية 
 عال

1 

7 
المقرَّ  منتديات  في  المناقشات  في  بنشاط  وخلال  أشارك  ر 

 0.78 4.35 المحاضرات الافتراضية 
 عال

2 

 3 عال 0.88 4.27 ر مع زملائي خلال دراسة هذا المقرَّ  اأتواصل شخصيً  4

1 
ن من مساعدة بعضنا البعض ألتزم بالعمل مع زملائي حتى نتمكَّ  

 0.79 4.20 على التَّعلُّم 
 عال

4 

 5 فوق المتوسط 0.84 4.16 أساعد زملائي في الفصل متى ما احتاجوا لذلك 3

9 
بالتَّ  في  أشعر  المشاركة  خلال  في  فاعل  زملائي  مع  العمل 

 0.97 4.05 مجموعات صغيرة خلال المحاضرة الافتراضية 
 فوق المتوسط

6 

 7 فوق المتوسط 0.99 3.99 ال خلال دراسة هذا المقرر واصل الفعَّ أستمتع بالتَّ  5

 8 فوق المتوسط 1.03 3.82 ا ا معينً أسأل خلال المناقشات عندما لا أفهم شيئً  8

 9 فوق المتوسط 1.05 3.80 الاهتمامات الشخصية مع الآخرينأشارك  6

 فوق المتوسط 0.21 4.11 المحور كاملا 

عالية   بدرجةٍ "عد المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم التَّزامُنية تراوح بين  مستوى ممارسة بُ   أنَّ ( ٦)ضح من جدول  يتَّ 
تيب  وجاء في الترَّ   ، طعد ككل بدرجة ممارسة فوق المتوس ِّ ط لكل العبارات، وكذلك جاء مستوى ممارسة البُ وبدرجة فوق المتوس ِّ 

تيب الأخير  وجاء في الترَّ (  خلال المحاضرة التَّزامُنية   هأتفاعل مع زملائي خلال القيام بأنشطة المقرر ومحتويات) الأول العبارة  
 (. خصية مع الآخرينأشارك الاهتمامات الشَّ )العبارة  
   "ما مستوى انخراط الطلملاب ف التَّعللمم خلال بيئة التَّعللمم الإلكترونية التَّزامُنية؟ " الث على الثَّ   ؤالُ السلم ونصَّ 
بُ متوس ِّ   حسابُ   ؤال تمَّ للإجابة عن هذا السُّ و  البيئة الإلكترونية  ط كل عبارة من عبارات  التَّعلُّم خلال  عد الانخراط في 

إليه العبارة    مستوى أداء ما تشيرُ   تقديرُ   وتمَّ   لًا، عد كامطات للبُ ط المتوسِّ  ب متوس ِّ سِّ وكذلك الانحراف المعياري كما حُ   ، التَّزامُنية
أقل من    - 2.60أقل من المتوسط، من    2.60أقل من    -1.80منخفض، من    1.80أقل من    -1من  )  ا للمعياروفقً 

 : اليكما بالجدول التَّ   تائجُ وجاءت النَّ   عالي(فأكثر   4.20فوق المتوسط،   4.20أقل من  –  3.40متوسط، من  3.40
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 7جدول  
 التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية التَّزامنُية المتوسطات والانحرافات المعيارية ومستوى الممارسة لبعد الانخراط في  

 الترتيب  المستوى الًنحراف المعياري  المتوسط  العبارات  م

 1 عال 0.60 4.70 أثناء المحاضرة وبعدها في ر أكمل كل الواجبات المحددة في المقرَّ  3

 2 عال 0.70 4.41 رم محتويات المقرَّ ا في تعلُّ أرغب حقً  7

 3 عال 0.80 4.38 بانتظام ( البلاك بورد) ر موقع المقرَّ أدخل على  5

 4 عال 0.83 4.22 جيدة في هذا المقرر  ع بأن أحصل على درجةٍ أتوقَّ  6

 5 فوق المتوسط 0.82 4.16 ر ا في دراسة هذا المقرَّ ا كبيرً أبذل جهدً  2

 6 فوق المتوسط 0.80 4.15 التَّزامُنية أثناء المحاضرة في مي في تعلُّ  ام جدً نظَّ أنا مُ  1

8 
والعمل مع زملائي في مجموعاتٍ أتعلَّ  المناقشة  من  أكثر  صغيرة    م 

 7 فوق المتوسط 1.06 3.99 خلال المحاضرة الافتراضية 

 8 فوق المتوسط 0.93 3.43 ه وتعليمات  أقرأ جميع محتويات المقرر  4

 فوق المتوسط 0.37 4.18 المحور كاملا 

عد الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة الإلكترونية التَّزامُنية تراوح بين بدرجة عالية  مستوى ممارسة بُ   أنَّ (  7)ضح من جدول  يتَّ و 
ط لكل وبدرجة فوق   تيب  وجاء في الترَّ   ، طعد ككل بدرجة ممارسة فوق المتوس ِّ العبارات، وكذلك جاء مستوى ممارسة البُ   المتوس ِّ
أقرأ جميع  )تيب الأخير العبارة  وجاء في الترَّ (  أثناء المحاضرة وبعدهافي  ر  دة في المقرَّ أكمل كل الواجبات المحدَّ ) الأول العبارة  
 (. ه ر وتعليماتمحتويات المقرَّ 
ط  عد ومتوس ِّ ط كل بُ متوس ِّ   حسابُ   لى مستوى مشاركة الطالب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية ككل، تمَّ إوللتعرف  

 : اليالتَّ ( 8)كما بجدول    تائجُ طات للأبعاد ككل وجاءت النَّ المتوس ِّ 
 8جدول 

 طات والانحرافات المعيارية ومستوى مشاركة الطالب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامنُية قيم المتوس ِّ 
 تيب الترَّ  المستوى الًنحراف المعياري  ط المتوس ِّ  عد البُ  م
 1 عال 0.65 4.24 ر أستاذ المقرَّ ال مع واصل الفعَّ التَّ  1

 3 فوق المتوسط 0.21 4.11 المشاركة مع زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم التَّزامُنية  2

 2 فوق المتوسط 0.37 4.18 الانخراط في التَّعلُّم خلال البيئة التَّزامُنية  3

 فوق المتوسط 0.07 4.18 الاستبانة ككل
مستوى ممارسة أبعاد مقياس مشاركة الطالب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية تراوح    أنَّ ( 8)ضح من جدول  يتَّ حيث   

ط لكلعالية وبدرجة فوق  بين بدرجةٍ  الأبعاد، وكذلك جاء مستوى ممارسة الاستبانة ككل بدرجة ممارسة فوق   المتوس ِّ
المشاركة مع  )تيب الأخير العبارة  وجاء في الترَّ (  رال مع أستاذ المقرَّ واصل الفعَّ التَّ )عد تيب الأول البُ ط وجاء في الترَّ المتوس ِّ 

 ( . زملاء الفصل في بيئة التَّعلُّم التَّزامُنية 
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 نتائج البحث   مناقشةُ 
ال مع أستاذ المقرر في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية حيث  الفعَّ   الطُّلاب ؤال الأول إلى مستوى تواصل  نتائج السُّ   تشيرُ 
  عد بدرجةٍ وجاء مستوى جميع العبارات في البُ   ،  مع أستاذ المقررالًا كان فعَّ   الطُّلابتائج أن مستوى تواصل  النَّ هذه    كشفت

 . طمتوس ِّ فقد جاءت بدرجة  ( الافتراضي زلة في الفصلأشعر بالعُ ) عالية ما عدا عبارة 
استخدام    البُ حيث استطاع الطَّ   ؛أستاذ المقرر   معواصل المتزامن  أثناء التَّ في  على الدور الفعلي للطالب    تائجُ هذه النَّ   وتدلُّ 

وتلقي    ،م ال مع أستاذ المقرر لطرح الأسئلة وتلقي الإجابات والمشاركة على المحتوى المقدَّ فعَّ   دة للتواصل بشكلٍ الوسائط المتعد ِّ 
 . من أستاذ المقرر  دارُ مع الانتباه للأنشطة التي تُ  ، عليمات والإرشادات الخاصة بالمقررالتَّ 

على    عد مما يدلُّ تيب الأخير لعبارات البُ في الترَّ ( الافتراضي  زلة في الفصل أشعر بالعُ )   آخر، فقد جاءت عبارةُ   ومن جانبٍ 
الفاعلة من جميع الطُّلاب   تصميمه من أنشطة تدعم تواصل الطُّلاب مع    وعلى ما تمَّ   ،أثناء الفصل المتزامنفي  المشاركة 

إلى دور أستاذ    تائجُ هذه النَّ   كما تشيرُ .  المناط بالطالب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية المتزامنة   ورَ الدَّ   دُ يؤك ِّ   هو ما و   ، بعضهم البعض
وقد انعكس    للفصل الافتراضي  اوميسرً   اومرشدً   وبوصفه موجهًالبيئة التَّعلُّم التَّزامُنية    امصم ِّ مُ بوصفه  المقرر من ناحية دوره  

 .  على نتائج الطُّلاب في مستوى تفاعلهم مع أستاذ المقرر بهذه الأدوار إيجاباً   القيامُ 
واصل مع أستاذ المقرر  إلى الاستخدام الأمثل من قبل الطُّلاب للوسائط الخاصة بالتَّ   تائجُ هذه النَّ   وعلاوة على ذلك، تشيرُ 

 . عليمات والإرشادات في طرح الأسئلة وتلقي الإجابات والتَّ 
نتائجِّ   البحثِّ   نتائجُ   وتتفقُ  مع  من    دراسةِّ   الحالي  ولوينثال و   ،( 2021) عرفات  كلٍ  ,  Belt & Lowenthal  بلت 

في أهمية مشاركة الطالب خلال التَّعلُّم الإلكترون المتزامن، ودور المعل ِّم في التَّصميم الجيد    ( 2022)  بوعبد الوها   ،( 2023)
وكذلك إلمام كلٍ من المعل ِّم والطالب للاستخدام الوظيفي الصحيح للأدوات الت ِّقنية المتوف ِّرة في  .  للأنشطة التَّعليمية المصاحبة 

مثل التَّزامُنية  الإلكترونية  التَّعلُّم  في  :  بيئة  والمشاركة كتابةً  الميكروفون،  باستخدام  والتحدُّث  البيضاء،  الشَّاشة  على  الكتابة 
 . الدردشة، ومشاركة التَّطبيقات والملفات، وكذلك التواصل غير اللفظي 

مستوى مشاركة الطُّلاب مع بعضهم البعض خلال بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية    ان إلى أنَّ ؤال الثَّ السُّ   وقد أشارت نتائجُ 
أتفاعل مع زملائي خلال القيام  )  حيث احتلت عبارةُ .  أخرى   ط لعباراتٍ وبدرجة فوق المتوس ِّ    ـعالية لبعض العبارات  كان بدرجةٍ 

في مستوى المشاركة    اجيدً لًا  هناك تفاع  أنَّ   إلى مما يشير    ؛ بالترتيب الأول(  ر خلال المحاضرة التَّزامُنية بأنشطة ومحتويات المقرَّ 
مع زملاء الفصل فيما     وكتابةً ثاً قمية للمشاركة تحدُّ بين الطُّلاب مع بعضهم البعض من خلال استخدامهم الأمثل للوسائط الرَّ 

التعليمي  يدلُّ .  يتعلق بالمحتوى  التَّ   وهذا  الطُّلاب لأهمية  إدراك  الافتراضي مع حسن  فاعل  على  الفصل  الأقران خلال  مع 
آخر،    ومن جانبٍ .  الأساس في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية   والمشاركة تعدُّ   واصلَ التَّ   وأنَّ   ، توظيفهم للوسائط المستخدمة

البعض يشيرُ   فإنَّ  التَّعلُّمابط بين الطُّلاب والشُّ إلى الترَّ   ارتفاع مستوى المشاركة للطلاب مع بعضهم    ، عور بالانتماء لمجتمع 
 . فاعل فيما بينهم لتحقيق أهداف التَّعلُّمواصل والتَّ نهم من زيادة التَّ مما يمك ِّ   ؛ قة المتبادلة بين الطُّلابووجود الث ِّ 

النَّ   تتفقُ و  تمع بين  التي  الطالب تشمل جميع العلاقات    مشاركةَ   د أنَّ التي تؤك ِّ (  1998)  مع نظرية فينجر    تائجُ هذه 
  Heuberger  )ؤال الثان مع نتائج دراسة هيوبرجر وكلاركالسُّ   كما تتفق نتائجُ ،والانتماء   ، والشُّعور   ،والتَّفكير   ،التحدُّث 

  &2019Clark, )    السلطي وأبو عواد   (  ,2022Caprara & Capraraودراسة كابرارا وكابرارا  (  2022) ودراسة 
مما يزيد من شعورهم بالانتماء إلى    ؛ واصل والمشاركة بين الطُّلاب بعضهم البعضفي دعم أهمية التَّ (  2023)ودراسة سليمان  

 .  التَّعلُّم مُخرجات تحسين   على لتحقيق بيئة تعليمية إلكترونية تزامنية عالية الجودة تنعكس إيجاباً مجتمع التَّعلُّم 
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ط وفي الترتيب  بدرجة فوق المتوس ِّ (  أشارك الاهتمامات الشخصية مع الآخرين)  آخر، فقد جاءت عبارةُ   ومن جانبٍ 
عد الثان، وقد يرجع في كون ترتيبها آخر العبارات لضيق الوقت المتاح لبيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية  لعبارات البُ   الأخير

وجود أوقات  ل من مما يقل ِّ  ؛م عليمي المقدَّ عليمية المرتبطة بالمحتوى التَّ للأنشطة التَّ   مُخصَّصًا يكونالوقت  غالبيةَ  إنَّ ا، حيث دومً 
 . خصية عليمية للحديث عن الاهتمامات الشَّ أخرى خارج نطاق العملية التَّ 

الثَّ السُّ   نتائجُ   كما تشيرُ  التَّزامُنية كان    الث إلى أنَّ ؤال  التَّعلُّم الإلكترونية  التَّعلُّم خلال بيئة  مستوى انخراط الطُّلاب في 
مستوى ممارسة بعد انخراط    إلى أنَّ  تائجُ وقد أشارت النَّ . أخرى ط لعباراتٍ وبدرجة فوق المتوس ِّ   ، عالية لبعض العبارات  بدرجةٍ 

التَّزامُنية ككل كان بدرجة فوق المتوس ِّ  التَّعلُّم الإلكترونية  التَّعلُّم خلال بيئة  التَّعلُّم    ؛ ط الطُّلاب في  مما يدل على جودة بيئة 
ل ذلك في الرغبة في  عليمي، حيث تمثَّ م المحتوى التَّ من الجهد في تعلُّ   على بذل مزيدٍ   ز الطُّلابَ الإلكترونية التَّزامُنية التي تحف ِّ 

من خلال    والاستفادة منهم   مع العمل ضمن مجموعات صغيرة مع الآخرين  ، والمناقشة خلال المحاضرة  ، الواجبات  إكمال
 . استخدام خاصية الغرف الجانبية في الفصل الافتراضي لعمل أنشطةٍ تعليميةٍ تعاونية

في مستوى انخراط الطُّلاب    (  Martin et al    ,2021مارتن وآخرون  )وتتفقُ نتائجُ السُّؤال الثَّالث مع نتائج ودراسة  
 . في التَّعلُّم خلال التَّعلُّم الإلكترون المتزامن، وأثره على النتائج التعليمية

؛ حيث أكَّدت نتائجُ  (Sekhon & Patil, 2021سيخون وباتيل )وتختلفُ نتائجُ السُّؤال الثَّالث عن نتائج دراسة  
التَّقليدي كانت أكثر من التَّعلُّم الإلكترون   في حين  دراسة سيخون وباتيل إلى أنَّ مشاركة الطُّلاب وانخراطهم في التَّعليم  

وقد يعُزَى ذلك إلى أنَّ تصميم بيئة    .أكَّدت نتائجُ البحث الحالي أنَّ مستوى انخراط الطُّلاب في التَّعلُّم كان بدرجةٍ عالية 
التَّعليمية المقدَّمة وتفاعل الطُّلا التَّزامُنية من قبل أستاذ المقرر كان بدرجةٍ عالية؛ من حيث الأنشطة  ب  التَّعلُّم الإلكترونية 

لتَّعليم وذلك لرفع جودة التَّعلُّم  معها؛ مما يشير إلى أهمية التَّصميم التَّعليمي الجيد للبيئة من قبل الخبراء المختصين بتقنياتِّ ا
 . الإلكترون المتزامن 

ط  عد الأول وبدرجة فوق المتوس ِّ عالية للبُ   لاث كان بدرجةٍ مستوى ممارسة أبعاد الاستبانة الثَّ   إلى أنَّ   تائجُ كما أشارت النَّ 
تائج على مستوى  هذه النَّ   وتدلُّ .  طالث، وجاء مستوى ممارسة الاستبانة ككل بدرجة ممارسة فوق المتوس ِّ ان والثَّ الثَّ   للبُعدين 

وقدرتهم على الاستخدام       أخرى   ومع بعضهم البعض من جهةٍ   ، واصل والمشاركة مع أستاذ المقرر من جهةالطُّلاب الجيد في التَّ 
المتعد ِّ  للوسائط  للمشاركة تحدُّ الأمثل  التَّزامُنية   وكتابةً ثاً دة  التَّعلُّم الإلكترونية  بيئة  أنَّ .  في  النَّ   كما  أهميةِّ   تائج تشيرُ هذه    إلى 

شعوره بالانتماء إلى مجتمع  و  وتفعيل دور الطالب لزيادة مستوى انخراطه في عملية التَّعلُّم  ،  البيئة التَّزامُنية واصل والمشاركة في التَّ 
هذا البحث على أهمية تصميم الأنشطة    نتائجُ   دُ علاوة على ذلك، تؤك ِّ .  واصل المتزامن التَّعلُّم لتحقيق أقصى فائدة من التَّ 

التَّزامُنية التَّ  يكون محورُ   ؛عليمية  تمكينهِّ بحيث  مع  الطالب  هو  المشاركة  ها  الطُّلاب   ،من  قبل  من  الملفات  مشاركة    ، وتفعيل 
عاون الصغير خلال بيئة  هذا بالإضافة إلى تفعيل مجموعات التَّعلُّم التَّ .  وتمكينهم من إدارة النقاش خلال الفصل الافتراضي

فاعل مع بقية الطُّلاب  واصل والتَّ إلى مجتمع التَّعلُّم والمشاركة والتَّ عور بالانتماء  التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية لما لها من أهمية في الشُّ 
وتمكين الطُّلاب من القيام بالدور الملموس في إدارة المناقشات الجماعية بما    ، م الإيجابيوتعزيز عملية التَّعلُّم بتفعيل دور المتعل ِّ 

 . ز من عملية التَّعلُّم يعز ِّ 
  المناسبةعليمية التَّزامُنية على تصميم الأنشطة التَّ وقدرته   م في التَّعلُّم الإلكترون المتزامنالبحث على دور المعل ِّ  نتائجُ  دُ وتؤك ِّ 

بما ينعكس    اومرشدً   ا موجهً بوصفه  م  دور المعل ِّ   على أهميةِّ   تائجُ كما تشير النَّ .  من فاعلية التَّعلُّم الإلكترون المتزامن   للبيئة بما يزيدُ 
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التَّ إيجاباً  اللقاء  التَّ   ، زامني  على جودة  البُ مع  لما قد    ؛ أثناء المحاضرة الافتراضية في  عد عن الإلقاء المباشر والمستمر  أكيد على 
 .  افعية نحو المشاركة والتَّعلُّم عور بحس مجتمع التَّعلُّم وضعف الدَّ ب في تشتيت الانتباه لدى الطُّلاب وعدم الشُّ يتسبَّ 

   : البحث توصياتُ 
 . دريس في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية مات على استراتيجيات التَّ مين والمعل ِّ دريس والمعل ِّ أعضاء هيئة التَّ   تدريبُ  .1
عليمية الإلكترونية التَّزامُنية بما يزيد من فاعلية  مات على تصميم الأنشطة التَّ مين والمعل ِّ دريس والمعل ِّ أعضاء هيئة التَّ   تدريبُ  .2

 .  التَّعلُّم الإلكترون المتزامن
  ، م من جهة م والمتعل ِّ واصل والمشاركة التَّزامُنية من قبل المعل ِّ ثقافة التَّعلُّم الإلكترون المتزامن الذي يقوم على أساس التَّ   نشرُ  .3

 .  أخرى  مين مع بعضهم البعض من جهةٍ ومن قبل المتعل ِّ 
  د التهيؤ الجيمما يعني    ؛م من المتعل ِّ   اواضحً   املموسً   االإلكترون المتزامن يتطلب دورً   نسبة الوعي لدى الطُّلاب بأن التَّعلُّمَ   رفعُ  .4

 . والاستعداد الأمثل لها للمشاركة الفاعلة  ، للمحاضرة الافتراضية
  تحليلُ العوامل التي تؤث ِّر في مستوى مشاركة الطُّلاب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، مثل الأدوات والوسائط التقنية  .5

 . المستخدمة في التواصل التزامني، وطرق التَّواصل والتَّفاعل، وتصميم الدروس والمحتوى التَّعليمي الرَّقمي
استكشافُ العوامل التي تسهمُ في تعزيز مشاركة الطُّلاب في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية، مثل: توفير تارب تعليمية   .6

وتشجيع التَّعلُّم التعاون الإلكترون المتزامن، وتوفير الإرشادات اللازمة للتواصل التَّزامني، والتَّعبير عن الذات في بيئة  محف ِّزة،  
 .  تعليمية إلكترونية آمنة 

 البحث   قترحاتُ مُ 
 :  الية التَّ  البحثيةِّ  المقترحاتِّ  الحالي، يمكن تقديمُ  في ضوء نتائج البحثِّ 

في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية لدى عينة بحثية مختلفة    الجامعيين حول قياس مستوى مشاركة الطُّلاب  دراسةٍ  إجراءُ  .1
 . عليم العام كطلبة مراحل التَّ 

حول قياس مستوى مشاركة الطلبة في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية لدى عينة من الطُّلاب والطالبات   دراسةٍ  إجراءُ  .2
 .  الجنس أي أثر على مستوى المشاركةلمعرفة ما إذا كان لمتغير ِّ 

 . راسيحصيل الد ِّ حول أثر التَّعلُّم من خلال بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية على مستوى التَّ  دراسةٍ  إجراءُ  .3
مين نحو التَّعلُّم  م الاجتماعي في بيئة التَّعلُّم الإلكترونية التَّزامُنية على دافعية المتعل ِّ حول أثر حضور المعل ِّ  دراسةٍ  إجراءُ  .4

 . مين راسي لدى عينة مختلفة من المتعل ِّ وتحصيلهم الد ِّ 
إجراءُ دراسةٍ مقارنة بين طرُق التَّواصل التَّزامني المختلفة، مثل: التحدُّث الكتابي، والصوتي، والفيديو؛ لتقييم تأثيرها على   .5

 .  مشاركة الطُّلاب ومستوى تفاعلهم في عملية التَّعلُّم
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