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Abstract: The aim of the research is to identify the work pressures of the science supervisor and the 

strategies she uses to cope with these pressures in the Asir educational region, and to find out the statistically 

significant differences in the average degree of work pressures and the degree of strategies she uses to cope 

with work pressures according to the educational qualification. The research used the descriptive approach 

to achieve the objectives, and a questionnaire was applied to a sample of (22) science supervisors in the 

Asir region, and the results showed that the highest sources of work stress for the science supervisor in the 

Asir educational region are the large number of administrative work, the insufficiency of the powers 

granted, and the increase in financial burdens. It came with a (moderate) approval rating, with an average 

of (2.82), While the least sources of work stress in the degree of approval came from the management's 

lack of consideration for problems, the lack of technology hiring, and the weak work relations. Strategies 

were used to confront these pressures by the Science Supervisor, where the approval of using the 

organizational strategy came with a (significant) approval degree with an average of (3.79), and the 

interactive strategy with a (medium) approval degree with an average of (3.39), with no statistically 

significant differences between the averages of individual responses The sample about work pressures and 

management strategies for female science supervisors, which is attributed to the educational qualification 

variable. 

Key words: Work pressures-stress management strategies-educational supervisor 

 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̹ 

 ǦȵĈĉǼȪƫä : 
 ćǼȾȊɅ  ćȀȎȞȱä  ăƘǮȭ ƃǠƩää   ŉǪȱä ȸȵ ĈçäîɀȖ  ǦȝîǠȆǪƫäƔȱä  Ăìǘǩ  ǠɆǱɀȱɀȺȮǪȱä äăƘǤȭ äăîĀìɆȥÛǠȾ  ăǦǲɆǪȹĀ ȱ  Ž ȰǝǠƬä ŽȀȞƫä îɀȖǪȲ

  ǦȦȲǪǺƫä ýɀȲȞȱä  ǼȪȥ ćȴɆȲȞǪȱä ǴǤȍà   ĆæĀȀǮȱä    ÛüĀǼȱä ȜɆȶƨ ǦɆȪɆȪƩä  íâ ŊȴǪɅ ȼȱɎǹ ȸȵ  .ǦɆȱǠȝ ǦɆȆȥǠȺǩ æȂɆȵ ȨɆȪƠ    ǼȩĀ  ǨȶǪȽä
 ćǦȮȲȶƫä   ŊȆȱä ǦɆǣȀȞȱä ŉǪȱ˨ ǦɅìɀȞ ăȵǠȶǪȽä ȼǪȱĀàĀ ȴɆȲȞǠ   ăƘǤȭÛä    íâ ĈƘȥɀǪǣ ǨȵǠȩ   ŉȲȖǪƫä ȜɆƤ  çǠǤ  ĈȨɆȪǶǪȱ ǦȵïɎȱä ąçǠǱȀƯ   ćǢȭäɀǩ ǦɆȶɆȲȞǩ  

 ĈĉȪƠĀ îɀȖǪȱä äǾȽ ćȨ   ĆǪɅáîǠȾ Ü   ĈĉȪƠ ɄȮȱĀ  ǠȾȥäǼȽà ȨȥìɀȾƨä ȀȥǠȒǩ ȸȵ ǼǣɎ Û   ŉƕȱäĀ  Ăɀǣƕȱä ùäȀȉɋä ȀɅɀȖǪǣ ýǠȶǪȽɍä ɂȲȝ ȂɆȭ
 ŉǪȱä ǦȾƨä ȼȹɀȭ ĈĉȀȱäĀ ǦɅǾɆȦȺ ŊȴǪɅ ǠƬɎǹ ȸȵ Ɣȱä ǦɆǣǠȩ  ćæîäïĀ ǠƬ ɂȞȆǩ Ɣȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ȔȖƪä ȨɆȪƠ  .ȴɆȲȞǪȱä 

 Ā ŊǼȞɅ  ćùäȀȉɋä  ĆǼǵà Ăɀǣƕȱä  ŉɀȖǪǩ Ɣȱä ǦɆǣƕȱä çɍǠƭ ćőˬȀȚȹ î ćőǠȪɆǤȖǩĀ Ǡ ćőäîǠȾȵĀ Ǡ ąæîɀȎǣ Ǡ  ćǦȅäîì ǨȍĀà ǼȪȥ ÛǦȝîǠȆǪȵ  
 þǠǮȞȉ üß   )̷̸̹̀ǣ (  ĈæîĀȀȒ ĈýǠȶǪȽɍä  ùäȀȉɋä ȜȩäĀ ƙȆǶǪǣ ĂɀǣƕȱäÛ  ćǢȅǠȺǪɅ Ǡƞ   ĈǦɆȲȶȞȲȱ ǦǮɅǼƩä ȴɆȽǠȦƫä Ȝȵ  ǦɆȥäȀȉɋä Û  
ǠƞĀ  Ʌ ćȄȮȞ  ĆǦȦȆȲȦȱä ýǠȚȺȲȱ ǦȵǠȞȱä  Ĉĉƕȱä Ăɀǣ  ÛýǠȞȱä ȬȱíĀ ĈĉƟɍä Þɀȑ Ž ĈçǠȽǠ  ĈǦǮɅǼƩä   .æȀȍǠȞƫäĀ 

 ĈêǠƱɋĀ  ĈȰȶȝ äɋ Ăɀǣƕȱä ùäȀȉȥ ŉǼǣɎ  ĈȨɆǤȖǩ ȸȵ  ǢɆȱǠȅɉä Ĉȩ ȸȵ ǦɆȥäȀȉɋä ĆǤ ĈȰ ùȀȊƫä  ŉƕȱäĂɀǣ  ąæÞǠȦȮǣ  ăƘǤǹ ȼȹɀȮȱ ǦɆȱǠȝä  
 ăɆȺȥ Ǡ ćǼȝǠȆɅ Û   ĈĉȲȞƫä ƙȶÛ  ĈĉȱǾɅĀ ćȰ  ȴȾȾǱäɀǩ Ɣȱä çǠǤȪȞȱä Û   ćȀǭɉä ȄȮȞȺɅ ǬɆǵ    ŸǠƶɋä ȬȱǾȱ ŉǪȱä āɀǪȆȵ Ȝȥî Ž  ɄȶȲȞȱä ȰɆȎǶ

 åɎȖȲȱÛ   ąçäƘɆȢǩ èäǼǵâĀ   ćƯ ŉȖ ąȔ   þɀȮɆȱ ǠƬ    Ăɀǣŉƕȱä ćùȀȊƫä Ćæäìà    ÞǠȖȝ ȀȎȺȝĀ ÞǠȺǣ Ā ăîìǠȩ ä   ȼȞȶǪƭĀ ȼȆȦȺǣ ɄȩȀȱä ɂȲȝ Û  
 Ā ǠăȞȥäǼȵ  ȼȺȕĀĀ ȼǩǼɆȪȝ ȸȝ ÛȰȞȊƫä)̷̸̹̀ .( 

 Ā ćùȀȊƫä ȼǱäɀɅ   ŉƕȱä ąç˨ɀȞȍ Ăɀǣ    ǦŉƤ Ĉæìˬï Ƃâ Ăìǘǩ   ćȑ ȰȶȞȱä ôɀȢÛ   ćȰȎǩĀ   ĈǦȲǵȀȵ Ƃâ ȼǣ    ÛìǠȾǱɋä Ā  ȰȶȞȱä ôɀȢȑ
  ƗȞǩ ŉǪȱä ǦɆȲȶȝ " ŉǪȱäĀ ȰȝǠȦ ćȵ ƙǣ üìǠǤǪƫä Ƙǭǖ ĈĉǤȆ ĈçǠǤ    Þäɀȅ ȔȢȒȱäà à ÛǦɆȎǺȉ çǠȩɎȝ ýà ÛǦɆǞɆǣ ýà ÛǦɆȶɆȚȺǩ Ȱȵäɀȝ ǨȹǠȭ ý  

 ȹǠȆȹâ ȀȝǠȊȵ ǦɆ  Ǡȵ ƙǣĀ Û îǼȎɅ   ąç˨ǠǲǪȅä ȸȵ  ǠƬ  ÛþɎǤȪȱä)"̷̷̹̻ò Û̾̾.(   ŊǼȞǩ ɄȾȥ   ăǦƧ   ĈçǠƧ ȸȵ    ÛǬɅǼƩä ȀȎȞȱä
 ćȑ ǨǶǤȍà ǬɆǵ ćôɀȢ   ĈȀȽǠȚȵ ȸȵ ýɀɆȱä ȰȶȞȱä   ĈæǠɆƩä   ćȸȮƹ ɍ Ɣȱä ǦɆȲȶȞȱä   ăɆǝǠŒ ǠȾɅìǠȦǩ Ǡ ăȀȚȹĀ Û ŉŹ ǠőîɀȖƪ ä   ćýǠȶǪȽɍä  

 ĈǪȅäîǼǣ ǠȾÜ  äăȀȚȹ  ȸȵ ȼȭƕǩ Ǡƫà ąî˪ ɆȆȦȹ ɂȲȝ ǦɆǤȲȅ Ǧ äɉȭɀȲȅĀ ìäȀȥȴĈőǠɆ  ȴȾȦǝǠșĀ ȻǠƟ ȴȾȦȩäɀȵĀ  ÛǦȲɆǤȹ)̸̸̻̻ .( 
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ȴȾȲȵǠȞǩÛ   Ā  Ž ŊȒȱä ȻǾƬ ȴȾǪȾǱäɀȵ úȀȕ ǠŒɀȞǤǪɅ Ɣȱä ǢɆȱǠȅɉä üɎǹ ȸȵ ôɀȢÛ    Ɣȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍäĀǦɆȦɆȭĀ ǠŒɀȵǼǺǪȆɅ  

ôɀȢȒȱä ȻǾƬ ȴȾȭäîìâ Û   ǠȾȞȵ ȴȾȲȵǠȞǩ ǦɆȦɆȭĀ   ÛƑɅȀȒȱä)̷̷̹̀  .( Ā) ƆǠƹ Ȁȭí Ǽȩ̷̸̹̻ ăȒȞǣ ( Ǡ   ȸȵ   çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȻǾȽ  
:ȰȶȊǪȱ   ɆǲɆǩäƕȅä  ĆǦ Ā ÛźäǾȱä ȼɆǱɀǪȱä  ĆǦɆǲɆǩäƕȅä ȼɆȥƕȱäĀ ÞǠǹƕȅɍäÛ   ćǼɆȦǩ Ɣȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȸȵ ǠȽƘȡĀ   ĈȼȾǱäɀȵ Ž  ćȑ  ôɀȢ
 .ȰȶȞȱä   ăȀȚȹĀ ĈĉǼȱä æîǼȺȱ ä ŉȆȱä èɀǶǤȱäĀ çǠȅäîɆǲɆǩäƕȅäĀ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ üǠƭ Ž ǦȪǣǠ çǠ   â ćȵ āǼȱ Ǡőîäì ĈçǠȥȀȊ   ąǦȦȎǣ ýɀȲȞȱä  

 ǦȥȀȞȵ ȸȵ Ǽǣɍ þǠȭ .ǦȵǠȝ:   ȰȶȞȱä ôɀȢȑ  æìɀǱɀƫä ŉȸȾɅǼȱɆǲɆǩäƕȅɍäĀ Û çǠ  ƔȱäɅ ȵǼǺǪȆȺ ǠȾ ɋ æîäì ôɀȢŊȒȱä ȻǾȽ . 

https://www.blogger.com/u/1/blog/post/edit/9052251015025447809/1800580559509380457
https://www.blogger.com/u/1/blog/post/edit/9052251015025447809/1800580559509380457
https://www.blogger.com/u/1/blog/post/edit/9052251015025447809/1800580559509380457


 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̺ 

 ćǦȲȮȊȵ :ǬǶǤȱä   
Ȟǩ ŊǼ   ćôɀȢȑ    ȀȍǠȺȞȱä ȸȵ ȰȶȞȱäǦɆȅǠȅɉä   ćȶȥ ÛȴɆȚȺǩ Ăà Ž ŉȚȺ ćçǠȶ  ȰȶȞȱä-   ćȰȶȞɅ Ɣȱä  ìäȀȥɉä Ǡŏ-   ĄîĀì ǠƬ    Ž ɄȅǠȅà
 Ĉæìˬï  ĈȌȪȹ Āà   ćȑ ćǢɆȎǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢ  ĆìäȀȥɉä  ŉȚȺƫä ȻǾȽ Ȱǹäì çǠȶ  ÛĂȀȎȩɉä)̷̹ ̸̺ ( . 
 Ā ćóȀȞǪɅ   ćùȀȊƫä   ŉƕȱä  ĂɀǣȱɅǼȞ ąǼ   ŊȎȱä ȸȵ ćǩ Ǽȩ Ɣȱä ç˨ɀȞ  ȨɆȞ ĆÞäìàȼȲȶȝ ýǠȾƫ Ȼ Û    Ƃâ ĂìǘǩĀ  Ž æìˬï ćȑ  ȼɅǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢ
  Ǡȶȭ ǠȾǪǶȑĀà   ćǦȅäîì  ȭ ąȰ  ) ȰȞȊƫä ȸȵ̷̸̹̀) þǠȶǮȞȱäĀ Û(̷̸̹̾  ( Ā ȸȵ    :ç˨ɀȞŊȎȱä ȻǾȽ ćæìˬï  à ĈìäǼȝ   ĈĉȲȞƫä ćùȀȊɅ ȸɅǾȱä ƙȶ  

 ćùȀȊƫä ȴȾɆȲȝ   ŉƕȱä ćúɀȦɅ Ǡƞ Ăɀǣ   ĈĉȺȱä ĆåǠȎ   ŉȀȪƫä  Ûȼȱ î Ā ąýǠȾƞ ȼȦɆȲȮǩ   ąǦɅîäìâ   æƘǮȭ  Û Ā ĂìǠƫä ȂȥǠƩä ȤȞȑÛ    ìɀǱĀ Ƃâ ǦȥǠȑɋ˨
 ĈĉɀȞȵ  ǦɆȶɆȚȺǩ çǠȩ  āȀǹà ćǦȅäîì ǠȾǪǶȑĀà   ǠȺɆǤȉ Shabeena   ˫ǠȵĀîĀRumana   )̷̸̹̀  (  Ɣȱä ǨǲǪȺǪȅä  à ŊȒȱä þ ĆôɀȢ  

 ĈçɎȮȊƫäĀ   ĈǦȖǤǩȀƫä  ĄæȀȽǠș ɄȽ ȰȶȞȱ˨   Ĉĉǭǘǩ ɍ ǦɆƫǠȝ ŉșɀƫä ɂȲȝ Ȁ Ĉĉǭǘǩ Ȱǣ ÛǢȆǶȥ ƙȦ ăȒɅà Ȁ ŉȚȺƫä ɂȲȝ ǠǦȶÜ  Ā ŉþǚȥ ȬȱǾȱ  Ćőîäìâ  Ǡ
 ŊǩɀǪȱä ȰƩ ǦɅîĀȀȑ ĈæìˬïĀ Ȁ   ĈæÞǠȦȮȱä   ŉǪȱä ŉȚȺƫä Ȱǹäì ǦɆȶɆȚȺ Ǧȶ  Û  ćǦȅäîì ȤɆȒǩ Ǡȶȭ ) ƙȆƩä̷̹̹̹ (ǣ ȨȲȞǪǩ āȀǹà ąç˨ɀȞȍ ĈǦȲȪ  
 Ĉĉơä Ž ǦȭîǠȊƫäĂɀȺȞƫäĀ ĂìǠƫä ȴȝǼȱä ȌȪȹĀ ÛȨɅȀȦȱä êĀî åǠɆȡĀ ÛçäîäȀȪȱä íǠ Ü  ćȀĈĉǭǘɅ Ǡȵ ɀȽĀ    ȀȉǠǤȵ ąȰȮȊǣ Ž ȰȶȞȱä ǦȞɆǤȕ Û  
 ȰȶȞȱä ǦǞɆǣĀÛ   ŉǪȱäĀ ćȍäɀ .üǠȞȦȱä Ȱ    ǨǪǤǭà ǼȩĀ ćǦȅäîì    ˬîǼȺȹNindria    äǼɆȅĀSayyida    ɀƱǠȅĀSanju   )̷̷̹̹  ( ŉþà    ȻǾȽ
 Ĉĉìǘǩ ôɀȢȒȱäɄȦɆșɀȱä ǠȑȀȱä ýǼȝ Ƃâ Ă Û  ǦȵǠȞȱä ǦǶȎȱä ȼȲȩĀÛ  ŉǼȱä ȤȞȑĀ ȰȶȞȱä Ž ǦɆȞȥäÛ   .ÞǠȖȞȱä ǦȲȩĀ Þäìɉä ȤȞȑĀ 
  üɎǹ ȸȵĀ ĈǦȊɅǠȞƫä  Șǵɀȱ ȰȶȞȱä ĈǦǞɆǣ Ž   ŉþà   ăƘǮȭ ûǠȺȽ ä    ȸȵ 

ć
ƫä ĈĉƘȢǪ Ĉçä   Ĉĉǭǘǩ Ɣȱä ćȀ   ĈǦɆǱǠǪȹâ ɂȲȝ  äìàĀ ýɀȲȞȱä çǠȥȀȊȵ ŉȸȾǝ    :ȰǮȵ

 ĈìǠȾǱɋä  ȰȶȞȱä Žȸȝ ǰǩǠȺȱä   ȼǪȞɆǤȕĀ ȼǪɆȶȭȸȵ ȼǤŉȲȖǪɅ ǠȵĀ  ȞǣǠǪȵ ąǦ ɆȺȥ ąǦ  ÛǦɅîäìâĀ Ā ĈæȀǮȭ  ćéîǼȺǩ Ɣȱä ìäɀƫä ìǼȝ  ćȵ ǨƠ ŉȶȆ  ìäɀȵ ɂ
ýɀȲȞȱä   ÛÞǠɆǵà) Ā  ÛÞǠɆȶɆȭ Ā ĈĉȲȞƫä ìǼȝ Ž ăæìˬï éǠǪƠ ƔȱäĀ Û(ÞˬȂɆȥ ăȝɀȺǩĀ ÛçǠȶ Ǡ  ŉǪȱä çäĀìà Ž ǭɎǮȱä ȰǵäȀƫä Ž ƇɀȪ Ǧ ǦɆǝäǼǪǣɍä) Û  
 ĈĉȅɀǪƫäĀǦȖ Û   ŉǮȱäĀ ŉǪȲȱ ǦȥǠȑâ Û(ǦɅɀȹǠ ĈǰȽǠȺȵ Ž öîǠȆǪƫä îɀȖ   ĈȤȲǪǺƞ ýɀȲȞȱä   à ąǦȞǣǠǪȵ ȸȵ ȼǱǠǪƠ ǠȵĀ ǠȾȝäɀȹ   ąǦɆȶȺǩĀ ÛæȀȶǪȆȵ   ąǦɆȺȾȵ  
 ĈĉȲȞȶȲȱ ĆǢɆȱǠȅдĀ çǠɆǲɆǩäƕȅɍäĀ çɍǠŎä ȤȲǪƯ Ž çǠȶ    Ƃä ǦȥǠȑɋ˨ ÛǦȝɀȺǪȵà ŉþ   ĆǦȪɆǭĀ   ŉǪȱä ĈçɎɆȮȊ    æǼɅǼƨäɌȱ  Ăɀǣƕȱä ùäȀȉ
- Ǡȶȭà) êˬî ɀǣà ǠȾǶȑĀ̷̸̸̹(-  ŉȎǹȞǣǠǪȵ ùȀȊȵ ȰȮȱ ǨȎ Ǧ  )̷̾(   ăǦȅîǼȵ  Ǽǣ ăɍ   ȸȵ)̷̽ ( . 
 ćǦȲǞȅà  :ǬǶǤȱä 

 ćǬǶǤȱä ɂȞȅ  ĈǦǣǠǱɌȱ  ȝȸ  ĈǦȲǞȅɉä   :ǦɆȱǠǪȱä 
.̸ Ǡȵ  ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  āǼȱ   ĈǦȥȀȊȵ ýɀȲȞȱä  Ž  ĈǦȪȖȺȵ ƘȆȝ  ŉǪȱäǦɆȶɆȲȞ   ȸȵ ǦȾǱĀ  ȀȚȹ ìäȀȥà  ĈĉɆȝǦȺ  ÝǬǶǤȱä 
.̹ Ǡȵ   ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   Ɣȱä   ǠȾȵǼǺǪȆǩ   ćǦȥȀȊȵ  ýɀȲȞȱä  Ž   ǦȪȖȺȵ  ƘȆȝ   ŉǪȱäǦɆȶɆȲȞ   ĈǦȾǱäɀƫ   ćȑ ôɀȢ  ÛȰȶȞȱä  ȸȵ   ĈǦȾǱĀ   ȀȚȹ  ìäȀȥà  
 ĈĉɆȝ ǦȺ  ÝǬǶǤȱä 
.̺ Ǡȵ   ćúĀȀȦȱä  çäí   ĈǦȱɍǼȱä  ǦɆǝǠȎǵɋä  Ž   ĈĉȅɀǪȵȔ  ǦǱîì   ćȑ ôɀȢ  ȰȶȞȱä   ĈĉȅɀǪȵĀȔ  ǦǱîì  çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  Ɣȱä  ǠȾȵǼǺǪȆǩ   ǦȥȀȊȵ  

ýɀȲȞȱä  ǦȾǱäɀƫ  ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  ăȞǤǩǠ   ŉȽǘȶȲȱȰ  ŉǪȱä ÝɄȶɆȲȞ 
 ćùäǼȽà  :ǬǶǤȱä 
 ćùǼȽ  :Ƃâ ǬǶǤȱä 

1.  ŊȀȞǩ ù  ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  āǼȱ  ĈǦȥȀȊȵ ýɀȲȞȱä  Ž   ĈǦȪȖȺȵ ƘȆȝ  ŉǪȱäǦɆȶɆȲȞ . 
2. ǼɅǼƠ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä Ɣȱä  ǠȾȵǼǺǪȆǩ  ćǦȥȀȊȵ  ýɀȲȞȱä  Ž ǦȪȖȺȵ  ƘȆȝ  ŉǪȱä ǦɆȶɆȲȞ  ĈǦȾǱäɀƫ   ćȑôɀȢ ȰȶȞȱä  . 
3. ǦȥȀȞȵ   úĀȀȦȱä   ĈǦȱɍǼȱä çäí   Ž ǦɆǝǠȎǵɋä   ĈĉȅɀǪȵ Ȕ  ǦǱîì   ćȑôɀȢ  ȰȶȞȱä   ĈȅɀǪȵĀȔ  ǦǱîì   çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  Ɣȱä  ǠȾȵǼǺǪȆǩ  

 ǦȥȀȊȵ ýɀȲȞȱä ǦȾǱäɀƫ   ćȑ ôɀȢ ȰȶȞȱä  ăȞǤǩ Ǡ  ȰȽǘȶȲȱ  ŉǪȱäɄȶɆȲȞ . 
  



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̻ 

 ćǦɆƵà   :ǬǶǤȱä 
 ŊǼȶǪȆɅ  ćǬǶǤȱä äǾȽ  źɇä Ž ȼǪɆƵà : 

 :ǦɅȀȚŉȺȱä ćǦɆƵɉä 
1.  ÞäȀǭâ   üǠƭ   ùäȀȉɋä   Ăɀǣƕȱä  ǬǶǤǣ   ȸȵ  äǾȽ   öɀȺȱä Ü   ĈǦɆƵà üɀǵ ȻǠǤǪȹɍä ĈåǾƨ   Ĉæîäìâ   ćȑ ôɀȢ   ȰȶȞȱä  ǼȺȝ   ǦȥȀȊȵ   ýɀȲȞȱä  

  ǠȾȦȍɀǣ ăæîǠȾȵ  ǦɅîäìâ  çäí  æîĀȀȑ   ǦǶȲȵ . 
2. æîǼȹ  èɀǶǤȱä  ĈĉǼȱäĀçǠȅäî  Ž üǠƭ  æîäìâ  ôɀȢȑ ȰȶȞȱä  āǼȱ   ĈçǠȥȀȊȵ  ýɀȲȞȱä  ăǼɅǼƠä  . 

 :ǦɆȪɆǤȖŉǪȱä ćǦɆƵɉä 
1.  ćȤɅȀȞǩ   ƙȶǝǠȪȱä   ɂȲȝ   ùäȀȉɋä   ŉƕȱä Ăɀǣ   Ž   ȴȆȩ   ýɀȲȞȱä   ĂǾǺǪȵĀ  îäȀȪȱä   îìǠȎƞ   ćȑ ôɀȢ   ȰȶȞȱä   Ɣȱä  ƆǠȞǩ   ǠȾȺȵ   ćǦȥȀȊȵ  

 ýɀȲȞȱäÜ ƫ ĈőǼȝǠȆ Ǡ ɂȲȝ  ĈȸȆǵ Ǡőîäìâ  ŉǪȱäĀ ȰȵǠȞ ǠȾȞȵ . 
2.  ćȴɆȝǼǩ   ìɀȾǱ   ĈæîäïĀ   ŉǪȱäȴɆȲȞ  Ž  ǦȮȲȶƫä  ǦɆǣȀȞȱä   ŊȆȱä ǦɅìɀȞ   ɀƲ:   ĈüɎȢǪȅä  ìîäɀƫä   ǦɅȀȊǤȱä  ÛǠȽȀɅɀȖǩĀ   ŊȺȱäĀ óɀȾ  ȰȶȞȱ˨   ŽäȀȉɋä  

ƗȦȱä   ąǦȦȎǣ   ǦȵǠȝ   ĈçǠȥȀȊƞĀ  ýɀȲȞȱä    ąǦȦȎǣÛǦȍǠǹ  ƘȥɀǪǣ  ǦǞɆǣ  ȰȶȞȱä   ǦǤȅǠȺƫäÛ  ǠȾȲȞǱĀ  ȀǮȭà   ǦɆǣǠƶâ  ǦɆȲȝǠȥĀ   ăȪɆȪƠĀǠ   ĈȥäǼȽɉ ǠȾ  
æìɀȊȺƫä . 

3.  ćǴɆȑɀǩ  æîĀȀȑ   ýǠȶǪȽɍä   ŊȎǺǪȱ˨ Ȍ  ȨɆȩǼȱä  ǦȥȀȊȶȲȱ  ȞǣǠǪƫ ĈǦ   ĈĉȲȞƫä Ǧȶ   çäí   ŊȎǺǪȱä Ȍ   ǠŏǠȆȭɋ   çäîǠȾƫä   ǢɆȱǠȅɉäĀ   ǦǮɅǼƩä  
Ɣȱä  ìɀȞǩ ćʊ ɂȲȝ  ŉȺȱäǰǩǠ ɄȶɆȲȞǪȱä   ˨ɋöäǼǣ  îǠȮǪǣɍäĀ   ùǠȊȮǪȅɍäĀ  Ā ăȍɀȎǹ Ǡ  Ž  üǠƭ ýɀȲȞȱä .   

 ćçǠǶȲȖȎȵ  :ǬǶǤȱä 
 ŉȶȒǩ ćçǠǶȲȖȎȵ ǨȺ  ŉǪȱä ǬǶǤȱä ĈçǠȦɅȀȞ  ŉǪȱä :ǦɆȱǠ 
 ćȑ ćôɀȢ   ȰȶȞȱä(Job Stress) : 

) Ǧȝîï ǨȥĉȀȝ̷̸̹̹(  ćȑ ĆôɀȢ   ŉŒà ȰȶȞȱä  ǦȱǠǵ :Ǡ  ȸȵ ŉǪȱä ǦȲȩ ćȰȎɅ þïäɀ   ćìȀȦȱä ǠȾɆȱâ   ĆǦǲɆǪȹ    ȤȞȑȼǩîǼȩ    ǦǣǠǲǪȅɍä ɂȲȝ
 ŉȲȖǪƫ ŊȀƹ Ɣȱä ǦȦȲǪǺƫä Ȥȩäɀƫä çǠǤ   .ǦɆǱîǠǹ Āà ǦɆȲǹäì Ȱȵäɀȝ ȸȝ ǦǞȉǠȺȱäĀ ÛǠŏ 
 ćǩĀ ćùȀȞ   ćȑ ćôɀȢ   ȰȶȞȱä   ăɆǝäȀǱâ  Ǡ ŉŒà ĄǦǣǠǲǪȅä :Ǡ   ĈǦȥȀȊƫ ǦɆǩäí    ÛýɀȲȞȱä ćǰǪȺǩ   ĈȤȞȑ ȸȝ   ǠőîǼȩ   ŊȶƠ ɂȲȝ ŉȲȖǪȵĀ ȰȶȞȱä ÞǠǤȝà Ȱ  ÛȼǩǠǤ
 Ā ćîǼȎǩ  ćȵ ȸȝ ĈĉƘȢǪ ąçä    ÛǦɆǱîǠǹ Āà ǦɆȲǹäì Ā Ŋǩɀǩ Ƃâ Ăìǘǩ  ɄȶȆǱ åäȀȖȑäĀ ɄȆȦȹ Ȁ ĈĉǭǘɅ ÛŽȀȞȵĀ ćȀ  .ǠȾȲȶȞȱ ǠȾǝäìà ɂȲȝ 
 ćæîäìâ  ćȑ ĈôɀȢ   ȰȶȞȱä(Stress management) : 
 ŉȀȝ ǠȾȥSeaward )̷̸̹̹  (à ŉþ  Ćæîäìâ  ŊȒȱä ɄȽ ôɀȢ:  ćƮ ĈĉȎæƎƪä ȴȭäȀǩ ȸȵ ǦȲÛ ǦȥȀȞƫäĀ Û  ŉȊȱäĀ .Ǩȩɀȱä îĀȀƞ ìȀȦȲȱ ǦɆȎǺ 
 ćǩĀ ŉȀȞ ćæîäìâ ù   ćȑ ăɆǝäȀǱâ ȰȶȞȱä ôɀȢ Ǡ   ŉŒà ćçäÞäȀǱɋä :Ǡ   ŉǪȱä Āà ǦɅìȀȦȱä ćȰȶȞǩ Ɣȱä ǦɆȶɆȚȺ   ŉǪȱä ɂȲȝ  ǦǣǠǲǪȅɍä æǼǵ ȸȵ ȤɆȦǺ
 ŉȆȱä ŉȺȱä ǦɆǤȲ ćȑ ȸȝ ǦƟǠ ĈǦȥȀȊȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢ  .ýɀȲȞȱä 

) çǠɆǲɆǩäƕȅɍästrategies(:  
) ƆǠȖǶȪȱä ùĉȀȝčċČč ŉŒà çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ( ćžǠȞǩ Ɣȱä çǠȾɆǱɀǪȱäĀ ȰǝǠȅɀȱäĀ ȔȖƪ˨ þǠȪȲȞǪɅ ȸȥĀ ȴȲȝ" :Ǡ   ĆȜȑɀȱä    ɄȲȮȱä

 ąȰȮȊǣ ò)"ýǠȝčċ .( 
 ćǩĀ ŉȀȞ ćǦɆǲɆǩäƕȅɍä ù  ŉǪȱä ăɆǝäȀǱâ ǦɆȶɆȚȺǠ  ŉŒà ćýɀȪǩ Ɣȱä çǠȅîǠȶƫäĀ úȀȖȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ :Ǡ   ŉȚȺƫä Ǡŏ ćȑ ȤɆȦǺǪȱ Ǧȶ  ȰȶȞȱä ôɀȢ

 ĈǦȥȀȊȵ āǼȱ  .ýɀȲȞȱä 
 ŉȀȞǩĀ ćǦɆǲɆǩäƕȅɍä ù   ŉǪȱäǦɆȲȝǠȦ   ăɆǝäȀǱâǠ   ŉŒà  Ɣȱä çǠȅîǠȶƫä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ :Ǡ ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ   ŉǪȱä Ȱǹäì ýɀȲȞȱä ăȪȥĀ ȴɆȚȺ Ǡ  

 ŉȊȱä ǠőǠɆȹǠȮȵɋ Ŋȑ Ȝȵ ȰȝǠȦǪȲȱ ǠőäƎǹĀ ǦɆȎǺ ĈôɀȢ  ŉǪȱäĀ ȰȶȞȱä  .ǠőǼǵ ȸȵ ȰɆȲȪ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̼ 

 ćìĀǼǵ   :ǬǶǤȱä 
 ćǬǶǤȱä ȀȎǪȩä  :ǦɆȱǠǪȱä ìĀǼƩä ɂȲȝ 

-̸   ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä çǠȥȀȊȵ .ǦɆȶɆȲȞ 
-̹  ćȑ îìǠȎȵ ĈǦȥȀȊȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢ   ŉȸȾȆȦȹà çǠȥȀȊƫä ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ Ǡőîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ÛýɀȲȞȱä . 
-̺  ŉŹ ćȨɆǤȖǩ ǬǶǤȱä  ȰȎȦȱä üɎǹ ɄȅäîǼȱä  ŉǮȱä ǬȱǠ  ȸȵ  ýǠȞȱä  ɄȅäîǼȱä )̸̻̻̺øȽ - ̷̹̹̹ а .( 

 ćçǠɆǣìà   ǬǶǤȱä 
¶  ćîɀǂä  üĀɉä : ćȑȰȶȞȱä ôɀȢ  : 

 ćȑ ýɀȾȦȵ :ȰȶȞȱä ôɀȢ 
 ĄǼɅǼȝ üĀǠȺǩ   ćȮȱäĀ ƙǮǵǠǤȱä ŉǪ ĆýɀȾȦȵ åǠ   ćȑ  ôɀȢ ŉȀȝ ǼȪȥ ȰȶȞȱäȀȮȆȺȽĀ ûɀȭ ǠȾȥCook & Hunsaker    )̷̷̸̹  ( ŉŒà Ǡ :  
 ĈĉƘȢǪƫä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ŉȺȱäĀ ǦɆȶȆƨä çä  Ɣȱä ǦɆȆȦ  ìȀȦȱä ȸȵ üǠȞȥà ĆìĀìî ǠȽîǠǤǪȝ˨ ćȀȾȚǩ  ǢȲȖȵ Ăɉ ȼǪȾǱäɀȵ ǼȺȝ ȰĈĉȮȊɅ   ăǼɅǼőä  

 .ȼȱ 
 ) çǠȶɆȲȝ āȀɅĀ̷̸̸̹ ŉþà (   ĆȔȢȑ   ŉǪȱä ɂȲȝ ìȀȦȱä æîǼȩ āǼȵ ȄȮȞɅ" ȰȶȞȱä ŊɆȮǪȱä Āà ȴȲȩǖ  ȸȝ ǦƟǠȺȱä Ȥȩäɀƫä Ȝȵ Ȥ

 ŉǪȱä ȰȵäɀȞȱä ŉȊȱäĀ ǦɆǞɆǤȱäĀ ǦɆȶɆȚȺþäȂǩä ǦȲȩĀ ȰȞȥ ìî Ƃâ Ăìǘǩ Ɣȱä ÛǦɆȎǺÜ   ĉĈǭǘɅ Ǡư ŉȺȱäĀ ǦɅǼȆƨäĀ ǦɆǶȎȱä ȼǪȱǠǵ ɂȲȝ Ȁ  ǦɆȆȦ
 ŊȆȱäĀ Ā ÛǦɆȭɀȲ Ʌ ò)"ȼȵǠȾȵ ïǠƱɋ ɄȞɆǤȖȱä Þäìɉä îǠȆȵ ȸȝ ùäȀƲɍä Ƃâ ȼǣ Ăìǘ̷̼ .( 

 ŉȀȝ Ǡȶȭ ȥǪ ) ǦȲɆǤȹ ǠȾ̸̸̻̻ò Û̹̹ ŉŒà ( ćȰȶƭ" Ǡ   ćǢɆȎǩ Ɣȱä çɍǠƩä   ĆǦǲɆǪȹ ìȀȦȱä   ŊȀȞǩ ȝɀȶŎ ȼȑ Ǧ   ĈĉǤȺƫä ȸȵ çǠȾ Ā  çäƘǮƫä
 Ȳȶȝ ǦǞɆǣ Ž ȼ  Ā  ǠȾȺȝ ȴǲȺɅà Ąî˪   ."ǦɆȭɀȲȅĀ ǦɆǱɀȱɀɆȆȥĀ ǦɆȆȦȹ 
 ćȑ ȀȍǠȺȝ :ȰȶȞȱä ôɀȢ 
  ƘȊǩ ćȑ ȀȍǠȺȝ  ȰȶȞȱä ôɀȢ ĈǦȝɀȶƭ Ƃâ   ćȰȝǠȦǪǩ Ɣȱä ȰȵäɀȞȱä   ćȔȢȑ ǠȾȺȝ ǰǪȺɅĀ ȐȞǤȱä ǠȾȒȞǣ Ȝȵ  ȰȶȞȱäÛ    ìî ȰȞȥ ȰȮȲȥ
ȰȞȥ Û   ŉȹǚȥ äǾȱ ÜǦǣǠǲǪȅä ƘǮȵ ȰȮȱĀ ćǼɅǼƠ ȸȮƹ ȼ   ĈǦǭɎǭ   ćùȀȊƫä ǠȾɆȥ ȰȶȞɅ Ɣȱä ǦǞɆǤȱä Ž ôɀȢȒȲȱ ǦɆȆɆǝî ȀȍǠȺȝ   ŉƕȱä  Ǡȶȭ Ăɀǣ

) ȨɅǠȩîĀ ǸǤƝ ǠőȀȭí̷̸̹̿ ò Û .̷̾ :ɄȽĀ ( 
1-  ȀȎȺȝ   ƘǮƫä  :ĂɀǪƷ   äǾȽ  ȀȎȺȞȱä  ɂȲȝ   Ĉĉǭǘƫä çäȀ   Ɣȱä  ǰǪȺǩ ćʊ   ȸȝ  ùȀȊƫä  ȼȆȦȹ   Āà   ŉȅǘƫä ǦȆ   Āà   ÛǦǞɆǤȱä   ćǰǪȺɅĀ   ǠȾȺȝ   ćîɀȞȉ  

ùȀȊƫä  ȔȢȒȱ˨ . 
2-  ȀȎȺȝ   ǦǣǠǲǪȅɍä  : ɄȽĀ   æìî  ȰȞȦȱä   Ɣȱä  ǰǪȺǩ ćʊ   ȸȝ  ùȀȊƫä Ĉʊ   ŉƕȱä Ăɀǣ   ǦǲɆǪȹ   ŊȀȞǩ Ĉȼȑ   çäƘǮȶȲȱ   ǦȖȡǠȒȱä   ŉǮȶǪǩĀ Ȱ   Ž   ìĀìî  

 üǠȞȥɉä ŉȺȱäǦɆȆȦ Āà ǦɆȶȆƨä  Āà  ŊȆȱäǦɆȭɀȲ ȻǠƟ ÛȔȢȒȱä  ǼȩĀ þɀȮǩ  ɂȲȝ ȰȮȉ ôǠǤǵâ ǰǪȺɅ ȸȝ  ìɀǱĀ ȨǝǠȝ ƙǣ  ŊȆȱäûɀȲ  
ùǼƬäĀ  ŉǱɀƫä ȼ  Ûȼȱ  ǼȩĀ ǩþɀȮ  Ž ȰȮȉ ȨȲȩ  ǦȲȩĀ ìäǼȞǪȅä   ǦǣǠǲǪȅɎȱ æîɀȎǣ  ǦǤȅǠȺȵ  .ȤȩɀȶȲȱ 

3-  ȀȎȺȝ   ŉǪȱä ȰȝǠȦ  : ɀȽĀ   ŉǪȱäȰȝǠȦ  ƙǣ  ȰȵäɀȞȱä  æƘǮƫä  ȰȵäɀȞȱäĀ   ǦǤɆǲǪȆƫäÛ èǼƷĀ   ƙǣ   ćȵ çäƘǮ  ôɀȢȒȱä  Þäɀȅ ăʊ  à ǨȹǠȭ  Ȱȵäɀȝ  
 ǦɆȶɆȚȺǩ Û  ýà  ǦɆǞɆǣÛ   ýà çǠȩɎȝ  ǦɆȎǺȉ ȀȝǠȊȵĀ   ǦɆȹǠȆȹâÛ   ƙǣĀ  Ǡȵ èǼƷ ȸȵ  .ç˨ǠǲǪȅä 

) Ǧƥî ɀǣà āȀɅĀ̷̸̹̹ ŉþà (   ăǦȞȶǪƭ þɀȮǩ þàĀ Ǽǣɍ ȰȵäɀȞȱä ȻǾȽ   ćôɀȢȑ èǼƠ Ɠǵ  ȰȶȞȱäÜ   ŉþɉ   ĆýǼȝ    ȸȱ ƘǮȵ ìɀǱĀ
 ŉìî ǼȱɀɅ   ÛȰȞȥ ŉþà Ǡȶȭ  ąȰȝǠȦǩ ìɀǱĀ ýǼȝ   ćɅ ǦǣǠǲǪȅɍäĀ ƘǮƫä ƙǣ Ǡȵ ăɎȭ ɂȪǤ ȾȺȵ ȴ .ȼȱǠǵ ɂȲȝ 
 ćȑ îìǠȎȵ :ȰȶȞȱä ôɀȢ 
     ) þǠȵǠȊȱä çȀȭí̷̸̹̼ ŉþà (   ĆîìǠȎȵ  ćȑ ĈǦȥȀȊƫä ǼȺȝ ȰȶȞȱä ôɀȢ  ŉƕȱä ǦɅɀǣ ćǰǪȺǩ   :ȸȝ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̽ 

1. ǦȲȩ   Ȩȥäɀǩ  ǦɆȎǺȉ  ùȀȊƫä   ŉƕȱäĂɀǣ  Ȝȵ   ŉȲȖǪȵ ĈçǠǤ   ŉǪȱäȴɆȚȺ  ɄȆɆǝȀȱä  :ǬɆǵ  ȰɆƢ   ŉȚȺƫä ćçǠȶ  æƘǤȭ  ȴǲƩä   Ƃâ  Ǿǹɉä   ŉȊȱ˨ ȰȮ  
ɄȕäȀȩĀƘǤȱä   ĈĉɆȪǪƫäǼ   ˨ȱǴǝäɀȲ   ĀɋäçäÞäȀǱ  ȱäÛǦɆƧȀ  óîǠȞǪɆȥ  Ȭȱí   ăæìǠȝ  Ȝȵ  ǦǤȡî  ƙȥȀȊƫä  ƙȲȵǠȞȱä  Ž  ǦɆȱɎȪǪȅɍä   ŊȀȎǪȱäĀ ù  
ÛǦɅȀƜ  ȬȱíĀ  ȴȽîǠǤǱф  ɂȲȝ   ýäȂǪȱɍä  ǦȶȚȹɉ˨  çäÞäȀǱɋäĀ  ǼȝäɀȪȱäĀ   ǦɆƧȀȱä   Ɣȱä   ŊǼƠ  ȸȵ  æîìǠǤƫä  Āà  îǠȮǪǣɍä  Āà   ÛöäǼǣɋä  
ɅĀǼĈĉȱɀ  Ȭȱí  ŉǪȱäóîǠȞ   ăȕɀȢȑ Ǡ  ǦɆȆȦȹ ɂȲȝ  ƙȥȀȊƫä . 

2. üɎǪǹä  ǦǞɆǣ   ȰȶȞȱä  ǦɅìǠƫä  :ǬɆǵ  āȀɅ  þǠɆȶȞȱä  )2004  ( ŉþà  üɎǪǹä  ùĀȀș  ȰȶȞȱä  ǦɅìǠƫä  ȸȵ:   ǦɅɀőÛ  ǦǣɀȕîĀ   ÛæÞǠȑâĀ  
 ǦǱîìĀ   æîäȀǵ  ÛǦɆȱǠȝ   ÛÞǠȑɀȑĀ  ȸȮƹ    þà Ǽȱɀǩ   ăîɀȞȉ ä   ýǼȞǣ   ǦǤȅǠȺȵ  ȰȶȞȱä  ÛȼȥĀȀșĀ   ăȀȚȹĀä   ôǠǤǩîɎȱ  ȨɆǭɀȱä  ƙǣ  ȻǾȽ  îɀȵɉä Û  
ǦǶȍĀ  ȵɎȅĀ ùȀȊƫä ȼǪ ǦɆȹǼǤȱä  ŉŒǚȥǠ  ȸȮƹ   þà þɀȮǩ   ăîǼȎȵ ä  ăɆȅǠȅàǠ  ȸȵ  îìǠȎȵ   ćȑ ôɀȢ ȰȶȞȱä . 

3.  ćöäȀȍ   ȸȵ :îäĀìɉä  ȴȽà  îìǠȎƫä   ŉȊȱä ǦȞǝǠ  ôɀȢȒȲȱ   ɀȽ   "öäȀȍ   îäĀìà  ƙȥȀȊƫä  Ž  ǦǞɆǣ  ȰȶȞȱä   ŉȚȺƫ˨ Ǧȶ"    çǠǤǱäɀȱä óîǠȞǩ ɀȽĀ
 ÛȈȖȺȽ ÛǼƥà) ȀȉǠǤƫä ȄɆǝȀȱä ȸȵ îǼȎǩ Ɣȱä çǠɆȱĀǘȆƫäĀ̷̸̹̀èǼƷĀ Û(  äǾȽ   ĈĉȎȱä ćöäȀ   ǠȶȺɆǵ  ýɀȪǩ   ćǦȥȀȊƫä  Þäìд   ąýǠȾȵ  

æƘǮȭ   ŉȲȖǪǩǢ  ǦȝȀȅ   ăæƘǤȭ  ÛǠȽïǠƱɋ  ǼȩĀ  ȰǹäǼǪǩ  ȻǾȽ  ýǠȾƫä  Ȝȵ   ąýǠȾȵ   ąîäĀìàĀ  āȀǹà  ǠȾɅìǘǩ  ȰǮȵ   ĈőǠǤǱäĀǠ   ǦɆȲǝǠȞȱä   Āà  
 ŉȊȱä ÛǦɆȎǺ  Ǡȶȭ èǼƷ  ǠȵǼȺȝ ȜȪǩ  ćǦȥȀȊƫä  ǨƠ   ȀǮȭà ȸȵ  æìǠɆȩ )ǼǤȝ  ÛɄȩǠǤȱä2003 .( 

4. óɀȶȡ   îĀǼȱä  : Ȁȭí  çǠȶɆȲȝ  )2011  ( ŉþà   Ćóɀȶȡ   îĀǼȱä   ƗȞɅ   "ȌȪȹ  çǠȵɀȲȞƫä  Ɣȱä   ǠȾǱǠǪƷ   ìȀȦȱä  Þäìɉ  ȼȲȶȝ   ǦȲȩĀ  
 êɀȑĀ  ȼǪȖȲȅ  ȼǩǠɆǵɎȍĀ "  Ɇȥ ìȀȦȱä ǴǤȎ   Ž  ǦȱǠǵ  ȸȵ  ȤȞȑ   ŊȭǖǪȱä Ǽ   ŊǩɀǪȱäĀÜȀ  ǼȪȥ   ɍ   þɀȮɅ  ɂȲȝ  ǦɅäîì  ùäǼȽд   ȰȶȞȱä  
ÛȼǩäÞäȀǱâĀ  Āà  çǠɆȱĀǘȆƫä ǦȪȲȞǪƫä   ȼȲȶȞǣ . 

5.  ŉȊȱä Ȕƴ :ǦɆȎǺ  îǠȉà   þǠɆȶȞȱä  )2010(Ü çǠȶɆȲȝĀ  )2011 ( ŉþà  èǠƜɉä  ǦɆȶȲȞȱä  çǼǱĀ  Ćþà  ûǠȺȽ  çǠɆȎǺȉ   ǦɅɀɆǵ Û  
æìǠǵĀ   Ž  ǠȾȝǠǤȕ Û   ĀȂɆȶǪǩ   ǦǤȡȀȱ˨  Ž   ȰȶȞȱä   åĀáǼȱäÛ  ýäǼȩɋäĀ  êɀȶȖȱäĀ  üǠǲȞǪȅɍäĀ  üǠȞȦȹɍäĀ Û   ɀȽĀ  Ȕƴ   ǦɆȎǺȊȱä  
(A)Û  ȴȽĀ æìǠȝ ăʊ  ȀǮȭà   ăȑȀȞǩ Ǡ  ôɀȢȒȱ ȰȶȞȱä  ȀǮȭà  ȸȵ   Ȕƴ  ŉȊȱäǦɆȎǺ  (B) ȸɅǾȱä   ȄɆȱ ȴȾɅǼȱ ȻǾȽ ôǠƴɉä  ǦɆȭɀȲȆȱä . 

6. çǠȩɎȞȱä ǦɆȹǠȆȹɋä : ŉȲȖǪǩ Ǣ  ćǦȞɆǤȕ  Ȱȶȝ ùȀȊƫä  ŉƕȱäĂɀǣ  ăæîǼȩ ɂȲȝ  ŉǪȱä ȰȵǠȞ Ȝȵ   ąǦƷȀȉ  ąǦȞȅäĀ ȸȵ ȜȶǪŎä  ȴȾȺȵ ƙȶȲȞƫä Û  
 åɎȖȱäĀÛ  ÞǠɆȱĀàĀ  Ûîɀȵɉä  ŉȅǘȵĀçǠȆ  ȜȶǪŎä  ɄȲǂä  ǦȵǠȞȱä  ÜǦȍǠƪäĀ ȨɆȆȺǪȱ  ȴȽìɀȾǱ  ȸȵ   ȰǱà   ÷ɀȲǣ  ùäǼȽɉäÛ   ǦȥǠȑâ  
ȼȲȵǠȞǪȱ  Ȝȵ   Ĉçäîäìɋä  ǠɆȲȞȱä  ȂȭäȀȵĀ  ȜȺȍ  ÛîäȀȪȱä  Ɣȱä   ŉȲȖǪǩ ćǢ   ĆûɎǪȵä  ùȀȊƫä   ąçäîǠȾȵ   ǦɆȹǠȆȹâ   ćǼɅȂǩ  ȸȵ  ȼǪɆȲȝǠȥ   Ž   ĈǾɆȦȺǩ  
 ĈçǠɆȲȶȞȱä  ĈőîäìâĀǠ )ȈɅǠȝ2007 .( 

7.   üǠȎǩɍä ŉǪȱäĀ ƗȾƫä Ȱȍäɀ : ŊǼȞɅ  ćȰȮȉ üǠȎǩɍä ȼǩǠɆȱßĀ Ȱǹäì  ŉȅǘƫäçǠȆ  ĆǼǵà åǠǤȅà   ćȑôɀȢ ÛȰȶȞȱä ǬɆǵ â ŉþ  ŉǩɍä ĆüǠȎ  
Ǵȑäɀȱä ƗǤƫä ɂȲȝ  ĈĉǮȱäǦȪ ǦȱìǠǤǪƫä ƙǣ ƙȥȀȖȱä   ćɅ ĈĉȮȊȰ ȵǠȝ ăɎ   ăȶȾȵǠ  Ž  ȤɆȦơ  ŊȒȱäôɀȢ  Ž çǠǞɆǣ ȰȶȞȱä  à Ǡȶȭ ŉþ   ǦȲȩ  ĈĉǮȱä ǦȪ  
 ǦȱìǠǤǪƫä   ƙǣ   ȀɅǼƫä   ȼɆȅĀáȀȵĀ   ĈĉǭǘǩȀ   ăǤȲȅ Ǡ   ɂȲȝ   æÞǠȦȭ   üǠȎǩɍä   ǠȶȾȺɆǣÜ   Ǡư  Ƹ ȨȲ   ăɀǱä   ȸȵ   ŊǩɀǪȱäȀ  ƙǣ  ƙȥȀȖȱä   ) ÛƘǤȉ  2009 .( 

8. ÞǢȞȱä   ɄȦɆșɀȱä  :Ȁȭí ) ȈȖȺȽĀ Ǽƥà̷̸̹̀ ŉþà (  ÞǢȝ  ȰȶȞȱä  ƗȞɅ   ăæìˬï  Āà   ăȑǠȦƳäǠ   ćɅ ĂǾȱä îĀǼȱä Ž ŉȲȮ ćȤ    ÛìȀȦȱä ȼǣ
ȥ  ǼȪɅþɀȮ   ăæìˬï    Žƫä  ýǠȾ  ƔȱäȜɆȖǪȆɅ ɍ   ìȀȦȱä   ĆïǠƱâ ąǨȩĀ Ž ǠȽ   ćƮ ŉǼìÛ    Āàƫä  ýǠȾ  Ɣȱä ŉȲȖǪǩ ąçäîǼȩ Ǣ   ǦɆȶȆǱĀ ǦɆȶȲȝ  

 ìȀȦȱä ȼȮȲǪƹ Ǡư ɂȲȝà  Û þɀȮɅ ǼȩĀ   ăȑǠȦƳä Ǡ    ŽîĀǼȱä ÞǠǤȝà Ü   ŉư  Ǡ ǢǤȆɅ   ăȑǠȦƳä Ǡ   Þäìɉ˨   ȴȡŉȀȱ˨    ûɎǪȵä ȸȵ  ìȀȦȱäɍ ąçǠȵǠȶǪȽ  
Ǝȭà Û  ǠǪȲȭĀ þǠǤĈĉǤȆćǩ ƙǪȱǠƩä   ăȕɀȢȑ Ǡ  .ȰȶȞȱ˨ 

9.  ôɀȢȒȱä   ǦȖǤǩȀƫä   çäîäȀȪȱ˨   ǦɆȦɆșɀȱä:   ǬɆǵȀȞȊɅ   ćìäȀȥɉä   ĈǪȭîǠȊȵ ǼȺȝ ôɀȢȒȱ˨Ⱦȴ   Ĉĉơä Ž ĈĉȲȞǪƫä çäîäȀȪȱä íǠȲȶȞǣ ǦȪ ÛȴȾ   Ȝȵ  
 ŉȲȖǪȵ ȰȽǠƟőǠǤȴ  ĈőäîǼȩĀȴ  ȴȾĈǪǱǠǵĀ  ŉǪȱä ƂâýäƕǵɍäĀ ȀɅǼȪ Ü  ɀȽĀ ĆÞǠȶǪȹɍä ȴȽǼȪȦɅ Ǡȵ   ŉȚȺȶȲȱÛȈȖȺȽĀ Ǽƥà) Ǧȶ̷̸̹̀ .( 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̾ 

10. ǦȞɆǤȕ  ùäȀȉɋä  :ĂìǘɅ   ćåɀȲȅɉä  ŽäȀȉɋä  ĂǾȱä   ŉǪɅȼȞǤ  þɀɅɀǣƕȱä   ăîĀì ä    ǠăȶȾȵŽ  æîɀȎȱä  Ɣȱä  þĀìǘɅ  Ǡŏ  ȴȾȲȶȝ äíǚȥ   ǨȹǠȭ  
 ćæȀȚȹ  ƙȥȀȊƫä  â ăǦɆǣǠƶ  ɀƲ  ȴȾɆȦșɀȵ  þǚȥ  Ȭȱí   ĈĉìǘɅĂ  Ƃâ  öǠȦǩîä  êĀȀȱä  ǦɅɀȺȞƫä  ȴȾɅǼȱ  ȴȽǠȑîĀ  ȸȝ  ÛȰȶȞȱä  Ǡȵà  äíâ   ǨȹǠȭ  
 ăǦɆǤȲȅ  ǠŒǚȥ  Ĉĉìǘǩ Ă  Ƃâ   ąôɀȢȑ  Ž ȰȶȞȱä )ƙȆǵ  ÛƙȆǵĀ 2006 .( 
 ćȑ ȰǵäȀȵ  :ȰȶȞȱä ôɀȢ 
 ćȒȱ ćȜǣîà ȰȶȞȱä ôɀȢ  ŉɆǣ ȰǵäȀȵ ) ƃɎƬä ǠȾȺ̷̷̹̀ :ƃǠǪȱä ɀǶȺȱä ɂȲȝ ( 

1. ǦȲǵȀȵ  ŊȀȞǪȱäó  ŊȒȲȱ:ôɀȢ  ɄȽĀ   ćǦȲǵȀȵ  ðǠȆǵɋä  ìɀǱɀǣ  ȀȖƪä  ȬȱíĀ  ǼȺȝ  ŊȀȞǩó ǦȥȀȊƫä  ąƘǮƫ  ɄȲǹäì  Āà  ɄǱîǠǹ.   
2. ǦȲǵȀȵ æìî  ŉǪȱä) ȰȞȦȱä ȰȵǠȞ Ȝȵ  (ôɀȢȒȱä  :àǼǤǩĀ ȻǾȽ  ǦȲǵȀƫä ǼȞǣ èĀǼǵ  ŊƘȢǪȱä çä  ŉȆȱä .ǦȪǣǠ 
3. ǦȲǵȀȵ ǦȵĀǠȪƫä   ǦȱĀǠƮĀ  ŉǪȱä ŊɆȮ Ȥ  : Ž ȻǾȽ ǦȲǵȀƫä üĀǠƠ  ćǦȥȀȊƫä  ĆéɎȝ î˪ɇä  Ɣȱä  .ǨǭǼǵ 
4. ǦȲǵȀȵ   ǢȞǪȱä  ûǠŒɋäĀ  :ȰȎǩ  ǦȥȀȊƫä ćʊ  ȻǾƬ  ǦȲǵȀƫä  ǼȞǣ   ǠȾȑȀȞǩ  ôɀȢȒȲȱ  æǼƫ ąʊ  ǦȲɅɀȕ   ǬɆǵ   ćåǠȎǩ  ìǠȾǱɋ˨   ǢǤȆǣ  

 ǠőɍĀǠƮ   æîȀȮǪƫä   ǦȵĀǠȪȶȲȱ   ŊɆȮǪȱäĀÛȤ   Ā ȸȮƹ   þà   üǼǪȆȹ   ɂȲȝ   ȻǾȽ   ǦȲǵȀƫä   ȸȵ   üɎǹ   ȐȞǣ  î˪ɇä  ǠȾƵà  : ÞǠɆǪȅɍä  ȸȵ   ɀǱ  
 ȰȶȞȱäÛ   óǠȦƳäĀ  ŉǼȞȵçɍ  ÛïǠƱɋä  ŉǪȱäĀ ƘȮȦ  Ž ûȀǩ  ÛǦȦɆșɀȱä  ǦǣǠȍɋäĀ óäȀȵɉ˨  ǦɆȆȦȺȱä.   
 ćî˪ß  :ȰȶȞȱä ôɀȢȑ 

1-  î˪ɇä   ǦɆǣǠƶɋä  : ȸȵ   î˪ɇä   ǦɆǣǠƶɋä   Ǡȵ   ǠȽìîɀɅ   þǠɆȶȞȱä  )2005  ( ŉǪȱä ȂɆȦǶ   ɂȲȝ   ÛȰȶȞȱä   Ā æìˬï  ȂɆȭȀǩ   ìȀȦȱä   ɂȲȝ   ÛȰȶȞȱä  
 ĀæȀȚȹ ìȀȦȱä   ȼȲȶȞȱ  ŊɆȶǪǣÛȂ   Ā ŉƕȱäȂɆȭ ɂȲȝ  ǰǝǠǪȹ  ÛȰȶȞȱä  ĀæîǼȪƫä ɂȲȝ  ŉǪȱäƘǤȞ ȸȝ  çɍǠȞȦȹɍä  .ȀȝǠȊƫäĀ 

2-  ćî˪ɇä   ŉȆȱä ǦɆǤȲ  : ûǠȺȽ   Ąî˪ß  ǦɆǤȲȅ  ìɀȞǩ   ɂȲȝ   ŉȚȺƫäÛǦȶ   ûǠȺȽĀ   î˪ß   ǦɆǤȲȅ   ìɀȞǩ   ɂȲȝ  ûɀȲȅ   ìȀȦȱä   ɂȲȝĀ   ȼǪɆȆȦȹ   ɂȲȝĀ  ȩɎȝǠ ȼǩ  
 ǦɆȝǠȶǪǱɍä  . 

¶  ŉǮȱä îɀǂä :Ăɀǣƕȱä ùȀȊƫä :ƆǠ   
 ĄƘǮȭ Ǧø/Ăɀǣƕȱä Ǧø/ùȀȊƫä ȨǩǠȝ ɂȲȝ ȜȪǩ    çǠɆȱĀǘȆƫäĀ ýǠȾƫä ȸȵ ǠȾǶȑĀà   ćȰɆȱǼȱä  äɋ ŉƕȱä ùȀȊȶȲȱ ĂìǠȉî  æîäïĀ) Ăɀǣ

 ÛȴɆȲȞǪȱä̸̻̻̹  ȸȵĀ Û(à :ýǠȾƫä ȻǾȽ ȴȽ 
.̸ ǦøȞǣǠǪȵ  ìäǼøȝâ   ĈĉȲȞƫäȸøɆȶ  ȴøȽǾɆȦȺǩĀ   ćƪȔøȖ  øȝɎ é  ǼøȩǠȦȱä   ŉǪȱäɄøȶɆȲȞ  āǼøȱ   øȖȱäɎå  ýǠøȞȲȱ   ĈĉǼȱäɄøȅäî   ŉȆȱä ȨǣǠø  Ʉøȥ  ǦøɅäǼǣ   ýǠøȞȱä  

 ĈĉǼȱäɄøȅäî ɄøȱǠƩä.  
.̹  ǦøøȞǣǠǪȵ   ĈĉȲȞƫäȸøøɆȶ   Ʉøøȥ  ȄøøɅîǼǩ   îȀøøȪƫä  ȴøøȽìäǼȝâĀ   ȔøøɆȖǺǪȲȱ   îǠøøɆǪǹäĀ   çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  ǦǤøøȅǠȺƫä   ǾøøɆȦȺǩĀ   ǦȖȊȹɉä   ýäǼǺǪøøȅäĀ  

 ǢɆȱǠøøȅà  ŉǪȱäȴøøɅɀȪ  ÛȼǩäĀìàĀ ÞǠøøȺǣĀ  îǠǤǪǹɍä ȨøøȥĀ Û ȔøøǣäɀȒȱä ôĀȀøøȊȱäĀ Û.  
.̺  ǦøȞǣǠǪȵ   ĈĉȲȞƫäȸøɆȶ  Ʉøȥ  ȤøɆșɀǩ   åǠøǪȭ  ǢøȱǠȖȱä  åǠǪȭĀ  ôǠøȊȺȱä   ȰøɆȱìĀ  ȴȲȞƫä   ȰɆȞȦǩĀ   ŉȎȺƫäçǠø   ŉǪȱäǦɆȶɆȲȞ  æǼøȶǪȞƫä   îǠȶǮǪøȅäĀ  

ǬøǤȱä ĂïǠøȦȲǪȱä ɄøȶȩȀȱäĀ  Ž  ȴøɆȲȞǩ  ǢȱǠȖȱä  ŊȲȞǩĀ ȶ .ȼ 
.̻ ȴȝì æìǠȩ  ðîäǼƫä ƙȶȲȞƫäĀ  ǠɆȺȥ ƙȆǶǪȱ āɀǪȆȵ ǦɆȲȶȝ  ȴȲȞǩ  ǢȱǠȖȱä ȞȥîĀ ǠȾ . 
.̼ ÞǠøøȺǣ çǠøøȞȶǪƭ  ŊȲȞǪȱäȴøø ɄøøȺȾƫä  ȸøøɆǣ æìǠøøȩ ðîäǼøøƫä  ĈĉȲȞȵĀɄøøȶ  ìäɀøøƫä ǦɆøøȅäîǼȱä  Ʉøøȥ ǦøøȅîǼƫä ȴøøɅǼȪǩĀ ȴøøȝǼȱä ɄøøȺȦȱä  .ǠøøƬ 
.̽ ƇǼȪǩ  ȴȝǼȱä  æìǠȪȱ   ðîäǼƫä  Ž   ÞǠȺǣ   ćǹȔȖ  ȰȶȞȱä  ǾɆȦȺǩĀ  ýǠȾƫä   ǦȲȭɀƫä  ÛȴƬ  ǦȾǱäɀȵĀ  .çˬǼǶǪȱä  ǦȞǣǠǪȵĀ  ǾɆȦȺǩ   ðîäǼƫä  

ȔȖƪ ȴɆȲȞǪȱä ƆĀƕȮȱɋä  ĀȶɆɆȪǩ ǠȾ. 
 Ĉĉȉǘȵ ŉƕȱä ùȀȊƫä āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ çäȀ :Ăɀǣ 
 ŉþâ   ŊȀȞǩ ćȵ ùɎǪǹ˨ ȰȶȞȱä ôɀȢȒȱ Ăɀǣƕȱä ùȀȊƫä ó ĈĉǤȆ  Ǽǣɍ ǠȾȲǵäȀȵĀ ǠȾȝäɀȹàĀ ǠőǠǤ  ǬɆǵ ÜȼȭɀȲȅ ɂȲȝ ȀȾȚǩ þàĀ
 ćɅ ąǦȝɀȶǲƞ üǼǪȆ   Ĉĉȉǘƫä ȸȵ ŊȒȱä ìɀǱĀ ɂȲȝ çäȀ ŉƕȱä ùȀȊƫä āǼȱ ôɀȢ .Ăɀǣ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̿ 

 ) ŽɀȲƯ ȀȭǾɅĀ̷̹̹̹ ăǦȝɀȶƭ (   Ĉĉȉǘƫä ȸȵ ćȸȮƹ Ɣȱä çäȀ    ǠƬɎǹ ȸȵ ćùǠȊǪȭä    ìäȀȥɉä ǼȺȝ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ìɀǱĀ  ȰǮȵ
 ýɀȺȱä þäǼȪȥ Û   ŊǩɀǪȱäĀ ìǠƩä ȀÛ  ɄȲǹäǼȱä úäƕǵɍäĀ Ü   ćȵ öǠȦǩîä Ƃâ ĂìǘɅ Ǡư ŉǼȞåǠɆȢȱä ü Û   üǠȶȝɉä Þäìà ȼȲȩĀ Û    ǦɆȞȥäǼȱä þäǼȪȥĀ
 ăȍɀȎǹǠ  ǦǮɅǼǵ çˬǼƠ ìɀǱĀ ȜȵÜ   ćȜȥǼɅ Ǡư  ĈȤɆșɀǪȱ ÞɀǲȲȱä Ƃâ ƙȱĀǘȆƫ˨ ä ȐȞǣɍ Ā çǠɆǲɆǩäƕȅɉä ŉɆȮǪǩ Ɣȱä ǢɆȱǠȅ  Ȥ

  .ȰȶȞȱä ôɀȢȑ Ȝȵ 
 îìǠȎȵĀ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ åǠǤȅàǠȽ  ƫä āǼȱ ŉƕȱä ùȀȊ :Ăɀǣ 

 åǠǤȅà æǼȝ ûǠȺȽ Ăìǘǩ  Ā ȰȶȞȱä ôɀȢȒȱǠƬ äăîǼȎȵ ȰǮƢ : 
-̸   ǦȶȚȹà  çǔȊȺƫä ǢɆȱǠȅàĀ æîäìɋä . 
-̹  åɀȲȅà  ùäȀȉɋä çǠȩɎȞȱäĀ Ăîäìɋä  Ȝȵ ÞǠȅáȀȱä . 
-̺ ȰȶȞȱä ǦǞɆǣ ùĀȀș . 
-̻  ǦȩɎȞȱä Ȝȵ  ÞɎȵï  ȰȶȞȱä  ƙȱĀǘȆƫäĀ . 
-̼ ȸȵɉä  ɄȦɆșɀȱä . 
-̽ æȀǮȭ  ÞǠǤȝɉä  ǦɆȥäȀȉɋäĀ ǦɅîäìɋä.   

 ȨȦǪɅ  ǮǵǠǤȱä þǠ   ćȑ îìǠȎȵ ȤɆȺȎǩ Ȝȵ  ȰȶȞȱä ôɀȢ  Ž) ǦȉǠȶȝ Ǧȅäîì̷̸̹̺ ćȍ ǬɆǵ ( ĈĉȺ  .ƙǪȝɀȶƭ Ž ǨȦâǼǵä  ǠƵ
 ćǩĀ ȰȶȞȱä ǦǞɆǤǣ ȨȲȞǪǩ ŉȶȆ ŉǪȱä îìǠȎƫä ɂôɀȢȒȲȱ ǦɆȶɆȚȺ Û  ćǩĀ ìȀȦȱ˨ ȨȲȞǪǩ āȀǹɉäĀ ŉȶȆ .ôɀȢȒȲȱ ǦɅìȀȦȱä îìǠȎƫä ɂ 

 ŉƕȱä ùȀȊȶȲȱ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä  :Ăɀǣ 
  ǼȶǪȝä ŉǪȮȱäĀ þɀǮǵǠǤȱä ąçǠȦɆȺȎǩ åǠ   ŊɆȮǪȲȱ ìäȀȥɉä çǠɆǲɆǩäƕȅɍ ǦȦȲǪƯ ) þˬî ǠȽȀȭí ȰȶȞȱä ôɀȢȑ Ȝȵ Ȥ̷̷̸̹  ( Ā :ǠȾȺȵ 

1. çǠɆǲɆǩäƕȅä  æȀȉǠǤȵ   çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ  Ƙȡ   æȀȉǠǤȵ: ȰȶȊǩ ćʊ  çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  æȀȉǠǤƫä   ŊȆȱä ĆûɀȲ  ǴɅȀȎȱä ùȀȊȶȲȱ  ǼȺȝ   ȼȲȵǠȞǩ  
Ȝȵ ôɀȢȑ ÛȰȶȞȱä   ƙǵ Ž  ćȰȶȊǩ  çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  Ƙȡ  æȀȉǠǤƫä : ŊȆȱäûɀȲ ƗȶȒȱä ǦȾǱäɀƫ  .ȔȢȒȱä 

2. çǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱäǦɆȲȝǠȦ   çǠɆǲɆǩäƕȅɍäĀ  ǦɆǝǠȩɀȱä : ƗȞǩĀ   ŉǪȱäǦɆȲȝǠȦ   ŉǪȱäȰȝǠȦ  Ȝȵ  ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  ìĀìȀǣ  üǠȞȥà  æȀȉǠǤȵ   ȰǮȵ  
ǦȊȩǠȺȵ ÞɎȵȂȱä  Ž  ȰȭǠȊƫäÛ  ŉȵàǠ  ǦɆǝǠȩɀȱä  ŉǮȶǪǪȥȰ  Ž ȜȑĀ  çˬɀȱĀà ȰȶȞȲȱÛ  ìäǼȞǪȅɍäĀ ɄȆȦȺȱä ǦȾǱäɀƫ  ŊȒȱäôɀȢ  ŊȩɀǩĀ ǠȾȞ  
 .ǠŏǠȞɆǪȅäĀ 

3. çǠɆǲɆǩäƕȅä   ǦȾǱäɀƫä  çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ  ɄȉǠǶǪȱä  : ŉȶȒǪǩǦɆǲɆǩäƕȅä ȸ ćʊ   ŉǪȱäɄȉǠǶ   ĆýǠɆȪȱä  üǠȞȥɉ˨  Ɣȱä  ɍ   ćǩ ŉǱɀ ćȼ  æȀȉǠǤȵ ăʊ   Ƃâ  
 îǼȎȵ   ÛȔȢȒȱä   ǠƴâĀ   ÛȼɆȉǠǶǪȱ   ìȀȦȱǠȥ   ɄȪȲɅ   ýɀȲȱ˨   ɂȲȝ  ȸɅȀǹɇä  . Āà   ȘȦǪƷ   Ǡŏ   ÛȼȆȦȺȱ   Āà  ǼȶȞɅ   ȰȽǠǲǪȱ  Ȥȩäɀȵ   ÛȔȢȒȱä  
 ŉȶȒǪǩĀ ćȸ ɆǲɆǩäƕȅä ćǦ  ǦȾǱäɀƫä  ĆìɀȾƨä Ɣȱä  ǠƬǾǤɅ  ćìȀȦȱä æìˬȂȱ Ĉʊ ǦǱîì  ìäǼȞǪȅɍä  ƗȽǾȱä  ƆǼǤȱäĀ  ŊɆȮǪȲȱ Ȥ  Ȝȵ  ôɀȢȒȱä . 
Ǡȶȭ  ȨȦǪɅǮǵǠǤȱä þǠ  ) çǠȶɆȲȝ ȤɆȺȎǩ Ȝȵ̷̸̸̹ (ĂǾȱä   ŉȺȍ  :Ƃâ ǠȾȦ 

1-  ĈçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱäǦɆȲȝǠȦ:  ćɅĀ ĆȎȪ ćǼ Ǡŏ  ȬȲǩ  úȀȖȱä ǢɆȱǠȅɉäĀ  Ɣȱä  ȜɆȖǪȆɅ  ùȀȊƫä  ýǠɆȪȱä Ǡŏ   ȼȆȦȺǣ  ȤɆȦǺǪȲȱ ȸȵ   æǼǵ  
ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä Ɣȱä  óȀȞǪɅ  ǠƬ . 

2-  ĈçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱä ǦɆȶɆȚȺ  : ćɅĀ ĆȎȪ ćǼ  çǠɆǲɆǩäƕȅɍ˨   ŉǪȱä ǦɆȶɆȚȺ  : Ǧȝɀȶƭ   ȸȵ  úȀȖȱä  ǢɆȱǠȅɉäĀ   Ɣȱä   ćȜɆȖǪȆǩ   ŉȚȺƫäçǠȶ ćʊ  
 ĆýǠɆȪȱä   Ǡŏ  ĈȔǤȒȱ  ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  Ɣȱä  ȀȞȊɅ  Ǡŏ ùȀȊƫä  çǠȝǠƤĀ ȴɆȚȺǪȱä ȦɆȦơĀ ǠȾ ) çǠȶɆȲȝ 2011 (. 
 ćèɀǶǤȱä  ĈĉǼȱäĀ ćçǠȅäî  ŉȆȱä ǦȪǣǠ : 
π  ) ǦȉǠȶȝ ýǠȩ̷̸̹̺ ŉǪȱä ðǠɆȪȵ ƙȺȪǪȱ ǨȥǼȽ ǦȅäîǼǣ (  ȸȝ ȤȊȮȱäĀ ȤǝǠȖȱä ǦȞȵǠƛ ȄɅîǼǪȱä ǦǞɆȽ çäɀȒȝ āǼȱ ǴȵǠȆ

 ćȑ ǦȾǱäɀȵ çǠɆǲɆǩäƕȅä ȀǮȭà ăîǠȊǪȹä ȰȶȞȱä ôɀȢä  ŉǪȱä ǦǞɆȽ çäɀȒȝ āǼȱǦȞȵǠƨä Ž ȄɅîǼÛ   ǦȩɎȞȱä ȸȝ ȤȊȮȲȱ ǦȥǠȑâ



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̀ 

 ĈĉƘȢǪȵ ƙǣ ǦɆȕǠǤǩîɍä ŉǪȱä) èɎǮȱä ǦȅäîǼȱä çä  (ȜǤȆȱä ǠȽìǠȞǣд ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ǦȾǱäɀȵ çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ÛǢȒȢȱäĀ ÛǴȵǠȆ
 ĈĉɆȝ āǼȱ ĈĉǼȱä ǦȺ ĈĉǼȱä ǨȵǼǺǪȅä ǼȩĀ .Ǧȅäî ćǦȅäî   ĆǰȾȺƫä   ŉǪȱä ðǠɆȪȵ ýäǼǺǪȅ˨ þîǠȪƫä ɄȦȍɀȱä  ǦȾǱäɀȵ ǢɆȱǠȅà ðǠɆȪȵĀ ÛǴȵǠȆ

 ĈĉɆȝ ǨȲȶǪȉä ǼȩĀ .æǠɆƩä ćǦȺ   ĈĉǼȱä) Ǧȅäî̸̷̷ ŉǪȱä ǦǞɆȽ çäɀȒȝ ȸȵ (ǲǝǠǪȹ ȸȵ þǠȭĀ .ȤǝǠȖȱä ǦȞȵǠǱ çǠɆȲȮǣ ȄɅîǼǠȾ   ŉþà  
 ĆæȀǮȭ   ŊȒȱä ŉȺȱä ôɀȢ ĈĉɆȞȱä ìäȀȥà āǼȱ ǢȒȢȱä æìǠɆȅĀ ǦɆȆȦ ŉȸȾȵäǼǺǪȅ˨ ǨȖǤǩîä Ǽȩ ǦȺ   ŉȆȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɎȱ ćȑ ǦȾǱäɀƫ ǦǤȱǠ  ôɀȢ

 ŉþàĀ ÛȰȶȞȱä   ĆȀǮȭà   çǠɆǲɆǩäƕȅɍä  ɄȽ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ǦȾǱäɀƫ ǦɆǣǠƶɋä :  ʤ Ƃâ ÞɀǲȲȱä Û   ŉǪȱäĀ ƃǠȞȦȹɍä ȄɆȦȺ Û    ȴȝǼȱäĀ
 .ɄȝǠȶǪǱɍä 

π   Ǡŉȵà ćǦȅäîì  ) ƆǠƹ̷̸̹̻  (  ǼȪȥ ŉǩ ǨȥǼȽ ŊȀȞ  ðîäǼƫä Ž þɀɆǣɎȖȱä þĀǼȉȀƫä ǠȾȵǼǺǪȆɅ Ɣȱä ǦȾǱäɀƫä çǠɆǲɆǩäƕȅä ù
 ŉǮȱä ĈĉɆȝ ǨȹɀȮǩĀ .ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ȸȵ ǼǶȲȱ óˬȀȱä ǦȺɅǼȵ Ž ǦɅɀȹǠ ćǦȺ   ĈĉǼȱä) ȸȵ ǦȅäîĤģģ ąǼȉȀȵ (    ðîäǼƞ ƙȲȵǠȞȱä ȸȵ ŸɎȕ

 óˬȀȱäÛ  ƙȅǠɆȪȵ ǬǵǠǤȱä ýǼǺǪȅäĀ  ðǠɆȪȱ ȻìäǼȝâ ȸȵ :  ȰȶȞȱä ôɀȢȑ Û   ǦȾǱäɀƫä çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ Û    ǦȥǠȑɋ˨ Ƃâ    ǦȹǠǤǪȅä
  .ǦɆȱĀɉä ç˫ǠɆǤȱäǨȎȲǹĀ   ĈĉǼȱä ćǦȅäî    Ƃâ  ǼɅǼƠ  ôɀȢȑ ȱä ćǣ ȰȶȞ ăÞǠȺ  ɂȲȝ:  ȰȶȞȱä ǦȞɆǤȕÛ    .ȰȶȞȱä ǦǞɆǣĀ ÛȰȶȞȱä çǠȩɎȝĀ

 ǦȲȝǠȦȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȸȵĀä ŊǤȪǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅȰ Û  ĈĉǮȱäĀ ǦȪÛ  çɎȮȊƫä ȰǵĀÛ   Ǩȩɀȱä ȴɆȚȺǩĀÛ  ÞǠǹƕȅɍäĀ ÛźäŉǾȱä ȰȵǠȞŉǪȱäĀ . 
π  Ā ąǦȅäîì Ž ) þǠȵǠȊȱä Ǡŏ ǨȵǠȩ āȀǹà̷̸̹̼ ŊȀȞǪȱä ǨȥǼȽ ( ŉǪȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ îìǠȎȵ ȴȽà Ƃâ ù ĈçǠȥȀȊƫä āǼȱ ǦɆȶɆȚȺ  

 Ĉçˬîäìɋä   ĈĉǼȱä ǨȵǼǺǪȅä ǼȩĀ ÛóˬȀȱä ǦȺɅǼȵ Ž ćǦȅäî   ĆǰȾȺƫä   ĈçǠȥȀȊƫä ȜɆƤ ɂȲȝ ǦȹǠǤǪȅä ȨɆǤȖǪǣ ǨȵǠȩ Ǡȶȭ ÛɄȦȍɀȱä  
 Ĉçˬîäìɋä   ŉȸȽìǼȝ ȠȱǠǤȱä óˬȀȱä ǦȺɅǼȵ Ž   )̸̷̻ ćǰǝǠǪȹ çȀȦȅà ǼȩĀ .(   ĈĉǼȱä ŉþà ȸȝ Ǧȅäî   ĆǦɆȶȭ    Ž źе üǠȎǩɍäĀ ȰȶȞȱä

 ŉǪȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ îìǠȎȵ ǦȵǼȪȵ ćöäȀȍ ÞǠǱ ƙǵ Ž ÛǦɆȶɆȚȺ   ĈǦǤǩȀƫä Ž îĀǼȱä    æƘǹɉä  ȼȦȍɀǣ ăîǼȎȵä    ôɀȢȑ îìǠȎȵ ȸȵ
 .ȰȶȞȱä 

π   Ǡŉȵà ćǦȅäîì  ) þǠȶǮȞȱä̷̸̹̾  (  ǼȪȥ ŊȀȞǪȱä ǨȥǼȽ  ùâ ŊȎȱä Ƃ ćùȀȊƫä ǠȾȾǱäɀɅ Ɣȱä ç˨ɀȞ   ŉƕȱä ĈǦɅìе Ž Ăɀǣ    ŽäȀȉɋä ȼȲȶȝ
 ĈǦȪȖȺȵ Ž   ćȵ ƇǼȪǩĀ ÛóˬȀȱä ŊȲȢǪȲȱ çǠǵƕȪ ćǬǵǠǤȱä ýǼǺǪȅä ǼȩĀ ÛǠȾɆȲȝ Ǣ   ĆǰȾȺƫä   ŉǪȱä ɄȦȍɀȱä  ýǼǺǪȅä Ǡȶȭ ÛɄȲɆȲǶ
 ăæäìà ǦȹǠǤǪȅɍä   ĈĉǼȱä ȜȶǪƭ ȸȵ ç˫ǠɆǤȱä Ȝȶƨ ŉɀȮǩ ĂǾȱä Ǧȅäî ȭ ȸȵ þ Ȱ   ŉƕȱä ƙȥȀȊƫä ĈǦȪȖȺȵ Ž ƙɅɀǣ    ȴȽìǼȝ ȠȱǠǤȱä óˬȀȱä

)ĎđĐ ăȥȀȊȵ ( ăˬɀǣȀǩ Ǡ  ǼȩĀ .ǨȎȲǹ   ĈĉǼȱä ćǦȅäî   ąìǼȝ Ƃâ   ŉȺȱä ȸȵǠȾƵà ǰǝǠǪ  ǼɅǼƠ    ȐȞǣ ŊȎȱä ćȼǱäɀǩ Ɣȱä ç˨ɀȞ   ĆùȀȊƫä  
 ŉƕȱä  ȼȲȶȝ Þäìà Ž Ăɀǣ  ǠȾȺȵĀɅîäìâ ýǠȾȵĀ üǠȶȝд ùȀȊƫä ȤɆȲȮǩƗȦȱä ȼȲȶȝ üǠƭ Ƙȡ Ž Ǧ Û   Ā  ýǼȝ ŊȪȺǩ üǼǣ ȌɆȎơ  Ȱ
 Ā ŊȞȊǩ  ÛȼȱǠȶȝà ȸȝ ǦȱĀǘȆƫä çǠȾƨä Ǣ Ā  ÛǦɆȱǠȵ Ȃȥäɀǵ Ȁȥɀǩ ýǼȝ Ā ĈĉȲȞƫä ȸȵ ƙȥȀȊƫä åǠȎȹ öǠȦǩîä ŉǪȱä Ž ƙȶ  çɎɆȮȊ
äɋ .ǦɆȥäȀȉ 
π   Ǡŉȵà ćǦȅäîì   ) ȰȞȊƫä̷̸̹̀  (  ǼȪȥ ŊȀȞǪȱä ǨȥǼȽ  ù â ĈçɎȮȊƫä Ƃ   ŊȎȱäĀ Ĉç˨ɀȞ   ćȼǱäɀǩ Ɣȱä    ǦɆȥäȀȉɋä ǢɆȱǠȅɉä ȨɆǤȖǩ

  ÛæÞǠȦȮǣ Ā ȀȞǪȅää  óä  üɀȲƩ ƫä ŊȎȱäĀ çɎȮȊƫä ȴȽɉ ǦǵƕȪ  Ɣȱä ç˨ɀȞǩ ćȼǱäɀǩ ĆȨɆǤȖ    ǢɆȱǠȅɉäýǼǺǪȅäĀ ǦɆȥäȀȉɋä   ćǬǶǤȱä  
 ĆǰȾȺƫä   ăæäìà ǦȹǠǤǪȅɍä ǼȶǪȝäĀ ÛɄȦȍɀȱä   ŉǤȕĀ .ç˫ǠɆǤȱä ȜȶƨȪ ǠȾ   ĈĉɆȝ ɂȲȝ  ǠȾȵäɀȩ ǦȺ)Ĥģģ (   ąǦȥȀȊȵ    ǦȦȲǪƯ ȨȕǠȺȵ ȸȵ ǦɅɀǣȀǩ

 ŊȆȱä ǦɆǣȀȞȱä ǦȮȲȶƫä ȸȵ Ā .ǦɅìɀȞǨȎȲǹ   ćǰǝǠǪȹ   ŉþà Ƃâ ǬǶǤȱä    Ăɀǣƕȱä ùäȀȉɋä ǢɆȱǠȅà ȨɆǤȖǩ ȨɆȞǩ Ɣȱä çɎȮȊƫä ȀǮȭà
 ŉǪȱä þäǼɆȵ Ž ćǦȲȮȊȵ ɄȽ ȴɆȲȞ " ÛĂɀǣƕȱä ùȀȊƫä åǠȎȹ æìˬï Ā ǦɅîäìɋäĀ ǦɆǣǠǪȮȱä ÞǠǤȝɉä æȀǮȭ " 

π   Ǡȶȭ ǠȺɆǤȉ ǨȵǠȩ Shabeena   ˫ǠȵĀîĀRumana  )̷̸̹̀  ôɀȢȑ çˬɀǪȆȵ ǼɅǼƠ Ƃâ ǨȥǼȽ ǦȅäîǼǣ (  ƙǣ ȰȶȞȱä
 ŉșɀȵ  ɄȦ  öǠȖȩ  ÛĂǠȺɆȊǩ ǦȺɅǼȵ Ž çǠȵɀȲȞƫä ǠɆǱɀȱɀȺȮǩ Ā  ȰȶȞȱä ôɀȢȑ Ȱȵäɀȝ Ƙǭе ǼɅǼƠĀ ÛɄȦɆșɀȱä Þäìɉä āɀǪȆȵ ðǠɆȩ

  Ɣȱä ǦȾǱäɀƫä çǠɆǲɆǩäƕȅä ɂȲȝ îɀǮȞȱäĀ (îĀǼȱä óɀȶȡĀ ÛîĀǼȱä åîǠȒǩĀ ÛȰȶȞȱä ÞǢȝ) ǠȾȵǼǺǪȆɅ   ŉșɀƫä  ȰȵǠȞǪȲȱ þɀȦ
 ćǦȅäîǼȱä çǼȶǪȝäĀ ÛìǠȾǱɋä Ȝȵ   ĆǰȾȺƫä   ŉǪȱä ȹǠǤǪȅɍä ǨȵǼǺǪȅäĀ ɄȲɆȲǶ ćǦ    ÛǠƬ æäìà  ǬɆǵǨȞƤ  )̸̷̺(  ǠǤǪȅä ăǦȹ    ąȰȮȊǣ



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̷ 

ȴŉȚȺȵ   ŉșɀƫä ȸȵ ŉȍɀǩĀ .çǠȵɀȲȞƫä ǠɆǱɀȱɀȺȮǩ öǠȖȩ Ž ƙȲȵǠȞȱä ƙȦ ćǦȅäîǼȱä ǨȲ    Ƃäà ĆìǠȾǱɋä þ    ɀȽ ȰȶȞȱä þǠȮȵ Ž
ƃǠƩä þȀȪȱä Ž ìɀȅɉä þɀȝǠȖȱäÛ   ŉþà Ǡȶȭ   ăƘǮȭä  ȰȶȞȱä Ž ȔȢȒȱä ȸȵ  èǼƷ  ÛÞǠȺǮȱäĀ çǔȥǠȮƫä ȌȪȹ ǢǤȆǣýǼȝĀ  ȜŊǪƢ  
ȴȾȲȶȞǣ ýǠɆȪȲȱ ǦɆȱɎȪǪȅɍ˨ ìäȀȥɉäÛ  æîĀȀȒǣ ćǦȅäîǼȱä ǨȍĀàĀ   ŉȚȺƫä ýɀȪǩ þà  Ǧȶǣ ȲȵǠȞȵĀ ÛǦɅìǠƫä ȰȶȞȱä ǦǞɆǣ ƙȆǶǪ  Ǧ

 ǠȾɆȦŉșɀȵ   ýäƕǵ˨Û    ȀɅǼȪǩĀ ÛǦȶȚȺƫä Ž ȴȾȵǠȾȅâ  ɄǶȎȱä ȰȶȞȱä ȂɅȂȞǩĀ Û   ŉșɀƫä æǼȝǠȆȵĀ .æîǠȒȱä ȰȶȞȱä ǢȹäɀǱ ȰɆȲȪǩĀ  ƙȦ
 ŉǪȱäĀ ìǠȾǱɋä æîäìâ Ž ąȰȮȊǣ ȼȞȵ ȰȵǠȞ  .üǠȞȥ 

π   Ǡŉȵà ćǦȅäîì    ˬîǼȺȹNindria    äǼɆȅĀSayyida    ɀƱǠȅĀSanju   )̷̷̹̹  (ǼȪȥ   ĈǦȅäîì Ƃâ ǨȥǼȽ    ìǠȾǱɋä îìǠȎȵ
 î˪ßĀ ɄȦɆșɀȱäȻ   ǠƵ ƙȦȲǪƯ ȸɅǼȲǣ Ž ǦɅîäìɋä çˬɀǪȆƫä Ž:   ǦɆȵǠȺȱä þäǼȲǤȱäÛ    ǦȵǼȪǪƫä þäǼȲǤȱäĀ  Ž ŉŹĀ .ɀȶȺȱä   ćȤȍĀ ǠȒɅà  
 ĆǦɆȦɆȭ   ŉǪȱä  .ȸɅȀɅǼȶȲȱ ɄȦɆșɀȱä ìǠȾǱɋä Ȝȵ ȰȵǠȞ ćóäȀȞǪȅä ŉŹ Ǡȶȭ   ɀǪȆȵ çˬ    ȰȶȞȱä ôɀȢȑ  ǠȽîìǠȎȵĀ ćƜ Ɣȱä ĈǮ Ž Ǩ :  

 ǦɆƹìǠȭɉä çɎŎä Û   ǢǪȮȱäĀÛ  çäÞäȀǱɋäĀ Û   ȀɅîǠȪǪȱäĀ Û   ɀƫäĀä ɆȹĀƕȮȱɋä ȜȩǦ  . Ā ĈĉǼȱä ǨǲǪȺǪȅä ćǦȅäî   ŉþà   ąȰȭ Ž ȸɅȀɅǼƫä    ȸȵ
ȵ ȰȶȞȱä þǠȮȵ Ž ìǠȾǱɋä ȸȵ þɀȹǠȞɅ þäǼȲǤȱä ȸȵ ƙǪȝɀȶŎäȸ   ŉþǚȥ ÛȼȆȦȹ Ǩȩɀȱä ŽĀ .ǦȦȲǪƯ ìǠȾǱâ îìǠȎȵ   ĆƘǭе  

  Ž Ăîäìɋä āɀǪȆƫä ɂȲȝ ɄȦɆșɀȱä ìǠȾǱɋäŎä ƙǪȝɀȶ    ȸȵ ȵ þɀȮɅ ìǠȮɅ þäǼȲǤȱäǪ ăɎǭǠȶ ĈĉǭǘɅĀ . ćȀ   ćìǠȾǱɋä    ɂȲȝ ɄȦɆșɀȱä
 ćȵ öǠȦǩîäĀ ÛȰȶȞȱä ûƕȱ ǦɆȱǠȞȱä ˬäɀȺȱäĀ ÛǦɆȹǼǤȱäĀ ǦɆȲȪȞȱä ǦǶȎȱäĀ ÛɄȦɆșɀȱä ǠȑȀȱä ŉǼȞ ŊɆȢǪȱä çɍ ŉǮȶǪǩĀ .ȰȶȞȱä ȸȝ Ǣ  Ȱ

 ćǦɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉȀȱä ĈþǠȶȑ Ƃâ ǦɆȵä   ŉșɀƫä ǦǶȍȽǠȥîĀ ƙȦǪɆ  Ž ȴȾ"ìǠȾǱɋä ȸȵ ǦɆȱǠǹ Ȱȶȝ ǦǞɆǣ Ƙȥɀǩ "    ȬȱíĀüɎǹ ȸȵ :  
 ćȹ ÞǠȊȹâ ćȚ Ǧȶȝäì ǦɆȶɆȚȺǩ ȴÛ   Ā ÛìǠȾǱɍä ǦȞǱäȀȵĀ ŉǪȱäĀ ÛæîɀȊƫä ƇǼȪǩ ŉǪȱäĀ ȴɆȲȞ  ÛǢɅîǼƔȱä çäîìǠǤƫäĀ    Ƃâ ùǼő  ȨɆȪƠ
 ŉǪȱä .ȰȶȞȱä Ž þïäɀ 
π   Ǡŉȵà ćǦȅäîì  ƙȆƩä   )̷̹̹̹  (  ǼȪȥ ŊȀȞǪȱä ǨȥǼȽ  ù â ĈȜȩäĀ ƃ    ĈÞäìà   ŉƕȱä ƙȥȀȊƫä ĈǦȪȖȺƞ ƙɅɀǣ    ˫Āîɀȭ ǦǶǝǠǱ Ȱș Ž ƘȆȝ

 ĈǦȾǱĀ ȸȵ   ćȵ ȀȚȹ ĈĉȲȞ ĈĉɀȞƫä ȀǮȭà ȸȝ ȤȊȮȱäĀ ÛȴȾɆȶ ŉɀȮǩĀ ÛȴȾǪȾǱäĀ Ɣȱä çǠȩ ćǦȺɆȝ Ǩȹ   ĈĉǼȱä ) ȸȵ Ǧȅäî̷̺̼  ȸȵ ǠăȶȲȞȵ ( Ȱȭ  
 ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺƞ ƙȺǤȱä ðîäǼȵ ŉŹĀ ÛǦɆȶɆȲȞ   ćýäǼǺǪȅä   ăæäìà ǦȹǠǤǪȅɍäĀ ÛɄȦȍɀȱä ǰȾȺƫä    ǨǶȑĀàĀ ÛǦȅäîǼȲȱ ȱä ŉȺ ćǰǝǠǪ   à ŉþ   Ćæìˬï  

ä ÞǠǤȝɉäɋ (ǼɅǠƮ) ǦǱîǼǣ çÞǠǱ ƘȆȝ ȼȪȖȺƞ çǠȥȀȊȶȲȱ ǦɆȥäȀȉÛ   ĈĉɀȞȵ ìɀǱĀ Ƃä ǦȥǠȑɋ˨ ǠȾȺȵ ǦɆȶɆȚȺǩ çǠȩ:    æìˬï
ä ÞǠǤȝɉäɋ ǦɆȥäȀȉÛ  ȰȶȞȱ˨ ǦɆȞȥäǼȱä óǠȦƳäĀ Û  ȨɅȀȦȱä êĀî åǠɆȡĀÛ   Ĉĉơä Ž ǦȭîǠȊƫä ǦȲȩĀ ĈíǠ   .çäîäȀȪȱä 
 Ĉĉǩɍä ȼǱĀà ĈǬǶǤȱä ƙǣ úǠȦ  ĈĉǼȱäĀ ƃǠƩä ŉȆȱä çǠȅäî  :ǦȪǣǠ 
-̸ üĀǠȺǩ  öɀȑɀȵ   ćȑ ôɀȢ ȰȶȞȱä  Ž ùäȀȉɋä Ăɀǣƕȱä  Ǡȶȭ  Ž Ǧȅäîì þǠȵǠȊȱä  )2015 .( 
-̹ ) ǦȉǠȶȝ Ǧȅäîì Ž Ǡȶȭ ɄȦȍɀȱä ǰȾȺƫä ýäǼǺǪȅä̷̸̹̺ ) ƆǠƹ Û(̷̸̹̻) þǠȵǠȊȱä Û(̷̸̹̼) þǠȶǮȞȱä Û(̷̸̹̾  Û(

) ȰȞȊƫäĀ̷̸̹̀) ƙȆƩäĀ (̷̹̹̹ .( 
-̺  ŊɀȺǪǩ ćȑ îìǠȎȵ ö) þǠȵǠȊȱä Ǧȅäîì Ž Ǡȶȭ ȰȶȞȱä ôɀȢ̷̸̹̼ ) ˫ǠȵĀîĀ ǠȺɆǤȉĀ Û(̷̸̹̀( . 
-̻   ȰǤȅ ýäǼǺǪȅä ǦɆȶɆȚȺǩĀ ǦɆȲȝǠȦǩ çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ  ) ǦȉǠȶȝ Ž Ǡȶȭ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ȼȾǱäɀƫ̷̸̹̺ ) ƆǠƹĀ Û(̷̸̹̻  Û(

) ˫ǠȵĀîĀ ǠȺɆǤȉĀ̷̸̹̀ .( 
 ĈĉǼȱäĀ ƃǠƩä ǬǶǤȱä ƙǣ ùɎǪǹɍä ȼǱĀà ŉȆȱä çǠȅäî  :ǦȪǣǠ 

-̸  Ĉĉǩä ćöǠȆ  üǠƭ   ÜǦȅäîǼȱä  ǬɆǵ  ɂȞȆɅ äǾȽ   ćǬǶǤȱä  Ƃâ   üĀǠȺǩ   öɀȑɀȵ ôɀȢȑ   ȰȶȞȱä  āǼȱ   ĈçǠȥȀȊƫä   ŉƕȱäÛçˬɀǣ  ȸȵ   ǬɆǵ :  
îìǠȎȵ   ôɀȢȑ  ȰȶȞȱä  ÛǠőǠɆǲɆǩäƕȅäĀ   Ž  ƙǵ  çȀȎǪȩä   Ǧȅäîì ćʊ   þǠȵǠȊȱä  )2015  (ɂȲȝ   ǠȽî˪ß   ŉȆȱä ǦɆǤȲ   ÛȔȪȥ   ǦȅäîìĀ  
) ƆǠƹ2014  ( ɂȲȝ   çǠɆǲɆǩäƕȅä   ĈǦȾǱäɀȵ   ôɀȢȑ   ÛȰȶȞȱä   ǦȅäîìĀ  ǠȺɆǤȉ   ˫ ǠȵĀîĀ  )2019  ( ɂȲȝ   ǼɅǼƠ   çˬɀǪȆȵ   ǠȽƘǭе . 

-̹  ćìĀǼƩä  ǦɆȥäȀȢƨäĀ ǦɅȀȊǤȱä:  ĈĉǤȕ ǬɆǵ Ȩ ćǬǶǤȱä äǾȽ ĈçǠȥȀȊȵ ɂȲȝ  ĈǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä  ŉǪȱä ƘȆȝ .ǦɆȶɆȲȞ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̸ 

-̺  ĈĉɆȝ ćǦȺ  ǬǶǤȱä:   ćçǠȥȀȊƫä    ƙǵ Ž ÛýɀȲȞȱä æìǠƫ çǠɆȺȦȱäǨȲŉǮƢ   ĈĉɆȞȱä ćǦȺ   ĈĉǼȱä Ž ŉȆȱä çǠȅäî  ǦȪǣǠ  Ž  çǠȥȀȊƫäĀ /ƙȥȀȊƫä
) þǠȵǠȊȱä Ǧȅäîì Ž Ǡȶȭ çˬîäìɋä̷̸̹̼  Û( ąȰȮȊǣ Ăɀǣƕȱä ùȀȊƫäĀ    ýǠȝŽ Ǡȶȭ  ) þǠȶǮȞȱä Ǧȅäîì̷̸̹̾  ȰȞȊƫäĀ (

)̷̸̹̀ .( 
 ćôǠȪȹ   ŉǪȱä  :ƃǠƩä ǬǶǤȱä Ž ìȀȦ 
-̸  ćǦɆȍɀȎǹ  ĈĉɆȞȱäǦȺ  ) çǠȥȀȊȵ  ýɀȲȞȱä  Ž  ǦȪȖȺȵ ƘȆȝ  ŉǪȱäǦɆȶɆȲȞ .( 
-̹  ćüǠƭ  ǬǶǤȱä  ȰȵǠȉ  ǬɆǵ  ȰȶȊɅ:  îìǠȎȵ   ćȑ ôɀȢ  ȰȶȞȱä  āǼȱ   ĈǦȥȀȊȵ  ÛýɀȲȞȱä  çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ  ÛǠőîäìâ  ȸȵ  ǦȾǱĀ   ȀȚȹ  

çǠȥȀȊƫä  ŉȸȾȆȦȹà  . 
 çäÞäȀǱɋäĀ ćǦȪɅȀŉȖȱä 

 Āà ăɍ ćǰȾȺȵ :  ǬǶǤȱä : 
 ŉƖǤǪɅ ćǬǶǤȱä    ĆǰȾȺƫä ƃǠƩä   ćǼȶǪȞɅ ĂǾȱä ɄȦøøøøøøøøøøøøȍɀȱä   ŉȹà ùŉȀȞćɅĀ ÛǠȽƘøøøøøøøøøøøøȆȦǩĀ ÛǠȾȲɆȲƠĀ ÛçǠȵɀȲȞƫäĀ ȨǝǠȪƩä ȜɆȶƟ ɂȲȝ  :ȼ

 ćǼȶǪȞɅ ĂǾȱä ǰȾȺƫä"    ɂȲȝ" ĈȴȾȥ ȰǤȪǪøøøøøøøøȆƫä ȼɆǱɀǩ ȰǱà ȸȵ ȀøøøøøøøøȑǠƩä"    ȬȱíĀ  üɎǹ ȸȵ" ŊȀȞǪȱäĀ Ȝȩäɀȱä Ǧøøøøøøøøȅäîì  ùâ  ǢȹäɀǱ Ƃ
ȼɆȥ ȤȞøøøȒȱäĀ æɀȪȱäǠăɆȞøøøȅ "  Ȝøøøȑɀȱä äǾȽ ǦɆǵɎøøøȍ āǼȵ ǦȥȀȞƫÛ  ɆȢǩ èäǼǵâ Ƃâ ǦǱǠƩä āǼȵ Āà Ƙ ąçä    .ȼɆȥ ǦɆøøøȅǠøøøȅà Āà ǦɆĉǝȂǱ
 ćȀøøøøȎǪȪɅ ɍĀ   ćǰȾȺƫä ȱĀ ÛȔȪȥ ǠȾǤɅɀǤǩĀ ç˫ǠɆǤȱä ȜƤ ɂȲȝ ɄȲɆȲǶǪȱä ɄȦøøøøȍɀȱäȮ ŉȺ ŉȶøøøøȒǪɅ ȼ ŉǪȱä ȸȵ äăƘøøøøȆɅ äăîǼȩ ȸ ŉȺȱä ȻǾƬ ƘøøøøȆȦ  ǰǝǠǪ

 ąçǠȶɆȶȞǩ òɎǺǪȅɍ  Ĉĉìǘǩ āȂȢȵ çäí ŊǼȪǩ Ƃâ Ă ÛùǠȆȞȱä) "ǦȥȀȞƫä ýčċċĎ.ò Û̸̸̀.( 
 ćùǼȾɅ ǬɆǵ   ćǬǶǤȱä   ćøøȑ ȜȩäĀ Ǽøøȍî Ƃâ ƃǠƩä ćȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢ ĈǦȥȀøøȊ   ĈǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä   ŉǪȱä ƘøøȆȝǦɆȶɆȲȞ Û    Ƃâ ǦȥǠøøȑɋ˨

 ŊȀȞǪȱä  ùâ ĈçǠɆǲɆǩäƕȅä Ƃ   ćȑ æîäìâ ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢ  ýɀȲȞȱäÛ   ŊȴǪɅĀ    ýäǼǺǪȅ˨ ç˫ǠɆǤȱä ȜɆȶƟ üɎǹ ȸȵ Ȭȱí
 ŉȺȪƫä çäĀìɉäǦȺÛ  ŉŻ ćȰɆȲƠ  ćƘȆȦǩĀ ç˫ǠɆǤȱä ȬȲǩ.ǠȽ 

 ăɆȹ˪Ǡ ćȜȶǪƭ :  :ǬǶǤȱä 
 ŉɀȮǪɅ ćȜȶǪƭ þ   ćȵ ȸȵ ǬǶǤȱä  ýɀȲȞȱä çǠȥȀȊ ĈǦȪȖȺƞ   ŉǪȱä ƘȆȝ ĈȰȎȦȲȱ ǦɆȶɆȲȞ   ĈĉǼȱä ŉǮȱä ɄȅäîýǠȞȲȱ ǬȱǠ  )̸̻̻̺ ̮ ̮̮к/  ̷̹̹̹ а(  
 ćìǼȝ ȠȱǠǤȱäĀ ŉȸȽ )̹̹ ăǦȥȀȊȵ ( ăǦɅɀǣȀǩ   Ā Ā Ȭȱí ŉǪȱä üĀǼƨä Ȩȥ :ƃǠ 
üĀǼǱČ 
 ćȜȶǪƭ  ǬǶǤȱä 
ý  ǢǪȮƫä ȴȅä ýɀȲȞȱä çǠȥȀȊȵ ìǼȝ 

1.   Ǡŏд ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ  ̿

2.   ȔɆȊȵ ȄɆȶƝ ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ  ̀

3.   ǢǪȮȵ æǼɆȥî Ǽǵд ȴɆȲȞǪȱä  ̹

4.   ȤȞȊȱ˨ ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ  ̸

5.   ȀȶƩ˨ ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ  ̸

6.  ȀȶȆȱ˨ ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ  ̸

7.   ǢɅȀȖǣ ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ ȀȦȍ 
 ɄȲȮȱä öɀȶŎä ̹̹ 

 
  



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̹ 

 ăǮȱ˪Ǡ ĈĉɆȝ : ćǦȺ   :ǬǶǤȱä   
 ĈĉɆȞȱä ǨȢȲǣ ćǦȺ  ǠȾɆȲȝ ȰȎǵ Ɣȱä ǬǶǤȲȱ ǦɆȲȞȦȱä þǠǮǵǠǤȱä )̷̹ ăǦȥȀȊȵ (  ǣ ) ǦǤȆȺ̷̸̀͂ (%  ǬǶǤȱä ȜȶǪƭ ȸȵ  ȬȱǾǣĀ

 ȜȶǪŎä ȀȍǠȺȝ ĈǦɆǤȱǠȢȱ ȰȵǠŉȊȱä ȀȎƩä ýǠȚȺǣ ŉŹ Ǽȩ ćǬǶǤȱä þɀȮɅ.  ĈĉɆȝ ȌǝǠȎƪ ȤȍĀ ɄȲɅ ǠȶɆȥĀ ĈǦȺ  ăȞǤǩ ǬǶǤȱä ŉȽǘȶȲȱ Ǡ  Ȱ
 ĈĉǼȱäɄȅäî 

 üĀǼǱč 
  ĈĉɆȝ ȤȍĀ ŉȽǘƫä ǢȆǵ ǬǶǤȱä ǦȺ ĈĉǼȱä ȰɄȅäî 

ý  öɀȺȱä  ĈĉɆȞȱä ìǼȝ ǦȺ  % ǦɅɀǞƫä ǦǤȆȺȱä 
 ̸ ðɀɅîɀȱǠȮǣ ̸̼ ̼̾ ́ 

 ̹ ƘǪȆǱǠȵ  ̼̹̼ ́ 

 ̺ ƃǠƤɋä ̷̹ ̸̷̷ ́ 

 ćǴȑɀɅĀ  ćȴȅȀȱä  ŉǪȱä ƆǠɆǤȱä ĆȜɅïɀǩ ƃǠ  ĈĉɆȝ ŉȽǘƫä ǢȆǵ ǬǶǤȱä ǦȺ ĈĉǼȱä Ȱ Ʉȅäî 
                    ȰȮȉČ 
                    ĈĉɆȞȱ ƆǠɆǣ ȴȅî ŉȽǘƫä ǢȆǵ ǠȾȞɅïɀǩĀ ǬǶǤȱä ǦȺ ɄȅäîǼȱä Ȱ 

 
 :ǠăȞǣäî à ćæäì  :ǬǶǤȱä  "  æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä ćȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ ĈçǠȥȀȊ  ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ƘȆȝ : 
 ŉɀȮǩɉä Ǩȹ ćæäì  ĈǬǶǤȲȱ ǦɆȱǠƩä  :ƙȶȆȩ ȸȵ 
 ćȴȆȪȱä ɉä:üĀ   ćȰȶȊɅ  Ĉç˫ǠɆǤȱä  ŉȶȒǪǩĀ ǦɆȱĀɉä) :ȸ ŉȽǘƫä ĈĉǼȱä ȰɄȅäî Û Ā çäɀȺȅ (æƎƪä 
 ćȴȆȪȱä  ŉǮȱä :ƆǠ  ƃǠƤф ȸɅîɀƮ ȸȵ þɀȮǪɅ )̸̺  (æîǠǤȝ 
 ćîɀǂä   :üĀɉä  ćȑ ȰȶȞȱä ôɀȢ ćǦȥȀȊȵ ǠȾȺȵ ƆǠȞǩ Ɣȱä  ĈǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä  ŉǪȱä ƘȆȝ ) ǦɆȶɆȲȞ̸̻ (æîǠǤȝ 
 ćîɀǂä   ŉǮȱä ƆǠ ćȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä : ćȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȥȀȊȵ ǠȾ ćçǠ   ĈǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä   ŉǪȱä ƘȆȝ ǦɆȶɆȲȞ  Û  çǠɆȱß ɄȽĀ
ȱ ŉǪȲ ćȑ Ȝȵ ȰȵǠȞ çǠȥȀȊƫä ǠƬ óȀȞǪǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢ  ùǼŏ ĈǪƨǠȞȵ ŉǪȱä Āà ǠȾ ǠȾȺȵ ȤɆȦǺ  )̸̾(æîǠǤȝ . 

 Āǩ ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȻǾȽ þɀȮǪ  :ȸȵ 
 ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱä ǦɆȶɆȚȺ ćçäÞäȀǱɋä ɄȽĀ :  ƘȡĀ ǦɆƧȀȱäȱä ćýɀȪǩ Ɣȱä ǦɆƧȀ  ǠŏǦȶŉȚȺƫä   Ĉæîäìɋ  ĈȔȢȒȱä ) ȼǱɎȝĀ̸̺ (æîǠǤȝ 
 ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱä:ǦɆȲȝǠȦ   Ā ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä ɄȽ   ćƙȞǩ Ɣȱä   ĈçǠȥȀȊƫä   ŊȶƠ ɂȲȝ  Ȱ ŊȒȱä  çǠȕɀȢȔǤȑĀ  ˨ǠǲǪȅäő ŉȸ   Ā ǠȽɀƲ  ȰȶȞǩ

 ɂȲȝȆƠ Ĉƙ  ŉȸȾȭɀȲȅ  ŉȸȾǪǶȍĀ  ŉȺȱä) ǦɅǼȆƨäĀ ǦɆȆȦ̻ (çäîǠǤȝ . 
 ćúǼȍ   ćőǠǤǭĀ ǦȹǠǤǪȅɍäǠ  ŉȆȱä ȌǝǠȎƪä) (ǦȹǠǤǪȅɎȱ ǦɅƕȵɀȮɆ 
 ŉŹ  ćåǠȆǵ  ŉȆȱä ȌǝǠȎƪä æäìɊȱ ǦɅƕȵɀȮɆÛ  ǦȹǠǤǪȅɍä úǼȍ ǰǝǠǪȺȱ óȀȝ ɄȲɅ ǠȶɆȥĀ  őǠǤǭĀǠ    Ǡȶȭ ɄȲɅ : 

  

0

5
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 ЀмтϼмЮϝЪϠ    ϼтϦЂϮϝв



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̺ 

 ćçǠǤǭ :à   :ǦȹǠǤǪȅɍä 
 ćɅ ŉþà æäìɉä çǠǤǮǣ ǼȎȪ   ŉȺȱä ĆǰǝǠǪ    Ɣȱä ćüɀȎƩä ŊȴǪɅ   ăŊƘȢǩ ƘȢǪǩ ɍ æäìɉä ȸȵ ǠȾɆȲȝ ä   ăˬȀȽɀǱ    ǼȺȝâɉä ýäǼǺǪȅä æìǠȝ  æȀȵ æäì
à ĈǦȺɆȞȱä ɂȲȝ āȀǹ ǠȾȆȦȹ    ĈùĀȀȚȱä ŽǠȾȆȦȹ ýǠȩ ǼȩĀ .    þǠǮǵǠǤȱä ŊȭǖǪȱ˨  çǠǤǭ ȸȵ Ǽ ǦȹǠǤǪȅɍä   ýäǼǺǪȅ˨    ƔȪɅȀȕà  ǠȦȱ- ëǠǤȹĀȀȭ  
 ŉǪȱäĀ ĈĉȺȱä ǦǝȂǲ :ɄȲɅ Ǡȶȭ ǦɆȦȎ 
-̸   ŉŹ   ćåǠȆǵ    çǠǤǭ ȰȵǠȞȵ åǠȆǵ ȨɅȀȕ ȸȝ ǦȹǠǤǪȅɍä çǠǤǭàǠȦȱ-  Ȳȭ ǦȹǠǤǪȅɎȱ ëǠǤȹĀȀȭǠȾ   ćǪȶɆȩ ǨȢȲǣ ǬɆǵ) ȼ̷̸͂̀  (

 ćƘȊɅ ɀȽĀ  â ćȵ ƂȜȦǩȀȵ çǠǤǭ ȰȵǠȞ . 
-   ŉŹ Ǡȶȭ  ćåǠȆǵ   çǠǤǭ çɎȵǠȞȵ-àǠȦȱ- ąîɀƮ ȰȮȱ ëǠǤȹĀȀȭ  ĈîĀǠƮ ȸȵ  ćȵ ɀȽ Ǡȶȭ ǦȹǠǤǪȅɍä ŉȑɀ  üĀǼƛ Ǵ)̹ .(   

üĀǼǱĎ  
 çǠǤǭ çɎȵǠȞȵ-ǠȦȱä- ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ ȸȵ îɀƮ ȰȮȱ ëǠǤȹĀȀȭ   

 ȸȵ ǴȒǪɅ ) üĀǼǱ̺ ćöǠȦǩîä (  çǠǤǭ çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ à ǠȦȱ- ąîɀƮ ȰȮȱ ëǠǤȹĀȀȭ   ćȴɆȩ ǨǵĀäȀǩ ǬɆǵ ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ ȸȵ   
 ) ƙǣ Ǡȵ ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ çǠǤǭ çɎȵǠȞȵ̷͂̿̽   Ƃä̷̸͂̀ .( 

-̹   ŉŹ   ćåǠȆǵ    ǦȹǠǤǪȅɍä çǠǤǭà ăȒɅ ŉǪȱä ǦȪɅȀȕ ýäǼǺǪȅ˨ Ǡ ǦɆȦȎȺȱä ǦǝȂǲÛ   ŉŹ ǬɆǵ   ćåǠȆǵ   ŉǮȱä ȰȵǠȞȵ  çǠǤ  ɄȲȮȱäǦȪɅȀȖǣ   ŉǪȱä  ǦǝȂǲ
 ĈĉȺȱä  þǠȵƘǤȅ ǦȱìǠȞȵ ýäǼǺǪȅ˨ ǦɆȦȎ ı   ȼǪȶɆȩ ǨȢȲǣ ǬɆǵ þĀäȀǣ)̷̹͂̿ɀȽĀ (  ćƘȊɅ âǦȹǠǤǪȅɍä çǠǤǭ ȰȵǠȞȵ öǠȦǩîä ƂÛ    Ǡȶȭ
 ŉŹ  ćåǠȆǵ   ŉǮȱä ȰȵǠȞȵ ŉǪȱä ǦȪɅȀȖǣ çǠǤ ąîɀƮ ȰȮȱ ǦɆȦȎȺȱä ǦǝȂǲ   ĈĉȑɀɅ Ǡȶȭ ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ ȸȵ ćǶ üĀǼƨä ǠȾƃǠǪȱä 

 üĀǼǱď 
 çɎȵǠȞȵ  ŉǮȱä ŉǪȱä ǦȪɅȀȖǣ çǠǤ ąîɀƮ ȰȮȱ ǦɆȦȎȺȱä ǦǝȂǲ  ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ ȸȵ 

 ŉǪɅ ) üĀǼǱ ȸȵ ǴȒ̻ ćöǠȦǩîä (   ŉǮȱä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ ŉǪȱä ǦȪɅȀȖǣ çǠǤ ąîɀƮ ȰȮȱ ǦɆȦȎȺȱä ǦǝȂǲ  ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ ȸȵ Û    ǨǵĀäȀǩ ǬɆǵ
 ćȴɆȩ   ŉǪȱä ǦȪɅȀȖǣ ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ çǠǤǭ çɎȵǠȞȵ ĈĉȺȱä ǦǝȂǲ) ƙǣ Ǡȵ ǦɆȦȎ̷̸͂̿    Ƃä̷̺͂̿ ćƘȊǩĀ .(   ŉȺȱä ȬȲǩ  ǰǝǠǪ â  Ƃ à ŉþ   ĆȴɆȩ  
 ŉǮȱä Ȯȱ çǠǤȰ   ĄǦȞȦǩȀȵ ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠƮ Ü  ȖȞɅ Ǡư Ʉ   ĈĉȉǘȵäăȀ   ĈǪǤȅǠȺƫ  ȨɆȪǶǪȱ ǠȾ à ƃǠƩä ǬǶǤȱä ùäǼȽÛ   Ā â  ǦɆȹǠȮȵâ  æȀȪǪȆȵ ǰǝǠǪȹ ÞǠȖȝ
Ǫǣ˪Ā Ǧ  ĈǦȱǠǵ Ž  â ĈæìǠȝ   ȨɆǤȖǩ .ǬǶǤȱä 
:å  ćúǼȍ   :ǦȹǠǤǪȅɍä 
-̸ úǼȍ  :ƙȶŉȮǂä  ǼȞǣâ ŉŹ æäìɉä ìäǼȝ  ćȑȀȝ ąǦȝɀȶƭ ɂȲȝ ǠȾ   ŉȮǂä ȸȵ ƙȶŽ  ŉǪȱä ŊȎǺƪä ĂĀí ȸȵ Ȍ Ǝ ȴȽìǼȝ ȠȲǣ ȸɅǾȱä æ  
)̸̷ ŉȮƮ (ƙȶ Û    ǬɆǵ ŉŹ  à ćǾǹ  Ɏȵ āǼȵ ǼɅǼǶǪȱ ȴȾǝäîßÞ ĈǦȵ  ɉä  ìǠȞǣ ŉȚȱä ðǠɆȪȱ  çäîǠǤȞȱä ǦȶǝɎȵ āǼȵĀ ÛǬǶǤȱä ȰƮ æȀȽǠ

  îɀǶȶȲȱĂǾȱä   ɄȶǪȺǩ  â ȼɆȱÛ   çäîǠǤȞȲȱ ǦȡǠɆȎȱä ǦȵɎȅĀÛ   Ā â ăǤȅǠȺȵ ȼȹĀȀɅ Ǡȵ ǦȥǠȑǠ  àȥǾǵ Ā ȼ ŉŹĀ Û  ɉä ćǾǹ  ) úǠȦǩä ǦǤȆȺǣ̷̿ ́  (

îĀǠǂä  çäîǠǤȞȱä ìǼȝ ǠȦȱä çǠǤǭ ȰȵǠȞȵ- ëǠǤȹĀȀȭ 
 üĀɉä ̸̻ ̷͂̿̽ 

 ƆǠǮȱä ̸̾ ̷͂̿̀ 

ȲȮȱäɄ ̸̺ ̷̸͂̀ 

îĀǠǂä  çäîǠǤȞȱä ìǼȝ ǠȦȱä çǠǤǭ ȰȵǠȞȵ- ëǠǤȹĀȀȭ 
 üĀɉä ̸̻ ̷̸͂̿ 

 ƆǠǮȱä ̸̾ ̷̺͂̿ 

ȲȮȱäɄ ̸̺ ̷̹͂̿ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̻ 

 ÛɂȲȝǖȥ   ŉŹ ǼȩĀ  ɉä ćǾǹ   ŉȮǂä ÞäîФ ćìǠȞǤǪȅä ȴǪɅ Ɓ ǬɆǵ ƙȶ    Ăà  ǠȾȺȵ  äǼȝ ǠȶɆȥ ÛǦȹǠǤǪȅɍä ȸȵ ǼȞǣâ  ȬȱǾǣĀ ǦȡǠɆȎȱä æìǠȝ ǴǤȍà  
 ćìǼȞȱä  ĈçäîǠǤȞȱ ɄǝǠȾȺȱä   ǦȹǠǤǪȅɍä)̸̺ (  ăæîǠǤȝ  ŉïɀȵ ăǦȝ  ȸɅîɀƮ ɂȲȝ . 
-̹   ćúǼȍ   Ĉĉǩɍä ŉǼȱä úǠȆ :ɄȲǹä   ŉŹ   ćåǠȆǵ    úǼȍ úǠȆĈĉǩɍä   ŉǼȱä  ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ åǠȆǵ ȨɅȀȕ ȸȝ ǦȹǠǤǪȅɎȱ ɄȲǹä

ǦȹǠǤǪȅɍä çäîǠǤȝ ȸȵ æîǠǤȝ Ȱȭ Û  Ǿȱä îɀǶȶȲȱ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ Ă   ȶǪȺǩɄ   âæîǠǤȞȱä ȼɆȱ Û    ɀȽ Ǡȶȭ ǦȹǠǤǪȅɍä ɂȲȝ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ
 ćȵ ŉȑɀ Ǵ Ž  ) üĀǼǱ ̼(  . 

 üĀǼǱĐ 
  çɎȵǠȞȵ) ȴɆȩ ǰǝǠǪȹ(ôǠǤǩîɍä  ǦȹǠǤǪȅɍä çäîǠǤȞȱ ɄȲǹäǼȱä úǠȆǩɍä 

 æîǠǤȞȱä  ôǠǤǩîɍä ȰȵǠȞȵ
îɀǂ˨ 

 ôǠǤǩîɍä ȰȵǠȞȵ
 ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱ˨ 

 æîǠǤȞȱä  ôǠǤǩîɍä ȰȵǠȞȵ
îɀǂ˨ 

 ôǠǤǩîɍä ȰȵǠȞȵ
 ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱ˨ 

üĀɉä îɀǂä ̸̽ ̷͂̿̾** ̷̻͂̿** 

 ̸̷͂̀̾** ̷̼͂̽** ̸̾ ̷͂̿̿** ̷͂̿̽** 

 ̷̷̹͂̿** ̷̻͂̾** ̸̿ ̷̷͂̀** ̷͂̾̿** 

 ̷̺̼͂̾** ̷͂̽̾** ̸̀ ̷̺͂̀** ̷͂̿̀** 

 ̷̸̻͂̿** ̷̹͂̾** ̷̹ ̷̸͂̀** ̷̹͂̿** 

 ̷̼͂̿̽** ̷͂̾̽** ̸̹ ̷̺͂̿** ̷͂̾̽** 

 ̷̽͂̾̾** ̷͂̽̀** ̹̹ ̷͂̿̿** ̷̼͂̿** 

 ̷̻̾͂̿** ̷̺͂̿** ̹̺ ̷̹͂̿** ̷͂̾̿** 

 ̷̿͂̿̿** ̷̺͂̿** ̹̻ ̷͂̿̽** ̷̻͂̿** 

 ̷̀͂̿̀** ̷̼͂̿** ̹̼ ̷̹͂̀** ̷̺͂̿** 

̸̷ ̷̷͂̀** ̷͂̿̾** ̹̽ ̷̸͂̀** ̷̹͂̿** 

̸̸ ̷͂̿̽** ̷͂̾̀** ̹̾ ̷͂̾̿** ̷̼͂̾** 

̸̹ ̷̸͂̀** ̷͂̿̿** ̹̿ ̷͂̿̿** ̷͂̾̽** 

̸̺ ̷͂̿̀** ̷͂̿̾** ̹̀ ̷͂̿̀** ̷̺͂̿** 

̸̻ ̷͂̿̾** ̷̸͂̿** ̷̺ ̷̷͂̀** ̷̹͂̿** 

 ƆǠǮȱä îɀǂä ̸̺ ̷̼͂̿** ̷̹͂̿** 

̸̼ ̷̸͂̀** ̷͂̿̾**    
) āɀǪȆȵ ǼȺȝ ǠɆǝǠȎǵä Ǧȱäì ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ = (**)ċϺċČ ( 

 ŉǪɅ ćǴȒ   ĈüĀǼƨä ȸȵ   ŉȆȱä ćôǠǤǩîä ȨǣǠ   ĈǦǱîǼǣ çäîǠǤȞȱä ȜɆƤ    ɄȶǪȺǩ ĂǾȱä îɀǂäâ ȼɆȱÛ   ĈǦǱîǼȱ˨Ā    çɎȵǠȞƞ ǦȹǠǤǪȅɍä ɂȲȝ ǦɆȲȮȱä
 ôǠǤǩîä    ǦȱäìĀ ǦǤǱɀȵâ ăɆǝǠȎǵ Ǡ   ) āɀǪȆȵ ǼȺȝ̷̷̸͂ ćȴɆȩ ǨǵĀäȀǩ ǼȩĀ (  ) ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ̷̼͂̽  Ƃä̷̺͂̀  ƖȞɅ Ǡư ( à ŉþ  
 ĆȜɆƤ  ŉǪȶǪǩ çäîǠǤȞȱä Ĉĉǩä úǼȍ ǦǱîǼǣ Ȝ .ǦȞȦǩȀȵ ɄȲǹäì úǠȆ 

 ŉŹ Ǡȶȭ  ćåǠȆǵ   ŉȑɀȵ ɀȽ Ǡȶȭ ǦȹǠǤǪȅɍä ɂȲȝ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ îɀǂä ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ) üĀǼƛ Ǵ ̼( 
 üĀǼǱđ 

 ǦȹǠǤǪȅɍä îĀǠǂ ɄȲǹäǼȱä úǠȆǩɍä ȴɆȩ ǰǝǠǪȹ 
îĀǠǂä  ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱ˨ ôǠǤǩîɍä ȰȵǠȞȵ 
 üĀɉä ̷̸͂̀ 

 ƆǠǮȱä ̷͂̿̀ 

          ĄǦȱäì ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ = (**) â ăɆǝǠȎǵǠ ) āɀǪȆȵ ǼȺȝċϺċČ ( 
 ŉǪɅ ŉȆȱä üĀǼƨä ȸȵ ǴȒ ćôǠǤǩîä ȨǣǠ    ǦȱäìĀ ǦǤǱɀȵ ôǠǤǩîä çɎȵǠȞƞ ǦȹǠǤǪȅɍä ɂȲȝ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱ˨ îĀǠǂä ȜɆƤâ ăɆǝǠȎǵǠ    ǼȺȝ
 ) āɀǪȆȵ̷̷̸͂ ćȴɆȩ ǨǵĀäȀǩ ǼȩĀ ( ) ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ̷͂̿̀ Ƃä̷̸͂̀ ƖȞɅ Ǡư ( à ŉþ   ĆȜɆƤ  ŉǪȶǪǩ îĀǠǂä ĈǦǱîǼǣ Ȝ   úǼȍ

 Ĉĉǩä .ǦȞȦǩȀȵ ɄȲǹäì úǠȆ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̼ 

 ăȅìǠȅǠ :ǬǶǤȱä Ž ǦȵǼǺǪȆƫä ǦɆǝǠȎǵɋä ǢɆȱǠȅɉä : 
 ŉŹ   ćȰɆȲƠ   ĈǪƨǠȞȵĀ ç˫ǠɆǤȱä  ɄǝǠȎǵɋä ǰȵ˫Ǝȱä ýäǼǺǪȅ˨ ǠȾ(SPSS)  îäǼȍɋä  )̹̼ (  ǨȵĈǼǺćǪȅä ćǬɆǵ  äɉ ćǢɆȱǠȅ  

 ǦȹǠǤǪȅɍä úǼȍ åǠȆƩ ǦɆȱǠǪȱä ǦɆǝǠȎǵɍä őǠǤǭĀ :Ǡ   
1-   þɀȅƘǣ ôǠǤǩîä ȰȵǠȞȵPerson correlation 
2- ȰȵǠȞȵ  çǠǤǭ  àǠȦȱ  ëǠǤȹĀȀȭ 
3- ȰȵǠȞȵ  ŉǮȱäçǠǤ  ǦȪɅȀȖǣ  ŉǪȱäǦǝȂǲ ǦɆȦȎȺȱä   ýäǼǺǪȅ˨  ǦȱìǠȞȵ  þǠȵƘǤȅ  ı þĀäȀǣ   
   ǨȵĈǼǺćǪȅä Ǡȶȭ  ćǢɆȱǠȅɉä   ǦȹǠǤǪȅɍä ç˫ǠɆǣ ȰɆȲǶǪȱ ǦɆȱǠǪȱä ǦɆǝǠȎǵɋä 

1-  ĈĉȅɀǪƫä çǠȖ ǦɆȹïɀȱä   çǠȥäȀƲɍäĀ  ǦɅîǠɆȞƫä äĀɉ þäïĀ  ĈĉȺȱä ǦɆǤȆ 
2- îǠǤǪǹä- ǦȲȪǪȆƫä çǠȺɆȞȲȱ ç.        

 :ǦɆǤȆȺȱä þäïĀɉäĀ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì ǼɅǼƠ 
 ŉŹ   ćǼɅǼƠ   ăÞǠȺǣ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì   ĈĉȅɀǪƫä ǦȶɆȩ ɂȲȝ  ìǠȶǪȝ˨ ȬȱíĀ ÛǬǶǤȱä æäìà ðǠɆȪȵ ȜȖȩ çǠǱîì Þɀȑ żĀ ŸǠȆƩä Ȕ

 ǦȅîǠȶƫä ǦǱîì ȀɅǼȪǪȱ ƃǠǪȱä îǠɆȞƫä Û   ŉŹ ǬɆǵ   ćǼɅǼƠ    ȸȵ) æäìɉä ȻǾȽ Ž ǦȵǼǺǪȆƫä ɄȅǠȶƪä çȀȮɆȱ ðǠɆȪȵ æƕȥ üɀȕ:̸  
̼ ŉŹĀ Û(   ćåǠȆǵ   ) āǼƫä-̼   ̸  =̻ ŉŹ ĂǾȱä (  ǦȆȶƪä ðǠɆȪƫä çäƕȥ ìǼȝ ɂȲȝ ȼȶɆȆȪǩÜ    Ăà æƕȦȱä üɀȕ ɂȲȝ üɀȎǶȲȱ
)̻ / ̼ =̷͂̿ ) ɄȽĀ ðǠɆȪƫä Ž ǦȶɆȩ Ȱȩà Ƃâ ǦȶɆȪȱä ȻǾȽ ǦȥǠȑâ Ż Û( ̸(Û  æƕȦȲȱ ɂȲȝɉä ǼƩä ǼɅǼǶǪȱ ȬȱíĀ äǾȮȽĀ ƂĀɉä  

 çäƕȦȱä ɄȩǠǤȱ ǦǤȆȺȱ˨Û   ćȵ ɀȽ Ǡȶȭ ŉƙǤ ŉǪȱä üĀǼƨ˨   :ƃǠ 
 üĀǼǱĒ 
  ǦɆǤȆȺȱä þäïĀɍä çǠȖȅɀǪƫä ɂȲȝ ÞǠȺǣ ýäǼǺǪȅɍä ǦǱîìĀ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì 
ý  ƑȆȺȱä þïɀȱä  æƕȦȱä Ɔïɀȱä ȔȅɀǪƫä  ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì    ýäǼǺǪȅɍä ǦǱîì 
 ̸̷̹ ï ̺̼ ̀  % )̸( â Ƃ-à ȸȵ Ȱȩ)̸͂̿( -̸ ̸͂̾̀  ăäǼǱ ǦȒȦǺȺȵ  ăäǼǱ ǦȲɆȲȩ 
 ̹̺̽ ï ̸̼ ̀ ́ )̸͂̿(  â Ƃ-à ȸȵ Ȱȩ)̹͂̽ ( ̸͂̿ ï ̹̼͂̀  ǦȒȦǺȺȵ   ǦȲɆȲȩ 
 ̺̼̹ ï ̽̾ ̀  % )̹͂̽(  â Ƃ-à ȸȵ Ȱȩ)̺̻͂ ( ̹͂̽ ï ̺̺͂̀  ǦȖȅɀǪȵ  ǦȖȅɀǪȵ 
 ̻̽̿ ï ̺̿ ̀  % )̺̻͂(  â Ƃ-à ȸȵ Ȱȩ)̻̹͂ ( ̺̻͂ ï ̸̻͂̀  ǦɆȱǠȝ  æƘǤȭ 
 ̼̻̿ ï ̸̷̷ % )̻̹͂(  âƂ -)̼( ̻̹͂ ï ̼  ăäǼǱ ǦɆȱǠȝ  ăäǼǱ æƘǤȭ 

) ƙǞƫä ǦȶɆȩ åǠøøøøøøøøøøøøȆƜ ȜȖȪȱä ǦȖȪȹ ćǼɅǼƠ ŉŹ :ȜȖȪȱä ǦȖȪȹ̷̽) ȸȵ çǠǱîǼȱä āǼƫ ɂȲȝǖȥ (-̸̼  ǦȶɆȩ þɀȮǩ ȬȱǾǣĀ (
) ǦǱîǼȱä ɄȽ ȜȖȪȱä ǦǱîì(̺.  

  



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̽ 

 ćǰǝǠǪȹ    ǬǶǤȱäǠȾćǪȊȩǠȺȵĀ 
 ćǰǝǠǪȹ  ŊȆȱä ɉä üäǘ :üĀ 
 ŊȌȺɅ  ŊȆȱä ćüäǘ  ɉä ćȑ Ǡȵ :ɂȲȝ üĀ ȰȶȞȱä ôɀȢ ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä ǦȥȀȊȵ āǼȱ ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞɉä  ìäȀȥ
 ĈǦȺɆȝ  ÝǬǶǤȱä 

ȝ ǦǣǠǱɌȱĀ ȸ  ŊȆȱä äǾȽ ŉŹ üäǘ  ćåǠȆǵ  ĈĉȅɀǪƫä ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖ- ɉäĀ ǦɆǤȆȺȱä þäïĀ ç˨ǠǲǪȅɍ   îɀǂä ɂȲȝ ǦȺɆȞȱä
 ĈĉȑɀɅĀ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì ǼɅǼǶǪȱ ǦȹǠǤǪȅɎȱ üĀɉä ćüĀǼǱ Ǵ  )̿:Ȭȱí ǰǝǠǪȹ (   

 üĀǼǱē 
  ǦɆȹïɀȱä çǠȖȅɀǪƫä þäïĀɉäĀ ǦȍǠƪä ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ç˨ǠǲǪȅɍ ǦɆǤȆȺȱä  ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ýɀȲȞȱä ǦȥȀȊȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢȒǣ 

 æîǠǤȞȱä 
 

 çäîǠǤȞȱä 

 ćȑ îìǠȎȵ ȰȶȞȱä ôɀȢ ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä ǦȥȀȊȵ āǼȱ
ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞǪȱä 

 ĈĉȅɀǪƫä Ȕ
 Ɔïɀȱä 

 ùäȀƲɍä
ĂîǠɆȞƫä 

 þïɀȱä
 ƑȆȺȱä 

  ǢɆǩȀǩ
 çäîǠǤȞȱä  ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì 

 ̼ ćæȀǮȭ .ɄȪǩǠȝ ɂȲȝ æǠȪȲƫä ǦɅîäìɍä üǠȶȝɉä  ̸̻ ̹̽ ̷̿  ̸ ǦɆȱǠȝ 

̸̻ 
 ŉȎȱä ǦɅǠȦȭ ýǼȝ ǦǵɀȺȶƫä çǠɆǵɎ çǠɆȱĀǘȆƫä ǾɆȦȺǪȱ
 ǦǣɀȲȖƫä ̺͂̽ ̷͂̾̽ ̹̾  ̹ ǦɆȱǠȝ 

 ̹ æƘǤȭ ǦɆȱǠȵ çǠȵäȂǪȱäĀ ÞǠǤȝà ìɀǱĀ ̺̼̼͂ ̸̻͂ ̸̾  ̺ ǦɆȱǠȝ 
 ̸ .ȰȶȞȱä Ž üĀǾǤƫä ĂǼȾǱ Ȝȵ ǢȅǠȺǪɅ ɍ ĂȀȾȊȱä Ƒǩäî ̺̻͂ ̸̷̺͂ ̽̿  ̻ ǦȖȅɀǪȵ 
 ̀ ĈĉȲȞƫä ǦɆȞȥäì ȤȞȑ ȸȵ ƆǠȝà ŉǪȱä ɀƲ çǠȶ ŊȲȞǪȱäĀ ȴɆȲȞ ȴ ̺̺̼͂ ̷̼͂̾ ̽̾  ̼ ǦȖȅɀǪȵ 
 ̽æîäìɋä ȰǤȩ ȸȵ ȼǣ ýɀȩà ĂǾȱä ǼȾƨä ȀɅǼȪǩ Ž îɀȎȩ ̸̺͂ ̸̸͂̾ ̹̽  ̽ ǦȖȅɀǪȵ 
̸̸  ćȵ êɀȑĀ ýǼȝ ŉǠǤȲȖǪýɀȲȞȱä ǦȥȀȊȵ ǦȶȾȵ ç  ̷̺̺͂̾ ̷̽  ̾ ǦȖȅɀǪȵ 
̸̺  ćȵ åîǠȒǩ ŉȲȖǪ ŉȲȖǪƫä Ȝȵ ȰȶȞȱä çǠǤ.ǦɅȀȅɉä çǠǤ ̹͂̿ ̷͂̾ ̼̽  ̿ ǦȖȅɀǪȵ 
 ̿ ɂȲȝ Ȁǭǘǩ .ǦɅȀȅà ȰȭǠȊȵ ìɀǱĀ ȸȵ ƆǠȝàɄȲȶȝ ̹͂̾ ̷͂̿̾ ̼̻  ̀ ǦȖȅɀǪȵ 
 ̾ Ɣȱä ǦɆȝǠȶǪǱɍä çɎȮȊƫä æîäìɋä ɄȝäȀǩ ɍà ǠȾȺȵ ƆǠȝ ̹̼͂  ̸̷̼ ̸̷  ǦȒȦǺȺȵ 
̸̷ ùäȀȉɋä ǦɆȲȶȝ Ž ǠɆǱɀȱɀȺȮǪȱä ȤɆșɀǩ ǦȲȩ ̹̹̼͂ ̷͂̾̀ ̻̼ ̸̸  ǦȒȦǺȺȵ 

̸̹ 
  Ȱȶȭà ɂȲȝ ȰȶȞȱä Þäìà ȜȺƢ ǦɆǶȍ çɎȮȊȵ ƆǠȝà

 .ȼǱĀ ̸̹̼͂ ̸̷̻͂ ̻̺ ̸̹  ǦȒȦǺȺȵ 

 ̺ ȴȆǪǩ ȤȞȒȱ˨ ȰȶȞȱä ǦǞɆǣ Ž ǦɆȹǠȆȹɋä źǠȩɎȝ ̸̼͂̿ ̷̼͂̾ ̺̾ ̸̺  ǦȒȦǺȺȵ 
 ̻ ĈĉȲȞƫä Ȝȵ ǦȩɎȞȱä ȤȞȑ çǠȶ ̸̼͂̽ ̷̻͂̀ ̺̺ ̸̻  ăäǼǱ ǦȒȦǺȺȵ 

 üĀɉä îɀǂä ƃǠƤâ ̹̹͂̿ ̷̻͂ ̼̺̽͂̽  ---  ǦȖȅɀǪȵ 
 ŉǪɅ ŉȺȱä ȸȵ ǴȒ ŉȑɀƫä ǰǝǠǪ) üĀǼƛ ǦǶ̿ :ɄȲɅ Ǡȵ ( 
-  ɂȖȝàà ćìäȀȥ   ĈĉɆȝ ćȑ îìǠȎȵ) ǬǶǤȱä ǦȺ ĈǦȥȀȊȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢ   ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä  ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞ

) ǦȪȥäɀȵ ǦǱîì (ǬǶǤȱäǦȖĈĉȅɀǪȵ ĈĉȅɀǪƞ (ƆïĀ Ȕ  )̹̹͂̿Ȇȹ þïĀĀ ( Ƒ   )̼̺̽͂̽ ) ĂîǠɆȞȵ ùäȀƲ˨ (̷̷̻͂  (  ǦǱîì ȰȎǪǩ ƁĀ
çǠȥȀȊȵ ŉþà Ƃâ ƘȊɅ Ǡư ÜȜȖȪȱä ǦǱîì ǦȪȥäɀƫä  ȞȱäȲ ôɀȢȑ ȸȵ ƙȹǠȞɅ ɍ ýɀ üǠŉȞȥ ąƘǭе çäí . 

1- çÞǠǱ  àɂȲȝ  îìǠȎȵ   ćȑôɀȢ  ȰȶȞȱä  Ž  ǦǱîì  ǦȪȥäɀƫä  Ɣȱä  çŉǼȞǩ   ĆǦǱîì  ȜȖȪȱä    ćîìǠȎƫä) ýǠȩîà̼̪  ̸̻ ̪  ̹̪  ̸̪  9  6̪ ̪  
11 ÞǠǱĀ (  ćîǼȎȵ  ôɀȢŊȒȱä  ȴȩî)5  (ɂȲȝà ȻǾȽ  îìǠȎƫä . 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̾ 

2- Ž   ƙǵ   Ɓ   ïĀǠǲǪǩ   ǦǱîì  E  ǦȪȥäɀƫä   ɄȩǠǤȱ   îìǠȎƫä   ĆǦȖȪȹ   ȜȖȪȱä  )3  (ɄȽĀ   ćîìǠȎƫä   ýǠȩîà  )13 ̪ 8 ̪  7̪  10 ̪  12 ̪ 4̪  3(  Ü
äǾȱ  ȸȮƹ ǠȽîǠǤǪȝä  îìǠȎȵ Ƙȡ  æȀǭǘȵ . 

3- çÞǠǱ ȩà Ȱ  îìǠȎȵ  ćȑôɀȢ ȰȶȞȱä  Ž ǦǱîì  ǦȪȥäɀƫä îǼȎƫä  ȴȩî )4  ( ŊȎȹĀ ȼ  )ȤȞȑ ǦȩɎȞȱä  Ȝȵ çǠȶȲȞƫä (ǬɆǵ  ȰȎǵ  
ɂȲȝ àȰȩ   ĈĉȅɀǪȵȔ ƆïĀ  )1.65 (ǦǱîǼǣ ǦȪȥäɀȵ  )ǦȒȦǺȺȵ äăǼǱ (.   

  ǦȞǤȅ ìɀǱĀ ǰǝǠǪŉȺȱä ȬȲǩ ȸȵ ǴȒŉǪɅĀɍ îìǠȎȵ   Ā ÛôɀȢȑ ȸȝ ƎȞǩ à ŉþ   ĆǦȥȀȊȵ   ) ȸȵ ƆǠȞǩ ýɀȲȞȱä̾  ôɀȢȒȲȱ îìǠȎȵ (
ǠŒɉ    ǦǱîì ɂȲȝ ǨȲȎǵà) ȸȵ Ȱȩ(̺ .   ǼȩĀ   ǨȪȦŉǩä   ćǰǝǠǪȹ   ĈĉǼȱä ȻǾȽ ȰȞȊƫä Ǧȅäîì Ȝȵ Ǧȅäî   )̷̸̹̀  (ƙȆƩäĀ  )̷̹̹̹ (  
 Ā  äǼɆȅĀ ˬîǼȺȹ  ɀƱǠȅĀ )̷̷̹̹  (ǨȲŉǮƢ ǬɆǵ  à ćȑ îìǠȎȵ ɂȲȝ Ž ȰȶȞȱä ôɀȢ:  ǦɅîäìɋä üǠȶȝɉä æȀǮȭ  Û(ȰȶȞȱä ÞǢȝ)  ȶȭ Ǡ  
 ŉǩä ǨȪȦ  ȵ ćǰǝǠǪŉȺȱä ȻǾȽþǠȶǮȞȱä Ǧȅäîì Ȝ  )̷̸̹̾ (   Ž  ) ɄȽ ȰȶȞȱä ôɀȢćȑ îìǠȎȵ ɂȲȝà ŉþà ǦɅìǠƫä ȂȥäɀƩä ǦȲȩ Ü(   Ā  ȬȱǾȱ  āȀɅ

þǠǮǵǠǤȱä   ŉþà  ǠȺǤȱä ȱä Þ ŉǪȶɆȚȺȲȱ ȰȵǠȮȱä Ʉ ɀȅ ȰȶȞ ǦɆǝäȀǱɋäĀ ǦɆȶɆȚȺŉǪȱä Ǧȱìɉä Ȝȑɀȭ ɄȞɅȀȊŉǪȱä āɀǪȆƫä ɂȲȝ ăÞä   Ā  ȰȶȞȱä ƘɅǠȞȵ
ÛæìŉǼǂä  à Ā   āɀǪȆƫä ɂȲȝ  ĂǾɆȦȺǪȱä Ăîäìɋä  ȭǼɆƨä ȔɆȖǺǪȱǠ Û   Ā  ȸȵ ǦȲȝǠȦȱä ǦȭîǠȊƫäǦɅɀǣŉƕȱä ǦȥȀȊƫä ǢȹǠǱ    Ž  çǠɆȲȶȞȱä

ÛǠőäîǼȩ Ȝȵ ćǢȅǠȺǪɅ ǠȶɆȥ çäîäȀȪȱä íǠĈĉơäĀ ǠȾȲȶȝ ĆýǠȾȵ ćȄȵɎǩ Ɣȱä ǦɅîäìɋä   çˬɀȱĀɉä ǼɅǼƠĀÛ    îìǠȎȵ ǼɆǵɀǩĀ  ȼɆǱɀǪȱä
ȱäĀ ÞǠȒȪÛĂɀȺȞƫäĀ ĂìǠƫä ȂɆȦǶŉǪȱäĀ ÛîäĀìɉä ȰǹäǼǩ ɂȲȝ   ĂìǘɅ ǬɆǵ ŊȰȭ  ĈôɀȢȑ ȸȵ ȰɆȲȪǪȲȱ Ȭȱí  ŉȚȺƫä Ȱǹäì ȰȶȞȱäǦȶ . 
 ćǰǝǠǪȹ   ŊȆȱä ŉǮȱä üäǘ:ƆǠ    Ǡȵ ýɀȲȞȱä ćǦȥȀȊȵ ǠȾćȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ćçǠɆǲɆǩäƕȅɍä   ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž  ǦɆȶɆȲȞ  ÛȰȶȞȱä ôɀȢćȑ ĈǦȾǱäɀƫ

 ĈǦȾǱĀ ȸȵ   ĈĉɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ ǬǶǤȱä ǦȺÝ 
  ǦǣǠǱɌȱĀ  ȸȝ ŊȆȱä äǾȽ ŉŹ üäǘ   ćåǠȆǵ   ĈĉȅɀǪƫäɉäĀ ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖ ĈĉȺȱä þäïĀ ĈĉɆȞȱä ç˨ǠǲǪȅɍ ǦɆǤȆ  îɀǂä ɂȲȝ ǦȺ

 ŉǮȱä ĈĉȑɀɅĀ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì ǼɅǼǶǪȱ ǦȹǠǤǪȅɎȱ ƆǠ ćüĀǼǱ Ǵ  )̀ ĆǰǝǠǪȹ (  :Ȭȱí   
 üĀǼǱĔ 
 ǦȍǠƪä ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ç˨ǠǲǪȅɍ ǦɆǤȆȺȱä þäïĀɍäĀ ǦɆȹïɀȱä çǠȖȅɀǪƫä   ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä ǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä

ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞǪȱä ƘȆȝ . 

 æîǠǤȞȱä 
 

 çäîǠǤȞȱä 

 ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä  ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä
 ŉǪȱä ƘȆȝ ĈǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞ ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ . 

 ȔȅɀǪƫä
 Ɔïɀȱä 

 ùäȀƲɍä
 ĂîǠɆȞƫä 

 þïɀȱä
 ƑȆȺȱä 

 ǢɆǩȀǩ
 çäîǠǤȞȱä 

ǦǱîì 
 ýäǼǺǪȅɍä 

 ŉǪȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ǦɆȶɆȚȺ 
̸̷  Ĉĉǩɍä ŉȞȦȱä üǠȎ ĈĉȲȞƫäĀ çǠȥȀȊƫä ƙǣ üǠ.çǠȶ ̻̹̼͂ ̷̻̻͂ ̼̿  ̸ ăǼǱ æƘǤȭ ä 
 ̿ ƗȾƫä ǢɅîǼǪȱä.çǠȥȀȊȶȲȱ ȀȶǪȆƫä ̸̻̼͂ ̷̼͂̀ ̺̿  ̹ æƘǤȭ 

̸̸ 
 ŉƕȱä ȰȶȞȱä ñîĀ ǼȪȝ  ǦɆȺȾƫä æƎƪä æìˬȂȱ ǦɅɀǣ

çǠȥȀȊȶȲȱ.  ̷̻̺͂̾ ̷̿  ̺ æƘǤȭ 

 ̹ êɀȑɀǣ ǠȾǪȡǠɆȍĀ ǦȩǼǣ ùäȀȉɋä ùäǼȽà ǼɅǼƠ ̺̼͂̀ ̷͂̾̀ ̾̀  ̻ æƘǤȭ 

 ̻
  Ȱǹäì çǠȥȀȊȶȲȱ ǦɆȝǠȶǪǱɍä çǠȩɎȞȱä ƙȆƠ

(ǦȅîǼƫä éîǠǹĀ . ̺̺͂̀ ̷͂̾̽ ̾̿͂̽  ̼ æƘǤȭ 

 ̺ȰȶȞȱä ƘȆȱ ǦȮǣȀƫä çǠȝäȀȎȱä ȤɆȦơ . ̺̹͂̀ ̷̺͂̿ ̻̾̿͂  ̽ æƘǤȭ 

̸̹ 
 ƙǣ ǦɆǣǠƶâ ǦɆȹǠȆȹâ çǠȩɎȝ ìǠƶâ ɂȲȝ ȰȶȞȱä

 ĈĉȲȞƫäĀ çǠȥȀȊƫäçǠȶ . ̸̺͂̀ ̷̸͂̽ ̹̾̿͂  ̾ æƘǤȭ 

 ̸ǠőǠǤǱäĀĀ ǠőǠɆȱĀǘȆȵĀ ǦȥȀȊƫä ýǠȾȵ ǴɆȑɀǩ ̺̼͂̿ ̷̸͂̿ ̾̾  ̿ æƘǤȭ 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̿ 

 æîǠǤȞȱä 
 

 çäîǠǤȞȱä 

 ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä  ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä
 ŉǪȱä ƘȆȝ ĈǦȾǱĀ ȸȵ ǦɆȶɆȲȞ ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ . 

 ȔȅɀǪƫä
 Ɔïɀȱä 

 ùäȀƲɍä
 ĂîǠɆȞƫä 

 þïɀȱä
 ƑȆȺȱä 

 ǢɆǩȀǩ
 çäîǠǤȞȱä 

ǦǱîì 
 ýäǼǺǪȅɍä 

 ̀ Ž çǠȥȀȊƫä ûäȀȉâ .îäȀȪȱä ȜȺȍ ̺͂̿ ̸̷͂̽ ̾̽  ̀ æƘǤȭ 

 ̾
 ŉȎȱä ǼɅǼƠ çǠɆȱĀǘȆƫä ȸȵ ýÞɎǪɅ Ǡƞ çǠɆǵɎ

 çǠȥȀȊƫä ɂȲȝ æǠȪȲƫä ̺̼͂̽ ̸̸̻͂ ̺̾ ̸̷  æƘǤȭ 

 ̽ .çǠȥȀȊȶȲȱ ǦɆȦɆșɀȱä çäîǠȆƫä ƙȆƠ ̺̻̼͂ ̸̻͂̾ ̽̀ ̸̸  æƘǤȭ 

 ̼
  ǦɆȦɆșɀȱä ǦɆȩƕȲȱ ǦȹȀȵĀ ǦǶȑäĀ ƘɅǠȞȵ ǦȡǠɆȍ

(çǠȥȀȊȶȲȱ.  ̺̺̼͂ ̸̺͂̀ ̽̾ ̸̹  ǦȖȅɀǪȵ 

̸̺ 
  Ȱȶȝ ȰɆȾȆǪȱ ȰȶȞȱä ǦǞɆǣ Ž ǦǮɅǼƩä ǦɆȺȪǪȱä Ƙȥɀǩ

ǦȥȀȊƫä . ̸̺͂ ̸̼̹͂ ̹̽ ̸̺  ǦȖȅɀǪȵ 

 ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ƃǠƤâ ǦɆȶɆȚȺ ̺͂̾̀ ̷̺͂̿ ̼̾͂̿  ----  æƘǤȭ 
 ŉǪȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ǦɆȲȝǠȦ 

̸̼ ǦȅîǼƫä ç˨ɀȆȺȵ ƙǣ ǦɅìĀ Ȱȶȝ ǦǞɆǣ ìǠƶâ. ̺͂̿ ̷̺͂̿ ̾̽  ̸ æƘǤȭ 
̸̽  Ȱȶȝ .ýǠȶǲǪȅä çǠȕǠȊȹĀ çɎǵî ̺̼͂ ̸̻̹͂ ̷̾  ̹ æƘǤȭ 
̸̾ .çǠȥȀȊȶȲȱ ɄȆȦȺȱäĀ ĂɀȺȞƫä ȴȝǼȱä ƇǼȪǩ ̺̺͂ ̸̻̹͂ ̽̽  ̺ ǦȖȅɀǪȵ 
̸̻  ŉȺȱä ǦȅîǠư  .ǦɆȾɆȥƕȱä åǠȞȱɉäĀ ǦɅǼȆƨä çǠȕǠȊ ̸̺̼͂ ̸̺͂̀ ̺̽  ̻ ǦȖȅɀǪȵ 

 ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ƃǠƤâ ǦɆȲȝǠȦ ̺̺͂̀ ̸̹̺͂ ̽̾͂̿  ----  ǦȖȅɀǪȵ 
  ƃǠƤâ ƆǠǮȱä îɀǂä ̺͂̾ ̷̻͂̿ ̻̾  ---  æƘǤȭ 

 ŉǪɅ ŉȺȱä ȸȵ ǴȒ ) üĀǼǱ Ž ǦȑĀȀȞƫä ǰǝǠǪ̀ Ǡȵ (ɄȲɅ : 
 ɂȖȝà à ćìäȀȥ  ĈǦȺɆȝ  ćȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä) ǬǶǤȱä ćǦȥȀȊȵ ǠȾ  ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä  ȸȵ ǦɆȶɆȲȞ
 ĈǦȾǱĀ    ǦǱîì (ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ìäȀȥà ȀȚȹ æƘǤȭ) ýäǼǺǪȅä ĈĉȅɀǪƞ ( ąȔ   ƆïĀ   )̺͂̾ ƑȆȹ þïĀĀ (   )̻̾) ĂîǠɆȞȵ ùäȀƲ˨ (̷̻͂̿( Ü  
 ŊüǼɅ Ǡư  ĈýäǼǺǪȅä ɂȲȝ  ĈçǠȥȀȊƫä  ąǦǱîǼǣ çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȻǾƬ   .æƘǤȭ 

 ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ ǦǤȆȺȱ˨ ǦɆȶɆȚȺ 
1- ɂȖȝà  à ìäȀȥ   ĈǦȺɆȝ  ǬǶǤȱä   ǦǤȆȺȱ˨   ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ   ŉǪȱäǦɆȶɆȚȺ   ǦǱîì  ýäǼǺǪȅä  ) æƘǤȭ  ( ĈĉȅɀǪƞȔ   ƆïĀ  )3.79  ( þïĀĀ   ƑȆȹ  
)75.8 (ùäȀƲ˨  ĂîǠɆȞȵ )0.83 (Ǡư   ŊüǼɅ  ɂȲȝ  ĈýäǼǺǪȅä çǠȥȀȊƫä  ȻǾƬ  ǦɆǲɆǩäƕȅɍä  ąǦǱîǼǣ æƘǤȭ . 

2- çÞǠǱ  àɂȲȝ  çäîǠǤȞȱä  ǦǤȆȺȱ˨  ȻǾƬ  ǦɆǲɆǩäƕȅɍä  Ž  ǦǱîì  ýäǼǺǪȅɍä   )æƘǤȭ  äăǼǱ  (æîǠǤȞȱä  )10  (ǠȾȎȹĀ  ) Ĉĉǩɍä üǠȎ   üǠȞȦȱä  
ƙǣ  çǠȥȀȊƫä  ĈĉȲȞƫäĀ çǠȶ .(.ǬɆǵ  ǨȲȎǵ  ɂȲȝ àɂȲȝ   ĈĉȅɀǪȵȔ ƆïĀ   )4.25 ( 

3- çÞǠǱ  àȰȩ  çäîǠǤȞȱä   Ž  ǦǱîì  ýäǼǺǪȅɍä  ) ǦȖĈĉȅɀǪȵ  (Ž  ǦǱîì  ǦȪȥäɀƫä  æîǠǤȞȱä  )13  (ǠȾȎȹĀ  )Ƙȥɀǩ   ĈĉǪȱäǦɆȺȪ   ǦǮɅǼƩä  Ž   ǦǞɆǣ  
 ȰȶȞȱä  ȰɆȾȆǪȱ Ȱȶȝ ǦȥȀȊƫä ( ǬɆǵ  ǨȲȎǵ ɂȲȝ  à Ȱȩ  ĈĉȅɀǪȵ Ȕ ƆïĀ   )3.1(.   

 ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ ǦǤȆȺȱ˨ ǦɆȲȝǠȦ 
1- ɂȖȝà   à ćìäȀȥ  ǦȺɆȝ   ǬǶǤȱä  ǦǤȆȺȱ˨  ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ   ŉǪȱäǦɆȲȝǠȦ   ĆǦǱîì  ýäǼǺǪȅä   ) ǦȖȅɀǪȵ  ( ĈĉȅɀǪƞȔ  ƅïĀ  )3.39  ( þïĀĀ   ƐȆȹ  
)67.8 (ùäȀƲ˨  ĂîǠɆȞȵ )1.23Ü(  Ǡư  ƖȞɅ ýäǼǺǪȅä  çǠȥȀȊƫä ȻǾƬ   ǦɆǲɆǩäƕȅɍä ǦǱîǼǣ   ĈĉȅɀǪȵ ǦȖ . 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̀ 

2- çÞǠǱ  à ɂȲȝ  çäîǠǤȞȱä   Ž  ǦǱîì   ýäǼǺǪȅɍä  )æƘǤȭ  (æîǠǤȞȱä  )15  (ǠȾȎȹĀ   ) ìǠƶâ   ǦǞɆǣ  Ȱȶȝ  ǦɅìĀ  ƙǣ  ç˨ɀȆȺȵ  ǦȅîǼƫä(. 
ǬɆǵ ǨȲȎǵ  ɂȲȝ à ɂȲȝ  ĈĉȅɀǪȵȔ  ƆïĀ  )3.8 .( 

3- çÞǠǱ  àȰȩ  çäîǠǤȞȱä  Ž  ǦǱîì  ýäǼǺǪȅɍä  )ǦȖĈĉȅɀǪȵ  (Ž  ǦǱîì  ǦȪȥäɀƫä  æîǠǤȞȱä  )14  (ǠȾȎȹĀ  )ǦȅîǠư   ŉȺȱäçǠȕǠȊ   ǦɅǼȆƨä  
åǠȞȱɉäĀ  ǦɆȾɆȥƕȱä (.ǬɆǵ ǨȲȎǵ ɂȲȝ  à Ȱȩ  ĈĉȅɀǪȵ Ȕ  ƅïĀ  )3.15 (.   

ƙǪɆǲɆǩäƕȅɍä Ž çäȀȪȦȱä ćȜɆƤ ǨȲȎǵ ǬɆǵ ÛƙǪɆǲɆǩäƕȅɍä Ɏȭ ȸȵǼǺǪȆɅ çǠȥȀȊƫä ŉþà ǰǝǠǪŉȺȱä ȬȲǩ ćƘȊǩĀ    ɂȲȝ
  ȜȖȪȱä ǦȖȪȹ ȸȵ Ǝȭà ƆïĀ ąȔĈĉȅɀǪȵ)̺  Ǡȶȭ Û( ćƘȊǩ   ŉȺȱä ȻǾȽ  Ƃä ǰǝǠǪ ŉþà   ăȵäǼǺǪȅä ȀǮȭà çǠȥȀȊƫäǠ   ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ  ǦɆȶɆȚȺ

 ą ǦǱîǼǣ) ăǦȹîǠȪȵ (æƘǤȭ   ŉǪȱä ǦɆǲɆǩäƕȅɎȱ ȴȾȵäǼǺǪȅ˨ ĈĉȅɀǪȵ ǦǱîǼǣ) ǦɆȲȝǠȦ ǦȖ .( 
  ĈǦǱîì Ž ǦȅäîĈĉǼȱä ȻǾȽ ćǰǝǠǪȹ ǨȪȦŉǩäĀ ) ƆǠƹ Ǧȅäîì Ȝȵ ǦɆȶɆȚȺŉǪȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ĈýäǼǺǪȅä̷̸̹̻ ǠȺɆǤȉĀ (   ) ˫ǠȵĀîĀ̷̸̹̀  (

 þǠǮǵǠǤȱä āȀɅ ǬɆǵ   ȼŉȹà   ȅ  ǢǤ öǠȦǩîɍä   ĈǦǱîì Ž    ǦȪȥäɀƫä ȱ ĈçǠɆǲɆǩäƕȅɎ   ŉǪƫä  ǦȞǤ  çǠȩɎȞȱäĀ ÞǠŉȺǤȱä þĀǠȞŉǪȱä Ƃâ ȰȶȞȱä ôɀȢćȑ æîäìɋ
  ȀɅǼȪǩ ĆǦȥǠȪǭ ȀȊȺǩ ǦɆȶɆȚȺǩ ąǦǞɆǣ Ž æǼɆƨä .ǦȲȝǠȥ Ȱȶȝ ǦǞɆǣ ĆǦȝǠȺȍĀ ȰȶȞȱä   Ǡȶȭ   ǨȪȦǩä   Ǧȅäîì Ȝȵ ǦȅäîǼȱä ȻǾȽ    ǦȉǠȶȝ )̷̸̹̺  (

 ) ƆǠƹ ǦȅäîìĀ̷̸̹̻ ǠȺɆǤȉĀ (   ) ˫ǠȵĀîĀ̷̸̹̀ à ŉþà Ž ( ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì Ž çäîǠǤȞȱä Ȱȩ   ǦɆȲȝǠȦŉǪȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍ˨   ) ɄȽ  ǦȅîǠư
 çǠȕǠȊȺȱä Ȭȱí þǠǮǵǠǤȱä ĀȂȞɅĀ Û(ȼɆȥƕȱä) ǦɅǼȆƨä  ǦɆȞȶǪŎä ǦȥǠȪǮȱä ǦȲȩ Ƃâ  ǦɆȶɆȚȺŉǪȱäĀ  ôǠȊȺȱä ǦɆƵд   ɂȲȝ ȼǩǠȅǠȮȞȹäĀ ɄȑˬȀȱä
 ôǠȊŉȺȱä   ĈĉǾȱä ɄȲȪȞȱäĀ ƗȽ Û   ǦɅáî ȼɆȱâ ɂȞȆǩ Ǡȵ äǾȽĀ   )̷̷̹̺  ȸȵ (  ǦɆƵà ǦȥǠȪǭ ȀȊȹĀ ǦɆȹǼǤȱä ǦȖȊȹɉäĀ ǦɆȑˬȀȱä Ǣȹäɀƨä ȂɅȂȞǩ

 ǦȵǠȞȱä ǦǶȎȱä Ü   Ā ǦɅǼȆƨä ǦǶȎȱä ɂȲȝ î˪à ȸȵ ǠƬ Ǡƫ  ɄȲȪȞȱä ÞǠǹƕȅɍä ɀȽĀ ƃǠȞȦȹɍäĀ    Ǡȵ ìäȀȥɊȱ ɄȲȞȦȱä Þäìɉä ɂȲȝ ȄȮȞȺɅ  
 ȴȾǪɆȞȥäì æìˬï ɂȲȝ ȰȶȞɅĀ   Ā ćǦȅäîì ǨǪǤǭà Ǡȶȭ .ÞǠȖȞȲȱ  äǼɆȅĀ ˬîǼȺȹ  ɀƱǠȅĀ )̷̷̹̹ þà (   ǰȵäȀǣ ȬȲǪƢ çǠȶŉȚȺƫä äăǼɅǼȝ  

  ȸȵ ȸȆƠĀ ȰȶȞȱ˨ ǦȖǤǩȀƫä ôɀȢŊȒȱä ȸȵ ȰȲȪǩ ǦɆǲɆǩäƕȅä ǠȾȦȍɀǣ ǦɆȲȪȞȱäĀ ǦɆȹǼǤȱä ǦǶȎȱä üǠƭ Ž çǠȶŉȚȺƫ˨ ƙȲȵǠȞȲȱ ǦȶŉȶȎćȵ
  .ǠȾȞȵ ȰȵǠȞŉǪȱä 

 ćǰǝǠǪȹ   ŊȆȱä ŉǮȱä üäǘ  :ǬȱǠ ĀȀȦȱä Ǡȵú    ǦɆǝǠȎǵɋä ĈǦȱɍǼȱä çäí Ž    ǦǱîì ȔĈĉȅɀǪȵ ćȑ Ā ȰȶȞȱä ôɀȢ  çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ǦǱîì ȔĈĉȅɀǪȵ
 ýɀȲȞȱä ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä ȰȶȞȱä ôɀȢćȑ ĈǦȾǱäɀƫ  ăȞǤǩǠ   ŉȽǘȶȲȱ  Ȱ ÝɄȶɆȲȞŉǪȱä 

 ŊȪǶǪȲȱ ŉŹ óȀȦȱä äǾȽ ǦǶȍ ȸȵ Ȩ   ćýäǼǺǪȅä    îǠǤǪǹä "ç "   ĈĉɆȞȲȱ ĈǦȱɍǼȱ ǦȲȪǪȆƫä çǠȺ   ĈúĀȀȦȱä   ĈĉȅɀǪȵ ƙǣ ĈçǠȖ    ç˨ǠǲǪȅä
 ĈĉɆȞȱä ŋȪȥĀ ǦȺ ĈĉƘȢǪƫ Ǡ ŉȽǘƫä  ĈĉǼȱä Ȱ Ʉȅäî 
 üĀǼǱČċ 
 îǠǤǪǹä ǰǝǠǪȹ "ç"  ăȪȥĀ ǦȺɆȞȱä ç˨ǠǲǪȅä çǠȖȅɀǪȵ ƙǣ úĀȀȦȱä ǦȱɍǼȱ ǦȲȪǪȆƫä çǠȺɆȞȲȱ ɄȅäîǼȱä ȰȽǘƫä ƘȢǪƫ Ǡ 

îɀǂä ȰȽǘƫä þ  ȔȅɀǪƫä  ĂîǠɆȞƫä ùäȀƲɍä  ç ǦȶɆȩ  ǦɅȀƩä ǦǱîì  ç Ǧȱɍì āɀǪȆȵ 
 üĀɉä 
 

 ðɀɅîɀȱǠȮǣ ̸̼ ̷̻͂̿ ̷̼̻̼͂ 
 ̸̹̿  üäì Ƙȡ 

 ƘǪȆǱǠȵ  ̼̺̼̻͂ ̸̼͂̿ 

 ƆǠǮȱä  ðɀɅîɀȱǠȮǣ ̸̼ ̼̽͂̿ ̸̼̼͂̽ 
̸̺͂̽ ̸̿  üäì Ƙȡ  ƘǪȆǱǠȵ  ̼̼̻̹͂ ̸͂̾̿ 

 ŉǪɅ ŉȺȱä ȸȵ ǴȒ) üĀǼǱ Ž ǦȑĀȀȞƫä ǰǝǠǪ̸̷(    Ǧȱäì úĀȀȥ ìɀǱĀ ýǼȝ â ăɆǝǠȎǵ Ǡ   ĈĉȅɀǪȵ ƙǣ  ǦȺɆȝ ç˨ǠǲǪȅä çǠǱîì çǠȖ
  üɀǵ ǦȍǠƪä ǬǶǤȱä  ǦǱîì ȰȶȞȱä ôɀȢȑÛ   Ā  ćǦȥȀȊȵ ǠȾȵǼǺǪȆǩ Ɣȱä çǠɆǲɆǩäƕȅɍä ȔĈĉȅɀǪȵýɀȲȞȱä   ȰȶȞȱä ôɀȢćȑ ĈǦȾǱäɀƫ  

 ăȞǤǩǠ   ŉȽǘȶȲȱ  ȰɄȶɆȲȞŉǪȱä  ȬȱíĀ  ȸɅîɀǶȶȲȱ ǦǤȆȺȱ˨Ü   ŉưƗȞɅ Ǡ   à ŉþ   Ĉç˨ǠǲǪȅä    üɀǵ ǬǶǤȱä ǦȺɆȝ ćȑ îìǠȎȵ  ȰȶȞȱä ôɀȢ
 ĈǦȥȀȊȵ āǼȱ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅäĀ   ŉǪȱä ƘȆȝ ǦȪȖȺȵ Ž ýɀȲȞȱä  ǦɆȶɆȲȞ  ȤȲǪơ ƁùɎǪǹ˨    ȰȽǘƫä  ǼȩĀ ÛɄȶɆȲȞŉǪȱä



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̷̹ 

 ) ƆǠƹ Ǧȅäîì Ȝȵ ǦȅäîĈĉǼȱä ȻǾȽ ćǰǝǠǪȹ ǨȪȦŉǩä̷̸̹̻ úĀȀȥ ìɀǱĀ ýǼȞǣ (   ȱäì Ǧ  â ăɆǝǠȎǵ  Ǡ ăȞǤǩ Ǡ   ŉȽǘȶȲȱ  ȰɄȶɆȲȞŉǪȱä  þǠǮǵǠǤȱä ȀĈĉȆȦɅĀ Û
 .ɄȶȲȞȱä ȰȽǘƫä ȸȝ ȀȚŉȺȱä ȐȢǣ ǠȾȆȦȹ ýǠȾƫ˨ çˬɀǣŉƕȱä çǠȥȀȊƫä ȤɆȲȮǪȱ Ȭȱí ĆǰǝǠǪȹ 

 :çǠɆȍɀǪȱä 
  ǬǶǤȱä ǰǝǠǪȹ Þɀȑ Ž :ǦɆȱǠŉǪȱä ĈçǠɆȍɀǪȱä ćȜȑĀ ȸȮƹ 

-̸  .çäȂĈĉȦćƮ Ƃâ ȰȶȞȱä ôɀȢćȑ ȰɅɀǶǪȱ ǦǣíǠǱ Ȱȶȝ ǦǞɆǣ ìǠƶâ 
-̹  .ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìɋ ǦǮɅǼƩä çǠɆǲɆǩäƕȅɍäĀ ǢɆȱǠȅɉä ýäǼǺǪȅä ɂȲȝ çǠȥȀȊƫä ǢɅîǼǪǣ ǠɆȲȞȱä çäîäìɋä ýǠȶǪȽä 
-̺  .ǠȾȲȶȝ ýǠȾƫ ǦȥǠȒƫäĀ ćǦɅɀǣƕȱä ćǦȥȀȊƫä Ǡŏ ȤȲȮǪǩ Ɣȱä ǦɆȥǠȑɋä ǦɅîäìɋä üǠȶȝɊȱ ǦɅìǠȵ Ȃȥäɀǵ ìǠƶâ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (ǦɆȹäǼɆȵ ĄǦȅäîì) ǠĈőîäìâ ćçǠɆǲɆǩäƕȅäĀ ƘȆȝ ĈǦȪȖȺƞ ýɀȲȞȱä ĈçǠȥȀȊćȵ āǼȱ ĈȰȶȞȱä ćôɀȢȑ 
ƆǠȖǶȪȱä þɎǶȭ üß ǼɆȞȅ Ǩǣ˪                            ƆǠȖǶȩ ǼȶƮ ǢǤȊȵ æƘȺȵ 

) ǼøøøøøøȲøøøøøøøøøŎä̸̸) ìǼøøøøøøøøøøȞøøøøøøøøøøøøøȱä ((̸ ȀɅǠȺɅ ̷̹̹̻ý               ƭøøøøøǱ ǦȲøøȵǠȞƫä Ǧøǹ ȬȲøøøøȲȱ ǼȱǠøøȱä ýɀȲȞøøøǣƕøɅɀø Ǧ
̸̹ 

ȜǱäȀƫä 
 Āà ăɍ ćȜǱäȀƫä :  :ǦɆǣȀȞȱä 

  ǼȶƮ ÛǦƥî ɀǣà  .ȸȆǵ)čċČč  .(æȂȡ ǦȚȥǠǶƞ ƙɅɀǣƕȱä ƙȥȀȊƫä āǼȱ ɄȦɆșɀȱä ǠȑȀȱ˨ ǠȾǪȩɎȝĀ ȰȶȞȱä ôɀȢȑ    ǦȱǠȅî]
  .[æîɀȊȺȵ Ƙȡ ƘǪȆǱǠȵɆȲȭ Ǧ ˨ ǦɆǣƕȱä .æȂȡ Ž ǦɆȵɎȅɋä ǦȞȵǠƨ 
) .ȸƥȀȱä ǼǤȝ Ûêˬî ɀǣàčċČČȀɅäƎȥ Ûč  ȰȮȱ ǼǵäĀ ùȀȊȵ ǦɆǣƕȱä .(Ēċ    ȰȮȱ ȀǹäĀ ǦȅîǼȵČčċċ    .ȴȲȞȵǦȺɅǼƫä ǦȦɆǶȍ . 

https://cutt.us/LXXlx   
Ǽƥà Û ȀǣǠǱ ȴɆȽäȀǣâ  ÛȈȖȺȽĀ ýǠȎȝ .ìɀȶƮ )čċČĔ .(  îäìâæ  ǦȱìǠȞȵĀ ôɀȢȒȱä çäȀǩɀǪȱääì .î ȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ǼɅǼƨä . 
ßü   Ǽƥà  .ɄȲȝ Û)čċčč ɅɀȖǩ .(Ȁ    Þäìɉä ǦȵɀȚȺȵ Þɀȑ Ž ȔɆȊȵ ȄɆƦ ǦȚȥǠǶƞ ƙɅɀǣƕȱä ƙȥȀȊƫä Þäìà .ŽäȀȉɋä    ýɀȲȞȱä ǦȲƭ

 çǠȅäîǼȱäĀ ǦɅɀǣƕȱä ǦɆȹǠȆȹɋäÛ  )čĔÛ(ĐēĔ-đČď.https://cutt.us/gOSxd  
 ÛĂȀȎȩɉä   ȤȅɀɅ  ɀǣà    .éǠƩä )čċČĎȖȆȡà ÛȄČĔ(  .  ȰȶȞȱä ôɀȢȑ æîäìâ ǢɆȱǠȅà ǦɆȎǺȊȱäȩɀȵ .Ȝ   .÷ɎǤȱä    

https://cutt.us/h7rxy 
  .ǦɆǲɆǩäƕȅä)čċčČȀǣɀǪȭà ÛČĔŽ .(  ˬǼɆǤɆȮɅĀ .https://cutt.us/Lfv7r 

  .æǼɅȂɅ ÛȨɅǠȩîĀ ǦȪɆȦȉ ÛǸǤƝ)čċČē .(  ȝ Ɏ  ȰȶȞȱä ôɀȢȑ Ǧȩ Þäìɉ˨  ɄȦɆșɀȱä  ]  ýɀȲȞȱä ǦɆȲȭ .[æîɀȊȺȵ Ƙȡ ƘǪȆǱǠȵ ǦȱǠȅî
 .ǦɆȹǠȆȹɋä ȰǲɆǱ ɄƷ ȸǣ ȨɅǼȎȱä ǼȶƮ ǦȞȵǠǱ   .ȀǝäȂƨ˨ 
) .Ǽƥà ÛêǠȖǣčċċđ .( æîäìɋä Ž æȀȍǠȞȵ ˬǠȒȩǦɅɀǣƕȱääì . î   .ȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ úĀȀȊȱä 
) .ȻǼȥäî ÛĂȀɅȀƩäčċċđ  .(  ȼȞȩäĀ Ăɀǣƕȱä ùäȀȉɋä ȸɅȀǶǤȱä ƔȮȲư Ž ǦɆȲǤȪǪȆƫä ǦɅɀǣƕȱä ȼȩǠȥßĀ    ǦɆǣȀȞȱäĀ ǦɅìɀȞȆȱääì . î    .ǰȽǠȺƫä 

ƙȆƩä) .ǼȶƮ ȴɆȽäȀǣâ ÛčċččȴȾɆȶȲȞȵ ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ˫Āîɀȭ ǦǶǝǠǱ ÞǠȺǭà ƘȆȝ ǦȪȖȺƞ ƙɅɀǣƕȱä ƙȥȀȊƫä Þäìà ȜȩäĀ .(.   ǦȲƭ
 ǦɆȹǠȆȹɋä çǠȅäîǼȱäĀ ǦɅɀǣƕȱä ýɀȲȞȱä  Û)čĐ Û(Ďđď-ďċĐ.https://cutt.us/EZMdf  

ȼȕ ÛƙȆǵ  ƙȆǵĀ Û) .ǦȵɎȅčċċđ .( ǦɆȆȦȺȱäĀ ǦɅɀǣƕȱä ôɀȢȒȱä æîäìâ çǠɆǲɆǩäƕȅä .ȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ ȀȮȦȱä îäì . 
) .þǠȶǮȝ ÛȀȒƪäčċċĐ .( ɄȶɆȚȺǪȱä ȄȦȺȱä ȴȲȝ êɎȦȱä ǦǤǪȮȵ . .ȜɅïɀǪȱäĀ ȀȊȺȲȱ 
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