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 أ أ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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 ب ب ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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 ج ج ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 

 

 

 امالمشرف الع

 معالي مدير جامعة الممك خالد 

 

 أ.د. فالح بو رجاء الله مهيع السممي
 

 نائب المشرف العام

 سعادة وكين الجامعة لمدراسات العميا والبحث العممي

 د. سعد بو عبد  الرحمو العمريأ.
 

 رئيس هيئة التحرير

 أحمد صفحي محمد بو يحيى .د
 

 

 

 
 

 

 



 

  
 د د ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 للمجلت الاسدضاريت الهيئت
 

 عبدددددددددددددب الدددددددددددددز م   ددددددددددددد  عبدددددددددددددب  االإدددددددددددددال   أ.د /

 أ.د /  دددددددددددددددددددددددددددددبر  ددددددددددددددددددددددددددددد  عبدددددددددددددددددددددددددددددب   ال دددددددددددددددددددددددددددددا  

 أ.د /  امدددددددددددددددددددددددددددددددب  ددددددددددددددددددددددددددددددد  سدددددددددددددددددددددددددددددددال  ا  ز ددددددددددددددددددددددددددددددد 

 أ.د /  خالدددددددددددددددددددددددددددددددددددددب    ىسددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  الخدددددددددددددددددددددددددددددددددددددىي 

 أ.د / سدددددددددددددددددددددددددددددددد يب  دددددددددددددددددددددددددددددددد  ع دددددددددددددددددددددددددددددددد     مددددددددددددددددددددددددددددددددا  

 أ.د / صدددددددددددددددددددددددددددددا    ددددددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددددددد  الش زا ددددددددددددددددددددددددددددد 

 أ.د / عددددددددددددددددددددددددامز  دددددددددددددددددددددددد  عبددددددددددددددددددددددددب   الضددددددددددددددددددددددددهزا  

 أ.د / السدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد يب م مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددىد ع مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا 

   أ.د / عبدددددددددب السددددددددد   م دددددددددؼ   عبدددددددددب السددددددددد

 أ.د / ع دددددددددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددددددددزا ي  الش زا دددددددددددددددددددددددددددد 

 أ.د / ع دددددددددددددددد   دددددددددددددددد   اصددددددددددددددددز صددددددددددددددددخى     سا دددددددددددددددددز

 أ.د / قاسددددددددددددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددددددددددددد  عا دددددددددددددددددددددددددددددددد  ا  ز دددددددددددددددددددددددددددددددد 

 أ.د /   السددددددددددددددددددددددددددددددددددددددديب عبدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددب الدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددز م 
 

  القزي 
ُ
 جام ت أ

 جام ت االإلك س ىد

 جام ت أ  القزي 

 جام ت أ  القزي 

 جام ت االإلك خالب

 جام ت جبة

 جام ت االإلك خالب

 جام ت الأس ز

 جام ت االإن ىرة

  جام ت الؤس ميت ف  االإب نت االإنىرةا

 جام ت االإلك خالب

 جام ت جاسا 

 جام ت الشقاسيق
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
 ه ه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 
 

 سئُظ هُئخ اٌتحشَش 
 أحمنننننننننننننننننننننننننذ  ننننننننننننننننننننننننن    محمد بنننننننننننننننننننننننننن  ححننننننننننننننننننننننننن  .د

 

 أػضبء هُئخ اٌتحشَش

 أ.د. أحمننننننننننننننننننننننننذ  نننننننننننننننننننننننناد  عبننننننننننننننننننننننننذ ا  يننننننننننننننننننننننننذ

 أ. د. حمننننننننننننننضا عبننننننننننننننذ ا  ننننننننننننننن  محمد الشيا ننننننننننننننخي

 أ.د. العنننننننننننننننيذ العنننننننننننننننيذ محمنننننننننننننننىد البح نننننننننننننننر  

 د. العننننننننننننننننننننننيذ عبننننننننننننننننننننننذ الننننننننننننننننننننننذا   ظنننننننننننننننننننننننشا أ.

 أ.د.  منصنننننننننننننننننىس بنننننننننننننننننن عنننننننننننننننننى  ال حعنننننننننننننننننا  

 د. أحمنننننننننننننننننننننننننننننذ ع ننننننننننننننننننننننننننننن  ظلننننننننننننننننننننننننننننن  محمنننننننننننننننننننننننننننننىد

 

 اٌـّشارؼخ اٌٍغىَخ
 د. محمننننننننننننننننننننننننىد العننننننننننننننننننننننننيذ عبننننننننننننننننننننننننذ النننننننننننننننننننننننننشي  

 

  



 

  
 و و ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 اٌتؼشَف ثبلمجٍخ:
 اس : "مجلت جام ت االإلك خالب لل لى  علميت م كمت ج بر جام ت االإلك خالب مجلت  

ال زصت لأعظاء  يئت الخبريس والبا  ي  م  داخ  االإملكت أو وه  مجلت تهبف  لى  جا ت التر ىيت"؛ 

خارجها لنضز أ  اثه  ال لميت الأصيلت االإكخىبت  إ بي اللغخي  ال زبيت أو الؤ جليز ت ف  ال لى  

التر ىيت، التي ل  يسبق  ضز ا، وج  الالتزا  فحها  أخ ق الب ث ال لمي واالإنهجيت ال لميت االإخ ارف 

 علحها. 

المجلت عبة أ ىاب، مجها: الب ىر ال لميت، والخقاريز ا خاصت  االإؤجمزاث والنبواث وحضم  

و لقاث النقاش ف  التر يت عمىمًا، وملخ اث الزسا   ا جام يت االإخميزة التي جمذ مناقضتها 

 و جاستها، وج  الخىصيت  نضز ا، وملخ اث الكخب.

 سؤَخ المجٍخ:

مت فد  ال لى  التر ىيت، والسع  للخ ني  طم  أصهز الزيادة ف   ضز الب ىر ال لميت ا     
َّ
لم ك

 قىاعب النضز ال االإيت.

 سعبٌخ المجٍخ:

مت فد  ال لى  التر ىيت وفق م ا ير مهنيت عاالإيت.    
َّ
  ضز الب ىر ال لميت الم ك

 أهذاف المجٍخ:
 تهبف المجلت  لى أ :

  قليميًا وعاالإيًا. ج بح ذاث ريادة وج ني  مخميز وم ام  جأزير عاٍ  م ليًا و  (1

 ج ى  مزجً ا علميًا للبا  ي  فد  ال لى  التر ىيت. (2

جلبي  اجت البا  ي  م ليًا، و قليميًا، وعاالإيًا ف   ضز الب ىر ف  ال لى  التر ىيت  اللغخي   (3

 ال زبيت والؤ جليز ت.

 حسه  ف   ضز الب ىر التر ىيت ذاث الأصالت التي حساعب ف  جؼىيز المجخم  وجقبمه. (4

 

 
 
 
 
 
 
 



 

  
 ز ز ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 

 
 

 
 

  المشاظلات

                                   التر ىيت لل لى  خالب االإلك جام ت مجلت

  الخ زيز  يئت ر يس

  أبها  ددددددددددد الس ىد ت ال زبيت االإملكت  ددددددددددد خالب االإلك جام ت

 

 

 www.jes.kku.edu.sa :  الإلنترو   المىقع

 jes@kku.edu.sa : لنترو  الإ البر ذ
 

 
 
 

 
 



 

  
 ح ح ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 
 :اٌششوط، واٌمىاػذ، واٌتؼٍُّبد، والحمىق، والإرشاءاد الخبصخ ثبٌٕشش في المجٍخ

: اٌششوط واٌمىاػذ الخبصخ ثبٌٕشش في المجٍخ:  أولًا
 .ا جىدة ف  ال كزة والأسلىب واالإنهج والخىزيق ال لمي، م  ا خلى م  الأخؼاء اللغىيت والن ىيت .1

 .ميت ال كز التر ى  وجؼىيز جؼبيقاجه م ليًا أو عزبيًا أو عاالإيًاأ  يسه  الب ث ف  جن .2

 .أ   ق  الب ث طم  أ ب مجالاث ال لى  التر ىيت .3

أ   لتز  البا ث ف     ه  أخ ق الب ث ال لمي، و قىق االإلكيت ال كزيت، وبالضزوغ والقىاعب  .4

 ا خاصت  النضز ف  المجلت.

، أو  أ   صارة جكض  ع  لا جخ  كخا ت اس  البا ث أو البا  ي  ف .5
ً
 ىيخه  د  مت  الب ث صزا ت

 م  ذلك. 
ً
 أو  ىيته ، ويمك  اسخخبا  كلمت البا ث أو البا  ي   بلا

 الظزورة ع    الآراء الىاردة فد  الب ىر االإنضىرة ح بر ع  وجهت  ظز البا  ي  فقؽ، ولا ح بر  .6

  رأ  المجلت. 

 الب ث وفق الخال :   نظ  .7

  :اٌجحىث اٌتغجُمُخ ( أ
 ليه،  ا  اجت   ىرد البا ث أو البا  ى  مقبمت جببأ ب زض ػبي ت الب ث، ومبي 

 البراساث السا قت بض ٍ  مبمج 
ً
عنىا  فزع  لها.  دو  جخ يص  ومسىغاجه، ومخغيراجه، مخظمنت

أسئلت الب ث أو   وي   ذلك اسخ زاض مض لت الب ث، ز  ج ب ب أ بافه، و  ب الأ باف جىرد 

 ع ى: مجخم  فزوطه. ز  ح ز 
ً
و جزاءاجه،  الب ث، وعينخه، وأدواجه،  ض منهجيت الب ث؛ مضخملت

 كي يت ج لي   يا اجه. ز  ح زض 
ً
والخىصياث االإنب قت   خا ج الب ث ومناقضتها وج سير ا،  مخظمنت

 عجها.

  اٌجحىث إٌظشَخ:  ( ب
  مهب فحها لل كزة االإزكشيت التي  ناقضها

ً
الب ث، مبينًا فحها:     ىرد البا ث أو البا  ى  مقبمت

سَّ   ي زض  أد ياث الب ث، وأ ميخه، و طافخه ال لميت  لى مجاله. ز  
َ
منهجيت    ه، وم  ز  ُ ق

فيما  يجها،   يث ي زض فد  ك  مجها فكزة م بدة ج ىِّ   م  الترا ؽ  الب ث  لى أقسا  ع ى درجت 

 أ    للب ث. ز   خخ  الب ث  خ صت م  ال كزة االإزكشيت  جشءًا 
ً
النخا ج التي خلص  صاملت مخظمنت

  الب ث.   لحها 

 :في ولا إٌىػين ِٓ اٌجحىث د( 
 . االإ خمب فد  المجلت االإزاج  فد  جها ت الب ث  اجباع أسلىب الخىزيق  جىط  قا مت 

( APAالخىزيق ف  مت  الب ث وقا مت االإزاج  وفق  ظا  جم يت عل  الن س الأمزيكيت )أ    ى   .1

 خير.الؤصبار الأ 



 

  
 ط ط ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

( جىزيق االإقالاث Romanization / Transliteration) 1 لتز  البا ث  ترجمت أو رومنت .2

االإنضىرة فد  البورياث ال زبيت الىاردة فد  قا مت االإزاج  ال زبيت )م  الؤ قاء علحها فد  قا مت 

 االإزاج  ال زبيت(، وفقًا للنظا  الخال :

ال زبيت الىاردة فد  قا مت االإزاج  )التي حضم  اس ، أو  ذا كا ذ  يا اث االإقالت االإنضىرة  اللغت  ( أ

أسماء االإؤل ي ، وعنىا  االإقالت، وبيا اث البوريت( مىجىدة  اللغت الؤ جليز ت فد  أص  البوريت 

(  ي  قىسي  In Arabicاالإنضىرة بها، فخكخب كما ه  فد  قا مت االإزاج ، م   طافت كلمت )

 ب ب عنىا  البوريت.

يا اث االإقالت االإنضىرة  اللغت ال زبيت مىجىدة  اللغت الؤ جليز ت فد  أص  البوريت  ذا ل  جك    ( ب

االإنضىرة بها، فيخ  رومنت  اس ، أو أسماء االإؤل ي ، مخبىعت بسنت النضز  ي  قىسي ، ز   دب  

 فخ
ً
  اللغت الؤ جليز ت فد  أص  االإقالت، و ذا ل   ك  مخىافزا

ً
خ  ب نىا  االإقالت  ذا كا  مخىافزا

جزجمخه  لى اللغت الؤ جليز ت، ز   دب   اس  البوريت التي  ضزث بها االإقالت  اللغت الؤ جليز ت  ذا 

 بها فيخ  جزجمخه  لى اللغت الؤ جليز ت. ز  جظاف كلمت
ً
 بها، و ذا ل   ك  مكخىبا

ً
 كا  مكخىبا

 (In Arabic.ي  قىسي  ب ب عنىا  البوريت  ) 

، مزجبت هجا يًا  سب الاس  الأخير للمؤل  جىط  قا مت  االإزاج  ال زبيت ب ( ج
ً
 ب االإت  مباصزة

 لأسلىب الخىزيق االإ خمب فد  المجلت.
ً
 الأو ، وفقا

 االإزاج  ال زبيت التي ج  جزجمتها،  ( د
ً
    قا مت االإزاج  ال زبيت، قا مت االإزاج  الؤ جليز ت، مخظمنت

 أو رومنتها، وفق جزجيبها الهجائ  ) اللغت الؤ جليز ت(  سب الا 
ً
س  الأخير للمؤل  الأو ، وفقا

 لأسلىب الخىزيق االإ خمب فد  المجلت.

 وفيما     مثاى ع ى سومنة بيانات المشاحع العشبية:

 (. جقىي  ػزق جبريس ا جغزافيا ومبي اخخ فها  اخخ ف خبراث 1991ا جبر، سليما . )

مجلت  بيت الس ىد ت.االإبرسي  وجنسياته  وجخ  اته  فد  االإز لت االإخىسؼت  االإملكت ال ز 

 .171 – 143(، 1)3 جام ت االإلك س ىد دد ال لى  التر ىيت،

Al-Jabr, S. (1991). The evaluation of geography instruction and the variety 

of its teachingconcerning the experience, nationality, and the field of study 

at intermediate schools in the Kingdom of Saudi Arabia (in Arabic). 

Journal of King Saud University-Education sciences, 3(1), 143-170.  

: تؼٍُّبد إٌشش في المجٍخ:  حبُٔبا
 : يلزـ تنسيق البحث تبعنا ت١ا يلي -
 .كلمت ( زما يت  لاف8111( ز زي  ص  ت، وبما لا  شيب ع  )31لا  خجاوس الب ث االإقبَّ  للنضز ) .1

                                                           
1
ربية إفُ اتٟركؼ الع)يقصد بالركمنة: النقل الصوتي للحركؼ غتَ اللبتينية إفُ حركؼ لاتينية، ت٘كًٌن قراء اللغة الإت٧ليزية من قراءتها، أم: تٖويل منطوؽ  

 حركؼ تنطق بالإت٧ليزية(.



 

  
 ي ي ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

أ   خظم  الب ث ملخ ي : أ ب ما  اللغت ال زبيت، والآخز  اللغت الؤ جليز ت، بضزغ ألا  شيب  .2

( كلمت،     و أ   كخب كٌ  مجهما ف  ص  ت مسخقلت، مخبىعًا   لماث م خا يت 051أ  مجهما ع  )

 لا جشيب ع  خمس كلماث ح بر ع  م اور الب ث.

( س ، واالإسافت  ي  3.5س ، ما عبا الهامط الأ م  ) (0.5ج ى  أب اد جمي   ىامط ال   ت ) .3

 "الأسؼز وال قزاث "م زد

(، وللكخا ت  اللغت 16 حج  ) (Traditional Arabic) ا خؽ االإسخخب  ف  االإت  للكخا ت  اللغت ال زبيت .4

 .Bold)(، وج ى  ال ناوي  الز يسيت ف  اللغخي   ىلب )10)  حج   (Times New Roman)الؤ جليز ت

(، وباللغت 10 حج  ) (Traditional Arabic) ى   ىع ا خؽ االإسخخب  ف  ا جباو  والأص ا   اللغت ال زبيت   .5

 .Bold)(، وج ى  ال ناوي  الز يسيت ف  اللغخي   ىلب )11)  حج  (Times New Roman)  الؤ جليز ت

 ا  ال زبيت اسخخبا  الأرق لتز  البا ث/ البا  ى  ف  الب ىر االإكخىبت  اللغت ال زبيت  .6

 .( فد  جمي  زنا ا الب ث … ,3 ,2 ,1) 

  ى  جزقي  ص  اث الب ث ف  منخ   أس   ال   ت، ا خباءً م  ص  ت االإلخص ال ز    .7

 .ز  االإلخص الؤ جليز  و ت   خز ص  ت م  ص  اث الب ث ومزاج ه

ر للمؤل  جىط  قا مت  االإزاج  ال زبيت ب ب االإت  مباصزة، مزجبت هجا يًا  سب الاس  الأخي .8

 الأو ،  لحها مباصزة قا مت االإزاج  الأجنبيت، وذلك وفقًا لأسلىب الخىزيق االإخب  ف  المجلت.

: حمىق المجٍخ وحمىق اٌجبحج أو اٌجبحخين:  حبٌخبا
جقى   يئت ج زيز المجلت  ال  ص الأول  للب ث، وجقزيز أ ليخه للخ كي ، أو الاعخذار ع   .1

  ، أو رفظه دو    باء الأسباب.قبىله  ت  جنؼبق عليه صزوغ النضز

جنخق   قىق ػب  الب ث و ضزه  لى المجلت عنب  ص ار البا ث  قبى     ه للنضز، ولا  جىس  .2

من ذٍ  خز ورقيًا أ   لكترو يا، دو  ا   ى  ع ى  ذ  كخا   م  ر يس  يئت    ضزه فد  أ  

 الخ زيز.

  غه/    غه   ىصى  الب ث لا   ق للبا ث/ البا  ي  الخقب   ؼلب لس ب الب ث ب ب   .3

  المجلت.  لى

 فد  جزجيب الب ىر االإقبمت عنب النضز لاعخباراث فنيت. ا  ق  لهيئت الخ زيز  .4

لهيئت الخ زيز ا  ق ف  اخخ ار أو  عادة صياغت ب ع ا جم  وال باراث لأغزاض الظبؽ  .5

 اللغى  ومنهج الخ زيز.

 لم كمي  دو    باء أسباب. بلغ البا ث ب ب  قبى     ه  ناءً ع ى جقاريز ا .6

جزس   سخت  لكترو يت للبا ث/البا  ي  م  ال بد االإنضىر فيه    ه/  ثه ، و سخت  .7

  لكترو يت أ ظًا الإسخلت الب ث.

 

 



 

  
 ك ك ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

ب: إرشاءاد إٌشش في المجٍخ:
ا
 ساثؼ
ا للششوط وال ىاعذ والحعليمات ا خا ة (PDFوبصيغة  (word)إسظاى البحث إلنترونيًا بصيغة  .1

ً
( ظب 

  لة والمزلىسا أعلاه، ويشفق مع البحث ظ را راثية للباحث/ الباحث  ؛ إ  مانت مشاظلحه/ مشاظلته  با

 ا  لة ه  الأولى له .

، أو عبر البر ذ  http://www.jes.kku.edu.saإسظاى البحث إلنترونيا من خلاى مىقع ا  لة الإلنترو    .2

 .jes@kku.edu.saللمجلة  نترو  الإل

أ  البحث ل  يعبق  ششه، وأنه غ ر م ذم ولن   ذم للنشش فن    أ   ىقع الباحث/الباحثى  إقشاسًا   يذ  .3

ا إحشاءات ثحنيمه و ششه فن  ا  لة، أو سفضه، وأنه غ ر معحل من أ ة دساظة أ ً  ثنحهي  حهة أخشي حت  

 ما  نىعها.

 خلاى خمعة أ ام من ثاسيخ إسظاله للمجلة. بحثه إشعاس الباحث عبر البر ذ الإلنترو   باظحلام .4

إشعاس الباحث بإسظاى البحث للححني  ف  حاى اححياص بحثه لل حص الأول  أو إعادثه للباحث ف  حاى  .5

 سفضه.

ِ  من رو  الاخحصاص  ح  إلى م -ف  حاى اححياصه لل حص الأول  -إسظاى البحث الم ذم للنشش .6
حنم  

اخحياسهما بعشية ثامة، ورلو لبيا  مذي أ الحه وحذثه وقيمة نحائجه وظلامة ظشي ة عشضه ومن ج  

 مذي  لاحيحه للنشش.

 بعذ الححني ، ثشظل ث اسيش ا  نم   للباحث/ الباحث   لإحشاء الحعذ لات التي أوصخ  بها ا  نمى . .7

النسخ الأ لية للبحث والنسخة المعذلة ع ى البر ذ الإلنترو   للمجلة  بعذ عمل الحعذ لات، يعاد إسظاى .8

 لمشاحعة البحث ف   ىسثه النهائية من هيئة الححشيش.

 إشعاس الباحث ب بىى بحثه للنشش إلنترونيًا ع ى مىقع ا  لة. .9

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.jes.kku.edu.sa/
mailto:jes@kku.edu.sa
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 قائمة المحتويات
 الصفحة ا﵀تويات اسم الباحث

 د. محمد بن حامد البحتَم
تياجات التدريبية اللبزمة لتدريس مقرر القرآف الكرنً للطلبب من ذكم الاح

 َِ-ُ الاحتياجات ات٠اصة

ت٤مود   د. السيد السيد
 البحتَم

كاقع ت٦ارسات قادة ات١دارس الثانوية في منطقة عستَ للقيادة الإبداعية 
 ّٔ-ُِ كاستًاتيجية تطويره

 د.محمد عايض القحطاني
شة عن جودة تعلمهم في بيئة التعلم الإلكتًكني تقونً رضا طلبب جامعة بي

 َُٕ -ْٔ القائمة على التكامل  بتُ أدكات الاتصاؿ التزامتٍ كغتَ التزامتٍ

 اتٟميدد.سعيد كماؿ عبد 
فعالية برنامج تدريبي قائم على الاستًخاء كالفعالية الذاتية في خفض قلق 

 ُّٖ-َُٖ التحدث أماـ الآخرين لدل طلبب ات١رحلة الثانوية

 د. سند بن لافي الشاماني
قيمة التبسم كالضحك في القرآف الكرنً كالسنة النبوية ) أغراضها، كأدلتها، 

 ُِٔ-ُّٗ كتطبيقاتها التًبوية(

د. معجب بن عثماف 
 الزىراني

 تصميم الإعلبف اتٟديث في ضوء نظرية اتٟتمية القيمية.
 ُْٖ-ُّٔ درؤية من داخل قسم التًبية الفنية تّامعة ات١لك سعو 

د . لبتٍ حستُ راشد 
 العجمي

 د . كداد عبد اتٟليم أتٛد

 تطوير مهارات إدارة الصف ات١درسي لدل معلمات العلوـ بات١رحلة ات١توسطة
 ِِٕ-ُٖٓ تٔنطقة عستَ  في ضوء الاتٕاىات العات١ية ات١عاصرة

الطيب محمد ابراىيم  .د 
 عبد ات١وفُ

 جهة بعض ات١واقف ات١درسيةدكر إدارة ات١درسة الابتدائية في موا
 ِّٔ-ِِٖ تٔنطقة عستَ التعليمية

درجة امتلبؾ اختصاصيي مراكز مصادر التعلم بات١ملكة العربية السعودية  عامر بن متًؾ سياؼ.د
 ِِٗ-ِْٔ ت١هارات تصميم ات١قررات الإلكتًكنية عبر الويب من كجهة نظرىم

لغة العربية في الأردف كفايات التعليم الإلكتًكني في مستول توظيف معلمي ال د . أتٛد محمد عقلة الزبوف
 ُّٗ-ِّٗ ضوء الكفايات الإلكتًكنية ات١نشودة ت١علم ات١ستقبل"

د. محمد بن عبد العزيز 
 الناجم

أثر استخداـ إستًاتيجية التعلم بالصف ات١قلوب في تدريس مقرر الثقافة 
 ة شقراءب جامعالإسلبمية في التحصيل كالدافعية للتعلم لدل طلب

َِّ-ّْٓ 
 

دكر التمكتُ القيادم في تٖقيق الإبداع الإدارم لدل ات٢يئتتُ الأكادتٯية  د. سعد بن مبارؾ الرمثي
 ّٕٗ-ّْٔ ـ )أت٪وذج مقتًح(ََِّكالإدارية تّامعة بيشة في ضوء رؤية ات١ملكة 

د. أتٛد عاطف عبدالرتٛن 
 الشهرم

هاـ نظاـ البلبؾ بورد في كاقع استخداـ الطلبب معلمي اللغة الإت٧ليزية ت١
 َِْ-َّٖ جامعة ات١لك خالد
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 في ِىارهخ ثؼض الدىالف الدذسعُخ  الًثتذائُخدوس إداسح الدذسعخ 
 بمٕغمخ ػغير اٌتؼٍُُّخ

 
 
 

 ػجذ الدىلىاٌغُت لزّذ اثشاهُُ  . د 
 أعتبر الإداسح واٌتخغُظ اٌترثىٌ الدغبػذ 

 وٍُخ اٌترثُخ ربِؼخ الدٍه خبٌذ
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 ة بعض ات١واقف ات١درسية تٔنطقة عستَ التعليميةدكر إدارة ات١درسة الابتدائية في مواجه
 د / الطيب محمد ابراىيم عبد ات١وفُ

 ات١لخص:
ىدفت الدراسة التعرؼ إفُ موقف اتٞهاز الإدارم بات١دارس الابتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية تٕاه بعض ات١واقف ات١درسية كات٠اصة بكلو         

استبانة طيبًقت على أعضاء اتٞهاز الإدارم بتلك ات١دارس، كاستخدمت الدراسة ات١نهج الوصفي، مع من ات١علم كالتلميذ، كتم ذلك من خلبؿ 
 الاعتماد على ات١قابلة الشخصية كالاستبانة بوصفهما أداتتُ من أدكات ىذا ات١نهج، كما استعانت بالإحصاء ت١عاتٞة البيانات كات١علومات

انة(، كخلصت الدراسة لعدة نتائج توضح دكر إدارة ات١درسة الابتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية في ات١ستقاة من أداة الدراسة الأساسية )الاستب
يغ ات١نطقة مواجهة بعض ات١واقف ات٠اصة بات١علم كات١تعلم كمنها: في حالة تغيب أحد ات١علمتُ أكثر من ات١دة ات١سموح بها، فعلى إدارة ات١درسة تبل

،  كفي حالة اعتداء تلميذ على تلميذو آخر فتًل إدارة ات١درسة أك الإدارة التعليمية حتى تتخذ  اللبزـ معو، أك يكتفي بتوجيو انتباىو شفهينا أكلان
معاتٞة كلو منهما كمراقبتهما، أك يتم استدعاء كفِ أمر كلو منهما كتٖميلهما ات١سئولية، ككذلك عند ملبحظة حدكث خطأ من أحد ات١علمتُ 

ا عن خطأ ات١علم، أك عدـ إثارة ىذا أماـ التلبميذ فلببد من ت٤ اكلة لفت نظر ات١علم خارج الفصل، أك تٯكن التدخل لتحويل انتباه التلبميذ بعيدن
من التوصيات أت٫ها: كضع معايتَ تٖدد اختيار مديرم ات١دارس  مع ات١علم على أف يثبت ذلك في تقريره، كما خلصت الدراسة إفُ عدد و

ايتَ ت٭دد كفاءتهم كمدل صلبحيتهم ت١همة الإدارة ات١درسية، كالتًكيز في الدكرات التدريبية على مناقشة ات١واقف كككلبءىا؛ لأف كجود ىذه ات١ع
 كات١شكلبت التي تواجو الإدارة ات١درسية ككيفية إت٬اد اتٟلوؿ السليمة ت٢ا.

The Role of the Primary School Administration at Asir Educational Directorate in 

Encountering some  School Situations 

Abstract: 

This study aimed at identifying  the role of the administrative system  of the primary 

schools at Asir Educational Directorate towards some of the school situations related to  

both teacher and student. The study was carried out through a questionnaire given to the 

administrative staff of the schools using a descriptive approach and personal interviews. 

Data collected from the questionnaire were statistically treated. The findings of the 

study revealed several results that explain the administrative role of primary schools at 

Asir Educational Directorate regarding special situations concerning teachers and 

students: In the event where a teacher is absent more than acceptable, the administrative 

role of the school is obligated to report the educational administration in the region in 

order to take the necessary procedures, or to simply notify him orally as a first process. 

In the case of a student assaulting another student the school administration sees that 

both students should be addressed properly and monitored /or their parents are called 

upon and held accountable . When one of the teachers makes an error in front of his 

students,  his attention should be drawn outside the classroom, or, an intervention 

should be done to  divert the students' attention from the teacher's behavior. Sometimes, 

this wrong behavior is not discussed with the teacher but it is proved in his report. The 

study presented  a number of recommendations such as setting standards for selecting  

school managers and deputies as these standards determine the efficiency and suitability 

of school management . The training sessions should also focus on discussing  

situations and problems faced by school administration and how to find the right 

solutions. 

Keywords: the administrative system  -  primary schools - school situations 
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 :الإطار العام للدراسة
 الدقدمة:

يواجو تطوير التعليم كتٖديثو في كقتنا اتٟاضر كثتَنا من التحديات كات١تطلبات، من أت٫ها كجود إدارة مدرسية علمية 
يقة ات١شاركة كالتعاكف كالفهم ات١تبادؿ، حيث أصبحت الإدارة ات١درسية عملية مهمة في حديثة يقوـ بها أكثر من فرد بطر 

 المجتمعات ات١تقدمة، كتزداد أت٫يتها باستمرار بزيادة المجالات كالنشاطات الإنسانية كاتساعها، ككثرة التحديات التي تواجهها.
كنظرياتو، كىي تتطور كتتجدد حتى تتلبءـ مع  كالإدارة بشكلو عاـ علم من العلوـ لو مقوماتو كأسسو كأصولو 

ظركؼ المجتمعات كتتعايش معها كمع تقدمها من خلبؿ التفاعل اليومي بتُ مدير ات١درسة كات١علمتُ كالبيئة ا﵀يطة )آؿ 
 (. ُٗ، ص.َُِْناجي، 

ا إضافينا من أجل أف تواجو ات١   درسة كتديرىا بطريقة كعليو فإف إدارة مدرسة القرف اتٟادم كالعشرين تتطلب جهدن
عصرية حضارية كدتٯقراطية متوازنة كمدركة تٟجم التحديات التي تواجهها، كيكوف ذلك من خلبؿ التخطيط الدقيق 

(. فالإدارة ات١درسية قيادة (Cranston, 2002, p.13للؤىداؼ التًبوية التي تسعى ات١نظومة التعليمية لتحقيقها 
عنصر كقوامها: تٖديد الأىداؼ، كالتخطيط، كالتوجيو، كالإشراؼ، كالتقونً  رشيدة كعملية تنظيمية تشمل أكثر من

ات١ستمر، كتعد الإدارة ات١درسية الناجحة حجر الزاكية في العملية التعليمية كالتًبوية فهي التي تٖدد ات١عافَ كترسم السبيل كتنتَ 
 (.Botha,2006,p.25الطريق أماـ العاملتُ في ات١يداف )

أف كل عناصر الإدارة ات١درسية بدءنا من مدير ات١درسة حتى العامل الإدارم يعملوف على تٖقيق كيدؿ ىذا على 
الأىداؼ التًبوية كالتعليمية ات١نشودة كإت٧احها بركح التعاكف كات١شاكرة على أساسو من العلبقات الإنسانية، فالإدارة ات١درسية 

ة كمستول الأداء، كذلك من خلبؿ توعية العاملتُ في ات١درسة كتبصتَىم الواعية تهدؼ إفُ تٖستُ العملية التعليمية كالتًبوي
 تٔسئولياتهم كتوجيههم التوجيو التًبوم السليم.

كلقد أكدت بعض البحوث كالدراسات مدل تأثتَ سلوؾ الإدارة ات١درسية )ات١دير، كالوكيل، كات١رشد الطلبي( على 
تٔا ينعكس على نتائج العمل إما إت٬ابان أك سلبنا؛ لذا فإف اختيار الإدارة  سلوؾ ات١علمتُ كالطلبب كفي رفع ركحهم ات١عنوية

ات١درسية ات١ناسبة لو أت٫ية كبتَة في تٖقيق الرضا الوظيفي للمعلمتُ، حيث ينعكس رضاىم بشكلو إت٬اي على تٖصيل 
(؛ َٗ، ص.ََُِأك ات١تعلم )ت٤يلي، التلبميذ، كبالتافِ تستطيع تلك الإدارة الواعية مواجهة أم مواقف يتعرض ت٢ا ات١علم 

كلذلك فإف فاعلية الإدارة ات١درسية الواعية تتمثل في تٖقيق أىدافها كمواجهتها للمواقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا ات١علموف 
(، ُُٗىػ، ص.َُّْكالطلبب، كيتوقف ذلك على ت٪ط القيادة الذم تتبعو في علبقتها بات١واقف ات١ختلفة )عبد ات٠الق،

سلوب القيادم للئدارة ات١درسية يؤدم دكره في كيفية مواجهة ات١واقف كالصعوبات التي يتعرض ت٢ا ات١علموف كالطلبب فالأ
من خلبؿ التًكيز على احتياجات ات١علمتُ، كالاىتماـ بتحقيق أىدافهم، كفي حالة إت٫اؿ تٖقيق تلك الاحتياجات 

العمل، كينعكس ذلك في سلوكهم داخل ات١درسة كخارجها كبدكره  كالأىداؼ يتولد لدل ات١علمتُ عدـ الرضا كالتكاسل في
 (.ِْْىػػ، ص.ُّّْينعكس على سلوؾ التلبميذ )ات١غيدم،

كحيث إف ات١رحلة الابتدائية ىي بداية السلَّم التعليمي تّميع مراحل التعليم الأخرل، كتٖظى باىتماوـ بالغو في تٚيع 
ية تٓاصةو نظران لأنها ىي الأساس الذم تبتٌ عليو بقية ات١راحل التعليمية الأخرل، الدكؿ بعامةو كفي ات١ملكة العربية السعود

كىي مرحلة عامة تشمل أبناء الأمة تٚيعان، كتزكدىم بالأساسيات من العقيدة السليمة كالاتٕاىات السليمة كات٠برات 
 (.ُْٗ، ص.َُِْكات١علومات كات١هارات )آؿ ناجي، 
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دائية في السلم التعليمي فإنها تٖتاج إفُ إدارة كاعية قادرة على التعامل مع ات١واقف ات١ختلفة، كنظرنا لأت٫ية ات١رحلة الابت
كمن ات١عتقد أف المجتمع ات١درسي يتعرض دائمنا للكثتَ من ات١وقف ات١درسية التي تتعلق بالتلبميذ كمعلميهم أك بالعملية 

درسة يستجيب ت٢ذه ات١واقف بطريقة تعبر عن ت٪ط إدارتو التعليمية نفسها، ككل عضو من أعضاء اتٞهاز الإدارم بات١
ات١درسية، أك عن أسلوب تفاعلو كتعاملو مع التلبميذ كمعلميهم. كتتناكؿ ىذه الدراسة بعض ات١واقف ات١درسية التي يتعرض 

 ت٢ا كله من ات١علم كالتلميذ، ككجهة نظر الإدارة ات١درسية تٕاه ىذه ات١واقف. 
 اس بها: مشكلة الدراسة والإحس

لاحظ الباحث من خلبؿ: الزيارات ات١يدانية للمدارس، كإشرافو على طلبب التًبية العملية ت١راحل التعليم ات١ختلفة، 
كقيامو تٔقابلبت مع بعض مديرم ات١دارس الابتدائية كككلبءىا تٔنطقة عستَ التعليمية، ككذلك نتائج بعض الدارسات 

م في التصدم لبعض ات١واقف ات١درسية التي تٗتص ببعض جوانب العملية التعليمية؛ ت٦ا السابقة أف ىناؾ تفاكحن بتُ كلو منه
 يؤدم إفُ عدـ الضبط كبالتافِ عرقلة النظاـ ات١درسي.

( إفُ أف السلوؾ ات١تبع من اتٞهاز الإدارم للمدارس في كيفية تعاملها مع ََِٖكلقد أكدت دراسة )الشيزاكم،    
ة ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا ات١علموف كالطلبب يتوقف على النمط القيادم السائد لدل الإدارة الصعوبات كات١واقف ات١درسي

ات١درسية ات١توسطة في منطقة عستَ التعليمية، كأكدت الدراسة في نتائجها أف النمط القيادم السائد ىو النمط الدتٯوقراطي 
 ,Brvenik-Estrellaة، كما أشارت دراسة كلو من )الذم انعكس بالإت٬اب على سلوؾ الإدارة ات١درسية بدرجةو عالي

إفُ كجود معوقات إدارية كفنية تواجو الإدارة ات١درسية، كأف استخدامها للنمط الدتٯوقراطي أك الشورم ت٭د من   (2013
واء من تلك ات١عوقات كيسهم إت٬ابان في كيفية معاتٞتها للمواقف كات١شكلبت التي تتعرض ت٢ا في أثناء اليوـ الدراسي س

( كجود صعوبات كمواقف تواجو الإدارة ََِٗات١علمتُ أـ التلبميذ أـ أكلياء الأمور، كما أكدت أيضنا دراسة )الغامدم،
( علي التعرؼ َُِٓات١درسية في ات١رحلة الابتدائية في ات١ناطق النائية تٔحافظة ات١خواة التعليمية، كركزت دراسة )آؿ جبار،

سية في ات١ملكة العربية السعودية على التصرؼ في بعض ات١واقف ات١درسية كالكشف عن نقاط إفُ مدل قدرة القيادة ات١در 
 القوة كالضعف في ىذه التصرفات.

كحيث إف المجتمع ات١درسي يتميز أفراده ببعض السمات كات١سئوليات ات٠اصة بكلو منهم التي تٗتلف من فردو لآخر، 
يد كجهة نظر كلو من ات١دير، الوكيل، كات١رشد الطلبي في التصرؼ في كىذا ما جعل الباحث يقوـ بهذه الدراسة لتحد

 ات١واقف ات١درسية بات١دارس الابتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية.
 تساؤلات الدراسة:

 لتحقيق أىداؼ الدراسة ت٭اكؿ الباحث الإجابة عن التساؤلات الآتية:      
 ت الإدارة ات١عاصرة؟ما الأسس النظرية للئدارة ات١درسية في ضوء أدبيا -
        ما طبيعة ات١واقف ات١درسية التي يتعرض ت٢ا اتٞهاز الإدارم؟ -
ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات أفراد عينة الدراسة حوؿ دكر اتٞهاز الإدارم تٕاه ات١واقف ات١درسية  -

 مدرسة، كمرشد طلبي؟ مدرسة، ككيل ات١ختلفة تعزل إفُ اختلبؼ مستول الوظيفة الإدارية: مدير
 أىداف الدراسة:

 استهدفت الدراسة التعرؼ إفُ ما يأتي:     
 تعرؼ الأسس النظرية للئدارة ات١درسية فى ضوء أدبيات الإدارة ات١عاصرة. -
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 تعرؼ طبيعة ات١واقف ات١درسية التى يتعرض ت٢ا اتٞهاز الإدارل. -
كر اتٞهاز الإدارل تٕاه ات١واقف ات١درسية ات١ختلفة التى تعزل إفُ الكشف عن الفركؽ بتُ متوسطات أفراد عينة الدراسة حوؿ د -

 اختلبؼ مستول الوظيفة الإدارية: مديرمدرسة، ككيل مدرسة، كمرشد طلبي.
 أهمية الدراسة:   

 تنبع أت٫ية الدراسة اتٟالية ت٦ا يأتي:     
 داخل ىذا المجتمع ات١درسي كخارجو.تٖديد بعض ات١واقف ات١درسية اليومية التي يتعرض ت٢ا ات١علم كات١تعلم  -
 معرفة أىم الأسس النظرية للئدارة ات١درسية. -
 التعرؼ إفُ ت٣موعة من الضوابط كات١عايتَ التي تٖكم العمل ات١درسي تٕاه ات١واقف ات١ختلفة. -
ات١علم كات١تعلم، في ضوء معرفة كجهة نظر كلو من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في احتواء ات١واقف ات١درسية التي يتعرض ت٢ا  -

 الضوابط كات١عايتَ السابقة التي تعد ت٤كنا أك معيارنا.
تٯكن الاستفادة من ىذه الآراء في تطوير العملية التعليمية كمواجهة ات١واقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا المجتمع ات١درسي بعامةو  -

 كات١علم كالتلميذ تٓاصةو.
 منهج الدراسة:

هج الوصفي التحليلي باعتباره ات١نهج الذم يسعى إفُ مسح الظاىرة كتٖليلها بغية تقدنً استخدمت الدراسة ات١ن 
تصور ت١ا ينبغي أف تكوف عليو في ات١ستقبل، كذلك من خلبؿ تٖديد مفهوـ الإدارة ات١درسية، أىدافها، كأت٪اطها، كالتوصل 

صيات التي تسهم في تفعيل دكر الإدارة ات١درسية بات١رحلة من خلبؿ الدراستتُ النظرية كات١يدانية إفُ تقدنً بعض النتائج كالتو 
 الابتدائية في مواجهة ات١واقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا ات١علم كات١تعلم.

 مصطلحات الدراسة:
 الدواقف الددرسية:

از الإدارة ات١درسية يقصد بات١واقف ات١درسية ػػ إجرائينا في ىذه الدراسة ػػ أنها "ات١واقف التي يتعرض ت٢ا بالفعل جه      
 كات١تمثل في ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي كتتصل بالتلبميذ كمعلميهم في أثناء ستَ العملية التعليمية".

 الإدارة الددرسية:
 ىناؾ عديده من التعريفات التي تناكلت الإدارة ات١درسية منها:        

تكامل فيما بينها في مستوياتها الثلبثة، الوطتٍ )الوزارة(، عرفت على أنها "ت٣موعة من العمليات ات١تًابطة التي ت
كا﵀لي )ا﵀افظات كالأقاليم(، كالإجرائي )ات١درسة( كذلك من أجل الوصوؿ إفُ تٖقيق الأىداؼ التًبوية ات١نشودة" )عبدك، 

 (.ٔ، ص.ََِ
قل التعليمي )ات١درسة( من الإداريتُ كما عرفها البعض أنها "اتٞهود ات١نسقة التي يقوـ بها فريق من العاملتُ في اتٟ

كالفنيتُ، من أجل تٖقيق الأىداؼ التًبوية داخل ات١درسة تٔا يتماشى مع ما تهدؼ إليو الدكلة من تربية أبناءىا تربية 
 (.Dived,2013, p.6صحيحة كعلى أسس سليمة. )

 تدار بها ات١دارس، حتى تٯكن تٖقيق كتٯكن تعريف الإدارة ات١درسية إجرائينا في ىذه الدراسة أنها "الكيفية التي
 أىدافها، من أجل إعداد أجياؿ كناشئة نافعة لأنفسهم كلمجتمعهم".
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 حدود الدراسة:
اقتصر تطبيق اتٞزء ات١يداني من الدراسة على اتٞهاز الإدارم ات١كوف من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي من ات١دارس 

ت١برر الذم دفع الباحث للقياـ بهذه الدراسة على تلك ات١دارس ىو كثرة ات١واقف التي الابتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية، كا
يتعرض ت٢ا اتٞهاز نظرنا لصغر سن التلبميذ كعدـ إدراكهم لتصرفاتهم ات١ختلفة، ككذلك ما يواجو ات١علم من مواقف كثتَة 

 ق(.ُّْٕ/ُّْٔراسي الأكؿ )جدان سواء داخل ات١درسة أـ خارجها، كت٘ت الدراسة اتٟالية في الفصل الد
 الدراسات السابقة:

أسفرت الدراسة ات١سحية التي قاـ بها الباحث حوؿ الدراسات السابقة، العربية منها كالأجنبية التي عنيت تٔوضوع 
الدراسة اتٟالية عن عديدو من الدراسات ذات الصلة ات١باشرة كغتَ ات١باشرة، كسيتم عرض بعضها كفق ترتيب زمتٍ من 

 دث للؤقدـ على النحو الآتي: الأح
استهدفت دراسة "آؿ جبار " التعرؼ على دكر القيادة ات١درسية في تطبيق برامج دمج الطلبب ذكل الأحتياجات 
ات٠اصة بات١دارس الأبتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية، كلتحقيق ذلك استخدمت الدراسة ات١نهج الوصفى، كألقت الدراسة 

ت١درسية التي تواجو ات١علمتُ كالتلبميذ داخل الفصل الدراسي كخارجو كتٓاصة الطلبب ذكل الضوء على بعض ات١واقف ا
الاحتياجات ات٠اصة، كأكدت الدراسة على ضركرة تطوير الإدارة ات١درسية باعتبارىا أمرنا لازمنا لتجديد النظم التعليمية، 

علمتُ ليست لديهم فكرة عملية عن خطوات اتٗاذ كخلصت الدراسة إفُ أف ىناؾ فئة غتَ قليلة من مديرم ات١دارس كات١
القرار ككيفية التعامل مع الطلبب ذكل الاحتياجات ات٠اصة، كما توجد فئة من ات١علمتُ ت٘يل إفُ التحفظ كعدـ الإدلاء 

 تجديد التًبوم، بالآراء في ات١واقف ات١ختلفة، كانتهت الدراسة أنو لابد من ضركرة تطوير الإدارة ات١درسية باعتبارىا أساسنا لل

)آؿ جبار،  الدراسة فصوؿ داخل العادين من اقرانو مع اكثر اك دراسيو ماده فى ات٠اصو الاحتياجات ذكل الطالب كدمج
َُِٓ.) 

" بدراسة ىدفت التعرؼ إفُ بعض تصورات مدراء ات١دارس الدكلية ت٨و كيفية اختيار نوعية Bothaكما قاـ "
ة ككاف من أت٫ها: التصرؼ في الأمور كات١واقف ات١ختلفة تْكمة، كعدـ التعجل في إصدار ات١دراء ات١رشحتُ للئدارة ات١درسي

القرارات، كانتهت الدراسة بالتأكيد على ضركرة أف يكوف القائد على درجة كبتَة من الذكاء تْيث يتصرؼ ىو كجهازه في 
 تو كبطريقة تبتُ قدرتو على التوجيو كالتنسيقات١واقف ات١درسية ات١تعلقة بات١علم أك التلميذ بطريقة تعبر عن ت٪ط إدار 

(Botha, 2013). 
" الشايع" التعرؼ على دكر الإدارة ات١درسية في تعزيز الأنتماء الوطتٌ كمواجهة العنف كالتطرؼ كىدفت دراسة

كر كل فرد في كخلصت الدراسة إفُ أف ت٧اح الإدارة ات١درسية يتوقف على ضركرة قياـ ات١سئولتُ بالإدارة العليا لتوضيح د
الإدارة ات١درسية كمسؤكلياتو تٕاه التصرؼ في ات١واقف كالتحديات ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا ات١علم أك التلميذ، كما أشارت إفُ 
أف ت٧اح القيادة في ات١درسة للتصدم للمواقف ات١ختلفة التي تتعرض ت٢ا يومينا يتطلب ضركرة توافر ت٣موعة من الصفات التي 

عاة العلبقات الإنسانية داخل ات١درسة، كات١ركنة، كلابد كذلك أف يكوف لديها أغراض مرسومة تسعى إفُ من أت٫ها مرا
تٖقيقها، كتكوف متطورة متعاكنة، كأكصت الدراسة بتوصيات عدة أت٫ها: التأصيل النظرل ت١فهوـ ات١واطنة كالانتماء، تٖديد 

هوـ ات١واطنة كالأنتماء، تفعيل دكر ات١درسة في نشر ات١واطنة كالأنتماء أىم ات١تغتَات العات١ية ات١عاصرة التي انعكست على مف
 (.َُُِبتُ الطلبب )الشايع، 
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كحاكلت دراسة "اتٟارثي" التعرؼ إفُ ات١عوقات الإدارية كالفنية التي تواجو الإدارة ات١درسية في تفعيل مشركع 
خدمت الدراسة ات١نهج الوصفي، كتكونت عينة الدراسة استًاتيجيات التدريس بوصفها مواقف للمعلمتُ كات١تعلمتُ، كاست

، )ُْ( فردنا منهم)ٗٗمن ) ( ككيلبن تٔدارس ات١شركع في ثلبث مناطق تعليمية ىي: الرياض ّٓ( مديرنا، )ِّ( مشرفنا تربويان
ات، ثم كات١نطقة الشرقية، كاستخدمت الدراسة استبانة تٖتوم على مقدمة تعريفية كبعض الإرشاد –كمكة ات١كرمة  –

تضمنت بداخلها ت٤ورين أساسيتُ ت٫ا: ت٤ور للمعوقات الإدارية، كآخر للمعوقات الفنية، كخلصت الدراسة لعدة توصيات 
منها: تٗفيف أعداد الطلبب داخل الفصوؿ الدراسية التي يطبق فيها ات١شركع، كتشجيع ات١علمتُ على الاطلبع على 

تيار مدراء مدارس قادرين على كيفية التعامل مع تطبيق ىذا ات١شركع، كما الدراسات كالأتْاث اتٟديثة في التًبية، كاخ
خلصت لعدة نتائج من أت٫ها أف ات١عوقات الإدارية كالفنية ت١شركع استًاتيجيات التدريس جاءت بدرجة كبتَة بفارؽو بسيط 

 (.ََِٗلصافٌ ات١عوقات الفنية.) اتٟارثي، 
إفُ دكر الإدارة ات١درسية في مدارس البنات الثانوية في مواجهة  كىدفت دراسة "سعيد" التي حاكلت التعرؼ  

ظاىرة التسرب الدراسي تٔحافظة غزة كسبل تفعيلو كمعرفة درجة ت٦ارسة الإدارة ات١درسية لدكرىا في اتٟد من ىذه الظاىرة، 
راسة لعدة نتائج منها: كاستخدـ الباحث ات١نهج الوصفي التحليلي موظفنا استبانة كاحدة أداةن للدراسة، كخلصت الد

حصوؿ المجاؿ التًبوم على ات١رتبة الأكفُ الذم يبتُ قياـ مديرات ات١دارس بواجبهن في كثتَو من اتٞوانب التًبوية من أجل 
اتٟد من ظاىرة التسرب، كأكصت الدراسة بعدة توصيات منها إشاعة ا﵀بة كالود بتُ ات١علمات كالطالبات، كالعمل على 

 (.ََِٗللبتي يتكرر غيابهن بالأنشطة ات١درسية )سعيد، ربط الطالبات ا
كىدفت دراسة "الغامدم" تعرؼ الصعوبات التي تواجو الإدارة ات١درسية في ات١رحلة الابتدائية في ات١ناطق النائية 

ية كعينة تٔحافظة ات١خواة التعليمية، كاستخدمت الدراسة ات١نهج الوصفي كتصميم استبانة موجهو ت١شرفي الإدارة ات١درس
( مدرسة ابتدائية، كخلصت الدراسة إفُ كجود ت٣موعة من الصعوبات التي تواجو ُٔأخرل من ات١علمتُ كات١ديرين في )

الإدارة ات١درسية تتعلق بالتلبميذ كات١علمتُ كات١باني كتٕهيزاتها، كقد أكصت الدراسة بتوفتَ مساكن للمعلمتُ العاملتُ 
 (.ََِٗدة مشركع التغذية ات١درسية في تلك ات١دارس. )الغامدم، بات١دارس النائية كالعمل على إعا

كما اىتمت دراسة )الشيزاكم( بالتعرؼ إفُ الأت٪اط القيادية للئدارة ات١درسية في مدارس التعليم الأساسي بسلطنة  
اـ الإدارة ات١درسية عماف، كعلبقتها بكيفية مواجهة ات١واقف كات١شكلبت ات١درسية اليومية، كخلصت الدراسة إفُ أف استخد

للنمط الدتٯوقراطي ينعكس إت٬ابان على دكرىا في مواجهة ات١واقف ات١درسية اليومية التي يتعرض ت٢ا ات١علموف كالطلبب 
 (.ََِٖ)الشيزاكم، 

كما حاكلت دراسة " الصاتٟي" تٖديد ات١شكلبت ات١درسية التي تواجو مديرم مدارس التعليم العاـ تٔحافظة الليث، كدرجة 
تٖديد ىذه ات١شكلبت على أداء ات١ديرين، كاقتًاح الآليات التي تسهم في حل مشكلبت مديرم ات١دارس، كاستخدمت 
الدراسة ات١نهج  الوصفي، كتكونت عينة الدراسة من تٚيع  مديرم مدارس التعليم العاـ تٔحافظة الليث، كخلصت الدراسة 

ات١شكلبت ات١رتبطة بالتقنيات كالتدريب، ككذلك ات١شكلبت ات١تعلقة  إفُ عدة نتائج منها أف مديرم ات١دارس يواجهوف بعض
باتٞوانب البشرية كات١ادية، كعلى ضوء النتائج قدمت الدراسة بعض التوصيات للمسئولتُ عن التعليم كمديرم ات١دارس 

     (.ََِٖكات١سئولتُ بكليات ات١علمتُ. )الصاتٟي، 
الأزمات الإدارية في ات١دارس الثانوية التي تواجو مشرفة الإدارة ات١درسية  كحاكلت دراسة " الغامدم" التعرؼ إفُ أىم

في أثناء ت٦ارستها لعملها الإشرافي، كأسبابها، كات١عوقات التي تواجهها كأىم الكفايات التي ت٬ب أف تتوافر في مشرفة الإدارة 
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من تٚيع مشرفات الإدارة ات١درسية تٔنطقة عستَ  ات١درسية لتمارس دكرىا القيادم تٕاه ىذا ات١وقف، كتكوف ت٣تمع الدراسة
" مشرفة إدارة مدرسية، كخلصت الدراسة لعدة نتائج منها أنو من أكثر الأزمات الإدارية التي تواجو ُٖالبالغ عددىن "

عدة ات١شرفة التًبوية الاعتداءات البدنية من الطالبات على ات١علمات، كتعرض ات١درسة تٟالة سرقة، كخلصت الدراسة ل
توصيات منها أنو من أىم أسباب كقوع الأزمات الإدارية بات١دارس قلة خبرة ات١رشدات ات١ؤىلبت كات١تخصصات في الإرشاد 

 (.ََِٕالنفسي، كعدـ كجود مشرفات متخصصات في إدارة الأزمة )الغامدم، 
تعرض ت٢ا ات١علموف كالتلبميذ كركزت دراسة)الشهراني( على أف مواجهة الإدارة ات١درسية للمواقف كالصعوبات التي ي

يرتبط إرتباطنا كثيقنا بالنمط القيادم ات١تبع من الإدارة ات١درسية، كخلصت الدراسة افُ أف النمط القيادم السائد لدل 
مديرم ات١دارس ات١توسطة تٔنطقة عستَ التعليمية ىو ت٪ط ات١شاركة، كأكصت الدراسة بضركرة إعداد برامج تدريبية ت١ديرم 

 ىػ(ُِْٕفي ت٣اؿ القيادة ات١وقفية، كالعلبقات الإنسانية، كما يتعلق بالتعامل مع ات١علمتُ كالطلبب )الشهراني،  ات١دارس
كما أكدت دراسة)حستُ( على أف الأسلوب القيادم الذم تتبعو الإدارة ات١درسية ينعكس إت٬ابان أك سلبنا على 

نتائج من أت٫ها: كجود علبقة بتُ الأساليب القيادية التي  تٖقيق الرضا الوظيفي للمعلمتُ، كخلصت الدراسة إفُ عدة
تتبعها الإدارة ات١درسية كدكرىا في كيفية معاتٞة ات١واقف ات١درسية اليومية التي يتعرض ت٢ا كله من ات١علم كات١تعلم )حستُ، 

ََِِ.) 
 تعقيب على الدراسات السابقة:

 يتضح ما يأتي:  التي توافرت للباحث، من خلبؿ العرض السابق للدراسات
غالبية الدراسات السابقة تناكلت الإدارة ات١درسية الناجحة ككيفية التصرؼ في ات١واقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا اتٞهاز  -

 الإدارم بات١درسة بصورة نظرية أك ميدانية. 
 الأدكار ات١ختلفة غالبية الدراسات السابقة استخدمت ات١نهج الوصفي بالإضافة إفُ استخداـ الاستبانة للتعرؼ إفُ -

 كات٠صائص ات١ميزة للئدارة ات١درسية.
تٗتلف ىذه الدراسات عن الدراسة اتٟالية في عرض استبانة كاحدة لمجموعة من ات١واقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا ات١علم  -

م في التصدم كالتلبميذ على ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي كت٤اكلة معرفة أكجو التشابو كالاختلبؼ بتُ كلو منه
 للمواقف ات١ختلفة كىذا ما تقوـ بو دراستنا اتٟالية التي ت٨ن بصددىا.

لا ينكر الباحث أنو استفاد من غالبية الدراسات السابقة سواء في معلومات نظرية أك عبارات استبيانية أك مراجع  -
  ت٥تلفة.

 السير فى الدراسة: خطوات
 أىدافها قاـ الباحث بالإجراءات الآتية: للئجابة عن تساؤلات الدراسة كتٖقيق        

 تٖليل القرارات الوزارية كالإدارية بات١ملكة العربية السعودية التي تٖلل مسئوليات اتٞهاز الإدارم بات١درسة. -
 تٖليل بعض الدراسات كالأتْاث التي تناكلت أدكار ات١علم ات١ختلفة. -
 عن التعليم بات١دارس الابتدائية تٔنطقة عستَ التعليمية.  الزيارات ات١يدانية كات١قابلبت الشخصية مع ات١سئولتُ -
تٖليل بعض الاستمارات التي تناكلت ات١واقف ات١درسية كتٓاصةو الاستمارة ات١وجودة في الدكرات التدريبية التي عقدت  -

، كفي ضوء ما للمرشحتُ للتًقية للوظائف الأعلى، كقاـ الباحث بتحديد بعض ات١واقف التي تتصل بالعملية التعليمية
 سبق قاـ بصياغة تلك ات١واقف في عبارات استبيانية خاصة بات١علم كات١تعلم بعد ات١قابلبت الشخصية مع خبراء ات١يداف. 
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تم عرض الاستبانة على تٞنة من ا﵀كمتُ بغرض التحقق من صدؽ العبارات كثباتها كمدل ملبءمتها للمناخ ات١درسي  -
 ات١وجود.

ة ا﵀كمتُ قاـ الباحث بتعديل كإعادة صياغة لبعض ات١واقف كمن ثم أصبحت الاستبانة في في ضوء آراء بعض الساد -
 صورتها النهائية جاىزة للتطبيق. 

( فرد كذلك عن طريق ََّتم تطبيق الاستبانة بعد التأكد من صدقها كثباتها على عينة الدراسة التي تكونت من ) -
  النظرية كات١يدانية. ات١قابلبت الشخصية كفيما يلي نتائج الدراستتُ

 أولا: الدراسة النظرية:
 تتناكؿ الدراسة في جانبها النظرم عددنا من النقاط التي تتعلق تٔوضوع الدراسة على النحو الآتي:       

 نشأة الإدارة الددرسية:  -1
عرفي في ىذا العصر، كتٖقيق اتٕهت الدكؿ ت٨و تطوير التعليم كتٖديثو، حتى يستطيع مواكبة التطور التكنولوجي كالانفجار ات١

التنمية الشاملة في البلبد، كمن ثم كاف لابد من حسن اختيار القيادات كالاىتماـ بإعدادىم على ت٥تلف مستويات السلم 
الإدارم الذم يبدأ بات١رشد الطلبي كينتهي في أعلبه تٔستول الإدارة العليا حتى يستطيع اتٞهاز الإدارم مواجهة أم موقف 

 يقابلو.
كيواجو تطوير التعليم كتٖديثو كثتَنا من التحديات كات١تطلبات من أت٫ها كجود إدارة مدرسية عملية حديثة؛ كلذلك فإف 
كضوح الطريقة التي تدار بها كتٖديد أبعادىا كأساليب العمل فيها تٯثل العمود الفقرم لنجاح ات١درسة في أداء رسالتها على 

 (.Chang, 2012, p. 330الوجو ات١نشود )
فالإدارة ات١درسية ميداف من ميادين الدراسات اتٟديثة كليدة القرف العشرين، كإف كانت ات١مارسات الفعلية ت٢ا قد 
بدأت منذ زمنو طويل حيث كاف الإنساف يدير شؤكنو اليومية بنفسو، كيدير الأب كالأـ شؤكف البيت كتربية الأكلاد 

 (.ُّ، ص.ََِ، كتنشئتهم التنشئة الاجتماعية ات١ناسبة )أتٛد
كقد اشتقت الإدارة ات١درسية مفاىيمها كقواعدىا من الإدارة العامة، كترتبط بها من حيث معناىا كأسلوب عملها 

، ََِِبشكلو كبتَ، فالإدارة العامة كالإدارة ات١درسية في اتٗاذ القرار كمتابعة تنفيذه على أكمل كجو )العمايرة، 
ات١درسية في أداء مهمتها كىو إعداد الطفل للحياة في المجتمع كتوفتَ القول العاملة  (، تٔا ت٭قق ت٧اح نظاـ الإدارةُٕص.

 (.ّٔ، ص.ََِِات١درسية اللبزمة ت٠طط التنمية )مصطفى، 
كلذلك تعد الإدارة ات١درسية كسيلة مهمة لتنظيم اتٞهود اتٞماعية في ات١درسة من أجل تنمية التلميذ تنمية متكاملة 

 لميذ كقدراتو، كتعد كذلك موضوعنا متخصصنا من موضوع أكثر شمولان كىو الإدارة العامة.شاملة حسب ميوؿ الت
فالإدارة ات١درسية الواعية تهدؼ إفُ تٖستُ العملية التعليمية كالانتفاع تٔستول الأداء كذلك عن طريق توعية العاملتُ 

، كما تٖدد الإدارة (Sincar, 2013, p. 1275) في ات١درسة كتبصتَىم تٔسئولياتهم، كتوجيههم التوجيو التًبوم السليم
ا كاضحنا اتٞوانب الفنية كالإدارية في العمل تٔا يضمن التكامل كالتوازف تْ يث لا يطغى جانب منها ات١درسية السليمة تٖديدن

( كحتى يعرؼ كل عضو من أعضائها مسئولياتو تٕاه أم موقف داخل ٖ، ص.َََِ)عبود، كآخركف، على الآخر
 (. ُّ، صَُُِأك خارجها. )الشايع،  ات١درسة
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 مفهوم الإدارة الددرسية: -2
تتعدد مفاىيم الإدارة ات١درسية من أت٫ها ما يلي: "ت٣موعة من العمليات التي يقوـ بها أكثر من فردو بطريقة ات١شاركة 

، ََِِمايرة، كالتعاكف كالفهم ات١تبادؿ كذلك لتحقيق أىداؼ اتٞهاز الذم توجد فيو كىو اتٞهاز ات١درسي" )الع
 (.ُٖص.

، كيقوـ بتنسيق ات٠برات ات١درسية          كما عرَّفها البعض أنها "كل نشاط تتحقق من كرائو الأغراض التًبوية تٖقيقنا فعالان
 ( ٔ، ص.ََُِكالتًبوية كتوجيهها كفق ت٪اذج ت٥تاره كت٤ددة من قبل ىيئات عليا داخل الإدارة ات١درسية". )مرسي،

دارة ات١درسية قدتٯنا يقتصر على تسيتَ ات١درسة بالأسلوب التقليدم القدنً كا﵀افظة على نظاـ كقد كاف أسلوب الإ
 ات١درسة كتنفيذ اتٞدكؿ ات١درسي كحصر الغياب ات٠اص بات١علمتُ كالطلبب كباقي العاملتُ في ات١درسة. 

ارم كالفتٍ دكف الفصل بينهما، كأما في العصر اتٟديث فقد اتسع مفهوـ الإدارة ات١درسية ليشمل اتٞانبتُ الإد
فأصبحت مهمة ات١درسة تهيئة النمو الكامل للطالب )ات١تعلم( كأصبح الطالب ىو ت٤ور الإدارة ات١درسية بعد أف كانت ات١ادة 

(، كما اتٕهت الإدارة ات١درسية في العصر اتٟديث إفُ تٖقيق التنمية اتٞسمية كالعاطفية ُْ، ص.ََِْالدراسية )طافش،
ة كالاجتماعية كالسلوكية للطالب فضلبن عن مساعدة الطلبب في حل مشكلبتهم التي يتعرضوف ت٢ا باستمرار كالركحي

 (.ٖٗ، ص.ََُِكتٓاصةو تلبميذ ات١رحلة الابتدائية، ثم التقونً لاتٗاذ قرارات على ضوء ات١نجزات)حسن، 
 أىداف الإدارة الددرسية: -3

فُ اتساع ت٣ات٢ا، كتأثرىا تٔتغتَات كعوامل عديدة، حيث إف الإدارة إف التطور الذم تٟق بالإدارة ات١درسية أدل إ
ات١درسية فَ تعد عملية ركتينية ىدفها تسيتَ أمور ات١درسة، كحصر حضور الطلبب كغيابهم، كتفقد الأبنية كالتجهيزات، بل 

طويره، كتوفتَ الظركؼ أصبحت بالإضافة إفُ ذلك عملية إنسانية تهدؼ إفُ تنظيم نظاـ العمل بات١درسة كتيستَه كت
 كالإمكانات ات١ادية كالبشرية التي تساعد على تٖقيق الأىداؼ التًبوية ات١نشودة.

فأىداؼ الإدارة ات١درسية تٗتلف من مرحلة لأخرل كمن ت٣تمع إفُ آخر، كمن بتُ العوامل التي تأثر على ت٪ط 
املتُ كمؤىلبتهم الشخصية، نوعية الإدارة التعليمية سواءن  كطبيعة الأىداؼ حجم ات١درسة، نوعية ات١رحلة التعليمية، رغبة الع

(، شخصية ات١دير كتٗتلف تٚيع الأىداؼ كأساليب صياغتها من ُّ، ص.َََِكانت مركزية أك لامركزية )العجمى، 
مفكر لأخر كحسب اختلبؼ أراءىم كاىتماماتهم كإحساسهم تٔدل أت٫ية كل من أىداؼ الإدارة ات١درسية 

 (.ّْ، ص.ََِْ)ات٠واجا،
كىناؾ تصنيفات كثتَه لأىداؼ الإدارة ات١درسية كمن أشهر ىذه التصنيفات ذلك التصنيف الذم يقسم الأىداؼ إفُ 

 ( ََُِأربعة أقساـ ىي:)البوىي،
الأىداؼ التًبوية كالثقافية: كتكوف من خلبؿ تنمية ميوؿ التلبميذ كرغباتهم كمهاراتهم كذلك من خلبؿ تزكيدىم  .أ 

 ات كالأفكار التي تلبئم تلك ات١يوؿ كات١هارات.  بات١عارؼ كات٠بر 
الأىداؼ الاجتماعية: تهدؼ إفُ تعريف التلميذ بواجباتو كحقوقو تٕاه أسرتو ككطنو، كتشجيعو على إقامة علبقات  .ب 

 طيبة مع الآخرين من أجل التعاكف ات١ستمر لتحقيق أىداؼ المجتمع.
الإسلبمية فهمنا سليمنا كغرس القيم كالأخلبؽ في نفوس التلبميذ،  تؤكد على فهم التلميذ للعقيدة :الأىداؼ الدينية .ج 

 كتنقية أفهامهم من الشوائب الدخيلة.
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كتتمثل في تعريف التلميذ تٔصادر الثركة الطبيعية في كطنو ككيفية ا﵀افظة عليها كتنميتها من  :الأىداؼ الاقتصادية .د 
نمية السلوؾ الاقتصادم الرشيد لديو، كتنمية ثقافة الإنتاج أجل تطوير المجتمع كتقدمو كغرس حب العمل كتقديره، كت

 (.ّٔ)ص.
 ( على ت٣موعة من أىداؼ الإدارة ات١درسية التي تٯكن أف تتًجم عملينا على أرض الواقع كىي:َََِكركز)العجمى،       

ة مقصودة أك غتَ أف تٚيع اتٞهود كالأنشطة كالسلوكيات كالأفعاؿ التي تصدر من أعضاء الإدارة ات١درسية بصور  -
مقصودة لابد أف تعمل على ات١ساعدة في بناء التلميذ من تٚيع النواحي )ركحينا، عقلينا، اجتماعينا، نفسينا( مع ت٤اكلة 

 تٕنب تعلمهم السلوكيات السلبية.
عالة، الاىتماـ بإت٧از تٚيع عمليات الإدارة من )تٗطيط، كتنظيم، كمتابعة، كإشراؼ( داخل ات١درسة بصورة جيدة كف -

فنجاح الإدارة يتطلب التخطيط السليم كالإشراؼ ات١ستمر كالتًشيد ات١ناسب للموارد كالإمكانات البشرية كات١ادية 
 كالتقونً اتٞيد.

مراعاة الفركؽ الفردية في توزيع ات١هاـ بتُ العاملتُ في ات١درسة، كذلك تٔا يتناسب مع قدرات كل موظف كاستعداداتو  -
 داء مهامو بفاعلية ككفاءة. كمهاراتو حتى يستطيع أ

توفتَ النموذج ات١ثافِ ات١صغر للمجتمع الإسلبمي داخل ات١درسة، كاعتبار أف طاقم العاملتُ )مدير، كمعلمتُ،  -
 كإداريتُ( لابد أف تٯثلوا القدكة الصاتٟة كالشخصية اتٟسنة كيتخلقوا بالفضائل اتٟسنة كالصدؽ، الأمانة، كالتعاكف. 

دة داخل ات١درسة كحسن التصرؼ، كأف تسود العلبقات اتٟسنة كالركح الطيبة، كيشعر اتٞميع أف توفر الاتصالات اتٞي -
 اتٞهود ات١بذكلة تتم من أجل الصافٌ العاـ ابتغاء مرضاة الله عز كجل.

 عو.ربط ات١درسة بالمجتمع ا﵀لي؛ كذلك لتمكتُ ات١درسة من أداء دكرىا في إعداد التلميذ القادر على التكيف مع ت٣تم -
توقع أفراد جهاز الإدارة ات١درسية للمشكلبت ات١ختلفة ككضع اتٟلوؿ ات١ناسبة ت٢ا مقدمنا، كيسمى ىذا ات١بدأ  -

 (.ِّ)الاستشعار عن بعد في العمل الإدارم( )ص.
 ( عددنا من أىداؼ الإدارة ات١درسية منها: ََُِكما ذكر )عابدين، 

كت٭رص على نشرىا كتٖقيقها من أجل الوصوؿ إفُ التكيف كالتوافق  توفتَ الظركؼ كالإمكانات التي يدين بها المجتمع -
 الاجتماعيتُ. 

توجيو ات١تعلم كمساعدتو في اختيار ات٠برات التي تساعد على ت٪وه الشخصي كمراعاة الفركؽ الفردية كالاستعدادات  -
 كالقدرات ات٠اصة.

 (.ِٔالإسهاـ في دراسة المجتمع كحل مشكلبتو كتٖقيق أىدافو )ص. -
ت٦ا سبق كمن خلبؿ استعراض أىداؼ الإدارة ات١درسية نلبحظ أف اختلبؼ ىذه الأىداؼ كأساليب صياغتها     

تٗتلف من مفكرو إفُ آخر كذلك تبعان لاختلبؼ اىتماماتهم كأراءىم كفلسفتهم كإحساسهم تٔدل أت٫ية كل أىداؼ الإدارة 
ى التلميذ ت٤ور العملية التعليمية كإعداده إعدادنا متكاملبن ات١درسية لكنهم يتفقوف على أف ىذه الأىداؼ ت٬ب أف تركز عل

،  كما ت٬ب أف يسهم في تٖقيق ىذه الأىداؼ كل العاملتُ في ات١درسة على اختلبؼ مهامهم كمسئولياتهم من  كمتوازنان
ؼ بدرجةو عالية من خلبؿ التعاكف ات١ثمر فيما بينهم، تْيث يكمل كله منهم الآخر حتى تؤدم ات١ؤسسة التًبوية ىذه الأىدا

 الكفاءة كالفاعلية.  
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 أنماط الإدارة الددرسية: -4
تتشكل إدارة ات١درسة بالصورة التي تكوف على مديرىا أم بالقالب الذم صبت فيو شخصية ىذا ات١دير، كطبقنا         

ارسات الفعلية ات١تعلقة لوجهة نظره التي يفسر بها الأمور كيتناكؿ شؤكف اتٟياة في مدرستو بصفة عامة، كمن خلبؿ ات١م
بتوعية كاتٕاىات الشخصية الإدارية كسلوكها فقد أتٚعت ات١راجع الأجنبية كالعربية في الإدارة ات١درسية على تصنيفها إفُ 

 أربعة أت٪اط ىي: 
 النمط الأكتوقراطي، التسلطي، الفردم، ات١تحكم، الاستبدادم، الدكتاتورم. -
 سيبي، التًسافِ.النمط الفوضوم، اتٟر، ات١تساىل، الت -
 النمط الدتٯقراطي، التشاركي، الإنساني. -
 النمط الشورل. -
كسيتناكؿ الباحث باختصار كل ت٪ط من الأت٪اط السابقة للتعرؼ إفُ طبيعة كلو منها كتٝاتو التي ت٘يزه عن غتَه من         

 الأت٪اط الأخرل.
 النمط الأوتوقراطي:  -1

حكم الفرد أم خضوع العاملتُ لنفوذ أكسلطة شخصو كاحد كفي ظل ىذا النمط الأكتوقراطي في الأصل كلمة لاتينية تعتٍ 
تتًكز السلطات تٔجملها في يد ات١دير الذم يؤدم دكران رئيسيان كما على العاملتُ إلا طاعة أكامره كتنفيذىا دكف مناقشة أك 

لتخطيط كالتنظيم،كما يرفض ات١دير (، كما لا يشرؾ ات١علمتُ في اتٗاذ الإجراءات أك آِ، ص.ََِّإبداء رأم )أتٛد، 
تفويض السلطة اعتقادنا منو بأف ذلك يقلل من إمكاناتو، كيتم التًكيز على رفع الإمكانية دكف مراعاة العلبقات الإنسانية  

 (.Gamago & Pang, 2003, p.32كاحتًاـ شخصية ات١علم كمشاعره كمتطلباتو )
 للمدير الأكتوقراطي التي من أت٫ها ما يلي:( أىم تٝات الشخصية ََِّكيذكر )العجمي،      

 قوة الشخصية كتٓاصةو في استخداـ السلطة للتحكم كتهديد العاملتُ. -
 حب التحكم كالسيطرة في تٚيع الأمور الإدارية كسلب حقوؽ الآخرين ككاجباتهم. -
 .عدـ تقبل النقد كلو كاف بناءنا، كعدـ التًاجع في قراراتو حتى لو أدرؾ أنها غتَ سليمة -
 (.ِْالتفرقة في ات١عاملة بتُ العاملتُ في ات١درسة )ص. -

 ( على أىم تٝات النمط الأكتوقراطي التي من أت٫ها ما يلي: ََُِكما ركز )عابدين، 
 غياب ات١وضوعية كالدقة في التوجيو كالتقييم. -
الصادرة عن الإدارة غياب دكر ات١علمتُ عن ات١شاركة في الإدارة، إذ يقوـ ات١دير بالتخطيط لتنفيذ السياسات  -

 التعليمية.
التًكيز على اتٞانب التحصيلي ات١عرفي للتلبميذ كإت٫اؿ اتٞوانب الركحية كالعاطفية كالنفسية كالاجتماعية كإت٫اؿ  -

 (.ٗٔميوؿ التلبميذ كاتٕاىاتهم كاستعداداتهم كإت٫اؿ مراعاة الفركؽ الفردية بينهم )ص.
ي من الأت٪اط الإدارية ات١رفوضة من كجهة نظر الفكر الإدارم ات١عاصر؛ لأنو ت٦ا سبق يتضح أف النمط الأكتوقراط       

يقلل من مكانة العاملتُ كتٓاصةو ات١علمتُ الذين يشعركف أنهم ينفذكف التعليمات دكف ات١شاركة في كضعها، أم أنهم كسيلة 
بالإضافة إفُ إت٘اـ كحدة العمل لتحقيق ىدؼ معتُ؛ ت٦ا يسبب ت٢م الاضطراب كالقلق الذم يؤثر بدكره على أداءىم 
 الإنساني بتُ مدير ات١درسة كات١علمتُ كالتلبميذ كىذا بشكلو يتعارض مع ركح التًبية اتٟديثة.
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 النمط الفوضوي )التًسالي(: -2
كفي ىذا النمط من الإدارة يتخلى القائد عن مسئوليات الأعضاء كالنظاـ التًبوم، كيتًؾ اتٟبل على الغارب لكل 

حسب ما ت٘ليو عليو أىوائو كبالتافِ تٗتل ات١سئوليات، فلب ضابط كلا موجو للعمل؛ ت٦ا يؤدم إفُ الفوضى فرد يتصرؼ 
  .(Loventson,2013,p.12كالاضطراب في ات١درسة)

كيتميز ات١دير الفوضوم بعددو من السمات منها: ضعف الشخصية، كلا تٯارس أم سيطرة على المجموعة كيتًكهم يعاتٞوف 
فسهم دكف تدخل منو، كلا يقدـ ت٢م أم معلومات إلا إذا طلبت منو، كلا يقوـ بدكر في ات١ناقشة، كلا يشتًؾ مشاكلهم بأن

في أمو من الأعماؿ، حتى في تصرفو في ات١واقف ات١ختلفة يعطي دكرنا سلبينا كليس لو رأم ت٦ا يؤدم إفُ مزيدو من ات١شكلبت 
 بدلان من حلها.

 النمط الديدقراطي)الإنساني(: -3
ميز ىذا النمط بالتشاركية، حيث لا ينفرد ات١دير برأيو، بل يشرؾ الآخرين معو في التخطيط لاتٗاذ القرار، يت

 .Chang, 2012, p. 344)كت٭رص ات١دير على أف يسود جو من ا﵀بة كالتشاكر كالتعاكف كالتنسيق بتُ العاملتُ )
بالعلبقات الإنسانية كاحتًاـ الآخرين كتقدير جهودىم؛ لذا كما يتميز ىذا النمط الإدارم عن غتَه من الأت٪اط أنو يهتم 

يتصف ات١دير في ىذا النمط بات١ركنة في تفستَ اللوائح كالقوانتُ تٔا يراعي ات١شاعر الإنسانية في بعض الظركؼ الطارئة 
 (.ِٕ، ص.ََِّللعاملتُ )العجمي،
 ز بعددو من السمات عن غتَه منها: ( إفُ أف مدير ات١درسة الدتٯقراطي يتميََِِكما أشار )العمايرة،

 الإتٯاف تٔبدأ ات١شاركة اتٞماعية في اتٗاذ كتنفيذ القرار.  -
 قوة الشخصية مع التواضع كعدـ الكبر. -
 يتقبل النقد البناء كإعطاء الفرصة لكل فردو لإبداء رأيو. -
 ة ت٢ا.احتًاـ العاملتُ كالاىتماـ تٔشكلبتهم الشخصية كالإسهاـ في إت٬اد اتٟلوؿ ات١ناسب -
 يعتًؼ بالفركؽ الفردية كيراعيها عند تفويض السلطة كتوزيع ات١هاـ.  -
 (.ٗٔعلبقتو مع المجتمع ا﵀لي كدية ككظيفية )ص. -

 النمط الشورى )الإدارة الشورية(: -4
مة حيث اتٗذ عرؼ ىذا النمط ات١سلموف الأكائل كت٘ثلت ميزاتو في شخص القائد الأكؿ محمد ػػ صلى الله عليه وسلم ػػ ت٢ذه الأ    

عليو الصلبة كالسلبـ من الشورل منهاج حياة بدءنا من النظاـ السياسي حتى قيادة ات١درسة كالبيت فهي تعتٍ الشدة كقت 
 (.ُٔ، ص.ََِْالشدة كاللتُ كقت اللتُ )العاجز كالبنا، 

( فكاف عليو الصلبة كالسلبـ ُٗٓ)آؿ عمراف آية:  ﴾كشاكرىم في الأمر﴿ كقد بتُ القرآف الكرنً ىذا ات١بدأ بقولو تعافُ 
يشاكر أصحابو في كل الأمور صغتَىا ككبتَىا، بالرغم من أف الوحي كاف يرشده كيدلو ككاف باستطاعتو الاستغناء عن 

 مشورة أصحابو، لكن ات٢دؼ من مشاكرة أصحابو ىو تعليم أمة الإسلبـ لتنفيذ إدارة اتٟياة بشكلو ناجح.
 على أف القيادة الشورية ت٢ا ت٣موعة من السمات من أت٫ها: ( ََِْكلقد ركز )العاجز كالبنا،

تٯارس فيها القائد أكبر قدر من التوجيو الذاتي كيقتضي ىذا تٖملو ات١سئولية على ختَ كجو، مع ت٦ارسة ات١بادئ  -
 كضبط النفس في تٖقيق الأىداؼ ات١رجوة.

 كلبت كات١واقف التي تواجهو. يستخدـ القائد الشورل تصرفو الذكي، كتفكتَه العقلبني في حل ات١ش -
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ت٭صل القائد على ات١علومات كاتٟقائق من مصادرىا الأصلية كلا يعتمد على أخبار بدكف أصل عملبن كامتثالان  -
يا أيها الذين آمنوا إف جاءكم فاسق بنبأ فتبينوا أف تصيبوا قومان تّهالة فتصبحوا على ما فعلتم ﴿لقولو عز كجل 

 .(ٔ)اتٟجرات، أيو  ﴾نادمتُ
 ت٭اكؿ القائد الشورل أف يوسع قاعدة ات١شاركة في اتٗاذ القرار طات١ا أف رأيو صواب. -
يشجع الأخرين على تعلم القيادة فعلبن كليس بالقوؿ يعاملهم باحتًاـ كتقدير كحرية، كيعمل على تقدـ العلم  -

 (.َّكات١عرفة كتٖستُ فرص ات١عرفة كالفهم )ص.
 تعليق على أنماط الإدارة الددرسية:

نلبحظ من خلبؿ استعراض أت٪اط الإدارة ات١درسية أف ىناؾ تشابهنا بتُ النمط الدتٯقراطي كالشورل إلا أف النمط 
الشورل منبثق من تعاليم الدين الإسلبمي اتٟنيف الذم يركز على بعد مهمو ت٬ب أف يتوفر في شخص مدير ات١درسة كىو 

 ا أماـ الله عز كجل من حيث:التقول كالإتٯاف كأف ىذه أمانة كمسئولية يسأؿ عنه
( كعن ابن ِّات١سئولية الكاملة أماـ الله انطلبقنا من قولو تعافُ" كالذين ىم لأماناتهم كعهدىم راعوف...")ات١عارج:  -1

يتو، عمر رضي الله عنه قاؿ: تٝعت رسوؿ الله صلى الله عليه وسلم يقوؿ: "كلكم راع ككلكم مسئوؿ عن رعيتو: الإماـ راعو كمسئوؿه عن رع
كالرجل راعو في أىلو كمسئوؿه عن رعيتو، كات١رأة راعية في بيت زكجها كمسئولة عن رعيتها، كات٠ادـ راعو في ماؿ سيده 

 كمسئوؿن عن رعيتو، ككلكم راعو ككلكم مسئوؿه عن رعيتو" )متفق عليو(.
تٖفيز من حولو على الإخلبص الإخلبص في العمل كإتقانو: فات١دير ات١سلم يهتم بعملو كيعمل على زيادة الإنتاج ك  -2

 كإتقاف العمل امتثالان لقوؿ الرسوؿ ػػ صلى الله عليه وسلم ػػ " إف الله ت٭ب إذا عمل أحدكم عملبن أف يتقنو" )متفق عليو(.
إف تٝات النمط الشورل مصبوغة بصبغة الدين الإسلبمي كمنبثقة من تعاليمو السمحة ات١تمثلة في القرآف الكرنً 

ة حيث إف ذلك لو تأثتَ قوم على جهد مدير ات١درسة كنشاطو في ظل الإتٯاف كالتقول، كمراقبة الله في السر كالسنة ات١طهر 
 كالعلن، في حتُ أف القانوف الدتٯقراطي منبثق من القانوف الوضعي.

لأنو مستمد  من ذلك يتضح أف معظم السمات التي ت٬ب توافرىا في الإدارة ات١درسية الناجحة تتوافر لدل النمط الشورم؛
من منهج الكتاب كالسنة الذم يعتمد على مراقبة الله في السر كالعلن كالشعور بالأمانة كات١سئولية التي ت٬ب أف تسود في 
مدارسنا، كت٬ب أف يتم التشجيع على ىذا النمط من السلطات التًبوية العليا كذلك من خلبؿ توفتَ ات١ناخ ات١لبئم الذم 

التعليمية كعدـ اعتماد ات١ركزية في القرارات كالسياسات التعليمية كاتٟد منها، كاعتماد اللبمركزية يساعد على جودة العملية 
كذلك للمساعدة على التجديد كالتجويد كالتطوير، فالإدارة ات١درسية فَ تعد عملبن يقدر عليو كل إنساف كلا تٯكن أف يتم 

عده كأصولو ت٭تاج إفُ صفات شخصية كعقلية تٗتلف من شخصو النجاح بأم طريقة بل الإدارة ات١درسية علم كفن لو قوا
 لآخر، كمهنة ت٢ا أخلبقياتها كتقاليدىا ات١ستمدة منها.
 الدواقف الددرسية التي تتعرض لذا الإدارة الددرسية:

في ضوء خبرة الباحث ات١يدانية كعلبقتو ات١باشرة تٔراحل التعليم ما قبل اتٞامعي من خلبؿ الإشراؼ على طلبب 
التًبية العملية بات١دارس، كبإجراء مقابلبت مع بعض ات١سئولتُ عن التعليم الابتدائي تٔنطقة عستَ التعليمية كتٖليل بعض 
ات١واقف ات١ختلفة التي عرضت في دراسات سابقة لاحظ الباحث أف ىناؾ مواقف ت٥تلفة يتعرض ت٢ا اتٞهاز الإدارل 

 خر منها تٮص ات١تعلم كفيما يلي طبيعة ىذه ات١واقف ات١لبحظة:بات١دارس الابتدائية منها ما تٮص ات١علم كالآ
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 أولًا: الدواقف الددرسية الدتصلة بالدعلم:
يعد ات١علم حجر الزاكية في العملية التعليمية كبعد تْق سيد ات١وقف التعليمي ت١ا لو من اختصاصات كمهاـ تعمل  

من خلبؿ الإعداد اتٞيد لو كذلك بالاطلبع على الكتب كات١راجع على تعليم تلبميذه ا﵀تويات العلمية كالثقافية كذلك 
 كطرؽ التدريس اتٟديثة التي تتصل تٔادتو. 

كتّانب ىذه ات١هاـ التي تٕعل من ات١علم سيدان للموقف التعليمي تْق فتوجد ت٣موعة من ات١واقف ات١درسية التي تواجهو في 
ل كات١رشد الطلبي بوضعها موضع الاعتبار عند تقونً عمل أداء ات١علم، كمن أثناء قيامو بالعمل، كيقوـ كله من ات١دير كالوكي

 ىذه ات١واقف ما يلي: 
 عندما يشكو أكلياء الأمور من ات١علمتُ لتصرفهم مع أبنائهم بطريقة لا يقبلها كفِ الأمر. -
 عدـ حضور ات١علمتُ طابور الصباح أك تأختَىم عنو أك تأخر دخوت٢م اتٟصص ا﵀ددة ت٢م. -
 د ت٭دث اعتًاض من ات١علمتُ على توجيهات ات١شرؼ التًبوم لإحساسهم أف ىذه التوجيهات تسبب مهانة ت٢م. ق -
 بطء ات١علم كتأخره عن زملبئو في تدريس ات١قرر الدراسي الذم يقوـ بتدريسو كفقده للسيطرة على تلبميذه. -
 تٟديثة في التًبية.اختلبؼ ات١علمتُ القدامى مع ات١علمتُ اتٞدد حوؿ تطبيق الاتٕاىات ا -
 اختلبؼ ات١علمتُ القدامى كاتٞدد حوؿ توزيع الفصوؿ عليهم. -
 إذا أخطأ ات١علم داخل الفصل.  -
 إذا سأؿ أحد التلبميذ معلمو فامتنع ات١علم عن الإجابة. -
 ترؾ ات١علم بعض موضوعات ات١قرر الدراسي دكف شرح. -
 ا. عدـ استعماؿ ات١علم الوسائل التعليمية بالرغم من توافرى -
 إذا ىاجم أحد أكلياء الأمور ات١علم في أثناء عملو داخل الفصل كخارجو. -
 شكول أكلياء الأمور من اىتماـ ات١علم بتعليم أبنائهم. -
 إذا غاب ات١علم أكثر من ات١دة ات١سموح بها خلبؿ العاـ الدراسي.  -
 إذا طرد ات١علم أحد التلبميذ خارج الفصل. -
 عض تلبميذه في مادة تٗصصو.إذا اشتكى ات١علم من ضعف مستول ب -

ىذه بعض ات١واقف التي تواجو ات١علم بصفةو عامة كمعلم ات١رحلة الابتدائية بصفةو خاصة كيتعرض ت٢ا، كلكن ما دكر 
 اتٞهاز الإدارم بات١درسة الابتدائية تٕاه التصرؼ في ىذه ات١واقف ات١ختلفة، كىذا ما تٕيب عنو الدراسة ات١يدانية.  

 الددرسية الدتصلة بالدتعلم: ثانياً: الدواقف
يعد ات١تعلم أحد عناصر العملية التعليمية بل ىو أت٫ها، كالنظاـ التقليدم في مدارسنا يقوـ على تقونً ات١علم بناءنا  

على نتائج التلبميذ، كات٢دؼ الذم يستهدفو ات١تعلم من كراء تصرفاتو تٯثل بعض اتٟاجات التي يسعى إفُ إشباعها فيكوف 
ا ل لحصوؿ على درجة عالية، أك مدح الآباء كات١علمتُ، أك حل مشكلة، أك الظهور على الأقراف، أك كتابة اتٝو في سعيدن

 لوحو الشرؼ أك غتَ ذلك.
كات١تعلم باعتباره ركننا أساسينا في العملية التعليمية فمنذ دخولو ات١درسة صباحنا كحتى خركجو منها ظهرنا يتعرض 

 ن أف تٖل بطريقة متباينة من قبل الإدارة ات١درسية كمن ىذه ات١واقف ما يلي: للكثتَ من ات١واقف التي تٯك
 شكول كفِ الأمر من سوء تصرؼ ابنو داخل ات١نزؿ كخارجو.  -
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 سوء نتيجة تٖصيل تلبميذ أحد الفصوؿ الدراسية. -
 حضور بعض التلبميذ متأخرين إفُ ات١درسة.  -
 اعتداء أحد التلبميذ على تلميذو آخر. -
 حد التلبميذ داخل الفصل.سوء تصرؼ أ -
 حضور بعض التلبميذ إفُ ات١درسة بدكف كتب كأدكات. -
 بعض عيوب النطق كاللجلجة من أحد التلبميذ.  -
 سوء النظاـ داخل أحد الفصوؿ الدراسية.  -
 شكول التلبميذ من سوء شرح ات١علم.  -
 شكول التلبميذ من تكرار السرقة بينهم.  -

ل كتٖدث داخل ات١درسة من التلبميذ، فما رأل اتٞهاز الإدارم للمدرسة في ىذه ات١واقف استنتجها الباحث بالفع
 التصرؼ تٕاه ىذه ات١واقف ات١درسية ات١ختلفة

 مسئوليات الإدارة الددرسية بذاه الدواقف الددرسية السابقة:
في ضوء تفاعلهم مع  باعتبار الإدارة ات١درسية تٕاه ات١واقف ات١درسية تتطلع تٔسئوليات كثتَة تهدؼ إفُ تربية النشء

بيئاتهم تربية متكاملة فكريان كنفسينا كاجتماعينا، كبقتضي ىذا تضافر اتٞهود أك تنسيق الأعماؿ التي تقوـ بها إدارة ات١درسة 
إدارية كانت أـ فنية كبالتافِ فالوظيفة الرئيسية للئدارة ات١درسية ىي تهيئة الظركؼ كتقدنً ات٠دمات التي تساعد على تربية 

( كبالتافِ ٖ، ص. ََِّلبميذ كتعليمهم رغبةن في تٖقيق النمو ات١تكامل ت٢م كذلك لنفع أنفسهم كت٣تمعاتهم )أتٛد، الت
تظهر أدكار الإدارة ات١درسية في كيفية احتواء ات١واقف ات١ختلفة التي يتعرض ت٢ا كله من ات١علم كات١تعلم فمثلبن ات١دير يعد أكؿ 

بعد أف كاف قدتٯنا يصدر الأكامر كالنواىي كيستعمل كل كسائل الإرىاب كالتخويف أصبح ات١سئولتُ في اتٞهاز الإدارم، ف
الآف عاملبن أساسينا في توجيو تلبميذه علمينا كاجتماعينا كقومينا ككذلك مساعدة زملبئو ات١علمتُ كالإداريتُ لتحقيق الأىداؼ 

(، كما أف لو من الأدكار ما ت٬علو مسئولان أماـ ِٖٓ، ص.ََُِالعليا كأىداؼ ات١رحلة التعليمية التي يقوـ بقيادتها )الفرح،
كزارة التعليم عن حسن ستَ العملية التعليمية بات١درسة، كإتباع ات٠طط كات١ناىج كاللوائح كالقوانتُ التي تنشرىا الوزارة، ىذا 

(، ككذلك الإشراؼ ُٕٓ، ص.ََِٔفا، بالإضافة إفُ مسئولياتو الفنية كات٠اصة بالإت١اـ بالتطورات التًبوية اتٟديثة)أبو الو 
على النواحي ات١ختلفة كات١سئوليات الإدارية كات١تمثلة في مراعاة القواعد الأساسية في الإدارة فيما تٮتص بتخطيط العمل 
كتنظيمو كتوجيو كرقابة ت٣هودات العاملتُ معو من معلمتُ كموظفتُ كتلبميذىم كتصرفاتهم في ات١واقف التي يتعرضوف 

(، كما ت٭قق الاستخداـ الأمثل للقوة ات١ادية كالبشرية، كعليو إما أف يتعاكف مع اتٞهاز ِٖٔ، ص.ََُِفرح،ت٢ا)ال
، ص. ََُِالإدارم أك يعتد برأيو في مواجهة ات١واقف ات١درسية اليومية التي تٖدث داخل ات١درسة كخارجها )عبدالله،

ُّٗ.) 
ات١درسة كمناقشتها مع ت٣لس ات١درسة، كيعاكف ات١دير فيما  أما ككيل ات١درسة فهو يساعد ات١دير في رسم سياسة

يسند إليو من أعماؿ كيتحمل ات١سئولية الكاملة في الإدارة ات١درسية كتصريف شئونها الفنية كالإدارية كذلك في حالة غياب 
تماعات كحضور (، كما أف لو من ات١هاـ ما ت٬علو رئيسنا للجنة الامتحانات كبعض الاجّْ، ص.ََِٔات١دير )ربيع،

الندكات كذلك بتكليفو من مدير ات١درسة كغالبنا في ات١دارس الكبتَة التي يتعدد فيها الوكلبء، إذ ت٬ب على ات١دير أف ت٭دد 
ا للمسئولية ات٠اصة. )عمار،   (.  ّ، ص. َُُِاختصاصات كلو منهم للقياـ بأعماؿ معينة تٖديدن
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رم لوكيل ات١درسة ىو أف يقوـ بدكر ات١دير الاحتياطي الذم تدخره ت٦ا سبق تٯكن القوؿ إف الوضع التًبوم كالإدا
الإدارة ات١درسية ليكوف جاىزنا عند اتٟاجة إليو ليحل ت٤ل ات١دير ات١سئوؿ، تْيث يكوف لو من الاختصاصات ما ت٬علو يبدم 

 رأيو تٕاه ات١واقف ات١ختلفة التي تٖدث داخل ات١درسة كخارجها كات٠اصة بات١علم كات١تعلم.
كبصفةو عامة تٯكن القوؿ أف اتٞهاز الإدارم في ات١درسة لابد أف يقوـ تٔجموعة من ات١سئوليات للتصرؼ في 
ات١واقف ات١درسية السابقة كات٠اصة بكلو من ات١علم كات١تعلم كحتى لا يفلت الزماـ من إدارة ات١درسة لابد من كضع ت٣موعة 

دارم في مواجهة ىذه ات١واقف ات١ختلفة، كبالفعل قاـ الباحث بعرض ىذه من الضوابط كات١عايتَ التي تٖكم ىذا اتٞهاز الإ
ات١واقف السابقة على ات٠براء كات١سئولتُ على التعليم تٔنطقة عستَ التعليمية، كبعض أساتذة اتٞامعات، ككذلك بعض 

 ىذه ات١واقف، ككضعوا الإداريتُ ات١خضرمتُ في العمل ات١درسي كالإدارم، كقاموا بصياغة كجهة نظرىم تٕاه التصرؼ في
ت٣موعة من الآراء ات١ختلفة التي تٖل كل موقف من ىذه ات١واقف السابقة، ثم قاـ الباحث بعرض ىذه الآراء على خبراء 
التًبية لتًتيبها كفقنا لأت٫يتها كقدرتها على حل ات١وقف كبالفعل قاموا بوضع ت٣موعة من الضوابط كات١عايتَ التي تٖكم التصرؼ 

 واقف من قبل اتٞهاز الإدارم بات١درسة كات١تمثل في ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي.في ىذه ات١
 الضوابط كات١عايتَ التي تٖكم تصرؼ اتٞهاز الإدارم بات١درسة تٕاه ات١واقف ات١درسية السابقة:
الأشخاص من فركؽ فردية فإف  ت١ا كانت طبيعة ات١واقف ات١درسية عرضة للتغيتَ نظرنا ت١ا ت٭دث من تفاعل في اتٞماعة ت١ا بتُ

القيادة تٯكن أف تنتقل من عضوو إفُ آخر مع استمرار المجموعة في العمل لتحقيق أىدافها كبالتافِ يعمل اتٞميع في تعاكف 
 كت٤بة لتحقيق ات٢دؼ التعليمي.

اء تم تٖديد ت٣موعة كمن خلبؿ القراءة الناقدة لكل الأدكار ات١لقاة على عاتق الإدارة ات١درسية كفي ضوء آراء ات٠بر 
 من الضوابط كات١عايتَ التي تٖكم اختيار اتٟلوؿ للمواقف ات١درسية السابقة.

 بالنسبة للمواقف الدتعلقة بالدعلم: -1
عند شكول بعض أكلياء الأمور من سوء تصرؼ بعض ات١علمتُ مع أبنائهم ترل إدارة ات١درسة إنو لابد من إحضار ات١علم   

كيتعرؼ إفُ أسباب الشكول كيبدم رأيو في ىذه الشكول، كثانينا لابد من اتٟفاظ على العمل لكي يشتًؾ في ات١ناقشة، 
التعاكني في ات١درسة، كعدـ الأخذ برأم كفِ الأمر؛ لأنو قد يكوف متحاملبن على ات١علم، كثالثنا تٯكن الامتناع عن الاشتًاؾ 

 م كفِ الأمر كشكوتو عند كتابة التقرير عن ات١علم.في ات١وقف، كأختَنا إذا فَ ت٭ل ات١وضوع يأخذ في الاعتبار رأ
عند حضور أحد ات١علمتُ متأخران عن حصصو باستمرار فلببد من توجيو النصح كالإرشاد لو حتى يواظب على 
 عملو، كإذا فَ يأخذ بالنصح يعقد اجتماع ت١علمي ات١ادة للنظر في مشكلة زميلهم ات١تأخر، كثالثنا إذا فَ يصلح من أمره تغتَ

 حصصو كجدكلو ثم في النهاية تٯكن اللجوء إفُ تنفيذ الإجراءات الإدارية ضده. 
عند حدكث اعتًاض من أحد ات١علمتُ على ملبحظات ات١شرؼ التًبوم فتَل اتٞهاز الإدارم بات١درسة أنو لابد 

ئو في ات١درسة، كإذا فَ ت٭ل من التدخل تٟل ىذا ات٠لبؼ، ثم إذا فَ ت٭ل ىذا ات٠لبؼ يناقش ات١علم في اجتماع عاـ مع زملب
 الاختلبؼ يتًؾ للزمن حتى يتم التوفيق بينهم.

عند ملبحظة أف أحد ات١علمتُ لا يستَ بسرعة زملبئو في تدريس ات١قرر يتم البحث عن أسباب بطئو، كإذا فَ يتم التوصل 
 تٟل تتًؾ اتٟرية لكل معلم يقوـ تٔا يراه مع زملبئو.

 اتٞدد كات١علمتُ القدامى حوؿ تطبيق بعض الاتٕاىات التًبوية اتٟديثة فتَل عند حدكث اختلبؼ بتُ ات١علمتُ
اتٞهاز الإدارم ات١درسي أنو لابد من عقد اجتماع عاـ ت٢يئة التدريس لبحث إمكانية تطبيق الاتٕاىات التًبوية اتٟديثة، أك 
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تٞدد، أك يتخلى ات١علموف اتٞدد عن آراءىم تٯكن الامتناع كيعدؿ ات١علموف القدامى من طرائقهم في ضوء آراء ات١علمتُ ا
 لعدـ توافر الإمكانات اللبزمة للتطبيق.

كعند حدكث اختلبؼ بتُ ات١علمتُ حوؿ توزيع الفصوؿ ت٬ب أكلان مناقشة ات١وضوع على أسس تربوية، كإذا فَ ت٭ل توزع 
كتٯكن رفع الأمر إفُ ات١شرؼ التًبوم  ىذه الفصوؿ طبقنا للؤقدمية ثم التدخل من قبل اتٞهاز الإدارم لعرض رأمو معتُ،

 حتى يتصرؼ تٔا يراه مناسبنا.
عند ملبحظة أف أحد ات١علمتُ تٮط  في النواحي العلمية أماـ تلبميذه فلببد من ت٤اكلة لفت نظرىم خارج  

كالقياـ بتصحيحو  الفصل، أك تٯكن التدخل لتحويل انتباه التلبميذ عن خطأ ات١علم، كثالثنا لفت نظر ات١علم إفُ ىذا ات٠طأ
 مباشرةن، ثم اتٟل الأختَ عدـ إثارة ىذا مع ات١علم كيثبت في تقريره. 

عند حدكث اعتذار من أحد ات١علمتُ عن إجابة سؤاؿ لأحد تلبميذه ترل إدارة ات١درسة إنو لابد أف تتحتُ الفرصة لكي 
تلميذ أك تتًافع عن ذلك كلينا تقديرنا لصراحة ات١علم تٕيب عن السؤاؿ في أثناء الشرح، كثانينا تٯكن التدخل مباشرةن لتجيب ال

 كتٯكن إثبات ذلك في التقرير الذم يقدـ عن ات١علم.
إذا لوحظ أف ات١علم لا يستخدـ الوسائل التعليمية فإف إدارة ات١درسة تطلب منو ضركرة استخدامها، كتٯكن  

ثارة ات١شكلة أماـ التلبميذ، كأختَنا ترل ات١درسة عدـ إثارة الاكتفاء بقدراتو ات١تنوعة على الشرح، كالاحتماؿ الثالث عدـ إ
 ذلك ككتابة ذلك في التقرير ات٠اص بات١علم.

إذا ىاجم كفِ أمر ات١علمتُ فتًل إدارة ات١درسة تْث ات١وقف بات١شاركة معهما لتوضيح ات١وقف، ثم تطلب من كفِ 
علم أماـ كفِ الأمر إرضاءن لو، ثم أختَنا تٯكن فصل الابن من الأمر الانصراؼ من ات١درسة، كقد يكوف ىناؾ رأم بتعنيف ات١

 ات١درسة. 
عند شكول بعض أكلياء الأمور أف معلمنا لا يهتم بالتدريس فعلى إدارة ات١درسة أف تقوـ بالتفتيش على ات١علم، 

ن استدعاء ات١شرؼ التًبوم كتٯكن عدـ الاىتماـ تٔا يقولو كفِ الأمر كتصرفو خوفان على العملية التعليمية كستَىا، كتٯك
 لإخباره ليقوـ ىو بالتصرؼ، في ىذا ات١وقف كأختَنا تٯكن الأخذ بكلبـ كفِ الأمر كتوبيخ ات١علم كإنذاره. 

عند غياب أحد ات١علمتُ أكثر من ات١دة ات١سموح بها فعلى إدارة ات١درسة أف تبلغ ات١ديرية التعليمية أك الإدارة لاتٗاذ 
، كاتٟل الثاني تٗصم مدة الغياب من راتبو، كىناؾ رأم ثالث يرل اكتفاء الإدارة بتوجيو انتباه ات١علم شفهينا أك تٖولو  اللبزـ

 إفُ الكشف الطبي مع أنو فَ يطلب ذلك. 
عند ملبحظة تلميذ أخرجو ات١علم من حصتو ترل إدارة ات١درسة أف تٖقق مع التلميذ في ضوء تقرير من ات١علم، أك تكتب 

بعدـ تكرار إخراج التلبميذ من اتٟصص إطلبقنا، أك تستدعي ات١علم لتشتَ عليو بعدـ تكرار ذلك، كأختَنا نشرة للمعلمتُ 
 تعيد التلميذ إفُ الفصل على الفور.

بالنسبة ت١علم يشتكي من ضعف بعض التلبميذ في مادة تٗصصو فيجب على إدارة ات١درسة أف تدرس كسائل 
ميذ، كتٯكن دراسة حالة التلبميذ كأسباب تأخرىم الدراسي، أك ترؾ ات١سألة للزمن معاتٞتهم مع ات١علم دكف أف يشعر التلب

 حتى ت٭سن التلبميذ من أنفسهم، أك تشتَ على ات١علم بإعطائهم ت٣موعات تقوية بات١درسة. 
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 بالنسبة للمواقف الدرتبطة بالدتعلم: -2
درسة أف تٖيل ات١وقف إفُ ات١علمتُ للتعاكف في عند شكول كفِ الأمر من سوء تصرؼ ابنو في ات١نزؿ فعلى إدارة ات١

حل ات١شكلة كتستدعي الابن كتوجهو، أكتوبخ كفِ الأمر لأنو فَ ت٭سن تربية ابنو، كأختَنا ترؾ الابن دكف عقاب على أساس 
 أف ات١درسة لا تتدخل في أمور ات١نزؿ.

حث عن مستول الامتحانات عند ملبحظة سوء نتائج فصل من فصوؿ ات١درسة فعلى إدارة ات١درسة أف تب
كمستول التلبميذ، ثم تطلب من ات١شرؼ التًبوم أف يتوفُ ات١وضوع لبحثو، كثالثان تنذر معلمي ىذا الفصل، كرابعان تٯكن 

 توزيع تلبميذ الفصل على بقية الفصوؿ ات١ختلفة.
ين فعليها أف تٖيل ىذا ات١وضوع إذا علمت إدارة ات١درسة أف عددنا كبتَنا من التلبميذ ت٭ضركف ات١درسة دائمنا متأخر 

إفُ ات١شرؼ الاجتماعي لدراسة ات١وقف ثم تسمح ت٢م بالدخوؿ مباشرة مع توجيو تأنيب ت٢م، كأختَنا إذا فَ يتم التوصل تٟل 
 معهم يفصل ىؤلاء التلبميذ يومان أك أكثر. 

عد ذلك، كتٯكن الإعلبف عن ذلك عند اعتداء تلميذ على آخر فتًل إدارة ات١درسة معاتٞة كلو منهما كمراقبتهما ب
أماـ التلبميذ لتَتدع الباقوف، كتٯكن استدعاء كفِ أمر كلو منهما كتٖملهما ات١سئولية، كإذا فَ يكن ىناؾ حل فعلى إدارة 

 ات١درسة فصل التلميذ بعد فتًة.
تٯسح ما كتبو عند مشاىدة تلميذ يكتب اتٝو باستمرار بالأقلبـ على اتٟائط فعلى إدارة ات١درسة أف تٕعلو 

بنفسو، ثم تعاقبو حتى لا يعود إفُ ذلك، ثم تستدعي كفِ الأمر كأختَان تعطيو فرصة لإثبات ذاتو عن طريق النشاط 
 ات١سرحي.

عند كجود أحد التلبميذ يتلجلج عندما يطلب منو الكلبـ أماـ التلبميذ فعلى إدارة ات١درسة أف ترسلو إفُ 
و، ثم يطلب من التلبميذ عدـ التعرض لو ت١ساعدتو على التغلب على ىذه الاختصاصي ليدرس حالتو كيقوـ بعلبج

ات١شكلة، كثالثنا يطلب منو الوقوؼ أماـ التلبميذ فيتحدث إليهم، كأختَنا تٯكن تأنيبو لأنو ليست لديو الشجاعة الكافية 
 للتحدث دكف تٞلجة.

مع ات١علم في مناقشة التلبميذ في أسباب عند ملبحظة اضطراب في أحد الفصوؿ فعلى إدارة ات١درسة أف تتعاكف 
الاضطراب، ثم تأخذ إدارة ات١درسة دكر القيادة في ا﵀افظة على النظاـ، كتٯكن أف تطلب إدارة ات١درسة من ات١علم ا﵀افظة 

 على ات٢دكء أماـ التلبميذ، كأختَنا تٯكن أف تتًؾ إدارة ات١درسة الفصل كتؤجل الزيارة لو.
ميذ من تكرار السرقة بينهم فتًل إدارة ات١درسة سرعة تدخل الاختصاصي الاجتماعي، ثم عند شكول أحد التلب

 مشاركة ات١علمتُ في دراسة ات١شكلة، كتٯكن للئدارة أف تتقصى بنفسها كتعرؼ من ىو السارؽ، كأختَنا تٯكن العقاب.
 تعقيب:
إدارة ات١درسة تٕاه ات١واقف ات١ختلفة التي  تبلورت في ىذا العرض السابق ت٣موعة من ات١عايتَ كالضوابط تٖكم تصرؼ 

يتعرض ت٢ا اتٞهاز الإدارم للمدرسة، كىذه ات١عايتَ كالضوابط تعد من الأدكار كات١سئوليات ات١لقاة على عاتق الإدارة 
واقف كىذا ات١درسية، كبالتافِ فإف ما تفعلو إدارة ات١درسة تٯثل معيارنا تٯكن اتٟكم في ضوئو على كيفية التصرؼ في ىذه ات١

 ما توضحو الدراسة ات١يدانية.
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 ثانياً: الدراسة الديدانية ونتائجها:
قاـ الباحث بالدراسة ات١يدانية كذلك للتعرؼ إفُ مدل التشابو كالاختلبؼ بتُ أعضاء اتٞهاز الإدارم في ات١درسة في       

 مواجهة ات١واقف ات١درسية ات١ختلفة التي تٖدث داخل ات١درسة كخارجها. 
 أدكات الدراسة ات١يدانية:  

 ت٘ثلت أدكات الدراسة ات١يدانية في الآتي:          
( موقفنا منها ِٓاستبانة من إعداد الباحث تشمل ت٣موعة من ات١واقف ات١ختلفة كات٠اصة بات١علم كات١تعلم كمكونة من ) -

ابات ت٬يب عنها جهاز الإدارة ( خاصة بات١تعلم، ككل موقف لو أربعة احتمالات أك إجَُ( خاصة بات١علم، ك)ُٓ)
 ات١درسية تٔا يوافق رأيو.

كما قاـ الباحث بإجراء ات١قابلبت الشخصية مع أفراد العينة تٞمع البيانات كات١علومات ات١رتبطة بكيفية التصرؼ في  -
تَ التي تٖكم ات١واقف ات١درسية ات١ختلفة، كما تم عرض الاستبانة على خبراء ات١يداف لوضع ت٣موعة من الضوابط كات١عاي

 التصرؼ في ات١واقف ات١ختلفة بدرجات متفاكتة.
 خطوات بناء أداة الدراسة:

لتحقيق ات٢دؼ من الدراسة ات١يدانية قاـ الباحث بإعداد الاستبانة التى مرت تٔجموعة من ات٠طوات حتى كصلت إفُ       
 (. ُّٗ، ص.ُّٗٗوافِ التالية:) عبد اتٞواد، صورتها النهائية كتم التحقق من ثباتها باستخداـ معادلة الاحتماؿ ات١ن

     ُف                                                            
 ____ ( -ث =  ______  ) ؿ                             

 ف               ُ –ف                                        
 دد احتمالات الاختبار، ؿ: أكبر تكرار نسبي للمفردات.حيث ث: معامل ثبات ات١فردات، ف: ع

( ثم تم التحقق من صدقها كذلك عن طريق عرضها على ت٣موعة من ا﵀كمتُ َٖٓ.َكتم حساب ثبات الاستبانة ككاف )
كتم كذلك  كات٠براء، كتم التأكد من مدل مناسبة الآراء مع ات١واقف ات١ختلفة، كما تم التأكد من الصدؽ الداخلي للبستبانة،

عرضها على خبراء التًبية لوضع معايتَ كضوابط ت٢ذه الآراء، ككضع نسب للموافقة حتى كصلت الاستبانة في صورتها 
( أماـ درجة ات١وافقة √النهائية عبارة عن موقف كلو أربع إجابات، كعلى جهاز الإدارة أف يفحص كل رأم كيضع علبمة )

 وعة ات١عايتَ كالضوابط.التي تدؿ على ترتيب الآراء كفقنا لمجم
تم حساب النسب ات١ئوية لكل رأم بالنسبة للجهاز الإدارم، كما تم حساب دلالة النسب ات١ئوية كذلك من العلبقة 

 (ُٖٗٗ)عبد الرتٛن، سعد  :التالية
 َؽ –ؽ 

∆ __________________ = 
 ِ،َؽ – ِؽ

________ 
 ف

(، ف: المجيبوف على العبارة َٓ.َستخرجة، ؽ.: نسبة معيارية قوامها )دلالة النسب ات١ئوية، ؽ: النسبة ات١ئوية ات١ ∆حيث 
أكبر من  ∆( كإذا كانت َٓ.َ( فهي دالة عند )ٖٓ.ِ( كأقل من )ٔٗ.ُأكبر من ) ∆أك على السؤاؿ، كإذا كانت

 (.ُّٕ( )ص. َُ.َ( فهي دالة عند )ٖٓ.ِ)
تُ أعضاء اتٞهاز الإدارم من ات١عادلة التالية: )عبد تم تطبيق مقياس حسن ات١طابقة ت١عرفة أكجو التشابو كالاختلبؼ ب -

 (َُِّالسلبـ، السيد عبد الدانً، 
 ِالتكرار ات١توقع( –)التكرار ات١لبحظ              
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 = ت٣ػ __________________ِكا
 التكرار ات١توقع    

( كتكوف دالة عند ٖٓ.ِ( كأقل من )ٔٗ.ُ(، إذا كانت أكبر من )َٓ.َدالة إحصائينا عند مستول ) ِكتكوف كا
 (. ّٕ-ٗٔ( )ص ص.ٖٓ.ِ( إذا كانت أكبر من )َُ.َمستول )

 اختيار عينة الدراسة ات١يدانية، كتٖديد حجمها:         
تم تطبيق أداة الدراسة ات١يدانية على عينة عشوائية من أعضاء اتٞهاز الإدارم للمدارس الابتدائية تٔنطقة عستَ          

( ُّّبنات"، كقد بلغ العدد الإتٚافِ ات١وزع من الاستبيانات ) -( مدرسة ابتدائية "بنتُِّٔارىا من )التعليمية، تم اختي
 %( من العدد الإتٚافِ ات١وزع. ٖ.ٓٗ( استبانة بنسبة )ََّاستبانة، ككاف العدد الإتٚافِ القابل للتحليل الإحصائي )

 :يهاوفيما يلي نتائج الدراسة الديدانية التي تم الخلوص إل   
 أولًا: بالنسبة للمواقف الخاصة بالدعلم:

 الدوقف الأول والخاص بـــأثناء تواجدك بالددرسة ووجدت ولي أمر يشكو معلمًا: -1
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الأكؿ.ُجدكؿ )

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ِكا
 َُ.َ - ُِ - - - - .ات١علم على اتٟكم في الأمر كفِ برأم ثرتتأ أ

 َُ.َ - ُِ - ٔ - ُٖ .الأمر كفِ ضد تنحاز ب
 - - ُٖ - ُِ  ُّ .ات١وقف ىذا في الاشتًاؾ عن ت٘تنع ج
 - َُ.َ ََُ َُ.َ َٗ َُ.َ ََُ .ات١ناقشة في لتشركو ات١علم تٖضر د

كات١رشد الطلبي ضركرة أخذ رأم ات١علم كمناقشتو في الشكول  كاف رأل كل من مدير ات١درسة كككيل ات١درسة  
ات١قدمة من كفِ الأمر كىذا يؤكد دتٯقراطية اتٟوار كاتٗاذ القرار، كىذا ما تؤكده ارتفاع النسب ات١ئوية للموافقة لكل منهم 

ز ات١درسي في مواجهة ىذا ؛ ت٦ا يؤكد أف ىناؾ اتفاؽ حـ بتُ اتٞها²( ككذلك عدـ دلالة كاَُ.َكدلالتها عند مستول )
بالنسبة للرأم الثالث، يؤكد أف ىناؾ اتفاؽ حـ في عدـ أخذ ىذا الرأم عند التصدم ت٢ذا  ²ات١وقف، كما أف عدـ دلالة كا
 ات١وقف من قبل إدارة ات١درسة.

تَ ظاىر نظرنا لعدـ دلالة بالنسبة ت٢ما يؤكد أف ىناؾ اختلبفان كاضحان بينهم كلكنو غ ²أما بالنسبة للرأيتُ، أ، ب فدلالة كا
النسب ات١ئوية ت٢ما، كىذه النتيجة تتفق مع اتٞزء النظرم في أف الرأم )د( أكلان ثم )ب( ثم )ج( ثم أختَنا )أ( طبقنا لمجموعة 

 الضوابط كات١عايتَ التي كضعها اتٞهاز الإدارم كات٠براء.
 ا عن حضور حصصو:الدوقف الثاني والخاص بـــإذا لاحظت أحد الدعلمين يتأخر كثيرً  -2
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثانيِجدكؿ )    

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .عملو على يواظب حتى النصح لو توجو أ

 ىذه في للنظر ات١ادة ت١علمي اجتماع تعقد ب
 .ات١شكلة

ٕٔ َ.َُ ْٖ َ.َُ ٔٓ َ.َُ َ.َٓ 

 َٓ.َ - ٗ - ٔ - ُِ .جدكلو تغيتَ ج
 َُ.َ - ِْ - - - ُِ .ضده إدارية إجراءات تتخذ د
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تتفق إدارة ات١درسة كات١تمثلة في كلو من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في توجيو النصح كالإرشاد للمعلم الذم 
صو كىذا ما تؤكده ارتفاع النسب ات١ئوية للبستجابات ت٢ذا الرأم كدلالتها عند مستول ت٭ضر دائمنا متأخرنا عن حص

، كىذا يؤكد أف ات١شكلبت لا ترفع إفُ الإدارة العليا كلكن تٯكن حل أم ²( كىذا التطابق يتضح من عدـ دلالة كاَُ.َ)
 دارم بات١درسة.مشكلة عن طريق الود، كىذا يؤدم إفُ مزيد من التعاكف بتُ أعضاء اتٞهاز الإ

(، )د( عند َٓ.َلكل منهم دالة بالنسبة لػ)ب، ج( عند مستول ) ²كبالنظر إفُ الآراء )ب، ج، د( ت٧د أف كا
( كىذا يؤكد أف ىناؾ اختلبؼ بتُ أعضاء اتٞهاز ات١درسي بالنسبة ت٢ذه الآراء، كىذا ما توضحو النسب َُ.َمستول )

 ات١دير ثم ات١رشد الطلبي، كبالرغم من ىذا الاختلبؼ فإنهم يركف ىذا اتٟل )ب( ثانينا ات١ئوية كدلالتها بالنسبة للوكيل أكلان ثم
نتيجة دلالة النسبة ات١ئوية ت٢ذا الرأم في حتُ الرأيتُ )ج، د( لا تظهر فركؽ بينهما نظرنا لعدـ دلالة النسب ات١ئوية كبصفة 

 عامة تتفق ىذه النتائج مع ما جاء في اتٞزء النظرم.
 الثالث والخاص باعتًاض أحد الدعلمين على ملاحظات الدشرف التًبوي:الدوقف  -3

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثالثّجدكؿ )

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ُِ - - - ٔ .بينهم التوفيق تٯكن حتى للزمن الأمر تتًؾ أ

 َُ.َ ُ.َ ِٕ َٓ.َ ْٓ - ّْ .زملبئو مع ىاـ اجتماع في ات١علم تناقش ب
 َُ.َ - َٓ َُ.َ َٗ َُ.َ ّٖ .بو خاص اجتماع في ات١علم تناقش ج
 - َُ.َ ٔٗ َُ.َ ٔٗ َُ.َ ٕٖ .كات١شرؼ ات١علم بتُ تتوسط د
نو لابد من التوسط بتُ ات١علم عند اعتًاض أحد ات١علمتُ على ملبحظات ات١شرؼ التًبوم ترل إدارة ات١درسة أ  

كدلالة النسب ات١ئوية لآراء اتٞهاز الإدارم  ²كات١شرؼ تٟل ات١شكلة حتى لا تتفاقم، كىذا ما توضحو عدـ دلالة كا
(، كىذا يوضح حرص الإدارة ات١درسية على أف يسود جو من الود كالتفاىم بتُ إدارة ات١درسة كات١شرفتُ الذين َُ.َعند)

رسة لتوجيو النصح كالإرشاد للمعلمتُ، كيضيف ات١دير كالوكيل أنو لابد من مناقشة ات١علم في اجتماع خاص يأتوف إفُ ات١د
 لبحث أسباب ىذا الاعتًاض؛ كذلك لارتفاع نسب ات١وافقة كعدـ دلالتها بالنسبة للمرشد الطلبي.

ىذا يؤكد أف ىناؾ اختلبفنا بتُ ( بالنسبة لػػػ )أ، ب، ج( ك َُ.َعند مستول ) ²كاتٞدكؿ السابق يوضح دلالة كا
آراء اتٞهاز ات١درسي نتيجة ات٩فاض نسبة ات١وافقة، في حتُ أف ات١علم يرل اتٗاذ الرأم )ب( ت١عاتٞة ات١وقف نظرنا لقربو من 

( كتتفق ىذه الاستجابات مع ما جاء في ت٣موعة الضوابط َُ.َزملبئو ات١علمتُ كارتفاع نسب ات١وافقة كدلالتها عند )
 (.َُِّ(، كدراسة )آؿ جبار،ََِٕايتَ التي تٖكم تصرؼ اتٞهاز الإدارم كأكدتو دراسة)الغامدل،كات١ع

 الدوقف الرابع والخاص بـــ.. لاحظت أن معلماً لا يسير بسرعة زملائو في تدريس أجزاء الدقرر مع أنو يتمتع بسمعو طيبة: -4
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الرابع.ْجدكؿ )

 الرأي لرمزا
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - َّ َُ.َ َٔ َٓ.َ ٕٓ .زملبئو مع يستَ حتى الإسراع منو تطلب أ

 َُ.َ َُ.َ ِٕ َُ.َ َٔ - ْْ . ات١قرر توزيع في النظر إعادة تطلب ب

 َُ.َ َُ.َ ْٕ َُ.َ َٔ - ِّ . التلبميذ مع يراه تٔا يقوـ ات١علم تتًؾ ج
 َُ.َ َُ.َ ِٔ َُ.َ َٗ َُ.َ َٗ .عنو زملبئو سرعة أسباب ببحث تقوـ د
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( من ات١ديرين كالوكلبء أنو ت٬ب عليهم تْث أسباب سرعة أحد ات١علمتُ عن بقية زملبئو في تدريس %َٗيرل)
ات١وضوعة، كذلك لأف متطلبات كظيفتهم  أجزاء ات١قرر الدراسي أك تْث أسباب البطء في تنفيذ ات١قرر الدراسي كفقنا للخطة

تتطلب أف يكوف ىناؾ متابعة لكل ات١علمتُ تٔا ت٭قق الصافٌ العاـ للطلبب، كىذا ما يوضحو ارتفاع نسب ات١وافقة ت٢ما 
 (، في حتُ يرل ات١رشد الطلبي ترؾ اتٟرية لكل معلم في تدريس ات١قرر الدراسي تٔا يراه مناسبناَُ.َكدلالتها عند مستول)

مع تلبميذه كتٖقيقنا للصافٌ العاـ كمسايرةن ت١بدأ الفركؽ الفردية بتُ التلبميذ، كىذا ما يؤكده ارتفاع النسبة ات١ئوية ت٢ذا الرأم 
(، كلكن بصفة عامة ت٧د أف ىناؾ اختلبفنا في الآراء ) أ، ب، ج، د( بالنسبة للجهاز َُ.َكدلالتها عند مستول)

( كىذا الاختلبؼ في صافٌ الوكيل بالنسبة لػػػ )أ( كلصافٌ ات١رشد َُ.َعند مستول) ²ات١درسي كىذا ما توضحو دلالة كا
 الطلبي بالنسبة لػػػ )ب، ج(، كفي صافٌ كلو من ات١دير كالوكيل في نتيجة ارتفاع النسب ات١ئوية.

وابط كات١عايتَ التي تربطو كىذه النتائج تٗتلف عما خلصت إليو الدراسة النظرية في أف اتٞهاز الإدارم كضع ت٣موعة من الض
 في التصرؼ في ات١واقف ات١ختلفة كىذه الضوابط بالنسبة للموقف ات٠امس ىي )أ( ثم )د( ثم )ج(. 

الدوقف الخامس والخاص بـــاختلاف بعض الدعلمين الجدد مع بعض الدعلمين القدامى في الددرسة حول تطبيق   -5
 بعض الابذاىات التًبوية الحديثة:
 .استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف ات٠امس ( يبتُٓجدكؿ )

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ُِ - َّ - ُّ .للؤخرين تعرضو  دكف اتٕاه في ات١علم ستَ على تؤكد أ

 آراء ضوء في طريقتهم من القدامى ات١علمتُ لدل التعديل ب
 .اتٞدد ات١علمتُ

ٖٓ َ.َٓ ِْ َ.َٓ ٕٖ َ.َُ َ.َُ 

 لعدـ ةرائهم التمسك عدـ في اتٞدد ات١علمتُ على التأكيد ج
 . للتطبيق اللبزمة الإمكانات توافر

ٔٗ َ.َُ ّٔ - ّٕ - َ.َُ 

 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .الآراء إمكانية لبحث التدريس ت٢يئة عامنا اجتماعنا يعقد أف د

تفاؽ كلو من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في أنو إذا حدثت أم مشكلة تؤثر على ت٧اح العمل التًبوم يتضح ت٦ا سبق ا
كتٓاصةو عند تطبيق  بعض الاتٕاىات اتٟديثة في التدريس؛ ت٦ا يؤثر على أداء كلو من ات١علمتُ اتٞدد كات١علمتُ القدامى 

شة الآراء كتْث إمكانية تطبيق ىذه الاتٕاىات التًبوية اتٟديثة في فلببد أف يكوف ىناؾ اجتماع عاـ ت٢يئة التدريس ت١ناق
ىذا ما ، ك ²بتُ أفراد اتٞهاز الإدارم بالنسبة ت٢ذا الرأم كعدـ دلالة كا ما يوضحو الاتفاؽ التاـ كالتطابقات١درسة، كىذا 

للنمط الدتٯوقراطي  ( من ضركرة تبتٍ الإدارةََِِ)حستُ،(، كدراسةََِٖأكدت عليو دراسة كلو من )الشيزاكم،
 للتشاكر في الأمور ات١همة.

( ففي الرأم َُ.َعند ) ²في حتُ يظهر اختلبؼ بتُ اتٞهاز ات١درسي بالنسبة للآراء )أ، ب، ج( نتيجة دلالة كا        
ي )أ( يظهر الاختلبؼ لكنو غتَ داؿ لعدـ دلالة النسبة ات١ئوية، كفي الرأم )ب( يظهر الاختلبؼ لصافٌ ات١رشد الطلب

( كبالنسبة لرأم َٓ.َ( ثم ات١دير لدلالة النسبة عند )َُ.َنتيجة ارتفاع النسبة ات١ئوية للموافقة كدلالتها عند مستول )
( كىذه النتائج تتفق مع ما خلصت إليو الضوابط َُ.َ)جػ( فيظهر الاختلبؼ في صافٌ ات١دير لدلالة النسبة ات١ئوية عند )

 ز الإدارم في ات١واقف ات١ختلفة.كات١عايتَ التي تٖكم تصرؼ اتٞها
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 الدوقف السادس والخاص بـــحدوث اختلاف بين الدعلمين حول توزيع الفصول عليهم:  -6
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف السادس.ٔجدكؿ )      

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - - ِْ - َّ - ُّ .معتُ رأم بفرض ات١وقف تٟسم دخلتت أف أ

 َُ.َ - َْ َُ.َ ٔٗ َٓ.َ ٕٓ .تربوية أسس على ات١وضوع مناقشة منهم تطلب أف ب
 َُ.َ - َْ - ُٔ َٓ.َ ٖٔ . يراه تٔا ليتصرؼ التًبوم ات١شرؼ إفُ الأمر ترفع أف ج
 َُ.َ - ِْ َٓ.َ ْٓ َُ.َ ََُ .للؤقدمية طبقان  الفصوؿ توزع أف د

يتفق كله من ككيل ات١درسة كات١رشد الطلبي في أنو إذا حدث اختلبؼ بتُ ات١علمتُ حوؿ توزيع الفصوؿ عليهم  
فلببد من عقد اجتماع عاـ ت١ناقشة ات١وضوع على أسس تربوية سليمة، كىذا ما توضحو دلالة النسب ات١ئوية كارتفاع 

 (.َٓ.َة النسبة ات١ئوية )قيمتها، ثم يأت بعد ذلك ات١دير نظرنا لات٩فاض دلال
في حتُ يرل ات١ديركف حل ىذا ات٠لبؼ بتوزيع الفصوؿ على ات١علمتُ طبقان للؤقدمية ات١طلقة، كىذا ما يوضحو ارتفاع 

 ( كىذا يوضح ت٪ط إدارتو.َُ.َالنسبة ات١ئوية كدلالتها عند )
عدـ الأخذ بهذا الرأم كىذا ما توضحو عدـ  كبالنظر في الرأم )أ( ت٧د أف ىناؾ تشابهنا بتُ أعضاء اتٞهاز ات١درسي في

ت٦ا يؤكد أف ىناؾ اختلبفان بينهم فالرأم  ²( كلػػػ كاَُ.َ، كلكن بالنسبة للآراء )ب، ج، د(، فهناؾ دلالة عند )²دلالة كا
قريبنا عما ( ككذلك الرأم )د(، كىذه النتيجة تٗتلف تَُ.َ)ج( الاختلبؼ لصافٌ ات١دير نظران لدلالة النسبة ات١ئوية عند )

 خلصت إليو الضوابط كات١عايتَ في اتٞزء النظرم التي تٖكم العمل الإدارم في التصرؼ في ات١واقف ات١ختلفة.
 الدوقف السابع والخاص بـــدخولك فصلاً ولاحظت أن الدعلم أخطأ أمام التلاميذ: -7

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف السابعٕجدكؿ )

 الرأي  الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة رمدي

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ّْ - ّٔ - ُُ .كتصحيحو ات٠طأ ىذا إفُ التلبميذ نظر تلفت أ

 عن التلبميذ انتباه لتحويل التدخل ت١ناقشة اجتماع تطلب ب
 .ات١علم خطأ

َٓ - َٔ َ.َُ َٗ َ.َُ َ.َُ 

 - َُ.َ ْٖ َُ.َ ٖٕ َُ.َ ٗٔ .الفصل خارج ات١علم نظر تلفت حتى ذلك تتًؾ ج
 َُ.َ - ُِ - ِْ - ٖ .عنو تقريرؾ في كتثبتو ات١علم مع ذلك تثتَ لا د

%( من الوكلبء أنو لابد من ٖٕ%( من ات١ديرين ك)ٗٔفي حالة خطأ ات١علم أماـ تلبميذه داخل الفصل يرل )
ثقة بتُ ات١علم كطلببو، كىذا ما يوضحو دلالة النسبة لفت نظر ات١علم خارج الفصل كليس أماـ التلبميذ حتى لا تنعدـ ال

%( من ات١رشدين كتْكم عملهم الإرشادم لبقية ات١علمتُ ضركرة َٗ( ت٢ما، في حتُ يرل )َُ.َات١ئوية عند مستول )
تفاعها التدخل لتحويل انتباه التلبميذ عن خطأ ات١علم حتى لا يأخذ التلبميذ أم معلومات خطأ كىذا ما توضحو النسبة كار 

 (.َُ.َعند مستول )
ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تشابهنا بتُ  ²كبالنظر إفُ اتٞدكؿ بصفة عامة ت٧د أنو بالنسبة للرأم )ج( لا توجد دلالة إحصائية لػػ كا

 ²أعضاء اتٞهاز الإدارم ت١واجهة ىذا ات١وقف كىذا ما توضحو دلالة النسبة ات١ئوية، في حتُ الآراء )أ، ب، ج(، فدلالة كا
( كيؤكد ىذا أف ىناؾ اختلبفنا بتُ آراءىم كلكن ىذا الاختلبؼ بالنسبة للرأم )أ( َُ.َبة ت٢م دالة عند مستول )بالنس

نظرنا لعدـ دلالة النسب ات١ئوية لأعضاء اتٞهاز الإدارم بات١درسة، كالاختلبؼ في )ب( كاضح لصافٌ ات١رشد الطلبي نظرنا 
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( كىذا بالإضافة إفُ عدـ ظهور الاختلبؼ في الرأم )د( لعدـ دلالة َُ.َ)لارتفاع النسبة ات١ئوية كدلالتها عند مستول
 النسبة ات١ئوية لكلو من مدير ات١درسة كككيل ات١درسة كات١رشد الطلبي.

كتٯكن القوؿ بصفة عامة أف ىذه النتائج تتفق كتتطابق مع ما جاء في اتٞزء النظرم من الدراسة الذم تبناه الباحث على 
 ر أك ت٤ك تٯكن اتٟكم في ضوئو على آراء اتٞهاز الإدارم.أساس أنو معيا

 الدوقف الثامن في أثناء زيارتك لأحد الدعلمين لاحظت أنو يعتذر عن إجابة سؤال أحد تلاميذه:  -8
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثامنٖجدكؿ )                      

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - َُ.َ َٗ َُ.َ ٖٕ َُ.َ ٔٗ .السؤاؿ على لتجيب الدرس أثناء في الفرصة تتحتُ أ

 َُ.َ - ّٔ - ِٖ - ُّ .ات١علم لصراحة تقديرنا ذلك عن تتغاضى ب
 َُ.َ - ّٔ - ُِ - ْْ .السؤاؿ على التلبميذ لتجيب مباشرة تتدخل ج
 َُ.َ - َُ - ِْ - ُِ .عنو تقريرؾ في كتثبتو ات١علم مع ذلك تثتَ لا د

تتفق الإدارة ات١درسية في عدـ التدخل ات١باشر عند إخفاؽ أك اعتذار ات١علم لتلبميذه عن الإجابة على سؤاؿ كجو  
ذا ما يؤكده إليو من أحد تلبميذه كلكنهم يتحينوف الفرصة في أثناء الدرس للئجابة عن السؤاؿ نفسو بطريقةو غتَ مباشرة كى

( كىذا َُ.َ( من ات١رشدين، كدلالة ىذه النسب عند مستول )%َٗ%( من الوكلبء ك)ٖٕ%( من ات١ديرين ك)ٔٗ)
 ت٢ذا الرأم. ²التشابو راجع إفُ عدـ دلالة كا

( ت٦ا يؤكد أف ىناؾ اختلبفات بتُ اتٞهاز َُ.َدالة ت٢م عند مستول ) ²كبالنظر إفُ الآراء )ب، ج، د( فنجد أف كا
دارم في مواجهة ىذا ات١وقف، كلكن ىذه الاختلبفات غتَ ظاىرة نظرنا لات٩فاض النسب ات١ئوية كعدـ دلالتها كىذه الإ

 النتائج تتفق مع اتٞزء النظرم ات١وجود في الدراسة.
الدوقف التاسع والخاص بـــملاحظتك أن أحد الدعلمين يستطرد دون شرح دروسو استجابة لأسئلة تلاميذه لشا  -9

 لى ترك بعض موضوعات الدقرر:يؤدي إ
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف التاسعٗجدكؿ )

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ َٓ.َ ْٓ َُ.َ َٗ َُ.َ ٖٗ . ذلك عن تٯتنع حتى ات١علم نظر تلفت أ

 َُ.َ - ِْ - َُ    - ٔ .الطريقة ىذه على كالتلبميذ ات١علم تشجع ب
 َٓ.َ َُ.َ ْٖ َُ.َ َٗ َُ.َ ُٕ .للمناقشة حصو بتخصيص كالتلبميذ ات١علم تنصح ج
 َُ.َ - ّٔ - ِْ - ُٖ .لاحقان  الاسئلة ىذه إثارة عدـ التلبميذ من تطلب د

ركسو، كذلك للئجابة عن يرل كله من ات١دير كالوكيل أنهما إذا لاحظا أف أحد ات١علمتُ يستطرد دكف شرح د 
الأسئلة التي يوجهها إليو تلبميذه؛ ت٦ا يؤثر على فعالية العمل التدريسي كترؾ موضوعات من ات١قرر كعدـ مسايرة ات٠طة، 
فلببد من لفت نظر ات١علم حتى تٯتنع عن ذلك كىذا ما توضحو ارتفاع نسبو الوكيل كات١وافقة ت٢ذا الرأم كدلالة ىذه النسب 

(، في حتُ يرل ات١رشد الطلبي ضركرة مناقشة التلبميذ كالإجابة عن أسئلتهم في حصة خاصة بذلك، َُ.َعند مستول )
(، كبصفة عامة ت٧د أف ٓكمن كجهة نظر الباحث تتفق الإدارة ات١درسية في ىذا ات١وقف الدراسي مع ات١وقف الدراسي رقم )

يؤكد أف ىناؾ اختلبفات كلكن ىذه الاختلبفات ظاىرة في  ىناؾ دلالة إحصائية ت١قياس حسن ات١طابقة لكل الآراء؛ ت٦ا
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( كغتَظاىرة بالنسبة لػػ )ب، د( لعدـ دلالة النسب ات١ئوية كىذه َُ.َ)أ، ج(، نظرنا لارتفاع النسب ات١ئوية كدلالتها عند )
(.  ََِٗ)اتٟارثى،النتائج تتفق مع ما خلص إليو ات٠براء في كيفية التصرؼ في ات١واقف ات١ختلفة ككذلك أكدتو دراسة

 :الدوقف العاشر والخاص بــمعلم لا يستعمل وسائل تعليمية ولكنو لزبوب من تلاميذه وقدرتو على الشرح لشتازة
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف العاشر.َُجدكؿ )

 الرأي الرمز
 د.م الدرشدالطلابي الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .تعليمية كسائل استخداـ ضركرة منو طلبت أ

 َُ.َ - ِْ - َُ - ُِ .تقريرؾ في كتٖاسبو معو ذلك تثتَ لا ب
 َُ.َ - - - ُِ - - .التلبميذ أماـ النقص جوانب تثار ج
 - - ُِ - َُ - َُ .الشرح على بقدراتو  مكتفينا ذلك عن تتغاضى د

وسائل التعليمية في تٖقيق الأىداؼ التًبوية كإت٧اح العملية التعليمية فإف الإدارة ات١درسية تتفق في نظرنا لأت٫ية ال 
 ²ضركرة أف يستخدـ تٚيع ات١علمتُ الوسائل التعليمية في تدريسهم ت١ا ت٢ا من فوائد تعليمية، كىذا ما توضحو عدـ دلالة كا

بتُ آراء اتٞهاز ات١درسي بالنسبة ت٢ذا ات١وقف ككذلك دلالة النسب  عند أم مستول؛ ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تشابهنا كتطابقنا
(، كما أف ىناؾ تشابهنا بتُ اتٞهاز الإدارم في ات١درسة بالنسبة للرأم )د( كلكنو غتَ ظاىر لعدـ دلالة َُ.َات١ئوية عند )

كلو من )ب( )ج(؛ ت٦ا يؤكد أف (، كلَُ.َعند مستول ) ²النسب ات١ئوية ت٢م. في حتُ أف ىناؾ دلالة إحصائية ت١قياس كا
ىناؾ اختلبفنا بتُ أعضاء اتٞهاز الإدارم في مواجهة ىذا ات١وقف، كلكن ىذا الاختلبؼ غتَ كاضح نظرنا لات٩فاض النسبة 
ات١ئوية كعدـ دلالتها، كتتفق ىذه النتائج تقريبنا ما خلصت إليو الدراسة النظرية من ضوابط كمعايتَ تٖكم التصرؼ في ىذه 

 ف ات١ختلفة.ات١واق
 الدوقف الحادي عشر والخاص بــإذا حضر ولي أمر الددرسة مهاجماً أحد الدعلمين ومبالغاً في تهجمو ضده: -11
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف اتٟادم عشرُُجدكؿ ) 

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َٓ.َ - ّٔ - ّْ - ِٔ .ات١درسة من الانصراؼ الأمر كفِ نم تطلب أ

 َُ.َ  -     ُِ - ُِ - - .ات١درسة من الأمر كفِ ابن تفصل ب
 َُ.َ - - - - -   ٔ .لو إرضاء الأمر كفِ أماـ ات١علم تعنف ج
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .ات١وقف لتوضح معهما بات١شاركة ات١وقف تبحث د
العمل التعليمي بنجاح كدتٯقراطية كلتوثيق الصلة بتُ ات١درسة كالأسرة فلببد من مشاركة ات١علمتُ كأكلياء الأمور في ات١شكلبت التي  كحتى يستَ  

( ِيشكو منها الآباء؛ حتى يكوف ات١وقف أكثر كضوحنا، كيرل الباحث اتفاؽ ت٣موعة الدراسة في الإجابة عن ىذا ات١وقف مع ات١وقف رقم )
(، َُ.َ؛ ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تطابقنا يظهر نتيجة ارتفاع النسب للموافقة كدلالتها الإحصائية عند مستول )²وضحو عدـ دلالة كاكىذا ما ت

ة النسب كبالنسبة للآراء )أ، ب، ج( فهناؾ دلالة إحصائية، ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تبايننا بتُ آراء اتٞهاز الإدارم كلكنو غتَ اضح نظران لعدـ دلال
 كتتفق ىذه النتائج مع ات١عايتَ كالضوابط التي كضعها خبراء ات١يداف في اتٞزء النظرم من الدراسة، كىو ما أكدتو دراسة ) ات١ئوية،

lorintizin,2013). 
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 الدوقف الثاني عشر والخاص بــإذا جاءك ولي أمر يبلغك أن معلمًا لا يهتم بالتدريس: -11
 استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثاني عشر ( يبتُُِجدكؿ )                           

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َٓ.َ - ِٖ - ُِ - ُُ .ات١علم كتوبخ الأمر كفِ تٔلبحظة تأخذ أ

 - َُ.َ ُِ - َٗ َُ.َ ْٗ . للمعلم ات١فاجأة بالزيارة تقوـ ب
 َٓ.َ - ِِ - ّْ -   ِٓ .بذلك ليقوـ كتٗبره رؼات١ش تستدعي ج
 َُ.َ - - - ٖٖ - ُٕ .الأمر كفِ يقولو تٔا تهتم لا د

إذا حضر كفِ الأمر يشكو من عدـ جدية معلم ما في التدريس فإف إدارة ات١درسة تقوـ بالتفتيش على ذلك ات١علم 
نسب ات١وافقة لكلو من مدير ات١درسة كككيل ات١درسة  للتحقق من الشكول ات١قدمة من كفِ الأمر، كىذا ما توضحو ارتفاع

 .²(، ككذلك عدـ دلالة كاَُ.َ( كدلالتها عند مستول )%ٖٖ%، َٗ%، ْٗكات١رشد الطلبي كىي على التًتيب )
( ت٦ا يؤكد أف َُ.َ، َٓ.َعند )أ، ج( تٔستول ) ِأما الآراء الأخرل )أ، ب، ج( فهناؾ دلالة إحصائية لػ كا

بينهم كلكنو غتَ كاضح نظرنا لعدـ دلالة النسب ات١ئوية، كتتفق ىذه النتائج تقريبنا مع النتائج التي خلص إليها  ىناؾ اختلبفنا
 اتٞزء النظرم من الدراسة.

 الدوقف الثالث عشر والخاص بــإذا تغيب معلم أكثر من الددة الدسموح بها:  -12
 ث عشر( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثالُّجدكؿ )

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ِْ - ِِ َٓ.َ ٓٓ .مرتبو من الغياب مده تٗصم أ

 َُ.َ َُ.َ ََُ َُ.َ َٕ َُ.َ ُٖ .اللبزـ لاتٗاذ ات١عنية الإدارة تبلغ ب
 َُ.َ َُ.َ ْٔ - ِٖ -   ُٖ . شفويان  انتباىو بتوجيو تكتفي ج
 َُ.َ - ُِ - ْٖ - ٓ .ذلك يطلب فَ إنو مع الطبي الكشف إفُ تٖولو د

نظرنا للئجراءات القانونية التي تنص عليها اللوائح ات١درسية كقوانتُ العمل فإف الإدارة ات١درسية تطبق تلك اللوائح 
من ات١دة ات١سموح بها، كىذا ما يتفق عليو كله كالقوانتُ كذلك بتبليغ الإدارة التعليمية لاتٗاذ اللبزـ عند غياب ات١علم أكثر 

أثبتت أف  ²من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي كدلالة نسب ات١وافقة ت٢م على ىذا الرأم، إلا أف الدارسة الإحصائية لػػ كا
ظر ىناؾ فركقنا كاضحة في النسب ىذا ما يوضحو اتٞدكؿ السابق، كىذه الاستجابات بصفة عامة تتفق مع كجهة الن

 السابقة في الدارسة النظرية.
 الدوقف الرابع عشر والخاص بــإذا صادفك في مرورك بالددرسة تلميذًا أخرجو الدعلم من حصتو: -13

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الرابع عشرُْجدكؿ )

 الرأي الرمز
 د.م الدرشدالطلابي الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ْٔ - ْٖ - ّْ .الفور على الفصل إفُ التلميذ تعيد أ

 َُ.َ -   ّٔ َُ.َ       ِٕ - ْٗ .ذلك تكرار عدـ في لتستشتَه ات١علم تستدعي ب
 - َُ.َ ْٖ َُ.َ ََُ َُ.َ ْٗ .ات١علم من تقرير ضوء في التلميذ مع تٖقق ج
 من التلبميذ إخراج بعدـ ات١علمتُ على بالتعميم تقوـ د

 .صصاتٟ
ٕٓ َ.َُ ِٕ َ.َُ ْٖ َ.َُ - 
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عند ملبحظة إدارة ات١درسة أف أحد تلبميذ ات١درسة خارج الفصل في أثناء الدارسة فعليها أف تطلب من ات١علم تقريرنا عن 
سبب خركج ىذا التلميذ من الفصل، كفي ضوء ىذا التقرير تقوـ الإدارة ات١درسية بالتحقيق مع التلميذ كمعرفو أسباب 

بالنسبة للرأم )ج(، كما يضيف ات١رشد الطلبي كيسانده  ²ىذا ما يؤكده ارتفاع النسب ات١ئوية كعدـ دلالة كاخركجو، ك 
ات١دير كالوكيل أنو لابد أف يكتب تعميم للمعلمتُ ينص على عدـ ات٠ركج من اتٟصص إطلبقنا كعلى ات١علم معاتٞة أم 

ككذلك دلالة النسبة ات١ئوية للرأم )د(، كما يرل ككيل  ²لة كامشكلة داخل فصلو، أم أف ىناؾ تشابهنا يأتي من عدـ دلا
( أنو %ْٔ(أنو لابد من استدعاء ات١علم للئشارة عليو بعدـ تكرار ذلك، كما يضيف ات١رشد الطلبي ) % ِٕات١درسة )

التي تٖكم التصرؼ لابد من إعادة التلميذ إفُ الفصل حتى يستفيد مع زملبءه، كتتفق ىذه النتائج مع الضوابط كات١عايتَ 
 في ات١واقف ات١ختلفة.

 الدوقف الخامس عشر والخاص بــإذا علمت أن معلمًا يشكو من ضعف بعض التلاميذ في مادة بزصصو: -14
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف ات٠امس عشرُٓجدكؿ )

 الرأم الرمز
 د.ـ الطلبي ات١رشد ات١درسة ككيل ات١درسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - - - - - - - .خصوصية دركسنا بإعطائهم ات١علم على تشتَ أ

 َٓ.َ -   َُ - ٔ - ْ .الزمن ت٭لها حتى ات١سألة تتًؾ ب
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ . الدراسي تأخرىم كأسباب التلبميذ حالة تدرس ج
 علم دكف ات١علم مع معاتٞتهم كسائل تدرس د

 .التلبميذ
ََُ َ.َُ ََُ َ.َُ ََُ َ.َُ - 

تتفق إدارة ات١درسة في معاتٞة شكول ات١علمتُ من ضعف بعض تلبميذىم في مادة تٗصصهم بدراسة أسباب تأخر     
ىؤلاء التلبميذ سواء إذا كانت صحية أك مدرسية أك اجتماعية كتْث كسائل معاتٞتها مع ات١علم دكف أف يشعر التلبميذ 

كدلالة ىذه النسب عند مستول  ²ديرين كالوكلبء ك ات١رشدين كعدـ دلالة كا%( من ات١ََُبذلك، كىذا ما يؤكده )
(، في حتُ يرل اتٞهاز الإدارم عدـ الإشارة على ات١علم بإعطائهم دركسنا خصوصية، كىناؾ دلالة إحصائية بسيطة َُ.َ)

ئوية لآراء اتٞهاز الإدارم، للرأم )ب( كلكنها غتَ كاضحة نظرنا لات٩فاض النسبة ات١ ²بالنسبة لػ كا َٓ.َعند مستول 
 كتتفق ىذه النتائج مع الدارسة النظرية السابقة.

 ثانيا: الدواقف الدتصلة بالدتعلم:
 الدوقف الأول والخاص بشكوى ولي أمر من سوء تصرف ابنو داخل الدنزل وخارجو: -1

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الأكؿ.ُٔجدكؿ )                  

 الرأي مزالر 
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - َِ - ّ - ْْ .كتوتٓو الابن التلميذ تستدعي أ

 ات١درسة أف أساس على عقاب دكف الابن التلميذ تتًؾ ب
 . ات١نزؿ أمور في تتدخل لا

- -    - - َُ   -  َ.َُ 

 َٓ.َ َُ.َ ٔٗ َُ.َ ََُ َُ.َ ِٗ .ات١شكلة حل في تعاكفلل ات١علمتُ إفُ ات١وقف تٖيل ج
 َٓ.َ - ُِ - ُٖ - ُُ .ابنو تربية ت٭سن فَ لأنو الأمر كفِ توبخ د

لزيادة الاتصاؿ بتُ ات١درسة كالأسرة كلإبراز الدكر التًبوم للمدرسة فإف الإدارة ات١درسية لا تهتم تٔشاكل التلبميذ داخل 
ياء الأمور في معاتٞة ات١شكلبت التي يشكو منها أكلياء الأمور التي تٖدث في منازت٢م كىذا ما الفصوؿ فقط كإت٪ا تشارؾ أكل
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عند  ²عند أم مستول من ات١ستويات، أما بالنسبة لدلالة كا ²يوضحو ارتفاع نسبة ات١وافقة للجهاز الإدارم كعدـ دلالة كا
لكنو غتَ ظاىر نتيجة ات٩فاض النسب ات١ئوية كعدـ دلالتها، )أ، ب، د( فهذا يؤكد أف ىناؾ اختلبفنا بتُ اتٞهاز الإدارم ك 

 منكىذه النتائج لا تتعارض مع نتائج اتٞزء النظرم كات٠اص بالضوابط كات١عايتَ، كىذا ما أكدتو دراسة كلو 
(Botha,2006)، ،( من ضركرة استخداـ ت٪ط ات١شاركة من القيادة ات١درسية مع أكلياء الأمور في حلََِٖ)الشيزاكم 

 ات١شكلبت التي تتعلق بالتلبميذ.
 الدوقف الثاني والخاص بدلاحظة سوء نتيجة برصيل تلاميذ أحد الفصول الدراسية: -2

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثانيُٕجدكؿ )                     

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - ِْ - ِْ - ٓ . الفصوؿ باقي على الفصل ىذا تلبميذ توزيع أ

 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ٓٗ .التلبميذ كمستول الامتحانات مستول تبحث ب
 - َُ.َ َٔ َُ.َ ٔٔ َُ.َ ٕٓ .لبحثو ات١وضوع توفِ ات١شرؼ من تطلب ج
 َُ.َ َُ.َ ْٕ - ِْ َُ.َ ّٕ .الفصل ىذا معلمي تٚيع بإنذار تقوـ د

كثتَنا ما يكوف ت١ستول صعوبة الامتحاف أك سهولتو أثر على النتيجة العامة للتلبميذ، كىذا ما دفع الإدارة 
ات١درسية إفُ الاتفاؽ ببحث مستول الامتحانات كمستول التلبميذ إذا كانت نتيجة فصل ما سيئة، كىذا ما توضحو عدـ 

اء اتٞهاز الإدارم في مواجهة ىذا ات١وقف، كما أف الرأم )ج( لا توجد لو ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تشابهنا بتُ أعض ²دلالة كا
ت٦ا يؤكد أف ىناؾ اتفاقنا على أف ات١شرؼ التًبوم تٯكن أف يتوفُ ات١وضوع بنفسو؛ كذلك  ²دلالة إحصائية خاصة لػػ كا
ل، كىذا ما توضحو دلالة ( كيتفق ات١ديركف مع ات١رشدين في إنذار معلمي ىذا الفصَُ.َلدلالة نسب ات١وافقة عند)
(، كبالنسبو لػػ)أ( لا تظهر الاختلبفات نظرنا لات٩فاض النسب ات١ئوية ت٢م كىذه النتائج تطابق َُ.َالنسبة ات١ئوية ت٢ما عند )

 الضوابط كات١عايتَ.
 الدوقف الثالث والخاص إذا علمت أن عدداً كبيراً من التلاميذ يحضر الددرسة دائمًا متأخرًا: -3

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثالثُٖجدكؿ )   

 الرأي الرمز
 د.م الدرشدالطلابي الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - - - ٔ - - .أكثر أك يومنا التلبميذ ىؤلاء تفصل أ

 َُ.َ - ِْ -  َّ - ْ .أمورىم أكلياء استدعاء تٟتُ ات١درسة من التلبميذ تطرد ب
 - َُ.َ ْٖ َُ.َ َٗ َُ.َ ٕٓ .ت٢م تأنيب توجيو مع مباشرة بالدخوؿ ت٢م تسمح ج
 - َُ.َ َٗ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .ات١وقف لدراسة الاجتماعي ات١شرؼ إفُ ات١وضوع تٖيل د
ا تتفق الإدارة ات١درسية في السماح للتلبميذ الذين ت٭ضركف متأخرين دائمنا بالدخوؿ مع توجيو تأنيب ت٢م، ىذ 

بالإضافة إفُ دراسة أسباب تأخرىم مع ات١شرؼ الاجتماعي ت١عرفو طرؽ علبج التأخر من ات١درسة، كذلك حرصنا على 
الصافٌ العاـ للتلبميذ، كحتى لا تكوف ت٢م فرصو للهركب من ات١درسة، كىذا ما يوضحو دلالة النسب ات١ئوية للرأيتُ )ج، د( 

ابهنا بتُ اتٞهاز الإدارم في ىذين الرأيتُ، أما بالنسبة للرأيتُ )أ، ب( فليس ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تش ²ككذلك عدـ دلالة كا
 ت٢ما مكاف في الرأم نظرنا لات٩فاض النسب ات١ئوية ت٢م كىذه النتائج تتفق مع اتٞزء النظرم من الدارسة.
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 9112 نا ش  -هن 1342حمادي أوى  (1( العذد )92مجلة حامعة الملو خالذ للعلىم التربىية                                                                 ا  لذ )

 

257 

 الدوقف الرابع والخاص إذا علمت أن ىناك اعتداء حدث من تلميذ على تلميذ: -4
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الرابع.ُٗجدكؿ )                        

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ َُ.َ َٔ - ّْ َُ.َ ْٔ .الباقوف لتَتعد التلبميذ أماـ ذلك تعلق أ

 َُ.َ -    ْٖ َُ.َ ِٕ َُ.َ َٔ . منهما كلو  أمر كفِ تستدعي ب

 - - ُِ - ُِ -   ُُ .الأنظمة كفق ت٤دده فتًة التلميذين بفصل تقوـ ج
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .ذلك بعد كتراقبهما منهما كلو  معاتٞة تٖاكؿ د

ن طريق تٖاكؿ إدارة ات١درسة حل ات١شكلبت التي تنشأ بتُ التلبميذ كتٓاصةو اعتداء بعضهم على البعض الآخر، كذلك ع 
معاتٞو كلو منهما كمراقبتها بعد ذلك حتى لا يتكرر اعتداء تلميذ على آخر، كىذا ما يوضحو التطابق كالتشابو كالدلالة 

ت٦ا يؤكد ىذا التطابق. كما أف ىناؾ تشابهان في )ج( كلكن غتَ كاضح  ²( كعدـ دلالة كاَُ.َات٠اصة بالنسبة ات١ئوية عند )
للجهاز الإدارم كعدـ دلالتها أما بالنسبة لػػ )أ( فهناؾ نسب مرتفعة لكل من ات١دير كات١رشد  نظرنا لات٩فاض النسب ات١ئوية

%( على التًتيب للموافقة على الرأم)أ(، ككذلك بالنسبة للمدير كالوكيل للموافقة على الرأم )ب( َٔ ، %ْٔالطلبي )
 ضوابط كات١عايتَ ات١وجودة في اتٞزء النظرم.(، كتتفق فهذه النتائج مع الَُ.َنتيجة دلالة نسب ات١وافقة عند )

 الدوقف الخامس والخاص إذا شاىدت تلميذا يكتب اسمو بالأقلام على الحائط: -5
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف ات٠امس.َِجدكؿ )                            

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ َُ.َ ْٔ َُ.َ ِٕ َٓ.َ ٕٓ .ذلك إفُ يعود لا حتى تعاقبو أ

 - َُ.َ ٖٖ َُ.َ ٔٗ َُ.َ َٗ .ات١سرحي النشاط طريق عن ذاتو لإثبات فرصة تعطيو ب
 - َُ.َ ٖٖ َُ.َ ََُ َُ.َ ٔٗ .بنفسو كتبو ما تٯسح تٕعلو ج
 َُ.َ - ِْ - ُِ - َِ .أمره كفِ تستدعي د
بة العادات غتَ ات١قبولة من بعض التلبميذ كمنها الكتابة باستمرار بالأقلبـ على حائط ات١درسة فلببد أف يقوـ بنفسو ﵀ار 

تٔسح ما كتبو، ككذلك تٯكن استغلبؿ النشاط الزائد من بعض التلبميذ في مزاكلو النشاط ات١سرحي حتى ت٭قق ذاتو، كىذا 
(، كبالنسبة َُ.َستويات الدلالة، كارتفاع النسب ات١ئوية كدلالتها عند )عند أم مستول من م²ما يؤكده عدـ دلالة كا

؛ ت٦ا يؤكد أف ىناؾ اختلبفنا بسيطنا في النسب ات١ئوية للجهاز الإدارم، ككذلك ²للرأم )أ( فهناؾ دلالة إحصائية لػػ كا
(، كتتفق َُ.َعند ) ²دلالة كا بالنسبة للرأم)د( فعدـ دلالة النسب ات١ئوية أدل إفُ عدـ ظهور الاختلبؼ بالرغم من

 ىذه النتائج مع اتٞزء النظرم من الدراسة.
 الدوقف السادس والخاص إذا اشتكى إليك أحد الدعلمين أن تلميذًا ما يحضر دائمًا بدون كتب أو أدوات: -6

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف السادسُِجدكؿ )                           
 أيالر  الرمز

 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير
 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا

 َُ.َ - ُِ -    ُٖ - ٖ .التلبميذ أماـ بشده تعاقبو أ
 َٓ.َ َُ.َ ََُ َُ.َ ٖٕ َُ.َ ٖٓ .الشكول ت١ناقشة أمره كفِ تستدعي ب

 َُ.َ - َْ - ِْ -   ّٖ .كيعود أدكاتو ليحضر ات١درسة من تٗرجو ج
 - َُ.َ ََُ َُ.َ َٗ َُ.َ ََُ . ذلك إفُ ات١ؤدية الأسباب ت١عرفة التلميذ تستدعي د
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ت١عاتٞة حضور بعض التلبميذ بدكف كتب كأدكات فتًل إدارة ات١درسة أنو لابد من استدعاء التلميذ ت١عرفة الأسباب 
لتلبميذ باتٟضور إفُ ات١درسة بدكف  ات١ؤدية إفُ ذلك كالتأكد من صحة قوؿ التلبميذ تٔناقشة أكلياء أمورىم في عدـ اىتماـ ا

(، في حتُ تظهر الدلالة َُ.َكتب أك أدكات، كىذا ما توضحو دلالة النسب ات١ئوية لكل من )ب(، )د( عند مستول )
(، كلكن الاختلبؼ بينهم غتَ ظاىر نظرنا لعدـ دلالة النسب ات١ئوية للرأيتُ )أ، ج( َُ.َعند ) ²الإحصائية الكبتَة لػػ كا

 ه النتائج مع اتٞزء النظرم من الدارسة.كتتفق ىذ
 الدوقف السابع والخاص إذا وجدت أن تلميذًا يتلجلج بكثره عندما يطلب منو الكلام أمام التلاميذ في الفصل: -7

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف السابع.ِِجدكؿ )
 الرأي الرمز

 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير
 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا

 َُ.َ - َْ - ِْ - ْ .تٞلجة دكف للتحدث الكافية الشجاعة لديو ليست لأنو تؤنبو أ
 على التغلب في ت١ساعدتو لو التعرض عدـ التلبميذ من تطلب ب

 .ات١شكلة ىذه
َٗ َ.َُ َٗ َ.َُ ٖٖ َ.َُ - 

 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .بعلبجو كيقوـ حالتو ليدرس الأخصائي إفُ ترسلو ج
 َُ.َ - َِ - ْٖ - ْٗ .إليهم فيتحدث التلبميذ أماـ للوقوؼ تضطره د

تتفق إدارة ات١درسة في معاتٞة تٞلجة بعض التلبميذ في الكلبـ بطريقة بعيدة ات١دل، كىي دراسة حالة التلميذ على 
ض للتلبميذ ات١صابتُ باللجلجة حتى أيدم اختصاصيتُ ت١عرفة الأسباب كطرؽ العلبج، كطريقة قريبة ات١دل كىي عدـ التعر 

. كبالرغم من كجود فركؽ ²يتم مساعدتهم للتغلب على ىذه ات١شكلة، كىذا ما توضحو دلالة النسب ات١ئوية كدعم دلالة كا
 ذات دلالة إحصائية بتُ آراء اتٞهاز الإدارم بالنسبة للرأيتُ )أ، د( فإنها غتَ كاضحة نظرنا لصغر النسب ات١ئوية ت٢ما كعدـ

 دلالتها، كتتفق ىذه النتائج تقريبنا مع اتٞزء النظرم ات٠اص تٔجموعة الضوابط كات١عايتَ.
 الدوقف الثامن والخاص إذا لاحظت في أحد الفصول التي قمت بزيارتها اضطرابًا يحدثو التلاميذ في الفصل: -8

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف الثامنِّجدكؿ )
 الرأي الرمز

 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير
 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا

 َُ.َ - - - ْ - - .الزيارة كتؤجل مباشرةن  الفصل تتًؾ أ
 َُ.َ َُ.َ ٕٔ - ْٖ - ِٔ .التلبميذ أماـ النظاـ على ا﵀افظة ات١علم من تطلب ب

 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ّٗ .الاضطراب أسباب في التلبميذ مناقشة في ات١علم مع تتعاكف ج
 - َُ.َ َٖ َُ.َ ٖٕ َُ.َ ٕٕ . التنظيم دكرات لامتلبؾ دكرات بأخذ تقوـ د

كت١ناقشة اضطراب بعض الفصوؿ ترل الإدارة ات١درسية كات١تمثلة في ات١ديرين كالوكلبء كات١رشدين أف يكوف ىناؾ 
فة أسباب الاضطراب، كمعاتٞتو لتلبفي حدكثو في تعاكنان بتُ معلم الفصل كالإدارة ات١درسية في مناقشة التلبميذ كمعر 

ات١ستقبل بأم فصلو دراسيو آخر، كىذا ما توضحو ارتفاع نسب استجابات ت٣موعة الدراسة على ىذا الرأم كدلالتها 
(، ، كما يوجد اتفاؽ كتشابو بتُ أعضاء اتٞهاز الإدارم بالنسبة للرأم الرابع يأخذ دكر َُ.َالإحصائية عند مستول )

(، كبالنسبة للرأم )ب( فإف ات١رشد يرل َُ.َيادة في ا﵀افظة على النظاـ، كىذا ما يؤكده دلالة النسب ات١ئوية عند )الق
أنو لابد أف يطلب من ات١علم ا﵀افظة على النظاـ أماـ التلبميذ، كىذا ما يوضحو ارتفاع استجابة ىذا الرأم حيث تصل 

 نتائج مع اتٞزء النظرم.%( ، كتتفق ىذه ال76نسبة الاستجابة ت٨و)
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 الدوقف التاسع والخاص إذا اشتكى بعض التلاميذ من سوء شرح أحد الدعلمين -9
 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف التاسعِْجدكؿ )                       

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 َُ.َ - - - ُٔ - ٔ .الأمور ىذه في التدخل من لتمنعهم التلبميذ إفُ تستمع لا أ

 - َُ.َ ٖٖ َُ.َ ََُ َُ.َ ْٖ .الشكول أسباب إفُ للتوصل التلبميذ تناقش ب

 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ٖٗ .الشكول أسباب إفُ للتوصل تٔفرده ات١علم تناقش ج
 َُ.َ - ِْ - - - ُّ .ات١ختص للمشرؼ ات١وضوع رفع د

ترل إدارة ات١درسة الدتٯقراطية ضركرة أخذ آراء كلو من التلبميذ كات١علمتُ في مناقشة ات١شكلبت التي تنشأ بينهم 
مثل مشكلة شكول بعض التلبميذ من سوء شرح أحد  ات١علمتُ، كبالتافِ ترل الإدارة أنو لابد أف تناقش ات١علم أكلان تٔفرده 

تناقش التلبميذ للتوصل إفُ حلوؿ للشكول ات١قدمة منهم، كىذا ما توضحو عدـ دلالة الػ   للتوصل إفُ أسباب الشكول، ثم
عند أم مستول؛ ت٦ا يؤكد أف ىناؾ تشابهنا بتُ أعضاء اتٞهاز الإدارم في ات١درسة بالنسبة لػػ )ب، ج( في حتُ فَ  ²كا

 (،.َُ.َعند مستول ) ²من دلالة  كا يظهر الاختلبؼ بينهم في )أ، د( نظران لعدـ دلالة النسب ات١ئوية بالرغم
 الدوقف العاشر والخاص إذا اشتكى تلاميذ أحد الفصول من تكرار السرقة بينهم: -11

 ( يبتُ استجابات اتٞهاز الإدارم على ات١وقف العاشرِٓجدكؿ )

 الرأي الرمز
 د.م الطلابي الدرشد الددرسة وكيل الددرسة مدير

 ∆ % ∆ % ∆ % ²كا
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ َُ.َ ََُ .الاجتماعي الأخصائي إفُ ضوعات١و  ىذا تٖيل أ

 َُ.َ َُ.َ َٗ َُ.َ ٖٕ َُ.َ ٗٔ .السارؽ ىو من كتعرؼ بنفسك تتقصى ب
 - َُ.َ ََُ َُ.َ ِٖ َُ.َ ََُ .ات١وقف دراسة في معك ات١علمتُ تشارؾ ج
 - - - - - - - .بأكملو الفصل تعاقب د
إدارة ات١درسة كات١علمتُ كالاختصاصيتُ الاجتماعيتُ فإف الإدارة ات١درسية تٖل بعض ت١زيدو من التعاكف بتُ         

مشكلبت التلبميذ مثل السرقة بتقصي اتٟقائق كمعرفة السارؽ كمشاركة ات١علمتُ كالاختصاصيتُ الاجتماعيتُ معنا تٟل 
ن ت٢ذا التشابو بتُ اتٞهاز الإدارم أف ىذه ات١شكلبت، كىذا ما توضحو دلالة النسب ات١ئوية للرأيتُ )أ، ج( ككذلك تٯك

 .²يتضح في عدـ دلالة كا
(، أدم إفُ َُ.َعند ) ²كبالنسبة لػػ )ب( فإف ىناؾ قد يكوف اتفاؽ بتُ أعضاء اتٞهاز الإدارم كلكن ظهور دلالة لػػ كا
 نظرم.كجود اختلبفات في النسب كىذا ما يوضحو اتٞدكؿ السابق، كىذه النتائج تتفق مع نتائج اتٞزء ال

 ثالثاً: نتائج الدراسة:
أسفرت كله من الدراستتُ النظرية كات١يدانية عن نتائج تعكس في ت٣ملها مدل الاتفاؽ كالتشابو تقريبنا بتُ نتائج كلو منهما 

 كفيما يلي بياف بهذه النتائج:
 بالنسبة للمواقف ات١تصلة بات١علم: .1
اقشة إذا حضر كفِ الأمر إفُ ات١درسة ليشكو ىذا ات١علم؛ ت٦ا يتفق اتٞهاز الإدارم في حضور ات١علم لإشراكو في ات١ن -

 يعكس ىنا الإدارة الدتٯقراطية.
يتفق كله من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في توجيو النصح كالإرشاد لكلو من ات١علمتُ الذين ت٭ضركف متأخرين عن  -

 حصصهم كىنا يتضح دكر الإدارة الدتٯقراطية.
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في التدخل بتُ ات١علمتُ كات١شرفتُ تٟل ات٠لبؼ عند اعتًاض أحد ات١علمتُ على توجيهات يتفق اتٞهاز الإدارم  -
 ات١شرؼ؛ ت٦ا يؤكد أف الإدارة الدتٯقراطية تؤدم دكران كبتَان في ستَ العملية التعليمية دكف مشاكل.

تُ يرل ات١رشد الطلبي مناقشة يتفق كله من ات١دير كالوكيل في أنو لابد من مناقشة ات١علم في اجتماعو خاصو بهما، في ح -
 ات١علم في اجتماع عاـ مع زملبئو حتى يستفيدكا من التوصيات التي توجو لو عندما ت٭دث أم خلبؼ.

يرل كله من ات١دير كالوكيل تْث أسباب السرعة كأسباب البطء في تدريس ات١قرر بالنسبة للمعلمتُ، في حتُ يرل  -
يتو ليقوـ تٔا يراه في التدريس في أثناء العاـ الدراسي ماداـ يقوـ في النهاية ات١رشد الطلبي أف يتًؾ كل معلم على حر 

 بتغطية كل ات١قرر.
يتشابو اتٞهاز الإدارم في أنو لابد من عقد اجتماع عاـ ت٢يئة التدريس لبحث تطبيق الاتٕاىات اتٟديثة في التدريس؛  -

 ت٦ا يعكس ىنا دكر الإدارة الدتٯقراطية كالشورية.
من الوكيل كات١رشد الطلبي في أنو عند حدكث اختلبؼ بتُ ات١علمتُ حوؿ توزيع الفصوؿ عليهم فلببد من يتفق كله  -

 مناقشة ات١وضوع على أسس تربوية، في حتُ يرل ات١دير توزيع الفصوؿ طبقنا للؤقدمية.
ل فلببد من لفت نظر يتفق كله من مدير ات١درسة كالوكيل في أنو عند ملبحظة خطأ ات١علم أماـ تلبميذه داخل الفص -

ات١علم خارج الفصل حتى لا يشعر التلبميذ بضعف ات١علم، في حتُ يرل ات١رشد الطلبي ضركرة التدخل لتحويل انتباه 
 التلبميذ عن خطأ ات١علم.

يتشابو اتٞهاز الإدارم في ات١درسة عند ملبحظة أحد ات١علمتُ يعتذر عن إجابة سؤاؿ لأحد التلبميذ فلببد من تٖتُ  -
 رصة في أثناء الدرس للئجابة عن ىذا السؤاؿ.الف

يتفق كله من ات١دير كالوكيل في أنو عند ملبحظة أحد ات١علمتُ يستطرد دكف شرح دركسو فلببد من لفت نظر ات١علم  -
 حتى تٯتنع عن ذلك.

كالإرشاد  يرل كله من ككيل ات١درسة كات١رشد الطلبي بالنسبة لاستطراد ات١علمتُ دكف شرح لابد من توجيو النصح -
 للمعلم حتى تٮصص حصة للمناقشة لأسئلة التلبميذ التي تكوف خارج ات١قرر ات١درسي. 

يتشابو اتٞهاز الإدارم في ات١درسة عند ملبحظة أف أحد ات١علمتُ يشرح بدكف استخداـ كسائل تعليمية في توجيو  -
  العملية التعليمية.النصح كالإرشاد لو لاستخداـ الوسائل التعليمية ت١ا ت٢ا من أثرو فعاؿو في

تتفق إدارة ات١درسة في أنو إذا حضر كفِ الأمر إفُ ات١درسة مهاتٚنا أحد ات١علمتُ فلببد من تْث ات١وقف بات١شاركة  -
 معهما حتى يتضح ات١وقف لكلب الطرفتُ.

 ذلك الكلبـ.  عند تبليغ إدارة ات١درسة أف معلمنا لا يهتم بالتدريس فعليها أف تقوـ بالتفتيش عليو حتى تتحقق من -
في حالة تغيب أحد ات١علمتُ أكثر من ات١دة ات١سموح بها فعلى إدارة ات١درسة تبليغ ات١نطقة أك الإدارة حتى تتخذ اللبزـ  -

 معو، كيضيف ات١رشد الطلبي في أنو لابد أف يكتفي بتوجيو انتباىو شفهينا أكلان، ثم تتخذ الإجراءات الأخرل ثانينا.
ا خارج اتٟصة فعلى إدارة ات١درسة أف تٖقق مع التلميذ في ضوء التقرير ات١قدـ من ات١علم، عندما تٮرج ات١علم تلم - يذن

 كيضيف ات١رشد الطلبي أنو لابد أف يكتب تعميمنا للمعلمتُ بعدـ إخراج التلبميذ من اتٟصص.
أحد ات١علمتُ من ضعف بعض تتطابق آراء إدارة ات١درسة ات١مثلة في ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في أنو عند شكول  -

التلبميذ في مادة تٗصصو فلببد من دراسة حالة التلبميذ كالبحث عن أسباب تأخرىم ثم دراسة كسائل معاتٞتهم مع 
 ات١علم.



 عبذ المىلى د / العي  محمد ابشاهي               دوس إداسا المذسظة الابحذائية ف  مىاحهة بعض المىاقف المذسظية بمنع ة عع ر الحعليمية                                          
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 9112 نا ش  -هن 1342حمادي أوى  (1( العذد )92مجلة حامعة الملو خالذ للعلىم التربىية                                                                 ا  لذ )

 

261 

 بالنسبة للمواقف الدتصلة بالدتعلم: .2
  ا ات١وقف إفُ ات١علمتُعند شكول كفِ أمر للئدارة ات١درسية من سوء تصرؼ ابنو في ات١نزؿ فتًل إدارة ات١درسة إحالة ىذ -

عند ملبحظة الإدارة ات١درسية سوء نتائج أحد الفصوؿ فلببد أف تبحث مستول للتعاكف في حل مشكلتو.
الامتحانات كمستول التلبميذ، كإذا تعذر ات١وقف تٖيلو إفُ ات١شرؼ التًبوم ليتوفُ ات١وضوع بنفسو، في حتُ يرل كله 

.من ات١دير كات١رشد الطلبي أنو لابد م  ن إنذار معلمي ىذا الفصل أكلان
كترل إدارة ات١درسة أنو عند حضور عددو كبتَو من التلبميذ متأخرين أف تسمح ت٢م بالدخوؿ مباشرة مع توجيو تأنيب  -

 ت٢م، ثم تٖيل ات١وضوع إفُ ات١شرؼ الاجتماعي لدراسة ات١وقف.
إذا حدث ىناؾ اعتداء تلميذ على آخر فعليها كتتطابق كجهات نظر كلو من ات١دير كالوكيل كات١رشد الطلبي في أنو  -

أف تٖاكؿ معاتٞة كلو منهما كتراقبهما بعد ذلك في حتُ يرل كله من ات١دير كالوكيل استدعاء كفِ أمر كلو منهما 
 كتٖميلهما ات١سئولية.

ح التلميذ ما كتبو عند مشاىدة تلميذ يكتب اتٝو باستمرار بالأقلبـ على اتٞدراف فتًل إدارة ات١درسة أنو لابد أف تٯس -
 بنفسو مع توجيو اللوـ لو ثم إعطائو فرصو لإثبات ذاتو عن طريق النشاط ات١سرحي.

عند حضور أحد التلبميذ بدكف كتب أك أدكات أخرل فتًل إدارة ات١درسة أكلان أف تستدعي التلميذ ت١عرفة الأسباب  -
 ت١علم كحلها.التي تؤدم إفُ تركو للؤدكات ثم تستدعي كفِ أمره ت١ناقشة شكول ا

عند كجود أحد التلبميذ يتلجلج في الكلبـ عندما يطلب منو الكلبـ فعلى إدارة ات١درسة أف ترسلو إفُ الاختصاصي  -
ليدرس حالتو كيقوـ بعلبجو، ثم تطلب من التلبميذ عدـ التعرض لو ت١ساعدتو في التغلب على ىذه ات١شكلة، كعند 

عاكنة إدارة ات١درسة مع ات١علم ت١ناقشة التلبميذ في أسباب الاضطراب، حدكث اضطراب يقوـ بو التلبميذ فلببد من م
 كفي حالة عدـ الاستجابة ت٢ذا الرأم فلببد من أخذ دكر القيادة في ا﵀افظة على النظاـ.

يتفق اتٞهاز الإدارم في مواجهة الشكول ات١قدمة من التلبميذ ضد أحد ات١علمتُ كذلك تٔناقشة التلبميذ للخلوص إفُ  -
 سباب الشكول ثم مناقشة ات١علم تٔفرده أيضنا للخلوص إفُ أسباب الشكول.أ

يتفق اتٞهاز الإدارم في أنو إذا اشتكى تلبميذ أحد الفصوؿ من تكرار السرقة بينهم فلببد من إحالة ىذا ات١وضوع إفُ  -
 الاختصاصي الاجتماعي كما أنو لابد من مشاركة ات١علمتُ في دراسة ات١وقف.

 ات الدراسة:رابعاً: توصي
 في ضوء نتائج الدارستتُ النظرية كات١يدانية تم الانتهاء افُ عددو من التوصيات من أت٫ها ما يلي:      

كضع معايتَ تٖدد اختيار مديرم ات١دارس كككلبئها؛ لأف كجود ىذه ات١عايتَ ت٭دد كفاءتهم كمدل صلبحيتهم ت١همة  -
 الإدارة ات١درسية.

ية على مناقشة ات١واقف كات١شكلبت التي تواجو الإدارة ات١درسية ككيفية إت٬اد اتٟلوؿ السليمة التًكيز في الدكرات التدريب -
 ت٢ا.

 تبتٍ الإدارة ات١درسية للنمط الإدارم الدتٯوقراطي كالشورل في مواجهتها للمواقف ات١ختلفة. -
 إشراؾ الإدارة ات١درسية تٞميع ات١علمتُ في صنع القرار كاتٗاذه. -
 دارم كالتقنيات الإدارية في ات١دارس كتفعيل دكر اللجاف ات١درسية لتوفتَ بيئة إدارية مناسبة.تطوير اتٞهاز الإ -
 إجراء ات١زيد من البحوث كالدراسات ات١تعلقة بتطوير أداء الإدارة ات١درسية في ضوء ات١واقف التي تتعرض ت٢ا. -
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