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 التعريف بالمجلة: 
خالد للعلوم التربوية"؛ وهي مجلة تهدف إلى  تصدر جامعة الملك خالد مجلة علمية محكمة باسم: "مجلة جامعة الملك 

إتاحة الفرصة لأعضاء هيئة التدريس والباحثين من داخل المملكة أو خارجها لنشر أبحاثهم العلمية الأصيلة المكتوبة بإحدى  
علمي والمنهجية العلمية  اللغتين العربية أو الإنجليزية في العلوم التربوية التي لم يسبق نشرها، وتم الالتزام فيها بأخلاق البحث ال

 عارف عليها.  تالم
وتشمل المجلة عدة أبواب منها: البحوث العلمية والتقارير الخاصة بالمؤتمرات والندوات وحلقات النقاش في التربية عموًمًا       

 وملخصات الرسائل الجامعية المتميزة التي تمت مناقشتها وإجازته، وتم التوصية بنشرها، وملخصات الكتب.  
    رؤية المجلة: 

 .  للتصنيف ضمن قواعد النشر العالمية التربوية والسعيعلمية المحكَّمة في العلوم شر البحوث النالريادة في       
     رسالة المجلة:

   معايير مهنية عالمية.  ق شر البحوث العلمية المحكَّمة في العلوم التربوية وفن       
     أهداف المجلة:

 تهدف المجلة إلى أن:        
يًا.   .1

ً
 تصبح ذات ريادة وتصنيف متميز ومعامل تأثير عالٍ محلًيا وإقليمًيًا وعالم

 تكون مرجعًا علميًا للباحثين في العلوم التربوية.   .2
 شر البحوث في العلوم التربوية.  نتلبي حاجة الباحثين محلًيا وإقليمًيًا وعالميًا في   .3
 .  في تطوير المجتمع وتقدمهالتي تساعد البحوث التربوية ذات الأصالة تسهم في نشر  .4

 الشروط، والقواعد، والتعليمات، والحقوق، والإجراءات الخاصة بالنشر ف  المجلة : 
: الشروط والقواعد الخاصة بالنشر ف المجلة:   أولًا

 .الأخطاء اللغوية والنحويةالجودة في الفكرة والأسلوب والمنهج والتوثيق العلمي، مع الخلو من  .1
 .أن يسهم البحث في تنمية الفكر التربوي وتطوير تطبيقاته محليًا أو عربيًا أو عالميًا  .2
 .أن يقع البحث ضمن أحد مجالات العلوم التربوية  .3
 المجلة. أن يلتزم الباحث في بحثه بأخلاق البحث العلمي، وحقوق الملكية الفكرية، وبالشروط والقواعد الخاصة بالنشر في   .4
هويته أو هويتهم، ويمكن  لا تتم كتابة اسم الباحث أو الباحثين فـي متن البحث صراحةً، أو بأي إشارة تكشف عن   .5

 استخدام كلمة الباحث أو الباحثين بدلًا من ذلك.  
   المجلة. بالضرورة عن رأي الآراء الواردة فـي البحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر الباحثين فقط، ولا تعبر   .6

 ينظم البحث وفق التالي:     
  البحوث التطبيقية:  .أ

البحث، ومدى          بعرض طبيعة  تبدأ  الباحثون مقدمة  أو  الباحث  إليه، ومسوغاته، ومتغيراته، متضمنةً  الحاجة  يورد 
تحديد أهدافه،  عنوان فرعي لها. ويلي ذلك استعراض مشكلة البحث، ثم  دون تخصيص  الدراسات السابقة بشكلٍ مدمج  

البحث، وعينته، وأدواته،  أسئلة البحث أو فروضه. ثم تعرض منهجية البحث؛ مشتملةً على: مجتمع  وبعد الأهداف تورد  
 والتوصيات المنبثقة عنها. نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها،  وإجراءاته، متضمنةً كيفية تحليل بياناته. ثم تعرض  
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  البحوث النظرية:  .ب
البحث، مبينًا فيها: أدبيات البحث، وأهميته،  يورد الباحث أو الباحثون مقدمةً يمهد فيها للفكرة المركزية التي يناقشها           

فيما بينها،  من الترابط  منهجية بحثه، ومن ثم يُـقَسَّم البحث إلى أقسام على درجة  يعرض  وإضافته العلمية إلى مجاله. ثم  
للبحث. ثم يختم البحث بخلاصة شاملة متضمنةً  من الفكرة المركزية  منها فكرة محددة تكو ِّن جزءًا  بحيث يعرض فـي كل  

 البحث.  النتائج التي خلص إليها  أهم  
 : ف كلا النوعين من البحوث  . ج

 المعتمد فـي المجلة.  المراجع فـي نهاية البحث باتباع أسلوب التوثيق  توضع قائمة        
 .الإصدار الأخير( APA)  في متن البحث وقائمة المراجع وفق نظام جمعية علم النفس الأمريكيةأن يكون التوثيق  .1
توثيق المقالات المنشورة فـي الدوريات العربية    (Romanization /Transliteration)   1يلتزم الباحث بترجمة أو رومنة  .2

  قائمة المراجع العربية(، وفقًا للنظام التالي: الواردة فـي قائمة المراجع العربية )مع الإبقاء عليها فـي  
الواردة فـي قائمة المراجع )التي تشمل اسم، أو أسماء المؤلفين، وعنوان   - العربية  إذا كانت بيانات المقالة المنشورة باللغة 

هي فـي قائمة المراجع، مع  المقالة، وبيانات الدورية( موجودة باللغة الإنجليزية فـي أصل الدورية المنشورة بها، فتكتب كما 
 بين قوسين بعد عنوان الدورية.  (In Arabic)  إضافة كلمة

،  رومنة اسمإذا لم تكن بيانات المقالة المنشورة باللغة العربية موجودة باللغة الإنجليزية فـي أصل الدورية المنشورة بها، فيتم   -
أو أسماء المؤلفين، متبوعة بسنة النشر بين قوسين، ثم يتبع بعنوان المقالة إذا كان متوافراً باللغة الإنجليزية فـي أصل المقالة،  
وإذا لم يكن متوافراً فتتم ترجمته إلى اللغة الإنجليزية، ثم يتبع باسم الدورية التي نشرت بها المقالة باللغة الإنجليزية إذا كان  

بين قوسين بعد    (In Arabic)  كلمة بها، وإذا لم يكن مكتوباً بها فيتم ترجمته إلى اللغة الإنجليزية. ثم تضاف    مكتوباً 
 عنوان الدورية. 

توضع قائمة بالمراجع العربية بعد المتن مباشرةً، مرتبة هجائيًا حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، وفقاً لأسلوب التوثيق   -
 المعتمد فـي المجلة. 

ائمة المراجع العربية، قائمة المراجع الإنجليزية، متضمنةً المراجع العربية التي تم ترجمتها، أو رومنتها، وفق ترتيبها الهجائي  يلي ق -
 )باللغة الإنجليزية( حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، وفقاً لأسلوب التوثيق المعتمد فـي المجلة. 

 المراجع العربية: وفيما يلي مثال على رومنة بيانات       
م(. تقويم طرق تدريس الجغرافيا ومدى اختلافها باختلاف خبرات المدرسين وجنسياتهم  1991الجبر، سليمان. )

  –   143(، 1) 3 مجلة جامعة الملك سعود ــ العلوم التربوية،  وتخصصاتهم فـي المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية.
170 . 

Al-Jabr, S. (1991). The evaluation of geography instruction and the variety of its teaching 

concerning the experience, nationality, and the field of study at 

intermediate schools in the Kingdom of Saudi Arabia. (In Arabic) Journal 

of King Saud University-Education sciences, 3(1), 143-170.  

 ثانياا: تعليمات النشر ف المجلة: 
 يلزم تنسيق البحث تبعًا لما يلي:        

 
النقل الصوتي للحروف غير اللاتينية إلى حروف لًتينية، تمك ِّن قراء اللغة الإنجليزية من قراءتها، أي: تحويل منطوق   :)يقصد بالرومنة  )1)

 . الحروف العربية إلى حروف تنطق بالإنجليزية(
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 .( ثمانية آلاف كلمة8000( ثلاثين صفحة، وبما لا يزيد عن )30لا يتجاوز البحث المقدَّم للنشر ) .1
(  250العربية، والآخر باللغة الإنجليزية، بشرط ألا يزيد أي منهما عن )أن يتضمن البحث ملخصين: أحدهما باللغة   .2

كلمة، وأن يكتب كلٌ منهما في صفحة مستقلة، متبوعًا بكلمات مفتاحية لا تزيد عن خمس كلمات تعبر عن محاور  
 البحث. 

3. ( الصفحة  أبعاد جميع هوامش  )2.5تكون  الأيمن  الهامش  ما عدا  بين  3.5( سم،  والفقرات  ( سم، والمسافة  الأسطر 
 . ""مفرد 

العربية .4 باللغة  للكتابة  المتن  في  المستخدم  ) (Traditional Arabic) الخط  باللغة14بحجم  وللكتابة   الإنجليزية  (، 
(Times New Roman) ( وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين بولد12بحجم ،)   ((Bold . 

والأشكال   .5 الجداول  المستخدم في  الخط  نوع  العربيةيكون  )  (Traditional Arabic) باللغة  وباللغة  12بحجم   ،)
 .Bold)) (، وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين بولد10)  بحجم (Times New Roman) الإنجليزية

ــة  .6 ــيـــــ الــــعــــربـ ــام  الأرقـــــ ــدام  ــتــــخـــــ باســـــــــــــــ ــة  الــــعــــربــــيـــــ ــة  بالــــلــــغـــــ ــة  المــــكــــتــــوبـــــ الــــبــــحــــوث  في  ــاحــــثــــون  الــــبـــــ ــاحـــــــثل  الــــبـــــ  يــــلــــتــــزم 
 .ثنايا البحث( فـي جميع … ,3 ,2 ,1) 

يكون ترقيم صفحات البحث في منتصف أسفل الصفحة، ابتداءً من صفحة الملخص العربي ثم الملخص الإنجليزي وحتى   .7
 .آخر صفحة من صفحات البحث ومراجعه

توضع قائمة بالمراجع العربية بعد المتن مباشرة، مرتبة هجائيًا حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، يليها مباشرة قائمة   .8
 المراجع الأجنبية، وذلك وفقًا لأسلوب التوثيق المتبع في المجلة. 

 ثالثاا: حقوق المجلة وحقوق الباحث أو الباحثين: 
تقوم هيئة تحرير المجلة بالفحص الأولي للبحث، وتقرير أهليته للتحكيم، أو الاعتذار عن قبوله حتى تنطبق عليه شروط   .1

 الأسباب. النشر، أو رفضه دون إبداء 
منفذٍ آخر ورقيًا  تنتقل حقوق طبع البحث ونشره إلى المجلة عند إشعار الباحث بقبول بحثه للنشر، ولا يجوز نشره فـي أي   .2

 أم إلكترونيا، دون الحصول على إذن كتابي من رئيس هيئة التحرير. 
 المجلة.  البحث إلى  لا يحق للباحثل الباحثين التقدم بطلب لسحب البحث بعد إبلاغهل إبلاغهم بوصول  .3
 فـي ترتيب البحوث المقدمة عند النشر لاعتبارات فنية. الحق لهيئة التحرير   .4
 لهيئة التحرير الحق في اختصار أو إعادة صياغة بعض الجمل والعبارات لأغراض الضبط اللغوي ومنهج التحرير.  .5
 إبداء أسباب. يبلغ الباحث بعدم قبول بحثه بناءً على تقارير المحكمين دون   .6
 ترسل نسخة إلكترونية للباحثلالباحثين من العدد المنشور فيه بحثهلبحثهم، ونسخة إلكترونية أيضًا لمستلة البحث.  .7

 رابعاا: إجراءات النشر ف المجلة: 
ة  طبقًا للشروط والقواعد والتعليمات الخاصة بالمجلة والمذكور ( (PDFوبصيغة   (word)إرسال البحث إلكترونيًا بصيغة  .1

 أعلاه، ويرفق مع البحث سيرة ذاتية للباحثل الباحثين؛ إن كانت مراسلتهل مراسلتهم المجلة هي الأولى لهم.
أو عبر البريد    ،https://journals.kku.edu.sa/jes/ar  إرسال البحث إلكترونيًا من خلال موقع المجلة الإلكترون  .2

 .jes@kku.edu.saللمجلة   الإلكترون 
ه غير مقدم ولن يقدم للنشر فـي جهة أخرى حتى  أن البحث لم يسبق نشره، وأنأن يوقع الباحثلالباحثون إقراراً يفيد   .3

 إجراءات تحكيمه ونشره فـي المجلة، أو رفضه، وأنه غير مستل من أية دراسة أيًا كان نوعها. تنتهي  

https://journals.kku.edu.sa/jes/ar
mailto:jes@kku.edu.sa
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 خلال خمسة أيام من تاريخ إرساله للمجلة.  بحثه إشعار الباحث عبر البريد الإلكترون باستلام  .4
 في حال اجتياز بحثه للفحص الأولي أو إعادته للباحث في حال رفضه.  إشعار الباحث بإرسال البحث للتحكيم .5
إلى محكمين ِّ من ذوي الاختصاص يتم اختيارهما بسرية   -في حال اجتيازه للفحص الأولي -إرسال البحث المقدم للنشر .6

 . تامة، وذلك لبيان مدى أصالته وجدته وقيمة نتائجه وسلامة طريقة عرضه ومن ثم مدى صلاحيته للنشر 
 بعد التحكيم، ترسل تقارير المحكمين للباحثل الباحثين لإجراء التعديلات التي أوصى بها المحكمون.  .7
بعد عمل التعديلات، يعاد إرسال النسخ الأصلية للبحث والنسخة المعدلة على البريد الإلكترون للمجلة لمراجعة البحث   .8

 في صورته النهائية من هيئة التحرير. 
 بحثه للنشر إلكترونيًا على موقع المجلة.  إشعار الباحث بقبول  .9
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 مقدمة العدد 
 

 وبعد.  أجمعين،  وصحبه  آله وعلى  محمد،   نبينا والمرسلين، الأنبياء أشرف   على والسلام   والصلاة   العالمين،  رب لله الحمد    
أن تظل منبراا  و   المعلومات،  أوعية  أهم  ضمن  تكون  أن  على   إنشائها  منذ  دأبت  التربوية  للعلوم  خالد  الملك  جامعة مجلة   فإن       

علمياا جاداا، يهتم بنشر البحوث الأصيلة، ذات الجودة؛ وفق مقاييس علمية وضوابط موضوعية، من خلال تلاقح الأفكار  
  ثونوالباح   القرار  متخذو  منها  يستفيد  كي  رسالتها،  وأداء  خالد  الملك  جامعة  رؤية  لتحقيق وتبادل المعلومات لخدمة العلم والمعرفة،  

   التربية.  ميادين مختلف  ف  الإنسانية لخدمة  الهادف  العلمي؛  للتطور دعما
العلم والمعرفة،        الباحثين والمهتمين من طلاب  وأصالة عن نفسي ونيابة عن هيئة تحرير المجلة يطيب لي أن أرحب بجميع 

،  وثريا   اا متنوع   بحاا (  12ي تضمن بين دفتيه )(، والذ2022(؛ )9من المجلد )  الخامسةويسعدني أن أقدم لجمهور المجلة العدد  
اهاتُ الطُّلابِّ نحو استخدامِّ نظام )حيث اهتم البحث الأول منها؛ بدراسة   ( ف التعلُّم المدْمَج بعد تخفيفِّ  Blackboardاتّ ِّ

الآثارُ المترت ِّبة للت حوُّل الطارئ للت عليمِّ عن بُ عْد ف أثناء جائحةِّ  الثاني؛  البحث  ، وركز  (.COVID-19إجراءاتِّ جائحةِّ كورونا )
الآثار    ١٩-كوفيد  هذه  لتقليلِّ  ومُقْترحاتٌ  "المعل ِّمةِّ/الأم"  وبحث  على  حل  الثالث؛  البحث  ،  نموذجِّ  على  قائم  برنامج  أثرُ 

القصيم   لدى طالباتِّ جامعةِّ  المستقبلي  التَّفكير  لتورانس على  الرابع؛  اهتم  ا  ، كمالمشكلات  المطلوبة من  با البحث  لأدوارُ 
البشرية   القدرات  تنميةِّ  برنامج  ف  المستَهدَفة  القيم  لتعزيزِّ  الثَّانويَّة  الخامس؛    تناول و ،  المدرسة  العمل  البحث  أوراق  فاعليةُ 

بِّ الصف السَّادس الً اه نحو الريضيات لطلاَّ دَّة  الإلكترونية ف تنميةِّ التَّفكيرِّ البصري والًتّ ِّ وبحث البحث    ، بتدائي بمحافظةِّ جِّ
،  فاعليةُ برنامج قائم على الًنغماسِّ اللغوي ف تنميةِّ مهاراتِّ الخط العرب لدى مُعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة ف سريلانكاالسادس؛  

السابع؛  البحث  )  وتناول  ماترز  معايير كوالتي  تحقيقِّ  المقُرَّرات  Quality Mattersدرجةُ  ف  العلوم  (  بكُليَّةِّ  الإلكترونية 
تطويرُ المهاراتِّ النَّاعمةِّ للقياداتِّ الأكاديميَّة ف    ، وبحث البحث الثامن؛ والد ِّراساتِّ الإنسانية بضرماء من وجهةِّ نظرِّ الطَّالبات

مُقْترحَ السُّعوديَّة تصوُّرٌ  بالجامعاتِّ الحكوميَّة  التاسع؛  البحث  ال، واهتم  اللغة  عربيَّة للسنةِّ الأولى المشتركَة  تحليلُ محتوى كتب 
دراسةُ واقعِّ تبَنّ ِّ أعضاءِّ هيئةِّ التَّدريس بكُليَّةِّ  على    ، وركز البحث العاشر؛بالمرحلةِّ الثَّانويَّة ف ضوء أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة

واهتم  ،  بالتَّكامُل مع نموذج تقبُّل التكنولوجيا  التربية جامعة الملك سعود للتعلُّمِّ المدُمَج عبر تطبيق نظرية نشر الًبتكارات وتبَن ِّيها 
" بدراسة    البحث الحادي عشر؛  " ف تنميةِّ مهاراتِّ التدريسِّ الإبداعي لدى  STEMفاعليةُ برنامج تدريبي قائم على مدخلِّ

الًستراتيجي ة مدخلٌ لتحسينِّ القدرةِّ الت نافُسيَّة  لر يدةُ  با  ؛ الثاني عشرالبحث  اهتم    وأخيراا   ، مُعل ِّمي الريضيات بالمرحلةِّ الثَّانوية
    . بمدارس الت عليم العام ف اختباراتِّ الت قييم الد ولي )تصوُّرٌ مُقتَرح(.

؛ يطيب لي أن أسجل خالص الشكر والتقدير للسادة أعضاء هيئة التحرير، والمحكمين، والباحثين، والقراء، وزوار  وختاماا 
كل من يسهم ف الرقي بالمستوى العلمي للمجلة؛ سائلا المولى عز وجل أن يبارك عملنا هذا، وأن    الموقع الإلكتروني، وإلى

   .يوفقنا ف أداء رسالتنا، وتحقيق مبتغانا، على الصعيد المحلي والدولي
 والله من وراء القصد وهو يهدي السبيل 

 

 رئيس هيئة التحرير                                                              
 بن سعيد محمد الهاجري   زعبد العزيد.  أ.
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 عمر عبد الله عمر الشهري 
 جامعة بيشة  -أستاذ تقنيات التعليم المساعد 

Doi10.55534/1320-009-005-001 

 ستَخْلَص: المُ 
( في الفصل  FTFاضُّطرَت عديدُ الجامعات إلى الانتقال من التدريس وجهًا لوجه )(،  COVID-19بسببِّ جائحة )

( منصَّة تعليمية لتوصيل المعلومات للمتعل ِّمين  Blackboardالدراسي إلى التدريس عن بُـعْد مستخدمةً في غالب الأحيان ) 
اسة لجميع المراحل الدراسية. وكان الغرض من هذه  بالعودة الحضورية للدر   - بعد انحسار الجائحة   -إلى أن اتخذت الدولةُ قراراً  

( بعد الانتقال من التعلُّم عن بُـعْد إلى الحضوري  Blackboardالدراسة هو التحقيق في مواقفِّ الطلاب تجاه استخدام )
 هذه الدراسة  المباشر في القاعات الدراسية وتصوراتهم لتأثيراته على تعلُّمهم ومشاركتهم واكتسابهم للمعلومات. وقد شارك في

( من ثلاث نقاط. وقد أشارت  Likert scale( طالبًا جامعيًا. وتمَّ جمعُ البيانات باستخدام مسح من نوع ليكرت )135)
إيجابيًا على تجربة التعلُّم  Blackboardالنتائجُ إلى وجود موقفٍ إيجابي لدى الطلاب تجاه استخدام   ، وأكدوا أن له أثراً 

 للتعلُّم.  Blackboardلتعلُّم. كما ذكر الطلابُ المرونةَ باعتبارها الميزة الرئيسة لاستخدام لديهم، وعلى دوافعهم ل
 الكلمات المفتاحية: التعلُّم الإلكترون، التعليم الحضوري، التعلُّم عن بُـعْد، جائحة كورونا، منصَّة البلاك بورد. 
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Abstract : 

   Due to the COVID-19 pandemic, many universities have had to move from face-to-face 

(FTF) teaching in the classroom to remote teaching. Many organizations have used 

Blackboard as an educational platform to communicate information to learners. The state 

has taken a decision to return to attendance to study for all academic levels. The purpose 

of this study was to investigate students' attitudes toward using Blackboard after moving 

from distance learning to direct classroom presence and their perceptions of its effects on 

their learning and participation. A total of 135 undergraduate students participated in this 

study. Data were collected using a 3-point Likert-type survey. The results indicated that 

students had a positive attitude towards using Blackboard and considered it to have a 

positive impact on their learning experience and their motivation to learn. Students 

mentioned flexibility as a key advantage of using Blackboard for learning . 

Keywords: E-learning, Attendance Education, Distance Learning, Corona-Covid-19 

pandemic, Blackboard platform 
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 المقدمة: 
خلقت    بُـعْد وقد( الجامعاتِّ على الانتقالِّ بالكامل من الت عليمِّ التقليدي إلى الت عليمِّ عن  COVID-19أجبرت جائحةُ ) 

هذه الخطوةُ بيئةً تعليمية غير مسبوقة لكلٍ من المعل ِّمين والطلاب. وقد واجه المعل ِّمون عديدًا من التحديات بما في ذلك  
خدام تقنيات جديدة في فترةٍ قصيرة، وتصميم مواد تعليمية تنُاسبُ البيئةَ الجديدة، وتوفير بيئةٍ تعليمية تفاعلية  التعلُّم مثل: است 

عن بُـعْد، وتبنّ ِّ تقنيات تقييم جديدة. وفي سبيل التغلُّب على تلك الصعوبات وغيرها، قدمت عديدٌ من الجامعات دوراتٍ  
لتسهيلِّ الانتقال من التعليم التقليدي الحضوري إلى التدريس عن بُـعْد. وعملت هذه  تدريبية احترافية لأعضاء هيئة التدريس  

المؤسَّساتُ التعليمية على تسهيل الوصول إلى الإنترنت وأجهزةِّ الحاسوب المحمولة لطلابهم في محاولة لتسهيل هذا الانتقال  
 رة.السريع الذي لم يكن سهلًا لا على الطلاب ولا على المدرسين أو الإدا

وتهدفُ الدراسةُ الحالية إلى دراسةِّ الواقعِّ الحالي لاستخدام منصَّة البلاك بورد من وجهةِّ نظر طلاب كلية العلوم والآداب  
النماص النمط الحضوري داخل    - في  إلى  التعليم  وانتقال  قيودَ جائحة كورونا،  التعليم  أن خفَّفت وزارةُ  بيشة بعد  جامعة 

 الفصول الدراسية. 
ه الدراسةُ في كيفيةِّ تفاعلِّ الطلاب في كلية العلوم والآداب في النماص مع المعل ِّمين ومع زملائهم الطلاب  وتبحثُ هذ

من خلال استخدام منصَّة البلاك بورد؛ بِّغيَّةِّ تطوير: عمليةِّ التعلُّم، ومهاراتِّ العملِّ الجماعي التعاون للطلاب على وجه  
( للتعلُّم بعَد الحضور للفصول  Blackboardاقف الطلاب تجاه استخدام ) التحديد، وتسعى هذه الدراسةُ إلى فحص مو 

الدراسية وذلك من وجهةِّ نظر طلاب كلية العلوم والآداب في النماص. كما تهدف أيضًا إلى دراسة تصوُّرات الطلاب فيما  
ميول الطلاب حولَ استخدام كلٍ    بوصفها منصَّةً تعليمية. وأخيراً، دراسة  ( وعيوبهاBlackboard)استخدام  يتعلَّق بمزايا  

 ( في مقابل الفصول الحضورية. Blackboardمن: ) 
وتكمنُ أهميةُ هذه الدراسة في سعيها إلى فهمِّ أسباب تفضيل الطلاب لاستخدام منصَّة البلاك بورد بدلًا من الحضور  

 جامعة بيشة.  -النماص التقليدي في القاعات الدراسية من وجهةِّ نظرِّ طلاب كلية العلوم والآداب في 
جه  وتوف ِّرُ منصَّةُ البلاك بورد نوعًا آخر من التعليم يزُعَمُ أنه يعُز ِّز الوقتَ الذي يقضيه الطلابل الطالبات في التعلُّم وجهًا لو  

لُّم،  في فصلٍ دراسي فعلي. ولذا؛ فلا تزال هناك حاجةً إلى عملٍ مُكثَّف حول دور منصَّة البلاك بورد لتسهيل عملية التع 
جامعة بيشة، وتحديد الاستخدام المناسب، والمزايا    -وتطوير مهارات العمل التعاون لطلاب كلية العلوم والآداب في النماص

 المحتملة، وعواقب استخدام تلك المنصَّة في العمليةِّ التعليمية. 
البلا منصَّة  استخدام  على  والمعل ِّماتِّ  المعل ِّمين  تشجيعِّ  في  الدراسة  هذه  الدراسية  وتسهمُ  المواد  تدريس  في  بورد  ك 

ا ستُعرَضُ   واستخدامها بوصفها وسيلةً تعليمية تدعمُ التحصيلَ العلمي وتكفلُ دراسةَ المواد الدراسية بشكلٍ شيق؛ وذلك لأنهَّ
انتباه الط المتعل ِّمين، وتوفير الوقت والجهد، وجذب  لابل  بالصوت والصورة، وتساعد على تبسيط المفاهيم، وزيادة تركيز 

 الطالبات؛ الأمرُ الذي يحق ِّقُ أهدافَ التدريس بصورةٍ أفضل. 
التعلُّم حيث   البلاك بورد لأغراض  ولذا فمن الضروري فحص أي عوائق تمنعُ الطلاب والمعل ِّمين من استخدام منصَّة 

تفكير في خطوات للتغلُّب  جامعة بيشة على ال   -سيساعد هذا الاختبارُ المعلمينلالطلاب في كلية العلوم والآداب في النماص
: معرفتِّهم والأداءِّ الأكاديمي لهم.  على هذه التحديات؛ من أجل تحسينِّ
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 الإطارُ النظري والد ِّراساتُ الس ابقة

التعليم في المؤسَّسات الأكاديمية.  ICTأدَّى تطويرُ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ) التقنيات لتعزيزِّ  ( إلى توظيفِّ 
مصطلحُ التعلُّم الإلكترون في مجال التعليم لوصفِّ التعلُّم الذي يتمُّ من خلال الأنظمةِّ التقنية عبر الإنترنت، أو التي  وظهر  

رها هذه الأنظمة. إذ لا يمكن تقديم التعلُّم الإلكترون دون توظيف التقنيات.   تيُس ِّ
  م الإلكترون. ونظاريقةُ الأكثر شيوعًا لتقديم التعلُّم  ( هي الط LMS( أنَّ أنظمةَ إدارة التعلُّم )2011)  Hsiehكما أفاد
( هو مصطلحٌ واسع يسُتخدَمُ بشكلٍ شائع لوصف الأنظمةِّ المختلفة التي تقُد ِّم خدماتٍ تعليمية عبر  LMSإدارة التعلُّم )

الإنترنت للطلابِّ والمعل ِّمين والمديرين. ويسُتخدَمُ كذلك لمجموعةٍ واسعة من الأنظمة التي تنظم وتوفر الوصولَ إلى خدمات  
ولين. وبشكلٍ عام، تحتوي هذه الخدماتُ على بعض المرافق الأساسية مثل:  التعلُّم عبر الإنترنت للطلاب والمعل ِّمين والمسؤ 

التحكُّم في الوصول المحدود للأشخاص المصرَّح لهم، وتوفير أنواع مختلفة من محتوى التعلُّم، وتوفير أنواع مختلفة من أدوات  
 . (Paulsen, 2002) (LMS) للإشارة إلى  الاتصال، فمنصَّة التعلُّم عبر الإنترنت هي تعبير بديل آخر يسُتخدَمُ أحياناً 

وبسبب المزايا المختلفة لأنظمةِّ التعلُّم الإلكترون، اعتمدت غالبيةُ مؤسَّسات التعليم العالي في المملكة العربية السعودية  
ل التعليم  (. التي تشتملُ على أدواتٍ لإدارة أنشطة التعلُّم وتسهيAljuhney & Murray, 2015أنظمةَ إدارة التعلُّم )

(et al,.2010 Abouzahra  ،إدارة المحتوى التعلُّم عادةً من أدوات وميزات متنوعة مثل: أدوات  (. يتكون نظام إدارة 
 (.  Aljuhney&Murray,2015وأدوات الاتصال، وأدوات تقديم المهام، وأدوات تقييم الطلاب )

لُ الوصولَ والتعرُّض للتعليم في عصر التقنيات  أن هذه البيئة عبر الإنترنت تُسه ِّ   Li and Lee(  2016)صرح  وقد  
 المتقدمة. 

كما   ٪(99ظاهرةً عالمية في التعليم العالي إذ بلغت نسبةُ المؤسَّسات التعليمية التي اعتمدت عليه )( LMSلقد كان )
 (. Dahlstrom, Brooks & Bichsel, 2014٪( من الطلاب )83٪( من المعل ِّمين و) 85استخدمه )

%( وفقًا لما خلصت  87بنسبة )( LMSأما في المملكة العربية السعودية فغالبيةُ مؤسَّساتِّ التعليم العالي استخدمت ) 
 ( مؤسَّسةً للتعليم العالي. 46, لبحث استخدام نظام إدارة التعلُّم في )Murray Aljuhneyو( 2015اليه دراسة )

قبل كل من    ن م  ( 1997التي بدأت في عام )(Blackboardك بورد )البلا  منصَّة (  LMSومن أهم أنظمةِّ إدارة التعلُّم )
Matthew Pittinsky  وMichael Chasen.    وهي أداة لمؤتمرات فيديو تعاونية قائمة على الويب توفر جودةَ الصوت

الإنترنت.   عبر  والندوات  والاجتماعات،  والمحاضرات،  الافتراضية،  للمؤتمرات  رائعةً  يجعلها  مما  الشاشة؛  ومشاركةَ  والفيديو 
التدريس في عديد الجامعات. وأصبح ا لمعل ِّمون قادرين على استخدام  وأصبحت متاحًة للطلاب والموظفين وأعضاء هيئة 

 (. Alsalloum & Radwan ,2013, p. 100)  تفاعلية ( لإنشاء بيئات تعليمية  Blackboardالمميزات المختلفة لـ )
( تسيطر على أنظمةِّ إدارة التعلُّم الأخرى في الجامعات الحكومية  Blackboardوتشير البياناتُ الحديثة إلى أنَّ منصَّة ) 

( تستخدمه  حيث  الحكومية،  الجامعات  في  شعبيةً  الأكثر  النظام  تعدُّ  إذ  )25السعودية.  بنسبة  أي  جامعةً   )89  )٪
(Binyamin, Rutter, Smith, 2017  .) 

( خياراً لعديدٍ من الجامعات ومنها جامعةُ بيشة،  Blackboard( وبعدها، حيث كان )Covid-19خلال جائحة ) 
عملية التعليمية والإرشادية للطلاب والطالبات وأعضاء هيئة التدريس. وقد أكَّدت بعضُ الدراسات  التي وظَّفت النظامَ في ال

نظامٌ عالمي يسُتخدَم في أكبر الجامعات العالمية؛ حيث يتمتع بفاعليته في    (Blackboardعلى أن "نظام البلاك بورد )
 (. 29، ص.2018بها )الملحم، البدر، والمطيران، المجال التعليمي، ودرجة الأمان، والسرية العالية التي يتميز 
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 ,Feustle( أحدَ أكثر تطبيقات الدورات التدريبية المحسَّنة على الويب شيوعًا والأكثر فائدة )Blackboardويعدُّ )
التقييمات، ومجالات  (، ويستخدِّمُ عددًا من الأدوات لتسليم المحتوى والمشاركة منها:  Oliver & Omari؛  2001،  2001

ويمكن الوصولُ إلى    (  Hutchins, 2001الدردشة، والبريد الإلكترون، وشرائح المحاضرات، والمراجعات، والمناهج الدراسية )
(  7( ساعةً في اليوم، و)24( من الحرم الجامعي، أو من أي نقطة متصلة بالإنترنت على مدار )Blackboardأدوات )

 .(Buchanan, 2000; Feustle, 2001; Morss, 1999أيام في الأسبوع )
إن استخدامَ تقنيات التعلُّم عن بُـعْد مثل أنظمة التعلُّم الإلكترون ليس بالأمر الجديد. حيث استخدمها المعل ِّمون في  

مة التعلُّم  التعليم العالي لسنواتٍ عديدة للتواصل معهم في الوقت الفعلي. وقد رك زت عديدٌ من الدراسات على استخدام أنظ
(  e.g., Anastasiades et al., 2010; Candarli & Yuksel, 2012; Mader & Ming, 2015الإلكترون )

 .,e.g. Raza et alكما رك زت بعضُ الدراسات بشكلٍ خاص على استخدام منصَّة البلاك بورد في الفصل الدراسي )
2021; Albakri et al, 2021; Iffat Rahmatullah, 2021; Neuwirth et al. 2021  ِّوعلى مدار الأشهر )

القليلةِّ الماضية على وجه الخصوص، بدأ الباحثون في البحث والتحقيق حول التعلُّم عبر الإنترنت في أثناء جائحة كورونا  
(COVID-19) (Mahyoob, 2020; Almusharraf & Khahro, 2020; Muhammad et al, 2020; 

Hoq, 2020) 
( قد أضاف بُـعْداً جديداً  Blackboard عام إنَّ وجودَ تطبيقات أنظمة إدارة التعلُّم مثل نظام )ويمكن القولُ بشكلٍ 

لعملية التعلُّم، حيث إنَّه يتوافق مع متطلَّبات متعل ِّمي القرن الحادي والعشرين كونهم مرتبطين بالأجهزة والتقنيات الحديثة أكثر  
ا  الأمر  وهو  أخرى،  أجهزةٍ  بأية  ارتباطهم  بعض  من  نتائجُ  أسهمت  وقد  التعلُّم،  عملية  لدعم  توظيفه  يتمَّ  أن  يمكن  لذي 

( التي كشفت أن المشاركين كانوا راضين تمامًا عن استخدام  2020)  Almusharraf & Khahroالدراسات كدراسةِّ  
(Blackboard التدريبية، والتقييمات، وو الفصول الافتراضية وإلقاء المحاضرات، والدورات  التدريبية،  ( لإدارةِّ  العمل  رش 

 والدعم الفنّ.  
( التي هدفت التحقُّقَ من فائدة نظام البلاك بورد في التعليم والتعلُّم، وتقييم تأثيره على  2017)  Aliوأيضاً دراسةُ علي  

البلاك بورد للتعلُّم عبر   الذين يستخدمون  المنهجَ المختلط للطلاب  الباحثُ  اللغة الإنجليزية السعوديين، واستخدم  طلاب 
بشكلٍ أفضل مقارنةً    أكبر والتعلُّمز الطلاب على العمل بجديةٍ  الإنترنت، ومن أهم نتائجُها: أن استخدامَ البلاك بورد حفَّ 

 بطرُق التعلُّم التقليدية، وأنَّ الطلابَ يعتقدون أن البلاك بورد هو عاملٌ مُحف ِّز. 
يمكن  ( من أنجح الأساليب الفعَّالة لإثراء العملية التعليمية للمعل ِّم والمتعل ِّم و Blackboardكما يعدُّ تطبيقُ البلاك بورد )

لمستخدم المنصَّة الاطلاعُ على المقرَّرِّ الإلكترون، ومتابعة التحديثات والدروس الجديدة، وحضور المحاضرات المباشرة، والوصول  
من  للوسائط التعليمية في المقرَّر، ويمكن من خلاله أيضًا أداءُ الواجبات والمهام المطلوبة، كما يتيحُ تفاعل المتعل ِّمين مع المقرَّر 

متابعةِّ  خلا من  الطالبَ  يُمك ِّن  أنه  التعليمية، كما  الأنشطة  الفاعلة في كل  المشاركة  المتعد ِّدة؛ بهدف  التفاعلية  الأدوات  ل 
 (. 2017الدرجات )عمر والمصعبي، 
أنَّ لاستخدام تطبيق البلاك بورد في التعليم والتعلُّم    Abualkishik & Alkhaldi (2019,p.6)وقد خلصت دراسةُ  

هُ  فوائدَ ك بيرة، وعلى سبيل المثال؛ نجده يوفر وصولًا أسهل إلى المعلومات، وزيادة في الإنتاجية، ويستثمر الوقتَ والمالَ ويوج ِّ
( عن طريق دراسة شبه  2016استخدامهما بحكمة، ويمكن الوصول إليه في أي مكانٍ وزمان. وأيَّد هذا الرأي عبد الوهاب )

م الإلكترون التشاركي القائم على استخدام نظام إدارة التعليم الإلكترون البلاك بورد في  تجريبية هدفت إلى معرفةِّ أثر التعلُّ 
تنميةِّ مهارات التصميم الإلكترون. حيث أكَّدت الدراسةُ أن التعليمَ الإلكترون التشاركي القائم على استخدام نظام إدارة  
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أداء عينة الدراسة التجريبية نتيجة لأسباب عدة، منها: تميُّز النظام بالمرونة،    التعليم الإلكترون البلاك بورد كان له أثرٌ فعَّالٌ في
 والأمن، ويسر انتقال المعرفة في أي مكانٍ وزمان. 

( دراسةً لاستكشاف مدى ملاءمة استخدام البلاك بورد لجمع  2021, )Raza et alوفي السياق نفسه، أجرى رازا  
(  494البحوث الصحية. وتمَّ جمعُ البيانات عن طريق إجراء استبانة، وجمعت الدراسةُ إجابات )البيانات النوعية في سياق  

( من  3.2.3من طلاب الجامعات في باكستان بوصفهم مشاركين. وتمَّ تفسيُر البيانات التي تمَّ جمعُها باستخدام الإصدار )
موا تنفيذ برامجَ التعلُّم عبر منصَّة البلاك بورد، وكانوا  (. وأشارت نتائجُ الدراسة إلى أنَّ الطلابَ دع PLS-SEMبرنامج ) 

  راضين عن تجربة التعلُّم عبر الإنترنت في أثناء الانتقال من الطريقة التقليدية إلى الفصول الافتراضية، واعتبروا الدورات التدريبية 
 عبر الإنترنت فعَّالة. 

دراسةً هدفت إلى قياس تصورات الطلاب تجاه    Alhumsi & Alshaye(  2021كما أجرى الحمصي والشايع )
ونية،  استخدام منصَّة البلاك بورد للتعاون في تعلُّم اللغةِّ الإنجليزية لغةً أجنبية في الكتابةِّ الأكاديمية في الجامعة السعودية الإلكتر 

نتائجُ أن هناك اتجاهًا مريًحا نحو اعتماد  ( مُستجيبًا. وقد أوضحت ال248وتمَّ إجراءُ الاستطلاع عبر الإنترنت وتوزيعه على )
( الجديدة لمؤسَّسات التعليم العالي في المملكةِّ العربية السعودية. ومن المحتمل أن يؤدي هذا الميلُ دوراً مهمًا في  LMSتقنية )

م التعلُّم الإلكترون الذي  دورات تعلُّم الطلاب المطلوبة في جامعاتهم. وقد أكَّدت هذه الدراسةُ: أهميةَ الجودة المتميزة لنظا
تمتلكُه الجامعةُ السعودية الإلكترونية بالمملكةِّ العربية السُّعودية، وأنه يجب على المؤسَّسات التعليمية أيضًا الحفاظ على موقفٍ  

  ع ن. ومالإلكترو إيجابي من جانب الطلاب تجاه التعلُّم الإلكترون؛ نظراً لأنه أقوى مؤشر على استخدام الطلاب للتعليم  
( لم تمنع بعض الطلاب والأكاديميين من إبداء بعض الانتقادات في تعاملهم معه،  Blackboardذلك؛ فإنَّ مزايا نظام )

وبخاصةٍ كونه نظامًا مغلقًا، حيث تركَّزت انتقاداتُهم للنظام باعتبار تصميمه غير مرن، مع واجهةٍ بطيئة؛ مما يجعلُ من الصعب  
أشار الأحمري    طويلًا ولذلكعليه في عملية التعلُّم، كما أثبت التنقُّل داخل النظام أنَّه يتطلَّب وقتًا  تنفيذ المهام الأساسية  

( إلى أنَّ التدريس والتعلُّم باستخدام أنظمةِّ التعلُّم الإلكترون ليسا بالجودة التي تمَّت تجربتُها في بيئةِّ الفصلِّ الدراسي  2021)
 أن جودةَ التدريس والتعلُّم التي اختبرها الطلابُ في المناطق النائية كانت أقل جودةً من الطلاب  التقليدية. وأشارت النتائجُ إلى

 في الفصل التقليدي. 
( في دراسته لاستكشاف تصوُّرات الطلاب لأنظمةِّ التعلُّم في التعليم  2020,. )Muhammad et alوهذا ما أكَّده  

بَ لديهم موقفٌ سلبي تجاه استخدام منصَّات التعلُّم الإلكترون في الفصل الدراسي،  العالي التي أشارت نتيجتُها إلى أنَّ الطلا
لون التعلُّمَ التقليدي الحضوري.   وأنهم يفُض ِّ

( Blackboard( دراسة في جامعة الملك خالد باستخدام ) 2021)  Iffat Rahmatullahأجرى عفت رحمة الله  
م عبر الإنترنت لفحص تحديات المشهد التعليمي وآفاقه من خلال نهجٍ تجريبي قائم على  باعتباره نظامًا مُتقد ِّمًا لإدارة التعلُّ 

الملاحظة والاستنتاجات المستَمدَّة من الآثار التي تمَّ الحصولُ عليها في أثناء عملية التدريس والتعلُّم عبر الإنترنت وبعدها.  
ن الوصول إليها تمامًا لعديدٍ من الطلاب وذلك بالرغم من حقيقة أنَّ  وكشفت نتائجُ الدراسة أنَّ آليةَ التعلُّم الرقمي لا يمك 

عديدًا من الطلاب يجدونها واحدةً من أكثر طرق التعلُّم ملاءمة. ومع ذلك، فإنَّ المشاركةَ المحدودةَ للمتعل ِّمين في أنشطة  
م التعلُّم، تمث ِّلُ كلها سمات سلبية لاستخدام  الفصل الافتراضي، والاستخدام الخطأ لأدواتِّ التقييم، واستياء الطلاب من تقدُّ 

 منصَّة البلاك بورد في العملية التعليمية. 
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 مشكلةُ الدراسة: 
السابق   الدراسي  الفصلِّ  الباحث خلال  من ملاحظات  الدراسة  الحاجةِّ لهذه  إلى  دفعت  التي  المحلية  المشكلةُ  نشأت 

التي وجدَ من خلالها أن الطلابَ يفضلون استخدامَ منصَّة البلاك بورد بدلًا من التعليم الحضوري    ـه(  ١٤٤٣هـل١٤٤٢)
( التي يرى الطلاب أنها  Blackboardالتقليدي. حيث سعت الدراسةُ الحالية إلى تحديدِّ ميزات بيئة التعلُّم عبر الإنترنت )

إلى تحديد تلك الميزات التي قد تشك ِّلُ صعوبات أو عوائق أمام جودةِّ  تسهمُ إيجابيًا في جودة التدريس والتعلُّم، بالإضافة  
الذين يُصم ِّمون خبرات التعلُّم    -التدريس والتعلُّم. وباختصار، فقد تمَّ تطويرُ هذه الدراسة بحيث يمكن لأعضاء هيئة التدريس

بتصوُّرات الطلاب واستخدامهم لبيئة    أن يكون لديهم إحساس أفضل   - لكلٍ من طلاب التعليم الحضوري والتعليم عن بُـعْد
التعلُّم عبر الإنترنت، كما يمكنهم استخدامُ هذه المعلومات لتحسين تجربة تعلُّم الطلاب. وتأخذ هذه الدراسة في الاعتبار  
لـ   بالنماص(  والآداب  العلوم  )كلية  بيشة  جامعةِّ  طلاب  نظر  وجهاتِّ  تفحُّص  مع  المتعل ِّمين،  منظور  من  القضايا 

(Blackboard  ُوهي أداةٌ تعليمية تفاعلية تُستخدَمُ بشكلٍ متزايد في جميع مراحل التعليم العالي؛ لذا يسعى هذا البحث ،)
( في التعلُّم المدمَج بعد تخفيف إجراءات جائحة كورونا  Blackboardإلى معرفةِّ اتجاهاتِّ الطلاب نحو استخدامِّ نظامِّ )

(COVID-19من أجل إعداد متعل ِّمين لديه،)  م المهارات والقدرات اللازمة على استخدام التطبيقات والتقنيات الحديثة؛
 وذلك تماشيًا مع مُتطلَّباتِّ القرن الحادي والعشرين. 

 أسئلةُ الدراسة: 
ينصبُ اهتمامُ البحثِّ الحالي على استكشاف تصوُّرات الطلاب عن فائدة التعلُّم والمشاركة في الفصول التقليدية الحضورية  

التعليمية. وبالتالي، فإنَّ الهدفَ من هذه الدراسة هو    Blackboardوفاعليته مقارنةً باستخدام منصَّة    -لوجه  وجهاً   -
 الإجابة عن الأسئلةِّ الثلاث التالية: 

 ( للتعلُّم بعَد الحضور للفصول الدراسية؟ Blackboard. ما مواقف الطلاب تجاه استخدام ) 1
 (؟ Blackboardاستخدام ). ما تفضيلات الطلاب نحو 2
 ( وعيوبها باعتبارها منصَّةً تعليمية؟   Blackboard) استخدام . ما تصوُّرات الطلاب فيما يتعلَّق بمزايا 3
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 خطواتُ الدراسةِّ وإجراءاتُها 

 منهجُ الدراسة:  
 استخدم الباحثُ المنهجَ الوصفي بالأسلوبِّ المسحي )الاستبانة(. 

 مجتمعُ الدراسةِّ وعينتُها:  
جامعة بيشة وطالباتها خلال فصلٍ دراسي    -يتكوَّن مجتمعُ الدراسةِّ الحالية من طلاب كلية العلوم والآداب في النماص

( طالبًا وطالبةً في جامعةِّ بيشة )كلية العلوم والآداب بالنماص( يمث ِّلون جميعَ الأقسام. وقد  135عادي. شارك في الدراسةِّ )
( عبر منصَّة البلاك بورد عندما وجدوا أنفسهم يتحولون إلى  2021التواصل مع الطلاب خلال الفصل الدراسي الثان )  تمَّ 

٪( من الإناث، وهي العينة تُمث ِّلُ مجتمعَ كلية العلوم  60٪( من الذكور، و)40بيئةِّ التعلُّم التقليدية وجهًا لوجه. وشملت العينةُ )
 يشة. والآداب بالنماص بجامعةِّ ب

 خصائص عينة الدراسة: 
الدراسة،  الدراسي، ونمط    الجنس، والتخصُّصتمَّ حسابُ التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينةِّ الدراسة وفقًا لمتغيراتِّ )

 الدراسي(.   والمستوى 
 وصف أداة الدراسة )الًستبانة(: 

ار المستجيبون إجابةً واحدةً من مجموعة من الخيارات  في هذه الدراسة، تمَّ استخدامُ الأسئلة المغلقة في الاستبانة بحيث يخت
( عنصراً، طورها الباحث بنُاءً على  19(. وقام المشاركون بملء استبانة مُكوَّنة من )Williams,2003المصمَّمة مُسبـَّقًا )

لا  =    1( المكوَّنة من ثلاث نقاط )Likert scaleمراجعةِّ الأدبيات السابقة. وتمَّ استخدامُ استجابات مقياس ليكرت ) 
موافق( لقياس مدى موافقة المشاركين أو عدم موافقتهم على كل عبارة. وبالمقارنة مع  =    3أوافق إلى حدٍ ما،  =    2أوافق،  

سئلة المفتوحة، فإنَّ الأسئلةَ المغلقة سهلةٌ وسريعة، ولا تتطلَّب كتابةً مكثَّفة أو تُكل ِّفُ مواردَ عالية، ويمكن بسهولة إجراء  الأ
 (. Oppenheim, 1992مقارنات بين الإجابات )

 1جدول 
 خصائص عينة الدراسة  

المتغيرات  
الديموغرا 

 فية 

 الفرقة الدراسية  نمط الدراسة  التخصص الدراسي  الجنس

 أنثى  ذكر 
 أدب

 الرابعة  الثالثة  الثانية  الأولى  صفي عن بُ عْد  علمي وشرعي

 36 37 40 22 34 101 72 63 81 54 العدد 

 % 27.4 % 29.6 % 16.3 % 25.2 % 74.8 % 53.3 % 7 .46 %60 %40 التكرار
26.7

% 

لـجراي ) بتكلفةٍ  ، تعدُّ الاستبانات اقتصادية؛ حيث  Gray(  2004ووفقًا  يمكن إرسالُها إلى عددٍ كبير من المشاركين 
منخفضة. علاوة على ذلك، فإنَّ جمعَ البيانات وتحليلَها وتفسيرهَا أسهل من البيانات التي يتمُّ جمعُها من الردود الشفوية  

(Marton-Williams,1986ومن أجل القضاء على التحيُّز، يجيب جميعُ المشاركين عن الأسئلةِّ نفسها .)    ُّبالضبط، ويتم
 تشجيع الصدق من خلال عدم الكشف عن هويتهم في العملية. 
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 تصميمُ الًستبانة: 
أنَّه يجب استخدامُ صياغةً دقيقة في الاستبانة، بالإضافة إلى كلماتٍ  ,.  Cohen et al(  2007ذكر كوهين وآخرون )

وضمان حصول الباحثين على المعلومات المطلوبة. وفي الوقت  ولغةٍ بسيطة؛ لتمكين المشاركين من فهم الأسئلة بشكلٍ كامل،  
 نفسهِّ، يجب تجنُّبُ الأسئلة والأسئلة الغامضة التي تتضمَّنُ نفيًا مزدوجًا لمنع حدوث ارتباكٍ مُحتمَل. 

وجهاً    -ية  تمَّ تصميمُ الاستبانة لاستكشاف تصوُّرات الطلاب عن فائدةِّ التعلُّم والمشاركةِّ في الفصول التقليدية الحضور 
( التعليمية بعد تخفيف إجراءات فايروس كورونا من وجهة نظر  Blackboardوفاعليته مُقارنةً باستخدام منصَّة )  - لوجه

 جامعة بيشة.   -طلاب كلية العلوم والآداب في النماص 
شاف مواقف الطلاب تجاه  وقد تضمَّنت الاستبانةُ ثلاثةَ أجزاء تتوافق مع أسئلة الدراسة. يتعلَّق السؤالُ الأول باستك

الطلابُ  Blackboardاستخدام ) إذا كان  ما  الثان  السؤالُ  الدراسية، في حين يفحص  للفصول  الحضور  بعَد  للتعلُّم   )
لون الفصولَ الدراسية )تعليم حضوري( أو تكون عن بُـعْد من خلال منصَّة البلاك بورد. في حين يجيبُ السؤالُ الثالث   يفض ِّ

( وعيوبها باعتبارها منصَّةً تعليمية. وقد تمَّ عرضُ كل عنصر  Blackboardلاب فيما يتعلَّق بمزايا استخدام )عن تصوُّراتِّ الط 
 على حدة مع جدول ومجموعة من العناصر ذات الصلة. 

النماص، العلوم والآداب في  الطلاب في كلية  الديموغرافية عن  المعلومات  الاستبانة لجمع  الأول من  الجزء  تصميمُ    تمَّ 
ويتكون من أربعة أسئلة: يطلبُ السؤالُ الأول من جميعِّ المستجيبين تحديد جنسهم. في حين يسألهم الثان عن مستواهم  
الدراسي، أمَّا السؤالُ الثالث فيسألهم عن نمط الدراسة سواء أكانت حضوريةً أم عن بُـعْد؟ وأخيراً تخصُّصهم سواء أكان  

 ؟ العلوم الطبيعية أم العلوم الإنسانية 
( للتعلُّم بعَد الحضور  Blackboardوتمَّ إنشاءُ الجزء الثان من الاستبانة لاستكشاف مواقف الطلاب تجاه استخدام )

( المكوَّنة  Likert scaleعناصر، كانت إجابةُ كلٍ منها وَفْقَ استجابات مقياس ليكرت )  ( 9)للفصول الدراسية. ويتألف من  
موافق(. حيث تمَّ تطويرُ هذه العناصر وفقًا لمراجعةِّ الأدبيات    =  3افق إلى حد ما،  أو   =  2لا أوافق،    =  1من ثلاث نقاط )

 المتعل ِّقة باستخدام منصَّة البلاك بورد في العملية التعليمية. 
أما الجزء الثالث من الاستبانة فقد تمَّ بناؤه لفحص تفضيلات الطلاب نحو اختيار نوع التعليم المناسب سواء أكان عبر  

كل منها    بنود إجابة ( 9)( أم الفصول الدراسية التقليدية وجهًا لوجه؟ وهي تتألَّف من  Blackboardالفصول الافتراضية )
=    3أوافق إلى حد ما،    =  2لا أوافق،    =  1( المكونة من ثلاث نقاط )Likert scaleوفق استجابات مقياس ليكرت )

 باستخدام منصَّة البلاك بورد في العملية التعليمية.   تمَّ تطويرُ هذه العناصر وفقًا لمراجعة الأدبيات المتعل ِّقة  ث (. حيموافق 
( وعيوبها  Blackboardوأخيراً تمَّ إنشاءُ الجزء الرابع من الاستبانة لمعرفة تصورات الطلاب فيما يتعلَّق بمزايا استخدام )

( Likert scale( بندًا، إجابة كل منها وفق استجابات مقياس ليكرت )18بوصفها منصَّةً تعليمية. يتألَّف هذا الجزءُ من )
موافق(. وقد تمَّ تطويرُ العناصر من مراجعة الأدبيات   =  3أوافق إلى حد ما،   = 2لا أوافق،  = 1المكوَّنة من ثلاث نقاط )

جز التي تحول دون اعتماد هذه المنصَّة لدعم  المتعل ِّقة بمميزات استخدام البلاك بورد في العملية التعليمية، بالإضافة إلى الحوا
 التعليم والتعلُّم.  
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 صدقُ الًستبانة:  
تمَّ إعدادُ الاستبانة في هذه الدراسة باللغة العربية، وقد تمَّ إرسالُها إلى خبيٍر اختصاصي باللغة العربية من أجل حذف أي  

ذات مغزى. ثم بعد ذلك، تمَّ إرسالُ الاستبانات إلى لجنةٍ من الخبراء  مُفردةٍ عامية، والتأكُّد من أن عناصرَ الاستبانة واضحةٌ و 
والباحة                خالد،  والملك  بيشة،  جامعات:  في  التربية  في كلية  التعليم  تكنولوجيا  تخصص  في  أساتذة  ستة  من  تتألَّف 

اقترحت اللجنةُ حذفَ بعض الأسئلة المكرَّرة،  والطائف؛ لمراجعةِّ بنود الاستبانة؛ ولتقييمِّ مدى ملاءمتها ووضوحها وإيجازها. و 
وتحويلها لأسئلةٍ أخرى، وتعديل عناصر أخرى بشكلٍ طفيف لتوضيح المعنى. علاوة على ذلك، اقترحوا أن تكون البنودُ  

لجوانبَ  قصيرةً وشاملةً لمنع سوء الفهم من قِّبَلِّ المشاركين. وأسهمت هذه التعليقاتُ في تعزيز صياغة الاستبانات لتعكسَ ا
 الثقافية وتتكيَّف معها.  

 ثباتُ الًستبانة: 
ألفا   باستخدام  الداخلي  الاتساق  موثوقية  بشكلٍ    ،(Cronpach's Alpha) كرونباخ  تمَّ حسابُ  استخدامهُ  يتمُّ  حيث 

مُتكر ِّر لقياس مدى الارتباط الوثيق بين عدةِّ العناصر باعتبارها مجموعة. وكانت الاستبانةُ تبعًا لذلك متسقة داخليًا، حيث  
اة الثبات  حقَّقت درجةُ ألفا كرونباخ لجميعِّ محاور الدراسة نِّسبًا مناسبة وذات اعتمادية مرتفعة. والجدول التالي يبين نتائجَ أد

 لهذه الدراسة: 
 2جدول 

 لمحاور الاستبانة   Cronpach's Alpha قيمة معامل الثبات 
تسلسل 
 الفقرات 

 Cronpach'sمعامل الثبات  المحور

Alpha 
V1-V9  0.951 راي الطالبلة تجاه التعلُّم عن بُـعْد 

V10-V18 
بالتعليم   ًً تصور الطالبلة حول جلسات الحضور التقليدية مقارنة

 0.864 عن بُـعْد

V19-V26 0.920 مزايا التعلُّم عن بُـعْد من وجهة نظر الطالبلة 

V27-V36  0.957 عيوب التعلُّم عن بُـعْد من وجهة نظر الطالبلة 

 التحليل الكمي للبيانات: 
استخدامُ    ( وتمَّ SPSSللعلوم الاجتماعية ) بعد جمعِّ البيانات، تمَّ تحليلُ أسئلةِّ الدراسة باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية  

( الإحصائية  SPSS V.21حزمة  الاختبارات  تطبيقُ  وتمَّ  الجداول.  باستخدام  الوصفية  البيانات  توضيح  للمساعدةِّ في   )
المعياري، مع  الوصفية لتحليل هذه الأسئلة. ويوفر هذا النوعُ من التحليل معلومات حول: المتوسط الحسابي، والانحراف  

 إعطاء لمحةٍ عامة عن توزيعها، والحصول على الاتجاهات العامة لجميع الردود. 
 النتائج والمناقشة: 

نقاط في أربع فئات: مواقف    3( المكوَّنة من  Likert scaleتمَّ تجميعُ الردود التي جمِّعَت من عناصر استبانة ليكرت )
( استخدام  تجاه  للتعلُّم  Blackboardالطلاب  بين  (  للاختلافات  الطلاب  الحضورية، وتصوُّرات  للفصول  الانتقالِّ  بعَد 

( وجلسات  الحضورية  التقليدية  استخدام  Blackboardالفصول  بمزايا  يتعلَّق  فيما  الطلاب  تصوُّراتِّ  إلى  بالإضافة   .)
(Blackboard وعيوبها )  .بوصفها منصَّةً تعليمية 
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  ٪( على 22.58وافق )  (،Blackboardمواقف الطلاب تجاه استخدام )ولتقديمِّ إجابة عن السؤال البحثي الأول حول  
٪( فقط إلى رغبتهم في  19.36٪(. بالإضافة إلى ذلك، أشار )48.39أنهم استمتعوا باستخدامه، في حين لم يوافق عليه )

استجابات الطلاب  ٪( على ذلك. وقد تراوحت قيمُ  55.01( في الفئات الأخرى، لكن لم يوافق )Blackboardاستخدام )
(، ممَّا يشيُر إلى مستوى دعم أقل ملاءمة لاستخدام  5( من أصل )3.10( إلى )2.29لعناصر الاستطلاع الخمس من ) 

(Blackboard  1( )انظر الجدول .) 
 الإحصاءات الوصفية لمحاور الًستبانة: 

 : إجابة السؤال الأول 
 ( للتعلُّم بعَد الحضور للفصول الدراسية. Blackboardمواقف الطلاب تّاه استخدام )الذي ينصُّ على: "  

( للتعلُّم بعَد الحضور  Blackboardتمَّ بناءُ السؤال الأول لفحص مواقف الطلاب تجاه استخدام منصَّة البلاك بورد )
طات الحسابية  3للفصول الدراسية. كما هو مُبينَّ في جدول ) (، وتمت دراسةُ الإحصاء الوصفي لمتغيراتِّ الدراسة بإيجاد المتوس ِّ

 " للتحقُّــق مــن معنويــةِّ العبارة، وذلك لكل عبارة من العبارات الواردة في الاستبانة.  Tوالانحرافات المعيارية واختبــار " 
 3جدول 

طات الحسابية والانحرافات المعيارية في قياس   للتعلم بعد الحضور للفصول الدراسية   Blackboard  اتجاه الطلاب نحو استخدام المتوس ِّ

 م
 (Blackboard)ي الطلاب تّاه استخدام أر 

 د الحضور للفصول الدراسية بعللتعلم 
ط المتوس ِّ 

 الحساب 
الخطأ المعياري 

 للمتوسط الحساب 
الًنحراف 

 المعياري
Sig. 

V1 
في الفصل الدراسي ساعدن   (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.511 0.044 2.78 .ميزت تعلُّ عزَّ  على المشاركة بطرق

V2 
بنشاط في   زن على المشاركةِّ ف ِّ يحُ  (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.642 0.055 2.69 . الأنشطة الصفية 

V3 
أكبر  بشكلٍ  ل عليَّ المشاركةِّ سهَّ  (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.583 0.050 2.72 . في المناقشات الصفية 

V4 
من   في العملية التعليمية يزيدُ  (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.654 0.056 2.69 . مينتفاعلي مع المعل ِّ 

V5 
من   في العملية التعليمية يزيدُ  (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.657 0.057 2.63 . تفاعلي مع زملائي في الفصل الدراسي

V6 
مين زن على التواصل مع المعل ِّ حفَّ  (Blackboard)استخدام 

 0.000 0.628 0.054 2.69 . وزملائي الطلاب

V7  َّى استخدام أد((Blackboard  0.000 0.64 0.055 2.69 . إلى تحسين تعليمي وتطوره 

V8 
ساعدن في تعلم محتوى المقرر  (Blackboard)استخدام 
 0.000 0.69 0.060 2.63 .أفضل بشكلٍ 

V9 
ل على ارتفاع المعدَّ  (Blackboard)ساعد استخدام 
 0.000 0.554 0.048 2.75 . التراكمي الدراسي 
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  0.618  2.70 المتوسط الحساب والًنحراف المعياري العام

( كانت أكثر التصوُّرات المذكورة بشكلٍ متكر ِّر  1،9،3،2)العناصرَ  ( نجد أن  3الواردة في جدول )باستقراء البيانات  
(AV= 2.78  ،SD 0.511 AV= 2.78  ،SD 0.544  وAV= 2.72  ،SD 0.583  وAV = 2.69  ،(SD 0. 

( في الفصل الدراسي ساعدتهم على المشاركةِّ بطرقٍ  Blackboardحيث توافق المشاركون على أن منصَّةَ البلاك بورد )   642
كما حفَّزتهم على المشاركةِّ في    ،(  9كما ساعدتهم على رفعِّ المعدَّل التراكمي الدراسي )البند    ،( 1عزَّزت من تعلُّمِّهم )البند  

 (.  2و 4و  3المناقشات من خلال التفاعل مع المعل ِّمين والأنشطة الصفية )البنود 
) ولعلَّ   بورد  البلاك  منصَّة  المهمة لاستخدام  التصوُّرات  من  ذكرها  Blackboardواحدةً  التي  التعليمية  العملية  في   )

  6المشاركون أنها زادت من درجة التفاعل بينهم وبين زملائهم، وكذلك مع مُعل ِّميهم، وحسَّنت من تعليمهم وطورته )البنود  
ط حسابي وانحراف معياري  7و . ومع ذلك فمن المثير  AV= 2.69 (SD 0.64و  AV= 2.69  ،SD 0.511)( بمتوس ِّ

أن نلاحظ أن )البندين   بورد )8و  5للاهتمام  البلاك  المتعل ِّقين باستخدام منصَّة   )Blackboard  التعليمية العملية  ( في 
رر الدراسي بشكلٍ  ودورها في زيادة التفاعل فيما بين الطلاب، ودور البلاك بورد في مساعدة الطلاب في تعلُّم محتوى المق

طٍ حسابي وانحراف معياري )    AV= 2.63 (SD 0.57و AV= 2.63 ،SD 0.60أفضل كانا البندين الأقل أهمية بمتوس ِّ
البلاك بورد ) يعتقدون بقوة أنَّ استخدامَ منصَّة  النتيجة إلى أنَّ بعضَ المشاركين  العملية  Blackboardوتشيُر هذه  ( في 

الطلاب في تسهيلِّ الحصول على المعلومات، وتيسير ذلك في كل المجالات التعليمية التي يمكن أن تساعد  التعليمية يساعدُ  
في تطوير مستواهم الأكاديمي. ويعتقد المشاركون أنَّ استخدامَ هذه المنصَّة يوفر بيئةً تعليمية عالية الجودة ومناسبةً للمتعل ِّمين  

وتعكس النتائجُ التي تمَّت ملاحظتُها في هذه الدراسة نتائجَ الد ِّراسات السابقة التي    لتبادل المعلوماتِّ والأفكارِّ والخبرات.
ا  وجدت أنَّ استخدامَ منصَّة البلاك بورد تعز ِّزُ التعاونَ والتواصلَ المهنّ بين الآخرين، وتُسه ِّلُ تجميعَ المعرفة وتنظيمها وإدارته

(e.g. Aljuhney & Murray, 2015; Almusharraf & Khahro, 2020; Raza et al,. 2021; 
Alhumsi & Alshaye 2021 ) 

 " إجابة السؤال الثاني 
 " ( Blackboardعلى نوع تفضيلات الطلاب سواءا أكان ذلك حضوريا أم عن طريق استخدام )"الذي ينصُّ   

لها الطلابُ لتلقي الدروس التعليمية سو  اءً أكانت عن طريق الفصول  تمَّ تصميمُ السؤال الثان لفحص الطريقة التي يفض ِّ
(، حيث  4( أم الفصول الدراسية التقليدية الحضورية. كما هو مُبينَّ في جدول )Blackboardالدراسية الافتراضية عن بُـعْد ) 

طات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبــار" " للتحقّــُق مــن    tتمَّت دراسةُ الإحصاء الوصفي لمتغيراتِّ الدراسة بإيجاد المتوس ِّ
 معنويــة العبارة، وذلك لكل عبارة من العبارات الواردة في الاستبانة. 

ط الحسابي والانحراف المعياري ويشير إلى أن  4يقُد ِّم جدولُ ) ( كانت أكثر البنود  11،13،  17)العناصر ( تحليلَ المتوس ِّ
(. بالنسبة  AV = 2.68، SD 0.62و AV= 2.68 ، SD 0.62و AV = 2.69 ،SD 0.60المذكورة بشكلٍ متكر ِّر )

( اتفق المشاركون على أنَّ طريقةَ التعليم الحضورية تمك ِّنُ المعل ِّم من الالتقاء وجهًا لوجه مع طلبته، وهي تعدُّ  17للمفردة )
 وسيلةَ اتصال مباشرة في نقلِّ المعلومةِّ والمعرفة من المعل ِّم للمتعل ِّم. 

ال  أبرزته  ما  للاهتمام،  المثير  بورد  ومن  البلاك  منصَّة  على  الدراسي  المستوى  أنَّ  على  اتفقوا  المشاركين  أن  من  بيانات 
Blackboard    التقليدي )البند منه عن  )14أفضل  المعياري  ط الحسابي والانحراف  المتوس ِّ  AV = 2.66  ،SD(، مع 

واستفساراتهِّ ومشاركتها مباشرةً مع معل ِّمه كانت    (. كما أنَّ طريقةَ التعليم الحضورية التي تمك ِّنُ المتعل ِّمَ من طرحِّ أسئلتهِّ 0.63
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(، مع  16أهم تصوُّر للطلاب حول جلسات الحضور التقليدية مُقارنةً بالتعليم عن بُـعْد التي ذكرها معظمُ المشاركين )البند  
ط الحسابي والانحراف المعياري )  (. AV= 2.63 ،SD 0.63المتوس ِّ

(  15و  12،  10جلساتِّ الحضور التقليدية مُقارنةً بالتعليم عن بُـعْد هي العناصر ) وكانت أقل تصوُّرات الطلاب حول  
طُ الحسابي والانحراف المعياري )  ،AV= 2.60  ،SD 0.70  ،AV= 2.59  ،SD 0.69  ،AV= 2.58حيث بلغ المتوس ِّ

SD 0.67  فتراضية أسهل من الفصول  على التوالي(. واتفق المشاركون على أنَّ الحصولَ على المعلومات عن طريق الفصول الا
( أكثرَ منه في الفصول  Blackboard(. كما ذكروا أنَّ الاكتسابَ العلمي في أثناء جلسات )15التقليدية الحضورية )البند  

( حفَّزت الطلابَ  Blackboard(. وكان أدنى تصوُّر ذكره المشاركون هو أنَّ الأنشطةَ خلال جلسات )12الحضورية )البند  
 (. 10توى الفصل أكثر من تلك الموجودة في اجتماعات الفصول الحضورية التقليدية )البند على تعلُّم مح 

 4جدول 
طات الحسابية والانحرافات المعيارية في قياس تصوُّر الطلاب نحو جلسات الحضور التقليدية مقارنةً بالتعليم عن بـعُدْ    المتوس ِّ

 م
ر الطلاب حول جلسات الحضور التقليدية  تصوُّ 

 بالتعليم عن بُ عْد  مقارنةا 
المتوسط 
 الحساب 

الخطأ المعياري 
للمتوسط 

 الحساب 

الًنحراف 
 .Sig المعياري

V10 

على    (Blackboard)فزتنّ الأنشطة خلال جلسات ح
م محتوى الفصل أكثر من تلك الموجودة في اجتماعات تعلُّ 

 . الفصول الحضورية وجهًا لوجه
2.58 .058 0.675 0.000 

V11 

على المشاركة  (Blackboard)  ساعدن استخدام منصَّة
باجتماعات الفصول  بفاعلية في الدروس العلمية مقارنةً 

 . التقليدية
2.68 .054 0.62 0.000 

V12 
أكثر   (Blackboard)  أثناء جلساتفي الاكتساب العلمي 

 منه في الفصول الحضورية. 
2.59 .060 0.696 0.000 

V13 
  كان من الأسهل المشاركة في الأنشطة الجماعية في جلسات

(Blackboard)  ًباجتماعات الفصول التقليدية  مقارنة . 
2.68 .054 0.62 0.000 

V14 
أفضل منه عن   (Blackboard)المستوى الدراسي على 

 0.000 0.637 055. 2.66 . التقليدي

V15 
الحصول على المعلومات عن طريق الفصول الافتراضية أسهل 

 . من الفصول التقليدية الحضورية 
2.6 .061 0.706 0.000 

V16 
من طرح أسئلته  التعليم الحضورية المتعلمَ  طريقةُ   تمك ِّنُ 

 .مه معل ِّ  مع مباشرةً  اواستفساراته ومشاركته 
2.63 .055 0.633 0.000 

V17 

لوجه   اوجهً  لتقاءَ لامن ا مَ التعليم الحضورية المعل ِّ  طريقةُ   تمك ِّنُ 
وسيلة اتصال مباشرة في نقل المعلومة   مع طلبته، وهي تعدُّ 

 م م للمتعل ِّ والمعرفة من المعل ِّ 
2.69 .052 0.606 0.000 

  0.648889  2.636667 المتوسط الحساب والًنحراف المعياري العام

. Blackboardتشيُر هذه النتائج إلى أنَّ المشاركين لديهم إيمانٌ كبير بالحاجةِّ الملحة للاستفادةِّ من منصَّة البلاك بورد  
بورد   البلاك  منصَّةُ  تؤديه  أن  يمكن  الذي  للدور  قوية  إيجابية  تصوُّرات  لديهم  أنَّ  الواضح  من  ذلك،  إلى  بالإضافة 

(Blackboardفي تسهيلِّ اكتساب المع )  ،رفةِّ وتطويرها وتعزيزها، مع دعم استمرارية العمل وكفاءته، وتعزيز التعليم التعاون
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وإنجاز المهام، وتشجيع التعلُّم الذاتي. وتعكسُ النتائجُ التي تمَّت ملاحظتُها في هذه الدراسة نتائجَ الدراسات السابقة التي  
العمل بجديةٍ أكبر، والتعلُّم بشكلٍ أفضل من طرق التعلُّم التقليدية،    وجدت أن استخدامَ منصَّة البلاك بورد يحف ِّزُ الطلابَ على 

وأنَّ الطلابَ يعتقدون أن البلاك بورد هو عاملٌ محف ِّز نتيجة لأسباب عدة، منها: تميُّز النظام بالمرونة والأمن، وانتقال المعرفة  
 ( Ali, 2017; Abualkishik and Alkhaldi, 2019; Almusharraf & Khahro,2020في أي مكانٍ وزمان )

 إجابةُ السؤال الثالث:  
( Blackboardتمَّ تصميمُ السؤال الثالث لفحصِّ تصوُّرات الطلاب فيما يتعلَّق بمزايا استخدام منصَّة البلاك بورد )

(، حيث تمت دراسةُ الإحصاء الوصفي لمتغيراتِّ الدراسة بإيجاد  5)جدول  وعيوبها باعتبارها منصَّةً تعليمية. كما هو مُبينَّ في  
طات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبــار"   للتحقُّــق مــن معنويــة العبارة، وذلك لكل عبارة من العبارات الواردة   "Tالمتوس ِّ

 نة. في الاستبا
( مُقارنةً  Blackboard( أنَّ المستجيبين يجدون أن التعلُّمَ أكثر راحة وملاءمة من خلال ) 5تظهرُ النتائجُ في جدول )

( بالمرونة في القيام بالواجبات  Blackboard( في الاستبانة "تمتاز )21) العنصربأساليب الفصل الدراسي التقليدية. ويعدُّ  
ممَّا يشير إلى أنَّ الطلابَ لديهم دافعٌ جوهري    ( 2,86حيث لديه أعلى متوسط حسابي )  والمهام والأنشطة من أي مكان" 

 ( مُقارنةً بالفصل التقليدي. Blackboardللتعلُّم عبر ) 
ا توف ِّر السلامةَ الصحية للطلاب  Blackboard(، اتفق المشاركون على أنَّ أهم مزايا ) 25بالنسبة للمفردة ) والمعل ِّمين  ( أنهَّ
ط حسابي ) ( ممَّا يشيُر إلى أنَّ الطلاب لازالوا متخوفين من آثر جائحةِّ كورونا على صحتهم وسلامتهم؛ لذا يرون  2,86بمتوس ِّ

 ( حتى يصبح الوضعُ الصحي مناسبًا للانتقال إلى الفصول الحضورية.  Blackboardأفضليةَ استخدام منصَّة )
البياناتُ أيضًا من أنَّ المشاركين اتفقوا على ميزة تخزين جميع المواد التعليمية للرجوع إليها،  ومن المثير للاهتمام، ما أبرزته  

ط حسابي )24,  19( في أي وقتٍ ومكان )البنود  Blackboardوالاستفادة منها عبر منصَّة البلاك بورد ) ،  2.84(، بمتوس ِّ
 ( على التوالي. 2.85

( من وجهة نظر  Blackboardلتعلُّم عن بُـعْد باستخدام منصَّة البلاك بورد ) وكانت أقل تصوُّرات الطلاب حول مزايا ا 
ط حسابي )  (23  ،22،  20،  18الطلاب هي العناصر ) ( على التوالي. حيث اتفق المشاركون  2.71و  2.76،  2.78بمتوس ِّ

ف ِّرُ تغذيةً راجعة تتميز  (، وتو 18( تعمل بشكلٍ أفضل مع الجدول الزمنّ الخاص بهم )البند  Blackboardعلى أن منصَّة )
(.   22(، وتشجعُ على استخدام الوسائط المتعددة لتوزيع الملاحظات والموارد الرقمية )البند  20بالسرعة والاستمرارية )البند  

 . (23وكان أدنى تصوُّر ذكره المشاركون هي أنَّ الفصولَ الافتراضية تسمحُ بمزيدٍ من التفاعل والتواصل وطرح الأسئلة )البند 
  5جدول 

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمزايا التعلُّم عن بـعُدْ من وجهة نظر الطلاب.

 نظر الطلاب مزاي التعلُّم عن بُ عْد من وجهةِّ  م  
ط المتوس ِّ 

 الحساب 
الخطأ المعياري 

 ط الحساب للمتوس ِّ 
الًنحراف 

 المعياري
Sig. 

V18 
أفضل مع الجدول  بشكلٍ  ((Blackboard تعمل منصَّةُ 

 0.000 0.525 045. 2.78 .الزمنّ الخاص بالطلاب

V19  
الطلاب من حضور المحاضرة  (Blackboard) منصَّةُ  تمك ِّنُ 

 0.000 0.456 039. 2.84 .الدراسية من أي مكان 

V20 
في العملية التعليمية  (Blackboard)من مزايا استخدام 

 0.000 0.481 042. 2.78 .توفير تغذية راجعة تتميز بالسرعة والاستمرارية
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 نظر الطلاب مزاي التعلُّم عن بُ عْد من وجهةِّ  م  
ط المتوس ِّ 

 الحساب 
الخطأ المعياري 

 ط الحساب للمتوس ِّ 
الًنحراف 

 .Sig المعياري

V21 
بالمرونة في القيام بالواجبات والمهام  (Blackboard)تمتاز 

 0.000 0.391 034. 2.86 .والأنشطة من أي مكان 

V22 
من التفاعل والتواصل وطرح   بمزيدٍ  ةتسمح الفصول الافتراضي

 0.000 0.573 049. 2.71 . الأسئلة

V23 
على استخدام الوسائط  (Blackboard)تشجع منصَّة 

 0.000 0.523 045. 2.76 .المتعددة لتوزيع الملاحظات والموارد الرقمية

V24 
في العملية التعليمية  (Blackboard)من مزايا استخدام 

 0.000 0.416 036. 2.85 تخزين جميع المواد التعليمية للرجوع اليها والاستفادة منها. 

V25 
 السلامة الصحية للطلاب يرتوف (Blackboard)أهم مزايا 

 0.000 0.445 038. 2.86 . مينوالمعل ِّ 

  0.47625  2.805 ط الحساب والًنحراف المعياري العامالمتوس ِّ 

ط الحساب والًنحراف المعياري العام   0.47625  2.805 المتوس ِّ
العملية التعليمية لها عددٌ    ( في Blackboardتشيُر هذه النتيجةُ إلى أنَّ المشاركين يرون أنَّ استخدامَ منصَّة البلاك بورد )

راجعة.   تغذية  وتوفير  المتعددة،  الوسائط  واستخدام  الأسئلة،  التفاعل والتواصل وطرح  تسهمُ في سهولةِّ  التي  المميزات  من 
بورد   البلاك  منصَّةَ  أنَّ  إلى  أشارت  التي  السابقة  الدراساتِّ  نتائجَ  الدراسة  هذه  في  ملاحظتُها  تمَّت  التي  النتائجُ  وتعكس 

(Blackboard)    تمتازُ بتوفير وصولٍ أسهل للمعلومات، والمرونة، وزيادة في الإنتاجية، واستثمار الوقت بشكلٍ صحيح؛ ممَّا
 ,Alsalloum & Radwanيساعدُ في استخدامِّ هذه الأداة بحكمة، وأمان، ويمكن الوصولُ إليها في أي مكانٍ وزمان )

2013; Abualkishik and Alkhaldi,2019; Iffat Rahmatullah,2021 ،2018; الملحم وآخرون .) 
( لم تمنع بعضُ المشاركين في هذه الدراسة من إبداء بعض  Blackboardومع ذلك؛ فإنَّ مزايا نظام البلاك بورد )

  (، أنَّ 6العيوب التي تواجههم في أثناء استخدام منصَّة البلاك بورد. حيث تكشفُ المؤشراتُ الإحصائية الموضَّـحة بجـدول )
هنـاك تقـاربًا فـي درجـةِّ موافقـة الطلاب علـى عيوب التعلُّم عن بُـعْد باستخدامِّ منصَّة البلاك بورد مقارنةً بالتعليم الحضوري  

( درجـات،  5( مـن أصـل )1.77( و)2.24التقليدي، حيــث تراوحــت متوس ــِّطاتُ مــوافقتهم علــى عبــاراتِّ المقيــاس مــا بــين )
طٍ حسابي عام للمقياس بلغ )وهـي متو  ـطاتُ تشـير إلـى الموافقـةِّ علـى العبـارات باسـتجاباتٍ عالية وبمتوس ِّ  (. 1.9241س ِّ

كما أوضحت النتائجُ أنَّ أفرادَ عينة الدراسة أشاروا بشكلٍ واضحٍ وصريح إلى وجود بعض المشاكل التقنية التي تضيع  
ل جهاز الحاسوب الخاص بالطلاب، وحرمانهم من الحضور، وشبكة الإنترنت  وقت المحاضرة المحدود، وذلك مثل: مشاكل تعطُّ 

ودورها في تباطؤ الاتصال بين الطلاب والمعل ِّمين، وإلهاء الطلاب وتشتُّت انتباههم في أثناء استخدامهم للتطبيق وهو ما  
(، كما يتبين من النتائج  5من    2.06،  2.23،  2.24( التـي بلـغ متوس ـِّطهُا الحسابي ) 26،  31،  34أشارت إليـه العبـارات )

طاتُ الحسابية لهذه الفقرات ما بين )  إلى    1.92أن أفرادَ عينة الدراسة قد أظهروا استجاباتٍ متقاربة، حيث تراوحت المتوس ِّ
التعلُّم عن بُـعْد باستخدامِّ منصَّةِّ  1.77 أفراد عينة الدراسة حول عيوب  تقـاربِّ وجهـاتِّ نظـر  تـدل علـى  النتيجـة  ( وهـذه 

 البلاك بورد مقارنة بالتعليم الحضوري التقليدي. 
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 6جدول 
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لعيوب التعلُّم عن بـعُدْ من وجهة نظر الطلاب.

م     تصور الطلاب حول عيوب التعلُّم عن بُ عْد مقارنةا  
 بالتعليم الحضوري التقليدي

ط المتوس ِّ 
 الحساب 

الخطأ المعياري 
 للمتوسط الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

Sig. 

V26 
من عوامل الإلهاء   امزيدً  (Blackboard) ب منصَّةُ سب ِّ تُ 

087. 2.06 . انتباههم تُ للطلاب وتشت ِّ   1.002 0.000 

V27 
التركيز في  صعوبةَ  (Blackboard)من عيوب استخدام 

076. 1.85 . الدروس العلمية  .880  0.000 

V28 
من   قد يؤدي إلى مزيدٍ  (Blackboard)استخدام منصَّة 

072. 1.67 .الانحرافات  .830  0.000 

V29 
من عيوب استخدام الفصول الافتراضية اختلاف درجة  

074. 1.92  .مين والطلابالتفاعل والمشاركة فيما بين المعل ِّ   .859  0.000 

V30 
أثناء  في صعوبة التعلُّم والتفاعل قيما بين الطلاب والمعلمين 

1.77 .075 (Blackboard) منصَّة.استخدام   .866  0.000 

V31 
سوء شبكة  (Blackboard)من عيوب استخدام منصَّة 

0748. 2.231 .مينالاتصال بين الطلاب والمعل ِّ  ؤودورها في تباط  الإنترنت  .8664  0.000 

V32 
عند استخدام منصَّة   والمهارىتدن الاكتساب المعرفي 

(Blackboard) . 1.80 .073  .848  0.000 

V33 
صعوبة فهم  (Blackboard)من عيوب استخدام منصَّة 

076. 1.82   .المحتوى الدراسي  .883  0.000 

V34 
تعطل جهاز   (Blackboard)من عيوب استخدام 

076. 2.24 . الحاسوب الخاص بالطلاب وحرمانهم من الحضور  .877  0.000 

V35 
ا عزل الطلاب عن المجتمع ممَّ  (Blackboard)من عيوب 

079. 1.88 . ر على العوامل النفسية والاجتماعية والدراسية يؤث ِّ   .910   

  0.88214  1.9241 المتوسط الحساب والًنحراف المعياري العام 

يتعلق باستخدام   فيما  لديهم تصوُّرات إيجابية  أنَّ معظمهم  أنَّه وبالرغم من  يرون  المشاركين  النتيجةُ إلى أنَّ  تشيُر هذه 
التعليمية، فإنهم يواجهون بعض العوائق التي  في العملية  (  Blackboardمنصَّات التعليم عن بُـعْد مثل منصَّة البلاك بورد )

تحدُّ من استخدامهم لهذه المنصَّة في التعليم. وفي المقابل، قد يؤد ِّي توفيُر التدريب اللازم على كيفية استخدام هذه المنصَّة إلى  
 التعليمية وفي الوقت نفسه  تحقيق أهدافٍ واضحة، وإزالة المخاوف بشأن استخدام هذه المنصَّة التفاعلية الحديثة في العمليةِّ 

وتنميتها.   التعليمية  المهارات  وتطوير  التعلُّم  نواتج  لتحسين  فعال  بشكلٍ  استخدامها  على  المتعل ِّمين  مساعدة  على  يعمل 
  وتعكس النتائجُ التي تمت ملاحظتُها في هذه الدراسة نتائجَ الدراسات السابقة التي أشارت إلى أنَّ التعليمَ عن بُـعْد بواسطةِّ 

عددٌ من المعو ِّقات التي تحول دون استخدامه بشكلٍ أمثل في العملية التعليمية مثل:    ( لهBlackboardمنصَّة البلاك بورد )
( وصعوبة التعلُّم  Blackboardصعوبة التركيز في الدروس العلمية، وتدن الاكتساب المعرفي والمهارى عند استخدام منصَّة )

و  الطلاب  بين  قيميًا  منصَّة  والتفاعل  استخدام  أثناء  في   ;Blackboard (Muhammad et al,. 2020المعل ِّمين 

Almusharraf & Khahro, 2020; Iffat Rahmatullah,2021 ،2021؛الأحمري .) 
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ا تشير إلى تقارب في وجهات نظر أفراد العينة. كما  ومن خلال دراسةِّ قيمِّ الأوساط الحسابية في الجداول السابقة نجد أنهَّ
طات الحسابية تشير إلى أنَّ العينة تمثلُ المجتمعَ بشكلٍ دقيق. كما تشير قيمُ التشتُّت )الانحرافا أنَّ   ت  قيمَ الأخطاء المعيارية للمتوس ِّ

( لكل العبارات تشيُر إلى معنويةِّ  Tالمعيارية( إلى أنَّه لا توجد اختلافاتٌ جوهرية في آراء أفراد العينة. وجميع قيم اختبار )
وصحة النتائج، وإمكانية تعميم هذه النتائج على المجتمع. وبشكلٍ عام تشيُر النتائجُ السابقة إلى أنَّ استجاباتِّ    العبارات، 

 عينةِّ الدراسة كانت إيجابيةً وبدرجةٍ عالية على كل العبارات. 
وصولًا  )العبارات(  المتغيرات  تصنيف  لاستخلاص  العاملي  التحليلَ  الباحثُ  استخدم  ذلك،  على  عوامل    علاوة  إلى 

)مقاييس( مُحدَّدة مؤث ِّرة على الظاهرة محل الدراسة، مع فقدان أقل قدرٍ ممكنٍ من المعلومات. وبإتمام إجراءات التحليل العاملي  
 ( عوامل تمث ِّل مقاييس مُجمَّعة للمتغيراتِّ الداخلة في الدراسة. 4تمَّ التوصُّل إلى )

 7جدول            
 تباطات بين المتغيرات الديموغرافية ومقياس تصور الطالبلة حول جلسات الحضور التقليدية  مصفوفة الار              

تصور الطالب/ة حول جلسات الحضور التقليدية   العناصر الديموغرافية 
 بالتعليم عن بُ عْد  مقارنةا 

 0.809 الجنس 

 0.724 ص الدراسي التخصُّ 

 0.853 نمط الدراسة

0.373-  المستوى الدراسي   

( عن وجودِّ فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية قائمة على تصوُّر الطلاب  7كشفتْ نتائجُ اختبار معامل الارتباط في جدول )
(.  إحصائيًا، وتشيُر معاملاتُ الارتباط إلى  0.05حول جلساتِّ الحضور التقليدية، مُقارنةً بالتعليم عن بُـعْد عند مستوى )

( مُقارنةً بالتعليم الحضوري التقليدي خاصة بعد تخفيفِّ  Blackboardاستخدام منصَّة البلاك بورد )أنَّ الطلابَ يميلون إلى  
الإجراءات الصحية المتعل ِّقة بجائحة كورونا. وهذا يدعو إلى ضرورةِّ استكشاف آراء الطلاب عن المنصَّات التعليمية المفضَّلة  

م الدراسية على أكمل وجه، والاستفادة من دمجِّ التقنياتِّ الحديثة في  لهم، وتبنيها من أجل تشجيعهم وتحفيزهم لأداء مهامه
البيئات الدراسية. وتعكس النتائجُ التي تمَّت ملاحظتُها في هذه الدراسة نتائجَ الدراسات السابقة التي أشارت إلى أنَّ الطلاب  

( في أثناء الانتقال من الطريقة التقليدية  Blackboardالبلاك بورد )   راضين عن تجربةِّ التعلُّم عبر الإنترنت عن طريق منصَّة
 ( فعَّالة  الإنترنت  عبر  التدريبية  الدورات  واعتبروا  الافتراضية،  الفصول   & Raza et al,. 2021; Alhumsiإلى 

Alshaye,2021  ،2016; عبدالوهاب .) 
 8جدول                       

 يرات الديموغرافية ومقياس مزايا التعلُّم عن بـعُدْ وعيوبه من وجهة مصفوفة الارتباطات بين المتغ                     

مزاي التعلُّم عن بُ عْد من وجهة  العناصر الديموغرافية 
 نظر الطالب/ة 

0.524- الجنس   

0.819- ص الدراسي التخصُّ   

0.789- نمط الدراسة  
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 العناصر الديموغرافية 
مزاي التعلُّم عن بُ عْد من وجهة 

 نظر الطالب/ة 

 0.640 المستوى الدراسي 

( عن وجودِّ فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية قائمةٍ على تصوُّر الطلاب  8جدول )كشفت نتائجُ اختبار معامل الارتباط في  
(.  إحصائيًا، ويشير معاملُ الارتباط إلى  0.05حول مميزات التعلُّم عن بُـعْد مقارنةً بالتعليم التقليدي عن بُـعْد عند مستوى )

( في العملية التعليمية. وهذا يدعو إلى  Blackboardأنَّ الطلابَ يرون عددًا كبيراً من مميزات استخدام منصَّة البلاك بورد ) 
ضرورةِّ أخذِّ مميزات هذه المنصَّة مقارنةً بالتعليم التقليدي في عين الاعتبار، وتشجيع المعل ِّمين والطلاب على استخدام هذه  

مار وقتهم بما ينعكس عليهم إيجابيًا.  المنصَّة من أجلِّ تسهيل الوصول إلى المعلومات، وزيادةِّ إنتاجية المتعل ِّمين والمعل ِّمين، واستث
وتتفق النتائجُ التي تمت ملاحظتُها في هذه الدراسة مع نتائجِّ الد ِّراسات السابقة التي أشارت إلى أنَّ الطلاب يرون أن منصَّةَ  

 Raza et)والاستمرارية  ( تمتازُ بالمرونة، والفاعلية، والأمن، وتوف ِّر تغذيةً راجعة تتميـَّزُ بالسرعة  Blackboardالبلاك بورد )

al, 2021; Alhumsi & Alshaye,2021 ،2018; الملحم وآخرون، 2017؛ عمر والمصعبي .) 
( عن وجود فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية قائمة  8وعلاوة على ذلك، كشفت نتائجُ اختبار معامل الارتباط في جدول )

(.   0.05باستخدامِّ منصَّة البلاك بورد مقارنةً بالتعليم الحضوري التقليدي )على تصوُّر الطلاب حول عيوبِّ التعلُّم عن بُـعْد 
إحصائيًا، ويشير معاملُ الارتباط إلى أنَّ الطلابَ يرون أن هناك عددًا من الصعوبات التي تواجههم عند استخدام منصَّة  

ةِّ هذه التخوُّفات والعمل على إيجاد حلولٍ  ( في العملية التعليمية. وهذا يدعو إلى ضرورةِّ معالج Blackboardالبلاك بورد )
لها. مع تطبيق هذه المنصَّة بما يكفل تحقيق النجاح لجميع الطلاب، واستمرار تعلُّمِّهم بشكلٍ إيجابي. وتعكس النتائجُ التي  

ستخدامَ منصَّة  تمت ملاحظتُها في هذه الدراسة نتائجَ الدراسات السابقة التي أشارت إلى عددٍ من الصعوبات التي تصاحبُ ا
بورد ) الطلاب  (  Blackboardالبلاك  بين  الاتصال  تباطؤ  الانترنت، ودورها في  مثل: سوء شبكة  التعليمية  العملية  في 

 & Almusharrafوالمعل ِّمين، وعوامل الإلهاء التي تشت ِّتُ انتباههم وتسب ِّبُ لهم صعوبةً في التركيز في الدروس العلمية )

Khahro, 2020; Muhammad et al,. 2020; Iffat Rahmatullah,20212021؛ الأحمري .) 
 الخاتمة: 

من هذه   اتجهت عديدٌ  أن  بعد  للطلاب  التكنولوجي  الدعمَ  أثناء جائحة كورونا  السعودية في  الجامعاتُ  قدَّمت  لقد 
الوصولَ إلى الإنترنت وأجهزة الحاسوب  (، كما وفَّر بعضُها  Covid-19الجامعات نحو التعلُّم عن بُـعْد إثر جائحةِّ كورونا )

المحمولة لدعم الطلاب دراسيًا. وبعد أن خفَّفت حكومةُ المملكةِّ العربية السعودية من إجراءات كورونا خلال فصل الشتاء  
الف 2021) المعل ِّمون  استبدل  وعليه  الدراسية،  الفصول  في  الحضورية  الدراسةِّ  إلى  للانتقال  التعليم  وزارةُ  وجَّهت  صولَ  (، 

( بالفصولِّ الحضورية التقليدية، ولم تكن هذه الخطوةُ سهلةً  Blackboardالافتراضية الخاصة بهم عبر منصَّة البلاك بورد )
بالرغم من جاهزية الجامعات لاستقبال الطلاب وَفْقَ إجراءاتٍ صحية احترازية تضعُ صحةَ الطلاب في المقام الأول ولذلك؛  

( بعد الانتقال من التعلُّم عن  Blackboardهو التحقيق في مواقفِّ الطلاب تجاه استخدام )كان الغرضُ من هذه الدراسة  
 بُـعْد إلى الحضور المباشر في القاعات الدراسية، وتصوراتهم لتأثيراته على تعلُّمِّهم ومشاركتهم. 

(  24واد على مدار )( بشكلٍ إيجابي، وبخاصةٍ من حيث إمكانية الوصول إلى المBlackboardلقد نظر الطلاب إلى )
ساعة في اليوم. وهذا يدلُّ على أن منصَّةَ البلاك بورد لها قيمةٌ كبيرة وفعَّالة من حيث الاستخدام الفعَّال للوقت، وأيضًا تعُدُّ  

ثرَ ثراءً  موردًا للمراجعةِّ والتحضير للاختبار. وأشارت نتيجةُ الدراسة إلى أنَّ الطلاب أدركوا أن التعلُّم عبر الإنترنت يكون أك 
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التفاعلَ وفرصةَ   النتائجُ إلى أن  التعلُّم. كما أشارت  المتعل ِّمين مما يسهمُ في تحسينِّ تجربة  عندما وجود مشاركةٍ وتعاونٍ بين 
الافتراضية ومنتديات   الفصول  التعلُّم في  تمث ِّل جانبًا مهمَّا من جوانب  والآراء  المعلومات  متنو ِّعة من  إلى مجموعة  الوصول 

 عبر الإنترنت.  المناقشة
وقد أشارت نتائجُ هذه الدراسة إلى أنَّ الطلاب كانوا راضين تمامًا عن تجربةِّ التعلُّم الخاصة بهم خلال هذه الفترة الانتقالية،  
وأيدوا بقوة استمرار استخدام منصَّة البلاك بورد في العملية التعليمية، وربما يكون لعديدٍ من العوامل إسهامٌ في نتائج هذه  

بورد  ا البلاك  منصَّة  استخدامِّ  في  ساعدتهم  التي  الحديثة  التعليمية  التقنياتِّ  استخدامِّ  في  الطلاب  مهارة  مثل:  لدراسة 
(Blackboard  .وتصميمِّ أنشطةٍ بديلة وطرق إيصال ) 

اء هيئة التدريس  ومن الواضح أنَّ التقنيات عبر الإنترنت توف ِّر إمكاناتٍ أكبر للتفاعل أكثر ممَّا يدركه بعضُ الطلاب وأعض
حاليًا. ومع ذلك، فلا يزال بعض الطلاب والمعل ِّمين ينظرون إلى التفاعلات داخل الفصل الدراسي على أنها التجربة التعليمية  
الأكثر قيمةً للطلاب بشكلٍ عام، وبالرغم من اعتراف أغلبية المشاركين في الدراسة بإمكانات التفاعل البشري والتعلُّم التعاون  

لال منصَّة البلاك بورد، فإن بعضَ المستخدمين واجهوا صعوباتٍ تقنية وغير متوقَّعة في أثناء استخدام النظام الأساسي  من خ 
(، ومشكلات الوصول  Blackboardالجديد بما في ذلك: نقص المهارات اللازمة لاستخدام أنظمةِّ إدارةِّ التعلُّم الإلكترونية ) 

، والتعلُّم السطحي، والجدوى غير المرضية إضافة إلى عدم قدرة الطلاب على التفاعل  إلى الإنترنت، وقضية حقوق الملكية
 (.Blackboardبشكلٍ كامل مع منصَّةِّ البلاك بورد )

 في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج فإن الباحث يقترح: 
العمل التعاون الجماعي وتنميته بين الطلاب   تفعيل استخدام أنظمة التعلُّم الإلكترون في البيئةِّ التعليمية من أجل تطويرِّ  .1

 لما لذلك من تأثيٍر إيجابي في إيصالِّ المعلومات وزيادةِّ التحصيلِّ الدراسي للمتعل ِّمين. 
تشجيع المعل ِّمين والمعل ِّمات على استخدامِّ منصَّة البلاك بورد في العملية التعليمية لمواكبةِّ تقنيات العصر الرقمي الذي   .2

  الحالي من الطلاب. نشأ فيه الجيلُ 
  تحفيز المعل ِّمين والمعل ِّمات المستخدمين فعليًا لأنظمةِّ التعلُّم الإلكترون في العملية التعليمية ومكافأتهم ماديًا ومعنويًا تعدُّ  .3

 من أهم المقترحات التي ينبغي على مسؤولي التعليم الاهتمام بها.  
تدريبية للطلاب في طريقة استخدام منصَّة البلاك بورد في تدريس المواد  وأخيراً، يقترح الباحثُ تقديَم ورش عمل ودورات   

 . الإلكترونالدراسية من قبل مختصين في التعليم 
( طالبًا وطالبة في جامعة بيشة )كلية العلوم  135هذه الدراسة ليست خاليةً من القيود. وقد تضمَّنت عينةُ الدراسة )

والآداب بالنماص(. ولهذا السبب، يمكن إجراءُ دراسةٍ أخرى لتوسيعِّ العينة لتشملَ مزيدًا من طلاب البكالوريوس والماجستير  
تثليث، أو مجمع سبت  والدكتوراه في الكلياتِّ التابعةِّ للجامعة سواءً اكان ذلك في الفرع الرئيسي أم في الفروع الأخرى )مجمع  

العلايا(. وبالإضافة إلى ذلك، فقد كان المشاركون في هذه الدراسة طلابًا في جامعةِّ بيشة حيث يمكن توسيعُ نطاق الدراسة  
لتشملَ الطلاب من مختلف المؤسَّسات الأكاديمية، أو الجامعات في المملكةِّ العربية السُّعودية. وأخيراً فقد بحثت هذه الدراسةُ  

 صوُّرِّ الطلاب فقط. ويمكن في وقتٍ لاحق إضافةَ المعل ِّمين والإداريين إلى نطاقِّ بحثها. في ت 
 
 
 



اهاتُ الطُّلابِّ نحو استخدامِّ نظام )                جائحةِّ  ( ف التعلُّم المدْمَج بعد تخفيفِّ إجراءاتِّ Blackboardاتّ ِّ
 د. عمر عبد الله عمر الشهري                                                  (COVID-19كورونا )                 

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
20 

 المراجع 
: المراجعُ العربية:   أولًا

( قالب مقترح لإنشاء مقررات تفاعلية وفقاً لنظام إدارة التعلُّم الإلكترون "البلاك  2013ورضوان، مصطفى )  ،السلوم، عثمان 
 . 129 - 108، 95، رسالة الخليج العربيبورد" بجامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية.  

بات لنظام إدارة التعلُّم البلاك  واقع استخدام الطال   (2018الملحم، إيمان عبد الله، البدر، مها أحمد، والمطيران، نوره مبارك )
 .70-62(2)6،  مجلة العلوم التربوية والنفسيةفي المقررات الإلكترونية في جامعة الملك سعود.    Blackboardبورد  

الإلكترون  ( فاعلية التعلُّم الإلكترون التشـاركي القائم على اسـتخدام نظام إدارة التعلُّم  2016عبد الوهاب، محمد محمود )
البلاك بورد في تنمية مهارات التصميم الإلكترون وبقاء أثر التعلُّم لدى طلاب كلية الحاسبات بالجامعة الإسلامية  

 .326 -302(، 46) المجلة التربوية  بالمدينة المنورة، 

  Mobile boardلنقال( فاعلية استخدام تطبيق البلاك بورد للتعلم ا 2017عمر، روضة أحمد والمصعبي، زهرة عبد الرب )
 Black learn     .النقال لدى طالبات جامعة نجران التعلُّم الإلكترون  تنمية الاتجاهات نحو  الدولية  في  المجلة 

 .136 - 126(، 7) 6، التربوية المتخصصة

من وجهة  (  19واقع استخدام الفصول الافتراضية في ظل جائحة کورونا )کوفيد    (2021عوضه عبد الله الأحمري، س. )
   , 28437 ,(5)-320.مجلة کلية التربية )أسيوط(. نظر الطالبات بجامعة الملك خالد

 ثانياا: المراجعُ الإنجليزية: 
Abdel-Wahab, M. M (2016) Falait Altalm Alaktrony Altasharky Algam ala Astkdam 

Ntham Alblakbord fe Tanmait maharat Altasmam Alktrony wa bagi Ater 

Altalam Ladi Talab Klah Alhasbit Biljamah Alaslsmah belmedanh Almnorah 

(46) 302-326 

Al-Ahmari, A.A. (2021). Wagah Astkdam Alfasol Alaftratdah Fe thal Jahah Korona Man 

Wagah Nather Talabat Jamah Almalk Kalad.  Majalh Klait Altarbaih (Assiut), 

37(5), 284-320 

Albakri, A., & Abdulkhaleq, A. (2021). An Interactive System Evaluation of Blackboard 

System Applications: A Case Study of Higher Education. In Fostering 

Communication and Learning with Underutilized Technologies in Higher 

Education (pp. 123-136). IGI Global. 

Alhumsi, M. H., & Alshaye, R. A. (2021). Applying technology acceptance model to 

Gauge University students’ perceptions of using blackboard in learning 

academic writing. Knowledge Management & E-Learning: An International 

Journal, 13(3), 316-333 .   

Aljuhney, Y., & Murray, L. (2016). A comparison of the utilization of e-learning 

management systems in the Republic of Ireland and Kingdom of Saudi 

Arabia: A case study (2015). International Journal on Recent and Innovation 

Trends in Computing and Communication (IJRITCC), 4(2), 1-12 .   

Alkhaldi, A., & Abu alkishik, A. (2019). The mobile blackboard system in higher 

education: Discovering benefits and challenges facing students. International 

Journal of Advanced and Applied Sciences, 6(6),6-14  



اهاتُ الطُّلابِّ نحو استخدامِّ نظام )                جائحةِّ  ( ف التعلُّم المدْمَج بعد تخفيفِّ إجراءاتِّ Blackboardاتّ ِّ
 د. عمر عبد الله عمر الشهري                                                  (COVID-19كورونا )                 

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
21 

Almusharraf, N., & Khahro, S. (2020). Students' satisfaction with online learning 

experiences during the COVID-19 pandemic. International Journal of 

Emerging Technologies in Learning (iJET), 15(21), 246-267. 

Alsalloum, O., & Radwan, M. (2013). A proposed model for creating interactive courses 

according to learning management system “Blackboard” at King Saud 

University, Saudi Arabia (in Arabic). Journal of Arab Gulf Mission, 95, 108-

129. 

Binyamin, S., Rutter, M., & Smith, S. (2017). The students’ acceptance of learning 

management systems in Saudi Arabia: A case study of King Abdulaziz 

University. In 11th Annual International Conference of Technology, 

Education and Development (INTED2017). 

Candarli, D., & Yuksel, H. G. (2012). Students’ perceptions of video-conferencing in the 

classrooms in higher education. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 47, 

357-361. 

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2007) Research Methods in Education, 6th Ed. 

Taylor and Francis. 

Dahlstrom, E., Brooks, D. C., & Bichsel, J. (2014). The current ecosystem of learning 

management systems in higher education: Student, faculty, and IT 

perspectives. 

Gray, D. E. (2004) Doing Research in the Real World. London: Sage Publication Ltd. 

Hutchins, H. M. (2001). Enhancing the business communication course through WebCT. 

Business communication quarterly, 64(3), 87-94 . 

Hoq, M. Z. (2020). E-Learning during the period of pandemic (COVID-19) in the 

kingdom of Saudi Arabia: an empirical study. American Journal of 

Educational Research, 8(7), 457-464. 

Hsieh, H. C. L. (2011). Exploring the impact of cultures on web usability test. In 

International Conference on Human Centered Design (pp. 47-54). Springer, 

Berlin, Heidelberg .   

Iffat Rahmatullah, S. (2021). Blackboard as online learning management system in Saudi 

context: Challenges and prospects. Blackboard as Online Learning 

Management System in Saudi Context: Challenges and Prospects (June 25, 

2021). 

Kaid Mohammed Ali, J. (2017). Blackboard as a motivator for Saudi EFL students: A 

psycholinguistic study. International Journal of English Linguistics, 7 (5.)  

Li, L. Y., & Lee, L. Y. (2016). Computer Literacy and Online Learning Attitude toward 

GSOE Students in Distance Education Programs. Higher Education Studies, 

6(3), 147-156. 

Mader, C., & Ming, K. (2015). Videoconferencing: A new opportunity to facilitate 

learning. The Clearing House: A Journal of Educational Strategies, Issues and 

Ideas, 88(4), 109-116. 

Mahyoob, M. (2020). Challenges of e-Learning during the COVID-19 Pandemic 

Experienced by EFL Learners. Arab World English Journal (AWEJ), 11 (4.)  

Marton-Williams, J. (1986). Questionnaire design. In R. Worcester & J. Downham (Eds.), 

Consumer market research handbook (pp.111 –146). Elsevier Science . 

Melhem, E., El Badr, M., & ElMoutiran, N. (2018). The reality of female students' use of 

the Blackboard learning management system in e-courses at King Saud 

University (in Arabic). Journal of Educational and Psychological Sciences, 

the National Research Center Gaza, 2(9), 28-51. 



اهاتُ الطُّلابِّ نحو استخدامِّ نظام )                جائحةِّ  ( ف التعلُّم المدْمَج بعد تخفيفِّ إجراءاتِّ Blackboardاتّ ِّ
 د. عمر عبد الله عمر الشهري                                                  (COVID-19كورونا )                 

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
22 

Muhammad, A., Shaikh, A., Naveed, Q. N., & Qureshi, M. R. N. (2020). Factors affecting 

academic integrity in E-learning of Saudi Arabian Universities. An 

investigation using Delphi and AHP. Ieee Access, 8, 16259-16268 .  

Neuwirth, L. S., Jović, S., & Mukherji, B. R. (2021). Reimagining higher education 

during and post-COVID-19: Challenges and opportunities. Journal of Adult 

and Continuing Education, 27(2), 141-156. 

Omar, R. A & Al-Masabi, Z. A (2017), Falait Astkdam tatbig Alblakbord latalm Alngal 

Fe Tanmait Alatagahat Naho Altalm Alaktrony Alngal Lada Talbat Jamah 

Najran. Almajalh Aldolah Altarboah Altagsasah, 6 (7), 126- 136   

Oppenheim, A. N. (1992). Questionnaire design. Interviewing and Attitude measurement, 

24. 

Paulsen, M. F. (2002). Online education systems: Discussion and definition of terms. NKI 

distance education, 202, 1-8. 

Raza, S. A., Qazi, Z., Qazi, W., & Ahmed, M. (2021). E-learning in higher education 

during COVID-19: evidence from blackboard learning system. Journal of 

Applied Research in Higher Education .  

  

 



 

  م2022ديسمبر   (5( ال     ع                  دد )9المج       ل        د )                         ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج                
23 

بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 
الأم" /على "المعل ِّمةِّ  ١٩-الآثارُ المترت ِّبة للت حوُّل الطارئ للت عليمِّ عن بُ عْد ف أثناء جائحةِّ كوفيد 

 ومُقْترحاتٌ لتقليلِّ هذه الآثار 
 
 
 
 
 
 

 Dio10.55534/1320-009-005-002 

 :ستَخْلَص المُ 
تهدفُ الدراسةُ الحالية إلى بحثِّ الآثار السلبية النفسية والاجتماعية على المعل ِّمة الأم، الناتجة عن الت حوُّل الطارئ للتعليم       

؛ وبالتالي على الأسرة والمجتمع بنُاءً على نظريةِّ صراع الأدوار. كما تبحث هذه الدراسةُ  19-بسبب جائحةِّ كوفيد عن بُـعْد 
ات التي قد تُسهمُ في إحداث صراع الأدوار بين الأسرة والعمل. وقد استخدمت الدراسةُ المنهجَ الوصفي  عددًا من المتغير ِّ 

معل ِّمةً في قطاع   ( (260الكمي. وتمَّ جمعُ البيانات من خلال استبانة تمَّ تصميمُها لهذه الدراسة، وتكوَّنت عينةُ الدراسة من 
رت نتائجُ الدراسة وجودَ آثارٍ سلبية نفسية على المعل ِّمة الأم في ظل الت حوُّل الطارئ  التعليم بمنطقةِّ مكة المكرَّمة. وقد أظه
. ومن الآثار التي توصَّلت إليها الدراسةُ ظهورُ بعضِّ الأثار النفسية على عينةِّ  19-للتعليم عن بُـعْد في أثناءِّ جائحة كوفيد

الانفعال. كما أظهرت نتائجُ الدراسة تأثّـُرَ العلاقاتِّ الاجتماعية    الدراسة مثل: الشعور بالتوتَّر، والملل، والإحباط، وسرعة 
 سلبًا وبخاصةٍ العلاقات والواجبات المتعل ِّقة بالوالدين والإخوة والأصدقاء. 

 الأدوار. ، الآثار النفسية، الآثار الاجتماعية، صراع 19 -عن بُـعْد، المعل ِّمة الأم، كوفيد م التعلي المفتاحية: الكلمات  
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The effects of the emergency shift to distance learning during Covid-19 on the 

teacher-mother, and suggestions for reducing these effects . 
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Abstract : 

The current research aims to study the negative psychological and social effects 

resulting from the pressing transformation to distance education due to the COVID-19 

pandemic on the mother who works as a teacher; and thus, on the family and society, 

based on role conflict theory. This research also examines several variables that 

contribute to the conflict of roles between family and work. A quantitative descriptive 

approach was used, and data were collected through a questionnaire designed for this 

purpose. The study sample consisted of 260 female teachers from the public and private 

education sector in the Makkah Al Mukarramah region in the Kingdom of Saudi Arabia. 

The results showed there are negative psychological effects on the mother who work as a 

teacher because of the pressing transformation to distance education due to the COVID-

19 pandemic. The study also revealed that the feeling of tension, boredom, frustration, 

and irritability are among the effects that this transformation caused. The results also 

showed that social relationships were negatively affected, especially the relationship and 

duties related to parents and brothers, and then the relationship with friends . 

key words: 

Online learning, Teacher-Mother, Covid-19, psychological effects, social effects. Role 

conflict.  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ahmed I Fallatah 

Assistance Professor of 

Instructional Technologies 

Faculty of Educational 

Graduate Studies 

King Abdulaziz University 

 aflatah@kau.edu.sa 
 

Ali Hassan Najmi 

Associate Professor of 

Instructional Technologies 

Faculty of Educational 

Graduate Studies 

King Abdulaziz University 

ahnajmi@kau.edu.sa 

 

 Basim Rafi Alshehri 

Assistance Professor of 

Instructional Technologies 

Faculty of Educational 

Graduate Studies 

King Abdulaziz University 

balshehry@kau.edu.sa 



 على "المعل ِّمةِّ/الأم" ومُقْترحاتٌ   ١٩-الآثارُ المترت ِّبة للت حوُّل الطارئ للت عليمِّ عن بُ عْد ف أثناء جائحةِّ كوفيد              
 د. باسم بن رافع الشهري     د. علي بن حسن نجمي    د. أحمد بن إبراهيم فلاته    لتقليلِّ هذه الآثار              

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
25 

 المقد ِّمة: 
التعليمُ عصــــــــــــــــبُ الحيــاة ومفتــاح التقــدُّم والنجــاح لمختلفِّ الأمم؛ لــذا نجــد أن  جميعَ الأمم تحرصُ كــل الحرص وتوفر مــا  

جائحةُ  تســـــــتطيع من إمكانيات وميزانيات من أجل ضـــــــمان حصـــــــول جميع مواطنيها على التعليم المناســـــــب. وقد تســـــــبَّبت  
  (1.3)في توقُّف العملية التعليمية في كثيٍر من الدول نتيجةً لإجراءات الحجر. الأمر الذي تضـــــــرَّر منه حوالي    19)-)كوفيد

ورغبـةً من دول العـالم المختلفة   .(Chang & Yano, 2020) ( دولـةً حول العـالم138مليـار طـالـبٍ وطـالبـةٍ في أكثر من )
في اسـتمراريةِّ العمليةِّ التعليمية وانتظامها، مع المحافظةِّ على صـحة الطلبة ومنسـوبي التعليم وسـلامتهم تحوَّلت ممارسـاتُ معظم  

ــاتُ التعليم حول العالم   سـ ــَّ ــاتُ التعليم في المملكةِّ العربية الســـعودية  -مؤسـ سـ ــَّ الإلكترون  إلى نظام التعليم    -ومن ضـــمنها مؤسـ
 عن بُـعْد.

هنـاك  فـإنَّ   19)-وبالرَّغم من أن التعليمَ الطـارئ عن بُـعـْد هو أحـدُ الحلول المنـاســــــــــــــبـة والمنطقيـة في ظـل جـائحـة )كوفيـد
بعضَ الآثار الســـــــلبية التي ينبغي ملاحظتُها والاهتمامُ بدراســـــــتها وعدمُ إغفالها. ومن هذه الآثار ما يتعلَّق با فاض التفاعل  

ي بين الطلبة، وبين الطلبة ومعل ِّميهم. ومنها كذلك ما يتعلَّق بالتحصــــــــــــــيل الدراســــــــــــــي، والفاقد التعليمي، وتحقيقِّ  الاجتماع
مخرجاتِّ التَّعلُّم وأهدافه. بالإضـــافة إلى الإشـــكاليات المتعل ِّقة بإمكانية الوصـــول للمحتوى التعليمي وتوفُّر الأجهزة والاتصـــال  

ا بعض الآثار المرتبطة بالمعل ِّمين  المناســب لدى شــريحة من الطلبة. وبا لإضــافة لهذه الآثار الســلبية المرتبطة بالطلبة، فهناك أيضــً
ــهم البعض، وبينهم وبين طلبتهم.   ــر بين بعضـــ ــلَهم المباشـــ والمعل ِّمات كتغيرُّ نمط العمل؛ حيث افتقد المعل ِّمون والمعل ِّمات تواصـــ

ــريحةٍ منهم للعمل ــال    وكذلك غياب الخبرة المطلوبة لدى شـــــــــــ ــافة إلى عدم توفُّر الأدوات والاتصـــــــــــ والتعليم من المنزل بالإضـــــــــــ
 .(Chang & Yano, 2020) المناسب للقيامِّ بمهمةِّ التدريس، وإدارة عملية التعليم عن بُـعْد

ي أهم   Yilmaz  (2017)ومن الد ِّراسـات التي أشـارت إلى الآثارِّ السـلبية للتعليم عن بُـعْد، دراسـة   التي هدفت إلى تقصـ ِّ
هُها ــاكل التي يواجِّ ــاكل   المشـــ ــةُ على المشـــ ــرون في الجامعات الحكومية التركية في برامج التعليم عن بُـعْد. وركَّزت الدراســـ المحاضـــ

ــاركون أن أبرزَ   ــرين. حيث أفاد المشـ ــتوى الطلبةِّ وأدائهم في برامجِّ التعليم عن بُـعْد من وجهةِّ نظر المحاضـ التي تتعلَّق بتقييمِّ مسـ
م بحالاتِّ الغش والانتحال مُقارنةً بالتعليم التقليدي المباشـــــر" ممَّا يضـــــطرُ بعض  تلك المشـــــاكل هي" عدم القدرة على التحكُّ 

المحـاضــــــــــــــرين لتقليـل فترة الامتحـان لضــــــــــــــبط الطلبـة؛ وهو مـا يؤث ِّر على ثبـات الاختبـارات ودقتهـا في قيـاس مـدى نجـاح الطلبة  
إلى مشــكلاتٍ اجتماعية مهمة متعل ِّقة بتطبيقات التَّعلُّم    (Mehdipour & Zerehkafi, 2013)وجودة أدائهم. وأشــار  

ــيــة الوصــــــــــــــول أو الإتاحــة لهــذه التطبيقــات بمــا يحق ِّقُ العــدالــة لجميع الطلبــة، وأنَّ عــدمَ فهم المعل ِّم  د، من أبرزهــا قضــــــــــــ عن بُـعــْ
ا على المدربين ومصــــم ِّمي الدورات التدريبية  للمتعل ِّمين عبر الإنترنت لا يقتصــــرُ الأمر فيه على المتعل ِّمين فحســــب، بل أيضــــً 

الذين يواجهون تحدياتٍ مماثلة تتعلَّقُ بالتفاعل في الفصــول الدراســية عبر الإنترنت. ففي كثيٍر من الأحيان تختلفُ التصــوُّرات  
 ، وغير مرضية للمتعل ِّمين. الفردية للطلاب والمعل ِّمين بشكلٍ كبير، ممَّا يؤدي إلى تقديم دوراتٍ تدريبية سيئة التصميم، ومربكة

ا بعض الصــــعوبات المتمث ِّلة في تغيرِّ نمط  وفي الجانب الآخر للتحوُّل الطارئ نحو التعليم عن بُـعْد قد يواجه المعل ِّمون أيضــــً
أنَّ هذا التحوُّلَ الطارئ نحو التعليم عن بُـعْد أثَّر على  (2022العمل المعتاد وأسـلوبه، وفي هذا السـياق يؤكد هوتي وآخرون )

طرَ المعل ِّمين والمعل ِّمــــات إلى تبنّ ِّ نمط التَّعلُّ  م  جوانــــبَ مُتعــــد ِّدة في التعليم، وأدى إلى تغيرُّ النمط التقليــــدي للتعليم، واضــــــــــــــَّ
ــطراب في عديدٍ م ــتعداد لهذا الإلكترون عن بُـعْد؛ الأمر الذي أدى إلى حالة عدم يقين واضـــــــــــ ن المدارس، نظراً لعدم الاســـــــــــ

وبالإضــافة إلى ذلك فقد يرتبط بنمط العمل عن بُـعْد   .(Hoti et al., 2022)التحوُّل، أو عدم وجود وقتٍ كافٍ لذلك  
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ل ِّمين. كما أن ممارســـةَ التعليم عن بُـعْد تتطلَّب خبرةً في العمل  مشـــكلات عدم القدرة على التواصـــل الوجاهي مع الزملاء المع
 من المنزل، وهذا أيضًا يتطلَّب إيجادَ نوعٍ من التوازن بين متطلَّبات الوظيفة وأدوار الأسرة. 

ــرةُ والعملُ من أهم مكو ِّناتِّ حياة الأفراد، ولكل فرد   بالأســـــــرة والعمل يتحتَّم عليه  حياتية مختلفة تتعلَّق  أدوارٌ  وتعدُّ الأســـــ
ســـت كثيٌر من المجتمعات تقليديًا على أن   القيامُ بهما. وقد مرَّ بناءُ الأســـرة والمجتمع ــَّ بكثيٍر من التغييرات الجوهرية، حيث تأسـ

لأســــرة داخل دورَ الرجل أو الزوج هو العمل خارج المنزل، وعلى أن تقوم المرأةُ أو الزوجةُ برعاية الأطفال والاهتمام بشــــئون ا
ــهد كثيراً من التغييرات؛ وقد يعُزَى ذلك إلي التطور الكبير    .(Kahraman & Çelik, 2018)المنزل إلا أن هذا الدور شــــ

في تعليم الإناث، والضـــغوط الاقتصـــادية، ودخول عديدِّ النســـاء ســـوق العمل، ممَّا أســـهم في تغيير بنية ســـوق العمل، وطبيعة  
ــرة   ــؤوليات داخل الأسـ ــبحت المرأةُ مؤخراً تقوم بعديدِّ الأعمال خارج   .(Dockery & Bawa, 2020)الأدوار والمسـ وأصـ

املة في كثيٍر من القطاعات الحيوية في الدولة، ومن أهمها: الصــــحة،  إطار المنزل، وأصــــبحت كذلك جزءً مهمًا من القوى الع
ــاســـــي  (2017)الميزر & عقيل,  والتعليم   ــافة إلى دورها الأســـ ــبحت تقومُ به المرأة بالإضـــ . ونظراً لهذا الدور الجديد الذي أصـــ

ــةَ لكلٍ  فقد يكونُ الدورُ المفروض عليها في العمل عقبةً أمام دورها ربَّةَ منزل.   ات فإن الأدوارَ المفترضـــــــــ وبنُاءً على هذه التغيرُّ
إذ    .(Dockery & Bawa, 2020)لحالةٍ من الصــــراع والتضــــارب  من المرأة والرجل في العمل وداخل الأســــرة قد تتعرَّض  

 & Greenhaus)المفتَرضُ القيـامُ بـه في العمـل، والعكس ربمـا يكون الـدورُ المفتُرض القيـامُ بـه في المنزل عقبـةً أمـام الـدور  

Beutell, 1985). ."وتتمُّ عادة مناقشةُ هذا التضارب في سياق مفهوم "صراع الأدوار بين الأسرة والعمل 
على المعل ِّمـةِّ الأم ومقـارنـةً بنظرائهم من الرجـال قـد تكون المعل ِّمـاتُ الإناث أكثر عرضـــــــــــــــةً للضــــــــــــــغوطـات، حيـث يجـبُ  

إحداثَ توازنٍ بين مهامها الوظيفية بوصـفها معل ِّمة، وفي الوقتِّ نفسـهِّ أداء وظيفتها التربوية بوصـفها أمَُّا تسـعى لرعاية أبنائها  
ــافة إلى مهامها باعتبارها ربَّةَ  ات الإلكترونية، بالإضــ ــَّ  منزل؛ وما  ومتابعتهم أكاديميًا في أثناء فترة دروســــهم التعليمية عبر المنصــ

يترتّـَبُ على ذلـك من أعمـال كـالاهتمـام بالزوج، وتوفير الرعـايـة المطلوبـة للأطفـال والمنزل. وعنـد الإخلال في إحـداث التوازن  
ــية والاجتماعية مما يؤث ِّرُ على أدائِّها   المطلوب في هذه الجوانب المختلفة ربما تتعرَّضُ المعل ِّمةُ الأم لكثيٍر من الضــــغوطات النفســ

 مها بوصفها ربَّةَ منزل، وأدائها لمهامها بوصفها مُعل ِّمة.لمها
ن تجربةً    19-وبســـــــــببِّ ظروف جائحة كوفيد عودية خُضـــــــــْ بيئية  فإنَّ جميعَ مُعل ِّمات قطاع التعليم في المملكةِّ العربية الســـــــــُّ

اضية عن نظيرتها التقليدية في عديدٍ عملية جديدة من خلال العمل في بيئات التعليم الافتراضية. وتختلفُ بيئاتُ التَّعلُّم الافتر 
عُ التفاعلَ، وتعز ِّزُ مشـــــــــاركةَ الطلاب، كما يتغيرَّ فيها دورُ المعل ِّم إلى   من الجوانب. ومنها أن بيئات التَّعلُّم الافتراضـــــــــية تشـــــــــج ِّ

رٍ ومرشدٍ لتعلُّم الطلاب  .(Bonk et al., 2005) مُسه ِّلٍ وميس ِّ
ــية.   ــاركةَ الطلبة في مجموعةٍ من الأنشـــطة المصـــاحبة لهذا النوع من البيئات الافتراضـ ــية مشـ ــتلزمُ ببيئاتُ التَّعلُّم الافتراضـ وتسـ
ومع أهمية تضــــــــــمين الأنشــــــــــطة في هذا النوع من البيئات التعليمية لضــــــــــمانِّ مشــــــــــاركةِّ الطلبة وتفاعلِّهم فإنَّ هناك عددًا من  

  ديات المرتبطة باســــتخدامِّ بيئةِّ التَّعلُّم الافتراضــــية منها "ا فاض معدل الاســــتمرار في التَّعلُّم في بيئات التَّعلُّم الافتراضــــية"التح
ــعيد ) ــرُ وســـــــ عُ الأعصـــــــ ــية مرتبطٌ    (2021ويُـرْجِّ ــتمرارَ الطلبة في التَّعلُّم والدراســـــــــة في بيئات التَّعلُّم الافتراضـــــــ ذلك إلى أن اســـــــ

ــاحبة لبيئاتِّ التَّعلُّم   ــاركةِّ في الأنشــــــــــطة المصــــــــ ــتعداد للمشــــــــ ــتعدادهم للتعلُّم خارج نطاق بيئات التَّعلُّم التقليدية، والاســــــــ باســــــــ
أن بيئاتِّ التَّعلُّم الافتراضـــــية تتميـَّزُ بعددٍ من المميزات منها:    (2018ام & شـــــادية,  )تمالافتراضـــــية. وفي الســـــياق ذاته يؤك ِّد   

م والأنشــــــــطة المصــــــــاحبة، وتحكُّم المتعل ِّم ومســــــــؤوليته عن تعلُّمِّه، وتعدُّد  الإتاحة، والوصــــــــول، والمرونة، واختيار مصــــــــادر التَّعلُّ 
 مستويات التفاعلات التعليمية وأشكالها.
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ــرة في دعم أبنائها من خلال   ــية تزدادُ أهميةُ دور الأســ ــة في بيئات التَّعلُّم الافتراضــ ــتمراريةِّ الطلبة في التَّعلُّم والدراســ ومع اســ
أن العبءَ العملي على  اعملية التَّعلُّم والمشـــــــاركةِّ الإيجابيةِّ الفاعلة في الأنشـــــــطة المصـــــــاحبة، كم  متابعتهم، وتشـــــــجيعهم على

ــية يتطلَّب بذل مزيدٍ من الجهد والوقت في تخطيطِّ     ،المواردِّ المعل ِّمة يزدادُ حيث إنَّ التدريسَ في هذه البيئةِّ التعليمية الافتراضـــــــــــ
وتنفيذها. وفي هذه الحالة فإن حدوثَ الصـــــــــراع بين دورِّ المعل ِّمة باعتبارها أمَُّا وربَّةَ منزل    ،وإعدادهاوالأنشـــــــــطةِّ الإلكترونية،  

ودورِّها باعتبارها معل ِّمةً هو أمرٌ محتملٌ وواردٌ بقوة؛ وذلك لزيادةِّ العبء الأســـــــــــــري والعبء العملي وبخاصـــــــــــــةٍ في ظل ِّ وجود  
 أبناء.

والعمل إلى تلك الحالات التي يتوجَّبُ على الفرد القيامُ بدوره في العمل وبدوره الأســـرة ويشـــيُر مفهومُ صـــراعُ الأدوار بين  
ويتأكَّد مفهومُ هذا الصـــــــراع عندما لا يكون هناك توافقٌ أو تناغمٌ  .(Miller et al., 2022)  في الأســـــــرة في وقتٍ واحد

ــأ عن ذلك   كلِّ الإيجابي والفع ال، حيث ينشــــــ ــ  بين هذه الأدوار، أو لا توجد لدى الفردِّ القدرةُ على إدارةِّ هذه الأدوار بالشــــــ
صـراع قد يؤث ِّرُ على مسـتوى الرضـا عن الحالةِّ الأسـرية  تأثيٌر سـلبي على الحياةِّ الأسـرية أو الحياةِّ العملية. والتَّأثيُر السـلبي لهذا ال

)الرضــــا عن حالةِّ الزواج(، وكذلك قد يظهرُ على شــــكل ضــــغطٍ نفســــي وتوتُّر عصــــبي مع الأبناء والزوج أو الزوجة. وفي بيئةِّ  
إلى الشــعورِّ بالملل،  العمل قد يظهرُ هذا التأثيُر على شــكل ا فاض مســتوى الرضــا والأداء الوظيفي. وربما يقودُ هذا الصــراع  

 .(Ajala, 2017)وكثرة الأعباء والإجهاد، وفقدان الث ِّقة بالنفس 
إلى وجودِّ عديدٍ من العوامل التي قد تؤث ِّر على   (Greenhaus & Beutell, 1985)وقد أشارَ قرين هاويس ووديتل  

ات: عددُ ســاعات العمل، والأعباء العملية والحالة الاجتماعية،   صــراع الأدوار بين الأســرةِّ والعمل، ومن هذه العوامل والمتغير ِّ
ــكلٍ كبيرٍ  ــبيل المثال: فإن عددَ الأبناء يرتبطُ بشــــ ــرة   وعدد الأبناء وأعمارهم. فعلى ســــ ص لرعايةِّ الأســــ ــَّ ــبةِّ الوقت المخصــــ بنســــ

م   والأبناء، فكلما زاد عددُ الأبناء زاد عددُ الســــــــاعات الذي تقضــــــــيه الأم في رعايتهم، ومتابعةِّ تعليمهم، وقضــــــــاء احتياجاتهِّ
ــتقلاليتهم واعتمادهم على أنفســــــهم؛ ومن ثمَّ   ــبةُ اســــ قلَّ اليومية، والعكس صــــــحيح. وكذلك كلما زاد عمرُ الأبناء زادت نســــ

ات والعوامل المؤث ِّرة على صـــــــــراع الأســـــــــرة والعمل،   م اليومية. وكذلك من المتغير ِّ ــاء احتياجاتهِّ اعتمادُهم على الوالدين في قضـــــــ
كما أنَّ هناك متغيراتٍ وعواملَ    .مسـتوى الحاجة للوظيفة والحاجة للعائد المادي منها، ونسـبة الالتزام بالعمل والخبرة الوظيفية

رات  أخرى تؤث ِّرُ عل ــ ِّ ــية للفرد، ودعم الزوج والأقارب، ومؤشـــ ى صـــــراع الأســـــرة والعمل مثل: الخصـــــائص والســـــمات الشـــــخصـــ
 .(Beutell & Wittig-Berman, 1999; Burke & Greenglass, 1993)الصحة العامة 

 ,.Kara et al)وفي ســياق الدراســاتِّ التي تناولت موضــوعَ الصــراع بين الأســرةِّ والعمل، ناقش كارا، وقونيس وتويتزور 

ــياقِّ العمل من المنزل في أثناءِّ   (2021 ــرةِّ والعمل في ســــ ــراع بين الأســــ ــتهدفت هذه 19-جائحةِّ )كوفيدظاهرةَ الصــــ (. واســــ
الدراســـــــةُ التعرُّف إلى تجربةِّ الصـــــــراع بين الأســـــــرةِّ والعمل التي واجهت المعل ِّمات الأمهات في أثناء فترة التعليم عن بُـعْد. وقد 

ــلبية لهذه التجربة منها: أن معظم الأمهات المعل ِّمات واجهن   ــة أنَّ هناك بعضَ الآثار السـ ــعوباتٍ في أظهرت نتائجُ الدراسـ صـ
ــباب هذا الصـــــــــراع   ــةُ أنَّ من أســـــــ إدارةِّ الوقت، وأنهنَّ كُنَّ مُتعبَات عاطفيًا في أثناء عملية العمل من المنزل. وأظهرت الدراســـــــ

 ضعفَ الدعم الإداري والأسري؛ ممَّا أدى إلى ا فاض مستوى الرضا الوظيفي لديهن.
- أن  أزمةَ جائحة )كوفيد (Del Boca et al., 2020a) يوقد أظهرت دراســــةُ ديل بوكا، ووإيقارو، وبروفيتا وروســــ  
أظهرت سماتٍ جديدةٍ أثَّرت على الظواهر الصـــــحية والاقتصـــــادية والاجتماعية. وأكَّدت الدراســـــةُ أن  العمل من المنزل    )19

أضـاف عبئًا إضـافيًا كبيراً على الأسـر. ومن النتائج التي أظهرتها هذه  )19-وإغلاق المدارس لمكافحة انتشـار فيروس )كوفيد
( أشـــــــــرن إلى أن  إيجادَ التوازن بين 5-0ت اللاتي لديهن أطفال تتراوح أعمارهم بين )أن  عددًا من النســـــــــاء العاملاالدراســـــــــةُ  
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، وتتأكَّد هذه الحالة في حالِّ كون الزوج يعملُ خارج المنزل، أو )19–العمل والأسـرة أكثر صـعوبة في أثناء جائحةِّ )كوفيد  
 في ظل ِّ ضعفِّ تعاونه أو انعدامه.
ــةُ لي وآخرين   ــارِّ القلق وتحديد المخاطر المحتملَة بين المعل ِّمين بســــببِّ  (Li et al., 2020)وســــعت دراســ إلى تقييمِّ انتشــ

كوفيدالعمل من المنزل في   ، حيث أظهرت الدراســــــــةُ أنَّ نســــــــبةَ انتشــــــــار القلق بين النســــــــاء أكثر منه بين 19-أثناءِّ جائحة ِّ
العمرَ والجنسَ والحالةَ التعليمية ونوعَ المعل مين ومصـــــــدرَ المعلومات ومســـــــتوى القلق ومســـــــتوى  الذكور. وذكرت الدراســـــــةُ أن   

 بحالةِّ القلق.الخوف وحالةَ السلوك جميعها عوامل مرتبطة 
التي هدفت معرفةَ تصــــوُّرات الأفراد وتجاربهم بشــــأن    (Rubin et al., 2020)وفي الدراســــةِّ التي أجراها روبن وآخرون  

( أشــار المشــاركون الذين كان لديهم أطفال تقل أعمارهُم عن اثنّ عشــر عامًا 19-)كوفيدالعمل من المنزل في أثناء جائحة  
إلى أن  رعـايـةَ الأطفـال وزيادةَ الأعمـال المنزليـة من أكبر المشـــــــــــــــاكـل والعوائق التي واجهتم في أثنـاءِّ فترة الإغلاق والعمـل من  

 ثيٌر بالغٌ على إحداثِّ حالة التوازن بين العمل والأسرة.المنزل، وأن  إغلاقَ المدارسِّ ودورِّ رعايةِّ الأطفال كان لها تأ
ومن الجديرِّ بالذكر الإشــــــارةُ إلى محدوديةِّ الدراســــــاتِّ العربية التي تطرَّقت لموضــــــوع صــــــراع الأدوار بين الوظيفة والأســــــرة،  

ــغوط التي تواجهُها نتيجةَ طبيعة عملها المزدوج   ــةٍ تلك المتعل ِّقة بالمعل ِّمة الأم والضــــ ــه. ومن  وبخاصــــ أمَّا ومعل ِّمة في الوقت نفســــ
( من العاملات العراقيات حيث أشـارت إلى الناتج  299، خوشـنار( التي شملت عينةً بحجم )2021هذه الدراسـات دراسـة )

 السلبي الذي ينتجُ من الصراعِّ بين أدوارِّ المنزل وأدوارِّ الوظيفة. 
ــةِّ عبد النبي ــارةُ هنا إلى دراســــ ا  (  2018)  وتجدر الإشــــ ــةَ انعكاســــــات عمل الزوجة الأم على حياتهِّ ــتهدفت دراســــ التي اســــ

فقد خلصــــت الدراســــةُ إلى وجودِّ عديدِّ التحديات والمشــــكلات الظاهرة نتيجة لصــــراع الأدوار لدى الأم كونها أمَّا   الأســــرية،
 يتها للأبناء.وعاملةً في الوقتِّ نفسه، حيث كان لهذا التداخل أثرٌ نفسي وجسدي وتربوي سلبي على الزوجة وترب

ُ وجودَ عديدِّ الدراســـــات التي ناقشـــــت موضـــــوعَ صـــــراع الأدوار لدى العاملين بين مســـــؤولياتهم الوظيفية   وممَّا ســـــبقَ يتبينَّ
والأســــــــــــــريـة، ولكنهـا تطرَّقـت لهـا في ظروفٍ عمليـة مختلفـة عن المجـال التعليمي التـدريســــــــــــــي الـذي لـه ظروفـه وطبيعتـه المختلفة،  

ا، حيث لم تتطرَّق لهذا وتعامله المباشـــــــر مع مر  احل عمرية مختلفة من الطلاب، ومســـــــؤولياته الإدارية والوظيفية المختلفة أيضـــــــً
الجانب إلا عددٌ محدودٌ جدًا من الدراســـــات، وزادت الحاجةُ لمثل هذه الدراســـــات مع التحوُّل الطارئ للتعلُّم الإلكترون عن 

الم. حيث لم تتطرَّق الأدبياتُ بشكلٍ كافٍ ومباشرٍ لمثل هذه الضغوط  في مختلف أنحاء الع  )19-بُـعْد بسبب جائحةِّ )كوفيد
 هي النـاتجـة عن التحوُّلِّ الطـارئ وطبيعـةِّ التَّعلُّم الإلكترون والتعليم عن بُـعـْد، وكيف أثَّرت هـذه التجرِّبـةُ على المعل ِّمـة الأم التي

دةُ على دورها أمًا ومعل ِّمةً في عالٍم افتراضي مختلف عن الواقعِّ مُرتكَزُ هذه الدراسة، وكيف يمكن أن تؤث ِّر هذه المعطياتُ الجدي
 التقليدي للتدريس.

 مشكلةُ الد راسة:
تبلورت مشـــكلةُ الدراســـة من خلال الآتي: أولًا: التغييراتُ الجذرية التي حصـــلت في البيئاتِّ العملية للمعل ِّمات حيث تمَّ 

عودية بتاريخ )التحوُّل الطارئ للتعليم عن بُـعْد في   (، وأصــــــــــــبح  2020مارس   8جميعِّ مراحلِّ التعليم في المملكةِّ العربية الســــــــــــُّ
ي  التعليمُ أو العمــلُ من المنزل أمراً حتميــًا وإلزاميــًا على جميع العــاملين في القطــاع التعليمي؛ وذلــك لظروفِّ مواجهــة تفشــــــــــــــ ِّ

ن  الأســــرَ أصــــبحت تتحمَّلُ عبئًا إضــــافيًا في متابعةِّ أبنائهم  (  وفي الســــياق ذاته، ونتيجةً لهذا التحوُّل؛ فإ19-فيروس )كوفيد
ســــــواءً في الشــــــئون الأســــــرية التقليدية، أم في الشــــــئون الأكاديمية والتعليمية. حيث إنَّه في البيئات التعليمية التقليدية يقضــــــي  

ل المـدرســـــــــــــــةُ أو المـدرسُ  الجزءَ الأكبر فيمـا يخصُّ متـابعـة الطـالـب  الطلبـةُ جزءًا كبيراً من يومهم في المـدرســـــــــــــــة، وبالتّـَالي تتحمـَّ
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أكاديميًا. لكن في حالة التعليمِّ عن بُـعْد في ظل الجائحة فإنَّ الطلبةَ يقضون جُلَّ وقتهم داخل المنزل بسبب ظروف الجائحة.  
مة الأم ســـــــــواءً أكانت من  وبناءً عليه تزدادُ مســـــــــؤوليةُ الوالدين في الرعايةِّ والمتابعة. وهذه الزيادة في الأعباء والتكاليف للمعل ِّ 

الناحيةِّ الوظيفية باعتبارها معل ِّمةً، أم من الناحيةِّ الأســــــــــرية باعتبارها زوجًا وأمًا وربَّة منزل قد تســــــــــهمُ في خلق حالة صــــــــــراع  
 الأدوار بين الأسرة والعمل.

م في ظل التحوُّل الطارئ لنظام التعليم  وبناءً على ما سبق تظهرُ الحاجةُ إلى دراسةِّ الآثار السلبية المحتملة على المعل ِّمة الأ
عن بُـعْد. وتأتي هذه الدراســــةُ في ســــياق دراســــةِّ بيئات العمل المختلفة وبخاصــــةٍ المتعل ِّقة بتمكين المرأة، ودراســــة تلك البيئات  

ــمُّ  ــلبيات الموجودة فيها. حيث يضــ ــبل تطويرها، والحد من الســ ــرها، ومكوناتها، وظروفها الحالية، وســ  قطاعُ  من حيث: عناصــ
 التعليم في المملكةِّ العربيَّة السُّعودية أكبَر نسبةٍ من النساءِّ العاملات في هذا البلد.

ا ضـــــــمن مجال تمكين المرأة في المجتمع، وكذلك ضـــــــمن مجال الحياة الأســـــــرية والمجتمعية في ظل ِّ   وتأتي هذه الدراســـــــةُ أيضـــــــً
وتركز الدراســةُ على قات التي تعوقُ تمكيَن المرأة في المجتمع.  (. حيث تســعى هذه الدراســةُ لكشــف المعو ِّ 19-)كوفيدجائحةِّ  

شــــريحةٍ كبيرةٍ جدًا ومهمَّة تمثل نســــبةً كبيرة من قطاع عمل المرأة في المجتمع، وهي شــــريحة المعل ِّمات. ولحجم هذه الشــــريحة في 
طرأ على منظومةِّ العمل المرتبطة بها في ظل    المجتمعِّ وأهميتها بوصـــــــفها أحد مكونات بناء الأســـــــرة والمجتمع، فإنَّ التغييَر الذي

. وتأتي هذه الدراســةُ كذلك في إطار تجويدِّ  قد يكونُ له تأثيٌر كبيٌر جدًا على الحياةِّ الأســرية والمجتمعية  19)-جائحة )كوفيد
 .19)-الحياة الأسرية والمجتمعية في ظل جائحة )كوفيد

لبية النفســـية والاجتماعية الناتجة عن التحول الطارئ للتعليم عن بُـعْد تهدفُ الدراســـةُ الحالية إلى اســـتكشـــافِّ الآثارِّ ال ســـَّ
عددًا من المتغيرات التي قد   ًُ على المعل ِّمة الأم؛ وبالتالي على الأسـرة والمجتمع بنُاءً على نظرية صـراع الأدوار. كما أنها تبحث

تســـهمُ في إحداث صـــراع الأدوار بين الأســـرة والعمل؛ وبين دور المعلمة الأم في الأســـرة ودورها في العمل، ومنها على ســـبيل  
المثـال: عـدد ســـــــــــــــاعـات العمـل، والعـبء العملي، والحـالـة الاجتمـاعيـة، وعـدد الأبنـاء، والخبرة في مجـال العمـل ونظـام الإدارة، 

المقدَّم من جهةِّ العمل، ودعم الزوج وتعاونه، بالإضــــــافة إلى الصــــــفات الشــــــخصــــــية المتعل ِّقة بالقدرة على التعامل مع   والدعم
  الضغوطات النفسية والجسدية وغيرها من العوامل.

 التالي:وتستهدف هذه الدراسةُ الإجابةَ عن السؤال الرئيسي 
مـةُ الأم نتيجـةً للتحوُّل الطـارئ للتعليم الإلكترون عن بُـعـْد بســــــــــــــبـب جـائحـة  مـا أبرزُ الآثار الســــــــــــــلبيـة التي قـد تواجههـا المعل ِّ 

 ؟19)-)كوفيد
ــلبية على الأســــــــرة والأبناء التي قد تواجهها المعل ِّمةُ الأم نتيجةً للتحوُّل الطارئ للتعليم الإلكترون عن  .1 ما أبرز الآثار الســــــ

 ؟19)-كوفيد)بُـعْد بسبب جائحة 
ة التي قد تواجهها المعل ِّمةُ الأم نتيجةً للتحوُّل الطارئ للتعليم الإلكترون عن بُـعْد بســــــــــبب  ما الآثار الصــــــــــحية والنفســــــــــي .2

 ؟19)-كوفيد)جائحة 
مـا الآثار الاجتمـاعيـة التي قـد تواجههـا المعل ِّمـةُ الأم نتيجـةً للتحوُّلِّ الطـارئ للتعليمِّ الإلكترون عن بُـعـْد بســــــــــــــبـب جـائحـة   .3

 ؟19)-كوفيد)

 وللإجابةِّ عن هذه الأسئلة تمَّ صياغةُ الفروض التالية:  
توجد آثارٌ صحية ونفسية تواجهها المعل ِّمةُ الأم نتيجةً للتحوُّل الطارئ للتعليم الإلكترون عن بُـعْد بسبب جائحة   .1

 . 19)- كوفيد)
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م الإلكترون عن بُـعْد بسبب جائحة  توجد آثارٌ اجتماعية تواجهها المعل ِّمةُ الأم نتيجةً للتحوُّل للتعليم الطارئ للتعلي .2
 . 19)- كوفيد)

هناك علاقةٌ ارتباطية ذات دلالةٍ إحصائية بين توفُّر عاملة منزلية لدى عينةِّ الدراسة ومستوى الرضا عن تعاون الاسرة   .3
 . 19)- كوفيد) جائحةِّ في فترة التدريس عن بُـعْد في أثناء  

 ى الصحة النفسية لعينة الدراسة وكلٍ من: هناك علاقة ارتباطية ذات دلالةٍ إحصائية بين مستو  .4
a.  الرضا عن التعاونِّ الأسري 
b.    الرضا عن العلاقاتِّ الاجتماعية 

 هناك فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية بين الصحة النفسية للعينة والخصائص الديموغرافية التالية.   .5
a.  أولًا: وفقًا لمتغير ِّ السن . 
b.    .ثانيًا: وفقًا لمتغير ِّ المرحلةِّ التعليمية لعمل العينة 
c.  .ثالثاً: وفقًا لمتغير ِّ العمالة المنزلية 

 العينة لتعاون الأسرة )للحالة الأسرية( والخصائص الديموغرافية التالية: هناك فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية بين تقدير   .6
a.  .عدد الأبناء 
b.  .وجود عمالة منزلية 

 مصطلحاتُ البحث 
 صراعُ الأدوار:

على الفردِّ القيامُ بدوره في العمل وبدوره في الأسـرة في وقتٍ   ًُ يشـير مفهومُ صـراع الأدوار إلى تلك الحالات التي يتوجَّب
 .(Miller et al., 2022)  واحد

ب فيهــا على الأم المعلمــة الموازنــة والتوفيق بين دورهــا  ويمكنُ تعريف صــــــــــــــراع الأدوار إجرائيـًـا أنّــَه "تلــك الحــالــة التي يتوجــَّ
عبر المنصَّة    ةبوصفها أمَُّا عليها مسؤوليات وأدوار في المنزل ومتابعة لتعلُّم الأبناء والبنات، وعليها كذلك مهام وأعباء تدريسي

 .19)-عن بُـعْد خلال فترةِّ جائحة )كوفيد
 حدود البحث:

  اقتصر البحثُ الحالي على عينة تمثَّلت في الأمهات المعل ِّمات دون غيرهن من المعل ِّمات.الحدود البشرية:  .1
 .19)-خلال فترةِّ جائحة )كوفيد(  (2021الفصل الدراسي الأخر من العام الحدود الزمانية:  .2
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 منهجيةُ الد راسة وإجراءاتُها 

تنتمي هذه الدراســـــــــــةُ إلى نوعية الدراســـــــــــاتِّ الوصـــــــــــفية الكمية التي تعتمدُ على تفســـــــــــيرِّ الظاهرة بشـــــــــــكلٍ أكثر شمولية  
ــةُ على الآثار المترتبـة للتحوُّل الطـارئ للتعليم عن بُـعـْد، وتقـديم مقترحات لتقليـل هذه الآثار.   وموضــــــــــــــوعيـة، وركَّزت الدراســــــــــــ

وقد اســتخدم الباحثون منهجَ المســح بشــقيه الوصــفي والتحليلي؛  ت في مدينةِّ جدة،  بالتطبيق على عينة من المعل ِّمات الأمها
 إلى إجابات وتساؤلات وفروض الدراسة، وإلى نتائج تفسيرية بشكلٍ علمي منتظم. بما يحق ِّقُ التَّأكُّدَ من التوصُّل

 عينةُ الدراسة: 
تساب والإيميل ونشره بين المعل ِّمات الأمهات اللواتي  تمَّ جمعُ بيانات الدراسة من خلال نشر رابط الاستبانة على الوا

وبمراجعةِّ البيانات التي تمَّ تجميعُها وحذف الإجابات الناقصة، تأكَّد   ، 19)-مارسنَ التعليمَ عن بُـعْد خلال جائحة )كوفيد
 كالتالي:   ( مفردةً، وجاءت خصائصُ المشاركاتِّ 260للباحثين أن  عددَ الإجابات الصالحة )

 
 1جدول        
حُ           خصائصَ العينة الديموغرافية بالتفصيل  يوض ِّ

 % ك خصائص العينة 

  العمر 

25-35 49 18.8 

36-45 163 62.7 

46-55 46 17.7 

 0.8 2 55أكثر من 

 القطاع التعليمي 
 96.2 250 حكومية 

 3.4 9 أهلية 

 . 38 1 أهلية دولية 

 المرحلة التعليمية 

 1.5 4 تمهيدي

 29.6 77 ابتدائي 

 31.5 82 متوسط 

 37.3 97 ثانوي

 التخصُّص 

 . 05 13 حاسب آلي

 3.4 9 فنية 

 15.7 41 تربية إسلامية 

 13.8 36 إنجليزي

 32.3 84 علمية 

 20 52 لغة عربية 

 1.15 3 رياضيات 

 3 8 تربية خاصة 

 5.4 14 تربية أسرية 

 19.2 50 2-1 عدد الأبناء 

3-4 129 50 
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 أداةُ الدراسة:  
  )5(تمَّ الاعتمادُ على استمارةِّ استبانة إلكترونية. وبنُاءً على مراجعةِّ الأدبيات السابقة تمَّ إعدادُ استبانة أولية تتكون من  
محاور رئيسة هي: الحالة العملية والأداء الوظيفي، والحالة الأسرية، والصحة النفسية، والعلاقات الاجتماعية. والمعلومات  

ووضع الباحثون شرطَ  الأساسية. حيث تمَّ نشرهُا عبر عدة وسائل، من أهمها تطبيق الواتساب، وتطبيق التلقرام، والإيميل، 
  (43)تكوَّنت استمارةُ الدراسة من مجموعة من الأسئلة مارة للشخص نفسه، و استعدم إمكانية إرسال أكثر من 

 : فقرةً  (34)والمقاييس، وفي الصورة النهائية تكوَّنت الاستبانةُ من  
 وقد تناولت استبانةُ الدراسة خمسةَ محاور جاءت كالتالي: 

 . 19)- تقييم العينة للعلاقات الأسرية في أثناء جائحة )كوفيد .1
 . 19)- العينة للآثار الصحية والنفسية في أثناء جائحة )كوفيدتقييم  .2
 . 19)-العلاقات الاجتماعية لعينة الدراسة في أثناء جائحة )كوفيد .3
 الحالة العملية والأداء الوظيفي.  .4
 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة.   .5

دقُ والث بات    الص ِّ
دق والث بات طبَّق   ( مُعل ِّمةً من المعل ِّمات الأمهات من  37الباحثون أداةَ الدراســة على عينة قِّوامُها )لإجراء اختباري الصــ ِّ

مختلف المراحل التعليمية، وإجراء مجموعة من المعاملات الإحصـــــــــائية للتأكُّد من ثبات أبعاد أداة التحليل واتســـــــــاق عبارات  
كالتالي:  الدراسة،كل محور من محاورِّ   ويمكن بيانُ ذلك تفصيليا ً

دق ا :  لص ِّ  
 كالتالي:استخدمت الدراسةُ أسلوبين لقياسِّ صدقِّ الأداة  

 )المحكَّمون(:   الصدق الظاهري -1
مَي تقنيات التعليم وعلم النفس من   تمَّ عرضُ المقياس في صــــورته الأولية على مجموعةٍ من أعضــــاء هيئة التدريس من قِّســــْ

ــا    زعبد العزيداخل جامعة الملك   أو    ،بالحذفومن خارجها؛ وذلك لتعديل ما يرونه مناســــــــــبًا على بنود الاســــــــــتبانة، إمــــــــــــــــــــــ

 % ك خصائص العينة 
5-6 72 27.7 

7 -8 9 5.6 

 المرحلة العمرية للأبناء 

 38.1 99 مولود

 40.8 106 تمهيدي

 99.6 259 ابتدائي 

 59.6 155 متوسط 

 57.7 150 ثانوي

 55.4 144 متخرج 

 الحالة الاجتماعية 
 91.5 238 متزوجة 

 6.2 16 مطلقة

 2,3 6 أرملة
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ــافة ــتبانة لا تقل عن )  ،الإضــــ ــبةُ موافقةِّ المحكَّمين على فقرات الاســــ %( ممَّا يعنّ أن  المقياسَ    93أو التعديل، وقد كانت نســــ
  صالحٌ للتطبيق على عينة الدراسة.

 صدق الًتساق الداخلي:  -2
لحساب مدى الاتساق البنائي لمقاييس الدراسة، تمَّ قياسُ علاقة كل عنصر من عناصر المقياس بالدرجة الكلية للمقياس،  

 كالتَّالي: وفيما يلي عرض لدرجات الات ِّساق الداخلي لمقاييس الدراسة  
 محور العلاقات الأسرية: 

 2جدول 
 . العلاقات الأسريةدرجة الات ِّساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لمحور 

 مستوى الدلًلة  درجة الًتساق  العنصر  م
أشعر بالرضا حيال تعاون وانضباط أبنائي في أثناء قيامي بمهامي التعليمية، والتدريس عن بُـعْد بسببِّ جائحة   1

 كورونا.
.672** .000 

الأعمال المنزلية( في أثناء قيامي بمهامي أشعر بالرضا حيال تعاون زوجي )متابعة تعليم الأبناء، والمساعدة في  2
 التعليمية، والتدريس عن بُـعْد بسببِّ جائحة كورونا. 

.793** .000 

، والأخوة والأخوات( في أثناء قيامي بمهامي التعليمية، والتدريس  )الوالدينأشعر بالرضا حيال تعاون العائلة  3
 عن بُـعْد بسبب جائحة كورونا. 

0.890** .000 

 000. **572. مكان مُخصَّص في المنزل للقيام بمهامي التعليمية، والتدريس عن بُـعْد بسبب جائحة كورونا. لدي  4

 000. **937. في أثناء اليوم الدراسي، أجد الوقتَ الكافي للقيام بأعمالي المنزلية.  5

 000. **946. في أثناء اليوم الدراسي أجد الوقتَ الكافي لمتابعة أبنائي تعليميًا.  6

في أثناء اليوم الدراسي أجد الوقتَ الكافي للجلوس مع عائلتي )زوج وأبناء(، وتلبية متطلباتهم، وقضاء وقت  7
 للترفيه معهم. 

.920** .000 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 محور الصحة النفسية: 

 3جدول 
 درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لبـعُدْ الصحة النفسية 

تشير بياناتُ الجدول أعلاه إلى وجود علاقةٍ ارتباطية ذات دلالةٍ إحصائية بين الدرجةِّ الكلية لبُـعْد الصحة النفسية وكل  
وبلغ الحدُ    (.961) العناصر  عبارة من عبارات هذا البُـعْد، كما اتضحت قوةُ هذه العلاقة حيث وصل معاملُ الارتباط لبعض  

حُ الجدولُ التالي قوةَ    البُـعْد.(. وهي درجةٌ مرتفعة؛ وبذلك تبيَّنت قوةُ الاتساق الداخلي لهذا  850الأدنى للارتباط ) كما يوض ِّ
 العلاقة بين كل عبارة من عبارات هذا البُـعْد بعضها البعض: 

 

 مستوى الدلًلة  درجة الًتساق  العنصر  م
 000. **927. تضارُب متطلَّبات العمل مع الأسرة بسبب الانتقال للتعليم عن بُـعْد يشعرن بالتوتر. 1

 000. **885. بُـعْد أسهم بزيادة شعوري بالملل. تضارُب متطلَّبات العمل مع الأسرة بسبب الانتقال للتعليم عن  2

 000. **850. تضارُب متطلَّبات العمل مع الأسرة بسبب الانتقال للتعليم عن بُـعْد أسهم في سرعةِّ الانفعال.  3

 000. **940. تضارُب متطلَّبات العمل مع الأسرة بسبب الانتقال للتعليم عن بُـعْد تسبَّب بزيادة شعوري بالإحباط.  4

 000. **961. تضارُب متطلَّبات العمل مع الأسرة بسبب الانتقال للتعليم عن بُـعْد أثَّر سلبيًا على صحتي الجسدية.  5
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 محورُ العلاقات الًجتماعية: 
 4جدول 

   الاجتماعيةدرجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لبـعُدْ العلاقات 
 
 
 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). **. 

الدرجةِّ الكلية لبُـعْد العلاقات الاجتماعية،  تشير بياناتُ الجدول السابق إلى وجودِّ علاقةِّ ارتباط ذات دلالةٍ إحصائية بين  
.(  982)إلى  .(  900وكل عبارة من عبارات هذا البُـعْد، كما اتَّضحت قوةُ هذه العلاقة حيث تراوح معاملُ الارتباط ما بين ) 

 البُـعْد. وهي درجاتٌ مرتفعةٌ جدًا؛ مما يؤك ِّدُ قوةَ الاتساق الداخلي لهذا 
 . كما يوض ِّح الجدولُ التالي قوةَ العلاقة بين كل عبارة من عبارات هذا البُـعْد مع بعضها البعض

 الثبات: 
  د وجاءت النتيجةُ كالتالي:للتأكُّد من ثبات أبعاد الاستبانة استخدم الباحثان معامل ارتباط ألفا كرونباخ لكل بُـعْ 

 5جدول        
 ثبات أبعاد الدراسة        

 

 

 
.( ممَّا  962)  إلى.(  603)بين  حيث تراوحت درجاتُ الثبات ما   الدراسة،يوضَّحُ الجدولُ أعلاه ارتفاعَ ثبات جميع أبعاد  

يشيُر إلى تجانس مفردات كل مقياس بشكلٍ مستقل، وأيضًا فهم عينة الدراسة لمفردات كل الأبعاد بالطريقة نفسها، وهو ما  
 يؤك ِّدُ صلاحيةَ النتائج التي سيتمُّ التوصُّل إليها. 

 الإحصائية للبيانات: المعالجاتُ  
 استخدامُ المعالجاتِّ الإحصائية التالية في هذه الدراسة:  تمَّ 

ط الحسابي   .1  المتوس ِّ
  الانحراف المعياري  .2
 معامل ارتباط سبيرمان  .3
 اختبار مان وتنّ  .4
 اختبار كروسكال واليس  .5

 SPSSوتمَّ تفريغُ البيانات وتحليلُها آليًا باستخدام برنامج 

 
 

 مستوى الدلًلة  درجة الًتساق  العنصر  م
 000. **900. بشكلٍ عام، علاقاتي الاجتماعية تأثَّرت بشكلٍ سلبي.  1

 000. **978. لم أعد أجد وقتًا كافيًا للجلوس مع أصدقائي.   2

 000. **931. والأخوات(أشعر بتقصير تجاه التزاماتي الاجتماعية تجاه )الوالدين، والأخوة،  3

 000. **982. أشعر بتقصير تجاه علاقاتي الاجتماعية نتيجة للانتقال للتعليم عن بُـعْد  4

 قيمة معامل ألفا كرونباخ  البُ عْد  م
 603. محور العلاقات الأسرية   1

 950. محور الصحة النفسية  2

 962. محور العلاقات الاجتماعية  3
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 عرضُ النتائج وتفسيرهُا 

  فيما يلي استعراض لنتائجِّ الدراسة والتحقُّق من صحةِّ فرضياتها

: مستوى الخبرة التدريسية لدى عينة الدراسة:   أولًا
حُ الجدولُ التالي مستوى الخبرةَ التدريسية   للمعل ِّمات الأمهات المشاركات في الدراسة: يوض ِّ

 6جدول 
 الخبرة التدريسية لدى عينة الدراسة 

(  20% ( من عينة الدراســــــــة لديهن خبرة في مجال التدريس أكثر من ) 30.4)  تشــــــــير بياناتُ الجدول الســــــــابق إلى أنَّ 
ــنة، في حين احتلت فئةُ من )   ــبة )   15 -10ســـ ــنةً المركز الثان بنســـ ــنة   15- 10% (، واحتلت فئةُ من )   27.3( ســـ ( ســـ

ــبة ) ــنواتٍ عشـــــر، كما بلغ  16.9المركزَ الثالث بنســـ ــية تتعدَّى ســـ ــة لديهم خبرة تدريســـ ــيُر إلى أنَّ أغلبَ عينة الدراســـ ( ممَّا يشـــ
طُ الحســــــابي لمســــــتوى الخبرة ال (،  ونســــــتنتجُ من ذلك توافر الخبرة التدريســــــية لدى عينة  6( من )4.4538تدريســــــية )المتوســــــ ِّ

ُ عن رأي معل ِّماتٍ متمرسـاتٍ بسـبب خبرتهن التدريسـية   الدراسـة؛ مما يضـفى قوةً على نتائج الدراسـة بشـكلٍ عام ، كونها تعبر ِّ
 العالية.

 لدى عينةِّ الدراسة: التعليم مستوى الخبرة ف ممارسةِّ التعليم الإلكتروني وتوظيفِّ تقنيات 
 7جدول      
 الإلكترون  والتَّعلُّميوضح قياس خبرة عينة الدراسة في استخدام تقنيات التعليم       

من عينة الدراســة لديهم الخبرة في ممارســةِّ التعليم الإلكترون وتوظيفِّ تقنياتِّ    %(60تشــيُر بياناتُ الجدولِّ الســابق أنَّ )
ط، كما يتمتَّع ) لخبرة الضــــــعيفة المركز الثالث  ا%( منهم بخبرةٍ عالية، في حين احتل أصــــــحابُ  37.3التعليم بمســــــتوى متوســــــ ِّ

ــبة ) ــةِّ التعليم ا  2.7بنســــ طُ الحســــــابي لمســــــتوى ممارســــ ــ ِّ لإلكترون وتوظيف تقنياتِّ التعليم لدى عينة  %(؛ لذلك ارتفع المتوســــ
 (.3( من )2.3الدراسة ليصل إلى )

 الًنحراف المعياري  المتوسط الحساب  % ك الخبرة التدريسية   
 1.29216 4.4538 1.2 3 أقل من سنة

 4.6 12 سنوات 5أقل من  -من سنة 

 19.6 51 سنوات 10أقل من  –سنوات  5

 27.3 71 سنة 15أقل من  –سنوات 10من 

 16.9 44  15سنة 20أقل من  –سنة 

 30.4 79 سنة 20فأكثر 

 100 260 العدد الكلي 

 الًنحراف المعياري  المتوسط الحساب  % ك مستوى توظيف تقنيات التعليم 
 37.3 97 عالي 

2.3462 .53034 
 60.0 156 متوسط 

 2.7 7 ضعيف 

 100 260 العدد الكلي 
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 ف فترة التعليم عن بُ عْد:  19)- جائحة )كوفيد النصاب التدريسي ف أثناءِّ 
 8جدول         
حُ حجمَ الحمل التدريسي للعينة           الجائحة في فترة التعليم عن بـعُدْ في أثناءيوض ِّ

حُ نتائجُ الجدول أعلاه أن ) %(  13.5( حصــةً، كما أن )20إلى    10الدراســة يعملن ما بين )%( من عينة   68.5توضــ ِّ
( ســــنوات،  10( حصــــص أســــبوعيًا، وســــبب ذلك أنَّ أغلبَ العينة لديهن خبرة أكثر من )10نصــــابهن التدريســــي أقل من )

ــتنتج الباحثون من هذه البيانات ع ــابُ التدريســــــي، وقد اســــ ــنواتُ الخبرة قلَّ النصــــ دم وجود  ومن المعروف أنَّه كلما زادت ســــ
 %( من عينةِّ الدراسة بسبب زيادةِّ النصاب التدريسي. 82ضغط لدى )

 مدى توفُّر العاملة المنزلية لدى عينةِّ الدراسة: 
 9جدول           
 يقيس مدى توفُّر عاملة منزلية لعينة الدراسة ونوعها          

%( من عينة الدراسة ليس لديهن عاملة منزلية، ويأتي في المرتبة الثانية من    47.3تشيُر بياناتُ الجدول السابق أن ) 
  %(؛ ومعنى ذلك أنَّ ما يقرب من نصف العينة تقريبًا لديهن عاملة، وهو ما يشير إلى   43.85لديهن عاملة منزلية بنسبة )

 أن  نصفَ العينة لديهن أعباءٌ منزلية بجانب أعبائهنَّ الوظيفية. 

- وُّل عن بُ عْد بسبب جائحة كوفيدأبرزُ الآثار السلبية على الأسرة والأبناء التي قد تواجهها المعل ِّمة الأم نتيجةا للتح 
19 : 

 10جدول        
 تقييم العينة لتعاون الأسرة عند التحول إلى التعليم عن بـعُدْ       

 الًنحراف المعياري  المتوسط  % ك النصاب التدريسي 
 18.1 47 حصة  20أكثر من  

2.0462 .56077 
 68.5 178 حصة  20 – 10من  

 13.5 35 حصص 10أقل من  

 100 260 العدد الكلي 

 الًنحراف المعياري  المتوسط الحساب  % ك العاملة المنزلية 
 47.30 123 توجد عاملة منزلية لا 

1.6154 64437 . 
 43.85 114 توجد عاملة منزلية )مقيمة( 

 8.85 23 توجد عاملة منزلية )بالساعة( 

 100 260 العدد الكلي 

 العبارة 
 لً أوافق بشدة  لً أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة 

المتوسط 
 الحساب 

الًنحراف 
 الوزن النسبي  المعياري

    % التكرار  % التكرار  % التكرار  % التكرار  % ك

تعاون  
 70 1.31 3.50 8.5 22 21.2 55 9.6 25 33.1 86 27.7 72 أبناء
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العينة يتوفَّر لديهن مكانٌ مناسب وجوٌ مناسب بالمنزل للقيام  81.2تشير بياناتُ الجدول السابق أنَّ )  %( من أفراد 
بالتدريس من خلاله؛ ممَّا يشيُر إلى احترام  أغلب أسر العينة لعملهن، وإن كانت العينةُ قد قيَّمت تعاونَ العائلة بدرجةٍ أقل  

  61.77% ( ، أمَّا تعاون الزوج فوصل الوزن النسبي له )  70%(، كما قيَّموا تعاونَ الأبناء بوزنٍ نسبي )  72.30ليصل إلى )
%( ، وتشير هذه الأرقام إلى أن  العينةَ راضيةٌ عن تعاون المحيطين بهن بالمتوسط؛ ولذلك فقد انعكس ذلك على قدرتهنَّ  

ومن    (59.4%( ، والجلوس مع العائلة )  59.61%( وتعليم الأبناء )61نسبته )على القيام بالأعمال المنزلية ؛ فوصلت  
%(    59.61%(، وقيَّموا متابعتهن لتعليم أبنائهن ب   )74.2( بـ )17المفارقات أنهنَُّ قيَّمن تعاونَ أولياء الأمور )جدول  

 .أفضل من تقييمها لدورها بوصفها أمًا  19)-)كوفيد  ممَّا يشير إلى أنَّ العينةَ قيَّمت أداءها لدورها الوظيفي في أثناء جائحةِّ 
 ثانياا: نتائج اختبارات الفروض: 

توجد آثارٌ صحية ونفسية تواجهها المعل ِّمة الأم نتيجةا للتحوُّل للتعليم الإلكتروني عن بُ عْد بسبب  الفرض الأول:  
 . 19)-جائحة )كوفيد 

حيث عانت العينة من   19)- ة )كوفيدلعينةِّ الدراسة تأثَّرت سلبًا بجائح ( أن  الصحةَ النفسية  19تشيُر بياناتُ الجدول )
%(،    69.8%(، وتأثَّرت الصحةُ الجسدية بنسبة )  72.6%(، ومن سرعة الانفعال بنسبة )  73.2الشعور بالتوتر بنسبة )

%(، وكما هو واضح من نتائج الجدول أنها متقاربة؛ مما يشير إلى أنَّ  65.61وجاء الشعورُ بالملل في المركز الأخير بنسبة )
 بوجهٍ عام. 19)-جائحة )كوفيدالعينةَ كانت تعان من اعتلال صحتها النفسية في أثناء 

 

 العبارة 
 لً أوافق بشدة  لً أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة 

المتوسط 
 الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

 الوزن النسبي 

    % التكرار  % التكرار  % التكرار  % التكرار  % ك

تعاون  
 61.77 1.36 3.08 15.8 41 21.5 56 20.8 54 21.9 57 20 52 الزوج 

تعاون  
 72.3 1.23 3.61 7.7 20 13.1 34 17.7 46 33.1 86 28.5 74 العائلة 

مكان  
مخصَّص  
 للتدريس 

124 47.7 78 30 18 6.9 30 11.5 10 3.8 4.06 1.16 81.2 

القيام  
بأعمال  
 المنزل. 

58 22.3 59 22.7 37 14.2 51 19.6 55 21.2 3.05 1.47 61 

متابعة  
تعليم  
 أبناء

44 16.9 62 13.8 44 16.9 65 25 45 17.3 2.98 1.36 59.61 

للجلوس  
مع  
 العائلة 

48 18.5 60 23.1 46 17.7 50 19.2 56 21.5 2.97 1.424 59.4 
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 11جدول 
 19-كوفيدجائحة  في أثناءتقييم العينة لصحتها النفسية التي واجهتها عند التحوُّل إلى التعليم عن بـعُدْ 

ج ائحة  توج د آثارٌ اجتم اعي ة تواجهه ا المعل ِّم ةُ الأم نتيج ةا للتحوُّل للتعليم الإلكتروني عن بُ عْ د بس           ب ب الفرضُ الث اني:  
 .19)-كوفيد)

حُ بيانات الجدول ) بدرجةٍ كبيرة، حيث    19-كوفيد( السابق تأثُّر العلاقاتِّ الاجتماعية للعينة بسببِّ جائحة  ٢٠توض ِّ
%(،    71.6%(، يليه التقصيُر في علاقات الصداقة )72احتل الشعورُ بالتقصير تجاه الوالدين والإخوان المرتبة الأولى بنسبة )

%(، ممَّا يؤك ِّدُ    67.8بنسبة )   19)- جائحة )كوفيدكما أوضحت العينةُ أنَّ العلاقاتِّ الاجتماعية بوجهٍ عام تأثَّرت بسببِّ  
 السلبي على العلاقات الاجتماعية بدرجةٍ كبيرة. 19-جائحة كوفيدتأثيَر 

 12جدول 
 19)-كوفيد)جائحة تقييمُ العينة للآثار الاجتماعية التي واجهتها عند التحوُّل إلى التعليم عن بـعُدْ في أثناء 

 الوزن النسبي  ن م لً أوافق بشدة   لً أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة  العبارة 

 % التكرار  %      التكرار  % التكرار  %      التكرار  % ك
الشعور 
 بالتوتر 

79 30.4 86 33.1 39 15 42 16.2 14 5.4 3.6

6 

1.2

16

9 

73.20 

الشعور 
 بالملل

60 23.1 69 26.5 45 17.3 56 21.5 30 11.5 3.2808 1.3392 65.61 

سرعة  
 الانفعال 

90 34.6 71 27.3 33 12.7 47 18.1 19 7.3 3.63 1.31 72.60 

الشعور 
 بالإحباط 

68 26.2 60 23.1 48 18.5 56 21.5 28 10.8 3.3231 1.351 66.46 

الصحة 
 الجسدية 

88 33.8 57 21.9 37 14.2 52 20 26 10 3.49 1.390 69.80 

الوزن  ن م لً أوافق بشدة  لً أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة  العبارة 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار  % التكرار  % ك النسبي 

علاقاتي  
الاجتماعية تأثرت  

  بشكلٍ سلبي 

6

9 

26.
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4 

28.

5 

2
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6

6 
25.4 22 

8.
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جد وقتًا لم أعد أ
كافيًا للجلوس  
  مع أصدقائي
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التقصير في 
التزاماتي  

 الاجتماعية 
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بين توفُّر عاملة منزلية لدى عينةِّ الدراس   ة ومس   توى الرض  ا  الفرض الثالث: هناك علاقةٌ ارتباطية ذات دلًلةٍ إحص   ائية  
 .19-جائحةِّ كوفيدعن تعاون الأسرة ف فترةِّ التدريس عن بُ عْد ف أثناء 

ــيُر نتائجُ الجدول ) ــائية بين تعاون الأســــــرة وتوفُّر عاملة منزلية لعينةِّ  24تشــــ ( إلى أنَّ ثَمَّة علاقة ارتباط ذات دلالةٍ إحصــــ
.(  230.(، وإن كانت العلاقة غير قوية حيث وصـــل معاملُ ارتباط ســـبيرمان )000وصـــل مســـتوى الدلالة )الدراســـة حيث  

 وبذلك تتض ح صحةُ الفرض الثان.
 13جدول 

 . العلاقة بين توفُّر عاملة منزلية لدى عينة الدراسة ومستوى الرضا عن تعاون الأسرة

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 الفرض الرابع: هناك علاقةٌ ارتباطية ذات دلًلةٍ إحصائية بين مستوى الصحة النفسية لعينةِّ الدراسة وكلٍ من: 
 الرضا عن التعاون الأسري.  .1
 الرضا عن العلاقات الًجتماعية.    .2

( السابق إلى أن  الصحةَ النفسية للعينة أثَّرت على كل جوانب حياتهنَّ، حيث اتضح وجودُ  25تشيُر بيانات الجدول )
.(  000علاقة ارتباط ذات دلالةٍ إحصائية بين الصحة النفسية والرضا عن تعاون أسرهنَّ معهنَّ، حيث بلغ مستوى الدلالة )

( أن  العلاقات الاجتماعية هي أقوى علاقة ارتباط مع  25.( وأيضًا يوض ِّح جدولُ )432عامل الارتباط سبيرمان )وبلغ م
 (.  631الصحةِّ النفسية حيث بلغ معاملُ ارتباط سبيرمان )
 ونستنتجُ من كل ما سبق صحةَ الفرض الثالث.  

 14جدول 
 .  الدراسة ومستوى الرضا الوظيفيالعلاقة بين مستوى الصحة النفسية لعينة 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 النفسية للعينة والخصائص الديموغرافية التالية. الفرض الخامس: هناك فروقٌ ذات دلًلةٍ إحصائية بين الصحة 
 . أولً: وفقاا لمتغير ِّ السن. 

 لً أوافق بشدة  لً أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة  العبارة 
 ن م

الوزن 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار  % التكرار  % ك النسبي 

أشعر بتقصير تجاه 
علاقاتي  

 الاجتماعية  
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 Sig سبيرمان  المتغيرات 

 تعاون الأسرة 
 000. . 230**  توفُّر عاملة منزلية 

 Sig سبيرمان  المتغيرات  
 التعاون الأسري الصحة النفسية 

 **432 . .000 

 العلاقات الاجتماعية 
 **631 . .000 
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طات الرتب بين فئات السن في صحتهن   تشير النتائجُ في الجدول السابق إلى وجودِّ فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية بين متوس ِّ
 الجزئية من الفرض الرابع. .(، وبذلك تتَّضحُ صحةُ هذه 032النفسية حيث بلغ مستوى الدلالة )

 15جدول 
حُ الفرقَ بين عينة الدراسة في   للفئة السنية. وفقًا  صحتهنَّ النفسيةيوض ِّ

 الدلًلة  Mean Rank Chi-Square df العدد السن  المتغير 
 الصحة النفسية 

  العمر
35-25 49 139.19 8.830 3 .032 
45-36 163 136.36 

55-46 46 102.40 

 86.00 2 55أكثر من 

 ولمعرفة الفئة المسؤولة عن هذا الفرق بين المجموعات تمَّ إجراءُ اختبار مان ويتنّ بين المجموعات كالتالي:  
 16جدول 

 الجدول الفئة الأكثر تأثُّرا من الناحية النفسية 

(  45  - 36بين الفئات العمرية، الفئة )باستقراء بيانات الجدول السابق تتَّضح لنا الفئةُ العمرية المسؤولة عن وجود فرقٍ  
طي الرتب  007وكان مستوى الدلالة )  (55-46( و)45  -36حيث يتضح وجودُ علاقةٍ دالةٍ بين الفئتين ) .( وبمقارنة متوس ِّ

 ( لكونها الأعلى في متوسط الرتب  45 -36المجموعتين يتضح أنه لصالح الفئة العمرية )بين 
  - 36أنَّه توجد فروقٌ دالةٌ إحصائيًا بين أعمار عينة الدراسة في الصحةِّ النفسية لصالح الفئة العمرية )وعلى هذا يمكنُ القولُ  

طُ العمر الذي يكون فيه الأبناءُ في سن الدراسة.  45  (، وقد يفُسَّرُ ذلك أنه متوس ِّ
 ثانياا: وفقاا لمتغير ِّ المرحلةِّ التعليمية لعملِّ العينة:   

( إلى عدمِّ وجودِّ فروقٍ ذات دلالةٍ إحصــــــــائية بين متوســــــــطات الرتب وبين فئات المرحلةِّ  27النتائجُ في الجدول )تشــــــــيُر  
ح  672التعليمية لعمل عينة الدراســــة وصــــحتهم النفســــية، حيث بلغ مســــتوى الدلالة ) .(، وهي قيمةٌ غير دالة وبذلك تتضــــَّ

ــة،    عدمُ صـــــــحةِّ هذه الجزئية من الفرض الرابع، وقد يعُزَى ذلك لتقارب أنصـــــــبةِّ التدريس ومســـــــتوى الخبرة لدى عينةِّ الدراســــ
 بحيث يعطي مستوىً متقاربًا من ضغوط العمل، وبالتَّالي ينتج عنه تأثيٌر أقل على صحةِّ العينة النفسية.

 17جدول 
حُ الفرقَ بين عينة الدراسة في   وفقًا لحالتهم الاجتماعية  صحتهم النفسيةيوض ِّ

 الدلًلة  Mean Rank Chi-Square df العدد المرحلة التعليمية  المتغير 
 الصحة النفسية 
 المرحلة التعليمية  

  1.544 174.00 4 تمهيدي 

2 

.672 

 130.27 77 ابتدائي 

 132.15 82 متوسط 

 127.50 97 ثانوي

 الدلًلة  Mean Rank Mann-Whitney U العدد المجموعات  المتغير 
 النفسية الصحة 

 العمر 
35-25 

45-36 

49 108.07 
3916.500 37.8 

163 106.03 

45-36 

55-46 

163 110.93 
2783.000 .007 

46 84.00 

55-46 

 55أكثر من 
46 24.66 

41.500 .709 
2 20.75 
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 ثالثاا: العمالةُ المنزلية: 
طات الرتب لمدى توفُّر عاملة منزلية  تشيُر النتائج في الجدول أعلاه إلى عدم   وجود فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية بين متوس ِّ

.(، وهي قيمةٌ غير دالة، وبذلك تتَّضحُ عدمُ صحة هذه  929لعينةِّ الدراسة وصحتهنَّ النفسية حيث بلغ مستوى الدلالة )
ا على   القيام بمهامها المنزلية الوظيفية، ولكنَّها تعان بشكلٍ أكبر  الجزئية من الفرض الرابع. وقد يعُزَى ذلك لتقييم العينة لقدرتهِّ
 بمهامها المنزلية التربوية التي لا يعوضُها وجودُ العاملات المنزليات. 

 18جدول 
ح الفرقَ بين عينة الدراسة في   وفقًا لمدى توفُّر عاملٍة منزلية  صحتهنَّ النفسيةيوض ِّ

 الدلًلة  Mean Rank Chi-Square df العدد توفر عاملة منزلية  المتغير 
 الصحة النفسية 
 العاملة المنزلية 

  148. 130.21 123 لا يوجد

2 

.929 

 131.85 114 مقيمة 

 125.35 23 بالساعة 

الفرض السادس: هناك فروقٌ ذات دلًلةٍ إحصائية بين تقديرِّ العينة لتعاون الأسرة )للحالة الأسرية( والخصائص  
 الديموغرافية التالية: 
: عددُ الأبناء:   أولًا

الجدول   نتائج  عينة    (30)باستقراء  أبناء  الرتب وعدد  طات  متوس ِّ بين  إحصائية  دلالةٍ  ذات  فروقٍ  يتَّضح عدمُ وجودِّ 
ئية  .(، وهي قيمةٌ غير دالة، وبذلك تتَّضحُ عدمُ صحة هذه الجز 072الدراسة، والحالة الأسرية، حيث بلغ مستوى الدلالة )

 من الفرض الخامس.  
 19جدول 

ح الفرقَ بين عينة الدراسة في   لعددِّ الأبناء  الأسرية وفقًاتقدير العينة للحالة يوض ِّ
 الدلًلة  Mean Rank Chi-Square df العدد عدد الًبناء  المتغير 

 الحالة الأسرية 
 عدد الأبناء 

1 20 145.68 12.751 7 .078 

2 30 105.58 

3 50 132.98 

4 79 124.72 

5 46 142.13 

6 26 152.92 

7 7 113.36 

8 2 20.00 

 ثانياا: العمالة المنزلية:  
طات الرتب وبين توفُّر عاملة منزلية، وتقييم  31تشيُر النتائج في الجدول ) ( إلى وجودِّ فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية بين متوس ِّ

.(، وبذلك تتضَّح صحةُ هذه الجزئية  002حيث بلغ مستوى الدلالة )  19)-لوضعِّها الأسري في أثناء جائحة )كوفيدالعينة  
 من الفرضِّ الرابع. 

 20جدول 
حُ الفرقَ بين عينةِّ الدراسة في صحتهنَّ النفسية وفقًا لمدى توفُّر عاملة منزلية   يوض ِّ

-Mean Rank Chi العدد توفر عاملة منزلية  المتغير 

Square 

df  الدلًلة 

 الحالة الأسرية 
 العاملة المنزلية 

  12.798 114.18 123 لا يوجد

2 

.002 

 141.30 114 مقيمة 
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 164.24 23 بالساعة 

 :ولمعرفة الفئة المسؤولة عن هذا الفرق بين المجموعات تمَّ إجراء اختبار مان وتنّ بين المجموعات كالتالي 
 21جدول 
ح   الفئةَ الأكثر تأثُّرا من الناحية النفسية نتيجةَ توفُّر عاملة منزلية يوض ِّ

 Mean Rank Mann-Whitney العدد المجموعات  المتغير 

U 
 الدلًلة 

 الحالة الأسرية 
  العاملة المنزلية

 لا يوجد
 مقيمة 

123 106.94 5528.000 .005 

114 132.01 

 لا يوجد
 بالساعة  

123 69.24 890.500 .005 

23 96.28 

 مقيمة 
 بالساعة 

114 66.79 1059.000 .146 

23 79.96 

 ويمكن تفسيُر النتائج التي توصَّلت لها هذه الدراسةُ على النحو التالي:  
التعليم عن بُـعْد في أثناء  أظهرت نتائجُ الدراسة وجودَ آثارٍ سلبية نفسية على المعل ِّمة الأم في ظل التَّحوُّل الطارئ لنظام    .1

. ومن الآثار التي بيَّنتها الدراسةُ: الشعورَ بالتوتُّر والملل والإحباط، وسرعةَ الانفعال. وقد يفُسَّرُ ذلك  19)- جائحة )كوفيد
 زيادةِّ عبء  إلى نتيجةً لزيادةِّ الأعباء المنزلية على المعل ِّمة الأم، بالإضافة إلى أعبائها العملية. وقد أشارت بعضُ الدراسات

ي جائحة )كوفيد . وقد أشارت هذه الدراسات  (McLaren et al., 2020)19) - العمل على الموظَّفات في أثناء تفش ِّ
إلى أنَّ زيادةَ الأعباء المنزلية على الإناث التي لوحظت في أثناء الحروب والكوارث الطبيعية، قد لوحظت في أثناء جائحة  

    .19)- )كوفيد
( كان الأبناءُ  ١٩-كوفيد )ومن المسؤوليات التي تزيد العبءَ على المعل ِّمة الأم مسؤوليةُ متابعةِّ الأبناء دراسيًا. قبل جائحة      

ساعات في المدرسة التي تتولى بدورها جزءًا مهمًا من الأعباء الأكاديمية    8)إلى )   4)في سن الدراسة يقضون يوميًا من )
 Sevilla)  ائحة فإنَّ جزءًا من هذه المسؤولية تتولاه الأسرة وبخاصةٍ الأم. حيث أشارت دراسةُ للطالب. ولكن في ظل الج

& Smith, 2020)    من المملكة المتحدة، ودراسة(Farré et al., 2020)    ودراسة  من أسبانيا ،(Del Boca et al., 

إلى أنَّ النساءَ العاملات من المنزل يتحمَّلن مسؤولية أكبر فيما يتعلق برعايةِّ الأطفال خلال فترةِّ العمل   من إيطاليا   (2020
 من المنزل، وأنَّ مسؤولية الأم العاملة في أثناء الجائحة تتمحورُ في الغالب حول رعاية الأبناء ومتابعةِّ شئونهم الدراسية.  

 ظروفَ العزلةِّ والحجرِّ الصحي التي فرضتها الجائحةُ وظروفَ التَّعلُّم عن بُـعْد قد تكون  ومن التفسيرات التي يراها الباحثون أنَّ 
الأصدقاء  أحد العوامل التي ساعدت في ظهور هذه الآثار النفسية. حيث إن طبيعة الإنسان تميلُ إلى الخلطة والتفاعل مع  

التفاعل والتواصل قد يؤث ِّر على صحة الإنسان النفسية. وقد  سواءً أكان ذلك في العمل أم في الحياة الاعتيادية، وغياب هذا  
أنَّ النساءَ العاملات بصفةٍ عامة مُعرَّضاتٍ بشكلٍ أكبر لأعراض الاكتئاب    (Alkhamees et al., 2020)أشارت دراسة  

يثيُر الانتباه أيضًا الرابطة بين صحة العينة النفسية والحالة الأسرية للعينة في أثناء الجائحة، حيث يرى  والقلق والتوتُّر. ومما  
ا أنَّه من  الأم بالتقصير  الباحثون  يؤث ِّر شعورُ  أن  بُـعْد  لمحتمل  للتعلُّم عن  التحوُّل  بسبب  العمل  احتياجات  تضارب  نتيجة 

ومسؤولياتها بوصفها أمَُّا على صحة المعل ِّمة الأم النفسية، ويجعلها تحت ضغطٍ وانفعالٍ مستمر قد يؤث ِّر سلبًا على حياتها  
 الأسرية. 
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ط إلى عالٍ في ممارسات تقنيات التعليم والتعليم الإلكترون. وقد أظهرت    دراسة . تتمتَّع غالبيةُ عينة ال2 بمستوي خبرة من متوس ِّ
بسبب التحوُّل الطارئ نحو التعليم عن بُـعْد؛ لذلك يرى    دراسةوجودَ آثارٍ نفسية وصحية على عينة ال  دراسةالنتائجُ العامة لل

ليست بالضرورةِّ نتيجةً لضعف الخبرة التدريسية أو ضعف المهارات التقنية    دراسةُ الالباحثون أنَّ المشاكلَ النفسية التي أظهرتها  
ا تتعلَّق بظروفٍ أخرى كظرف الجائحة والعمل من المنزل.    اللازمة، وإنمَّ

من ثم العلاقة  تأثّـُرَ العلاقاتِّ الاجتماعية وبخاصةٍ العلاقة والواجبات المتعل ِّقة بالوالدين والإخوة، و   دراسة . أظهرت نتائجُ ال3
قد تكون إحدى    19)- بالأصدقاء. ويرى الباحثون أنَّ القيودَ على الحركة والتنقُّل في فترة الإغلاق بسبب جائحة )كوفيد

 العوامل المهمة بشكلٍ أو بآخر في ظهور هذه النتيجة.  
ال4 ال  دراسة. أظهرت نتائجُ  المن  دراسةأنَّ عينةَ  القيام بمهامها  زلية الوظيفة، كإعداد الطعام والتنظيف،  قيَّمت قدرتَها على 

والاهتمام بشؤون المنزل بشكلٍ إيجابي، ولكنها تعان بشكلٍ أكبر في أداءٍ مهامها المنزلية التربوية، ومن ذلك متابعة التحصيل  
اجباتها المنزلية الوظيفية  الدراسي للأبناء، وأدائهم لواجباتهم المدرسية. وتفسيُر ذلك أنَّ نسبةً جيدة من العينة تستعين في أداء و 

كالنظافة، وترتيب المنزل، بعاملاتٍ منزليات. لكنَّ متابعةَ الأمور التربوية الخاصة بالأبناء لا يمكن إسنادُها للعاملات. وكذلك  
قتِّ الأبناء في  بمتابعةِّ المهام الدراسية والتربوية للأبناء إلى تزامن وقت عمل المعل ِّمة مع و   دراسة يمكن تفسيُر معاناة عينةِّ ال

 حضورِّ الدروس عن بُـعْد؛ ممَّا يُصع ِّب عمليةَ المتابعة والإشراف.  
طات الرتب بين فئاتِّ السن في صحتهن النفسية،    دراسة . تشيُر نتائجُ ال5 إلى وجودٍ فروق ذات دلالةٍ إحصائية بين متوس ِّ

( ويرى الباحثون  45-36دِّ هذه الفروق هي الفئةُ العمرية )وباستقراء بيانات الجدول تبينَّ أنَّ الفئةَ العمرية المسؤولة عن وجو 
طة، وهي   أنَّ تفسيَر ذلك يعود إلى أنَّ هذه الفئة العمرية في الغالب لديها أبناءٌ في سن الدراسة في المراحل الابتدائية والمتوس ِّ

العمل والجهد على المعل ِّمة الأم في أثناء فترةِّ قيامها    الفئات العمرية للأبناء التي تحتاجُ متابعةً وإشرافاً مستمراً؛ ممَّا يعنّ زيادةَ 
 بعملِّها التدريسي. 

  دراسةتوصيات ال
ضرورةُ وجود مواد ودروس وأنشطة إلكترونية مركزية تتناسبُ مع بيئةِّ التعليم الافتراضية والتعليم عن بُـعْد، تعُِّدُّها وتشرفُ   .1

المناطق، لجميع المواد والدروس والوحدات التعليمية، حيث تساعد هذه الموادُ  عليها وزارةُ التعليم، أو إدارات التعليم في  
المعل ِّمين والمعل ِّمات في تقديم التعليم عن بُـعْد بشكلٍ فعال، وتسهمُ في تحقيقِّ الأهداف والمخرجات التعليمية، بدون أن  

والأنشطة؛ ممَّا قد يساعد في التخفيفِّ من  تكون هناك ضغوطُ عمل وجهد على المعل ِّم والمعل ِّمة في إعداد هذه المواد  
 الأعباء التدريسية على المعل ِّمة، وبالتالي التخفيفُ من الضغوط النفسية والتوتُّر. 

ضرورة وجود مرونة في أوقات الدروس والحصص التي تقُدَّمُ عن بُـعْد، ومحاولة التخفيف من الدروس والحصص المتزامنة،   .2
تي، والأنشطة الفردية والجماعية، التي تعطِّي الطلاب والطالبات المرونةَ في اختيار الأوقات المناسبة  والتركيز على التَّعلُّم الذا

لأداء هذه الأنشطة، وفي الوقت نفسه تعطِّي المعل ِّمين والمعل ِّمات ميزةَ المرونة في أوقات العمل. حيث تعطي المرونةُ في  
إدارةِّ المنزل ومتابعةِّ الأبناء، وبالتَّالي التخفيفُ من الضغط النفسي الناتج من    أوقاتِّ العمل المعل ِّمةَ الأمَّ مرونةً أيضاً في

 ضغط العمل وإدارة شئون المنزل. 
التأكيدُ على أهمية التعاون والشراكة في تحمُّل أعباء المسؤوليات المنزلية وبخاصةٍ في أوقات الأزمات والجوائح بين كل أفراد   .3

  إدارةِّ المنزل ومتابعة الأبناء دراسيًا في مثل هذه الظروف.  الأسرة، ومحوريةِّ دور الزوج في
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 الأبحاثُ المقترحَة 
 الأم ومقترحات لتقليل هذه الآثار.   - دراسة نوعية: الآثار المترت ِّبة على التحوُّل الطارئ للتعليم عن بُـعْد على المعل ِّمة   .1
 الرضا والأداء الوظيفي للمعل ِّمة الأم. ، 19)- صراع الأدوار بين العمل والأسرة في ظل جائحة )كوفيد .2
 نموذج مقترح قائم على التعليم المفرَد والتَّعلُّم الذاتي لإدارةِّ التعليم عن بُـعْد في ظل الكوارث والطوارئ.  .3

 شكر وتقدير 
عودية لتمويل هذا  يتقدم الباحثون بالشكر والتقدير لوكالةِّ البحث والابتكار، وزارة التربية والتعليم في المملكة العربية السُّ 
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 
   الباتِّ ط المستقبلي لدى   قائم على نموذجِّ حل المشكلات لتورانس على التَّفكير برنامج  أثرُ   

   القصيم  جامعةِّ 

 سليمان الفنيخ  ءلميا
 أستاذ علم النفس التربوي المشارك 

 جامعةُ القصيم  -كليَّةُ التربية
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 المسْتَخْلَص: 
هدفَ البحثُ الحالي إلى معرفةِّ أثر برنامج قائم على نموذجِّ حل المشكلات لتورانس على التَّفكير المستقبلي لدى عينة  

( طالبةً جامعية تمَّ اختيارهُنَّ  26لت العينةُ )من طالباتِّ جامعةِّ القصيم، وقد سارَ البحثُ على المنهجِّ شبه التجريبي، وشم
منَ إلى مجموعتين: تجريبية، وضابطة، وتمَّ استخدامُ مقياس للتَّفكير المستقبلي من إعداد الباحثة،   بالطريقةِّ العشوائية، وقُس ِّ

  ذات دلالةٍ   فروقٍ    وجودَ وبرنامج تدريبي مُستنِّد إلى نموذج حل المشكلات لتورانس من إعداد الباحثة ،وقد أظهرت النتائجُ 
  وكذلك وجود     التَّفكير المستقبلي بعد تطبيق البرنامج  مهاراتِّ   إحصائية بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية على مقياسِّ 

  ، بلي التجريبية في القياسين )القبلي، والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير المستق   إحصائية لدى المجموعةِّ  ذات دلالةٍ   فروقٍ 
التَّفكير    مهاراتِّ   الضابطة في القياسين )القبلي، والبعدي( على مقياسِّ   إحصائية لدى المجموعةِّ   فروق ذات دلالةٍ وعدم وجود  
 . المستقبلي 

 ، التَّفكيُر المستقبلي، طالباتُ الجامعة  برنامج، نموذج حل المشكلات لتورانس الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 

The aim of the current research is to know the effect of a program based on the 

Torrance problem-solving model on the future thinking of a sample of Qassim University 

students. The research followed the quasi-experimental approach. The sample included 

26 university students divided into two experimental and control groups who were chosen 

by random method. A scale for future thinking prepared by the researcher and a training 

program was used. It is based on the Torrance problem-solving model prepared by  the          

researcher, and the results showed that there are statistically significant differences 

between the control group and the experimental group on the future thinking skills scale 

after applying the program, as well as the presence of statistically significant differences 

for the experimental group in the two measurements (pre and post) on the skills scale 

future thinking, and there were no statistically significant differences for the control group 

in the two measurements (before and after) on the future thinking skills scale .                 

Keywords: program, Torrance problem-solving model, forward thinking, university 

students 
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   :المقد ِّمة 
عن هذا    دُ تولَّ توقد    البشرية، في تاريخ    لم يسبق له مثيلٌ   ا معرفيً   ا وانفجارً   ا تقنيً   ا مً الحاضر تقدُّ   في العصرِّ تواجهُ المجتمعاتُ  

  نَّ إف  لذاو   عليها؛   صعب السيطرةُ ت ها و أثرُ   ن يتفاقمَ أ قة قبل  سبَّ مُ   زمات والمشكلات المستقبلية التي تحتاج لحلولٍ من الأ  كثيرٌ 
يجب أن    ،في غاية الأهمية  موضوعٌ   هوواستشراف المشكلات قبل حدوثها    ،لديه قدرة على التَّفكير في المستقبل  جيلٍ   تربيةَ 

كم  أبناءَ   الا تربُّو أثورة "  الم  قولةِّ عامه، فالتربية المستقبلية هي المقصودةُ في الم  بصفةٍ   على التعليمِّ   ون ون والقائمليه المربُّ إ يلتفت  
 . زمانكم "  غيرِّ  وا لزمانٍ قُ لِّ كم فقد خُ كم آباءَ كما رباَّ 
جميع أنواع التَّفكير وإعمال العقل عند كل    تنميةُ   :الحادي والعشرين هو  الأسمى من التربية في القرنِّ   أصبح الهدفُ   وقد

  ، صحيحة   علميةٍ   هؤلاء الأفراد ليكونوا قادرين على حل المشكلات التي تواجههم بطريقةٍ   إعدادُ   في المجتمع، حيث يتمُّ   فردٍ 
كل    تجاه المواقف التي تواجهُ   ودقيقٍ   عميقٍ   القرارات الصحيحة بعد تفكيرٍ   ذواتخا واختيار البدائل المناسبة لتلك المشكلات،  

 ( 2017فرد )أبو موسى، 
بداع المعرفي، مثل: النظرة  لإر واالتطوُّ من أجل  دة في حياتنا اليومية  متعد ِّ   يفكر في مجالاتٍ   إلى جيلٍ   المجتمعُ   يحتاجُ   اوكم

بها،   المرتبطة  والأمور  للحياة  متطلَّ المستقبلية  وفهم  المستقبل  قضايا  التَّفكير نحو  مهارات  رؤى وخطط  وتنمية  باته، ووضع 
لفهم الماضي والحاضر والتنبؤ بالمستقبل    أساسيةً   من المفاهيم والقيم والاتجاهات التي تعدُّ   يرٍ كث  مِّ لتعلُّ   الفرصَ   مستقبلية؛ تتيحُ 

 (. 2018)المطيري، 
الم قضايا  استطلاع  أهميةُ  تتَّضحُ  سبق  المشكلات  ومما  باستشرافِّ  يهتمُّ  التَّفكير  من  نمطٍ  تشجيعِّ  خلال  من  ستقبل 

 المستقبلية، والعمل على اقتراح حلولٍ ملائمة لها، وهذا النمط هو "التَّفكيُر المستقبلي". 
وتطبيق تلك المعرفة    الحالية،يعرفه عن الأحداث    على تحليل ما  اقادرً   الفردَ   التَّفكير المستقبلي في كونه يجعلُ   أهميةُ   تظهرُ و 

ا،  والقدرة على التنظيم الذاتي سلوكيً  والتحصيل،الإنجاز    إلىالدافع    تنميةِّ ل سليمة، بالإضافة    مستقبليةٍ  من أجل اتخاذ قراراتٍ 
رح التساؤلات المثيرة  القدرة على ط  تنميةِّ مع    المستقبلية،   الأهدافَ   كما تزيد من قدرته على إعطاء احتمالات قوية تدعمُ 

 (. 2014إبداعية )إسماعيل ،  وحل المشكلات بطريقةٍ  للجدل، 
أجل  من   مها الفردُ المعلومات التي سبق أن تعلَّ   أنماط التَّفكير الذي يعتمد على معالجةِّ   أحدَ أهمالمستقبلي   التَّفكيرُ   دُّ عيُ و 

مع القدرة على صياغة فرضيات جديدة قابلة    ، لمشكلة وفهمهاا  إدراك من    الفردَ   نُ عقلية تمك ِّ   فهو عمليةٌ   المستقبل، استشراف  
تقديم النتائج    ها هذه الفرضيات ثمَّ والبحث عن الحلول التي تطرحُ   ، الواقعمع    هذه الفرضيات بما يتناسبُ   للتحقُّق، وتعديل 

(slaughter,1999). 
  للمستقبل وهو م  نظَّ عبارة عن استكشاف مُ   "ه المستقبلي أنَّ   التَّفكيرَ   Jones et.al  (2012)وأخرون    جونس ويعرًف  
ه "العملية  أنَّ   (2014)الشافعي    فهُ عرً . وتُ " أفضل  وتصور حلول لمستقبلٍ   ،والتقييم   ،ل والتخيُّ   ،والنقد  ،التحليل  :يشجع على

التنبؤ بموضوع، أو قضية، أو مشكلة ما مستق العقلية التي يمارسُ  الوقاية من حدو   بلًا ها الطالب بغرض  ، أو  ثهاوحلها أو 
 (. 50)ص.ا" توافر لديه من معلومات مرتبطة بها حاليً ت لما  اض لأضرارها وفقً التعرُّ 

  ، المستقبلي يشير إلى عملية إدراك الفرد للمشكلات   التَّفكيرِّ   مفهومَ   ( أنَّ 2006) Slaughter آخر ذكر  ومن جانبٍ 
  ، جديدة باستخدام المعلومات المتوافرة، والبحث عن حلول  ل إلى ارتباطاتٍ جديدة، والتوصُّ   فرضياتٍ   والقدرة على صياغةِّ 

 .  تقديم النتائج  حة ثمَّ ورسم البدائل المقترَ  ، وتعديل الفرضيات وإعادة صياغتها عند اللزوم
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ارة حل المشكلات المستقبلية التي  ومه  ، مهارة التنبؤ  :ومن أهمها   العقلية،من المهارات    بعديدٍ المستقبلي    التَّفكيرُ   ويرتبطُ 
من التساؤلات    عديدٍ مع طرح    ،ها جل تحديد المشكلة وفهمِّ أمن    هاوتحليلُ   ها جمعُ   في فهم المعلومات التي يتمُّ   الفردَ   تساعدُ 

 . (2003ليها لحل المشكلة )سعادة ،إ ل التوصُّ  النتائج التي يتمُّ  تقييمُ  ومن ثمَّ   ، المثيرة للتفكير حول هذه المشكلة
معرفية رصينة حول البدائل المستقبلية التي    لى توفير قاعدةٍ إ المستقبلي يؤدي    بالتَّفكيرِّ   الاهتمامَ   أنَّ (  2016إبراهيم )  ويذكرُ 

فهو    سريعة، ومواردنا وتحقيق تنمية شاملة    أنفسناكما يساعد في اكتشاف    المستقبلية،  الاختياراتِّ   بها لتحديدِّ   يمكن الاستعانةُ 
 . ( 13)ص.  الإيجابية في صناعة المستقبل لأولى نحو المشاركةِّ ا الخطوةُ 

ق بالمستقبل زاد منذ التسعينيات من القرن الماضي  تتعلَّ   بحوثٍ   بإجراء  الاهتمامَ أن    ( إلى2000)  Grofويشير جروف  
 من البحث والتطوير.   لى مزيدٍ إوأن هذا الميدان مازال بحاجة   المستقبلي،لتطوير برامج تربوية خاصة بالتدريب على التَّفكير 

د على  أك  ( الذي  1995)عام  لى التقرير الصادر عن معهد اليونسكو للدراسات الإنمائية  إ( 2003)ة  وقد أشار شحاد
  د التقريرُ كما أك    للمجتمعات،رات المستقبلية وخيارات اتخاذ القرار والتخطيط الاستراتيجي توطيد الروابط بين التصوُّ  ضرورةِّ 
البشرية بالأهداف    أساليب التنبؤ بما يربط المواردَ   تنميةِّ   وضرورةَ   ،المهارات الفكرية للطلبة من خلال تطوير التعليم   تنميةِّ   ضرورةَ 
( أن الراصد لميدان البحث في التَّفكير في العالم العربي  2000)ويرى الحوران  المستدامة.    لى تحقيق التنميةِّ إ   لًا ة المدى وصو بعيد
الطلبةَ   وندرةً   ا يلحظ ضعفً   اعمومً  التَّفكير بالمستقبل بعقليةٍ بأدوات واستراتيجيات تمك ِّ   في البرامج التي تزود    واعيةٍ   نهم من 

 ومستنيرة. 
الذي طوره تورانس    Future Problem Solving Model (FPSM)  نموذج حل المشكلات المستقبلية   دُّ عيُ هذا و 

  والتحليلي. والناقد    مثل: الإبداعي، وغيره من أنماط التَّفكير    المستقبلي التَّفكير    مة في تنميةِّ من النماذج المستخدَ   (1974)  عام
وضع نماذج نوعية لتطوير استراتيجيات حل المشكلات المستقبلية وتعليم التَّفكير    يةِّ على أهم  (2000)حيث يؤكد تورانس  

على استراتيجية تورانس لحل المشكلات المستقبلية من أفضل الخبرات    التدريبَ أن   Hutton (2005) ويعتقد هيوتن بأنواعه.  
 وإيجابية. إبداعية  التَّفكير المستقبلي بصورةٍ  التربوية في تنميةِّ 

حل المشكلات المستقبلية من الاستراتيجيات النوعية التي يمكن أن تسهم في    استراتيجيةَ أنَّ    (2005ى الجغيمان )وير 
المهارات    ا يشحذُ ممَّ   ؛ع حدوثها توقَّ مستقبلية مُ   وتساعدهم على بناء سيناريوهات حلول لمشكلاتٍ   للطلبة،المستقبل    براز أهميةِّ إ

 البن اء. والتفاعل الإيجابي   والمتعةَ   المدرسية الثراءَ  البيئةَ  كسبُ ويُ   ،بداع للطلبة لإ ي اوينم ِّ  ، التَّفكيرية العليا
الباحثة بأهميةِّ يماناً إو  قائم على نموذج حل  تدريبي    أثر برنامجٍ   الدراسة الحالية لمعرفةِّ   التربية المستقبلية جاءت فكرةُ    من 

  ، س المشكلاتلديه القدرة على تحسُّ جيلٍ  وتربية    العليا،  التَّفكيرِّ   التَّفكير المستقبلي كونه من مهاراتِّ   نس على المشكلات لتورا
 العقلية. طريقة التَّفكير التقليدية واستغلال أعلى القدرات   في تطويرِّ  ا يسهمُ ممَّ  حدوثها؛لها قبل   ووضع حلولٍ 

 الدراسة:  مشكلةُ 
للتربية لمساعدة الطلبة على    اعامً   االتَّفكير المستقبلي ينبغي أن يكون هدفً   تعليمَ   ( أنَّ 2005)  Hofstede  هوفستيد  دُ يؤك ِّ 
المستقبلي    التَّفكيرَ   ويرى أن على المدارس أن تجعلَ   المستقبل،و المواقف التي تواجههم في  أالمستقبلي في حل المشكلات    التَّفكيرِّ 
 لطلاب ل م الذاتي من عادات التعلُّ  عادةً 

   أفضل، بشكلٍ  التَّفكيرِّ  على تنميةِّ  مستقلة سيعملُ  مادةً بوصفه التَّفكير المستقبلي   تعليمَ  أنَّ  ( 2003)تورانس  دُ يؤك ِّ كما 
على تولي مسؤولية قيادة مجتمعه    قادرٍ   عداد جيلٍ إالتربويين    اتِّ همَّ من أهم مُ   الذي يرى أنَّ   ( 2003)ويؤيد ذلك ديفيد  
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لمعالجةِّ   نهضةَ   نَّ إحيث    مستقبلًا، المستقبل  عقول  تطوير  على  تقوم  المجتمع    المجتمع  التنبؤ    المستقبلية، ويمك نهمقضايا  من 
 لها. الإبداعية  الحلولِّ  ووضعِّ   ،ها المختلفة قبل وقوعِّ  بالمشكلاتِّ 
التساؤلات    نمن الطالبات عن الإجابة ع  كثيرٍ الجامعة عجزَ  في    من خلال عملها عضو هيئة تدريس   لاحظت الباحثةُ وقد  

ألِّفن    حيثعن المستقبل  الطالبات ترعبهن الأسئلةُ  كثرَ أ  نَّ إبل    مستقبلية، حل مشكلةٍ أو  ،و التنبؤ أ ،عَ التوقُّ تستدعي: التي 
 الحاضر. في الماضي أو   مشكلاتٍ عن في الغالب   يتحدثُ  ذي الالمعتمدة على المنهج فقط  التقليدية الطريقةَ 

لدى طالباتِّ    المستقبلي   التَّفكيرِّ   على حل المشكلات المستقبلية لتورانس لتنميةِّ   قائمٍ   برنامجٍ بناءَ    رت الباحثةُ وعليه قرَّ 
 الجامعة. 
 التالية: التساؤلات  نع الدراسة في الإجابةِّ  ل مشكلةُ وتتمثَّ 

المجموعة التجريبية( بعد    - ب درجات طالبات )المجموعة الضابطةتَ طي رُ إحصائية بين متوس ِّ   دلالةٍ   ذاتُ   هل توجد فروقٌ  -1
 المستقبلي؟ تطبيق البرنامج على مقياس مهارات التَّفكير 

فروقٌ  -2 توجد  متوس ِّ   دلالةٍ   ذاتُ   هل  بين  رُ إحصائية  )القبلي،  تَ طي  القياسين  التجريبية في  المجموعة  طالبات  درجات  ب 
 المستقبلي؟ مقياس مهارات التَّفكير والبعدي( على 

فروقٌ  -3 توجد  دلالةٍ   هل  رُ متوس ِّ بين  إحصائية    ذات  )القبلي،  تَ طي  القياسين  الضابطة في  المجموعة  طالبات  ب درجات 
   ؟ والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي

 الأهداف: 
 لى: إالحالية   الدراسةُ  تهدفُ 

بعد تطبيق البرنامج على    ( المجموعة التجريبية  -المجموعة الضابطة)ب درجات  تَ لفروق بين رُ ل   الدلالةِّ الإحصائية   معرفةِّ  -1
 مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي. 

ب درجات طالبات المجموعة التجريبية في القياسين )القبلي، والبعدي(  تَ طي رُ بين متوس ِّ للفروق    الدلالةِّ الإحصائية معرفةِّ  -2
 ير المستقبلي. على مقياس مهارات التَّفك

بين متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة الضابطة في القياسين )القبلي، والبعدي(  للفروقِّ    الدلالةِّ الإحصائية   معرفةِّ  -3
   . على مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي

 : الدراسة أهميةُ 
 الأهميةُ النظرية: 

التَّفكير المستقبلي، وندرة الدراسات والأبحاث   الباحثة-تنبع أهميةُ الدراسة من أهميةِّ موضوع  البيئة    -حسب علم  في 
العربية، حيث اطَّلعت الباحثةُ على كثيٍر من قواعد البيانات في المكتبةِّ الرقمية السعودية، وكذلك في الباحث العلمي، ولم تجد  

 الموضوعَ على عينة عمرية ومجتمعية مختلفة.   غير دراسةٍ واحدة تناولت هذا
 الأهميةُ التطبيقية: 

قد تلفتُ هذه الدراسةُ نظرَ المربين والقائمين على السياسات التربوية لإدراج تنمية التَّفكير المستقبلي باعتبارها برامج  
تدريبية مستقلة، أو ضمن المناهج الدراسية، كما تنبعُ أهميةُ هذه الدراسة من إعداد برنامجٍ قائمٍ على نموذج تورانس يلائم  

 طالبات الجامعة.  
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 صطلحات: الم   
 : قائم على التَّفكير المستقبلي لتورانس برنامج    

مستقبلية وحلها من خلال نموذج حل المشكلات    مشكلاتٍ   من خلالها طرحُ   عبارة عن مجموعة من المواقف التدريبية يتمُّ  
 س. المستقبلية لتوران

   المستقبلي: التَّفكير  
ؤ  والتنبُّ   للمستقبل وتحديد سيناريوهاته  عاتهِّ من معالجة توقُّ   الفردَ   نُ عقلي يمك ِّ   نشاطٌ   ( أنَّه2003)  Torrance تورانس يرى  

والتَّفكير الإيجابي، وتقييم المنظور    السيناريو، وتطوير    والتخطيط،   والتخيُّل،  التنبؤ،   : ال من خلالوفعَ   واعٍ   بشكلٍ   ،اته بمتغير ِّ 
تطوير  و   والتخطيط،   والتخيُّل،  التنبؤ،   هي: مهارات    ستَ   المستقبلي يشملُ   التَّفكيرَ   إننظرية تورانس ف  المستقبلي، وحسب 

 كالتالي: ها  ويمكن تعريفُ  المستقبلي، تقييم المنظور و  الإيجابي، التَّفكير و  السيناريو، 
  ا جرائيً إها  قياسُ   ويتمُّ   الحالي، الزمن    إطار نتاج صور ذهنية غير مألوفة من خلال التَّفكير خارج  إ   المستقبلي:ل  مهارة التخيُّ  -1

 الحالي. ل المستقبلي في المقياس د التخيُّ عْ على ب ـُ من خلال الدرجة التي يحصل عليها المفحوصُ 
  ا جرائيً إها  قياسُ   ويتمُّ   مستقبلية لتحقيقها، الأهداف بعيدة المدى، ووضع خطة    وتعنّ تحديدَ   المستقبلي: مهارة التخطيط   -2

 الحالي. د التخطيط المستقبلي في المقياس عْ من خلال الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على ب ـُ
  ، دة، والنظرة الإيجابية للمستقبل الحلول الممكنة في ضوء الإمكانات والخيارات المتعد ِّ  وتعنّ وضعَ   الإيجابي:مهارة التَّفكير  -3

 الحالي. د التَّفكير الإيجابي في المقياس  عْ ليها المفحوص على ب ـُمن خلال الدرجة التي يحصل ع  اجرائيً إها قياسُ  ويتمُّ 
المتاحة،  من الخبرات والتجارب    بالاستفادة عات وأفكار مستقبلية  تخمينات وتوقُّ   مُ المتعل ِّ   رَ وتعنّ أن يطوِّ المستقبلي:  التنبؤ   -4

 الحالي. المقياس  المستقبلي فيتنبؤ د العْ التي يحصل عليها المفحوص على ب ـُ من خلال الدرجةِّ   اجرائيً إها قياسُ  ويتمُّ 
  النموذجي وتعنّ: ر المستقبلي  زة للمفكِّ السيناريو من أهم المهارات الممي ِّ   كتابةَ   تورانس أنَّ   المستقبلي: يرى تطور السيناريو   -5

  .هافهمُ كن  يمتتابعة  حداث على المحيط من خلال مشاهد مُ ر تلك الأع حدوثها، وبيان كيف ستؤث ِّ وصف الأحداث المتوقَّ 
 الحالي. تطور السيناريو المستقبلي في المقياس    على بُـعْدمن خلال الدرجة التي يحصل عليها المفحوص    ا جرائيً إها  قياسُ   ويتمُّ 

هه المستقبلي،  وتوجُّ   على مسارهِّ   كمِّ إلى استراتيجية معرفية وانفعالية للحُ   مُ مهارة تقييم المنظور المستقبلي: ويحتاج فيها المتعل ِّ   -6
م من  من نقاط القوة والتعلُّ   للاستفادةِّ   ؛تفكيره المستقبلي   حكام على مدى صحةِّ إصدار الأ   وعي وإدراك لعملياتِّ لى إو 

د تقييم المنظور المستقبلي في المقياس  عْ من خلال الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على ب ـُ  اجرائيً إها  قياسُ   ويتمُّ   الأخطاء.
 الحالي. 
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 والدراساتُ السابقة النظري  الإطارُ 

 : Futuristic Thinkingالمستقبلي   التَّفكيرُ 
  ق بموضوعٍ لى استنتاجات منطقية تتعلَّ إ ل  الفرد على التوصُّ   "قدرةُ   المستقبلي هو  التَّفكيرَ   أنَّ   ( 2015)  معبد الرحييرى  
بة على حدث أو  ع النتائج المستقبلية المترت ِّ وتحديد العلاقات بين الأفكار وتوقُّ   والنتائج، ومحاولة الربط بين الأسباب    معين، 

المتوقَّ   راهنة، مشكلة   المستقبلية  المتاحة والتنبؤ بالأزمات  المعلومات  تحق ِّ   لًا فض   ، ع حدوثها في ضوء  معوقات    قُ عن كشف 
 ( 9)ص.  ما "  مشكلةٍ  مستقبلية بديلة لمواجهةِّ  راتٍ ووضع تصوُّ  ، المتوقَّعةالتنبؤات المستقبلية 

  أو مشكلاتٍ   من حوله من مواقفَ   رما يدو   الفرد على فهمِّ   المستقبلي هو " قدرةُ   أن التَّفكيرَ   ( 2017أبو موسى )  دُ وتؤك ِّ 
وحل    ، عر والتوقُّ والتصوُّ   مثل: التنبؤ من خلال عدة مهارات  لها  و الحلول المناسبة  أالمقترحات    والعمل على إيجادِّ مستقبلية،  

ة واتخاذ القرار المناسب حولها "  يالحلول الواقع   لإيجادوالعمل من خلال المعلومات المتوافرة    ،المشكلات بالأسلوب العلمي
 (.  70)ص.

بالتَّفكير    من المهارات التي ترتبطُ   عديدٍ   رسةَ ن مماه " عملية عقلية تتضمَّ المستقبلي أنَّ   التَّفكيرَ (  2014كما عر فت إسماعيل )
 . ( 86)ص. وتحليلها والاستفادة منها في التنبؤ بالمستقبل "  ، عطاة متنوعة عن الحاضرعلى معلومات مُ  اعتمادًا المستقبلي 
التَّفكير المختلفة بهدف اتخاذ قرارات وتقديم أدلة وبراهين    ن أنماطَ م يتضمَّ نظ  ه نشاط عقلي مُ أنَّ   ( 2014عمر )  فهُ وتع رِّ 

 (. 76)ص.  ع أحداث المستقبل" في التنبؤ وتوقُّ  وسيناريوهات بديلة تساعدُ 
ه " مجموعة من العمليات العقلية ومهارات التَّفكير القائمة على الفهم والتفسير والتحليل  أنَّ   ( 2014وترى حسانين )

غير مألوفة    والبحث عن حلولٍ   ، فرضيات جديدة  المستقبلية، وصياغة  لاتِّ المشكلات والتحوُّ   راكِّ إدلى  إ   وتهدفُ   والتركيب،
 (. 30)ص.  واقتراح أفكار مستقبلية محتملة "

زمنّ    تطور الأحداث من امتدادٍ   إدراكِّ ه عملية تقوم على  المستقبلي أنَّ   التَّفكيرَ   Dixon  (2007)دكسون  وقد عر ف  
  منها في رسمِّ  والاستفادةعلى استخدام معلومات متنوعة عن الحاضر وتحليلها    ااعتمادً   ته؛وطبيع  اتجاه التغيرُّ   مستقبلي لمعرفةِّ 

  لى حلولٍ إل  الفرد للمشكلات والتوصُّ   إدراكعملية  أنَّه    Slaughter  ((2006 فه سلوتركما عرَّ المرجوة.  المستقبلية    الصورةِّ 
تقديم النتائج من    حة ومن ثمَّ ورسم البدائل المقترَ   ،والبحث عن حلول وتعديل الفرضيات  المتوافرة، لومات  لها من خلال المع

والخيال   خلال  الواضحة  غير  والملامح  الغموض  عن  أو    ؛ البحث  ذهنية  صورة  في  التَّفكير    أما كورنيش أفكار.  لتجسيد 
Cornish  ((2003    ر وفحص  ل والتصوُّ ويمارسه الفرد بهدف التخيُّ   العقلية،في العمليات    مُ ه ويتحكَّ ذهنّ يوج ِّ   أنه نشاطٌ فيرى

 التنبؤية.  هِّ عات وتقييم قدرات التوقُّ 
عة  تكوين الصور المستقبلية المتنو ِّ   من خلالها محاولةُ   تمُّ ت هو العملية التي  "المستقبلي    التَّفكيرَ   ( أنَّ 2018وتذكر المطيري )

   . (60)ص.  "لى احتمال وقوع هذه الصورة المستقبلية إ ي أن تؤد ِّ  ت التي يمكنُ اوالمحتمل حدوثها ودراسة المتغير ِّ 
الفرد من    من خلالها تحريرُ   وهي عملية عقلية يتمُّ   ،عملية إنتاجية إبداعية "المستقبلي    التَّفكيرَ   ( أنَّ 2015إبراهيم )ويرى  

بهدف توجيه الفرد نحو    مستقبلًا، منه    للاستفادةِّ معلوماتي    والخروج بمخزونٍ   ،في النظرة قصيرة الأمد   لةً متمث ِّ   الحاضر،قيود  
 . ( 20" )ص.ليهاإ الأهداف بعيدة المدى للوصول 

ا أجمعت تقريبًا على أن التَّفكير المستقبلي عملية عقلية تنطوي على عددٍ من   وكما يتضح من التعريفات السابقة أنهَّ
 حلولٍ للمشكلات بعيدة المدى.   بالمستقبل، واقتراحوتستهدف التنبؤ   المهارات مثل: التخيُّل، والتقييم،
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لى تطويره من خلال نموذج حل المشكلات  إ وقد سعى    ،تورانس في التَّفكير المستقبلي أنه هدف ووسيلة   نظريةُ   رىوت
يؤهله لصنع التنبؤات حول تحديات  نسان  و نشاط يحدث في عقل الإأ المستقبلي عملية    التَّفكيرُ   دُّ ع، ويُ   (974)المستقبلية  
من العمليات    من خلال الاعتماد على خبرات الفرد في الحاضر والاستعانة بعددٍ   ، حة لأزماتهالحلول المقترَ   ووضعِّ   ،المستقبل 

البيئة المحيطة، حيث يتأثَّ   بمعزلٍ   تتمُّ   و صنع قرار، ولا أ مستقبلي،    المعرفية لتحقيق هدفٍ  البعد الانفعالي ولا    التَّفكيرُ ر  عن 
المستقبل من خلال    هذا النوع من التَّفكير هو تشكيلُ   الفرد لممارسةِّ   دافعَ   المستقبلي بالسياقين الاجتماعي والانفعالي، وأنَّ 

في الماضي، وأن هذه المشكلات    تطبيق نموذج حل المشكلات المستقبلية، بالاعتماد على فرضية أن مشكلات اليوم لها جذورٌ 
من المهارات مع أنماط    المستقبلي بعددٍ   العادي ملاحظتها ويشترك التَّفكيرُ   نسانُ لإيستطيع ا  لا  بصورةٍ   ايً ن تدريج قد تتكوَّ 

  يتضمَّنُ ل ، كما  والتخيُّ   ، صالة لأوا  ،والمرونة   ،الطلاقة   :يتقاطع معه في مهارات مثلفهو    ،مثل التَّفكير الإبداعي  تفكيرية أخرى 
الناقد ك  اعددً  التَّفكير  مامن مهارات  التَّفكير  الرأي، ويشترك مع نمط  المعرفي    التقويم والتفسير والاستنباط وابداء  في  وراء 

  مع نمطِّ   كما يشتركُ ( Torrance,2003أعلى مستويات النشاط العقلي ومنها : التخطيط والمراقبة والتقييم ) لُ مهارات تمث ِّ 
  تقانَ إالمستقبلي    التَّفكيرِّ   ةُ ممارس   بُ تطلَّ ت كما    ،التَّفكير المنطقي بمهارة التعليل والبحث عن الأسباب والعلاقات بين الأشياء 

 .(Edwards,2002أساسيات التَّفكير العلمي المنهجي )
مما    ؛ م وفي وظائفهم المستقبلية للطلبة النجاح في دراسته  التَّفكير المستقبلي يتيحُ   تعليمَ   أنَّ   Ying  (1999)ويشير ينج  
من خلال  ذلك  كان  أتعليم مهارات التَّفكير المستقبلي سواء  ضرورةَ  من الباحثين    د كثيرٌ وقد أك    صالحين،يجعلهم مواطنين  
في   ف الأفراد وتكيُّ  ،المساعدة في عملية صنع القرار  المستقبلي:ومن مزايا التَّفكير مستقلة، برامج من خلال   م محتوى المنهج أ

،سريع  عالمٍ   . (2015 ، بداع )حسينلإ ثراء العلوم والفكر وتنمية اإ و  التغيرُّ
  ؛ أعلى طاقات العقل البشري  وراء المعرفية تستنفرُ   من المهارات المعرفية وما   المستقبلي مزيجٌ   التَّفكيرَ   ضح أنَّ مما سبق يتَّ 

مستقبلية، وبما أن التَّفكيَر قابلٌ للنمو فإنَّه يمكن تنميةُ   منطقية لمشاكلَ   ًٍ حلول  بهدف إيجادِّ   ؛عقلية عليا   مستوياتٍ   لتشغيلِّ 
   هذا النوع من التَّفكير بالبرامج المتخص ِّصة. 

   الس ابقة:  الدراساتُ 
  العينةُ   الجنسين وبلغت كلية تربية ابن رشد لكلا    المستقبلي لدى طلبةِّ   التَّفكيرِّ إلى  ف  هدفت التعرُّ و (  2021)جبار  دراسة  

  ، بالتَّفكير المستقبلي   عُ البحث تتمتَّ   عينةَ   أنَّ   وجاءت النتيجةُ   المستقبلي، مقياس للتفكير    بناءُ   تمَّ   وطالبة، وقد   طالبٍ   ( 400)
 (. ناثإ - النوع )ذكوربالنسبة لمتغير ِّ  ا حصائيً إ  دالٌ   يوجد فرقٌ  ولا

قسم   م التوليدي في التَّفكير المستقبلي لدى طلبةِّ التعلُّ   فاعليةِّ   إلىف  التعرُّ   الدراسةُ   هدفت هذه(  2020دراسة مهدي )
العينةُ و   القادسية، التاريخ بكلية التربية في جامعة   واحدة تجريبية    :لى مجموعتينإ مين  قسَّ مُ   وطالبةً   اطالبً   (56)من    تكونت 

مادةَ  التعلُّ   درست  العربي بأنموذج  الوطن  التوليديتاريخ  المادةَ س ضابطة در   الأخرى و   ، م  أظهرت    العادية، وقد   بالطريقةِّ   ت 
 المستقبلي.  التَّفكيرِّ  المجموعة التجريبية في اختبارِّ  طلبةِّ   تفوقَ  النتائجُ 

  دافعيةِّ د الى التَّفكير المستقبلي في تنمية  برنامج تدريبي مستنِّ فاعليةِّ  عن    الكشفَ   هدفتْ التي  (  2020الطراونة )  دراسةُ 
مين  قسَّ من كلية العلوم التربوية مُ  وطالبةً   ا( طالبً 70من )  العينةُ  مؤته، وتكوَّنتلدى عينة من طلبة جامعة  الأكاديمي الإنجاز 

إحصائية بين المجموعة التجريبية والضابطة في    ذات دلالةٍ   فروقٍ   وجودِّ   إلى   النتائجُ   وتجريبية، وأشارت  ،ضابطة   :مجموعتين   إلى
 المجموعة التجريبية.  مقياس لصالحِّ لالكلية ل  الدرجةِّ  الأكاديمي، وفيبعاد مقياس دافعية الانجاز أ
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مهارات التَّفكير    م الذكية في تنميةِّ استراتيجية محطات التعلُّ   توظيفِّ   أثرِّ عن    هدفت الكشفَ التي  (  2020دراسة النواصرة )
اختبار للتفكير    عدادُ إ  وتمَّ  التجريبي،شبه   المنهجَ   وقد استخدم الباحثُ   التاريخ،  بلي والتحصيل لدى الطلبة في مبحثِّ المستق

التاسع    وطالبةً   اطالبً   ( 120)من    العينةُ   للتاريخ، وتكوَّنت المستقبلي واختبار تحصيلي   الصف  وقد أظهرت    الأساسي، في 
هذه الفروق  وكانت    ، التدريس   ى لطريقةِّ عزَ في أداء الطلبة على كل مهارات التَّفكير المستقبلي تُ   دلالةٍ ذات    فروقٍ   وجودَ   النتائجُ 
 التجريبية.  المجموعةِّ  لصالحِّ 

التَّفكير المستقبلي    ات العلمية في تنميةِّ أثر برنامج قائم على المستجدَّ   لى معرفةِّ إ   هدفتْ وقد  (  2017)  سليمان   دراسة محمد 
من طلاب    وطالبةً   اطالبً   (50)من    نت العينةُ هود العلماء لدى طلاب الشعب العلمية بكلية التربية، وقد تكوَّ وتقدير العلم وج

لى  إ بالإضافة    ،ومقياس لتقدير العلم وجهود العلماء  ، مقياس للتفكير المستقبلي   بناءُ   الفرقة الثالثة من الشعب العلمية، وتمَّ 
لت  وتوصَّ   التجريبي القائم على تصميم العينة الواحدة،  المنهجَ   واستخدمت الباحثةُ   . العلميةات  برنامج قائم على المستجدَّ 

القبلي والبعدي لاختبار التَّفكير المستقبلي    التطبيقينطات درجات المجموعة التجريبية في  بين متوس ِّ   دالةٍ   لى وجود فروقٍ إ   النتائجُ 
التجريبية في    المجموعةطات درجات طلاب  بين متوس ِّ   وكذلك وجود فروقٍ   بعاده الفرعية لصالح التطبيق البعدي،أككل وفي 

 بعاده الفرعية لصالح التطبيق البعدي. أككل وفي   التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس تقدير العلم وجهود العلماء
ارات التَّفكير المستقبلي  مه  فاعلية استخدام المحطات التعليمية في تنميةِّ   هدفت إلى معرفةِّ   دراسةً (  2017وأجرت الرقابي )

  ا، واختبارً ا تحصيليً   اشبه التجريبي، واستخدمت اختبارً   المنهجَ   الصف الخامس الابتدائي، واستخدمت الدراسةُ   لدى طالباتِّ 
بين    ا إحصائيً   دالٍ   فرقٍ   الدراسة وجودَ   أظهرت نتائجُ و   ، ( طالبةً 56الدراسة من )  نت عينةُ هارات التَّفكير المستقبلي، وتكوَّ لم

  ، التحصيلي  الاختبارمن    طي درجات طالبات المجموعة التجريبية وطالبات المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي لكلٍ متوس ِّ 
 التجريبية.  المجموعةِّ  لصالحِّ ذلك اختبار مهارات التَّفكير المستقبلي، و و 

ح على النظرية البنائية الاجتماعية  مقتَر   مجٍ برنا   عن مدى فاعليةِّ   الكشفِّ   إلى( هدفت الدراسة  2017حمد  )أدراسة  
في    ابرنامجً   لدى طلاب الصف الأول الثانوي ، وقد استخدمت الباحثةُ   للإنجاز  التَّفكير المستقبلي والدافعيةِّ   مهاراتِّ   لتنميةِّ 

  ا طالبً   (70)من    نت العينةُ لدافعية الإنجاز، وقد تكوَّ   اومقياسً   ، لمهارات التَّفكير  اضوء النظرية البنائية الاجتماعية، ومقياسً 
طي المجموعة التجريبية  بين متوس ِّ   ا حصائيً إ  دالٍ   فرقٍ   عن وجودِّ   سفرت النتائجُ أواحدة ،وقد    مجموعةٍ   يبتصميم تجريبي ذ  وطالبةً 

 التَّفكير لصالح التطبيقي البعدي .  مهاراتِّ   في التطبيقين القبلي والبعدي على مقياسِّ 
عن مدى فعالية برنامج مقترح في تدريس القضايا المعاصرة باستخدام    الكشفَ   هدفتْ   دراسةً   (2015ار )رت عم  وأج
مين شعبة  مين شعبة التاريخ، وفي تنمية وعي الطلاب المعل ِّ التَّفكير المستقبلي للطلاب المعل ِّ   مهاراتِّ   م الخدمي في تنميةِّ التعلُّ 

الدراسةُ   ،التاريخ بهذه القضايا  التجريبي، وطورت اخت  اعتمدت  ار الوعي بالقضايا  ب مستقبلي، واخت  تفكيرٍ   ارَ بعلى المنهج 
من طلاب الفرقة الرابعة شعبة التاريخ بكلية التربية جامعة الفيوم، وقد أثبتت    ا طالبً سبعين  الدراسة من    نت عينةُ المعاصرة. تكوَّ 

  التربية في تنمية مهاراتِّ   اتِّ كليَّ   م الخدمي لتدريس القضايا المعاصرة لطلابِّ ى التعلُّ البرنامج المقترح القائم عل  فاعليةَ   النتائجُ 
 التَّفكير المستقبلي والوعي بهذه القضايا. 

أبو صفية ) تقص ِّ إ هدفت  و (  2010دراسة  تدريبي مستنِّ لى  فاعلية برنامج  تنميةِّ إد  ي  المستقبلية في    لى حل المشكلات 
مقياس للتفكير    بناءُ   وقد تمَّ   بالأردن، من طالبات الصف العاشر في الزرقاء    ( طالبةً 79ة من ) المستقبلي لدى عين  التَّفكيرِّ 

  دالًا   ا هناك أثرً   ها أنَّ مفادُ   لى نتيجةٍ إ لت  وقد توصَّ   ، التجريبي  المنهجَ   واستخدمت الدراسةُ   عبارة،   ( 72)ن من  المستقبلي تكو  
 العينة. فراد أالتَّفكير المستقبلي عند   للبرنامج التدريبي في تنميةِّ 
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لى الوظيفة  إ م المستند  ثر برنامج تعليمي مبنّ على نظرية التعلُّ ألى استقصاء  إهدفت  و (  2010)  أبو زيددراسة محمد        
  ( 120)عية في الأردن ، وتكونت العينة من  مهارات التَّفكير التنبؤي الإبداعي لدى طالبات الكليات الجام   الدماغية في تنميةِّ 

داتين هما مقياس  أ  تطبيقُ   تمَّ و   ، على مجموعتين تجريبية وضابطة  هنُّ توزيعُ   تمَّ   ،عالية الجامعية  الأميرةمن طالبات كلية    طالبةً 
طات درجات المجموعتين  متوس ِّ ا بين  حصائيً إدالة    فروقٍ   وجودَ   التَّفكير التنبؤي الإبداعي والبرنامج التدريبي، وأوضحت النتائجُ 

 . التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقياس التَّفكير لصالح المجموعة التجريبية
  العينةُ   المستقبلية، وتكوَّنت لى نموذج حل المشكلات  إ تدريبي مستند    ق برنامجٌ ب ِّ حيث طُ   ( (Caroll  2009كارول  دراسة  

  وضابطة، مجموعتين تجريبية  إلى تقسيمهم    وتمَّ   ، والثانوية من مدارس شمال كاليفورنيا من المرحلة الإعدادية    ا طالبً   ( 60)من  
النتائجُ وتوصَّ  تعلَّ   أنَّ   لت  التقليدية في حل  زت أنهَّ تميَّ   التَّفكير، جديدة في    قاً موا طر الطلبة  الطرق  أكثر سرعة وفاعلية من  ا 

 المشكلات. 
التَّفكير المستقبلي لدى طلاب التعليم العام في سلطنة عمان من    مهاراتِّ   لى تنميةِّ إ هدفت  التي  (  2008دراسة السعدي)

تكونت  و    التجريبي  المنهجَ   بعت الدراسةُ ثرائية القائمة على استشراف المستقبل، وقد اتَّ لإخلال استخدام بعض الأنشطة ا
ثرائية في مادة التاريخ في  إ  أنشطةٍ  تصميمُ  في الصف الثان عشر )بنين( من طلاب التعليم العام، وقد تمَّ   اطالبً   52من  العينةُ 

التاريخ، وقد توصَّ   عدادُ إ  ضوء ثلاثة أساليب، كما تمَّ  التَّفكير المستقبلي في مادة  النتائجُ مقياس  بين    وجود فروقٍ   إلى  لت 
 . متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لصالح المجموعة التجريبية 

لى استقصاء فاعلية برنامج تدريبي مبنّ  إهدفت    Eisenchlas & Trevaskes  (2005)دراسة ايزنكلاس وتريفازكس  
ًُ على الاستراتيجيات المعرفية للتعل  لتنبؤي لدى طلبة جامعة وسكنسن في الولايات المتحدة  مهارات التَّفكير ا  م في تنميةِّ ً 

  بناءُ  وتمَّ  بالجامعة،من مختلف المراحل الدراسية    اطالبً  ( 90)نت العينة من وتكوَّ   ،التجريبي   المنهجَ  استخدامُ  وقد تمَّ  الأمريكية،
  البعدي لصالح المجموعةِّ   التجريبية والضابطة على القياسِّ   بين المجموعةِّ  فروقٍ   ومن أهم النتائج وجودُ  التنبؤي،مقياس للتفكير  

 التدريبي. ى للبرنامج عزَ التجريبية تُ 
 السابقة: التعليق على الدراسات 

بالإضافة    الحالي، ها كان ببداية القرن  التَّفكير المستقبلي فأغلبُ   الدراسات التي تناولت موضوعَ   حداثةَ   لاحظت الباحثةُ 
 عربي. العلى المستوى  لندرتها

في    أثرها  استراتيجيات لمعرفةِّ و  أبرامج    لى تطبيقِّ إالدراسات    بالنسبة للهدف من الدراسات السابقة فقد هدفت بعضُ 
المستقبلي مثل دراسة مهدي  تنميةِّ  )2020)  التَّفكير  النواصرة  ( ودراسة  2021)سليمان  ( دراسة محمد  2020( ودراسة 

أبو السعود )2017)الرقابي   ( ودراسة كارول  2010( وابو زيد )2010( وأبو صفية )2015)وعمار  (  2017( ودراسة 
وتتفقُ الدراسةُ الحالية في الهدف مع هذه الدراسات،   ( 2005( ودراسة ايزنكلاس وتريفازكس )2008)والسعدي  ( 2009)

،  (2020)  الطراونةمثل دراسة    ات بعض المتغير ِّ   التَّفكير المستقبلي لتنميةِّ   إلى د  لى تطبيق برنامج مستنِّ إها  هدف بعضُ حيث  
 (. 2021)جبار ف مستوى التَّفكير المستقبلي مثل دراسة لى تعرُّ إالدراسات   هدفت بعضُ كما 
جبار  الجامعية مثل دراسة  من المرحلةِّ  العينةَ  العمرية فمن الدراسات من استخدمَ  المراحلُ  للعينة فقد اختلفتْ   ا بالنسبةِّ مَّ أ
( وأبو صفية  2015) وعمار  ( 2017)سليمان دراسة محمد  و (  2020)  الطراونة ( ودراسة  2020ودراسة مهدي )  ( 2021)
، وتتفقُ الدراسةُ الحالية مع هذه الأبحاث في العينة.  (2005( ودراسة ايزنكلاس وتريفازكس )2010)زيد  ( وأبو  2010)
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(  2017( وأبو السعود )2017( والرقابي )2020النواصرة )  من مراحل التعليم العام مثل دراسة  العينةَ   ومنهم من استخدمَ 
 (. 2008)والسعدي  ( 2009وكارول )

المجموعتين عدا    أو التجريبي سواء القائم على تصميم المجموعة    المنهجَ   ق بالمنهج فكل الدراسات استخدمتْ وفيما يتعلَّ 
المنهجَ التي  (  2021)جبار  دراسة   ذا    اعتمدت  التجريبي  المنهجَ  استخدمت  التي  الدراسات  مع  الباحثةُ  وتتفقُ  الوصفي، 

من   هما تبنَّاللتفكير المستقبلي حسب   مقياسٍ  بإعدادِّ باحث   وبالنسبة للأدوات فقد قام كلُّ المجموعتين التجريبية والضابطة،  
 . هدفَ البحث وعينته الباحثة في بناءِّ مقياسِّ للتفكير المستقبلي يلائمُ   ه ، وهذا ما فعلتتعريف
كما في دراسة    ،ات العلميةقائم على المستجدَّ   وما ه  المستقبلي فمنها  التَّفكيرِّ   مة لتنميةِّ المستخدَ   كما اختلفت البرامجُ   

التعلُّ (2017)محمد سليمان   اعتمد على  ما  التوليدي  ، ومنها  ومنها ما استخدم    (،2020)دراسة مهدي راضي  مثل  م 
التعلُّ  معينة في  النواصرة  التعلُّ   مثل: محطات م  استراتيجيات  الذكية كما في  الرقابي   ( 2020)م  التعليمية في دراسة              والمحطات 

(  2005)  مثل ودراسة ايزنكلاس وتريفازكس  المعرفيةوالاستراتيجيات    (،2015)الخدمي في دراسة عمار  (، والتعلم2017)
قائم على بعض النظريات مثل النظرية البنائية الاجتماعية    وما همنها (. و 2008)ثرائية مثل السعدي  لإلأنشطة ابعض ا  أو

 (. 2010)الوظيفة الدماغية كما في أبو زيد   إلى م المستند  ونظرية التعلُّ  (، 2017)دراسة أبو السعود 
(،  2009)ودراسة كارول  (  2010)  نموذج حل المشكلات المستقبلية مثل دراسة أبو صفية   إلىوبعض البرامج مستندة  

 وتتفق الدراسةُ الحالية مع هاتين الدراستين في استخدام برنامج قائم على نموذج حل المشكلات المستقبلية لتورانس. 
للنتائج فقد   البين متوس ِّ   دالةٍ   عن وجود فروقٍ   أسفرت وبالنسبة  التَّفكير  طات المجموعة  تجريبية والضابطة على مقياس 

 أنواعها. المستقبلي بعد تطبيق البرامج المستخدمة باختلاف 
 فروضُ الدراسة:  

 : من خلال استعراض ما سبقَ من دراسات فقد تمَّ الوصولُ إلى الفروض التالية
  المجموعة التجريبية( بعد تطبيقِّ   - )المجموعة الضابطةطي رتب درجات طالبات  إحصائية بين متوس ِّ   ذات دلالةٍ   توجد فروقٌ  -1

 المستقبلي. البرنامج على مقياس مهارات التَّفكير 
طي رتب درجات طالبات المجموعة التجريبية في القياسين )القبلي، والبعدي(  إحصائية بين متوس ِّ   دلالةٍ   ذاتُ   توجد فروقٌ  -2

 المستقبلي. على مقياس مهارات التَّفكير 
الضابطة في القياسين )القبلي، والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير    دلالة إحصائية لدى المجموعةِّ   ذاتُ   توجد فروقٌ  -3

 المستقبلي. 
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 ت الطريقةُ والإجراءا

 الدراسة:   منهجُ 
الدراسةُ  تستهدفُ   لما كانت  المستقبلي،أ   قياسَ   الحالية  التَّفكير  مهارات  مستوى  على  تدريبي  برنامج  الباحثة    فإنَّ   ثر 
ه التصميم الذي يهدف إلى اختبار  عرف أنَّ المجموعتين )التجريبية والضابطة(، الذي يُ   االتجريبي ذ  شبه   استخدمت التصميمَ 
متكافئة )أبو علام،    المجموعتين بطريقةٍ   الظواهر، وذلك من خلال تقسيمِّ   إلى أسبابِّ   لُ التوصُّ   حتى يتمَّ   ؛علاقات العلة والمعلول 

 التابع )التَّفكير المستقبلي( وذلك من خلال   المستقل )البرنامج التدريبي ( على المتغير ِّ أثر المتغير ِّ   دراسةُ   تمُّ ت(، حيث  2007
تا  تطبيق القياس البعدي على كل   اتطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية، وأخيرً   القياس القبلي على المجموعتين، ثمَّ   تطبيقِّ 

 ابع )التَّفكير المستقبلي(.  التَّ المستقل )البرنامج التدريبي( على المتغير ِّ  الذي أحدثه المتغير ُِّ لمجموعتين؛ لقياس الأثر ا
عليه، وقياس هذه التغييرات وما    تغييراتٍ   تشكيل الواقع عن طريق إدخالِّ   هذا المنهج؛ لكونه يحاول إعادةَ   وقد تم اختيارُ 

  بنتائج تساعدُ   الحالية؛ حتى يخرجَ   أهداف الدراسةِّ   تحقيقَ   لثقة، كما أنه يدعمُ من ا   عاليةٍ   ها بدرجةٍ تحدثه من نتائج يمكن تعميمُ 
 المستقبلي.  الطلاب التَّفكيرَ  البرنامج لإكسابِّ  فعاليةِّ  لىإ  فالتعرُّ  في

 الدراسة:  عينةُ 
تمَّ اختيارهُنَّ بطريقةٍ عشوائية من تخصُّص رياض الأطفال في    جامعية   ( طالبةً 26البحث الأساسية من )  نت عينةُ تكوَّ 

إلى مجموعتين: مجموعة ضابطة؛    هنَّ تم تقسيمُ و ( عامًا،  26-20الزمنّ ما بين )  نَّ هُ مرُ تراوح عُ   المستوى السادس والسابع، 
البرنامج    ا عليه  قُ طبَّ بية يُ (، ومجموعة تجري2,21وانحراف معياري قدره )  ا ( عامً 23,30( طالبة، بمتوسط عمري قدره )13)
 (. 1,30وانحراف معياري قدره ) ا ( عامً 22,23( طالبة بمتوسط عمري قدره ) 13)

لمقياسِّ التَّفكير المستقبلي فقد تكوَّنت    ة أمَّا بالنسبةِّ للعينةِّ الاستطلاعية التي تمَّ من خلالها حسابُ الخصائص السيكومتري
من خمسين طالبةً جامعيةً من تخصُّص رياض الأطفال في المستوى السادس والسابع. وقد تمَّ اختيارُ العينة الأساسية للبحث  

ط على المقياس.   ممن حصلنَ على درجاتٍ منخفضة تمث ِّل أقل من المتوس ِّ
 الأدوات: 

 :  الباحثة: المستقبلي من إعداد    التَّفكيرِّ   مقياسُ أولًا
المستقبلي، وقد تبنَّت الباحثةُ تعريف تورانس  للتفكير  مقياسٍ  تمَّ إعدادُ   ؛الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها أهدافِّ  لتحقيقِّ 

  ، عاته للمستقبلتوقُّ   من معالجةِّ   الفردَ   نُ عقلي يمك ِّ   نشاطٌ   أنَّه   Torrance   (2003)يرى تورانسللتفكير المستقبلي حيث  
والتَّفكير   السيناريو،وتطوير    والتخطيط،   والتخيُّل،  التنبُّؤ،  :ال من خلال وفعَّ   واعٍ   والتنبؤ بمتغيراته بشكلٍ  ،وتحديد سيناريوهاته 

من   دُ التأكُّ  تمَّ قد المهارات، و لتلك   البات مدى اكتساب الطالمستقبلي، وهذا المقياس يهدفُ لقياسِّ  الإيجابي، وتقييم المنظور 
 : الإجراءات الآتية  قَ فْ وصلاحيته وَ   وثباتهِّ  صدقهِّ 
 الهدف من المقياس:   تحديدُ 
 قياسِّ مهاراتِّ التَّفكير المستقبلي حسبَ تعريف تورانس التي حدَّدها بست مهارات  قياس في الم من   ل الهدفُ وتمثَّ 
 المستقبلي(. تقييم المنظور و   ،تطور السيناريو المستقبلي ، و الإيجابي التَّفكير ، و التخطيط و  ، لالتخيُّ و   )التنبؤ،
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 : ولية الأ وصف مقياس التَّفكير المستقبلي ف صورتهِّ 
( عبارةً تندرجُ  36)ها  وبلغ عددُ   المستقبلي،ائمة مبدئية لفقرات التَّفكير  صياغةُ ق  تابقة تمَّ في ضوء الرجوع للمصادر السَّ 

نادراً( كل بعد يحوي ست عبارات كلها إيجابية كما في الجدول  - أحيانًا  - مقياس متدرج ثلاثي )دائمًاتحت ستة أبعاد على  
   التالي:

  1جدول                                 
  أبعاد مقياس التَّفكير المستقبلي                                

 الفقرات  البعد  م
 

 6إلى  1الفقرات من  . التخطيط المستقبلي 1
 12إلى  7الفقرات من  . التنبؤ المستقبلي 2
 18إلى  13الفقرات من  . مهارة التَّفكير الإيجابي بالمستقبل 3
 24إلى  19الفقرات من  .ل المستقبليالتخيُّ  4
 30إلى  25الفقرات من  . تطور السيناريو المستقبلي 5
 36إلى  31الفقرات من  . مهارة تقييم المنظور المستقبلي 6

 : )صدقُ المحكَّمين(   التَّفكير المستقبلي  قياسِّ لم الصدقُ الظاهري 
النهائية، تمَّ   لضبطِّ  المستقبلي واعتماده في صورته  التَّفكير  اثنّ عشر محكَّ   في صورتهِّ   عرضهُ   مقياس  في    امً الأولية على 

  انتماء الفقرات لمقياسِّ   للعبارات، ومدى وذلك لاستطلاع آرائهم حول مدى وضوح الصياغة اللغوية  النفس  ص علم  تخصُّ 
حات يرونها مناسبة )بالحذف  قترَ تعديلات أو مُ   المستقبلي، وأيةأهمية أو عدم أهمية أبعاد التَّفكير    المستقبلي، ومدى التَّفكير  

أو  يتم اقتراح حذف   %( ولم  100-80)  لى عبارات المقياس تتراوح بين الاتفاق ع  وقد كانت نسبةُ  أو الإضافة أو التعديل(. 
 اللغوية. تعديل أي عبارة سوى بعض التعديلات 

 التَّفكير المستقبلي:   الًتساق الداخلي لمقياسِّ   صدقُ 
معامل    حسابُ   الاستطلاعية، ثمَّ عينة  العلى    ا ميدانيً   بتطبيقهِّ   الدراسة قامت الباحثةُ   د من الصدق الظاهري لأداةِّ بعد التأكُّ 

معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات    حسابُ   حيث تمَّ   ؛ بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي للمقياسبطريقة  الارتباط  
 ذلك الجدول التالي:   حُ د الذي تنتمي له كما يوض ِّ عْ الكلية للب ـُ المقياس بالدرجةِّ 

 2جدول 
 . للبعدمعاملات ارتباط بيرسون لفقرات مقياس التَّفكير المستقبلي بالدرجة الكلية  

 التَّفكير الإيجاب                         لتنبؤ المستقبليالتخطيط المستقبلي                                ا                          
معامل   رقم العبارة 

 الًرتباط 
 معامل الًرتباط رقم العبارة  معامل الًرتباط رقم العبارة 

1 0.505** 7 0.477** 13 0.718** 

2 0.675** 8 0.614** 14 0.564** 

3 0.668** 9 0.510** 15 0.606** 

4 0.634** 10 0.514** 16 0.685** 

5 0.590** 11 0.585** 17 0.664** 

6 0.685** 12 0.516** 18 0.623 ** 

   تقييم المنظور                      تطور السيناريو المستقبلي                            لتخيل المستقبلي ا 
19 0.599** 25 0.559** 31 0.563** 
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 التَّفكير الإيجاب                         لتنبؤ المستقبليالتخطيط المستقبلي                                ا                          
معامل   رقم العبارة 

 الًرتباط 
 معامل الًرتباط رقم العبارة  معامل الًرتباط رقم العبارة 

20 0.621** 26 0.721** 32 0.807** 

21 0.685** 27 0.632** 33 0.670** 

22 0.606** 28 0.662** 34 0.763** 

23 0.540** 29 0.723** 35 0.556** 

24 0.357* 30 0.703** 36 0.584** 

 ( 0.05* دال عند مستوى الدلًلة  )         ( 0.01* دال عند مستوى الدلًلة )* 
عند مستوى الدلالة    ا إحصائيً   ودالةٌ   من الفقرات مع المقياس موجبةٌ   معامل ارتباط كل فقرةٍ   قِّيَمَ   ( أنَّ 2ضح من الجدول )يتَّ 

 للمقياس. تساق الايدل على صدق  ( مما 0.01( أو )0.05)
ساق الداخلي للمقياس من خلال حساب معاملات الارتباط الداخلية بين درجات  من الات ِّ   قِّ بالتحقُّ   قامت الباحثةُ ثمَّ  

الأبعاد  إليه، ودرجات  تنتمي  الذي  البعد  للمقياس وب  ،العبارات ودرجة  البعض، باستخدام معامل  والدرجة الكلية  عضها 
 ل إليها.  التوصُّ  التي تمَّ  النتائجَ  حُ يوض ِّ  ( 3)الارتباط لبيرسون، وجدول  

 3جدول 
 . قيم معاملات الارتباط الداخلية بين درجات الأبعاد الفرعية للمقياس والدرجة الكلية

البعد   البعد الرابع  البعد الثالث  البعد الثاني  البعد 
 الخامس 

البعد  
 السادس

الدرجة 
 الكلية 

 **0,713 **0,497 **0,525 **0,519 **0,546 **0,573 التخطيط المستقبلي

 **0,763 **0,664 **0,501 **0,469 **0,512 - التنبؤ المستقبلي

 **0,739 **0,542 **0,478 **0,491 -  التَّفكير الإيجابي بالمستقبل

 **0,681 **0,466 **0,417 -   ل المستقبليالتخيُّ 

 **0,708 **0,454 -    تطور السناريو المستقبلي

 **0,738 -     تقييم المنظور المستقبلي 

 0,01دالة عند مستوى  *()* 
قيم معاملات الارتباط بين درجات العبارات والأبعاد الفرعية التي تنتمي إليها، وبين    جميعَ   نَّ أ   (3)ضح من جدول  يتَّ 

مهارات التَّفكير   هذه الأبعاد تقيسُ  ا يبرر الاعتقاد أنَّ وقوية، ممَّ  ومرتفعةٌ   موجبةٌ   الأبعاد الفرعية للمقياس والدرجة الكلية؛ قيمٌ 
 طردية.    عية ترتبط فيما بينها بعلاقةٍ ( أبعاد فر 6المستقبلي لدى طلبة الجامعة من خلال )

 (: Reliability)مقياس التَّفكير المستقبلي  ثباتُ 
ــيةُ   تعدُّ  ــروع في تطبيقه؛ ويعنّ الثبات كما   خاصـــــــــ الثبات من أهم الخواص الواجب توافرها في المقياس العلمي، قبل الشـــــــــ

أو   أنفســهم  على الأفرادنفســه  عن طريق إعادة تطبيق المقياس   عُ مَ ( "مدى الاتســاق بين البيانات التي تجُْ 2005ذكر ملحم )
  عطي النتائجَ يممكن"، والمقصـود بثبات المقياس أن    قدرٍ    أكبرِّ ، أو تحت ظروف متشـابهة إلىنفسـها  الظواهر، وتحت الظروف

 (327مماثلة )ص. أكثر من مرة على الأشخاص أنفسهم في ظروفٍ  لو تكرر تطبيقهُ  انفسها تقريبً 
(، وهو Cronbach's Alpha(α)بحســـــــــــــاب ثبات أداة الدراســـــــــــــة عن طريق معادلة ألفا كرونباخ    وقد قامت الباحثةُ 
عن طريق حسـاب   مة لقياس الثبات الداخليمن أشـهر المقاييس المسـتخدَ (  1431،القحطان وآخرون  )مقياس ثبات يعتبره  

 .(239 )ص. درجة ثبات كل عبارة من عبارات الدراسة وأبعادها، وكذلك حساب قيمة الثبات الكلي لأداة الدراسة
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 4دول ج            
 . كرنباخ لأبعاد مقياس التَّفكير المستقبلي  معامل الفا            

 معامل الثبات البعد 
 0.786 التخطيط المستقبلي 

 0.794 التنبؤ المستقبلي

 0.794 مهارة التَّفكير الإيجابي بالمستقبل

 0.884 ل المستقبليالتخيُّ 

 0.744 تطور السيناريو المستقبلي 

 0.734 المنظور المستقبليمهارة تقييم 

 0.875 الثبات العام للمقياس 

من    مقبولةٍ   بدرجةٍ  عُ التَّفكير المستقبلي يتمتَّ  على أن  مقياسَ  ( وهذا يدلُّ 0.875الثبات يساوى )  معاملَ  نَّ يتضح أ
 عليها في التطبيق الميدان للدراسة.  الثبات يمكن الاعتمادُ 

   النهائية:وصف مقياس التَّفكير المستقبلي ف صورته 
عبارةً كلها إيجابيه تندرج تحت ستة  ( 36في صورته النهائية من )يتكون أصبح   التأكُّد من صدق المقياس وثباتهبعد 

 ( على مقياس مُتدر ِّج ثلاثي. 1أبعاد كما في جدول )
 تصحيحُ المقياس: 

تبا1، 2، 3تم حساب درجات المقياس ) ( درجة، والأعلى  36عًا )دائمًا، أحيانًا، نادراً( والدرجة الأدنى للمقياس )( ِّ
 ( درجة. 108)

 إجراءاتُ الدراسة: 
 : التَّفكير المستقبلي   قياسِّ القبلي لم  تطبيقُ ال

على المجموعتين التجريبية   اقبليً المقياس  بتطبيق  قامت الباحثةُ للمقياس  ة بعد التأكُّد من الخصائص السيكومتري
د من تكافؤ المجموعتين قبل تقديم المعالجة  الدراسة، وللتأكُّ  وذلك بهدف تحديد المستوى المعرفي المبدئي لعينةِّ  ، والضابطة
 التجريبية. 

ًَ تم المجموعتين  تكافؤ  من  د وللتأكُّ وقد روعي عند اختيار العينة تكافؤها،  لمقياس   القبلي التطبيق نتائج  تحليلُ  ً 
ك قامت  ذل من قوللتحقُّ  الفرق، هذا ومدى دلالة التجريبية والضابطة،  بين الفرق إلى ف للتعرُّ  وذلك ؛التَّفكير المستقبلي 

في العمر الزمنّ ومهارات التَّفكير    - قبل إجراء التجربة -د من تكافؤ المجموعتين بإجراء اختبار مان ويتنّ للتأكُّ   الباحثةُ 
 القياس القبلي.  المستقبلي في 

  5جدول 
في العمر الزمنّ    التجريبية والضابطة رتب المجموعتين( لتوضيح دلالة الفروق بين متوسطات Mann-Whitney Testاختبار مان ويتنّ )

 والتطبيق القبلي للمقياس. 
متوسط  عدد العينة  مجموعات الدراسة  المتغير 

 الرتب 
مستوى   (Zالقيمة الحرجة ) مجموع الرتب 

 الدلًلة 
 0.579 0.567- 186.50 14.35 13 المجموعة الضابطة 
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مقياس التَّفكير 
 المستقبلي 

 غير دالة 164.50 12.65 13 المجموعة التجريبية 

 0,167 1,383 202,00 15,54 13 المجموعة الضابطة  العمر بالسنوات

 149,00 11,46 13 المجموعة التجريبية  غير دالة

إحصائية بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( من حيث التطبيق    ذات دلالةٍ   وجود فروقٍ   ( عدمُ 5)يتضح من جدول  
 تكافؤ المجموعتين وبالتالي صلاحيتهما لتطبيق التجربة.   يعنّمما  الزمنّ؛ العمر أو القبلي لمقياس التَّفكير المستقبلي  

 قائم على نموذج حل المشكلات لتورانس: البرنامج ال   -ثانياا
قوية، حيث يستند إلى    نظريةٍ   بخلفيةٍ الذي يتمتع  نموذج حل المشكلات المستقبلية  ستخدَم على  يعتمدُ البرنامجُ التدريبي الم

بالتعاون مع علماء مثل    وحل المشكلات، حيث وضع تورانس نموذجه بدايةً   الإبداعمها تورانس في مجال  التي قدَّ   الإسهامات
ات من القرن  ينوعية للنموذج في التسعين  تمت نقلةٌ ثم  ،  Sidny Parnes، وسدن بارنز    Alex Osbornالكس اوزبون  

بداع في فلوريدا  كما اشتملت  لإمدير مركز تعليم ا  Donald Treffingerالماضي عندما تعاون تورانس مع دونالد ترفنجر  
  Tony Ryanن م التعاون ، وتون ريافي التعلُّ  Joan Daltonمن جون دالتون   كلٍ   إسهاماتثة على  النظرية المحدَّ  الخلفيةُ 

  إسهامات في مهارات التَّفكير وتعليم التَّفكير، و    Pailenesa  Jimو جيم بيلانسا    Edward de bonoوادوارد دي بونو  
أساليب حل المشكلات، و Robin Fogarty روبين فوجرتي   المواد    إثراء في    Anne Crabbeآن كراب    إسهامات في 

مهارات    من الأنشطة العملية والاستراتيجيات لتنميةِّ   ضخمٍ   على عددٍ   بناءُ   لنموذج تمَّ ا  تطويرَ   نَّ إالتدريبية للنموذج، وبالتالي ف
 . ( Torrance,2003التدريب على التَّفكير الإبداعي والناقد وأسلوب حل المشكلات ) التَّفكير المستقبلي بما يشملُ 

ه منذ   النموذج على المستوى العربي حيث تم تطبيقُ ورجاله لرعاية الموهوبين أول من تبنىَّ   ز عبد العزيالملك    سةُ مؤسَّ دُّ  وتع
 . ( 2005)الجغيمان ، 2004عام 

 كالتالي: من الخطوات   النموذج على مجموعةٍ  ويقومُ 
   .التحديات تحديدُ  التحديات المستقبلية ويعنّ استقراء الموضوع ثمَّ  تحديدُ  -1
 . التحديات وفي هذه الخطوة يتم اختيار المشكلة ذات الأهمية أبرزاختيار   -2
 . توليد الأفكار وإنتاج الحلول والمقترحات -3
 . نتاج عدد من المعايير لتقويم الأفكارإ -4
 . تطبيق المعايير السابقة  -5
   . تطوير خطة عمل -6

أهم   ما "مفتوح عن   على سؤالٍ  من المشكلات المستقبلية عن طريق استطلاع للرأي يشتملُ   كبيرٍ   عددٍ  جمعُ   في البداية تمَّ 
 "  العالمي؟  مفي المجتمع المحلي أ  القادمة سواءً  سنة( 30-25خلال )المشكلات والتحديات المستقبلية  

شملت الطالبات وأعضاء هيئة التدريس   كبيرةٍ   عبر وسائل التواصل الاجتماعي على شريحةٍ  الكترونيً إ  الاستطلاع توزيعُ تمَّ 
ق  مين من قسم علم النفس للتحقُّ كَّ محُ   ةِّ ها على عشر عرضُ تمَّ  و   ،جمع هذه المشكلات في قائمة  (، ثمَّ اشخصً   450في الجامعة )
  مشكلةً   (35)من أصل    مشكلةً   (20)  دمون على عدكَّ هذه المشكلات المستقبلية في البرنامج، وقد اتفق المح  من صلاحيةِّ 

  ا موقفً   ( 20)البرنامج على    وقد احتوى  ،هذه المشكلات في البرنامج التدريبي   اعتمادُ   وعليه تمَّ   ( %  95-75)  بنسبة تتراوح من
في كل جلسة عرض مشكلة مستقبلية من المشكلات التي    ويتمُّ   ، تدريبي من أهداف لكل جلسة   موقفٍ   ن كلُّ ، ويتكوَّ اتدريبيً 
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خطوات النموذج    تطبيقُ   تمَّ ، والتخيُّل، ولعب الأدوار وقد  العصف الذهنّ    : ها، واستخدام استراتيجيات مختلفة مثلتحكيمُ   تمَّ 
ريبيًا، بالإضافة إلى جلسة  موقفًا تد   20)تدريبية   لسةً وعشرين جِّ   ين اثن، واستغرق تطبيقُ البرنامج  أعلاه في كل جلسة  ةالوارد

  ا عشر أسبوعً   أحدَ   ستغرق البرنامجُ بذلك ال جلستين كل أسبوع  و لسة ساعة كاملة بمعدَّ كل جِّ   ةُ دَّ مُ افتتاحية وجلسة ختامية(  
 .  ( هـ1444-1443تمَّت خلال الفصل الدراسي الثان من العام الجامعي )

 : أسلوب تحليل البيانات 
تستخدِّ  الدراسة  يهدفُ   المنهجَ   مُ لكون  الذي  التجريبي  قياسِّ   شبه  متوس ِّ   إلى  بين  المجموعتين  الفرق  ط درجات طلاب 

 الإحصائية التالية:  اعتمدت الأساليبَ  وذلك للإجابة عن تساؤلات الدراسة؛ فإنَّ الباحثةَ   ،التجريبية والضابطة 
 المعيارية، طات والانحرافات ل في المتوس ِّ الإحصاء الوصفي متمث ِّ  -1
ًُ (، للتعرMann-Whitney Testاختبار )مان ويتنّ( للعينات المستقلة ) -2 الإحصائية    لى الفروق ذات الدلالةِّ إف  ً 

 بالنسبة للمجموعتين التجريبية والضابطة.  البات ب الطتَ في رُ 
ب  تَ الإحصائية في رُ   الفروق ذات الدلالةِّ   إلىف  (، للتعرُّ Wilcokson Testاختبار )ويلكوكسون( للعينات المترابطة ) -3

 . وبعدياً  ا بالنسبة للمجموعة التجريبية قبليً  البات الط
 معامل مربع إيتا لقياس أثر البرنامج.  -4
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 ها البحث وتفسيرُ   نتائجُ 

 :  قة بالفرض الأولالنتائج المتعل ِّ 
  مهاراتِّ   التجريبية على مقياسِّ   المجموعةِّ رتَُب درجات  المجموعة الضابطة و رتَُب درجاتِّ  إحصائية بين    ذات دلالةٍ   توجد فروقٌ "

 " التَّفكير المستقبلي بعد تطبيق البرنامج.
النتائجُ Mann-Whitney Test)ق من هذا الفرض عن طريق اختبار مان ويتنّ  التحقُّ   تمَّ  ها  حُ كما يوض ِّ   ( وكانت 
 التالي:  الجدولُ 
 6 جدول

د المجموعة الضابطة والتجريبية على مقياس اأفر درجات  طي رتبدلالة الفروق بين متوس ِّ لتوضيح ( Mann-Whitney Testاختبار مان ويتنّ )
 . مهارات التَّفكير المستقبلي بعد تطبيق البرنامج

عدد  مجموعات الدراسة  المهارات
 الطلاب 

المتوسط 
 الحساب 

متوسط 
 الرتب 

مجموع  
 الرتب 

القيمة  
 (Zالحرجة )

 مستوى الدلًلة 

الدرجة 
 الكلية 

  0.000 4.240- 93 7.15 68.38 13 المجموعة الضابطة 

 258 19.85 92.92 13 المجموعة التجريبية 

د المجموعة الضابطة والتجريبية على مقياس مهارات  اب أفر تَ طي رُ بين متوس ِّ   الفروقَ   أنَّ   ضحُ يتَّ   ( 6)بالنظر إلى الجدول  
وفي اتجاه المجموعة التجريبية حيث    ، ( 0.01الدراسة الكلية دالة عند مستوي )  البرنامج لعينةِّ   التَّفكير المستقبلي بعد تطبيقِّ 

الضابطة على مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي بعد تطبيق البرنامج حيث    التجريبية على المجموعةِّ   المجموعةِّ   ق طلابُ تفو  
ب  تَ بلغ متوسط رُ   في حين (،  92.62ط الحسابي )( والمتوس ِّ 19.85ب درجات طلاب المجموعة التجريبية )تَ رُ   طُ بلغ متوس ِّ 

  دالةٌ  (، وهي قيمةٌ 0.000مستوى الدلالة )  (، كما يتبين أنَّ 68.38( والمتوسط الحسابي )7.15درجات المجموعة الضابطة )
  ، المجموعة الضابطةرتَُب درجات  إحصائية بين    ذات دلالةٍ   ا مما يوضح أن هناك فروقً   ؛ ( 0.01)  ≥ عند مستوى    ا إحصائيً 

  .   إلى استخدام البرنامج ىعزَ مهارات التَّفكير المستقبلي بعد تطبيق البرنامج تُ  المجموعة التجريبية على مقياسِّ رتَُب درجات  و 
 : النتائج المتعلقة بالفرض الثاني 

قياسين )القبلي، والبعدي( على مقياس  ال رتب درجاتهم في  التجريبية في    إحصائية لدى المجموعةِّ   ذات دلالةٍ   توجد فروقٌ "
 " مهارات التَّفكير المستقبلي. 

إحصائية لدى المجموعة التجريبية في القياسين )القبلي، والبعدي( على    ذات دلالةٍ   ما إذا كانت هناك فروقٌ   إلى ف  وللتعرُّ 
الم  مقياسِّ  للعينات  )ويلكوكسون(  اختبار  الباحثة  استخدمت  المستقبلي  التَّفكير  )مهارات  (  Wilcokson Testترابطة، 

 وكانت النتائج كما يلي: 
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 7جدول 
الفروق بين متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين   ( لدلالةِّ Wilcokson Test)اختبار )ويلكوكسون( للعينات المترابطة 

 . )القبلي، والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي

 (  0.05** دالة عند مستوى )
بين متوســـــــطي رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياســـــــين )القبلي،    الفروقَ   ضـــــــح أنَّ يتَّ  (  7)بالنظر إلى جدول  
( فأقل وفي اتجاه الاختبار البعدي، وعليه تبين  0.01عند مســــــتوى )  التَّفكير المســــــتقبلي دالةٌ   مهاراتِّ   والبعدي( على مقياسِّ 

ب المجموعــة التجريبيــة في التطبيق  درجــات طلا  طُ طلاب المجموعــة التجريبيــة في التطبيق البعــدي، حيــث بلغ متوســــــــــــــ ِّ   تفوقُ 
، كما يتبين أن مســــتوى الدلالة  ( درجةً 67.23م في التطبيق القبلي )بلغ متوســــط درجاتهِّ  في حين( درجة،  92.92البعدي )

إحصائية بين متوسطي    ذات دلالةٍ   اهناك فروقً   (، مما يوضح أنَّ 0.01)  ≥عند مستوى    اإحصائيً   دالةٌ   (، وهي قيمةٌ 0.000)
ى  عزَ جـات أفراد المجموعـة التجريبيـة في القيــاســــــــــــــين )القبلي، والبعــدي( على مقيــاس مهــارات التَّفكير المســــــــــــــتقبلي تُ رتـب در 

 لاستخدام البرنامج.
كبيرة   (، وهي قيمةٌ 0.46مهارات التَّفكير المســــــــــــتقبلي )  حجم الأثر باســــــــــــتخدام مربع إيتا على مقياسِّ   وقد بلغت قيمةُ 

 إلى استخدام البرنامج. رجعُ من الفروق ت كبيرةً   ومناسبة، وتدل على أن نسبةً 
   النتائج المتعلقة بالفرض الثالث:

  لمجموعة الضابطة في القياسين )القبلي، والبعدي( على مقياسِّ تَب درجات اًُ رإحصائية لدى    ذات دلالةٍ   توجد فروقٌ 
 التَّفكير المستقبلي.  مهاراتِّ 

  إحصائية لدى المجموعة الضابطة في القياسين )القبلي، والبعدي( على مقياسِّ   ذات دلالةٍ   ما إذا كانت هناك فروقٌ   ولمعرفة
الباحثةُ  استخدمت  المستقبلي  التَّفكير  )  اختبارَ   مهارات  المترابطة،  للعينات  وكانت  Wilcokson Test)ويلكوكسون(   )

 كما يلي:   النتائج
  8 دولج

لدلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة الضابطة في القياسين  ( Wilcokson Testويلكوكسون( للعينات المترابطة )اختبار )
 . )القبلي، والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير المستقبلي

عدد  التطبيق  المهارات
 الطلاب 

المتوسط 
 الحساب 

متوسط  توزيع الرتب 
 الرتب 

مجموع  
 الرتب 

القيمة  
 ( Z) الحرجة

مستوى  
 الدلًلة 

حجم 
الأثر 

الرتب  67.23 13 القبلي الدرجة الكلية  ( 2)ايتا 
 السالبة 

0.00 0.00 -3.183 0.000** 0.46 

 91.00 7.00 الرتب الموجبة  92.92 البعدي 

عدد  التطبيق  المهارات
 الطلاب 

المتوسط 
 الحساب 

متوسط  توزيع الرتب 
 الرتب 

القيمة   الرتب مجموع   
 (Z) الحرجة

مستوى  
 الدلًلة 

الدرجة 
 الكلية 

 0.477 0.710- 48  6.00 الرتب السالبة  69.15 13 القبلي

 30  7.50 الرتب الموجبة  68.38 البعدي 
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)القبلي،  ب درجات أفراد المجموعة الضــــــابطة في القياســــــين  تَ طي رُ بين متوســــــ ِّ   أن الفروقَ   ضــــــحُ يتَّ  (  8)بالنظر إلى جدول  
وجود اختلاف     عدمُ ( فأقل، وعليه تبينَّ 0.05والبعدي( على مقياس مهارات التَّفكير المســـــــــتقبلي غير دالة عند مســـــــــتوى )

ــ ِّ   بين درجاتِّ  ــابطة في القياســـــــــــــين )القبلي، والبعدي(، حيث بلغ متوســـــــــــ درجات طلاب المجموعة    طُ طلاب المجموعة الضـــــــــــ
( درجة، كما يتبين  69.15درجاتهم في التطبيق القبلي )  طُ بلغ متوسـ ِّ   في حين،  ( درجةً 68.38الضـابطة في التطبيق البعدي )

وجود فروق ذات   (، مما يوضــــح عدمَ 0.05)  ≥عند مســــتوى    اإحصــــائيً   غير دالةٍ   (، وهي قيمةٌ 0.477مســــتوى الدلالة )  أنَّ 
قبلي، والبعدي( على مقياس مهارات  ب درجات أفراد المجموعة الضـــــابطة في القياســـــين )التَ طي رُ إحصـــــائية بين متوســـــ ِّ   دلالةٍ 

 التَّفكير المستقبلي.
ــتقبلي عن طريق برامج تدريبية مثل   ــات التي أثبتت أنه يمكن تنميةُ التَّفكير المســــــــ ــابقة مع كل الدراســــــــ تتفق النتائجُ الســــــــ

ــرة )2020)راضـــي  دراســـة مهدي   ــة النواصـ ــة  2020( ودراسـ ــة أبو الســـعود )2017)الرقابي  ( ودراسـ  د( ومحم2017( ودراسـ
(  2008)والســعدي  (  2009( ودراســة كارول )2010( وابو زيد )2010( وأبو صــفية )2015)وعمار  (  2017)ســليمان  

 .(2005ودراسة ايزنكلاس وتريفازكس )
البرنامج  وتشــيُر النتائجُ الحالية للبحث إلى أنَّ التَّفكيَر المســتقبلي قابلٌ للنمو والتدريب، كما تؤك ِّدُ هذه النتائج على نجاح  

بلي  التدريبي المستخدَم في هذه الدراسة على إحداث فرقٍ في التَّفكيرِّ المستقبلي لدى أفراد العينة؛ ممَّا يثبتُ أنَّ التَّفكيَر المستق
ــةٍ البرامج القائمة على حل  ــتقلة، وبخاصــــــ ــواء داخل المنهج أم من خلال برامج مســــــ يمكن تنميتهُ عن طريق برامج تدريبية ســــــ

لمســــتقبلية التي تعملُ على فتح أفاق الطلاب للتفكير؛ وتمنحهم الفرصــــةَ لاســــتشــــرافِّ المســــتقبل، وكســــر حاجز المشــــكلات ا
 الجمود الفكري المنحصر بالتَّفكير بالماضي أو الحاضر. 

 التوصيات: 
 في ضوء نتائجِّ البحثِّ الحالي توصي الباحثةُ بما يلي: 

 إدراج نماذج للمشكلات المستقبلية في مناهج التعليم العام.   -1
 تدريب الطلاب في الجامعةِّ على التَّفكيرِّ المستقبلي عن طريق مُقرَّرات إلكترونية.  -2
 إقامة دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتدريبهم على كيفية تنميةِّ التَّفكيرِّ المستقبلي لدى طلابهم.  -3
لتَّفكيرِّ المستقبلي الحالي في عمل مسحٍ شاملٍ لطلابِّ الجامعة لمعرفةِّ مستوى مهارات التَّفكير  الاستفادة من مقياسِّ ا -4

 المستقبلي لديهم.  
 الأبحاثُ المقترحَة: 

 تقترحُ الباحثةُ دراسةَ الموضوعاتِّ التالية: 
 أثر برنامج تدريبي لتنميةِّ التَّفكيرِّ المستقبلي على عينة من طلاب الجامعة )ذكور(.  -1
 ة مقارنة للتفكير المستقبلي عند الجنسين. دراس -2
 مستوى مهارات التَّفكير المستقبلي لدى طلاب التعليم العام.   -3
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 : المستَخْلَص 
القيم   لتعزيزِّ  اللاصفية(  والأنشطة  والمنهج,  )المعل ِّم,  الثَّانويَّة  المدرسة  من  المطلوبة  الأدوارِّ  معرفةَ  الدراسةُ  هذه  هدفت 

( قيم هي  تسعَ  تشملُ  التي  البشرية  القدرات  تنميةِّ  برنامج  الوطنّالمستَهدَفة في    ، المثابرة و   ،الوسطية و   ، التسامحو   ،الانتماء 
العامة للتعليم في  ,  العزيمة( ،  الإيجابيةو   ،المرونة و   ، الانضباطو   ، الإتقانو  الدراسةُ على المشرفين التربويين بالإدارةِّ  وقد طبُ ِّقَتْ 

ختبارَ )ت(  ( مشرفاً, واستخدمت الدراسةُ المنهجً الوصفي المسحي, وتمَّ استخدامُ ا164منطقة عسير على عينة قوامُها )
طُ الحسابي   واختبارَ تحليل التباين, وأظهرت نتائجُ الدراسة موافقةَ عينتِّها على الأدوارِّ المطلوبة من المعل ِّم, حيث بلغ المتوس ِّ

طُ الحسابي للمحور )4.65للمحور ) (, وأخيراً  4.60(, وكذلك موافقتهم على الأدوار المطلوبة من المنهج, حيث بلغ المتوس ِّ
طُ الحسابي للمحور )موافقتهم   (, وأظهرت الدراسةُ عدمَ  4.52على الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية, حيث بلغ المتوس ِّ

  وجود فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوارِّ المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيز القيم المستَهدَفة 
ات الدراسة )التخصُّص، وسنوات الخدمة في التعليم(. في برنامج تنميةِّ القدرات   البشرية تعُزَى لمتغير ِّ

 برنامج تنمية القدرات البشرية.   -التعليم القائم على القيم -: القيمالكلمات المفتاحية 
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Abstract : 

The study aimed to know the required roles of the Secondary School (the teacher, 

curriculum, and extracurricular activities) to promote the target values in the human 

capability development program, which included nine values (patriotism - tolerance – 

moderation - perseverance - mastering - discipline - flexibility - positivity - 

determination). The study was applied to educational supervisors in the General 

Administration of Education in Asir region  on a sample of (164) supervisors, and the 

study used the descriptive survey method.  The study used T-test and Analysis of Variance 

test. The study results showed that the study sample agreed on the required roles of the 

teacher with an arithmetic mean of (4.65). Also, they agreed on the required roles of the 

curriculum with an arithmetic mean of (4.60). Finally, they agreed on the required roles 

of extracurricular activities with an arithmetic mean of (4.52). The study showed that 

there were no statistically significant differences in the responses of the sample members 

about the roles required from secondary school to enhance the target values in the human 

capacity development program due to the study variables (specialization - years of service 

in education).  

Keywords: Values - Values-based Education - The Human Capability Development 

Program.  
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 قد ِّمة: المُ 
 المعاصرة, فالقيم في نظر كثيٍر من المفكرين بوابةُ التماسك الاجتماعي والاستقرار  تِّ يشغلُ موضوعُ القيمِّ كثيراً من المجتمعا

المجتمعي, وقد تناول الفلاسفةُ والمفكرون موضوعَ القيم والأخلاق من عصر اليونان حتى عصرنا الحاضر, وهذا يؤك ِّدُ المكانةَ  
بين الفينةِّ والأخرى دعواتٍ إلى المحافظة على القيم, وتعهُّدها,  الكبيرة التي تحتلها القيمُ في النسق الاجتماعي؛ ولذلك نلحظُ  

وتارةً يصل التحذيرُ إلى إعلان سقوط القيم وتلاشيها, وفي وسط هذه الدعوات يوُجَّهُ النقدُ للمؤسَّسات التربوية وخصوصًا  
لتربية والتوجيه, ففيها يشعرُ بالانتماء الاجتماعي,  الأسرة والمدرسة, فالأسرة هي المؤسَّسة الأولى التي يتلقَّى فيها الفردُ عملياتِّ ا

ومنها يشُْبِّعُ حاجاتهِّ المختلفة, فخلال السنوات الخمسة التي تسبقُ المدرسةَ تبدأ عمليةُ التنشئة الاجتماعية في الأسرة, فيتمُّ  
القيم وتعزيزها, إلا أنَّ الحياةَ المعاصرة بما    تطبيعُ الفرد على قيمِّ المجتمع, وهذا يؤك ِّدُ أهميةَ الأسرة ودورها المهم في عملية غرس 

ا على دور الأسرة, فانشغل الوالدان بالعمل, وانشغل الأبناءُ   أفرزته من تقنياتٍ متعد ِّدة, وسلوكياتٍ مختلفة, ألقت بظلالهِّ
أصبح أحدُ الأدوارِّ الثَّانويَّة    ( إلى أنَّ دورَ الأسرة في غرسِّ القيم وتنميتها تراجع حتى 2018بالتقنيات المختلفة, وتشير بهزادي ) 

العمل,   التي تواجه الأسرة, وضغوطات  الاقتصادية  الظروف  تتمثَّلُ في  الظروف  نتيجةً لمجموعةٍ من  تقوم بها الأسرة؛  التي 
 وحالات الطلاق، والتفكُّك الأسري. 

المختلفة، تتجه الأنظارُ بشكلٍ أكبر إلى المؤسَّسة التربوية  وفي ظل ِّ هذه التَّحديات التي تواجهُ الأسرةَ في القيام بأدوارها  
الرسمية )المدرسة( التي يرى فيها المجتمعُ السبيلَ لبناء الشخصية الوطنية المتزنة التي تحملُ قيمَ المجتمع وتتمسَّك بها فالمدرسة  

ا تملكه من المعل ِّمين المؤهَّلين، والمناهج الدراسية المناسبة  أنشأها المجتمع لتقومَ بعددٍ من الوظائف التي تتطلُّبها الحياةُ المعاصرة، بم
 لأعمار المتعل ِّمين وقدراتهم. 

أثناء الطفولة  في  كبير    ل إلى حدٍ الشخصية تتشكَّ ف  الشخصية، في تكوين    بأزمةٍ كبيرةٍ قوي في الوقت الحاضر    هناك شعورٌ و 
العالم المعاصر يطالب    نظراً لأنَّ الشخصية؛  بناء  في    الذي يسهم  يم التعل  سات التعليمية هي توفيرُ مسؤولية المؤسَّ و والشباب،  

  من خلال التعليم  ها على أفضل وجهٍ تعزيزَ   والانسجام التي يمكنُ   والتعاون،  والوحدة،  التواصل،  قيم  من  سريع بمزيدٍ   بشكلٍ 
(Shobha & Kala, 2015) . 

على أهميةِّ دور البيئةِّ المدرسية في النمو الأخلاقي، حيث تعمل المدرسةُ على توفير العوامل    Kohlbergويؤكد كولبرج  
أنَّ الوظيفةَ الأساسية للمدرسة هي التربيةُ الأخلاقية،    John Deweyالمؤث ِّرة في النمو القيمي، وفي ذلك يؤكد جون ديوي  

ًَ أن  Herbiert Spenserكما أكد هربرت سبنسر    Johnالتربية تكوينُ الأخلاق، ويعطي جون لوك    من أهم أهداف  ً 

Luke  ,(. 24,ص.2012للتربيةِّ الأخلاقية الأسبقيةَ على التربيةِّ العقلية )الغافري 
في أصول التدريس غالبًا ما كان ينُظر إليه على أنه هامشي في أحسن    على القيم باعتبارها مركزيةً   التركيزَ   في حين أنَّ 

  لمرحلة في ا  لكن ع السياسات في القرن العشرين،  نْ التربوي وصُ   التجريبية على الفكرِّ   العلومِّ   يمنةِّ في سياق ه , وذلك  الأحوال
  تكميلية لتلبية جميع احتياجات التعليم بطريقةٍ   وسيلةً بوصفها  تعليم القيم  ل   جديدٍ   لإعطاء بُـعْدٍ   الأخيرة تضافرت النظرياتُ 

المدارس التفكير في    على قادةِّ   إعداد الشباب للقرن الحادي والعشرين يجبُ من أجل  و   ؛ (Lovat, 2011)  الة وفعَّ   شاملةٍ 
العاطفي والشخصي  و لتطور الاجتماعي  فا   ,أيضًا في التربية الشخصية   بلالطلاب ليس فقط في المواد الأكاديمية والفنون،    تعليم

يتمُّ  المجتمع    تماسكَ أنَّ    (Hawkes, 2011), ويشير هوكس(lux, 2019)  والحياة  هم للنجاح في المدرسةِّ عدُّ للطلاب سيُ 
أن    مشتركة قائمة على القيم الإنسانية الإيجابية التي يمكنُ   رؤى ها من خلال  إنتاجُ   المشتركة، التي يتمُّ   قيمهِّ   من خلال نوعيةِّ 

لتطبيق    إيجابيةنتائج  إلى وجود    دراساتال  . وقد أشارت عديدُ مستقر   أخلاقيٍ   حول كيفية إنشاء مجتمعٍ   والرؤيةَ   الاتجاهَ   رَ توف ِّ 
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وكذلك    الدراسة،ف عن  التوقُّ   وتراجع حالات برامج التربية الشخصية في المدارس، بما في ذلك الإنجازات الأكاديمية العليا،  
 (.Agboola &Tsai, 2012) بالمخاطر لدى الطلاب   المحفوفةِّ  لوكياتِّ أقل من السُّ  عددٍ مع ،  لمدارس التسرب من ا
ًَ فالمدرسة مؤس  سةٌ اجتماعية تقوم بوظائفَ مهمة في المجتمع, فهي منوطة بنقل ثقافة المجتمع وقيمهِّ إلى الأجيال التالية,  ً 

بما توف ِّرهُ من بيئةٍ تربوية منظَّمة, ومعل ِّمين مؤهَّلين مهنيًا, وهي بطبيعتها مجتمعٌ مُصغَّر يقوم على التفاعل الاجتماعي بين  
ب بعضهم بعضًا, ولهذا كانت بيئةً مثالية لغرسِّ القيم وتعزيزها, الأمر الذي جعلَ برنامج تنميةِّ  المعل ِّمين والطلاب, وبين الطلا 

( يرتكزُ على المدرسة للقيام بإعداد المواطن المنافس عالميًا, بما يمتلكه من:  2030القدرات البشرية الذي أطلقته رؤيةُ المملكة )
  ، الإتقانو   ، المثابرةو   ، الوسطيةو   ،التسامح و   ، الانتماء الوطنّ )سعَ قيم هي  معارف, ومهارات, وقيم, حيث حدَّد البرنامجُ ت

 . العزيمة( ، الإيجابيةو  ، المرونةو   ،الانضباط و 
 مشكلةُ الدراسة: 

والقيم   والمهارات  المعارف  يتلقى  فالفرد  التربوية,  العملية  مكو ِّنات  من  أساسيًا  مُكوَّنًا  والاتجاهات  القيمِّ  تكوينُ  يعُدُّ 
والاتجاهات طوال رحلته التربوية ابتداءً من الأسرة ومروراً بالمدرسة والجامعة, وانتهاءً بمكان العمل؛ ولذلك عدَّها برنامجُ تنمية  
القدرات البشرية جزءًا أساسيًا من إطار تنمية القدرات البشرية؛ وقد حدَّد برنامجُ تنميةِّ القدرات البشرية تسعَ قيم استنادًا  

(، وقد أشار عددٌ من الدراسات إلى أهميةِّ المدرسة في تعزيزِّ القيم في المملكة العربية السُّعودية  2030رؤية المملكة )إلى أهدافِّ  
(, ودراسة  2019ودراسة الشهري )  ،(2019(, ودراسة الشهران)2018ودراسة الصاعدي )  ،( 2017كدراسة الخليفة )

فيشير    ، كما أشارت كذلك بعضُ الدراسات العالمية إلى أهميةِّ المدرسة في تعزيزِّ القيم وبناء الشَّخصية    ، ( 2019المطيري )
ى  سمَّ تأثير إيجابي على ما يُ   له  (Values-based Education)أنَّ التعليمَ القائم على القيم    (Hawkes, 2011)  هوكس

لل"  بـــــ الداخلي  يسهمُ فيالعالم  الذي  الأمرُ  العاطفيطلاب"،  لوفت وهوكس    ، نضجهم   &  (Hawkes,2013 ويؤك ِّدُ 

(Lovat  َّفيه  القيم يقترن  تعليمَ   متزايدة من الأدلة التي توضح أنَّ   مجموعةٍ  انضمت إلى قد  تي تمَّ تحليلُها الدراسات ال  نتائجَ   أن  
 ,.Gamage et alوآخرين    جاماجوتشير دراسة    ،بيئة المدرسية جتماعية في اللاا  تفاعلاتِّ الوعيُ الذاتي للطلاب مع  ال

قيم: التسامح، والعدالة الاجتماعية، والانفتاح الذهنّ،    في هذا القرن الجديد على تنميةِّ   اكبيرً   اهناك تركيزً إلى أنَّ    ((2021
 . بالتعليم  يرتبط ارتباطاً وثيقًا وتنميتها لديه   الفرد للقيم إدراك وأنَّ  , والتعاطف، والاحترام العميق للآخرين

( إلى محدوديةِّ ترسيخِّ القيم وتعزيزها في المدارس  46,34, ص ص.  2021وقد أشار برنامجُ تنميةِّ القدرات البشرية )
العزيمة,    ،السعودية  القيم في المدارس كقيم  لتفعيل  التدريبية والتثقيفية التي تسهمُ في توجيه المعل ِّمين  وقلة الأنشطة والبرامج 

والمثابرة, والإتقان, والانضباط, وكذلك يشيُر البرنامجُ إلى ارتفاع نسبة غياب الطلاب وتأخُّرهم عن حضور اليوم الدراسي,  
رُ البرنامجُ ذلك بمحدو  وانتشار ظاهرة التنمُّر كشكلٍ من أشكالِّ الإيذاء    ،ديةِّ العلاقات الإيجابية بين الطلاب والمدرسةويفس ِّ

ومحدودية الأنشطة التثقيفية، والمناهج التوعوية، والقدوات  ،  في ظل ضعف وعي الطلاب بقيم التسامح والانضباط والإيجابية
 هل لأبنائهم. بالإضافة إلى عدم كفاية توجيه الأ،  الرائدة في المدارس 

فإنَّ عددًا من الدراسات حول العالم يشيُر إلى عدم الرضا عن تعليم القيم    ، وبالرَّغم من أهمية التعليم القائم على القيم
وقد أكَّدت    ،الأنشطة اللاصفية   أو  المدرسيةأو البيئة    ، أو المنهج  ،سواء في جانب المعل ِّم ،  وتعزيزها في المدارس لأسبابٍ مختلفة 

مع أهمية تدريبِّ المعل ِّمين  ،  ( على ضرورةِّ وجودِّ دورٍ فعَّال للمعل ِّم في تنميةِّ القيمِّ الاجتماعية 106,ص.2019عبدالله )دراسةُ  
( نقدًا لدور المدرسة الثَّانويَّة في  607, ص.2009ويقدم عبدالرحمن, والدسوقي )  ، على أساليب تنميةِّ القيم لدى الطلاب

في  الواعي  للاندماج  طلابها  المعاصرة إعداد  الحياة  إيير    ،  تقويةُ   الغرضَ أنَّ    (Iyer,2013,p.17)ويؤكد  هو  التعليم    من 
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  اقيمً   نَ ضمَّ , فيجب على التعليم أن يتاس اليوم النَّ   التي تواجهُ   تمن المشكلا   للعديدِّ   وهو حلٌ   , الشخصية في جيل الشباب
القائم على    التعليمَ   الضروري في القرن الحادي والعشرين إدراك أنَّ من  التسامح. ف، والحب، والسلام، و والإتقانالحقيقة،    :مثل 
حول  المبادرات في المدارس  ت عديدُ  دأكَّ وقد    ,التعليم والبيئة المدرسية الإيجابية  في المناهج المدرسية يعز ِّز جودةَ   ةالمدمجَ   القيمِّ 
التحدي الأكبر في   لُ يمث ِّ  فهوومع ذلك  ، القائم على القيم الشاملة للطلاب من خلال تنفيذ برامج التعليم التنميةِّ  أهميةَ العالم 
م, فتعليمُ القيمِّ وتعزيزهُا لدى الطلاب لا يتوقَّف مردوده  الرياضيات أو العلو في  عن نقل المعرفة    تلفُ يخ   تعليمَ القيم لأنَّ   ؛ التعليم

  القيمَ   صراحةً   إذا لم تتناول المدارسُ اعي. فبل يتجاوز ذلك إلى بناءِّ المجتمع, وتحقيق التماسك الاجتم  ، عند بناء الشخصية
زات لا  نمطية وتحيُّ  اآراءً   الطلابُ الأخرى، فقد يتبنىَّ  الثقافاتم و مين والطلاب بشأن ثقافاتهِّ آراء المعل ِّ  والافتراضات التي تدعمُ 
إلى أنَّ أصعبَ  (  229., ص 2019ويشير شلاشر)،  (Commonwealth of Australia. 2012)  تتوافق مع قبول التنوع

بمعنى الانتقال من التطلُّعات الضمنية إلى أهداف وممارسات    ،تحدٍ  في التعليم الحديث يتمثَّل في كيفيةِّ نسج القيم في التعليم
 تحو ِّلُ القيمَ الموقفية إلى قيمٍ مستدامة تول ِّدُ الثقةَ والروابط الاجتماعية.  ، صريحة في التعليم

توجُّه التعليم في المملكة العربية السعودية إلى تعزيزِّ عددٍ من القيم المستَهدَفة في برنامج    وفي ضوء ،  وبناءً على ما سبق 
كانت الحاجةُ ماسةً لمعرفة الأدوار المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيز هذه القيم المستَهدَفة  باعتبارها    ،تنمية القدرات البشرية 

ا فيها شخصيةُ  تتشكَّلُ  التي  نفسية  ، لطالبالمرحلة  ات  تغيرُّ بعدة  يمر  الاتجاهات    ، وبيولوجية،  حيث  لديه  تشك ِّلُ  وعقلية 
حيث يمكن للطالب بعد المرحلةِّ الثَّانويَّة    ،وهي كذلك أول مؤسَّسات تأهيل الطالب لسوق العمل  ،والخلقية   ،والمهنية   ،الفكرية 

وبهذا تبلورت مشكلةُ الدراسة    ، الا راطَ المباشر في سوق العمل إذا لم يرغب في الالتحاق بمؤسَّسات التعليم العالي المختلفة
 لبشرية". في "الأدوار المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات ا 

 أسئلةُ الدراسة: 
 سعت الدراسةُ للإجابة عن السؤال الرئيس التالي:  

 ما الأدوارُ المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيزِّ القيمِّ المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية؟ 
 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلةُ الفرعيةُ التالية: 

 لم لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية؟  المعالمطلوبة من  ما الأدوارُ  .1
 المنهج لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية؟  المطلوبة من  ما الأدوارُ  .2
 الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية؟  المطلوبة من  ما الأدوارُ  .3
هل توجد فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيز القيم   .4

 اسة )التخصُّص، سنوات الخدمة في التعليم(؟ المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية تعُزَى لمتغيرات الدر 
 أهداف الدراسة: 

 معرفة الأدوار المطلوبة من المعلم لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية.  .1
 بيان الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية.  .2
 الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية. تحديد  .3
دَتْ -معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية .4 في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة    -إنْ وُجِّ

 لقدرات البشرية تعُزَى لمتغيرات الدراسة )التخصُّص، وسنوات الخدمة في التعليم(.لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية ا 
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 أهمية الدراسة: 
 : الأهمية النظرية

تتمثَّل الأهميةُ النظرية لهذه الدراسة في الإضافة إلى مجال تعليم القيم في المدارس؛ حيث تعدُّ من الموضوعات المهمة التي  
كل أنحاء العالم، لما تمث ِّله القيمُ من مكانةٍ مهمة في النسق الاجتماعي، وفي بناء الشخصية    تشغل بال المهتمين بالتعليم في

الإنسانية، حيث تم بناء الأطر النظرية للقيم وتعليمها، وبيان التوجُّهات المختلفة حيال تعليم القيم في المدارس الأمر الذي  
 يسهم في بناء المعرفة حول القيم في الوطن العربي. 

 لأهميةُ التطبيقية: ا
 تتمثَّلُ الأهميةُ التطبيقية للدراسة فيما يلي: 

مساعدة القائمين على تنفيذ برنامج تنمية القدرات البشرية، حيث تعدُّ القيمُ جزءًا أساسيًا في البرنامج، وقدَّمت الدراسةُ   .1
مر الذي يساعد في تنفيذ البرنامج في المدارس  تصوراً واضحًا لدور المعلم والمنهج والأنشطة حيال تعزيز القيم في التعليم، الأ 

 الثَّانويَّة. 
الوطنية، حيث يمدهم بالأطر   .2 القيم في مختلف الجهات  القائمة على  التربوية  السياسات  مساعدة المخططين وصانعي 

 النظرية، والتطبيقية. 
 بها المناهجُ في سبيل تعزيز القيم. مساعدة مصم ِّمي المناهج القائمة على القيم، حيث تمَّ تحديدُ الأدوار التي تعنى  .3
 مساعدة المعلمين في المدارس على تبنّ الأدوار المطلوبة منهم في سبيل تعزيز القيم.  .4
 مساعدة المشرفين التربويين وفرق التقويم المدرسي على تقييم تعليم القيم في المدارس.  .5

 حدود الدراسة: 
 :الحدود الموضوعية 

وهي   .1 البشرية  القدرات  تنمية  برنامج  في  المستَهدَفة  الوطنّ القيم  والإتقان    ،المثابرةو   ، الوسطيةو   ، التسامحو   ، )الانتماء 
 العزيمة(. و  ، الإيجابيةو  ، المرونةو   ،والانضباط 

 دور المدرسة الثَّانويَّة يتضمَّن )المعلم، المنهج، الأنشطة اللاصفية(  .2
  منطقة عسير. إدارة التعليم في  الحدود المكانية: 
 (.  ـه1443: الفصل الدراسي الثان من العام الدراسي)الحدود الزمانية 

 مصطلحات الدراسة: 
 Valuesالقيم 

العينين ) أبو  المعايير والأحكام34. ص   ،1988يعُر ِّفها  ا: مجموعة من  أنهَّ تفاعله مع  (  الفرد من خلال  لدى  , تتكوَّن 
بتوظيف إمكاناته   الفردية والاجتماعية، بحيث تمك ِّنهُ من اختيار أهداف وتوجُّهات لحياته، يراها جديرةً  المواقف والخبرات 

اهاتأو  ، الاهتماماتوتتجسَّد في   أو اللفظي بطريقةٍ مباشرة أو غير مباشرة. ،السلوك العملي  أو   ،الاتج ِّ
ا "مجموعة من المعتقدات والتصوُّرات المعرفية والوجدانية والسلوكية يختارها الإنسان  33.ص  ،2013ويعُر ِّفها الجلاد ) ( أنهَّ

ح،  بحرية بعد تفكُّر وتأمُّل، ويعتقد بها اعتقادًا جازمًا، تُشك ِّلُ لديه منظومةً من المعايير يحكمُ بها على الأشياء بالحسن أو بالقب
 الرد، ويصدر عنها سلوكٌ منتظم يتميـَّزُ بالثَّباتِّ والتكرار والاعتزاز".  وبالقبول أو
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ا: مجموعة من المعتقدات والتصوُّرات التي تتكون لدى طالب المرحلة الثَّانويَّة، بحيث   وتعُرَّفُ القيمُ إجرائيًا في الدراسة أنهَّ
هة لسلوكهِّ وتصرفاتهِّ   وأحكامه.  تُشك ِّلُ لديه منظومةً من المعايير الموج ِّ

 The Human Capability Development Program برنامج تنمية القدرات البشرية 

ويعنى بتنمية المهارات الأساسية والمستقبلية، وتطوير قدرات جميع مواطنّ المملكة    ، (2030هو أحدُ برامج رؤية المملكة )
العربية السُّعودية، وترسيخ القيم لديهم، وتنمية المعارف لمختلف الفئات العمرية والمستويات التعليمية؛ سعيًا لتلبية مُتطلَّبات  

 (. 8.ص  ،2021، ات البشريةبرنامج تنمية القدر ) سوق العمل المستقبلي المحلي والعالمي 
 Reinforcement التعزيز  

( أنَّه "عملية تثبيت السلوك المناسب، أو زيادة احتمالات تكراره في المستقبل، وذلك  11.ص  ، 2014يعُر ِّفهُ القبلي )
 بإضافة مثيرات إيجابية، أو إزالة مثيرات سلبية بعد حدوثه". 

  الدراسة أنَّه: عملية تثبيت القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية لدى الطلاب، ويعُرَّفُ التعزيزُ إجرائيًا في  
 وذلك بالقيام بعددٍ من الأدوار التي تدعمُ تثبيتَها وزيادة ممارستِّهم لها في المواقف المختلفة. 

 الخلفيةُ النظرية للدراسة: 
 مفهوم القيم: 

وهو ما أعطاها فرصةَ    ،لإسلامية منذ فجر الإسلام في مجال القيم الإنسانية الشاملة لقد ترسَّخت منظومةُ القيم العربية وا
  ، والتسامح في التعامل مع أهل الملل الأخرى،  وقد تمثَّلت هذه القيم في حق الاختلاف  ، الخروج إلى أبعد من الجزيرة العربية

بل إن التشبُّعَ  ،  ولم يقتصر ذلك على المركز،  مجالاتٍ عديدة  وأثمر ات ِّباعُ هذه المنظومة القيمية الجديدة في إنتاج المعارف في 
،  فنظرةُ الإسلام للقيم تربط بين التصوُّر العقدي والسلوك القيمي ،  ( 172ص.،2007،بهذه القيم وصل إلى الأطراف )الجزار

ُ عن جوهر الإيمان ف،  فالسلوك الإنسان ينطلق من المعتقدات والتصوُّرات الثابتة التي يتكون منها العقلُ المسلم ومدى    ، هو يعبر ِّ
 (. 57ص.،2013،تمكُّنه من النفس والعقل )الجلاد 

تناول العلماء من مختلف التخصُّصات قضيةَ القيم نظراً لأهميتها سواءً في بُـعْدها التنظيري الفلسفي أو في حقيقتها   ولقد 
وهذا الاختلاف يعود في جوهره إلى  ،  متعد ِّدة حول القيم وطبيعتها الواقعية والعملية؛ الأمر الذي نتجت عنه وجهاتُ نظرٍ  
فالحديث عن القيم هو حديث عن ثقافة تنتظم في نسقها هذه    ، ما تتسم به القضية القيمية من عمقٍ أيديولوجي وثقافي

ية تحكم تفاعلنا مع القضية القيمية  والنظريات في مختلف العلوم تعُدُّ كلها أصولًا فكر ،  فالتعاليم الدينية والرؤى الفلسفية   ، القيم
تمَّ قبولُها من أفراده  لقيم هي المعتقدات والسلوكيات والمواقف الأساسية التي وافق عليها المجتمع و فا   ، (21ص.،2013،)الجلاد 

إلى القيم  ينُظر    إلا أنه   قد قام الفلاسفة والباحثون والممارسون بتناول القيم من وجهات نظر مختلفة و   ،مدة طويلة من الزمن 
  القيم تضع الأساسَ وعلاقاته" ف   ه عاداتسلوكياته و   على  لفرد تنعكسُ في نفس ا حقائق داخلية  "معتقدات و عام على أنها    بشكلٍ 

ويعر ِّفُها الجلاد    ،( (Gamage  et al., 2021 في المواقف المختلفة في الحياة  فه وتصرُّ   ، وبناء تصوُّراته تفكير الفرد    طريقةل
ا "مجموعة من المعتقدات والتصوُّرات المعرفية والوجدانية والسلوكية يختارها الإنسان بحرية بعد تفكُّر  33,ص.2013) ( أنهَّ

و  وبالقبول أ  ، لتشك ِّلَ لديه منظومةً من المعايير يحكمُ بها على الأشياء بالحسن أو بالقبح  ،ويعتقدُ بها اعتقادًا جازمًا   ،وتأمُّل 
 ويصدر عنها سلوك منتظم يتميزُ بالثبات والتكرار والاعتزاز".  ،الرد 

  "، الشخصية   "التربية و  ، " التربية الأخلاقية"بما في ذلك    من الأسماء  بعددٍ في الأوساط التربوية العالمية  القيم  ويعُرفُ تعليمُ  
ه المعلمون  ؤدييوضروري  شرعي ومهم    هو دورٌ   الدخول في عالم القيم الشخصية والمجتمعية  الاعتقاد بأنَّ وتتفق جميعُها في  
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ة حول التعليم  الدولي   دراساتُ ال  وقد بيَّنت   ،بل لتكميلها وتعويضها عند الضرورة  ، لأسرةا  بديلًا عن  وهذا الدور ليس والمدارس  
  بشكلٍ تعمل  المدارس  وأنَّ  على العائلات أو الهيئات الدينية،    حكرٌ   القيمَ   التي ترى أنَّ المعتقدات السابقة  نتائج تخالف    والقيم

لرغم من  أنه با  ((Thornberg, 2013  ثورنبرج, ويشير  Lovat)&    (Hawkes, 2013 أفضل في وضع القيم المحايدة
  شاملًا   امفهومً بوصفه    ادةً  عمُ ستخدَ يُ   تعليم القيمفإنَّ مصطلحَ  استخدام مفاهيم تعليم القيم والتربية الأخلاقية أحيانًا بالتبادل،  

ة, ويتفق الباحث مع هذا الاتجاه, فالتربية الأخلاقية  والتربية المدني  , الشخصية  التربية و   ,التربية الأخلاقية   :ن مفاهيم مثل يتضمَّ 
وكذلك التربية الشخصية لابد أن تنطلق من قيمٍ    ، والتعاون  ، والعدل ،لا تتم دون أن ترتكز على مجموعة من القيم كالصدق 

 وهذا يعطي مكانةً كبيرة لتعليم القيم  فهي أداةُ بناء الشخصية الإنسانية. ،  والأمانة   ،والانضباط، والتعاون،  معينة كالصبر 
 وظائفُ القيم: 

 : وظائف على المستوى الفردي
ل المستوى الفردي منها: الإحساس بالأمان, حيث تمنحه  ( إلى وجود مجموعة من الوظائف للقيم ع2009يشيُر اليمان )

هاتٍ للسلوك  ،  القيمُ الفرصةَ المناسبة في التعبير عن ذاته, وبالتالي فهم الآخرين والتوافق والتكيُّف معهم, وتعمل بوصفها موج ِّ
كما تساعده على التنبؤ بسلوك الأفراد ليسهلَ عليه التعاملُ معهم في ضوء ما لديهم    ،ومعايير يستخدمها الفرد لتقويم نشاطه 

وعلى المستوى الاجتماعي تقوم كذلك بمجموعة من الوظائف منها: المحافظة على تماسك المجتمع من    ، من قيم وأخلاقيات 
ات المختلفة. ، ووقايته من الانحرافات والمشكلات الاجتماعية ،خلال بناء هويَّة مميزة له   ومساعدته على مواجهة التغيرُّ

القيم يساعد على تطور    للقيم، ( إلى أنَّ كل شخص بحاجة  18ص.  ، 2007ويشير بينسون وآخرون ) وأنَّ اكتسابَ 
ولو ركَّزت على بناء القيم    المراهقون، فالمجتمعات قد تنفق ملايين الدولارات على حل المشكلات التي يقوم بها    الشخصية، 
 ة لحدث الفرق على المستوى الفردي والاجتماعي. الشخصي 

 القيمُ المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية: 
ينطلقُ التعليم في المملكة العربية السعودية من التصوُّر الإسلامي؛ لذا كان من وظائف المدرسة نقلُ القيم وتنميتُها وتعزيزهُا  

( وبرامجِّها التنفيذية وخصوصًا برنامج تنمية القدرات البشرية حيث كانت  2030)لدى الطلاب، وهو ما برز في رؤية المملكة  
 (: 1القيمُ المستَهدَفة فيه تشملُ تسعَ قيم وفق الشكل )

 1شكل
 القيم المستهَدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية  

 الًنتماء الوطنّ 
بالرموز  كالاعتزاز  الوطنية  للقيم  الامتثال 

التاريخي    الوطنية، والمحافظة    للوطن،والدور 
والمشاركة في الأعمال   وممتلكاته،على ثرواته  
 والمناسبات الوطنية.  التطوعية،

 التسامح 
الخير   أطراف   للغير،حب  بين كل  والعيش 

أجناسهم   اختلاف  على   وألوانهم، المجتمع 
ومعتقداتهم   وثقافاتهم،  وأديانهم، وأعراقهم،  

 . باحترامٍ، وسلام 

 الوسطية 
والابتعاد عن    تفريط،الاعتدال بلا إفراط ولا  

 التطرُّف. 

 المثابرة 
تنفيذ   في  والإصرار  والاجتهاد  المواصلة 

من وجود    الأعمال وتحقيق الإنجازات بالرغم
 صعوبات ومعوقات. 

 الإتقان
مع  صورة  بأفضل  الأعمال  لإنجاز  السعي 

الجودة   من  عالٍ  مستوى   والأداء، تحقيق 
بالتعلم   ذلك  الجهد   المستمر،ويكون  وبذل 

 والبعد عن التراخي في العمل. 

 الًنضباط 
والتفريق    المسؤولية،ضبط النفس وزرع حس  

سواء   المقبول،بين السلوك الجيد والسلوك غير  
أو   الشخصية  الحياة  في    العملية،في  أو 

 التعاملات الاجتماعية. 
 العزيمة  الإيجابية  المرونة 
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تحديات   مواجهة  عند  التكيف  على  القدرة 
والبحث عن    عليها،والتغلب    الحياة،وتغيرات  

 الفرص وانتهازها دون فقدان الحماس. 

التحلي بالصبر والاجتهاد والقدرة على اتخاذ   لمستقبل رغم المعوقات. الأمل والطموح ل
 القرار دون تردد. 

 (. 48, ص.16,شكل 2021)برنامج تنمية القدرات البشرية, 
 دورُ المدرسة ف تنميةِّ القيم وتعزيزها:

،  الأول يرى أنَّ القيمَ شخصيةٌ وغيُر موضوعية  ، عندما يتمُّ الحديث عن العلاقة بين التربيةِّ والقيم يبرزُ اتجاهان رئيسان 
  ، وفق اتجاهاته وتصوُّراته   د بل يتركَُ للفرد ليختار ما يري  ، للمدرسة توجيه الطلاب لقيمٍ معينة  ي فلا ينبغ  ، وأنَّ دور التربية حيادي 

ة لا تتس  ، هو السائد في الفكر التربوي الغربي المعاصر وهذا الاتجاه   ،  بالثبات   مفالقيم في تصوُّره نسبية وغير موضوعية ومتغير ِّ
وفي المقابل نجد أن بعض الفلاسفة والتربويين يرون  ،  ويحقق له ذاتيته ووجوده  ،  له المنفعةقُ فالشخص يختار من القيم ما يحق ِّ 

وينبغي تعليمُها للناشئة وبخاصةٍ تلك التي تتسمُ بالصحة والقبول   ،وضوعية تتسم بالثبات بل هي م  ،أنَّ القيمَ ليست حيادية 
العام  ا موضوعية وثابتة   ،الاجتماعي  يتوافقُ مع الاتجاه الذي ينظر للقيم أنهَّ للقيم وتعليمها  الثقافة الإسلامية  لأنَّ    ،ونظرةُ 

القيم تتضمَّن أبعادًا دينية وثقافية وفكرية م ويغلبُ    ،( 106ص.، 2013،صدرهُا الشرع الإسلامي الحنيف )الجلادمنظومةَ 
  ،لكنَّ الممارسات دون المأمول ،  على النظمِّ التعليمية في البلدان الإسلامية إعطاءَ القيم مكانةً كبيرة في فلسفة المنظومة التربوية 

فالتربية عملية قيمية    ، قيم دون تربية( إلى أنه لا يمكن أن تكون هناك تربيةٌ دون قيم ولا  67ص.  ،2018وتشير كوجيل)
مَ والتطوُّر. ، يقُصَدُ بها تقويم سلوك الإنسان   فالتربية على القيم ضرورة لأي مجتمع بريد التقدُّ

من    ا جزءً   قائمة على القيم   برامجَ أدخلت  من المدارس في أنحاء العالم    ا عديدً   إلى أن   (Iyer, 2013,p.19) ويشير إيير  
كبيرة في المملكة المتحدة والهند، وتحظى باهتمام المدارس في الولايات المتحدة    بشعبيةٍ   تحظى هذه المناهجُ و   ،مناهجها الدراسية 

الشخصيةمن    ا جزءً باعتبارها   العطار)  ، التربية  القيم, يقول جيمس  2019ويؤكد  التعليمية هي  العملية  أهم عناصر  "أن   )
م( أنَّ ظهورَ القيم هو ظهورٌ للحد الفاصل    1981يوتكن وزميلاه في تقرير روما الدولي "التعليم وتحديات المستقبل" الصادر)

 . 261بين الحقائق والأحكام, وبين ما هو كائن وما يجب أن يكون" ص.  ،بين الذاتية والموضوعية 
يواجهُ تعليمُ القيم في المدارس عددًا من التحديات، سواءً في طبيعة القيم نفسها، أو في طرق تدريسها وطرق تقويمها،  و 

( أنَّ أصعبَ تحدٍ  في التعليم الحديث يتمثَّل في كيفية نسج القيم في التعليم، ولقد صُم ِّم إطارُ  229,ص.2019ويرى شلاشر)
شخص واثق، ومتعل ِّم يوجه ذاته، ومواطن مهتم، ومسهم فعَّال، فينُتَظر من كل طالب المشاركة  المنهاج السنغافوري ككل لتربيةِّ  

 في برامج التجسيد العملي للقيم التي تساعده على تحمُّل المسؤولية. 
  أو ،  درس أو دورة تدريبية   في  أو تعليم القيم  التربية الشخصية   اختزالُ أنَّه لا ينبغي    ((lux, 2019,p.29 ويرى لوكس  

يجب أن تصبح مجتمعات    المدارسف    ،جزءًا لا يتجزأ من الحياة المدرسية   تصبح يجب أن  بل    ، جدران المدرسة   على   ات شعار 
والاحتفاء    هاوممارستُ   ، هاومناقشتُ   ،ها يتم تدريسُ حيث    ، والاحترام   ، والصدق  ،والعمل الجاد   , المسؤولية  : الفضائل مثل  تمارَسُ فيها

  ، وأنَّ ذلك له تأثيراتٌ ممتدة إلى التحصيل الدراسي،  وقد أكَّدت عديدُ الدراسات حول العالم أهميةَ تعزيزِّ القيم في المدارس  ، ابه
على   أثَّر بشكلٍ مباشر ليسالقيم  التعليمَ القائم على  إلى أنَّ  Hawkes, 2013,p.3) & (Lovatفيشير لوفات وهوكس 

موضعَ    الأكاديمي للمدرسة  الأداءُ فكان  ،  كذلك   الأكاديمي  بل على الأداءِّ   ،فقط   لابالشخصية والاجتماعية للط  الجوانب
المناخَ    إلى أنَّ   أشارت الأدلةُ وفي أستراليا    ، المماثلة لها  المدارس  من  بكثيرٍ   وأعلى  ، الوطنّط  من المتوس ِّ   أعلى بكثيرٍ الدراسة  

مون  ذكر المعل ِّ فقد    ، إيجابي على عادات العمل الأكاديمي للطلاب  بشكلٍ   أثَّر  المدرسي الذي يتضمنه التعليمُ القائم على القيم
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  الفصولَ   م، وأنَّ علُّ س والتمكانًا أفضل للتدري  المدرسةُ   وأصبحت،  وتركيزاً  ، , وتناغمًا الدراسية أصبحت أكثر احترامًا  الفصولَ   أنَّ 
 ا.أكثر استقرارً   الدراسية كانت كذلك

  مدرَّبون مون  عل ِّ فالم   ، القيمتعليم  بالراحة أو الكفاءة في مجال    لا يشعرون   مين المعل ِّ   عديدَ   أنَّ   (Iyer, 2013)ويشير إيير
وهذا عادة يمث ِّل صعوبةً للمعل ِّمين    ،ولكن نادراً ما يتم تدريبهم على تعليم القيم   ،مثل الرياضيات معيَّنة  صات  لتدريس تخصُّ 

 ( أنَّ على المدرسة الالتزام بالقضايا التالية: 63,ص.2013ولكي تقوم المدرسةُ بدورها يرى الجلاد )
 توفير الخبرات المتنوعة لتنميةِّ القيم لدى الناشئة، وإتاحة الفرص أمامهم للتعرُّف إليها والوعي بها.  .1
 الاهتمام بتوفير مواقف عملية لممارسة هذه القيم.  .2
 الية والتفكير معُا في تنمية القيم. ومشاعرهم، واستخدام الشحنة الانفع  ةالاهتمام باتجاهات الناشئ  .3
 توفير القدوة الصالحة الممثَّلة في المعلم الخير  الذي يكون على درجة من المهارة، وعلى وعي وتدريب كافيين لتنمية القيم.  .4
و قيمي  تنظيم العلاقة القائمة بين المدرسة والمجتمع ومؤسَّساته، وكذلك العلاقة بين العاملين في المدرسة، بحيث يسود ج .5

 ذو تأثير إيجابي في الطلاب. 
 والتشجيع.  ، والتفاهم ، والألفة   ،الحب الاهتمام بالجو الاجتماعي المدرسي القائم على أساس  .6
العناية بالأنشطة المدرسية المتنوعة، التي تعدُّ بيئةً مناسبةً لتنميةِّ القيم وتعزيزها، إذ يمكن من خلالها ممارسةُ تلك القيم   .7

 والحوار، والتعاون. كالشورى،  
 الاهتمام بالمرافق المدرسية، مثل المكتبة والملاعب الرياضية، والنشاط المسرحي.  .8

أن المدارس يجب أن تدافع عن    يعتقدون   من مؤيدي التربية الشخصية  اعديدً أنَّ    ((lux, 2019,p.29ويرى لوكس  
يشترك  بالإضافة إلى ذلك يقترح أن   ،هاوممارستُ  ،هاونمذجتُ ،  هامجموعة من القيم أو الفضائل الطبيعية التي يجب معرفتُ   جوهر

  ، المحلي  والمجتمع   ،والطلاب  ، وأولياء الأمور  ،والمعلمين   ,، بما في ذلك الإداريين في تحديدها كلُّ الذين لهم صلة بالعملية التعليمية
ل فيه  يتحمَّ   مدرسي  تطوير مناخٍ   لى عالمدارسُ تعمل    وأن  ،مج التربية الشخصية افي بر    واضحٌ صوتٌ   أن يكون لدى الطلابو 

و تعلُّ   مسؤوليةَ   الطلابُ  اليوميةو   ،سلوكهممهم  الأنشطة  في  ومشاعرهم  أفكارهم  التعلُّ هذا  ف  يعُرَ و   ،دمج  العملي باسم    م 
Action learning َّأساسي من التعليم الفعال.  تعليم القيم هو جزءٌ ف،  كبيرة  كون لهذا المسعى أهميةٌ تح أن ، ومن المرج 

لتنفيذِّ   بعضَ   (Romanowski, 2005)م رومانوفسكي  قدَّ و  أو البرامج    الشخصية   برامج التربيةالاقتراحات المفيدة 
 المعنية بالقيم بشكلٍ عام: 

 تحسين  مما يؤدي بدوره إلى   ؛ دعم أعضاء هيئة التدريس والتزامهم  ؤدي إلى زيادةِّ ي  لبرامج مين في تخطيط ا مشاركة المعل ِّ  -1
 فعاليتها. 

 . اا واجتماعيّ  وعاطفيّ فكرياّ  يناسبهموأن  الطلاب،  فيما يتعلق بالمنهج، يجب أن يكون ذا صلة بحياةِّ  -2
 . مين لممارسة أصول التدريس المرنةكافية للمعل ِّ   ر مساحةً وتوف ِّ   البرامجَ المعنية بالقيم،الإدارةُ  يجب أن تدعمَ  -3
 المناقشات الصفية، والممارسات المدرسية. إشراك الطلاب في  -4
والسلوك، وتمك ِّنُ الطلابَ من  م  التعلُّ في    المشرقة للطلاب   الجوانبَ   زُ تعز ِّ    مدرسيةالمدرسة في تطوير بيئةٍ   مسؤوليةُ   لُ تتمثَّ  -5

 . ة ممارسة ما تعلموه في البيئة المدرسي 
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 المدرسة الثَّانويَّة:  
يعدُّ نقل ثقافة المجتمع وقيمه من الوظائف الأساسية للمدرسة، ونقل القيم وتنميتها لدى الطلاب لا يحدث إلا من  
خلال ممارسات مُخطَّطة، وأنشطة واقعية داخل البيئة المدرسية، فالمدرسة الثَّانويَّة في القرن الحادي والعشرين نظام متفاعل مع  

درة على إحداث التغيير الكبير في منظومةِّ القيم لدى الطلاب هي تلك المدرسة ذات الثقافة  فالمدرسة القا  محيطه، ومع    ذاته،
 (. 633, ص.2009الدسوقي,  ،ن عبد الرحمالمدرسية الداعمة )

أفاد المعلمون    (Values-based Education)عن التعليم القائم على القيم    (Hawkes,2011)وفي دراسة هوكس
ا  القائمة على  المدارس  أنَّ في  له تأثيرٌ   تدريسَ   لقيم  للتلاميذ  القيم  الداخلي  العالم  يتحدث  إيجابي على ما يسمونه  , حيث 

ويتحكَّمون في سلوكهم وعواطفهم مع الآخرين,  أكثر وضوحًا،    التعبير عن أنفسهم بشكلٍ   ون ميتعلَّ , و عن مشاعرهم  الطلاب
العاطفي, و  الذي يسهم في نضجهم  المعلمون أنَّ الأمر  المنهج  تكرارَ   يعتقد  القيمية وتعزيزها عبر  ,  معناها   يعز ِّز  الكلمات 

في خلق مناخ إيجابي للتعليم    وهذا يسهمُ المدرسة وخارجها, هم في  أكثر وعيًا بسلوكِّ وبالتالي ممارستها, وأنَّ الطلاب أصبحوا 
 والتعلم. 

 دور المعلم ف تعزيز القيم: 
ر لها، بل هو يحمل منظومة من القيم  يقع على المعلم مسؤولياتٍ كبيرةٍ تجاه طلابه،   فالمعل ِّم ليس مجرد ناقل للمعرفة ومفس ِّ

الاجتماعية يقوم بنقلها وتبسيطها للطلاب، فهو يمث ِّل نموذجًا للالتزام الأخلاقي والقيمي، فالمعلم يقوم بكثيٍر من الأدوار في  
سلوكي، فمن الأدوار المعرفية التي يقوم بها المعلم في تنمية القيم  تنميةِّ القيم وتعزيزها سواءً في الجانب المعرفي، أم المهاري، أم ال

 وتعزيزها: 
تعريف المتعل ِّمين بالقيم السائدة في المجتمع وأهميتها للفرد والمجتمع منطلقًا من العقيدة الإسلامية، ومن الثقافة الوطنية،   .1

 والطبيعة الإنسانية. 
ا على الفرد والمجتمع. بيان السلوكيات التي تخالفُ قيمَ المجتمع، وب .2  يان خطورتهِّ
 بيان الآثار المترت ِّبة على الالتزامِّ بالقيم، وكذلك الآثار المترت ِّبة على ضعف الالتزام بالقيم.  .3
 عرض سير القدوات الذين يمث ِّلون نموذجَ الالتزام بالقيم.   .4

 القيم وتعزيزها؛ منها: وكذلك يقوم المعلم بعديدٍ من الأدوار على المستوى المهاري لتنميةِّ 
 تدريب الطلاب على ممارسةِّ القيم في مواقف مختلفة داخل الفصل وخارجه.  .1
 تعزيز القيم الإيجابية من خلال الحوار، والنقاش بينه وبين الطلاب.  .2
 تشجيع الطلاب على البحث والتقص ِّي عن القيم وآثارها المرجوة.  .3

دوةَ الحسنة والنموذج المثالي أمام الطلاب, فسلوك المعلم داخل البيئة المدرسية  وفي الجانب السلوكي فإنَّ المعلمَ يمث ِّلُ الق 
القيم, ويرى هوكس   القيم وتعزيزها لدى الطلاب باعتبار السلوك أصدق ما يعبر ِّ عن   قد يكون أقوى وسيلة في غرس 

(Hawkes, 2011)  َّويفكرون    ,ون ليكونوا أكثر وعيًا بأنفسهملقيم هم أولئك الذين يعملفي تعزيزِّ ا   الأكثر فاعليةينالمعلمأن
على أن له    لما يقومون به في المدرسة ل الذاتي  التأمُّ فهم يمارسون    , عليها في المدرسة   زُ كيالتر   في المعنى الأعمق للقيم التي يتمُّ 

  (Shah et al. 2021) وآخرون  دراسة شاه يفعله, وأظهرت  بين ما يقوله المعلم وما  ون الذين يربط  الطلاب على  قوياّ  ا تأثيرً 
 . شخصية الطلاب   فيكبير   بشكلٍ  رُ المعلم تؤث ِّ  شخصيةَ أنَّ 
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 دور المناهج والأنشطة اللاصفية:  
  لاتُ تركز التدخُّ   وبهذا المعنى   ، أحد أهداف تعليم القيم في المدارس   الطلاب بشكلٍ سليم ومتوازن شخصية    تنميةُ تعدُّ  

  ، والمدنية،  القضايا الأخلاقية والدينية   مثل   ات عو غير المباشر لموضو المباشر    الدمجُ   يتمُّ   , حيثالتعليمية الرسمية على تعزيز القيم 
(  (Iyer,2013,p.19ويرى إيير    ،((Gamage  et al., 2021والاجتماعية في المناهج المدرسية،  والشخصية ،  والديمقراطية 

متنوعة من    تدريجي من خلال مجموعةٍ   القيم بشكلٍ   استيعابُ   حيث يتمُّ ،  تعليمية ال  بيئةَ ال يعز ِّز  أنَّ المنهجَ القائمَ على القيم  
  ، م على الخبرات والعمل والتفكير من خلال المشاريع التعلُّ   تعتمد عمليةُ و   ،الطلاب   ملاءمتها لعمر مة وفقًا لمدى  الأنشطة المنظَّ 

الجماعيوالعم،  والندوات الإعلامية  ،والأفلام  ،الأدوار   تأديةو  ،والحوار  ،ل  الميدان   ،والعروض  هوكس    ، والعمل   ويؤكد 
(Hawkes, 2011,p.2)  َّق بإدخال مفردات القيم يتعلَّ  التي وصل إليها في بحوث تعليم القيمالاستنتاجات المهمة    أحدَ أن  

حول القيم يعز ِّز  والمتكرر النقاش المنتظم ف، أكثر إيجابية  يؤدي إلى سلوكٍ ا  ممَّ  ؛لي يشجع على التفكير التأمُّ حيث ، في المناهج
الإيجابية للتلاميذ ويعمل    وهذا بدوره يعز ِّز التصرفاتِّ   ،يؤدي إلى زيادة احتمالية استيعابها في العقل الباطن الأمرُ الذي    ؛معناها 

من (Reflective)   التأمُّل الذاتي   على   لطلاب ا   تشجيعبالمدارس القائمة على القيم    وتقوم بعض   ، ة فحص للسلوك نزلبم
ووقتًا    ، الذي يعطي مساحةً Silent) (Sitting  أو الجلوس الصامت  (Reflection)  أمُّل ى التسمَّ خلال تدريس تقنية تُ 

إلى أنه يمكن ات ِّباعُ  (  (Iyer,2013,p.19وكذلك يشير إيير    ،بتعزيز ذكائهم الشخصي   مما يسمحُ   للتركيز الذهنّ؛للتلاميذ  
في تدريس القيم وتعزيزها    العاطفية  مبادرة اليونسكو للتعليم من أجل التنميةِّ بعض الطرق والاستراتيجيات التي وردت في   

الأدوار و   ،Modeling  النمذجةو   ،Persuading  الإقناعو   ،Inculcatingالغرس  و   ،Tellingر  الإخباوهي:     تمثيل 
Role playing،   المحاكاةو  Simulating  ، المشكلاتحل  وProblem solving ،  ناقشةوالم  Discussing،   دراسة  و

 .Values clarification  توضيح القيم و   ،Moralizing  الأخلاقو   ،Studying biographiesللعظماء  السير الذاتية  
 الدراساتُ السابقة: 

والأجنبية وجدَ الباحث تنوعًا في أهدافها، واختلافاً في تناولها  بعد مراجعةِّ الدراسات التي تناولت القيمَ في المصادرِّ العربية  
التربية الشخصية، وتارةً ضمن المواطنة، وهذا يبين مدى   القيم، فتارةً يكون مستقلًا بذاته، وأحيانًا يكون ضمن  لموضوع 

 وفق التالي: تداخل القيم مع كثيٍر من الجوانب الفردية والاجتماعية، ويمكن تصنيفُ الدراسات السابقة 
: دراسات تناولت تعليمَ القيم بشكلٍ عام، ودور المدرسة ف ذلك، ومعرفة تأثيرها على التحصيل الدراسي ومن   أولًا

 تلك الدراسات: 
هوكس  - القيم    (Hawkes, 2011)دراسة  على  القائم  التعليم  أفاد  حيث  ،  (Values-based Education)عن 

القيم أن   القائمة على  المدارس  له تأثيرٌ   تدريسَ المعلمون في  الطلاب  ،الطلاب إيجابي على    القيم  يتحدَّث  عن    حيث 
الأمر الذي يسهم في نضجهم    ، ويتحكَّمون في سلوكهم وعواطفهم مع الآخرينالتعبير عن أنفسهم،    ون ميتعلَّ و ،  مشاعرهم
وبالتالي ممارستها وأنَّ الطلاب    ، معناها   يعز ِّز   كلمات القيمية وتعزيزها عبر المنهجتكرار ال  مون أنَّ يعتقد المعل ِّ و   ، العاطفي
 الأكثر  ينمالمعل ِّ أنَّ و م إيجابي للتعليم والتعلُّ   في خلق مناخٍ  وهذا يسهمُ  ،المدرسة وخارجها أكثر وعيًا بسلوكهم في أصبحوا 
 قدوةً لطلابهم.  ليكونوا بوعي  لقيم هم أولئك الذين يعملون في تعزيزِّ ا  فاعلية 

فحص وجهات نظر المعلمين السويديين والأتراك حول تعليم    التي هدفت إلى   ((Thornberg, 2013دراسة ثرونبرغ   -
تعليم القيم    كانت أهدافُ و   ، في الغالب حول الامتثال للقيم والمعايير المجتمعيةيكون  القيم    تعليمَ وكشفت النتائجُ أن    ، القيم
التعامل مع الآخرين  ق بشكلٍ تتعلَّ  القيم التي    كانت الطريقةُ و   ،وحول المسؤولية الذاتية   ، أساسي بكيفية  الرئيسة لتعليم 
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كبير على    تعليم القيم إلى حدٍ   وصفُ   وتمَّ   ،ذكرها المعلمون هي أن تكون نموذجًا جيدًا في التفاعلات اليومية مع الطلاب
مجال تعليم    المهنية في  نقص في المعرفةِّ وكشفت الدراسةُ عن    ، الاجتماعية  ق التفاعلات نة في تدفُّ ضمَّ أنه ممارسة يومية مُ 

إظهار    : القيم المتعلقة بكيفية معاملة الآخرين، مثلوهي  لتعلم طلابهم،    أبلغ المعلمون عن القيم التي اعتبروها مهمةً و   ، القيم
ل بها،  الآخرين بالطريقة نفسها التي تريد أن تعُامَ مع الآخرين، وإظهار التعاطف، ومعاملة  واللطف  الاحترام للآخرين،  

 ومساعدة الآخرين. ،  والتسامح 
التي هدفت إلى تحليلِّ تجربة المملكة المتحدة وأستراليا حول    Hawkes, 2013)    &(Lovat لوفت وهوكس    دراسة -

متزايدة    مجموعةٍ   انضمت إلىقد    تحليلُهاتي تمَّ  الدراسات ال  نتائجَ   حيث توصَّلت الدراسةُ إلى أنَّ ،  التعليم القائم على القيم
  ، بيئة المدرسيةجتماعية في ال لاتفاعلات االوعيُ الذاتي للطلاب مع  ال   فيه   القيم يقترن  تعليمَ   من الأدلة التي توضح أنَّ 

 لاب. أساسية لرفاهية الط  القيم على أنه ضرورةٌ  إلى تعليمِّ   يمكن النظرُ و 
با (Dweck et al., 2014)  وآخرون   دويكدراسة    - المرتبطة  والسلوكيات  القيم  بعض  الأكاديمية عن  لدى    لمثابرة 

  م والإنجاز على المدى الطويل تحت التعلُّ  زِّ يتعز ل العوامل غير المعرفية عددٍ من يمكن الجمع بين الطلاب، والتي أظهرت أنه  
ا  الأكاديمية    المثابرةُ الأكاديمية، وعُر ِّفت  المثابرة    مُسمَّى ا  ن أكاديميّ ي الطلاب المثابر طويلة، وأن    ةً مدالجاد وبذكاء  العمل  أنهَّ

 : لخصائص والسلوكيات التاليةيتميزون با
  الأهداف   إلى  طريق  أنها  على  إليها  وينُظر  هويتهم  من  جزء  فالمدرسة  واجتماعيّا،  أكاديميّا  المدرسة  إلى  ينتمون  أنهم  يعتقدون .1

 المستقبلية. 
 . هم التخلي عن الملذات الفورية من أجل العمل المدرسي ويمكن  إيجابي،  بشكلٍ   الجهود إلى   وينظرون  التعلُّم، في  مشاركون .2
 اجتماعية.  م كانت فكرية أألصعوبة، سواء ا  بسبب مسارهم  عن يخرجون لا .3
 . م م أو مشكلة يجب حلها وليس إهانة أو إدانة لقدرتهم أو قيمتهللتعلُّ  إنهم يرون النكسة فرصةً  .4
 الجرأة والشغف لتحقيق أهداف طويلة الأجل.  الطويل، ويمتلكون ستمرار في المشاركة على المدى الا كيفية  يعرفون .5
أوفلهيرتي وآخرون - المعلمين    (O'Flaherty et al., 2018)  دراسة  نظر  من وجهةِّ  الإيرلندية  المدارس  القيم في  عن 

  وقد اهتم المعلمون بالقيم   ، بين المعل ِّمين والطلاب   القيم المشتركة المتشابهةحيث كشفت الدراسةُ عن بعضِّ  ،  والطلاب 
والتعليم التي تعدهم    ، يةوالرعا  ،الاحترام   بقيمالطلاب  يهتم    في حين ،  والتنمية الشاملة للطلاب   ، والدمج   ،المتعلقة بالمساواة 

  ومع ذلك تشيرُ  إيرلندالمدارس الحكومية في  امستوى  على    وبيَّنت الدراسةُ عدمَ وجود قائمة للقيم   ، بعد المدرسة ما  ياةِّ لح
ا يؤدي  ممَّ   ؛ من خلال الحوار النشط والتساؤل الفلسفي  أنه يمكن المضي في طريق بناء منظومة قيمية البحث إلى    نتائجُ 

 . في الفصل  ا يفية اعتماد هذه القيم في سياسات المدرسة وتطبيقهوك ،القيم المشتركة والتعبير عنهاإلى تحديد 
المتوسطة من  ارس  برامج تعليم الشخصية السليمة على مستوى المد  فحصِّ وهدفت إلى    ((lux, 2019دراسة لوكس   -

:  خصائص مُشتركَة بين البرامج الناجحة وهي  ستَّ  الدراسةُ   ظهرتوأالخصائص المشتركة بين البرامج،    لىإ ف  أجل التعرُّ 
، وتأييد  بالنسبة للمعل ِّمينستقلالية والمرونة  الامين، و المعل ِّ و اللوجستي لاجتماعات الطلاب    دعمالو   ، رالأدوار القيادية للمدي 

 التعليمية في البرنامج.  ودمج الأنشطة والخدمات لوقت، امرور مع مج ناوتطور البر وتعاونهم،  ينمالمعل ِّ 
لتي توصف  المدارس ا   عمليات تعليم القيم في وهدفت إلى الكشف عن    (Ekşi & Kaya, 2021)وكايا  ، كساي إدراسة   -

ا  مين  المعل ِّ الطلاب وأولياء الأمور وبعض   أنَّ  النتائجُ   حيث أظهرت ،  القيم  غرسناجحة من حيث التحصيل الأكاديمي و   أنهَّ
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إلى  ثقة  ب   ون الآباء ينظر وأن   ،الاجتماعية   والتقاليد ،والهوية الوطنية   , حماية العقيدة عمليات تعليم القيم في سياقل   ون ينظر 
 . صنع القرار عملية  إلى ا فاض مشاركة الوالدين في    كذلك  أشارت النتائج النوعيةو   ،بشأن تدريس القيمالمدرسة    يفموظَّ 

لت القيمَ الشخصية ضمن التربية الشخصية، مثل: قيم الًنضباط، والمثابرة، والعمل الجاد، والثقة،  ثانياا: دراسات تناو 
 ومن تلك الدراسات: 

  نحو تمكين الشباب  مبادرةً بوصفها  تعليم القيم  وهدفت إلى فحص  (Shobha & Kala, 2015) دراسة شوبها وكالا   -
،  إيجابي في شخصية الطلاب وحياتهم الحالية والمستقبلية  القيمية في إحداث فرقٍ التربية    محاولة لفهم دور وهي    ،في الهند 

الدراسةُ و  فهمِّ التعرُّ   أنَّ   كشفت  القيم قد ساعدهم على  تعليم  الطلاب من خلال ورش عمل  الذي اكتسبه  قيمة    ض 
التركيز، وأقاموا علاقات    نوا قوةَ وحسَّ ،  ثقتهم بأنفسهمزوا  طوروا روحًا جماعية أكبر، وعزَّ و   ، والاستقامة الأخلاقية  ،الانضباط

  ،ال فعَّ   هم لمواجهة تحديات الحياة بشكلٍ وأعدَّ ،  وقد ساعدهم ذلك على التطور ليصبحوا بشراً حساسين  ،شخصية أفضل 
 . متوازنة لجميع أبعاد شخصية الطلاب تنميةٍ   النهج الشامل لتعليم القيم يضمن وجودَ ف
اتِّ  ( وهدفت إلى  2017)دراسة الخليفة   - معرفةِّ دور التعليم الثانوي في بناء شخصية طالبة المرحلة الثَّانويَّة على ضوء متغير ِّ

القرن الحادي والعشرين من وجهةِّ نظر عينة من مُعل ِّمات المرحلة الثَّانويَّة ومشرفاتها في منطقة الرياض وتوصَّلت الدراسةُ  
نتماء للوطن، وأن المعل ِّمةَ والمنهج والأنشطة المدرسية والإدارة المدرسية  إلى أنَّ الأهدافَ التربوية تدعمُ مقوماتِّ الهوية والا 

 والمناخ المدرسي لها تأثيٌر إيجابي في بناء شخصية طالبةِّ المرحلة الثَّانويَّة. 
تطلَّبات  ( وهدفت إلى معرفةِّ دور المدرسة الثَّانويَّة في تعزيزِّ قيم العمل لدى الطالبات في ضوء مُ 2019دراسةُ المطيري ) -

 الاقتصاد القائم على المعرفة، وأظهرت النتائجُ أنَّ المدرسة الثَّانويَّة تمارسُ دورها في تعزيزِّ قيم العمل بدرجةٍ كبيرة. 
التي هدفت إلى الكشفِّ عن تأثيرِّ شخصية المعل ِّم على شخصية الطلاب،    (Shah et al., 2021)  وآخرون   دراسة شاه -

  مي المدارس الثَّانويَّة الخاصة معل ِّ   أنَّ و   الطلاب، شخصية    في كبير    بشكلٍ   رُ تؤث ِّ    المعلمشخصيةَ أنَّ  راسة  الد ِّ   كشفت نتائجُ و 
 . ة يالحكوم  المدارس  ميالطلاب من معل ِّ  اتشخصي و تهم ا أكثر حرصًا بشأن شخصي هم في باكستان 

م وإنجازات  يالقيم الشخصية في مناهج التعلوهدفت إلى دراسة دور    ((Gamage  et al., 2021وآخرون    جاماج  دراسة -
،  عن الروابط القوية بين تعليم القيم وسلوك الطلاب   فعالية المناهج الدراسية، وكشفت النتائجُ   ت دراسةُ تمَّ حيث  ،  لابالط

من البرامج المشتركة للمناهج    االخدمات التعليمية عديدً   وت المدارس ومقدمبالإضافة إلى ذلك تبنَّ   ,والإنجازات الأكاديمية 
وقد    ،  مشاريع خدمة المجتمع وفرق العمل الطلابي و أنظمة دعم الأقران،    : لدى الطلاب، مثل   القيمَ   عز ِّزُ الدراسية التي ت

والعمل    ,وثقافاتهم   والوحدة وتقدير الآخرين  ,والتعاطف  ,هذه التدخلات للطلاب فرصًا لتطوير الشعور بالمسؤولية   وفَّرت
على البرامج   كيزُ فيه التر  دراسي واقعي ومتوازن يتمُّ   لمنهجٍ  هناك حاجةً وكشفت الدراسةُ أنَّ ، مع الآخرين لحل المشكلات

  القيم كأولويةٍ   عليمِّ ت إلى التعامل مع    الحاجةَ , وأظهرت عديدٌ من الدراسات التي تمت مراجعتُها  القيم  اكتسابَ   التي تلهمُ 
 . ونقل الثقافة على المستوى الشخصي،  حيث ضمان استمرارية المجتمعمن   لياع

 الدراسات: ومن تلك   والمسؤولية،  والًحترام،  الوطنّ،مثل: قيم الًنتماء    المواطنة،ثالثاا: دراسات تناولت قيمَ 
طة  ( وهدفت إلى معرفةِّ دورِّ المدرسة في تعزيزِّ قيمِّ المواطنة الرقمية لدى  2018دراسة الصاعدي ) - طلاب المرحلة المتوس ِّ

 بمدينة مكة المكرمة، وتوصَّلت الدراسةُ إلى أنَّ المدرسةَ المتوسطة تقوم بدورها في تعزيز قيم المواطنة الرقمية بشكلٍ كبير. 
( وهدفت إلى الكشفِّ عن دور المدرسة في ترسيخ القيم الوطنية والقومية في ظل العولمة  2018دراسة القاضي، والقاعود ) -

لبةِّ المرحلة الثَّانويَّة بالأردن، وقد أظهرت نتائجُ الدراسة أنَّ دور المدرسة الثَّانويَّة في ترسيخ القيم الوطنية والقومية  لدى ط
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طة، وكان هناك إجماعٌ من العينة على أنَّ أهمَ الأدوار للمدرسة كانت تفعيل الإذاعة المدرسية، وأقل   جاء بدرجةٍ متوس ِّ
 نفتاح على الثقافات الأخرى. الأدوار كانت تحقيق الا 

( التي هدفت إلى  الكشف عن تعزيزِّ قيمِّ المواطنة في ضوء التحديات والمتغيرات العالمية وقد  2019)  فراج   أبو دراسةُ   -
أسفرت النتائجُ عن أهم مؤشرات الوعي بحقوق المواطنة في: تكافؤ الفرص في الحصول على التعليم والعمل والشعور  

:الالتزام    وتمثَّلت مؤشراتُ الوعي بواجبات المواطنة في  ،وكفالة الحقوق القانونية   ،والحصول على الخدمات  ،بالعدل والمساواة 
وأظهرت الدراسةُ كذلك قيام الأسرة بتعزيز    ، والمشاركة التطوعية  ، والدفاع عن الوطن  ، بالحفاظ على قيم المجتمع وثقافته 

 غرسها للمبادئ الأخلاقية لديهم ونقل قيم المجتمع للأبناء. و  ، قيم المواطنة من خلال تلقين أبنائها حب الوطن 
وقد كشفت الدراسةُ أنَّ   ،( التي قامت بتحليل تجربة المملكة العربية السعودية في تعزيز قيم المواطنة 2021دراسة الأقرع ) -

للمملكة العربية السعودية نصوصًا مهمة في تعزيز قيم المواطنة بعضها في النظام الأساسي للحكم وبعضها في القوانين  
وقد أسهم النظامُ الأساسي للحكم بدورٍ فاعل لتحقيق استقرار المملكة وأمنها من خلال النص على   ،واللوائح المختلفة 

  ، وأظهرت الدراسةُ كذلك أهميةً كبيرة للمعل ِّم والأنشطة الطلابية في تعزيز قيم المواطنة،  المتعل ِّقة بالمواطنة   الحقوق والواجبات
منها: عدم وجود برامج خاصة بالتربية   ، إلا أنَّ الدراسةَ أشارت إلى وجود معوقات تحدُّ من ممارسة الطلاب لقيم المواطنة

المواطنة  الطلابية    ،على  الأنشطة  الهوية  وضعف  تواجه  داخلية وخارجية  مؤك ِّدةً وجود تحديات  المواطنة  قيمَ  تنم ِّي  التي 
 الوطنية. 

في ذلك  مين  لمعل ِّ ادور  و   تعزيز التعايش السلمي في المدارس وهدفت إلى الكشف عن    ( ,2019Navarro)دراسة نافارو   -
مين وأولياء الأمور  العلاقة بين الطلاب والمعل ِّ   ت على مشكلا  البحثُ   ركَّز في مدينة سان لويس بوتوسي بالمكسيك، حيث  

الإنسانَ  أن غياب الحب يجر د    يعتقدونالمشاركين    إلى أنَّ   نتائجُ الدراسة  ت أشار و   ،الذين يتعايشون في الفصل الدراسي
حيح مع  ص   الحب هو قيمة ضرورية للعمل بشكلٍ   وأنَّ   ،الاحترام يؤدي إلى العنف بين الناس   عدمَ   وأنَّ   ،الإنسانية من  

 . الآخرين للسماح بالتعايش السلمي 
 رابعاا: دراسات تناولت القيمَ الخلقية مثل قيم: الصدق، والعدل، والرحمة، والأمانة، ومن تلك الدراسات:   

قيم    على ما قبل المدرسة  علمي  م   تأثير   وهدفت إلى استكشاف  (Amollo & Lilian, 2017)دراسة أمولو وليليان   -
  وبيَّنت والثقة    ، والرحمة،  والعدل  ،الصدق و   ، في مقاطعة نيروبي مع التركيز على  التحكم الذاتي  أطفال ما قبل المدرسة

  ط طَّ لا يوجد برنامج تعليمي مخُ فإنَّه  ،  بتخطيطٍ وغير تخطيط للأطفال    مين يغرسون القيمَ لرغم من أن المعل ِّ با ه  أنَّ   الدراسةُ 
لتعزيز التفاهم    التعليم القائم على القيم مين على استخدام  المنتظم للمعل ِّ تدريب   بال توصي الدراسةُ و   ، بشكلٍ رسمي  قيملل

 . هة نحو القيم تركز على أصول التدريس وجَّ الاجتماعي والثقافي، وكذلك الحاجة إلى برامج مُ 
م الجديد وتوصَّلت  ( عن دور المدرسة الثَّانويَّة في المحافظةِّ على القيم الخلقية لطلابها في ظل الإعلا 2019دراسة الشهران ) -

إلى أنَّ المدرسةَ الثَّانويَّة تقوم بالأدوار المطلوبة منها في تعزيز القيم الخلقية، وأن هناك مُعو ِّقات تعوق المدرسة عن تعزيزِّ  
للتعامل مع   التدريبية  البرامج  التجهيزات، وقلة  الدراسية، وضعف  الفصول  الطلاب في  القيم بشكلٍ كبير مثل: كثافة 

 الجديد.  الإعلام
(. وهدفت إلى معرفة درجة ممارسة المعل ِّم لدوره في تنمية القيم الحضارية لدى الطلاب وكشفت  2019)دراسة الشهري   -

 النتائج أنَّ ممارسةَ المعل ِّم لدوره في تنميةِّ القيم الحضارية لدى الطلاب كانت بدرجةٍ كبيرة. 



 المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيزِّ القيم المستَهدَفة ف برنامج تنميةِّ القدرات البشرية الأدوارُ 
 فراج الحارثي دد. محم

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
86 

المدرسة في طرابلس بليبيا في تنمية بعض القيم وكشفت  ( التي هدفت إلى الكشف عن دور  2021دراسة البسكري ) -
النتائج عن قصور دور المدرسة في تنمية بعض القيم كقيمة النظافة، والأمانة، وتحمُّل المسؤولية، والتعاون والانتماء، ويعود  

 ذلك لأسبابٍ مختلفة تتعلَّق بالاختصاصي الاجتماعي وإدارة المدرسة، والمعل ِّمين. 
 جعةِّ الد ِّراسات السابقة فإنَّ الدراسةَ الحالية تتفق معها في: ومن خلال مرا

 أهمية تعليم القيم وتعزيزها في المدارس، وأنها جزءٌ مهم في العملية التربوية.  .1
 صعوبة فصل القيم عن بعضها، فهي بمنزلة منظومة متكاملة، فتعزيز بعض القيم يؤد ِّي إلى تعزيز قيمٍ أخرى.  .2
 يشتمل على الجانبين النظري والتطبيقي. أن تعليم القيم يجب أن  .3

وتتمي ِّزُ الدراسةُ الحالية عمَّا سبق من الدراسات في تبنّ ِّ منظومة قيمية مُحدَّدة تجمع بين القيم الوطنية, والخلقية والشخصية   
،  الإتقان و   ، المثابرةو   ، طية الوس ، و التسامحو   ،) الانتماء الوطنّ تتمثَّل في تسع قيم حدَّدها برنامجُ تنميةِّ القدرات البشرية وهي

و لانضباط وا السُّعودية    ،العزيمة( و   ، الإيجابية و   ، المرونة ،  العربية  المملكةِّ  لرؤية  التنفيذية  البرامج  أهم  أحدَ  البرنامج  هذا  ويعدُّ 
هُ كل أعمال الدولة السعودية لعدة سنوات قادمة ومنها قطاع التعليم   ،( 2030) وكذلك تتميـَّزُ الدراسةُ  ،  وهي الرؤية التي توج ِّ

 الحالية بتحديد الأدوار المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لكي تنجح في تعزيز القيم لدى طلابها. 
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 وإجراءاتُها منهجيةُ الدراسة  
 :  الدراسة  منهجيةُ أولًا

ه ذلك  ( أنَّ 1427)العساف  ها هو المنهج الوصفي المسحي الذي يعر ِّفه  أهدافَ  قُ في الدراسة الذي يحق ِّ   مُ المستخدَ   المنهجُ 
 منهم.  كبيرةٍ   الدراسة أو عينةٍ مجتمع ها من خلال استجواب رُ المدروسة ويفس ِّ  الظاهرةَ  النوع من البحوث الذي يصفُ 

   : الدراسة ثانياا: مجتمعُ 
ويعود السببُ في اختيار فئة  ،  في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة عسير  المشرفين التربويينالدراسة من جميع  مجتمعُ  ن  يتكوَّ 

ثم انتقلوا للعمل  ،  حيث بدأوا حياتهم المهنية معل ِّمين في المدارس   ،المشرفين التربويين في الدراسة إلى خبرتهم الكبيرة في التعليم
 المشرفين  عددُ   وبلغ،  والقدرة على تحليل المناهج الدراسية ،  والمدارس ،  الإشرافي؛ ممَّا يتيحُ لهم الحكمَ على ممارسات المعل ِّمين

%( من مجتمعِّ  91( استجابةً بنسبة ) 164تُ )وبلغت الاستجابا  ، وتمَّ استفتاءُ جميع أفراد مجتمع الدراسة   ، مشرفاً(  180)
وتنوع تخصُّصاتِّ المشرفين  ،  ويعود السببُ في اختيارِّ الإدارة العامة للتعليم في منطقة عسير إلى كبر حجم إدارة التعليم   ، الدراسة

 التربويين فيها. 
 عينة الدراسة:  خصائصُ 

 التخصُّص:  -
%(  35.4الدراسة تخصُّصهم العلوم الشرعية والإنسانية، وأن )%( من أفراد عينة  64.6)  ( أن1يتضح من الجدول )

 منهم تخصُّصهم العلوم الطبيعية. 
 1جدول  
 التخصُّص حسب  عينة الدراسةتوزيع أفراد    

 النسبة )%(  التكرار التخصُّص 
 64.6 106 العلوم الشرعية والإنسانية 

 35.4 58 العلوم الطبيعية 

 % 100 164 المجموع 

 الخدمة ف التعليم: سنوات  -
( عامًا، وأن  25  -  15%( من أفراد عينة الدراسة بلغت أعوامُ خدمتهم في التعليم من )50)  ( أنَّ 2يتضح من الجدول )

التعليم أكثر من )32.9) أفرادِّ المجتمع بلغت أعوامُ  17.1( عامًا، وأن )25%( منهم بلغت أعوامُ خدمتهم في  %( من 
 ( عامًا. 15)خدمتهم في التعليم أقل من 

 2جدول  
 سنوات الخدمة في التعليم حسب  عينة الدراسةتوزيع أفراد    

 النسبة )%(  التكرار سنوات الخدمة ف التعليم 
 17.1 28 سنة 15أقل من 

 50 82 سنة  25  – 15

 32.9 54 سنة 25أكثر من 

 % 100 164 المجموع 
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 ثالثاا: أداةُ الدراسة: 
للأدب البحثي  ا وفق مقياس ليكرت الخماسي استنادً  ة استبان  تصميمُ   أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها تمَّ   لتحقيقِّ 

  من قسمين: الأول يعنى بالبيانات الأساسية لعينةِّ الأداةُ  نت  حيث تكوَّ   تعليم القيم وتعزيزها،   والدراسات السابقة في مجال 
 : هي ثلاثةِّ محاورن من  الثان تكوَّ و  الدراسة، 

 ( عبارة. 26)  الأدوار المطلوبة من المعل ِّم لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية -1
 ( عبارة. 17)  الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية -2
 ( عبارة. 17)لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية   المطلوبة من الأنشطة اللاصفية الأدوار  -3

 الظاهري للأداة:  الصدقُ 
صين في التربية في الجامعات  من المتخص ِّ  ها على مجموعةٍ عرضُ  د من الصدق الظاهري لها تمَّ الأداة ولغرض التأكُّ  بعد بناءِّ 
  بالمجال، الرأي حول عبارات الاستبانة من حيث ارتباطها    وطلُب منهم إبداءُ   محكَّمين، (  8مين )وبلغ عدد المحكَّ السُّعودية،  
 مين. الاستبانة وفق ملاحظات المحكَّ  تعديلُ  وقد تمَّ  اللغوية، وسلامة صياغتها  للمستجيب، ووضوحها 

 صدق الًتساق الداخلي للأداة:  
صدق الاتساق الداخلي للأداة من خلال    قياسُ   الذي تنتمي إليه تمَّ د من تماسك العبارات بالدرجة الكلية للمحور  للتأكُّ 

بين كل عبارة من عبارات المحور والدرجة الكلية للمحور  بيرسون  الدراسة بحساب معاملات ارتباط    بيانات استجابات أفرادِّ 
 الذي تنتمي إليه. 

   3جدول  
 بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه. معاملات الارتباط لكل عبارة من عبارات المحور   

 م
 معامل الًرتباط

 المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول 

1 0.325** 0.583** 0.825** 

2 0.502** 0.673** 0.784** 

3 0.423** 0.756** 0.836** 

4 0.524** 0.801** 0.873** 

5 0.483** 0.749** 0.906** 

6 0.467** 0.738** 0.834** 

7 0.723** 0.709** 0.830** 

8 0.682** 0.792** 0.780** 

9 0.680** 0.793** 0.783** 

10 0.766** 0.820** 0.889** 

11 0.815** 0.690** 0.764** 

12 0.794** 0.874** 0.806** 

13 0.808** 0.852** 0.754** 

14 0.827** 0.631** 0.826** 

15 0.848** 0.580** 0.874** 

16 0.596** 0.819** 0.861** 
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 م
 معامل الًرتباط

 المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول 

17 0.760** 0.845** 0.693** 

18 0.844** 

  

19 0.751** 

20 0.839** 

21 0.735** 

22 0.731** 

23 0.827** 

24 0.820** 

25 0.866** 

26 0.875** 

 0.01)**( دالة عند  
(، ممَّا يشير إلى الاتساق الداخلي  0.01معاملات الارتباط دالةٌ إحصائيًا عند مستوى )( أنَّ جميعَ  3ويتضح من جدول )

 بين فقرات المحور والدرجة الكلية للمحور. 
 ثبات أداة الدارسة: 

( قيمةَ معامل الثبات لكل جزءٍ من أجزاء  4تمَّ حسابُ ثبات الأداة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ، ويوض ِّح الجدول )
 نة. الاستبا

 4جدول   
 قيم معاملات الثبات لكل محور من محاور الاستبانة     

 معامل الثبات المحور
 0.956 الأدوار المطلوبة من المعل ِّم لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية 

 0.948 القدرات البشرية الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية 

 0.964 الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية 

 0.979 كامل الاستبانة 

 الثبات. ( أنَّ قيمَ معاملات الثبات مرتفعة؛ مما يدلُّ على أن الاستبانة تتمتَّع بدرجةٍ عالية من 4ويتضح من الجدول )
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 نتائجُ الدراسة ومناقشتُها 
 إجابةُ السؤال الأول: ما الأدوارُ المطلوبة من المعل ِّم لتعزيز القيم المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية؟  
كل دورٍ  وللإجابة عن هذا السؤال، تمَّ حسابُ المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الأول في هذه الدراسة، ول
ط الحسابي من الأعلى إلى الأدنى، والجدول ) ( يوضح  5مطلوبٍ من المعل ِّم في هذا المحور، وتمَّ ترتيبُ الأدوار حسب المتوس ِّ

 ذلك. 
 5جدول

 رأي عينة الدراسة حول الأدوار المطلوبة من المعلم لتعزيز القيم المستهَدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية 

 العبارة  م
المتوسط  
 الحساب

الًنجراف  
 المعياري 

 درجة  الترتيب 
 الموافقة

 موافق تمامًا 17 0.655 4.63 المشاركة في المناسبات الوطنية المختلفة.  1

 موافق تمامًا مكرر 4 0.415 4.78 الاعتزاز بالوطن وقيادته ومنجزاته.  2

 موافق تمامًا 25 0.777 4.37 . التطوعية المختلفةالمشاركة في الأعمال   3

 موافق تمامًا مكرر 4 0.415 4.78 نشر التسامح في البيئة المدرسية.  4

 موافق تمامًا 22 0.628 4.56 تقبل الاختلاف والتنوع داخل المدرسة.  5

 موافق تمامًا 3 0.427 4.80 الالتزام بالأنظمة الوطنية باعتباره قدوة لطلابه.  6

 موافق تمامًا 2 0.377 4.82 الطلاب. ممارسة الاعتدال، ونشره بين   7

 موافق تمامًا 1 0.341 4.86 أشكاله.   لتحذير الطلاب من التطرف بك 8

 موافق تمامًا 7 0.471 4.73 حث الطلاب على الاجتهاد والإصرار في تنفيذ الأعمال.  9

 موافق تمامًا 13 0.500 4.65 المدرسة. نشر ثقافة الإتقان في   10

 موافق تمامًا 6 0.484 4.75 المسؤولية في نفوس الطلاب. زرع حس   11

 موافق تمامًا 10 0.620 4.69 المستَهدَفة. التخطيط لمواقف تربوية تسعى لغرس القيم   12

 موافق تمامًا 24 0.771 4.47 تعليم القيم المختلفة.   واستراتيجياتتوظيف طرائق   13

 موافق تمامًا 21 0.646 4.57 المواقف المختلفة وفق المنظومة القيمية. تدريب الطلاب على التعامل مع   14

 موافق تمامًا 15 0.671 4.64 تبصير الطلاب بالطرق السليمة في بناء العلاقات مع الآخرين.  15

 موافق تمامًا 12 0.768 4.67 المستَهدَفة. تشجيع الطلاب الذين يبدون التزاماً بالقيم   16

 موافق تمامًا 8 0.587 4.73 الأمل والطموح بين الطلاب. نشر   17

 موافق تمامًا 14 0.633 4.64 عرض نماذج وطنية للطلاب في مختلف المجالات للاقتداء بها.  18

 موافق تمامًا 26 0.893 4.36 مناقشة اللوائح والأنظمة العامة مع الطلاب.  19

 موافق تمامًا 20 0.713 4.61 بالأنظمة الوطنية. بيان الفوائد المرجوة من الالتزام   20

 موافق تمامًا 18 0.641 4.61 تنفير الطلاب من التنمر على الآخرين.  21

 موافق تمامًا 23 0.785 4.54 وتورث التراخي والكسل.   بالعلم،رفض الملخصات التي تخل   22

 موافق تمامًا 19 0.678 4.61 تشجيع الطلاب على مواصلة التعلم والبحث.  23

 موافق تمامًا 11 0.492 4.68 يجابية بين الطلاب. تنمية العلاقات الإ  24

 موافق تمامًا 9 0.553 4.70 تعزيز الانضباط داخل البيئة المدرسية.  25

 موافق تمامًا 16 0.636 4.63 تعزيز الشعور بالانتماء المدرسي لدى الطلاب.  26

 0.425  =، الًنحراف المعياري العام  4.65  =المتوسط الحساب العام  
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طَ الحسابي لعبارات المحور الأول  5ومن الجدول ) "الأدوار المطلوبة من المعل ِّم لتعزيز القيم المستَهدَفة  ( يتَّضح أنَّ المتوس ِّ
  وهذه   المحورممَّا يعنّ أن أفراد عينة الدراسة موافقون تمامًا على عبارات هذا    ،( 4.65بلغ )  ف برنامج تنمية القدرات البشرية" 

ُ أهميةَ دور المعل ِّم في تنمية القيم وتعزيزها لدى الطلاب  فأفراد العينة سبق وأن عملوا معل ِّمين ويدركون مدى تأثير  ،  النتيجة تبُين ِّ
نتائجُ الدراسة في هذا المحور مع عددٍ من الدراسات التي أكَّدت أهميةَ دور المعل ِّم في  وتتفق  ،  المعل ِّم علميًا وسلوكيًا على طلابه 
( التي أكَّدت أهميةَ دور  2021والأقرع ) ،( 2019والشهري)، (2017الخليفة )كدراسة  ،  تنمية القيم وتعزيزها لدى الطلاب 

  ل ف بك تحذير الطلاب من التطرُّ قد حصلت عبارةُ "و   ،المعلم في تنميةِّ القيم الحضارية والشخصية والوطنية لدى الطلاب 
ط حسابي في المحور )أشكاله ط حسابي    ، ( تليها عبارة "ممارسة الاعتدال4.86" على أعلى متوس ِّ ونشره بين الطلاب" بمتوس ِّ

(4.82" الوطنية باعتباره قدوة لطلابه( ثم عبارة  ط حسابي )الالتزام بالأنظمة  وهذا يؤك ِّدُ استشعارَ عينة    ،( 4.80" بمتوس ِّ
  ، والتعاون، والتسامح   ، فيمكن للمعل ِّم توجيه فكر الطلاب نحو: الاحترام   ، الدراسة لأهمية دور المعل ِّم في تشكيل قيم الطلاب

  شاهو   ،(Amollo & Lilian, 2017)وأمولو وليليان    ،((Thornberg, 2013ثرونبرغ    وتتفق هذه النتيجة مع دراسة
وانعكاس ذلك على تعزيزِّ  ،  التي أكدت أهمية ممارسة المعل ِّم لدوره بوصفه قدوةً في المدرسة  (Shah et al., 2021)  وآخرون

 وبناء شخصياتهم. ،  القيم لدى الطلاب 
ط الحسابي عبارة " ط  مناقشة اللوائح والأنظمة العامة مع الطلابفي حين كانت أقل العبارات من حيث المتوس ِّ " بمتوس ِّ

ط حسابي  المشاركة في الأعمال التطوعية المختلفة( تليها عبارةُ "4.36)حسابي   توظيف طرائق  ( ثم عبارة " 4.37)" بمتوس ِّ
ط حسابي )ستراتيجيات تعليم القيم المختلفة او  طات  4.47" بمتوس ِّ (، وبالرغم من أنَّ هذه العبارات الثلاثة حصلت على متوس ِّ

 اد العينة قد يرون فيها عبئًا إضافيًا على المعل ِّم كمشاركته في أعمال تطوعية. تقع ضمن فئة الموافقة التامة فإنَّ بعض أفر 
 ما الأدوارُ المطلوبة من المنهج لتعزيزِّ القيم المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية؟  إجابة السؤال الثاني للدراسة:  

ط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الثان في هذه الدراسة، ولكل دور   وللإجابة عن هذا السؤال، تمَّ حسابُ المتوس ِّ
ط الحسابي من الأعلى إلى الأدنى، والجدول )مطلوب من المنهج في هذا المحور، وتمَّ ترتيبُ الأدوار حس ( يوضح  6ب المتوس ِّ

 ذلك. 
 6جدول

 برنامج تنمية القدرات البشرية  المستهَدَفة فيرأي أفراد عينة الدراسة حول الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيزِّ القيم 
المتوسط   العبارة  م

 الحساب
الًنجراف  
 المعياري 

درجة  الترتيب 
 الموافقة

 موافق تمامًا 2 0.477 4.76 تضمين محتوى معرفي عن القيم المستَهدَفة في المناهج الدراسية.  1

 موافق تمامًا 5 0.535 4.69 إبراز المنجزات الوطنية في المقررات الدراسية.  2

 موافق تمامًا 4 0.461 4.69 بيان الوسطية والبعد عن التطرف في محتوى المناهج.  3

 موافق تمامًا 3 0.477 4.72 الفوائد المرجوة من القيم المستَهدَفة على الفرد والمجتمع.إبراز  4

 موافق تمامًا 7 0.593 4.64 كتابة سير لنماذج وطنية مبدعة كقدوات للطلاب.  5

 موافق تمامًا 9 0.599 4.62 التعريف ببعض اللوائح الوطنية كلائحة الذوق العام.  6

 موافق تمامًا 16 0.761 4.37 بالحضارات الإنسانية المختلفة. تعريف الطالب  7

 موافق تمامًا 11 0.539 4.59 تنويع الأنشطة الإثرائية لتعزيز القيم المستَهدَفة. 8

 موافق تمامًا 12 0.585 4.58 التعريف بأخلاقيات العمل.  9

 موافق تمامًا 8 0.578 4.62 (. 2030)إبراز الشخصية الوطنية المستَهدَفة في رؤية  10
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المتوسط   العبارة  م
 الحساب

الًنجراف  
 المعياري 

درجة  الترتيب 
 الموافقة

 موافق تمامًا 1 0.427 4.80 الربط بين الدين الإسلامي والقيم المستَهدَفة. 11

12 
تدريستنويع   العرضيةمثل  القيم    طرق  التفاعليةو   ،)الطرائق    ، الطرائق 

 13 0.589 4.54 الطرائق الاستكشافية(. و 
 موافق تمامًا

13 
القيم   تقويم  طرق  و )مثل  تنويع  القيم  و   ،المقابلةالملاحظة،  مقاييس 

 15 0.721 4.46 والاتجاهات(. 
 موافق تمامًا

14 
)كتب  القيم  لتعزيز  تعليمية  موارد  إلكترونيةو   ،توفير  وفيديو مواقع   ،  

 10 0.711 4.62 . تعليمي(
 موافق تمامًا

 موافق تمامًا 6 0.646 4.67 م يساعده في تعزيز القيم المستَهدَفة. للمعل ِّ إعداد دليل  15

 موافق تمامًا 17 0.858 4.26 تخصيص تكليفات وواجبات تتعلق بالقيم المستَهدَفة.  16

 موافق تمامًا 14 0.650 4.50 تضمين أساليب التقويم مواقف تتعلق بالسلوك القيمي للطلاب.  17

 0.450  =الًنحراف المعياري العام    ،4.60= المتوسط الحساب العام  
( الجدول  الثان  6ومن  المحور  لعبارات  الحسابي  ط  المتوس ِّ أنَّ  لنا  يتضح  القيم  (  لتعزيز  المنهج  من  المطلوبة  "الأدوار 

مما يعنّ أن أفرادَ عينة الدراسة موافقون تمامًا على عبارات هذا    ، (4.60" بلغ )المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية 
ُ أهميةَ المنهج بوصفه جزءًا رئيسًا في المنظومة التعليمية  ،المحور فالقيم ينبغي أن تبرزَ في المنهج من خلال المحتوى    ،وهذا يبين ِّ
التي    ،والوجدان ،  والمهاري ،  المعرفي  ثقافتنا الإسلامية  يتوافق مع  القيموهذا  وتعطيها مكانةً كبيرةً في ممارساتنا    ،تؤك ِّد على 
هوكس  ،المختلفة  كدراسة  السابقة  الدراسات  من  عددٍ  مع  النتيجة  هذه    جاماج و ،(Hawkes, 2011)وتتفقُ 
حصلت  وقد  ،  التي أكَّدت أهميةَ دمج القيم في المناهج الدراسية  (Iyer,2013)وإيير   ،((Gamage et al., 2021وآخرون
ط حسابي )الربط بين الدين الإسلامي والقيم المستَهدَفة عبارةُ " وتتفق هذه النتيجة مع دراسة    ، (4.80" على أعلى متوس ِّ

تليها في الترتيب    ،التي أكَّدت أهميةَ تعليم القيم في سياق العقيدة الإسلامية والهوية الوطنية   Ekşi & Kaya)وكايا    ، كسايإ
ط حسابي )القيم المستَهدَفة في المناهج الدراسية   تضمين محتوى معرفي عن عبارةُ "  وتتفق هذه النتيجة مع    ،( 4.76" بمتوس ِّ

إبراز الفوائد  ثم تلتها عبارةُ "،  التي نادت بضرورةِّ إدخال مفردات القيم في المناهج الدراسية  ( Hawkes, 2011)دراسة هوكس
والمجتمع الفرد  على  المستَهدَفة  القيم  من  ط  المرجوة  بمتوس ِّ دراسة  4.73)حسابي  "  مع  النتيجة  هذه  وتتفقُ    جاماج (، 

القيم التي يحتاجُها الطلابُ في    ((Gamage et al., 2021وآخرون ببناء منهجٍ واقعي متوازن يشتملُ على  تنادي  التي 
 الحياة. 

ط الحسابي   "  تخصيص تكليفات وواجبات تتعلق بالقيم المستَهدَفة  عبارة " في حين كانت أقل العبارات من حيث المتوس ِّ
ط حسابي ) "  مقاييس القيم والاتجاهات(و  ،المقابلة و  ، تنويع طرق تقويم القيم مثل) الملاحظةتليها عبارة "   ، ( 4.26على متوس ِّ

ط حسابي ) ط حسابي)تعريف الطالب بالحضارات الإنسانية المختلفةثم عبارة "   ، ( 4.46بمتوس ِّ ( وبالرغم من  4.37" بمتوس ِّ
الموافقةِّ التامة على هذه العبارات فإنَّ بعضَ أفراد العينة قد يرون في الواجبات والتكاليف أعباءً على الطالب تنُف ِّرُ الطالبَ  

وقد لا    ،فالقيمُ تبرزُ في سلوكيات الأفراد وتصرفاتهم في المواقف الطبيعية وكذلك صعوبة تقويم القيم،    ، من القيم المستَهدَفة
 يتمكَّن المعلمُ من تقويم القيمة بشكلٍ دقيق إذا لم يكن الموقف طبيعيًا. 

 



 المطلوبة من المدرسة الثَّانويَّة لتعزيزِّ القيم المستَهدَفة ف برنامج تنميةِّ القدرات البشرية الأدوارُ 
 فراج الحارثي دد. محم

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
93 

إجابة السؤال الثالث: ما الأدوارُ المطلوبة من الأنشطةِّ اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات  
 بشرية؟ ال

وللإجابةِّ عن هذا السؤال، تمَّ حسابُ المتوسِّ ط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الثالث في هذه الدراسة، ولكل دور  
مطلوب من الأنشطة اللاصفية في هذا المحور، وتمَّ ترتيبُ الأدوار حسب المتوسِّ ط الحسابي من الأعلى إلى الأدنى والجدول  

 ( يوضح ذلك. 7)
 7جدول

 رأي أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم المستهَدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية  
المتوسط   العبارة  م

 الحساب
الًنجراف  
 المعياري 

 درجة  الترتيب 
 الموافقة

 تمامًاموافق   2 0.620 4.69 التخطيط للأنشطة بما يعز ِّز القيم المستَهدَفة. 1

 موافق تمامًا مكرر  3 0.636 4.63 تنفيذ أنشطة تتضمن التعاون والعمل الجماعي بين الطلاب.  2

 موافق تمامًا 7 0.657 4.62 استثمار الأنشطة الرياضية لتعزيز قيم التسامح والانضباط والعزيمة.  3

 موافق تمامًا مكرر  3 0.636 4.63 توجيه الأنشطة الثقافية لتعزيز قيم الانتماء الوطنّ. 4

 موافق تمامًا 9 0.645 4.58 إقامة المسابقات العلمية والابتكارية لتعزيز قيم المثابرة والإتقان.  5

 موافق تمامًا 15 0.789 4.35 الاستفادة من النشاط المسرحي لتعزيز بعض القيم المستَهدَفة.  6

 موافق تمامًا 12 0.771 4.48 بالرموز الوطنية. إقامة معارض في المناسبات الوطنية للتعريف  7

 موافق تمامًا 1 0.574 4.80 الإعلاء من شأن اللغة العربية كرمز للهوية الوطنية من خلال الإذاعة المدرسية.  8

 موافق تمامًا 10 0.735 4.57 الطلاب في الأنشطة المختلفة.  لإشراك ك 9

 موافق تمامًا 6 0.639 4.62 الإيجابية في نفوس الطلاب. توجيه الأنشطة لبناء الشخصية  10

 موافق تمامًا 16 0.934 4.24 للقيم المستَهدَفة.  الأنشطة المعززةإشراك أولياء الأمور في تنفيذ بعض  11

 موافق تمامًا 8 0.732 4.59 توفير الإمكانات اللازمة للأنشطة بما يكفل تفعيل القيم المستَهدَفة.  12

 موافق تمامًا 14 0.949 4.39 تفعيل الأيام التي تعزز بعض القيم الإنسانية المشتركة.  13

 موافق تمامًا 5 0.692 4.63 إبراز الطلاب القدوات في القيم المستَهدَفة. 14

 موافق تمامًا 11 0.647 4.56 استثمار المناسبات الوطنية لتعميق الانتماء الوطنّ. 15

 موافق تمامًا 13 0.784 4.43 المؤسسات الحكومية لإبراز جهودها المختلفة في المجتمع. التواصل مع  16

 موافق 17 1.11 4.02 إلزام الطلاب بتقديم مشاركات في أعمال تطوعية مجتمعية.  17
 0.599= ، الًنحراف المعياري العام  4.52  =المتوسط الحساب العام  

ط الحسابي لعبارات المحور الثالث "( يتَّضح لنا أنَّ  7ومن الجدول ) الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز  المتوس ِّ
ممَّا يعنّ أن أفراد عينة الدراسة موافقون تمامًا على عبارات  ،( 4.52بلغ )  القيم المستَهدَفة ف برنامج تنمية القدرات البشرية"

بل جزءًا أساسيًا في المنظومة التعليمية ومكملة لبقية العناصر   ، اللاصفية ليست ترفاًوهذا يدل على أن الأنشطةَ  ،هذا المحور
،  ومواقف طبيعية   ، وبيئة جاذبة   ، وذلك بما توفره من أنشطةٍ متنوعة  ،فهي تتيحُ للطالب ممارسةَ القيم   ،في النظام التعليمي 

التي    ،(Shobha & Kala, 2015)بها وكالا  شو و   ،(2021والأقرع )  ،( 2017الخليفة )  وتتفق هذه النتيجة مع دراسة
للهوية الوطنية من    الإعلاء من شأن اللغة العربية كرمزٍ وقد حصلت عبارةُ "  ،بيَّنت أهميةَ الأنشطة اللاصفية في تعزيز القيم 

ط حسابي )خلال الإذاعة المدرسية "  المستَهدَفة   القيمَ التخطيط للأنشطة بما يعز ِّز  تليها عبارة "  ، ( 4.80" على أعلى متوس ِّ
ط حسابي ) توجيه الأنشطة الثقافية  " و" ن التعاون والعمل الجماعي بين الطلاب تنفيذ أنشطة تتضمَّ ثم عبارتا "  ،( 4.69بمتوس ِّ
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ط حسابي  )لتعزيز قيم الانتماء الوطنّ  إلزام الطلاب بتقديم مشاركات في أعمال  (.في حين حصلت عبارةُ "4.63" بمتوس ِّ
زة للقيم  إشراك أولياء الأمور في تنفيذ بعض الأنشطة المعز ِّ (  تليها عبارة "4.02" على أقل متوسط حسابي )تطوعية مجتمعية

ط حسابي)المستَهدَفة طٍ حسابي  الاستفادة من النشاط المسرحي لتعزيز بعض القيم المستَهدَفة ثم عبارة "  ،( 4.24" بمتوس ِّ " بمتوس ِّ
كات تطوعية من أقل عبارات الدراسة موافقة ويرى الباحث أنَّ السبب في ذلك  وتعد عبارة إلزام الطلاب بمشار   ،( 4.35)

وتأثير ذلك على تحصيلهم العلمي, وعدم  ،  يعود إلى تخوُّف عينة الدراسة من عدمِّ ضبط ميدان العمل التطوعي للطلاب 
،  قي ولكن وزارة التعليم لن تغفل عن هذاوجود لوائح تنُظ ِّم العملَ التطوعي لطلاب المرحلة الثَّانويَّة, وفي نظري أن هذا منط 

 وسوف تصدر لوائح مُنظ ِّمة للعمل التطوعي إذا أقر على الطلاب مستقبلًا. 
 إجابةُ السؤال الرابع: هل توجد فروقٌ ذات دلًلةٍ إحصائية ف استجابات أفراد العينة تعُزَى لمتغيراتِّ الدراسة؟ 

 الإحصائية للمحاور بالنسبة لمتغير ِّ التخصُّص: ( لمعرفة الفروق Tاختبار ت ) -
 8جدول

 ( لبيان الفروق بين إجابات أفراد العينة بحسب متغير التخصُّص Tاختبار ت )

المتوسط   التخصص  المحاور
 الحساب

الًنحراف  
 المعياري 

درجة 
 Tقيمة   الحرية 

الدلًلة 
 الإحصائية

الأدوار المطلوبة من المعلم لتعزيز القيم  
القدرات   تنمية  برنامج  في  المستَهدَفة 

 البشرية 

الشرعية  العلوم 
 0.462 4.62 والإنسانية 

162 - 1.34 0.181 

 0.342 4.71 العلوم الطبيعية 

الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيز القيم  
القدرات   تنمية  برنامج  في  المستَهدَفة 

 البشرية 

الشرعية  العلوم 
 0.490 4.56 والإنسانية 

162 - 1.36 0.174 

 0.363 4.66 العلوم الطبيعية 

الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية  
لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية  

 القدرات البشرية 

الشرعية  العلوم 
 0.688 4.49 والإنسانية 

162 - 0.698 0.486 

 0.390 4.56 العلوم الطبيعية 

 0.05)*( دالة عند  
 ( ما يلي: 8يتبين من الجدول )

  المستَهدَفة في لا توجد فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المعلم لتعزيزِّ القيم   -
( وهو  0.181دلالة )( ومستوى  162( عند درجة حرية )1.34  -)  Tبرنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ  

 (. 0.05أكبر من )
المستَهدَفة  لا توجد فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المناهج لتعزيز القيم   -

(  0.174( ومستوى دلالة )162( عند درجة حرية )1.36  - )  Tبرنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ    في
 (. 0.05أكبر من )وهو 

لا توجد فروقٌ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم   -
( ومستوى دلالة  162( عند درجة حرية )0.698  - )  Tالمستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ  

 (. 0.05( وهو أكبر من )0.486)
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ويعود السببُ في عدم وجود فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من )المعل ِّم،  
  والمنهج، والأنشطة اللاصفية( لتعزيز القيم المستَهدَفة تعُزَى لمتغير التخصُّص، لإيمان أفراد عينة الدراسة بجميع الأدوار المطلوبة 

 خصُّصات، لأنَّ القيمَ ليست محصورة بتخصُّص معين، بل هي جزءٌ رئيس في منظومة التعليم.  بالرغم من اختلاف الت
 اختبار تحليل التباين ف اتّاه واحد لمعرفة الفروق الإحصائية للمحاور بالنسبة لمتغير ِّ سنوات الخدمة ف التعليم: 

 9جدول 
 اختبار تحليل التباين في اتجاه واحد لبيان الفروق الإحصائية بين إجابات أفراد العينة بحسب متغير ِّ سنوات الخدمة في التعليم 

مجموع   مصدر التباين  المحاور
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 Fقيمة 
مستوى  

 الدلًلة 

 المستَهدَفة في الأدوار المطلوبة من المعلم لتعزيز القيم  
 برنامج تنمية القدرات البشرية 

 0.124 2 0.247 بين المجموعات 

داخل   0.507 0.682
 0.181 161 29.20 المجموعات 

الأدوار المطلوبة من المنهج لتعزيز القيم المستَهدَفة في 
 برنامج تنمية القدرات البشرية 

 0.233 2 0.465 المجموعات بين 

داخل   0.320 1.14
 0.203 161 32.68 المجموعات 

القيم   لتعزيز  اللاصفية  المطلوبة من الأنشطة  الأدوار 
 المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية 

 0.105 2 0.209 بين المجموعات 

داخل   0.750 0.288
 0.363 161 58.45 المجموعات 

 0.05مستوى )*( دالة عند 
 ( ما يلي: 9يتبين من الجدول )

  المستَهدَفة في لا توجد فروقٌ ذاتُ دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المعل ِّم لتعزيزِّ القيمِّ   -
( وهو  0.507( ومستوى دلالة )163( عند درجة حرية )0.682) Fبرنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ 

 (. 0.05أكبر من )
المستَهدَفة  لا توجد فروقٌ ذاتُ دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من المناهج لتعزيز القيم   -

( وهو  0.320( ومستوى دلالة )163( عند درجة حرية )1.14)  Fبرنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ    في
 (. 0.05أكبر من )

لا توجد فروقٌ ذاتُ دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيمِّ   -
( ومستوى دلالة  163( عند درجة حرية )0.288)  Fالمستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية، حيث بلغ معاملُ  

 (. 0.05( وهو أكبر من )0.750)
د السببُ في عدم وجود فروقٍ ذات دلالةٍ إحصائية في استجابات أفراد العينة حول الأدوار المطلوبة من )المعل ِّم،  ويعو 

والمنهج، والأنشطة اللاصفية( لتعزيز القيم المستَهدَفة تعُزَى لمتغير سنوات الخدمة في التعليم، لإيمان أفراد عينة الدراسة بجميع  
اختلافهم في سنوات الخدمة في التعليم، وهذا يؤك ِّدُ أهميةَ القيم في التعليم في المملكة، واحتلالها    الأدوار المطلوبة بالرغم من

 مكانةً كبيرةً في نفوس العاملين في منظومة التعليم. 
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 ملخص لنتائج الدراسة: 
المدرسة   - من  المطلوبة  الأدوار  من  الدراسةُ إلى وجودِّ مجموعةٍ  تنمية  خلصت  برنامج  المستَهدَفة في  القيم  لتعزيز  الثَّانويَّة 

ط حسابي بلغ ) (، وحصل المحورُ الثان  4.65القدرات البشرية، حيث حصل المحورُ الأول المتعل ِّق بأدوار المعل ِّم على متوس ِّ
ط حسابي بلغ ) وار الأنشطة اللاصفية على  (، وحصل المحورُ الثالث المتعل ِّق بأد4.60المتعل ِّق بأدوار المنهج على متوس ِّ

ط حسابي بلغ )  (، وهذا يعنّ حصولهاُ جميعُا على موافقةٍ تامة من أفراد عينة الدراسة. 4.52متوس ِّ
طات حسابية تراوحت بين ) - وهذا يعنّ موافقة أفراد    ،( 4.86  -4.36حصلت جميعُ الأدوار المتعل ِّقة بالمعل ِّم على متوس ِّ

ط الحسابي دور المعلم في" عينة الدراسة التامة على هذه الأ تحذير  دوار المطلوبة من المعل ِّم, وكان أعلاها من حيث المتوس ِّ
الالتزام بالأنظمة الوطنية باعتباره  " ثم "ممارسة الاعتدال, ونشره بين الطلاب" يليه "أشكاله   لف بكالطلاب من التطرُّ 

ط  لطلابه  قدوةً  "  مناقشة اللوائح والأنظمة العامة مع الطلاب الحسابي دوره في " ", في حين كانت أقلُّها من حيث المتوس ِّ
 ". تعليم القيم المختلفة   واستراتيجياتتوظيف طرائق  " ثم "المشاركة في الأعمال التطوعية المختلفة يليها "

طات حسابية تراوحت بين ) - ة أفراد  (، وهذا يعنّ موافق4.80  - 4.26حصلت جميعُ الأدوار المتعل ِّقة بالمنهج على متوس ِّ
ط الحسابي دور المنهج في الربط  "  عينة الدراسة التامة على هذه الأدوار المطلوبة من المنهج, وكان أعلاها من حيث المتوس ِّ

إبراز  ا "يليه"  تضمين محتوى معرفي عن القيم المستَهدَفة في المناهج الدراسية"ثم  "  بين الدين الإسلامي والقيم المستَهدَفة
من المرجوة  والمجتمع   الفوائد  الفرد  على  المستَهدَفة  في  "القيم  دوره  الحسابي  ط  المتوس ِّ من حيث  أقلها  , في حين كانت 

تنويع  " ثم "تعريف الطالب بالحضارات الإنسانية المختلفة " يليها " ق بالقيم المستَهدَفة تخصيص تكليفات وواجبات تتعلَّ "
 ". والاتجاهات(  مقاييس القيمو  ، المقابلةو  ، طرق تقويم القيم مثل)الملاحظة

طات حسابية تراوحت بين ) - وهذا يعنّ    ، (4.80  - 4.02حصلت جميعُ الأدوار المتعل ِّقة بالأنشطةِّ اللاصفية على متوس ِّ
أنَّ موافقةَ أفراد عينة الدراسة تراوحت بين الموافقة التامة والموافقة على هذه الأدوار المطلوبة من الأنشطة اللاصفية, وكان  

ط الحسابي دور الأنشطة اللاصفية في " للهوية الوطنية    ارمزً باعتبارها  الإعلاء من شأن اللغة العربية  أعلاها من حيث المتوس ِّ
ن التعاون والعمل  تنفيذ أنشطة تتضمَّ " يليها " المستَهدَفة  التخطيط للأنشطة بما يعز ِّز القيمَ " ثم "الإذاعة المدرسية من خلال  

ط  توجيه الأنشطة الثقافية لتعزيز قيم الانتماء الوطنّ " و" الجماعي بين الطلاب  "  في حين كانت أقلها من حيث المتوس ِّ
إشراك أولياء الأمور في تنفيذ بعض  "  يليها "مشاركات في أعمال تطوعية مجتمعية  إلزام الطلاب بتقديمالحسابي دوره في "

 ". الاستفادة من النشاط المسرحي لتعزيز بعض القيم المستَهدَفة " ثم "زة للقيم المستَهدَفةالأنشطة  المعز ِّ 
المطلوبة   - الأدوار  العينة حول  أفراد  استجابات  إحصائية في  ذاتُ دلالةٍ  فروقٌ  توجد  المعل ِّم، والمنهج، والأنشطة  لا  من 

ات الدراسة   التخصُّص، وسنوات الخدمة  )اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة في برنامج تنمية القدرات البشرية تعُزَى لمتغير ِّ
 في التعليم(. 

 التوصيات: 
القيم   على  القائم  التعليم  بتبنّ ِّ  الدراسةُ  توصي  السابق  البحثي  للأدب  والمراجعة  الميدانية،  الدراسة  نتائجِّ  على  بناءً 

(Values-based Education)  :وفق ما يلي 
: تمكين المعلمين مهنياا للقيام بأدوارهم المطلوبة ف تعزيز القيم المستَهدَفة ويشملُ ذلك:   أولًا

ة القيم المستَهدَفة، وانعكاساتها على الفرد والمجتمع، فعندما يقتنع المعلم بالقيمة، سوف يتمثُّلها في سلوكه،  إقناعهم بأهمي .1
 ويؤك ِّد عليها في ممارساته، ومن ثم يتوقَّع تقبـُّلَها من الطلاب. 
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، أو يمكن أن يتعلَّمه كل المعل ِّمين  تدريبهم وتأهيلهم في مجال تعليم القيم، وتقويمها، فتعليم القيم وتقويمها ليس شيئًا هامشيًا  .2
ذاتيًا، بل هي من أعقد المهام التي تنُاطُ بالمعل ِّم، لأنها ليست كالمعرفة يمكن تقويمهُا عن طريق الاختبارات، أو كالمهارة  

لشكل  يمكن تقويمهُا عن طريق اختبارات الأداء والممارسة، بل لابد من توافر مجموعة من الظروف لكي يتم تقويمهُا با
 الصحيح. 

القيم وتعزيزها بالشكل المثالي، وذلك من خلال طباعة الأدلة،   .3 تعليم  للقيام بعملية  التعليمية اللازمة  تزويدهم بالموارد 
 وتوفير بعض مقاطع الفيديو. 

 ثانياا: بناء مناهج وطنية قائمة على القيم المستَهدَفة، ويشمل ذلك: 
الطلاب بالقيم   .1 ثقافتنا الإسلامية،  تعريف  إلى  استنادًا  قيمة  فوائدها، وذلك بإضافة محتوى عن كل  المستَهدَفة، وإبراز 

 وتطلعاتنا المستقبلية. 
تضمين معارف ومهارات لكل قيمة في المناهج بشكلٍ مباشر وغير مباشر، بحيث يساعد ذلك المعلم والطالب وتتكون   .2

 قيمة، فالاقتناع أول خطوات تَمثُّل القيم. القناعات أولًا من خلال المعرفة بكل 
 تنويع مصادر المعلومات في المنهج حول القيم المستَهدَفة.  .3

 ثالثاا: توجيه الأنشطة اللاصفية لتعزيز القيم المستَهدَفة من خلال: 
سة يعنى  التخطيط للأنشطة المختلفة بنُاءً على دورها في تعزيز القيم، وهذا يعنّ تخصيص مشرف للنشاط في كل مدر  .1

 بالتخطيط للقيم المستَهدَفة طوال العام. 
الاستفادة من   .2 تعظيمِّ  يسهمُ في  الاستفادة من الأنشطة، وهذا  لتحسين  الأنشطة  للقائمين على  النشاط  أدلة  إصدار 

 الأنشطة، وعدم ترك المجال للاجتهاد الفردي. 
الأنشطة المختلفة، وكذلك خارج المدرسة وذلك    إعطاء الطلاب فرصةً كبيرة لممارسةِّ القيم في الواقع المدرسي من خلال  .3

 بالتعاون مع المجتمع المحلي، حيث يمكن المشاركةُ في أعمالٍ مجتمعية، ومبادرات وطنية في المجتمع المحلي. 
 مُقترحات لدراساتٍ مستقبلية: 

  المملكة. دراسة مقارنة بين الدول التي تنتهجُ التعليمَ القائم على القيم، وإمكان الاستفادة منها في .1
 دراسة الصعوبات التي تواجه المدارس في تعليم القيم وتعزيزها.  .2
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 دَّةج الًبتدائي بمحافظةِّ   السَّادس

 عبد الملك بن مسفر المالكي 
 أستاذ مساعد تدريس الرياضيات 

دَّة   كلية التربية   -جامعة جِّ

Dio 10.55534/1320-009-005-005 

 : المستخلص 
اه  نحو الرياضيات    أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ   فاعليةِّ   هدفَ البحثُ الحالي الكشفَ عن  التَّفكير البصري والاتج ِّ

دَّة، وتكوَّ لطلاَّ    تمَّ اختيارهُم بالطريقة العشوائية   ا ( طالبً 60من )  عينةُ البحث  نتب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ
التَّفكير  "  ي: من اختبار   بحثال  نت أدواتُ ، وتكوَّ بتصميم المجموعتين )التجريبية والضابطة(   شبه التجريبي  المنهجُ خدم  واستُ 

الرياضيات   والاتجاه   " البصري  الباحث نحو  إعداد  من  طريق    ، "  عن  الإحصائية  الأساليب  من  عديدٍ  استخدامُ  وتمَّ 
واختبار  (SPSS)برنامج المعياري،  والانحراف  الحسابي،  ط  المتوس ِّ ومعادلة    "ت"  ومنها:  الأثر،  مستقلتين، وحجم  لعينتين 

طي درجات  (  بين متوس ِّ 0.05عند مستوى الدلالة )ة إحصائي  ذات دلالةٍ   فروقٍ  وجودَ أظهرت نتائجُ الدراسة وقد   الفاعلية،
اه نحو الرياضيات "  و  "، التَّفكير البصري "  ي: الضابطة والمجموعة التجريبية في اختبار  ة المجموع   البعدي لصالحِّ  قِّ في التطبي " الاتج ِّ
اه نحو الرياضيات لصالحِّ   في تنميةِّ   الإلكترونية  التجريبية، وفاعلية أوراق العمل  المجموعةِّ   المجموعة التجريبية.   التَّفكير البصري والاتج ِّ

اه نحو الرياضيات،  التَّفكير البصري ، و العمل الإلكترونية  أوراقُ  الكلمات المفتاحية:   . والاتج ِّ
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Abstract : 

 

This study aims reveal the effectiveness of electronic worksheets in developing visual 

thinking and the trend towards mathematics for sixth graders in Jeddah, The research 

sample consisted of (60) students who were chosen randomly, and the quasi-experimental 

approach was used to design the two groups (experimental and control), The research 

tools consisted of a test of visual thinking and an attitude towards mathematics prepared 

by the researcher, Many statistical methods were used by spss, program, Including the 

arithmetic mean, standard deviation, t-test for two independent samples, the effect size, 

and the effectiveness equation, The results of the study showed that there were 

statistically significant differences at the significance level (0.05) between average score 

of control group and experimental group in terms of the posttest of visual thinking and 

attitudes towards Mathematics in favor of the experimental group; and the effectiveness 

of E-workpapers in developing visual thinking and attitudes towards Mathematics in 

favor of the experimental group.  

Keywords: E-workpapers, Visual Thinking and Attitudes towards Mathematics. 
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 : مة المقد ِّ 

 مجالات الحياة،  تتابعة في شتىَّ ومُ   سريعةٍ   لاتٍ إلى تحوُّ ت  م والرقي العلمي والتقنّ أدَّ من التقدُّ   هائلةٌ   نا اليوم ثورةٌ عصرَ   كتنفُ ت
  ، بالنظام التعليمي، ودعمه بالتقنيات التعليمية   البنَّاء والدؤوب من خلال الاهتمامِّ   علينا العملُ   مُ تحتَّ ي م  هذا التقدُّ   ةِّ واكب ولم

التكنولوجية والمستحدَ  نلحقَ والمستجدَّ   ، ثات  المعاصرة، وحتى  التربوية  العلم    دَّ لابُ فالحضاري  بالركب    ات  من سلوك  طريق 
في  علم الرياضيات    اصةٍ بخ النظم التعليمية أمراً ضروريّا، و   التقنّ، فقد أصبح تحديثُ   الحدثِّ   ي عن واقعِّ والبحث والتقص ِّ 

ب  في المراحلِّ المقرَّ  اومناهجه  الدراسية المختلفة.  رة على الطُّلاَّ
إلى    ت التقنيةُ التقنية، فقد أدَّ   عن تأثيرِّ   من الصعب الانفصالُ   صار الصناعية الرابعة    الذي دخلت فيه الثورةُ   وفي العصرِّ 
م والمواد التعليمية وهذا  من وسائط التعلُّ   م هذه التقنية ظهرت عديدٌ رات العلمية، وبفضل تقدُّ الابتكارات والتطوُّ   ظهور عديدِّ 

ب والمعل ِّ   لُ ما يسه ِّ  الطُّلاَّ التعلُّ المعل ِّ   نُ ك ِّ يموالتعليم، و   مالتعلُّ   مين عمليةَ على  ب ومساعدتهم في  الطُّلاَّ فهم    م بشكلٍ مين من 
 (.Effendi & Wahidy, 2019)عملية التعليم  ن مخرجاتُ أفضل، وبذلك تتحسَّ 

 والعقلية،  بالدقة، واليقين، والاكتفاء الذاتي  مكانًا متميزاً وبارزاً بين العلوم الأخرى؛ لكونها تتسمُ   ت الرياضياتُ ولقد احتلَّ 
الرياضيات أهمية  برزت  الحياةِّ ومكانتُ   وقد  إمكانيةِّ   ها في  التي نمرُّ   ترجمةِّ   اليومية في  اليومية  بها إلى مواقف رياضية،    المواقف 

 (. 2015واستخلاص النتائج من تلك المواقف )أبو عيش، 
القدرات العقلية    ( في كونها تسعى إلى تنميةِّ 2017ها أيضًا كما أشار إلى ذلك )القحطان،  الرياضيات وأهميتُ   وتنبع مكانةُ 

 التَّفكير المختلفة لديهم وخصوصًا حل المشكلات.  مهاراتِّ   ب، بالإضافة إلى تنميةِّ للطلاَّ 
قادراً على توظيف    الطالبُ   تطبيقات الرياضيات في الواقع حتى يصبح  رات التكنولوجية اليوم زيادةُ التطوُّ   باتِّ تطلَّ ومن مُ 

وأن    الغد وبخاصةٍ   اليوم وضروراتِّ   باتِّ متطلَّ   الرياضياتُ   قَ ما يمتلكه من معلومات رياضية، وزيادة هذه المعلومات لكي تحق ِّ 
ب على فكير على المستوى العالمي من أجل تدريب  للتَّ   الرياضيات تعدُّ طريقةً  د  التَّفكير العلمي السليم والبنَّاء، والمزوَّ   الطُّلاَّ

 ات المتلاحقة. المتغير ِّ  من مسايرةِّ  نهُ بالمعرفة والمهارات الأساسية والتقنية التي تمك ِّ 
للدعم في    وسيلةً و ب جزءًا مهمّا  العمل الإلكترونية للطلاَّ   الاستخدام الواسع للتقنية في التعليم، أضحت أوراقُ   وفي ظل ِّ 
ب ، كما أنهَّ   أن يقومَ   م؛ وذلك لأنها تحتوي على المهام التعليمية التي يجبُ لُّ أنشطة التع  تعليمية داعمة    أداةً   لُ ا تمث ِّ بها الطُّلاَّ

  والأنشطة الأخرى في ضوء الكفاءاتِّ   ،ص للمادة، وأسئلة الممارسة لخَّ م؛ لكونها تحتوي على مُ زة لأنشطة التدريس والتعلُّ عز ِّ ومُ 
ب امتلاكها وتحقيقها، وتحتوى أوراقُ   الأساسية التي يجبُ  من الأسئلة    العمل الإلكترونية للطلاب على سلسلةٍ   على الطُّلاَّ
ب  ومساعدتهِّ والمعلومات المصمَّ   (.Choo et al, 2011)دة الأفكار المعقَّ  م على فهمِّ مة لتوجيه الطُّلاَّ

قة بالمواد التعليمية التي  العمل الإلكترونية دوراً مهمّا في توفير المهام والواجبات والأنشطة المختلفة المتعل ِّ   ي أوراقُ كما تؤد ِّ   
ب؛يدرسها   ب في ها لاستكشاف قدرات  تعليمية يمكن استخدامُ   إذ تعدُّ وسيلةً   الطُّلاَّ  ,Latifah et al)م  عملية التعلُّ   الطُّلاَّ

2016.) 
م والتعليم، فمن خلال  ها في عملية التعلُّ استخدامَ   لُ سه ِّ من المميزات، وهذا ما يُ   دٍ يل الإلكترونية بعدالعم   ع أوراقُ وتتمتَّ 

مين من  المعل ِّ   نُ م، وتمك ِّ التفاعل والجذب والتشويق للتعلُّ   إلى الصفحة المطلوبة، وتحمل صفةَ   الطالبُ   الرابط الإلكترون ينتقلُ 
 ها في شكل أوراق عمل إلكترونية. وصياغتِّ  ، تطوير موادهم التعليمية 

إلكترون،    ورقة عمل الطالب في شكل رابطٍ   من خلالها وضعُ   العمل الإلكترونية على التقنية؛ إذ يمكنُ   أوراقُ   وتعتمدُ 
  (،Haryanto et al, 2019)العمل الإلكترونية    ورقةَ   الطالب إلى الصفحة التي تعرضُ   وعند النقر على الرابط سينتقلُ 
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  عناصرِّ   التعلم تفاعلية، وتستوعب جميعَ   اب بحيث تصبح عمليةُ ق وجذَّ شو ِّ مُ  أوراق العمل الإلكترونية بشكلٍ  يمكن تصميمُ و 
مون من تطوير موادهم التعليمية في شكل أوراق عمل إلكترونية للطلاب، بحيث  ن المعل ِّ التعليمية، ومن خلالها يتمكَّ   العمليةِّ 

 (.Asma et al, 2020)والصور   ،مقاطع الفيديو، ووسائط المحاكاة   :ة؛ مثل م المختلفالتعلُّ  تدمج وسائطُ 
التعليم لا بد من الابتكار والتطوير والتغيير في التدريس، وإدخال أوراق العمل الإلكترونية في    ن مخرجاتُ وحتى تتحسَّ 

ب وإثارةِّ وذلك  م؛  عملية التعلُّ  وقد أشار    والفكرية. وقدراتهم العقلية، م، وزيادة تحصيلهم،دافعيتهم للتعلُّ   من أجل تحفيز الطُّلاَّ
(Awaluddin & Rusmiamto, 2016)  م، وعدم الاقتصار  المواد الدراسية وأنشطة التعلُّ   الابتكار في تطويرِّ   ًِّ إلى أهمية

 من تحويلها إلى أوراق العمل الإلكترونية.   في عرض المواد التعليمية على الوسائط الورقية المطبوعة، بل لا بدَّ 
ب في   العمل الإلكترونية تساعد في تحفيزِّ   أوراقَ   أنَّ   (Fannie & Rohati, 2014)من    د كلٌ كما أكَّ  أثناء القيام    الطُّلاَّ

العمل    ورقةَ   إلى أنَّ   (Haryanto et al, 2020)وأشار      مستقل.   عهم على الدراسة بجدية وبشكلٍ شج ِّ بمهام تدريبية، وتُ 
ب والمعل ِّمين اء بين بنَّ م، وذلك من خلال التواصل والتفاعل ال في تسهيل أنشطة التدريس والتعلُّ   الإلكترونية تساعدُ  ا  مم  ؛الطُّلاَّ

ب، نشاط  في زيادةِّ  يسهمُ   م. التعلُّ  ن نتائجُ وبذلك تتحسَّ  الطُّلاَّ
ب نحو القراءة والتعامل معها بشكلٍ   العمل الإلكترونية أيضًا في تغيير وجهاتِّ   أوراقُ   وتسهمُ  تفاعلي ومريح    نظر الطُّلاَّ

مستوى    في تحسينِّ   ويساعدُ   ا يسهمُ مم  ؛ورسومات   ،وسرد   ، صور  :وذلك من خلال احتواء أوراق العمل الإلكترونية على 
ب، التحصيل لدى   (. Makasheva, 2020)مهارات التَّفكير المختلفة لديهم   وتنميةِّ  الطُّلاَّ
 نتاجات التعلُّم المختلفة،  ين ، والتي أثبتت فاعليتَها في تحسونيةالعمل الإلكتر   من الدراسات التي تناولت أوراقَ   وهناك عديدٌ 
م عبر  مين الإلكترونية لا غنى عنها في التعلُّ عمل المتعل ِّ   أوراقَ   أنَّ   إلى  (Syafitri, 2020)سيافيتري    دراسةُ فقد توصَّلت  

م  مين الإلكترونية كان مفيدًا جدّا لتعلُّ المستند إلى أوراق عمل المتعل ِّ   م السياقيوالتعلُّ   التدريسَ   ج أنَّ وبذلك يسُتنتَ   ؛الإنترنت 
  ( Subekti & Prahmana, 2021)دراسة سابكتي وبراهمانا  ، كما توصَّلت  COVID-19كتابة نص وصفي في جائحة  

  ها، ويشُار إلى صلاحيةِّ ها وفعاليتِّ ها وعمليتِّ عمل الطالب الإلكترونية التي طوُ ِّرت أثبتت جدواها من حيث صحتِّ   أوراقَ   أنَّ إلى  
ب  الإلكترونية من خلال متوس ِّ  ضمن    قين من خبراء المواد والإعلام، وكل منها يقعُ دق ِّ مُ   (3)درجات  ط  أوراق عمل الطُّلاَّ

ب بع  ها من خلال زيادةِّ وفي الوقت نفسه يشُار إلى فعاليتِّ   المدى المقبول،  ي العلاج  د تلق ِّ مهارات التَّفكير النقدي لدى الطُّلاَّ
ب  الإلكترونية    إلى أنَّ   (Wahyuni et al, 2021)  واهيون   دراسةُ ، وفي السياق ذاته توصَّلت  باستخدام أوراق عمل الطُّلاَّ

ب  الإلكترونية في مادة التلوُّ   أوراقَ  ب  في  ت إلى تحسُّ ث البيئي أدَّ عمل الطُّلاَّ المدرسة  ن مهارات التَّفكير الناقد لدى الطُّلاَّ
 الإعدادية. 
م  ومساعدة المتعل ِّ   ، ع مهاراتهز بتنوُّ الذي يتميَّ   "التَّفكير البصري" التَّفكير ومهاراته، ومن أنواع التَّفكير المهمة  ع أنماطُ وتتنوَّ 

ب، وزيادة التفاعل بين    ،مدة، وتحسين عملية التعلُّ في فهم المفاهيم المجرَّ  بها عن غيره من   دُ فرَّ تي وغيرها من المميزات التي    الطُّلاَّ
التَّفكير البصري كونه من أنماط التَّفكير الذي ينشأ    (؛ إذ ذكر أنَّ م 2015أنواع التَّفكير. وقد أشار إلى هذا المعنى )أحمد،  

ع التَّفكير البصري  التَّفكير التي تتعامل مع المادة البصرية، ويتنوَّ   من عمليةِّ   العقل، وهو جزءٌ   نتيجة وجود مثيرات بصرية تستثيرُ 
ر البصري، والقدرة على الترجمة البصرية، والتمييز البصري، والتحليل البصري، والتنظيم البصري،  م على التصوُّ ما بين قدرة المتعل ِّ 

ن من ست قدرات بصرية فرعية، والتَّفكير البصري  ة تتكوَّ بعقلية مركَّ   ه قدرةٌ والقدرة على إنتاج نماذج بشرية، وهذا يعنّ أنَّ 
دة إلى معلومات بصرية يعُبرَّ  دة من خلال تحويل صيغة المعلومات اللفظية المجرَّ مين للمفاهيم المجرَّ فهم المتعل ِّ   في تحسينِّ   يسهمُ 

 عنها من خلال توظيف الرموز البصرية المختلفة. 
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ب،م، وتسريع التفاعل بين  سينه لنوعية التعلُّ التَّفكير البصري في تح  أهميةُ   وتبرزُ  ل من إدارة الموقف التعليمي،  سه ِّ كما يُ   الطُّلاَّ
يُ   ويدعمُ  لتبادل الأفكار، كما  تعميقه  سه ِّ طرقاً جديدة  العالقة من خلال  القضايا  أو  ل إيجاد خيارات الحل للإشكاليات 

ر المعلومات  ل تذكُّ سه ِّ التَّفكير البصري يُ   ديدة، إضافةً إلى ذلك فإنَّ ج  نة فيها من منظوراتٍ للتفكير، وإدراك العلاقات المتضمَّ 
النص المكتوب المصاحب للغة العربية )الصاحب    على فهمِّ   طويلة، كما يساعدُ   نة، ويساعد على استذكارها مدةً المتضمَّ 

 (. م2012والعفون، 
(،  م 2013كلٍ  من: عقل ويوسف )  الدراسات، ومنها دراسةُ   التَّفكير البصري كما أوردتها بعضُ   ع مهاراتُ د وتتنوَّ وتتعدَّ 

( وتتمثَّ م2012والكحلوت  التعرف  (،  البصري ووصفه   إلى ل في  تحليل    ،الشكل  أو  البصري  والتمييز  البصرية،  القراءة  أو 
 ل المعلومات، واستنتاج المعنى. الشكل، وإدراك العلاقات المكانية أو ربطها، وتفسير البيانات، وتحلي 

التَّفكير   اصةٍ بخالرياضيات التي تعدُّ ميدانًا خصبًا للتفكير بأنواعه و  أوضح في مادةِّ   التَّفكير البصري بشكلٍ  مهاراتُ   وتبرزُ 
تها إلى  العلاقات المختلفة بين المعارف والمهارات، ثم ترجم  الطالب في مادة الرياضيات إدراكَ   البصري، فمن خلاله يستطيعُ 

من أنماط التَّفكير التي    التَّفكير البصري في الرياضيات يعدُّ   ( بذكره أنَّ م2016وقد أشار إلى هذا المعنى )أحمد،    ملموس.  واقعٍ 
بينها    عقلَ   تثيرُ  فيما  الرياضية والمواءمة  المعلومات والمعارف  العلاقة بين  للبحث عن  البصرية؛  المثيرات  الطالب عن طريق 

 لها معنى.  كتسبةً مُ  لب السابقة، وجعلها خبرةً وخبرات الطا
( على أهمية التَّفكير البصري  م2015(، ودراسة الديب )م 2016من الدراسات مثل دراسة اصليح )  دت عديدٌ وقد أكَّ 

وعدم    ، ضاعفة مُ   التعليمية بحاجة إلى جهودٍ   العمليةَ   المراحل الدراسية، وهذا ما يجعلُ   في مختلفِّ   تنميتهِّ ضرورة  و   ،في الرياضيات 
ب نحوالاقتصار فقط على حشو الأذهان بالمعلومات، وتعزيز اتجاهات   مادة الرياضيات.   الطُّلاَّ

م المتنو ِّعة وثقافاتهم   ب من خلال إكسابهم المهارات الرقمية، وذلك في أثناء لقاءاتهِّ ويمكن تنميةُ التَّفكير البصري لدى الطُّلاَّ
المتعد ِّدة، ومن خلال تنميةِّ قدرتهم على الملاحظة، وطرح الأسئلة المفتوحة والمتعد ِّدة مع مساعدة المعلم، كما يمكن تنميةُ  

ي من خلال؛ حل المشكلات التعاونية، وتنمية المهارات المختلفة لذلك؛ كمهارات الاتصال، والتعبير والإصغاء  التَّفكير البصر 
 .(Campos,2018)لوجهات النظر المختلفة، واكتساب مهارة النظر بشمولٍ للموضوع، وبعد ذلك العمل على تجزئته 

 ة والأساليب ومنها: كما يمكن تنميةُ التَّفكير البصري من خلال عديدٍ من الأنشط 
ب علىتدريب   تصميم الشبكات البصرية، وقراءتها، والاتصال البصري من خلال المعلومات، والقراءة التحليلية    الطُّلاَّ

ة عن المعان المتعد ِّدة المرتبطة    لتلك المعلومات، والأنشطة الحاسوبية والفنية، وما تتضمَّنه من الرسوم، والخرائط البصرية المعبر ِّ
منها، والرسم  بمف المغلوطة، واكتشاف الجديد  المفاهيم والمعلومات  المعلومات في تصحيح  هومٍ معين، والاستفادة من تلك 

 (. 2010؛ الشوبكي، 2006التوضيحي، والمخطَّط المنظومي، وصور الكاريكاتير. )إبراهيم،
اه نحوالتربوية بتنمية    ت الأدبياتُ وإلى جانب ذلك فقد اهتمَّ  اهات الإيجابية لديهم  تكوينُ   الرياضيات؛ إذ يعدُّ   الاتج ِّ   ، الاتج ِّ

عاملًا أساسيّا في    لُ الابتدائية؛ فهي تمث ِّ   وتنميتها نحو المادة من أهم الأهداف الوجدانية الرئيسة لتعليم الرياضيات في المرحلةِّ 
  إلى الاستزادةِّ   الطالبَ   ين ميول إيجابية تدفعُ الوجدانية كتذوق الرياضيات، وتكو   تحقيق الأهداف التعليمية، كما أنَّ الجوانبَ 

 من دراسة الرياضيات. 
ب  على دراستها والتغلُّ   ةُ بالغ   ةٌ ( أنَّ للاتجاه الإيجابي نحو الرياضيات أهمي م2008دت آدم )وقد أكَّ  ب على  في إقبال الطُّلاَّ

ب  مع خبرات التعلُّ   الصعوبات التي تواجههم في دراستها، وتقدير أهميتها، كما أنَّه يكشف عن مدى م وطرائق  تفاعل الطُّلاَّ
 ، Schoen & LaVeniaإيجابي نحوها، كما أكد )   ال للرياضيات يجب أن يسهم في تكوين اتجاهٍ التدريس، فالتدريس الفعَّ 
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معنى، أما من  ه ذا  مُ م بنشاط، فيكون تعلُّ من داخله تعينه على التعلُّ   إيجابية تنبعُ   اتجاهاتٍ يمتلك  الطالب الذي    ( أنَّ 2019
اهات الإيجابية    ماً هشّاذاتها، وبذلك يمتلك تعلُّ   فلن يمتلك الدافعيةَ   هاوتعليم  م الرياضياتسلبية لتعلُّ   يمتلك اتجاهاتٍ  والاتج ِّ
ب بأهميتها، وتول ِّ   رُ شعِّ نحو الرياضيات تُ  دة  وقدرتهم على حل مشكلاتهم التي تواجههم، وبالفائ  ، بأنفسهم  د لديهم الثقةَ الطُّلاَّ

 الحقيقية وقيمة الرياضيات معرفةً وتطبيقًا. 
اه نحو الرياضيات لدى طلاَّ   راسات التي تناولت التَّفكيرَ من الد ِّ   وهناك عديدٌ  حيث    الابتدائية  ب المرحلةِّ البصري والاتج ِّ

البعدي  يً إحصائ   دالةٍ   وجود فروقٍ   ( إلىم2020مصطفى والبلوشي )  دراسةُ توصَّلت   البصري الرياضي   التَّفكير  ا لاختبار 
،  ا للاختبار التحصيلي البعدي في الرياضيات لصالح المجموعة التجريبيةيً إحصائ  دالةٍ   وجود فروقٍ و لصالح المجموعة التجريبية،  

  ندسية ككل بعدياً ا في اختبار المفاهيم الهيً إحصائ  دالةٍ   فروقٍ   وجودٍ   إلى   ( م 2020المالكي والمحمدي )  دراسةُ كما توصَّلت  
، وفي السياق ذاته   لصالح المجموعة التجريبية لصالح المجموعة التجريبية، وأيضًا في اختبار مهارات التَّفكير البصري ككل بعدياً 

إيصال المعلومات    على سرعةِّ   شبكات التَّفكير البصري يساعدُ   استخدامَ   أنَّ إلى    (Walny, 2011)  والنّ  دراسةُ توصَّلت  
عند استخدام شبكات التَّفكير البصري ورسمها على    م تزدادُ الفهم عند المتعل ِّ   نسبةَ   الدراسة أنَّ   مين، وكشفت نتائجُ لدى المعل ِّ 

،  شبكات التَّفكير المرسومة على اللوح الأبيض تساعد على ربط المعلومات المطروحة والمطلوب حفظها   اللوح الأبيض، كما أنَّ 
)  دراسةُ ا  أمَّ  التعرُّ   التي  ( م2017السميري  الإطارِّ إ  فَ هدفت  وتنمية    لى  الذهنّ،  الحساب  العام لاستخدام طريقة  النظري 

الابتدائية   بِّ التحصيل لدى طلاَّ  اه نحو    دالةٍ   إلى وجود فروقٍ   فقد خلصت   المرحلة  الدراسي والاتج ِّ التحصيل  إحصائيّا في 
  الإلكترون ساعد على زيادةِّ   البريدَ   أنَّ   إلى   ( م2016الأكلبي )   دراسةُ ، كما توصَّلت  التجريبية  المجموعةِّ   الرياضيات لصالحِّ 

ب في مادة الرياضيات من خلال إسهامه في تحسين عملية تعلُّ    ئية، كما أظهرت فاعليةَ ب المرحلة الابتدا م طلاَّ تحصيل الطُّلاَّ
، من خلال الدراسات السابقة يتَّضحُ  بالطريقة التقليدية  إعطاء الواجبات المنزلية عن طريق استخدام البريد الإلكترون مقارنةً 

ب  من خلال استخدام استراتيجيات تدريس  اه نحو الرياضيات لدى الطُّلاَّ مختلفة  أنَّ هناك تحسُّنًا في التَّفكير البصري والاتج ِّ
 عن الطريقة التقليدية. 

التَّفكير البصري في مادة الرياضيات،    ب الصف السَّادس الابتدائي لمهاراتِّ امتلاك طلاَّ   أهميةِّ   في ضوء ما سبق، وفي ظل ِّ و 
تعلُّ  اهات الإيجابية نحو  المادة؛ فإنَّ وأهمية إكسابهم الاتج ِّ يتطلَّ   م هذه  التدريس    توظيفَ   بُ ذلك  التقنيات التربوية في عملية 

د  تعدُّ   م، وفي ضوء ما سبق، وفي ظل ِّ هم للتعلُّ انتباههم وتحسين دافعيتَ  جذبَ  من الإثارة والاستمتاع بما يضمنُ   لإضفاء أجواءٍ 
ات؛  ط بين هذه المتغير ِّ الدراسات التي ترب   ندرةِّ   ها في العملية التعليمية، وفي ظل ِّ التقنيات التربوية والأدوات على اختلاف توظيفِّ 

اه نحو الرياضيات لطلاَّ   لى فاعلية أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ إف  للتعرُّ   جاء هذ البحثُ  ب الصف  التَّفكير البصري والاتج ِّ
دَّة.   السَّادس  الابتدائي بمحافظة جِّ

 : البحث  مشكلةُ 
  مهارات التَّفكير البصري لدى الطالب تعتمدُ   ص في تنميةِّ خا  مراحل التعليم العام والمرحلة الابتدائية بشكلٍ   إسهامَ   إنَّ 
دراسةُ   بدرجةٍ  أوصت  فقد  التقليدية،  غير  التعليمية  الأساليب  توظيف  على  )  كبيرة  توظيف  م 2010سعيد  بضرورة   )

التَّفكير البصري    ( على أنَّ م 2019مهارات التَّفكير البصري. ويتفق كلٌّ من لبابنة وآخرون )  ستراتيجيات حديثة في تنميةِّ ا
العملية  الإنسانية إلى تحقيقِّ   تسعى المجتمعاتُ مهم  تربوي    هدفٌ  التربويون عليها في  التي يحرص  أهم الموضوعات  ها، ومن 

 تحديات العصر المتسارع.  التعليمية لمواجهةِّ 
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الابتدائية، ومهارات التَّفكير البصري    ب المرحلةِّ تنميتها لدى طلاَّ   مهارات التَّفكير المختلفة وضرورةِّ   يةِّ وانطلاقاً من أهم
ما    الابتدائية في ظل ِّ   المرحلةِّ   بِّ هذه المهارات لدى طلاَّ   تنميةِّ   من الدراسات التي أوحت بضرورةِّ   تحديدًا؛ فقد جاءت عديدٌ 

  ( إلى  أنَّ م2021السلمي )   التَّفكير البصري، فقد أشارت دراسةُ   في مهاراتِّ   ميهلد  أشار إليه الباحثون حول وجود قصورٍ 
مُ   وجودَ  ومهاراته ضمن  البصري  دراسةُ قرَّ التَّفكير  وأشارت  منخفض،  بمستوى  الابتدائي جاءت  الخامس  الصف  علوم    ر 

وربط      ف الشكل ووصفه، وتفسير المعلومات)تعرُّ لة في  ر مهارات التَّفكير البصري المتمث ِّ في توفُّ   ( إلى قصورٍ م 2017الشلوي )
(  م 2012القرشي )  ب الصف السَّادس  الابتدائي، كما أشارت دراسةُ العلاقات، وتحليل الشكل، واستنتاج المعان( لدى طلاَّ 

  وقصورٍ   ( إلى وجود ضعفٍ م 2018شافع )  ، وأشارت دراسةُ من مهارات التواصل الرياضي مجتمعةً   تعل ِّمينن المإلى ضعف تمكُّ 
ب واضح في مهاراتِّ   . التَّفكير البصري لدى الطُّلاَّ

  في مهاراتِّ   ( اللتين أشارتا إلى وجود قصورٍ م2018( ودراسة صديق )م 2014دراسة عبد العزيز )  مع نتائجِّ   كما تتفقُ   
لدى طلاَّ  البصري  دراسةُ   بِّ التَّفكير  أشارت  الابتدائية، كما  )  المرحلة  أنَّ م 2015زغلول  إلى  وبح(  المرحلةِّ ه  في  عملها    كم 
الفردية بين التلاميذ، والتي لا تهتم    مين على الطريقة التقليدية في التدريس التي لا تراعي الفروقَ المعل ِّ   الابتدائية وجدت اعتمادَ 

بصفةٍ   مهاراتِّ   بتنميةِّ  بصفةٍ   التَّفكير  البصري  والتَّفكير  المعل ِّ   عامة،  هؤلاء  قدرة  عدم  وكذلك  توظيف  خاصة،  على  مين 
الرياضيات وتعلُّ  تعليم  المعاصرة في  الابتدائية بصفةٍ   مها، وأنَّ التكنولوجيا  المرحلة  عامة في    هناك ضعفًا في مستوى تلاميذ 

ب نحو تعلُّ   مهاراتِّ  من الباحثين    كثيرٌ   الجانبَ م الرياضيات فقد استعرض هذا  التَّفكير البصري. وعلى مستوى اتجاه الطُّلاَّ
بَ   ( أشارت إلى أنَّ م2020شومان )  دراسةَ   أنَّ   دَ جِّ والدارسين، وباستطلاع الدراسات ذات الصلة وُ    أظهروا اتجاهاتٍ قد    الطُّلاَّ

حصص    لهم في  مُ قدَّ هم بدراسة الموضوعات الرياضية التي تُ استمتاعِّ   عام؛ فقد تبينَّ عدمُ   شكلٍ بم الرياضيات  سلبية نحو تعلُّ 
ب تغمرهم الرياضيات، وأنَّ   السعادة عند الانتهاء من حصة الرياضيات.  الطُّلاَّ

اه نحو تعلُّ    م الرياضيات لدى طلاب المرحلةِّ في ضوء ما سبق من نتائج لدراسات ذات علاقة بالتَّفكير البصري والاتج ِّ
ر  حديثة مرتبطة بالتقنية في ظل ما نشهده من تطوُّ ستراتيجيات تدريس  اتوظيف أساليب و ضرورةَ  الباحث    رأى الابتدائية،  

ب بالتقنية وأدواتها المنتشرة في كل منزل، وعليه فإنَّ تقنّ هائل، وفي ظل تعلُّ  ثه إلى توظيف  بح سعى من خلال    الباحثَ   ق الطُّلاَّ
اه  نحو الرياضيات لدى طلاب ا  أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ  في ظل    ةٍ اصوبخلمرحلة الابتدائية،  التَّفكير البصري والاتج ِّ

أوراق العمل الإلكترونية في تدريس الرياضيات وذلك في    عدم وجود أي دراسة محلية أو عربية أو إقليمية تناولت توظيفَ 
 البحث في السؤال الآتي:  لت مشكلةُ حدود علم الباحث، ومما سبق تمثَّ 

تنميةِّ   "ما فاعليةُ  العمل الإلكترونية في  اه نحوفكير البصري  التَّ   أوراق  الرياضيات لطلاب الصف السَّادس الابتدائي    والاتج ِّ
دَّة؟"   بمحافظة جِّ

 : البحث  أسئلةُ 
  السَّادس الابتدائي التَّفكير البصري في مادة الرياضيات لدى طلاب الصف    أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ   ما فاعليةُ  .1

دَّة؟   بمحافظة جِّ
اه نحو الرياضيات لطلاب الصف  ما فاعليةُ  .2 دَّة؟  السَّادس الابتدائي أوراق العمل الإلكترونية في تحسين الاتج ِّ  بمحافظة جِّ
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 : البحث افرض
طي درجات المجموعة الضابطة )التي درست  ( بين متوس ِّ 0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )  دلالةٍ   ذاتُ   لا توجد فروقٌ  .1

بالطريقة التقليدية( والمجموعة التجريبية )التي درست باستخدام أوراق العمل الإلكترونية( في اختبار التَّفكير البصري في  
دَّة.   السَّادس الابتدائيمادة الرياضيات لدى طلاب الصف   بمحافظة جِّ

طي درجات المجموعة الضابطة )التي درست  ( بين متوس ِّ 0.05توى الدلالة )إحصائية عند مس  دلالةٍ   ذاتُ   لا توجد فروقٌ  .2
اه نحو مادة الرياضيات   بالطريقة التقليدية( والمجموعة التجريبية )التي درست باستخدام أوراق العمل الإلكترونية( في الاتج ِّ

دَّة.  السَّادس الابتدائيلدى طلاب الصف   بمحافظة جِّ
 : أهداف البحث

  السَّادس الابتدائي التَّفكير البصري في مادة الرياضيات لدى طلاب الصف    فاعلية أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ ف  تعرُّ  .1
دَّة.   بمحافظة جِّ

اه نحو ف فاعلية أوراق العمل الإلكترونية في تحسين  تعرُّ  .2 دَّة.   الاتج ِّ  الرياضيات لطلاب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ
 : أهمية البحث

 الأهمية النظرية  -1
التقنية في التعليم، وتوظيف أدواتها وتطبيقاتها وتقنياتها في تدريس    في دمجِّ   ( 2030)المملكة    هذا البحث مع رؤيةِّ   يتوافقُ   .1

ب بمراحل  التعليم المختلفة.  الطُّلاَّ
اه نحو الرياضيات  ندرة الأبحاث والدراسات التي تناولت فاعلية أوراق العمل الإلكترونية في تنمية التَّفكير ا  .2 لبصري والاتج ِّ

ستراتيجيات  لاتطوير الأساليب وا   لطلاب الصف السَّادس الابتدائي، وذلك في ظل ارتفاع الأصوات المنادية بضرورةِّ 
 المكتبة العربية التربوية بهذا الموضوع.  إثراءَ  لُ والتقنيات التعليمية في مرحلة التعليم الأساسي، فيؤمَّ 

في تطوير مجتمعهم أمام تحديات    هات الجديدة في أبحاثهم العلمية؛ لتسهمَ ل نحو التوجُّ الباحثين على التحوُّ   ساعدُ يقد   .3
اه نحو مادة الرياضيات ومها  في معالجةِّ   العصر ومتغيراته، وذلك بآليات ورؤى جديدة تسهمُ  رات  أوجه القصور في الاتج ِّ

 التَّفكير البصري فيها. 
رات مادة الرياضيات، وأهمية توظيف أساليب تدريس جديدة في ظل ما تدعو  أهمية مهارات التَّفكير البصري بمقرَّ   إبراز  .4

 م. التقنّ، وتتمحور حول المتعل ِّ  مَ عليم من الانتقال من الطرق التقليدية إلى استلهام طرق تواكب التقدُّ التَّ  إليه وزارةُ 
 همية التطبيقية الأ-2
اهات العالمية في تعليم الرياضيات،  طو ِّ الرياضيات ومُ   طي مناهجَ ط ِّ مخُ   قد يساعد هذا البحثُ  .1 ريها في الاستفادة من الاتج ِّ

 أوراق العمل الإلكترون في تدريس الرياضيات.  وذلك من خلال توظيفِّ 
دَّة على تنميةِّ  من هذا البحث أن تساعد طلابَ  لُ ؤمَّ يُ  .2 التَّفكير البصري،   مهاراتِّ  الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ

 م مادة الرياضيات من خلال توظيف أوراق العمل الإلكترونية. اهاتهم نحو تعلُّ وتحسين اتج ِّ 
تخدام أوراق العمل  اس   الابتدائية بأهميةِّ   من هذا البحث توجيه اهتمام القائمين على تدريس الرياضيات بالمرحلةِّ   لُ ؤمَّ يُ  .3

خاص، وهذا ما يساعدهم    عام، ومهارات التَّفكير البصري بوجهٍ   التَّفكير بشكلٍ   مهاراتِّ   الإلكترونية وتفعيلها في تنميةِّ 
 في حل المشكلات التي تواجههم في تدريس الأطفال. 
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،  السَّادس الابتدائيب الصف  دليلًا لإعداد أوراق العمل الإلكترونية التي تختص بتدريس الرياضيات لطلاَّ   هذا البحثُ   مُ قد ِّ  .4
 اختباراً لقياس مهارات التَّفكير البصري.  رُ كما توف ِّ 

 : حدود البحث 
اه  التَّفكير البصري    : فاعلية أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ ةالموضوعي  ودالحد  -1 ب الصف  الرياضيات لطلاَّ   نحووالاتج ِّ

دَّة  السَّادس الابتدائي بمحافظةِّ  ، وقد وقع الاختيارُ على وحدة الزوايا، والمضلَّعات، وذلك لاشتمالها على الرسومات والصور  جِّ
 التي تستدعي استخدامَ التَّفكير البصري. 

دَّة بالمملكةِّ الحدود المكانية -2  العربية السعودية.  : المدارس الابتدائية بمحافظة جِّ
دَّة بالمملكة العربية السعودية.   السَّادس الابتدائي: طلاب الصف الحدود البشرية -3  بمحافظة جِّ
 . ( ه1442)في الفصل الدراسي الثان من العام الدراسي   : طبُ ِّق هذا البحثُ الحدود الزمنية -4

 : البحث مصطلحاتُ 
   :العمل الإلكترونية  أوراقُ -1

منهجي في    ها بشكلٍ ترتيبُ   من أشكال عرض المواد التعليمية التي يتمُّ   "شكلٌ   اأنهَّ (  Puspitasari, 2019, 18فها )عرَّ 
يتمُّ   وحداتٍ  معينة  بتنسيقٍ تقديمُ   تعليمية  رسومٌ   ها  توجد  حيث  وتَ   ،وصور   ،متحركة  إلكترون؛  فيديو،  يجعلَ نقُّ ومقاطع    ل 

 المستخدمين أكثر تفاعلًا مع البرنامج". 
على التقنية والإنترنت؛ إذ تُصمَّم وتنُسَّق إلكترونيّا    ا: "إحدى الأدوات التعليمية التي تعتمدُ إجرائيّا أنهَّ   فها الباحثُ عر ِّ ويُ 
بجِّدَّة في التَّفكير البصري، وتعزيز    السَّادس الابتدائيمن الوسائط داخلها؛ لتحسين مستوى طلاب الصف    ا عديدً   وتُضمَّنُ 

 الرياضيات". اتجاهاتهم نحو تعلم 
 التَّفكير البصري -2

أنَّ 48،  م2016يعُر فه راضي ) تنقله حاسةُ   ىحدإ   ه (  الفرد من خلال ما  العقلية التي يمارسها  الإبصار من    العمليات 
خطية    وما تحتويه من تعبيراتٍ   ، نة بالصور والرموز والرسومما في الحصول على المعلومات المتضمَّ   معانٍ، والتي تساعده بصورةٍ 

 بات كل موقف. لفظية أو بصرية وفق متطلَّ  التعبير عنها بصورةٍ  أو لونية، بمساعدة عمليات عقلية أخرى، ومن ثمَّ 
على ملاحظة الأشكال الرياضية في أوضاع مختلفة    السَّادس الابتدائي ويعرفه الباحث إجرائيّا بأنه: "قدرة طلاب الصف 

بصريّا، ووصفها وتفسيرها وتحليل الموقف البصري؛ للخروج باستنتاج ودلالات بصرية بعد دراستهم الرياضيات باستخدام  
 أوراق العمل الإلكترونية". 

اه نحو  -3  الريضيات   الًتّ ِّ
دة نحو الأمور التي يفضلها  دَّ سلوكية محُ   للاستجابة بأنماطٍ   الفردَ   لُ النزاعات التي تؤه ِّ   ه"( أنَّ 52،  م2019فه أبو عبيد )عر ِّ يُ  

 أو لا يفضلها في مادة الرياضيات". 
قة بمادة الرياضيات  موقف طلاب الصف السَّادس الابتدائي وشعورهم نحو بعض الأفكار المتعل ِّ   ه" إجرائيّا أنَّ   فه الباحثُ ويعر ِّ 

 يتها بعد دراستهم باستخدام أوراق العمل الإلكترونية". من حيث صعوبتها وأهم
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 والإجراءات   الطريقةُ 

 : البحث  منهجُ  -1
الباحثُ  التجريبي  المنهجَ   استخدم  والضابطة(  شبه  )التجريبية  المجموعتين  البحث    ؛ بتصميم  أهداف  تحقيق  أجل  من 

 ومناسبته. 
 : هالبحث وعينتُ   مجتمعُ  -2

دَّة بالمملكة العربية السعودية، وذلك للعام الدراسي   ل مجتمعُ تمثَّ  البحث في طلاب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ
( طالبًا من طلاب الصف السَّادس الابتدائي بمدرسة مالك بن  60البحث على )  ، فيما اقتصرت عينةُ ( ه ـ1442ل1441)

دَّة  اختيارهم بالطريقةِّ العشوائية. ، تمَّ عامر بحي الحمدانية بمحافظة جِّ
 : البحث  أدواتُ  -3

: أوراقُ العمل الإلكترونية:   أولًا
من الوسائط    اعديدً   وتنُسَّق إلكترونيّا، وتُضمَّنُ   على التقنية والإنترنت؛ إذ تُصمَّمُ   إحدى الأدوات التعليمية التي تعتمدُ هي  

  ، م الرياضيات اهاتهم نحو تعلُّ ة في التَّفكير البصري، وتعزيز اتج ِّ مستوى طلاب الصف السَّادس الابتدائي بجِّدَّ   داخلها؛ لتحسينِّ 
ب على تنظيم مسائل الرياضيات ومواءمتها والعمل  وأ وراق عمل الرياضيات الإلكترونية هي برامج يمكن أن تساعد الطُّلاَّ

الكمبيوتر  والعليها على شاشة  التقليدي  التعليم  المعلم بالمزجِّ بين  يقوم  الذي يجذب  ، ومن خلالها  الحديث والممتع  تعليم 
بَ  للتعلُّم، فهناك عديدٌ من المواقع الموجودة في الإنترنت تحتوي على أوراق العمل الإلكترونية الجاهزة وَفْقَ جميع دروس    الطُّلاَّ

بالطريقة التقليدية  الرياضيات للصف السَّادس وبخاصةٍ وحدة الهندسة )الزوايا والمضلَّعات(، بحيث يقوم المعل ِّمُ بشرح الدرس  
ب   أو المعتادة، ثم بعد كل جزءٍ من الدرس يتوقَّف، ومن ثمَّ يتمُّ اختيارُ ورقة العمل الإلكترونية المناسبة للدرس وإرسالها للطلاَّ

ب وبعد الحل، يتأكَّد الطالبُ من صحة حل ِّه ل لتدريب  عبر المحادثة في برنامج التيمز في منصة مدرستي، و يتفاعل معها الطُّلاَّ
بشكلٍ آلي، حيث شملت تلك الأوراق عديدًا من التدريبات التي تتناولُ جميعَ مكو ِّنات الدرس بحيث يقوم المعلمُ باختيار  

 ( دروس, وتمَّ استخدامُ المواقع التالية في كل درسٍ من الدروس: 4الموقع المناسب، وقد تكوَّنت الوحدةُ من )
 وتقديرهاالدرس الأول: قياس الزوايا  -1

- https://hulul.online/worksheets/ 

- https://www.liveworksheets.com/ig2948436ic 

- https://www.liveworksheets.com/js1958718ev 

- https://wordwall.net/ar/resource/32626006 

- https://wordwall.net/ar-sa/community/ 
 الدرس الثان: العلاقات بين الزوايا -2

- https://www.liveworksheets.com/xb1704218xu، 

- https://hulul.online/worksheets/ 

- https://www.liveworksheets.com/yn3059103nk 

https://wordwall.net/ar-  

sa/community/%D%8A%7D%84%9D%8B%9D%84%9D%8A%7D%82%9D8

%A%7D %8AA-%D %8A%8D8%9A%D86%9-

%D%8A %7D%84%9D%8B%2D%88%9D%8A%7D8%9A%D%8A7-

%D%84%9D%84%9D%8B%5D81%9-

%D%8A %7D%84%9D%8B%3D%8A %7D%8AF%D%8B3 

https://hulul.online/worksheets/
https://www.liveworksheets.com/ig2948436ic
https://www.liveworksheets.com/js1958718ev
https://wordwall.net/ar/resource/32626006
https://wordwall.net/ar-sa/community/
https://www.liveworksheets.com/xb1704218xu
https://hulul.online/worksheets/
https://www.liveworksheets.com/yn3059103nk
https://wordwall.net/ar-
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 الدرس الثالث: المثلثات. -3
https://hulul.online/worksheets ،/ 

https://www.liveworksheets.com/ky1739492sr 

 الدرس الرابع: الأشكال الرباعية. -4
https://hulul.online/worksheets/ 

https://www.liveworksheets.com/pp1695663tc 

https://www.liveworksheets.com/jd1724306tk 

 مواقع لتصميم أوراق العمل، وتحتوي على دروس منوعة في وحدة الزوايا والمضلعات للصف السَّادس الابتدائي 
 .https://www.liveworksheets.com/vb326494eaموقع لايف ورك شيت  -1
 . https://wordwall.net/arموقع وورد وول  -2

وقد تم تزويد المعلم بمقطع فديو مبسط يشرح طريقة تصميم هذه الأوراق الإلكترونية، وذلك للاستفادة منه في التصميم،  
https://www.youtube.com/watch?v=rw9VfHXAYmw 

 تبار التَّفكير البصري ثانياا: اخ
الباحثُ  أداةً   الاختبارَ   استخدم  الحالي  البحث  للتَّ التَّ   لقياسِّ   التحصيلي في  لدى طلاَّ حصيل  البصري  الصف  فكير  ب 
دَّة.  السَّادس الابتدائي   بمحافظة جِّ

 ( تحديد الهدف من اختبار التَّفكير البصري: 1
  فكير البصري لدى طلاب الصف السَّادس التحصيل للتَّ  الحالي من تطبيق الاختبار التحصيلي إلى قياسِّ  البحثُ  يهدفُ 

دَّة، بعد تطبيق برنامج قائم على  الابتدائي بمحافظةِّ   ستراتيجية أوراق العمل الإلكترونية في تنمية التَّفكير البصري. اجِّ
 فردات اختبار التَّفكير البصري: ( تحديد مُ 2

  التَّفكير البصري، وقد صيغت فقراته بشكلٍ   اختبارَ   مفرداتِّ  الباحثُ   دَ ضوء الوزن النسبي لمستويات بلوم المعرفية حدَّ في 
د، وروعي في صياغة المفردات السلامة اللغوية، والاختصار ما أمكن ووضوح  موضوعي اعتمدت على الاختيار من متعد ِّ 

 ق مهارات التَّفكير البصري التالية: ، وقد روعي في الأسئلة التنوُّع وفالإجابات
 قراءة الشكل البصري: )التعرف إلى الشكل المعروض أمامه، وصفه، وتحديد أبعاده(.  -1
ته، وتحديد العلاقات داخل الشكل البصري، وعلاقته بالأشكال   -2 تحليل الشكل البصري: )تجزئة الشكل البصري إلى مكونا ِّ

 الأخرى المعروضة(. 
 رة على التعرف إلى الشكل والصورة المعروضة، والتمييز بين الشكل المعروض والأشكال الأخرى(.التمييز البصري: )القد -3
 تفسير المعلومات البصرية: )تفسير أجزاء الشكل، وترجمة الدلالات في الشكل(.  -4
 استنتاج المعنى: )استنتاج معانٍ جديدة، والتوصُّل إلى مفاهيم ومبادئ علمية(.  -5
 التَّفكير البصري:  ( تحديد تعليمات اختبار 3

في مقدمة الاختبار عددًا من التعليمات المهمة التي تساعد الطالب على فهم المراد من الاختبار وكيفية    ح الباحثُ وضَّ 
بُ   للباحث وضوح تلك التعليمات؛ إذ لم يجد  الإجابة عن أسئلته، ومن خلال التجريب الاستطلاعي للاختبار تبينَّ  الطُّلاَّ

 في فهمها؛ لذا كانت الأسئلة عنها قليلة.  صعوبةً 
 ( توزيع درجات اختبار التَّفكير البصري: 4

https://hulul.online/worksheets/
https://hulul.online/worksheets/
https://www.liveworksheets.com/pp1695663tc
https://www.liveworksheets.com/jd1724306tk
https://www.liveworksheets.com/vb326494ea
https://www.youtube.com/watch?v=rw9VfHXAYmw


اه نحوفاعليةُ أوراق العمل الإلكترونية ف تنميةِّ التَّفكيرِّ البصري  بِّ الصف والًتّ ِّ  الريضيات لطلاَّ
 د. عبد الملك بن مسفر المالكي                                   بمحافظةِّ جدَّة السَّادس الًبتدائي                      

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
113 

(  1( سؤالًا؛ إذ أعُطيت الإجابة الصحيحة )20خُص ِّصت درجة واحدة لكل سؤال من أسئلة الاختبار، والبالغ عددها )
 ( درجة. 20( صفراً، وبذلك تكون درجة الاختبار النهائية )0)  أدرجة واحدة، والخط 

 ( صدق اختبار التَّفكير البصري: 5
مين، وقد بلغ  من المحكَّ   فقراته في صورتها الأولية على عددٍ   ق من صدق اختبار التَّفكير البصري عرض الباحثُ للتحقُّ 

)محك ِّ   عددُ  البصري  التَّفكير  اختبار  الرياضيات ( محكَّ 10مي  الرياضيات، ومشرفي  تدريس  المناهج وطرق    مين مختصين في 
ق من الصدق  التحقُّ   مقترحاتهم؛ للوصول إلى الصورة النهائية للاختبار، وبالتالي تمَّ في التعليم العام؛ للأخذ بآرائهم و   ها ميومعل ِّ 

 الظاهري. 
 ( التجريب الًستطلاعي لًختبار التَّفكير البصري: 6

ق من  ( طالبًا من غير طلاب مجموعتي البحث؛ بهدف التحقُّ 30على العينة استطلاعية، وتكونت من )  ق الاختبارُ ب ِّ طُ 
 الآتي: 

 تحديد زمن الاختبار.  -1
 معامل السهولة والصعوبة.  -2
 حساب معامل التمييز.  -3
 حساب ثبات الاختبار.  -4
 حساب الصدق للاختبار.  -5
 تحديد زمن اختبار التَّفكير البصري:  -1

ب زمنُ   رئيسٌ   الزمن الذي يستغرقه تطبيق الاختبار هدفٌ   تحديدَ   إنَّ    الاختبار بحساب الزمن لكل    للتجربة، وقد حُسِّ
ب، وبلغ زمنُ  م على عدد الطُّلاَّ تقريبًا، وعليه فقد التُزم بهذا الزمن في التطبيق   ( دقيقةً 50الاختبار التحصيلي ) طالب، وقُسِّ

 القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي. 
 حساب معامل الصعوبة والسهولة لًختبار التَّفكير البصري:  -2

ب معامل الصعوبة و  جميع الأسئلة تقع ضمن مستوى الصعوبة المقبول؛    ضح أنَّ السهولة لاختبار التَّفكير البصري، واتَّ حُسِّ
 (، وهي معاملات صعوبة مقبولة. 0.53(، وأقل معامل صعوبة )0.80إذ بلغ أعلى معامل صعوبة )

 حساب معامل التمييز لًختبار التَّفكير البصري:  -3
ب معامل التمييز لاختبار  ا جميعها موجبة، وتتراوح بين  أسئلة الاختبار مميزة؛ لأنهَّ   جميعَ  ضح أنَّ التَّفكير البصري، واتَّ حُسِّ

 على معامل التمييز.  بأسئلة الاختبار بناءً  لذا يمكن الاحتفاظُ  ؛ (0.21-0.73)
 صدق الًتساق الداخلي:  -4

  جها الجدولُ ستطلاعية كما يوضح نتائُ معامل ارتباط بيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي للعينة الا  استخدامُ   تمَّ 
 التالي: 

 1جدول    
 . معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة من الفقرات والدرجة الكلية للاختبار   

 معامل الًرتباط السؤال معامل الًرتباط السؤال معامل الًرتباط السؤال
 *0.737 15س *0.534 8س *0.731 1س

 *0.657 16س *0.588 9س *0.558 2س
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 معامل الًرتباط السؤال معامل الًرتباط السؤال معامل الًرتباط السؤال
 *0.764 17س *0.532 10س *0.722 3س

 *0.648 18س *0.733 11س *0.556 4س

 *0.669 19س *0.539 12س *0.720 5س

 *0.530 20س *0.536 13س *0.823 6س

   *0.823 14س *0.561 7س

 ( 0.05* دلًلة عند )
إحصائية عند    ها ذات دلالةٍ كل فقرات اختبار التَّفكير البصري ودرجة الاختبار ككل كانت جميعُ   ا سبق أنَّ يلاحظ ممَّ 

 (، وهذا يشير إلى صدق الاتساق الداخلي للاختبار. 0.05)
 حساب معامل الثبات:  -5

البصري   تطبيقُ   تمَّ   التَّفكير  مهارات  استطلاعية   اختبار  عينة  الاختبار على  ثبات  لحساب  وتمَّ ،  معامل    مُ ااستخد  ، 
التالي يوضح    ثبات الاختبار ككل ولكل مهارة من مهارات الاختبار، والجدوللحساب    (AlphaCronbach)ألفاكرونباخ  
 الثبات للاختبار ولكل مهارة من مهاراته: معاملات 

 2جدول 
 مهاراته  ككل وثبات  اختبار مهارات التَّفكير البصريمعاملات ثبات  

 ثبات المعامل  ثبات المحورمعامل  المحور م
 0.892 قراءة الشكل البصري  1

0.887 
 0.858 تحليل الشكل البصري  2

 0.912 التمييز البصري  3

 0.858 تفسير المعلومات البصرية  4

 0.795 استنتاج المعنى  5

  ( الفا كرونباخ  معامل  قيمةَ  أنَّ  يتَّضح  )  Cronbach's Alpha )من الجدول  قيمته  بلغت    0.887للاختبار ككل 
=(α  ( الثبات لمهاراته بين  تراوحت معاملاتُ  فيما  البصري،  التَّفكير  اختبار  ثبات  إلى  قيمةٌ عالية تشير  - 0.795وهي 

 . ( وهي معاملاتُ ثباتٍ عالية؛ مما يشيُر إلى صلاحية تطبيق الاختبار على عينة الدراسة 0.912
اه نحو  : مقياسُ ثالثاا  : الريضيات الًتّ ِّ

دَّة نحو مادة الرياضيات وتعلُّ   اتجاه طلاب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظةِّ   إلى قياسِّ   ويهدفُ  مها بعد دراستهم  جِّ
ن هذا المقياس من  في أداته على نموذج ليكرت الخماسي، كما تكوَّ   بأسلوب أوراق العمل الإلكترونية، وقد اعتمد الباحثُ 

 لت فيما يلي: محاور تمثَّ  3مة على قسَّ مُ   فقرةً  ( 20)
اه نحو طبيعة الرياضيات، ويشمل  المحور الأول  عبارات.  ( 7): الاتج ِّ
اه نحو تعلم الرياضيات، ويشمل المحور الثاني   عبارات.  (8): الاتج ِّ

اه نحو الاستمتاع بالرياضيات، ويشمل المحور الثالث   عبارات.  (5): الاتج ِّ
 : ا البحث وثباتهُ   أداةِّ   صدقُ 

اه نحومقياس  صدق -1  الريضيات الًتّ ِّ
 الصدق الظاهري:  .1
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الاستبانة    من فقراتِّ   الرأي في صدق كل فقرةٍ   منهم إبداءُ   بَ لِّ من الأكاديميين والمختصين، وطُ   على  بةٍ   المقياسُ   عَ ز ِّ وُ 
عادة  بإ  م أ  ،بالإضافة   م أ  ، بالحذفت لقياسه، وإدخال التعديلات اللازمة سواء  عَ ضِّ ها لقياس ما وُ وصلاحيتها، ومدى مناسبتِّ 

 الصياغة.   
 صدق المحتوى  .2

 كالتالي:   ، وكانت النتائجُ (Pearson Correlation Coefficient)  وذلك عن طريق استخدام معامل ارتباط بيرسون
 3جدول 

اه نحومعامل ارتباط بيرسون بين درجات كل محور والدرجة الكلية لمقياس   الرياضيات  الاتج ِّ

 معامل الًرتباط المحور
اه نحو  *0.603 طبيعة الرياضيات الاتج ِّ

اه نحو  *0.764 تعلم الرياضيات  الاتج ِّ

اه نحو  *0.713 الاستمتاع بالرياضيات  الاتج ِّ

 (0.05دلًلة عند )  *
سبق  أنَّ يتَّ   مما  مرتفعةً   قيمَ   ضح  جاءت  الرياضيات  نحو  اه  الاتج ِّ لمقياس  الارتباط  )معامل  بين  تراوحت  إذ    – 0.603؛ 

اه نحو الرياضيات  ساق الدَّ ر صدق الات ِّ توفُّ على    (، وهذا يدلُّ 0.05عند )  اإحصائيً   (، وكانت دالةً 0.764 اخلي لمقياس الاتج ِّ
 عالية.  بدرجةٍ 

اه نحو الريضيات-2  :ثبات مقياس الًتّ ِّ
ألفا  استخدمُ   استطلاعية، وتمَّ   المقياس على عينةٍ   تطبيقُ   تمَّ  الثبات    (Alpha Cronbach)كرونباخ    معامل  لحساب 

اه نحو الرياضيات ككل وثبات محاورها.  معاملاتِّ  حُ والجدول التالي يوض ِّ   مقياس الاتج ِّ
 4جدول 

اه نحومعاملات ثبات مقياس   . الرياضيات ككل وثبات محاورها الاتج ِّ
 ثبات المعامل  معامل ثبات المحور المحور م

اه نحو طبيعة الرياضيات 1  0.902 الاتج ِّ

اه نحو تعلم الرياضيات  2 0.885  0.812 الاتج ِّ

اه نحو الاستمتاع بالرياضيات  3  0.889 الاتج ِّ

اه نحو الرياضيات    عالية تشيرُ   ( وهي قيمةٌ 0.885)معامل ألفا =    من الجدول السابق ظهرت قيمةُ  إلى ثبات مقياس الاتج ِّ
 عيد تطبيقه.  إذا أُ 

 لبحث: الإجراءات التجريبية ل 
 بحث. ال  المرتبطة بموضوعِّ الاطلاع والاستفادة من الدراسات  -1
 . الزوايا، والمضلَّعاتوحدة   ،واختيار ر الرياضيات للصف السَّادس الابتدائي الفصل الدراسي الثان، قرَّ لى مُ إالرجوع   -2
 عات. وتحديد الأهداف والأوزان النسبية لكل درس من دروس وحدة الزوايا والمضلَّ  ،تحليل الوحدة  -3
اه نحو الرياضيات والاختبار التحصيلي للتفكير البصري.  -4  إعداد مقياس الاتج ِّ
 مين والمختصين في المناهج وطرق التدريس. تحكيم الأدوات والأخذ برأي المحكَّ  -5
قبليّ  -6 التَّفكير    ؛ا إلكترونيّ   عيةٍ استطلا  ا على عينةٍ تطبيق الأدوات  لحساب الصدق والثبات، والسهولة والصعوبة لاختبار 

 ، وقد تمَّ توضيحُ ذلك في أدوات البحث. البصري 
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العمل الإلكترون التفاعلية في مادة   ن أوراقَ وتزويده بالمواقع التي تتضمَّ   ،التجريبية  لمجموعةَ اس م الذي درَّ التواصل مع المعل ِّ  -7
 . وشرح طريقة التطبيق ، الرياضيات

 ا على المجموعة الضابطة والتجريبية. قبليّ  بحثتطبيق أدوات ال -8
أوراق العمل الإلكترونية التفاعلية لمدة أسبوعين وفق    التجريبية باستخدامِّ   عات للمجموعةِّ تدريس وحدة الزوايا والمضلَّ  -9

ب ـُالتعلُّ  عن  المدعْ م  بالطريقةِّ  الدرس  بتقديم  المعل ِّمُ  يقوم  أثناء  ؛ بحيث  في  الإلكترونية  العمل  أوراق  استخدام  ويتم  عتادة، 
 الأنشطة وحل التمارين والواجبات المنزلية. 

أدوات   -10 ب ـُ   على المجموعةِّ بعدياّ   البحث تطبيق  والضابطة عن  النتائج وتحليلها  ،دعْ التجريبية  وإصدار    ،والحصول على 
 التوصيات والمقترحات في ضوئها. 

 دمة: الأساليب الإحصائية المستخ 
البيانات وتحليلها، وذلك باستخدام برنامج الحزم الإحصائية    ا من الأساليب الإحصائية، لمعالجةِّ عددً   استخدم الباحثُ 
 وهذه الأساليب هي: ، (SPSS)للعلوم الاجتماعية 

مجموعتي الدراسة في اختبار التَّفكير البصري ومقياس    لإجراء المقارنات بين درجاتِّ   استخدامهُ   الحسابي: وقد تمَّ   طُ المتوس ِّ   -1
اه نحو الرياضيات.   الاتج ِّ

ت الموجود بين درجات طلاب مجموعتي  مدى التباين أو التشتُّ   ت الذي يكشفُ المعياري: وهو من مقاييس التشتُّ   الانحرافُ - 2
 عليه بعض الإحصاءات مثل اختبار )ت(.   تعتمدُ ه  نَّ أ عنه، كما    الحسابي عن الكشفِّ   طُ الدراسة، والذي يعجز المتوس ِّ 

 لفا كرونباخ: لحساب معامل الثبات لاختبار التَّفكير البصري. امعامل  -3
إحصائية بين درجات المجموعتين التجريبية    ذات دلالةٍ   ف ما إذا كانت هنالك فروقٌ اختبار )ت( لعينتين مستقلتين: للتعرُّ   -4

 لبعدي. والضابطة في التطبيقين القبلي وا 
الباحثُ   -5 التي يمكن أن يحصل عليها  الثقة  الأثر: ويعنّ مقدار  نتائج بحثه، وهو مُ   حجم  للدلالة الإحصائية  كم ِّ في  ل 

 العلمية.  ومقياس إضافي لاختبار دلالة الفروق، ويدل على الدلالةِّ 
البصري في مادة    التَّفكيرِّ   استخدام أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ   ق من فاعليةِّ ل: للتحقُّ معامل بلاك للكسب المعدَّ   -6

اه نحوها لدى طلاَّ  دَّة.  بِّ الرياضيات والاتج ِّ  الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ
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 ها ها ومناقشتُ البحث وتفسيرُ   نتائجِّ   عرضُ 

: نتائجُ   ها:الأول ومناقشتُ  الفرضِّ   أولًا
الدلالة )  دلالةٍ   ذاتُ   الأول على "لا توجد فروقٌ   الفرضُ   ينصُّ  متوس ِّ 0.05إحصائية عند مستوى  طي درجات  ( بين 

أوراق العمل الإلكترونية( في    التقليدية( والمجموعة التجريبية )التي درست باستخدامِّ   المجموعة الضابطة )التي درست بالطريقةِّ 
دَّة".  بمحافظةِّ   السَّادس الابتدائيب الصف طلاَّ  ياضيات لدى التَّفكير البصري في مادة الر ِّ  اختبارِّ   جِّ
 (.  ²η)  إيتاد من الفرض وصحته، ولبيان حجم التأثير حسب مربع اختبار )ت( لعينتين مستقلتين؛ للتأكُّ  مُ ااستخد تمَّ 

 5جدول 
 نتائج تحليل اختبار )ت( لعينتين مستقلتين في التطبيق البعدي لاختبار التَّفكير البصري.

الًنحراف  ط المتوس ِّ  العدد المجموعة  المهارة         
 المعياري

مستوى   قيمة )ت( 
 الدلًلة 

(²η) حجم
 التأثير 

 قراءةُ الشكل البصري 
 0.596 3.75 30 التجريبية 

8.519 0.002* 
تأثير   0.47
 1.055 2.71 30 الضابطة  كبير

 تحليلُ الشكل البصري 
 0.305 3.60 30 التجريبية 

7.566 0.001* 
تأثير   0.54
 1.073 2.77 30 الضابطة  كبير

 التَّمييزُ البصري 
 0.484 3.80 30 التجريبية 

9.252 0.000* 
تأثير   0.61
 1.147 2.85 30 الضابطة  كبير

 تفسيُر المعلومات البصرية 
 0.450 3.83 30 التجريبية 

8.817 0.004* 
تأثير  0.55
 0.961 2.82 30 الضابطة  كبير

 استنتاجُ المعنى 
 0.521 3.74 30 التجريبية 

7.065 0.000* 
تأثير  0.43
 0.995 2.85 30 الضابطة  كبير

 اختبارُ التَّفكير البصري
 1.106 18.72 30 التجريبية 

9.727 0.000* 
تأثير   0.74
 1.875 14.00 30 الضابطة  كبير

 ( 0.05*دلًلة عند )
ب بالمجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لاختبار  فروقٍ   وجودُ   يظهرُ سبق  ا  ممَّ  طي درجاتِّ الطُّلاَّ  بين متوس ِّ

( في جميع مهارات التَّفكير  0.05ة عند مستوى دلالة أقل من )  إحصائي   دلالةٌ مهارات التَّفكير البصري، وهذه الفروقُ لها  
( وبمستوى دلالة  8.519)ت( لمهارةِّ قراءةِّ الشكل البصري )  البصري لصالح طلاب المجموعةِّ التجريبية، حيث بلغت قيمةُ 

( ، كما بلغت قيمةُ )ت( لمهارة  0.001( وبمستوى دلالة )7.566(، فيما قيمة )ت( لمهارةِّ تحليل الشكل البصري )0.002)
البصري ) ا0.000( وبمستوى دلالة )9.252التَّمييز  (  8.817لبصرية)( ، فيما بلغت قيمةُ )ت( لمهارة تفسير المعلومات 
 (. 0.000( وبمستوى دلالة )7.065)  استنتاج المعنى( ، وبلغت قيمةُ ) ت ( 0.004وبمستوى دلالة )

وبناءً على هذه    (. 0.000( وبمستوى دلالة )9.727وقد بلغت قيمةُ )ت( لاختبار مهارات التَّفكير البصري ككل )
  إحصائية عند مستوى الدلالة   ذات دلالةٍ   فروقٌ   البديل الذي نصُّه )توجد بالفرضِّ  لُ ونقب   الصفري،   الفرضَ   نرفضُ النتيجة؛  

متوس ِّ 0.05)  أقل )التي درست بالطريقةِّ ( بين  الضابطة  )التي درست    طي درجات المجموعة  التجريبية  التقليدية( والمجموعة 
 " أوراق العمل الإلكترونية( في اختبار التَّفكير البصري في مادة الرياضيات   باستخدامِّ 
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في تنميةِّ مهاراتِّ التَّفكير البصري    أوراق العمل الإلكترونيةوتدلُّ هذه النتيجة على وجودِّ إثرٍ إيجابي فعَّال لاستخدامِّ  
 بأنواعها المختلفة لدى طلاب المجموعةِّ التجريبية مقارنةً بطلاب المجموعةِّ الضابطة )التي درست بالطريقة المعتادة(. 

( لمهارات  0.61  -0.43لمهارات التَّفكير البصري قد تراوحت بين )  التأثير  مِّ ( لحج²η)قيمةَ مربع ايتا )كما يتَّضحُ من الجدول أنَّ  
( وجميعُها تقعُ في حجمِّ الأثر المرتفع حسب تصنيف  0.74التَّفكير البصري، فيما بلغ مربع ايتا لاختبار التَّفكير البصري )

(. وتدل هذه النتائج  0.14(، الذي أشار الى أنَّ حجمَ الأثر يكون مرتفعًا اذا كانت النتيجةُ أعلى من )    Cohen) كوهين  
لدى طلاب المجموعةِّ  على وجودِّ إثرٍ إيجابي مرتفع لاستخدام أوراق العمل الإلكترونية على تنميةِّ مهاراتِّ التَّفكير البصري  

 التجريبية مقارنةً بالمجموعةِّ الضابطة. 
 ها:اني ومناقشتُ الثَّ  الفرضِّ  ثانياا: نتائجُ 
توجد فروقٌ   الفرضُ   ينصُّ  الدلالة )  ذاتُ   الثان على "لا  طي درجات  ( بين متوس ِّ 0.05دلالة إحصائية عند مستوى 

المجموعة الضابطة )التي درست بالطريقة التقليدية( والمجموعة التجريبية )التي درست باستخدام أوراق العمل الإلكترونية( في  
اه نحو دَّة".  السَّادس الابتدائي مادة الرياضيات لدى طلاب الصف   الاتج ِّ  بمحافظة جِّ

 (.  ²ηرض وصحته، ولبيان حجم التأثير حسب مربع إيتا )تم استخدم اختبار )ت( لعينتين مستقلتين؛ للتأكد من الف
 6جدول 

اه نحونتائج تحليل اختبار )ت( لعينتين مستقلتين في التطبيق البعدي لمقياس   الرياضيات.  الاتج ِّ

 المتوسط  العدد المجموعة  المحور
الًنحراف 

 المعياري
 قيمة )ت( 

مستوى  
 الدلًلة 

(²η) 
حجم 
 التأثير 

اه نحو   الاتج ِّ
 طبيعة الرياضيات 

 2.738 30.77 30 التجريبية 
11.332 0.000* 

تأثير  0.69
 5.745 17.60 30 الضابطة  كبير

اه نحو تعلم  الاتج ِّ
 الرياضيات 

 3.010 34.67 30 التجريبية 
14.936 0.000* 

تأثير  0.79
 5.150 18.40 30 الضابطة  كبير

اه نحو   الاتج ِّ
 الاستمتاع بالرياضيات 

 2.277 20.70 30 التجريبية 
14.770 0.000* 

تأثير  0.79
 2.833 10.90 30 الضابطة  كبير

اه  مقياس  الاتج ِّ
 الرياضيات ككل نحو

 4.584 86.13 30 التجريبية 
20.744 0.000* 

تأثير   0.88
 9.290 46.90 30 الضابطة  كبير

 ( 0.05دلًلة عند ) *
 سبق: يتضح مما 

( في الاختبار  46.90( والضابطة )86.13طي درجات أفراد المجموعة التجريبية )بين متوس ِّ   ة إحصائي   دلالةٍ ذات  وجود فروق    -
اه نحوالبعدي لمقياس    (. 0.05اختبار )ت( دالة عند مستوى )  الرياضيات ككل لصالح المجموعة التجريبية؛ إذ كانت قيمةُ   الاتج ِّ

قيمة  - أن  السابق  الجدول  من  يظهر  لمقياس    )²η)كما  البعدي  التطبيق  اه نحوالمحسوبة في  الرياضيات ككل هي    الاتج ِّ
 مرتفعة تقع في نطاق حجم التأثير الكبير.   (، وهي نسبةٌ 0.88)

 وبناءً على هذه النتيجة؛ رفض الباحث الفرض الثان. 
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 الإجابة عن السُّؤال الأول للدراسة: 
ماالأول    ؤالُ سُّ النص   تنميةِّ   فاعليةُ   على:  في  الإلكترونية  العمل  أوراق  مهارات استخدام  مادة      في  البصري  التَّفكير 

دَّة؟  ب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظةِّ ياضيات لدى طلاَّ الر ِّ   جِّ
 التالية:  ؤال صيغت الفرضيةُ عن السُّ  وللإجابةِّ 
ياضيات لدى  البصري في مادة الر ِّ   التَّفكيرِّ   مستوى فاعلية مقبول في تنميةِّ   قُ يحق ِّ لا  أوراق العمل الإلكترونية    استخدامُ 

دَّة.  طلاب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظةِّ   جِّ
الصف    بِّ الرياضيات لدى طلاَّ   التَّفكير البصري في مادةِّ   العمل الإلكترونية في تنميةِّ   استخدام أوراقِّ   ق من فاعليةِّ وللتحقُّ 

دَّة؛ استخدمالسَّادس الابتدائي بمح (  McGuigan's Gain Ratio ).  "معاملَ الكسب لماك جوجيان   الباحثُ   افظة جِّ

yحسب المعادلة :   x
G

p x

−
=

−
  

 : الدرجة الكلية للاختبار(   p: متوسط الاختبار القبلي،   xمتوسط الاختبار البعدي،   y)  حيث
 .( 0.6أنَّ الحدَّ الأدنى لقبول فاعلية أي برنامج أكبر من )  جوجيان اعتبر ( أنَّ ماك 187م، ص  2011ويشير حسن )

 7 جدول   
ب فيط درجات متوس ِّ      ودلالة هذه النسبة.  الكسب لماك جوجيان، التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار التَّفكير البصري، معامل الطُّلاَّ

 المتغير ِّ 
 ط الدرجات متوس ِّ 

الدرجة 
 النهائية 

نسبة 
الفاعلية  
 )جوجيان(

التطبيق  الفاعلية 
 القبلي

التطبيق 
 البعدي 

 0.60 ≥دالة لأنها  0.89 4 3.75 1.73 قراءةُ الشكل البصري 
 0.60 ≥دالة لأنها  0.85 4 3.64 1.58 تحليلُ الشكل البصري 

 0.60 ≥دالة لأنها  0.94 4 3.82 1.00 التَّمييز البصري 

 0.60 ≥دالة لأنها  0.92 4 3.83 1.63 تفسيُر المعلومات البصرية 

 0.60 ≥دالة لأنها  0.88 4 3.74 1.56 استنتاج المعنى 

 0.60 ≥دالة لأنها  0.90 20 18.78 7.50 التَّفكير البصرياختبار 

يظهر من الجدول أنَّ النسبةَ المحسوبةَ لفاعلية استخدام أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ التَّفكير البصري في جميع مهاراتِّ  
فيما بلغت نسبةُ   (، 0.60)( وهي قيمةٌ أعلى من القيمة المحكية لماك جوجيان 0.94- 0.85التَّفكير البصري تراوحت بين )

للفاعلية وهذا يدل على    جوجيان الأدنى الذي قرره  وبحدٍ أعلى من الحد    ( 0.90)الفاعلية في اختبار التَّفكير البصري ككل  
صري في تحصيلِّ الجوانب المعرفية المتصلة بهذه المهارات  أنَّ البرنامج قد حقَّق فاعليةً كبيرة في تنميةِّ مختلف مهارات التَّفكير الب 

 الدراسة. لدى عينة 
وقد يعودُ ذلك الى ما تتمتَّعُ به هذه الأوراق من خصائص تقنية وتعليمية جذبت انتباهَ عينة الدراسة؛ ممَّا جعلها تحق ِّقُ  

 طلاب المجموعة التجريبية. فاعليةً عالية في تنميةِّ مهاراتِّ التَّفكير البصري من خلال التعامل لدى 
التَّفكير  مهارات  بفاعلية استخدام أوراق العمل الإلكترونية في تنمية  الصفري، ونقبلُ بالفرض البديل  الفرض    نرفضُ وبذلك     

دَّة.  بمحافظة  السَّادس الابتدائي ياضيات لدى طلاب الصف البصري في مادة الر ِّ   جِّ
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 الثَّاني للدراسة: الإجابةُ عن السُّؤالِّ  
اه نحواستخدام أوراق العمل الإلكترونية في تحسين    فاعليةُ   ا : مالبحث الثان على  سؤالُ   نصَّ      الرياضيات لطلاب    الاتج ِّ

دَّة؟  الصف السَّادس الابتدائي بمحافظةِّ   جِّ
 الية: التَّ  ؤال صيغت الفرضيةُ وللإجابة عن السُّ 

العمل    استخدامُ  مقبولًا في تحسين    قُ يحق ِّ   الإلكترونية لاأوراق  فاعلية  اه نحومستوى  لطلاَّ   الاتج ِّ الصف  الرياضيات  ب 
دَّة.  السَّادس الابتدائي   بمحافظة جِّ

ب الصف  التَّفكير البصري في مادة الرياضيات لدى طلاَّ   من فاعلية استخدام أوراق العمل الإلكترونية في تنميةِّ   قِّ وللتحقُّ 
دَّ   بمحافظةِّ   السَّادس الابتدائي  (  McGuigan's Gain Ratio ).  "معاملَ الكسب لماك جوجيان   الباحثُ   ة؛ استخدم جِّ

yحسب المعادلة :   x
G

p x

−
=

−
 حيث:  

            (y   ،متوسط الاختبار البعديx   ،متوسط الاختبار القبلي :p    )الدرجة الكلية للاختبار : 
( حسن  ص    2011ويشيُر  جوجيان  (187م،  ماك  من                     أنَّ  اكبر  برنامج  أي  فاعلية  لقبول  الأدنى  الحدَّ  أنَّ  اعتبر 

 (0.6  .) 
 8جدول   
ب فيط درجات متوس ِّ    اه نحوالتطبيقين القبلي والبعدي لمقياس  الطُّلاَّ  .، ودلالة هذه النسبةلماك جوجيان  ومعامل الكسبالرياضيات،  الاتج ِّ

 المتغير  رقم
 الدرجاتط متوس ِّ 

الدرجة 
 النهائية 

نسبة 
الفاعلية  
 )جوجيان(

التطبيق  الفاعلية 
 القبلي

التطبيق 
 البعدي 

اه نحو طبيعة الرياضيات 1  0.60 ≥دالة لأنها  0.80 35 30.77 14.33 الاتج ِّ
اه نحو تعلم الرياضيات  2  0.60 ≥دالة لأنها  0.78 40 34.67 15.67 الاتج ِّ

اه نحو  3  0.60 ≥دالة لأنها  0.71 25 20.70 10.33 الاستمتاع بالرياضيات الاتج ِّ

اه نحو الرياضيات    0.60 ≥دالة لأنها  0.77 100 86.13 40.33 مقياس الاتج ِّ

اه نحو يظهرُ من الجدولِّ أنَّ النسبةَ المحسوبة لفاعليةِّ استخدام أوراق العمل الإلكترونية في  الرياضيات في جميع أبعاد   الاتج ِّ
اه تراوحت بين ) (، فيما بلغت نسبةُ  0.60( وهي قيمة أعلى من القيمة المحكية لماك جوجيان )0.80-  0.71مقياس الاتج ِّ

اه نحو الرياضيات ككل )الفاعلية في مقياس  وهذا يدل  للفاعلية   جوجيان ره الأدنى الذي قرَّ ( وبحدٍ أعلى من الحد 0.77الاتج ِّ
ب نحو على أنَّ البرنامج قد حقَّق فاعليةً كبيرةً في تنميةِّ اتجاهات   دراسةِّ الرياضيات لدى عينةِّ الدراسة.  الطُّلاَّ

خصائص تقنية وتعليمية، جعلتها تحق ِّقُ فاعليةً عاليةً في تنمية اتجاهات   وقد يعودُ ذلك الى ما تتمتَّعُ به هذه الأوراق من 
ب نحو   تعلُّم الرياضيات والاستمتاع بطبيعتها التجريدية.  الطُّلاَّ
اه نحو بفاعلية استخدام أوراق العمل الإلكترونية في تحسين  الصفري، ونقبل بالفرضِّ البديل الفرض    نرفضوبذلك    الاتج ِّ

دَّة. الرياضيات ككل    لدى طلاب الصف السَّادس الابتدائي بمحافظة جِّ
السَّ  منو  العرض  للنتائج  خلال  أنَّ تبينَّ يابق  والمضلَّ   تدريسَ     الزوايا  مُ وحدة  في  للصف  قرَّ عات  الرياضيات  السَّادس  ر 

اه نحو التَّفكير البصري    ل في تنميةِّ منه الذي تمثَّ   ق الهدفَ باستخدام أوراق العمل الإلكترونية حقَّ   الابتدائي  الرياضيات    والاتج ِّ
 لطلاب الصف السَّادس الابتدائي؛ وذلك للأسباب التالية: 

اه نحو الرياضيات لدى طلاب الصف    سهمت في تنميةِّ أوراق العمل الإلكترونية أ  استخدامَ   أنَّ  .1 التَّفكير البصري والاتج ِّ
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 م. تدريبات أكثر، والمناقشة والحوار بفاعلية مع المعل ِّ  السَّادس الابتدائي من خلال استثمار وقت الحصة في حل 
ب  م متى أراد، كما راعت الفروقَ أتاحت للطالب التعلُّ أوراق العمل الإلكترونية  استخدامَ   أنَّ  .2 وجذبت    الفردية بين الطُّلاَّ

اه نحو ن التَّفكير البصري  م، وهذا ما أد ى إلى تحسُّ للتعلُّ   همانتباه  الرياضيات.  والاتج ِّ
ب، وذلك بتقديم تغذية راجعة فورية وتعزيز نقاط    عالجت نقاطَ أوراق العمل الإلكترونية    استخدامَ   أنَّ  .3 الضعف لدى الطُّلاَّ

 أثناء الدروس. في الفاعلية والمشاركة  القوة لديهم، وهذا ما أد ى إلى زيادةِّ 
على التكنولوجيا التفاعلية،    صفية تعتمدُ   نشطاً، ووف رت بيئةً م  زت على كون المتعل ِّ ركَّ أوراق العمل الإلكترونية    استخدامَ   أنَّ  .4

  م، وتصميم أوراق العمل الإلكترونية باستخدام مثيرات سمعية وبصرية، وهذا ما ساعد على تنميةِّ مع تنويع مصادر التعلُّ 
اه نحوالتَّفكير البصري   الرياضيات.  والاتج ِّ

م المختلفة  أوراق العمل الإلكترونية في تحسين نتاجات التعلُّ   هذا البحث مع الدراسات السابقة في فاعليةِّ   فقت نتائجُ وقد اتَّ 
سيافيتري   دراسة  في  التجريبية، كما  وبراهمانا  (Syafitri, 2020)للمجموعة  سابكتي  ودراسة   ،(Subekti & 

Prahmana, 2021)  ودراسة واهيون ،(Wahyuni et al, 2021،)    ا لصالح  إحصائيّ   دلالةٍ    ذات وجود فروقٍ وكذلك
اه نحو الرياضيات كما في دراسة مصطفى والبلوشي   المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي في اختبار التَّفكير البصري والاتج ِّ

(، ودراسة  م2017ودراسة السميري )   (،Walny, 2011)(، ودراسة والنّ  م 2020(، ودراسة المالكي والمحمدي )م2020)
 (. م 2016الأكلبي )

 : وصياتالتَّ 
 . السَّادس الابتدائيياضيات للصف ر الر ِّ أوراق العمل الإلكترونية في تدريس مقرَّ   طريقةِّ   استخدامُ  -1
 ياضيات على طريقة استخدام أوراق العمل الإلكترونية. مي الر ِّ معل ِّ   تدريبُ  -2
 التعليمية.  لعمليةِّ ل  ام والتعليم، وجعله محورً الإيجابي والفاعل للطالب في عملية التعلُّ  الدورِّ  إبرازُ  -3
اه نحو مادة الر ِّ  بتنميةِّ   الاهتمامُ  -4  المرحلة الابتدائية.  اصةٍ بخياضيات بالتعليم العام و ياضيات لدى طلاب الر ِّ التَّفكير والاتج ِّ

 : المقترحات
التعلُّ   طريقةِّ   استخدامُ  -1 نتاجات  بعض  تنمية  الإلكترونية في  العمل  المرحلة  أوراق  الرياضيات في  الأخرى لدى طلاب  م 

 الابتدائية. 
 ق الأخرى في التدريس. ائ ر أوراق العمل الإلكترونية والطَّ   دراسات للمقارنة بين طريقةِّ  إجراءُ  -2
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 المراجع 
: المراجعُ   العربية  أولًا

فاعلية استخدام شبكات التَّفكير البصري في العلوم لتنمية مستويات  ، يوليول أغسطس(.  م 2006. )إبراهيم، عبد الله
]عرض ورقة علمية[. المؤتمر العلمي العاشر، التربية    جانييه المعرفية ومهارات التَّفكير البصري لدى طلاب المرحلة المتوسطة

 عية المصرية للتربية العلمية، كلية التربية، جامعة عين شمس. العلمية تحديات الحاضر ورؤى المستقبل، المجلد الأول، الجم 
اه  إ(. أثر استخدام  م 2019أبو عبيد، أحمد. ) ستراتيجية التعلم المتمايز في تنمية مهارات التَّفكير الإبداعي وتحسين الاتج ِّ

 . 62-41(، 3)10 ، مجلة العلوم التربوية والنفسيةات نحو مقرر الرياضيات لدى طلبة الصف الثان الثانوية. 
ب وطالباتصيل  (. العوامل الشخصية والعادات الدراسية ذات العلاقة بتباين تح م2015أبو عيش، بثينة. ) الصف    الطُّلاَّ

الثان المتوسط في الرياضيات والعلوم في المملكة العربية السعودية في ضوء نتائج دراسة التوجهات الدولية  
  .48- 1(،50)16 ، عالم التربية . TIMSSللرياضيات والعلوم 

مجلة الطفولة   .التَّفكير البصري لدى طفل الروضة (. دور المتاحف الفنية في تنمية بعض مهارات  م 2015أحمد، رحاب. )
 . 340- 281(، 24)7كلية رياض الأطفال، -جامعة الإسكندرية  ، والتربية

ستراتيجيات التَّفكير المتشعب وخرائط التَّفكير في تنمية التحصيل والتَّفكير  إ(. فعالية برنامج قائم على  م 2016أحمد، سماح. )
الم لطلاب  الرياضيات  في  الثانوية.  البصري  تربويات  رحلة  الجمعيالرياضيات مجلة  لتربويات    ة ،  المصرية 

 . 90-6(، 8)19الرياضيات، 
اه  ستراتيجيات التَّفكير المتشعب في تنمية القدرة على حل المشكلات الرياضية  إ(. أثر استخدام  م2008آدم، مرفت. ) والاتج ِّ

التحصيلية.    نحو المستويات  مختلفي  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  لدى  الرياضيات الرياضيات  تربويات    ،مجلة 
 .  139- 82(، 11)1الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات،

)اصليح  هيام.  توظيف  (.  م2016،  البصري  إأثر  والتَّفكير  المعادلات  مهارات كتابة  تنمية  في  الجزيئي  التمثيل  ستراتيجية 
 غزة. ب الإسلامية  ة الجامع .[رسالة ماجستير غير منشورة] عشر بالكيمياء لدى طالبات الصف الحادي 

اه نحوهاى تنمية  (. أثر استخدام البريد الإلكترون في حل الواجبات المنزلية علم 2016الأكلبي، سعيد. ) لدى تلاميذ    الاتج ِّ
 531(،  4)64كلية التربية،  -جامعة طنطا    ، مجلة كلية التربية  المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية. 

-567 . 
ستراتيجية دورة التعلم فوق المعرفية على تنمية المفاهيم ومهارات التَّفكير البصري في  إأثر توظيف  (.  م 2010جبر، يحيى. )

 . ةالإسلامية بغز . الجامعة غير منشورة[ ماجستير  ]رسالة  الأساسيالعلوم لدى طلبة الصف العاشر 
 .دار الفكر العربي  . القاهرة SPSS18 .برنامجالإحصاء النفسي والتربوي: تطبيقات باستخدام  . م( ٢٠١١)  حسن، عزت

ستراتيجية )فكر، زاوج شارك( على تنمية مهارات التَّفكير البصري والتواصل  إفاعلية استخدام  (. م 2015الديب، نضال. )
 غزة. ب  الإسلامية ة [. الجامعمنشورةرسالة ماجستير غير  ] الرياضيات لدى طلبة الصف الثامن بغزة

ستراتيجية تدريسية مقترحة للتعلم المستند إلى الدماغ في تنمية مهارات التَّفكير البصري  إ (. فاعلية  م 2016راضي، وائل. )
 -48  ، ( 46)1،جامعة سوهاج   –كلية التربية    ، المجلة التربوية لدى طلاب المدرسة الثانوية الصناعية الزخرفية.  

131. 
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(. فاعلية برنامج قائم على المحاكاة الكمبيوترية في تنمية مهارات  م 2015وحسن، شيماء. )  ؛ البسيون، محمد و   ؛ زغلول، منال
جامعة    ، مجلة كلية التربيةالتَّفكير البصري لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم الرياضيات بالمرحلة الابتدائية.  

 . 450 - 429(، 17)1كلية التربية،-بورسعيد 
ستراتيجية دورة التعلم فوق المعرفية على تنمية المفاهيم ومهارات التَّفكير البصري في  إأثر توظيف  (.  م2010سعيد، يحيى. )

 . غزةب  الإسلامية ة [. الجامعرسالة ماجستير غير منشورة] العلوم لدى طلبة الصف العاشر الأساسي
التَّفكير البصري في المرحلة الابتدائية: مقرر العلوم للصف الخامس  (. واقع استخدام مهارات  م2021السلمي، فيصل. )

-   351(،  16)1المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب،  ،المجلة العربية للتربية النوعية   ا. الابتدائي نموذجً 
396  . 
اه نحو(. اليوسي ماس وتنمية  م 2017السميري، أحمد. ) ى طلاب المرحلة الابتدائية.  الرياضيات وتنمية التحصيل لد   الاتج ِّ

 62  (،36)1مركز تطوير التعليم الجامعي،- كلية التربية  -جامعة عين شمس    ، دراسات في التعليم الجامعي

-90  . 
في تنمية مهارات التَّفكير البصري لدى طلاب المرحلة الإعدادية.    الانفوجرافيك(. أثر استخدام  م 2018شافع، عبد الشافي. )

 . 115-70(، 14)1،مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية بجامعة المنيا 
المجلة  .  السَّادس الابتدائي(. مدى توفر مهارات التَّفكير البصري في مقرر العلوم للصف  م 2017الشلوي، عبد العالي. )

 . 251-243(، 3)6 ،لمتخصصة التربوية الدولية ا
أثر توظيف المدخل المنظومي في تنمية المفاهيم ومهارات التَّفكير البصري بالفيزياء لدى طالبات  (.  م 2010الشوبكي، فداء. )

 الإسلامية بغزة.  ة]رسالة ماجستير غير منشورة[. الجامع  الصف الحادي عشر 
( غادة.  البصري  م 2020شومان،  التَّفكير  تنمية  وأثرها على  الطوبولوجي  تدريس  اليدويات في  استخدام  اه نحو (.    والاتج ِّ

الابتدائية.   المرحلة  لتلاميذ  التربية الرياضيات  العلمي في  البحث  البنات  -جامعة عين شمس  ،  مجلة  كلية 
 .  201- 142(،  3)21للآداب والعلوم والتربية، 

 . دار صفاء للنشر والتوزيع. التَّفكير: أنماطه ونظرياته وأساليب تعليمه وتعلمه (.  2012والعفون، نادية. )  ؛ الصاحب، منتهى
(. بناء برنامج في التبليط وروابطه الرياضية والفنية وقياس فاعلية تدريسه باستخدام العصف الذهنّ  م 2015صبري، رشا. )

وفهم وتذوق جم الهندسي  تنمية الحس  الابتدائية.  الإلكترون في  المرحلة  تلاميذ  الرياضيات لدى  مجلة  ال 
 .  185 - 136(، 7)18الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات،  ،تربويات الرياضيات 

نفوجرافيك في تدريس الرياضيات على التحصيل الدراسي وتنمية مهارات التَّفكير  (. أثر استخدام الإ م 2018صديق، ريم. )
تلميذات الصف   التربية المكرمة.    لسَّادس بمكةاالبصري لدى  العلمي في  البحث  -307(،  8)19  ،مجلة 

368 . 
(. برنامج إثرائي مقترح باستخدام الكمبيوتر لتنمية التحصيل والتَّفكير البصري في الرياضيات  م 2014عبد العزيز، محمد. )

 . 286-244(، 2)48 ، دراسات عربية في التربية وعلم النفسلدى تلاميذ المرحلة الابتدائية. 
 دار الزهراء.  . )2ط  (السلوكيةالمدخل إلى البحث في العلوم (. م 2012العساف، صالح )
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في تدريس الرياضيات في المرحلة المتوسطة من وجهة نظر   STEM (. معوقات تطبيق منحىم2017القحطان، حسين. )
(،  9)1  فلسطين، -المركز القومي للبحوث    ، مجلة العلوم التربوية والنفسية   .المعلمين والمشرفين بمنطقة عسير

23-44 . 
منشورة[.  ]رسالة ماجستير غير    الرياضيدرجة تمكن معلمي الرياضيات من مهارات التواصل  (.  م2012القرشي، محمد. )

 . أم القرى  ة جامع
ستراتيجية البيت الدائري في تنمية المفاهيم ومهارات التَّفكير البصري بالجغرافيا  إفاعلية توظيف  (.  م2012الكحلوت، آمال. )

 . الجامعة الإسلامية بغزة. [منشورة  ماجستير غير]رسالة   بغزة لدى طالبات الصف الحادي عشر 
(. تطوير وحدة من كتاب الجغرافيا في ضوء برنامج سكامبر وقياس  م2019وكراسنة، سميح. )  ؛وعبيدات، هان   ؛لبابنة، بسام

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية  أثرها في تنمية الخيال الإبداعي والتَّفكير البصري لدى الطلبة.  
 . 814-796(، 2)27 ،والنفسية 

  ى وفاعليتها في تنمية المفاهيم الهندسية لد  iPad(. استخدام تطبيقات الآيباد  م2020والمحمدي، نجوى. )  ؛المالكي، أشواق 
رابطة التربويين   النفس، دراسات عربية في التربية وعلم  تلميذات المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية.  

 .  413- 377(، 122)1العرب، 
الفتاح  عبد  )  ؛ مصطفى،  بسلاسل  م 2020والبلوشي، زهرة.  الرياضيات  منهاج  تدريس  اليدويات في  استخدام  فاعلية   .)

مجلة  بتدائية بسلطنة عمان.  كامبريدج وأثرها في تنمية التحصيل والتَّفكير البصري لدى تلاميذ المرحلة الا 
 .  216 - 173(، 4)23الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات،  الرياضيات،تربويات 

(. اتجاهات التلاميذ نحو مادة الرياضيات: دراسة على عينة من تلاميذ التعليم  م2018والشايب، خولة. )  ؛يوسف، زينب 
 . 933-907(، 33)1نية والاجتماعية،  مجلة الباحث في العلوم الإنساالثانوي بمدينة ورقلة. 
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 ة  العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ لدى مُ   العرب الخط ِّ   مهاراتِّ  اللغوي ف تنميةِّ  على الًنغماسِّ  برنامج قائم   فاعليةُ 

 ف سريلانكا 

 صلاح بن ملهي السحيمي 
 ة المشارك بمعهد تعليم  أستاذ تعليم اللغة العربيَّ 

 ة الجامعة الإسلاميَّ  الناطقين بهالغير   ةالعربيَّ  اللغة

Dio 10.55534/1320-009-005-006 

 المسْتَخْلَص: 
في تنميةِّ مهاراتِّ الخط العربي لدى    اللغوي  على الانغماسِّ برنامج قائم  فاعلية  حقُّق من  الحالي إلى التَّ   البحثُ   هدفَ 

مهارات الخط العربي اللازمة  قائمة  هي:    ،من الأدوات   مجموعةٌ مُعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة في سريلانكا، ولتحقيق هذا الهدف أعُدَّتْ  
اللغوي،    ا لاستراتيجية الانغماسِّ وفقً   ؛ م في تدريس مهارات الخط العربيقدَّ م برنامج مُ ة في سريلانكا، ثم صُم  العربيَّ   مي اللغةِّ لمعل ِّ 

صُم ِّ  لقياس  مكما  ؛  بطاقةُ ملاحظة  لمعل ِّ تْ  العربي  اللغةِّ مهارات الخط  التَّ العربيَّ   مي  من ثبات    قِّ حقُّ ة في سريلانكا، وبعد 
الباحثُ   ، الأدوات وصدقها عي    شرع  على  التطبيق  )المكوَّ   ،   البحث   نةِّ في  من  معل ِّ ٣٠نة  مُ مً (  من  اللغ عل ِّ ا  ة في  العربيَّ   ةِّ مي 

ا من  واحدة ، كما استخدم عددً   شبه التجريبي القائم على مجموعةٍ   الوصفي، والمنهجَ   المنهجَ   سريلانكا، واستخدم الباحثُ 
) منها: )المتوس ِّ   الإحصائية ، الأساليب   إيتا  الفا كرونباخ، ومربع  المعياري، ومعامل  (، والدلالة  η2ط الحسابي، والانحراف 
  نتائجِّ   همُّ أت  لز، واختبار "ت" وتمثَّ والنسب المئوية، ومعامل السهولة والصعوبة، ومعامل التمي    توالتكرارا ،  sigالإحصائية  

( مهارات  ٣نت )ة في سريلانكا تضمَّ العربيَّ   مي اللغةِّ ل إلى قائمة بمهارات الخط العربي اللازمة لمعل ِّ وصُّ التَّ   البحث في الآتي: 
  مي اللغةِّ الخط العربي لدى معل ِّ   مهاراتِّ ، كما توصَّل البحثُ إلى وجود ضعفٍ في  عيةفر   ( مهارةً ١٢انبثق عنها )  ،رئيسة 
ط درجات  بين متوس ِّ (  0،05)  ا عند مستوى الدلالةإحصائيّ   دالةٍ   وجود فروقٍ ، و (٢٥،٩٧) بلغت نسبته    ،ة في سريلانكا العربيَّ 
اللغوي في    البرنامج القائم على الانغماسِّ   فاعليةَ   دُ التطبيق البعدي، وهذا يؤك ِّ   ، لصالحِّ ، والبعديمين في التطبيقين: القبلي المعل ِّ 
 الخط العربي.  مهاراتِّ   تنميةِّ 

 خرى. أُ  ة الناطقون بلغاتٍ العربيَّ  اللغةِّ عل ِّمو الانغماس اللغوي، مهارات الخط العربي، م  الكلمة المفتاحية:
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Abstract: 

This current research aims to identify the effectiveness of a program based on 

Linguistic Immersion in Developing Arabic Calligraphy Skills for Arabic language 

teachers in Sri Lanka.  To achieve this, a set of tools were Prepared: a questionnaire about 

Arabic Calligraphy Skills Needed for Arabic Language Teachers in Sri Lanka, then a 

Program Presented in Teaching Arabic Calligraphy Skills was Designed according to the 

Linguistic Immersion Strategy, Arabic calligraphy Skills Test was Designed for Arabic 

Language Teachers in Sri Lanka, after verifying stability of The tools and their validity, 

the Researcher Proceeded to apply on the Research Sample Consisting of (30) Teachers 

of Arabic Language in Sri Lanka, the Researcher used the descriptive approach, and 

Quasi-Experimental Approach based on one Group. A variation of statistical analysis was 

used to answer the questions research. The most important results of the research were 

the following:  Reaching to a list of Arabic Calligraphy Skills Needed for Arabic 

Language Teachers in  Sri Lanka, which included (3) Main Skills, from which (12) Sub-

Skills Emerged.  Percentage of availability of Arabic Calligraphy Skills among Arabic 

Language Teachers in Sri Lanka was (25.97), this percentage is equivalent to an estimate 

of (WEAK).There are Statistically Significant Differences at the Significance Level 

(0,05) between the Average Scores of Teachers in the two applications: Pre and the 

Remote in Total Test Result, in favor of the post application, this Confirms the 

Effectiveness of the program based on Linguistic Immersion in Developing Arabic 

Calligraphy Skills.  

Keyword: Linguistic Immersion, Arabic Calligraphy Skills, Learners of Arabic Who 

Speaks Other Languages. 
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 مة: لمقد ِّ ا
  اتصال الإنسان بغيره، وبها يتجاوز الإنسانُ   ا وسيلةُ ها أنهَّ وظائفِّ   الفرد والمجتمع، ومن أهم ِّ   في حياةِّ   كثيرةً   فَ وظائ  للغةُ تؤدي ا

كما  .  العصور تاريخها الثقافي والاجتماعي على مر    وحفظِّ  ، بقاء البشرية وسائلِّ  من أهم   الكتابةُ  وتعدُّ  الزمان والمكان.  حدودَ 
  ا في نفسه ويقضي حاجاته.  عم  يعبرِّ    أنْ   الإنسانُ   حاجات الفرد النفسية والفكرية، فمن خلالها يستطيعُ   لإشباعِّ   ا وسيلةٌ أنهَّ 

 (. ٢٠١١وآخرون )  الله،)جاب 
  العربيَّة فهو   اللغةِّ   كبرى بين فنونِّ   العربي، الذي له أهميةٌ   ط ا الخة، ومن مهاراتهِّ العربيَّ   اللغةِّ   حدى مهاراتِّ إهي    والكتابةُ 

أخرى    ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ   مي اللغةِّ لمتعل ِّ   امهمّ   امرً أ العربي    الخطُّ   ة، كما يعدُّ م رسم الحروف العربيَّ ل في تعلُّ الأوَّ   الأساسُ 
  بُ يتطلَّ   الأمرَ   نَّ إا لأهمية مهارة الخط العربي، فونظرً (.  ١٩٨٥،  لناقة)ا   همطوطِّ م ووضوح خُ لحاجتهم الماسة لسلامة كتاباتهِّ 

مي  تعل ِّ لدى مُ   ةٍ اص  وبخلى التدريب والممارسة الفعلية  إها تحتاج  ة، ولكنَّ عفويَّ   مهارةً هي ليست  مين على مهاراته، فالمتعل ِّ   تدريبَ 
بلغاتٍ العربيَّ   اللغةِّ  الناطقين  المهارات اللازمة لهذه المهارة، والعمل على    من تحديدِّ   لابدَّ فالمطلوب    قَ ولكي يتحق  ،  أخرى  ة 
 مناسبة. استراتيجيات  مين من خلال ها لدى المتعل ِّ تنميتِّ 

،   أخرى ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ   مي اللغةِّ تعل ِّ مهارات الخط العربي لدى مُ   تنميةِّ   من الدراسات إلى أهميةِّ   وقد أشارت عديدٌ 
الشيخ   يعانون من ضعفٍ المتعل ِّ   فإنَّ لرغم من هذه الأهمية  با (، و ٢٠٠٥)  الألفي(، ودراسة  ٢٠٠٣)مثل: دراسة  في    مين 

الخط العربي    مهاراتِّ   ة، ولتنميةِّ رسم الحروف العربيَّ   قواعدِّ في  القلم، و   كِّ سْ في مَ   حيث يجدون صعوبةً   ،الخط العربي  مهاراتِّ 
  بالاستراتيجيات الحديثة في التدريس، حيث أشارت دراسةُ   الاهتمامُ   أخرى، يجبُ   ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ   مي اللغةِّ لدى متعل ِّ 

طرق التدريس    دروس الخط العربي يعود إلى استخدامِّ   في تحصيلِّ   الضعفَ   ( إلى أن  ٢٠٠٨)  ربك   أبو  (، ودراسةُ ٢٠٠٦)  المجالي
مهارات الخط العربي لدى    تنميةِّ   الاستراتيجيات الحديثة في   من الدراسات فاعليةَ   عديدٍ   دت نتائجُ أكَّ   في حينالتقليدية،  

 . (٢٠٠٦)  مين مثل دراسة شبيلات المتعل ِّ 
الباحثُ  يسعى  المنطلق  هذا  تنميةِّ إ  ومن  اللغوي"   لى  الانغماس  استراتيجية"  خلال  من  العربي  الخط  وهي    ،مهارات 

أو القرى    ، دراسية، أو في الرحلاتاللغوية لدى الدارسين، في أثناء التدريس، أو خارج القاعات ال  المهاراتِّ   استراتيجية لتنميةِّ 
من الدراسات والبحوث    دت عديدٌ وقد أكَّ   الدراسة.   من مواد    مادةً   اللغةَ   مُ عل ِّ اللغوية، على خلاف الطرق التقليدية التي تُ 

برامج    أهميةَ  اللغةِّ   الانغماستطبيق  تعليم  بلغاتٍ العربيَّ   اللغوي في مجال    أبو الرووس  فقد أشارت دراسة   ، أخرى   ة للناطقين 
  إلى ضرورةِّ   ( ٢٠٠٥)  ميلمان   milliman  وأشارت دراسةُ   ، إلى زيادة مرونة التعليم  اللغوي يهدفُ   الانغماسَ   ( إلى أنَّ ٢٠١٤)

اللغةِّ اعتماد مُ  بتطبيقِّ ة في سبيل تفعيل نجاح البرنامج، ومن الدراسات التي اهتمَّ العربيَّ   تمرسين على    برنامج الانغماسِّ   ت 
 ة. تعليم العربيَّ  اللغوي في برامجِّ  الانغماسِّ برنامج   أشارت إلى أثرِّ   ( التي٢٠٠٥زجل جنكي)  اللغوي دراسةُ 
مهارات    غم من أهميةِّ لرَّ بافي تعليم اللغات، و   عٍ به من تنوُّ   عُ اللغوي؛ لما تتمتَّ   استخدام برامج الانغماسِّ   أهميةُ   ضحُ ومن هنا تتَّ 

الدراسات التي    ندرةِّ مع  في تعليم هذه المهارة،    يوجد قصورٌ   فإنَّهأخرى    العربية الناطقين بلغاتٍ   اللغةِّ   مُعل ِّميالخط العربي لدى  
 اللغوي.  برامج الانغماسِّ  ت بتطبيقِّ اهتمَّ 
مي اللغة  عل ِّ مهارات الخط العربي لدى مُ   اللغوي في تنميةِّ   على الانغماسِّ برنامجٍ قائمٍ    فاعليةِّ   الحالي لمعرفةِّ   ذا جاء البحثُ لو 
 ة في سريلانكا. العربيَّ 
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 البحث:  مشكلةُ 
الناطقين بها بالجامعةِّ الإسلاميَّة بالمدينة   العربيَّة لغير  اللغةِّ  تعليم  الباحث لمقرَّر "الكتابة" في معهد  من خلال تدريس 

لخط العربي لاحظَ أنَّ هناك ضعفًا في رسم الحروف والكلمات والجمل وفي كتابتِّها  المنوَّرة، وتدريسهِّ في الدورات التدريبية ل
وأيضًا من خلال مشاركته في تحديد المقرَّرات التي يدرسها المعل ِّمون تبينَّ أنَّ اعتماد معظم المشاركين في تدريس المقرَّرات على  

عةَ المقرَّرات تتطلَّبُ استراتيجيات حديثة مناسبة لها. وقد أكَّدت  إلا أنَّ طبي -مع عدم التقليل من أهميتها  – طريقة المحاضرة  
للناطقين بلغاتٍ أخرى، فقد أشار   العربيَّة  اللغةِّ  تعليم  بعضُ المراجع وجودَ قصورٍ في استخدامِّ الاستراتيجيات الحديثة في 

 ( إلى أنَّ هناك مشكلةً حقيقيةً في هذا المجال تعودُ إلى:  2000مدكور، وهريدي )
 ندرة توافر منهجٍ مُحدَّد وواضحِّ الأهداف مع غياب وجود تصوُّرٍ واضح لأسسهِّ الفلسفية والنفسية والثَّقافية.  .1
 ندرة المواد التعليمية المقدَّمة للمتعل ِّمين غير الناطقين بالعربية، مع قلة استخدام الاستراتيجيات الحديثة المناسبة لهم.  .2

(  2010ة إلى ضعفِّ المتعل ِّمين في مهاراتِّ الخط العربي، فقد أكَّدت دراسةُ التهامي )كما أشارت بعضُ الدراسات السَّابق  
رداءةَ خطوطِّ دارسي اللغةِّ العربيَّة الناطقين بلغاتٍ أخرى، وعدمَ الاهتمامِّ بالخط العربي، وعدمَ إيفائه حقَّه، واتخاذه وسيلةً  

الدارسين بكتاباتهِّ  اهتمام  الكتابةِّ فقط، وضعفَ  العربي، وتنسيق حروفها وشكلها، وضبطها، كما أوصت  لتعلُّمِّ  م بالخط 
الدراسةُ ذاتُها بإعداد تدريباتٍ مُكثَّفة في تنميةِّ مهارات الخط العربي في جميع المستويات الدراسية، ومراعاةِّ طريقة رسم الحروف،  

 العربي وتعليمها. وأن يهتمَّ المسؤولون بالبيئةِّ التعليمية التي تساعد على تعلُّم مهاراتِّ الخط 
العربية في سريلانكا    مي اللغةِّ ضعف مستوى معل ِّ "البحث في    مشكلةُ   تدتحدَّ وبنُاءً على ما خلصت إليه تلك الدراسات  

لرغم من قدرتهم  با  ،قواعد الخط العربي   قَ فْ وَ   ؛ قادرين على رسم الحروف والعبارات  ا جعلهم غيرُ في مهارات الخط العربي، ممَّ 
مهارات    اللغوي لتنميةِّ   على هذه المشكلة باستخدام استراتيجية الانغماسِّ   بَ لتغلُّ ا  البحثُ   حاول هذاذا  ول  ، على الكتابة

 ة في سريلانكا. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ الخط العربي لدى مُ 
 البحث:  أسئلةُ 

 الآتية:  الأسئلةِّ  البحث يمكن طرحُ  شكلةِّ ب على مُ للتغلُّ 
 سريلانكا؟ ة في العربيَّ  مي اللغةِّ الخط العربي اللازمة لمعل ِّ  ما مهاراتُ  .1
 سريلانكا؟ ة في العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ ما مدى توافر مهارات الخط العربي لدى مُ  .2
 سريلانكا؟ ة في  العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العربي لدى مُ  اللغوي في تنميةِّ  على الانغماسِّ برنامج قائم  فاعليةُ  ما .3

 البحث:  أهدافُ 
 الحالي إلى ما يأتي:  هدف البحثُ 

 إعداد قائمة بمهارات الخط العربي اللازمة  .1
ُ
 سريلانكا. ة في العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ لم

 سريلانكا. ة في العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مدى توافر مهارات الخط العربي لدى مُ   إلىف التعرُّ  .2
 ة في سريلانكا. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ اللغوي لدى مُ  الانغماسِّ على برنامج قائم قياس فاعلية   .3

 البحث:  أهميةُ 
 البحث من خلال النقاط الآتية:  أهميةِّ  يمكن إبرازُ 

 الخط العربي.  ف مهاراتِّ أخرى على تعرُّ  ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مساعدة مُ  .1
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  على الانغماسِّ   تقديم برنامج قائمأخرى من خلال    واضعي المناهج في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بلغاتٍ   إفادةُ  .2
 العربي. مهارات الخط  اللغوي في تنميةِّ 

قين بها،  في مجال تعليم اللغة العربية لغير الناط   ةٍ اصبخبالمهارات اللغوية في التعليم، و   هات الحديثة في الاهتمامِّ مواكبة التوجُّ  .3
 التي منها الخط العربي. 

 البحث:  حدودُ 
 البحث على الآتي:  تقتصر حدودُ 

)مهارات ما قبل الكتابة، مهارات رسم الحروف    الخط العربي التالية:   على مهاراتِّ   البحثُ   اقتصر   الحدود الموضوعية:  .1
 تعل ِّمي الخط العربي. م  لِّ بَ من قِّ   االمهارات؛ لأنها الأكثر استخدامً هذه  اختيارُ  تمَّ و ، مهارات محاكاة الأعمال الخطية( ، ةالعربيَّ 

 ة في سريلانكا. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مُ مجموعة من  : الحدود البشرية .2
 سريلانكا. مراكزُ تعليمِّ اللغةِّ العربيَّة في  الحدود المكانية:  .3
 البحث:  صطلحاتُ م
 اللغوي:  الًنغماسُ  .1

لتدريس محتوى المواد الدراسية    ةً الثانية وسيل   اللغةِّ   استخدامُ   لتعليم اللغة؛ حيث يتمُّ   ه: مدخلٌ الانغماس اللغوي أنَّ   فُ عرَّ يُ 
 (. ٢١٤الرووس ، )أبو 

  ويكون ذلك في   ، غير بيئتها الأصلية  وبيئةٍ   مهارات اللغة في محيطٍ   فيه استخدامُ   يتمُّ   انغماسٌ   : ه ا أنَّ إجرائيّ   الباحثُ   فهُ ويعر ِّ 
 المخيمات أو القرى اللغوية. 

 الخط العرب:   مهاراتُ  .2
،  2000،  البجة )الجمالية عليها"    الصبغةِّ   لإضفاءِّ   ؛ تحسين شكل الكتابة، وتجويدها  "فنُّ   :ا الخط العربي أنهَّ   ف مهاراتُ عرَّ تُ 
 . ( ٤٥.ص

أخرى    مي الخط العربي الناطقين بلغاتٍ تعل ِّ ق لدى مُ ا: الأداء الذي يتحق  ا أنهَّ الخط العربي إجرائيّ   مهاراتِّ   يمكن تعريفُ و 
أداء المتدرب    وجميل. ويقاسُ   ، واضح  ، والجمُل بخط ٍ   ، والكلماتعنه بقدراتهم على رسم الحروف    عبرَُّ في مواقف الكتابة، ويُ 

 .  قًاسبـَّ مُ  دَّ عِّ عليها في اختبار الخط العربي الذي أُ  التي يحصلُ  بالدرجةِّ 
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 النظري للبحث   الإطارُ 

 : تفصيلُ ذلك وفيما يأتي  ، والخط العربي ، اللغوي الانغماسَ  محورين هما:   من البحث  هذا الجزءُ  تناولُ ي
 اللغوي:   الًنغماسُ  : لًا أو 

أخرى    ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ   مي اللغةِّ تعل ِّ وأهميته لدى مُ   ،ه، وأسسه اللغوي، وأنواعَ   الانغماسِّ   مفهومَ   هذا المبحثُ   حُ يوض ِّ 
 لذلك:   وفيما يلي توضيحٌ 

 اللغوي:  الًنغماسِّ   مفهومُ 
دة، منها على سبيل المثال )الانغماس اللغوي( و)الغمر  تعد ِّ اصطلاحية مُ   ياتٍ التعليمية بمسمَّ   وردت هذه الاستراتيجيةُ 

لة في المعاجم اللغوية،  ة المتداوَ المعجميَّ   كونه الأقرب للصيغةِّ   ؛الأول   المصطلحَ   الباحثُ   يتخيرَُّ اللغوي(، و) الحمام اللغوي( و 
  تدريسي لتنميةِّ   ه "أسلوبٌ اللغوي أنَّ   الانغماسُ   فُ عرَّ ويُ   ، الأم ِّ   اللغةِّ   مِّ ها على تعلُّ جميعُ   وبصفةٍ عامة تتفق تلك المصطلحاتُ 

  اللغةَ تُمث ِّلُ  ثانية أجنبية    بوصفها لغةً -ة الثانية  ربيَّ الع  ة اللغ  مون ودارسوالمعل ِّ   ه المهارات اللغوية لدى الدارسين، حيث يستخدم 
العربية    بهدف الاعتماد على استخدام اللغةِّ   ؛وسيطة  ةة لغ في أثناء الدراسة دون استخدام أيَّ   -هي اللغة العربيةو   فةالمستهدَ 
ض  أوفي المواقف اللغوية المختلفة التي يتعرَّ   ،أو في الرحلات   ، خارج القاعات الدراسية  أخرى في أثناء التدريس، أو   ة لغ  ةدون أيَّ 

 (.  ٢٧٠، ص.٢٠١٤،الرووس  )أبو لها الدارسون" 
  اللغة والفترة هما:    أساسييندين  دَّ على محُ   هُ تعريفُ   اللغوي يرتكزُ   الانغماسَ   " إن  :بقولهما(  ٢٠١٦ى ): مناع، ويحفهُ ويعر  

مبدأ في    أنَّه:لذلك يمكن تعريفه    ؛النظر عن المنهج والطريقة وكذا البيئة   هذا بغض ِّ   مع تلك اللغة،   الزمنية التي يقضيها الفردُ 
 (. ١٠٥٢)ص.مها" تعلُّ  المرادِّ  اللغةِّ  غير لغةٍ  خلالها استعمالُ  مُّ لا يتدة، دَّ زمنية محُ  تعليم اللغات بذاتها في فترةٍ 

 الًنغماس اللغوي:  أنواعُ 
  دة تخدم الهدفَ تعد ِّ مُ   أنواعٍ الباحثين في مجال تعليم اللغات في تصنيف الانغماس إلى    التعليمية وبعضُ   ساتُ المؤسَّ   اجتهدتْ 

 هذه الأنواع في الآتي:  ويمكن إجمالُ  ها، مالعام لتعليم اللغة الثانية وتعلُّ 
 . ( 2013)  قريرة: أقسام لى ثلاثة  إ  العمري وينقسمُ  الًنغماسُ 

 فيه اللغة الأم.  علَّمبدأ بعد ثلاث سنوات، وتُ ت  :مرحلة رياض الأطفال  ر:بك ِّ انغماس مُ  .1
 والثانية منذ بداية المدرسة.   الأولىفيه اللغتان  ستخدمُ وتُ  الجزئي: ر  الًنغماس المبك ِّ  .2
لمن أتموا دورات اللغة الثانية في   صخا جٌ م له برنامصمَّ وهذا النوع يُ  ، وهو الذي يكون في المرحلة الثانوية   انغماس متأخر: .3

 الابتدائي.  
 ( 2017)  : الشوايإلى قسمين  البيئة الًنغماسية وتنقسمُ 

المختلفة دون    والثقافاتِّ   مون منهم اللغةَ بأبناء اللغة الهدف، فيتعلَّ   مون مباشرةً فيها المتعل ِّ   وهي التي يحتكُّ   بيئة طبيعية: .1
 ا اللغوي والثقافي. نهِّ كوَّ من مُ  اعربي، ويضحوا جزءً  تلقائية يومية، كأن يعيشوا مع مجتمعٍ  مسبق بصورةٍ  تخطيطٍ 

في    لتغمس الطلابُ   ؛التعليمية  سةُ ترسمها المؤسَّ استراتيجيات  ع من خلال  صنَ وهي التي تُ   افتراضية:  بيئة اصطناعية أو .2
   اللغة. مجتمع 
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 وهناك أنواع أخرى للانغماس، وهي:
د، عبر المهارات المختلفة،  دَّ محُ   م في موضوعٍ غمس المتعل ِّ   : به   دُ قصَ ويُ   : خاص  أو غرضٍ   المستند إلى موضوعٍ   الًنغماس  .1

 (. ٢٠١٣)قريرة،غيرها.   أو  ،السياحة  أو  ، السياسة أو  ، البيئة أو ، التطوعي أو  ،المهنّ الموضوع  :مثل 
  ، اللغة واحدة تركز على المحتوى، وأخرى على    :بدورتين  مُ وفي هذا النوع يلتحق المتعل ِّ   الًرتباطي:   أوالًنغماس المساعد   .2

 (. ٢٠١٦،مناع، ويحي  بعضًا ) ولكن يكمل بعضهما 
المساعدة لتحقيق هذه الغاية.    ر فيه البيئةُ توفَّ تفيه المحتوى المعرفي باللغة الهدف و   مُ قدَّ وهو البرنامج الذي يُ   انغماس المحمية: .3

 ( ٢٠١٦،  ويحي  مناع،)
 اللغوي:   أسس الًنغماسِّ 
 وهي:  ( 1997)كوان  chowun   إليهالانغماس اللغوي، التي أشار  اأهم أسس  يمكن تحديدُ 

 اللغة الأم.  استخدامُ  عُ نَ ثانية، ويمُ   أن تكون اللغة الوسيطة للبرنامج لغةً  .1
 الفعَّال. م اللغة الثانية من خلال التواصل الطبيعي تعلُّ   أن يتم   .2
 ها في قاعة الدرس وخارجها. البرنامج ونشاطاته متنوعة يدور معظمُ  أن تكون فعالياتُ  .3
 منتظم.   الاهتمام بتعزيز المهارات اللغوية وتقييمها بشكلٍ  .4

 العربية الناطقين بلغات أخرى:  مي اللغةِّ تعل ِّ اللغوي لدى مُ  الًنغماسِّ  أهميةُ 
:  الباحثين إلى هذه الأهمية منهم  وقد أشار بعضُ   ، مهاتعليم اللغة العربية وتعلُّ أحد استراتيجيات  اللغوي    الانغماسُ   عدُّ يُ 

 ا في الآتي: ويمكن إجمالهُ ( 2016)  يىمناع، يح  (،2014سبادا )،  لايتبلون 
 اللغة. لم م اللغة الثانية، ويزيد من دافعيته إلى تعُّ المختلفة لدى متعل ِّ  المهاراتِّ  ثري الانغماسُ يُ  .1
مع الحفاظ على هويتهم    ، والشعور بالاحترام للغة والثقافة الثانية   ،مين في الفهم في تطوير قدرات المتعل ِّ   سهم الانغماسُ يُ  .2

 وثقافتهم الأصلية. 
عة على صعيد  ا المتنو ِّ ها الطبيعي، ومعرفة سياقاتهِّ إليها في سياقِّ   ا، والاستماعَ به  الثانية التفاعلَ   مي اللغةِّ لمتعل ِّ   الانغماسُ   يتيحُ  .3

 المختلفة.  وعلى الصعيد الثقافي بأوجههِّ  ، المفردات والتعبيرات
  اكتسابَ مين  على المتعل ِّ   رُ عالية، وييس ِّ   ممكن وبكفاءةٍ   تٍ وق  في أقل    هاوتعليم  م اللغة الثانية في تسريع تعلُّ   يساعد الانغماسُ  .4

 الأغلبية.  لغةِّ 
 الخط العرب:   : مهارةُ اثاني

تناول هذا الجزء من البحث مفهوم الخط العربي وأهداف تعليم مهارة الخط العربي لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات  
 : لذلك أخرى وفيما يأتي توضيح 

   مفهوم الخط العرب:
أنَّ   فُ عرَ يُ  العربي  "فنُّ الخط  الكت  ه:  شكل  وتجويدهاتحسين  عليها   ؛ ابة،  الجمالية  الصيغة  )البجه،    . "لإضفاء  البجة 
ها  تركيبِّ   ها، وكيفيةَ الحروف المفردة، وأوضاعَ   منه صورَ   فما نتعرَّ : "الخط  ( بقوله١٩٨٧) فه القلقشندي  عر ِّ يُ و ،  (٤٥٣ص.
لأنه يحتاج إلى    فنٌّ؛لأنه يعتمد على أصول وقواعد دقيقه، وهو   ؛، فهو علموفنٌّ   ه " علمٌ أنَّ   ف عرَّ يُ كما (.  ١١٨.ص) ا"خطً 

 (. ١٣.ص ، ١٩٨٥،زريق)  المحاكاةعلى  وانتباه، وقدرةٍ ة  وإلى دقة وملاحظ  ،تدريب 
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 أخرى:  تعليم الخط العرب لدى الناطقين بلغاتٍ  أهدافُ 
في الخطوة    ا من أهداف تعليم مهارات الكتابة، ويهدفُ هدفً   اللغة العربية، كما يعدُّ   من مهاراتِّ  الخط العربي مهارةً   يعدُّ 

ى هذه الخطوة مرحلة النقل والنسخ،  سمَّ وتُ  العربية، الطالب على رسم الحروف والكلمات  قدرةِّ  الأولى في تدريسه إلى تحسينِّ 
(، وطعيمه  ١٩٨٥باحثين ومختصين منهم الناقه )   ةُ دَّ عِّ   وقد أشار إليها  ، أهداف فرعية  الرئيسة عدةُ لأهداف  وينبثق من هذه ا

 هذه الأهداف في الآتي:  ويمكن إجمالُ   (١٩٩٧)  (، والحريري١٩٨٥)
 خرها. آووسطها و ة، الكلمأول مع تمييز شكل الحرف في    ،متصلة   منفصلة وبحروفٍ  كتابة الكلمات العربية بحروفٍ  .1
 وسليم.  واضحٍ  إتقان طريقة كتابة اللغة العربية بخطٍ  .2
 إتقان الكتابة بخط النسخ.  .3
 إتقان الكتابة من اليمين إلى اليسار.  .4
 كتابة الحروف العربية وإدراك العلاقة بين أشكال الحروف.  .5
 مراعاة وضع النقاط في أماكنها.  .6
 . لى جماليات الخط العربيإ  التعرفُ  .7
 محاكاة اللوحات الخطية للأعمال الفنية للخط العربي.  .8
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 الطريقةُ والإجراءات 
   البحث:  مجتمعُ 
وذلك في الفصل الدراسي    ،ا( مُعل ِّمً ٤٥)عددهم  والبالغ    ،العربية في سريلانكا   مي اللغةِّ عل ِّ البحث من مُ   ن مجتمعُ تكوَّ 
 . ( ه١٤٤١-١٤٤٠) الثان 
   البحث: عينةُ 

 سريلانكا. العربية في  مي اللغةِّ عل ِّ  من مُ ماً عل ِّ ( مُ 30البحث الحالي من ) نت عينةُ تكوَّ 
 :    البحث: بناءُ أدوات   أولًا

 ذلك:   أدوات البحث ومواده، وفيما يأتي توضيحُ  لإعدادِّ  إتباعُها فيما يأتي توضيح للخطوات التي تمَّ 
 : ة ف سريلانكاالعربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العرب لدى مُ  الأولى: قائمة الأداة 

 ة في سريلانكا قام الباحث بالخطوات الآتية: العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العربي لدى مُ   لإعداد قائمةِّ 
 الهدف من إعداد القائمة:  .1

 مهارات الخط العربي اللازمة   إلى تحديدِّ  هدفت هذه القائمةُ     
ُ
 ة في سريلانكا. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ لم

 مصادر إعداد القائمة:  .2
 لى المصادر الآتية: إ من خلال الرجوع   القائمةَ  الباحثُ  أعدَّ     

 (. ٢٠٠٨( والصفار ) ٢٠٠٨مثل: عرفان ) ، مهارات الخط العربي  الأدبيات التي تناولت موضوعَ  .1
 . (٢٠٠٥( والألفي )١٩٩٨مثل: الدراوشة ) ، الدراسات السابقة التي تناولت الخط العربي .2
 العربي. رات الخط قرَّ محتوى مُ  .3
 مرات. ر الكتابة عدة  الباحث وتدريسه لمقرَّ خبرة  .4
 مهارات الخط العربي  أولية لقائمةِّ  صورةٍ   إعدادُ   على ذلك تمَّ  ناءً وبُ  .5

ُ
 ة في سريلانكا. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ لم

 بناء القائمة ف صورتها الأولية:  .3
ثنتا عشرة مهارة اعنها    تمستويات رئيسة لمهارات الخط العربي، انبثق  نت ثلاثةَ أولية للقائمة، تضمَّ   صورةٍ   إعدادُ   تمَّ  
 من الجدول الآتي:  ضحُ كما يتَّ   ،فرعية 

 1جدول 
 توصيف مهارات الخط العربي  

 عدد المهارات الفرعية  المهارة الرئيسية  م 
 4 مهارات ما قبل الكتابة  1

 4 مهارات رسم الحروف العربية  2

 4 الأعمال الخطية للخط العربي مهارات محاكاة   3

 12 المجموع  
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 القائمة:  تحكيمُ  .4
لإبداء آرائهم في مدى اتساق المهارات الفرعية مع    (؛ 1)ملحق    ، مينكَّ محُ ( 7)لية على  ا الأوَّ القائمة في صورتهِّ   عرضُ   تمَّ 

 . على المتدربين  العربية، وقابليتها للتطبيق   مي اللغةِّ ة لمعل ِّ مهارة من المهارات الفرعيَّ   المهارات الرئيسة، وكذلك مدى مناسبة كل  
سريلانكا، وأنها قابلة للقياس، مع تعديل صياغة  ة في  العربيَّ   مي اللغةِّ المهارات لمعل ِّ   ا إلى مناسبةِّ مون جميعً وقد أشار المحكَّ 

 مين. راء المحكَّ آد من صدق محتوى هذه القائمة من خلال التأكُّ  تمَّ قد  وبهذا يكون ، بعض المهارات الفرعية
 ة ف سريلانكا: العربيَّ   مي اللغةِّ الخط العرب اللازمة لمعل ِّ  صياغة قائمة نهائية بمهاراتِّ  .5

مي  مهارات الخط العربي اللازمة لمعل ِّ   مون إلى تعديلها أصبحت قائمةُ ات الفرعية التي أشار المحكَّ المهار   صياغةِّ   بعد تعديلِّ 
ا النهائية  في صورتهِّ  نت القائمةُ فقد تضمَّ  ة مهارة، ومن ثم  إضافة أو حذف أي    ه لم يتم  أنَّ  اا النهائية، علمً العربية في صورتهِّ  اللغةِّ 
 فرعية.  ( مهارةً ةعنها )اثنتا عشر  ت انبثق ، مستويات رئيسة  ةثلاث  ( 1)  ملحق

 ة ف سريلانكا: العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ بطاقة الملاحظة لقياس مهارات الخط العرب لدى مُ   الثانية: إعدادالأداةُ 
الباحثُ  مُ   قام  لدى  العربي  الخط  مهارات  لقياس  الملاحظة  بطاقة  اللغةِّ عل ِّ بإعداد  وفقً العربيَّ   مي  سريلانكا  في    ا ة 
 للخطوات الآتية: 

 إعداد صورة أولية للبطاقة:  .1
   تحديد الهدف من البطاقة:  -

ة في  العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العربي لدى مُ  اللغوي في تنميةِّ  إلى قياس فاعلية الانغماسِّ  هذه البطاقةُ   هدفت 
 سريلانكا. 

 صياغة مفردات البطاقة:   -
نت  إليها في مهارات الخط العربي، وقد تكوَّ   لخلوصُ ا   مفردات البطاقة، بحيث تغطي المهارات التي تمَّ   ت صياغةُ تمَّ 
 عية.   فر   ندرج تحتها اثنتا عشرة مهارةً ت   ، من ثلاث مهارات رئيسة   البطاقةُ 

 الدرجات:   تقديرُ  -
  - ضعيف   ، جيد  ا، جيد جدً  ،  عن درجة الأداء بـ )ممتاز عبرَّ درجات ويُ (  4- 0) بين بطاقة الملاحظة ما    يتدرج مقياسُ 

 لا يوجد( والجدول التالي يوضح ذلك: 
 2  جدول 

 ج مقياس بطاقة الملاحظة تدرُّ 
 درجة الأداء 

 لً يوجد  ضعيف  جيد  جيد جداا  از ت مم 
4 3 2 1 0 

 تطبيق البطاقة على مجموعة استطلاعية:  .3
وبعد    . ا مً عل ِّ ( مُ 15العربية في سريلانكا بلغ عددهم )   مي اللغةِّ عل ِّ من مُ   ةٍ ة على مجموع جربة الاستطلاعيَّ التَّ   إجراءُ   تمَّ 

 التالي: ، وذلك على النحو  ها وصدق   البطاقة   النتائج بهدف حساب ثبات   تفريغُ   الانتهاء من تعبئة البطاقات، تمَّ 
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 ثبات بطاقة الملاحظة:  .4
  لأداة بامتتالية    نفسها عند تكرار القياس مراتٍ   تعطي النتائجَ   تإذا كان   Reliabilityالملاحظة بالثبات    بطاقةُ   تتصفُ 

(، حيث  SPSS v25البطاقة من خلال الحزمة الإحصائية )   ثباتِّ   ألفا كرونباخ لحسابِّ   أسلوبَ   . وقد استخدم الباحثُ ذاتها 
 .معامل الثبات للبطاقة   قيمةَ  حُ الآتي يوض ِّ  الملاحظة، والجدولُ  هذا الاختبار لإعطاء الشرعية لبطاقةِّ  عملُ  يجبُ 

 3جدول  
 معامل ألفا كرونباخ لبطاقة الملاحظة 

 الخط العرب   مهارات  معامل الثبات 
 0.73 معامل الثبات ألفا كرونباخ

 مقبول.  ثباتٍ   إلى وجودِّ  ( تشيرُ 0.73معامل الثبات قد بلغت )  قيمةَ  ( أنَّ 3ضح من جدول )يتَّ 
 صدق بطاقة الملاحظة:   .5

 ا لما يأتي: مهارات الخط العربي وفقً   صدق بطاقة الملاحظة في قياسِّ   حسابُ   تمَّ 
 الصدق الظاهري:  .1

مين، وإجراء التعديلات  ( محكَّ 7مين الذي بلغ عددهم ) ها على المحكَّ بعد عرضِّ   البطاقة صادقةٌ   بنودَ   د من أنَّ التأكّـُ   تمَّ 
 على آرائهم.   ناءً اللازمة بُ 

   الصدق الإحصائي:  .2
فإنَّ  ثم  الثبات، ومن  لمعامل  التربيعي  الجذر  عبارة عن  يساوي    صدقَ   وهو  العربي  الخط  لمهارات  الملاحظة  بطاقة 

 ت لقياسه. عَ تقيس ما وضِّ   البطاقةَ   تدل على أنَّ   مرتفعةٌ   (، وهي قيمةٌ 0.854) 
 الصورة النهائية للبطاقة:  .6

صدق البطاقة وثباتها،    جريت لتحديدِّ مين، وبعد تطبيق التجربة الاستطلاعية التي أُ بعد عرض البطاقة على المحكَّ 
 . ( 2) ملحق  البحث.    ا النهائية استعدادًا للتطبيق على عينةِّ البطاقة في صورتهِّ   ت صياغةُ تمَّ 

 البرنامج:    ثانياا: بناء 
اللغوي في تنمية مهارات الخط العربي   الانغماسِّ البرنامج القائم على فيما يأتي توضيح للخطوات التي تمَّ إت ِّباعُها لبناء  

 : سريلانكاة في العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ لدى مُ 
 أهدافُ البرنامج:  .1

 التدريبي على أهداف عامة وإجرائية:  يحتوي البرنامجُ   
 التدريبي: العامة للبرنامج   الأهدافُ 

مهارات محاكاة  و   مهارات رسم الحروف العربية، و مهارات الخط العربي )مهارات ما قبل الكتابة،    إلى تنميةِّ   يهدف البرنامجُ 
 الأعمال الفنية للخط العربي. 

 التدريبي: الأهداف الإجرائية للبرنامج  
 . صحيحة   بطريقةٍ  الحبرَ  رُ ض ِّ يحُ  .1
 . صحيحة   بطريقةٍ  يقط القلمَ  .2
 . صحيح  بشكلٍ  الورقةَ  يضعُ  .3
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 . صحيح  بشكلٍ   القلمَ  يمسكُ  .4
 . الحروف حسب نظام السطر أجزاءَ  يرسمُ  .5
 . صحيح  بشكلٍ  الحروفَ  يرسمُ  .6
   . صحيح بشكلٍ  الكلماتِّ سمُ ير  .7
 منتظمة.   بطريقةٍ  الجملَ كتبُ ي .8
 الفنية. الأعمال يحاكي تفاصيلَ  .9

 دقيق.  لٍ والكلية بشك الجزئية   التفاصيلَ  رسمُ ي .10
 يحاكي العبارات المكتوبة بجميع أنواع الخط العربي.  .11
 الفنّ. العمل  جماليات تركيباكي يح .12
 التدريبي: تطبيق البرنامج   .2

عبد   جمهورية سريلانكا بالتعاون مع مركز الملك عبدالله بن  فيالبرنامج من قبل وزارة البريد والشؤون الإسلامية    تنفيذُ   تمَّ 
 ( يومًا. ١٥، وقد استغرق تطبيقه )()كولمبو ة في العاصمة السريلانكية  العربيَّ  اللغةِّ  ة في قريةِّ العربيَّ  اللغةِّ  الدولي لخدمةِّ  زالعزي

 4جدول  
 البرنامج التدريبي 

 وصف البرنامج التدريبي 
 . جمهورية سريلانكا  الدولة: 

 . وزارة البريد والشؤون الإسلامية السريلانكية  الجهة المشرفة: 
 الدولي لخدمة اللغة العربية.   ز عبد العزي مركز الملك عبدالله بن   جهة التدريب: 

 . ( )كولمبو قرية اللغة العربية في العاصمة السريلانكية   الدورة: مكان  
 العربيَّة.   اللغةِّ   و م عل ِّ مُ  الدارسين: فئة  

 . مهارة الخط العربي  المهارة: 
 . ا ساعات يوميً   ١٠ ساعات التدريب: 
وقد    ، ف قائم على الانغماس اللغوي وفق أهداف البرنامج التدريبي كثَّ برنامج مُ  طبيعة البرنامج: 

الدائمة في داخل القرية اللغوية    ة كالإقام   اللغوي، مكونات برامج الانغماس    فيه جميعُ   ت وعي رُ 
 . اللغوي   طول فترة البرنامج القائم على الانغماسِّ 

 صباحي ومسائي:   ى المحاضرات وفق برنامجٍ ؤدَّ تُ  التدريس:   قاعاتُ 
 )وهي عبارة عن محاضرات ذات علاقة بالبرنامج التدريبي( 

من    والمسابقات بالإضافة الى المعرض الفنّ وعديدٍ مجموعة من الفعاليات والمحاضرات   ة: الأنشطة الإثرائيَّ 
 البرامج المصاحبة. 

 5  جدول 
 لمشاركين في البرنامج التدريبي أعداد ا 

 مين المشاركين ف البرنامج التدريبي للخط العرب أعداد المعل ِّ 
 عدد الطلاب:  المدينة: 
 ا طالبً   18 كولمبو 
 طلاب   4 كاندي 
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 محتوى البرنامج التدريبي:   
غطي  من النشاطات المرافقة، تُ   اوعددً   ،ا ا فرعيّ عشر تدريبً  ةَ سبع   تنالتدريبي من أربع تدريبات رئيسة تضمَّ  ن البرنامجُ تكوَّ 

مين في مواقف رسم الحروف  بهدف زيادة كفاءة المعل ِّ   ؛ التدريب والتنمية   فة في عملياتِّ المستهدَ في مجملها المهارات الفرعية  
 العربي. العربية وفق قواعد الخط 

 م ف البرنامج التدريبي: التعليم والتعلُّ استراتيجيات   .1
الطلاب    العربي وإخضاعلخط  من إدراك خصوصية ا  مين المشاركين المهارات لابدَّ وإكساب المعل ِّ   ، أهداف البرنامج  لتحقيقِّ 
من الرغبة والاقتناع بجدوى التدريب وأثره في اكتساب    و ٍ التدريب في ج  على ذلك يتمُّ   وبناءً   ، اللغوي   الانغماسِّ   إلى برنامجِّ 

وهدفهم اكتساب المهارات اللازمة وفق معايير    ، المتدربين  فيه جميعُ   من خلال مشغل تدريبي ينخرطُ   ،المهارات المستهدفة 
تحفيز المشاركين وتشجيعهم من خلال عرض الأعمال التي    ومن ثمَّ   ، الخطية  المهارةَ   قُ ق ِّ الأعمال التي تحُ   الجودة والدقة في محاكاةِّ 

 المطلوبة.  قت المعاييرَ حقَّ 
 الأنشطة الإثرائية ف البرنامج:   .2

البرنامجُ تضمَّ  الإثرائية  االتدريبي عددً   ن  العربي، ومسابقات تحدي الخط    ،من الأنشطة  مثل المحاضرات في مجال الخط 
 بالإضافة للمعرض الفنّ من أعمال المشاركين.    ،العربي 

   الوسائل التعليمية: .3
 أثناء تطبيق البرنامج: في بالأدوات التعليمية    الاستعانةُ  تتمَّ 

رات من كتب الخط  المصوَّ و ر للبرنامج،  المقرَّ   العربي، والكتابأدوات الخط  و   والأقلام،السبورة،  و ،  الآليجهاز الحاسب  
 اللوحات والأعمال الفنية. و   العربي،

   التقويم:  .4
مختلف الأساليب للتقويم من خلال التقويم المبدئي، والتكوينّ، والختامي للوقوف على    في هذا البرنامج التدريبي تطبيقُ   يتمُّ 

 . تحقيق أهداف التدريبات والبرنامج التدريبيى  ومد  ، ممستوى المشاركين والتقدُّ 

 التعليمي: الكتاب المقرَّر ف البرنامج  .5
وتشتمل على الخطوات    التعليمي،   المقرَّر للبرنامج كتاب  العند إعداد    بعها الباحثُ وفيما يلي توضيح الخطوات التي اتَّ 

 الآتية: 
 دروس وهي: ستة في صورته المبدئية على  الكتاب حتوى ا : الكتابمحتويت 

 مهارات الاستعداد للكتابة.  .1
 . خط النسخ  .2

 وصف البرنامج التدريبي 
 طلاب 5 كهاتان كودي 

 طلاب   5 فوتلام 
 طلاب   8 بيرووالا 

 طلاب   5 ناول فيدي 
 ا مً معل ِّ   45 العدد الإجمالي 
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 الرقعة. خط  .3
 . خط الثلث .4
 . الخط الديوان  .5
 محاكاة الأعمال الخطية.  .6

في تنمية    بين للمهارة والأنشطة التي تسهمُ درس على أهداف الدرس، يليها تدريبات تقيس مدى إتقان المتدر ِّ   ويحتوي كلُّ 
 درس.   لكل    ختاميٌّ  المهارات، ثم تقويمٌ 

 بداء آرائهم حول: ( لإ ٣ملحق )  ، مين( محكَّ ٧الدليل على )  عرضُ  وبعد إعداد هذه الدروس تمَّ 
 ة. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ العربي من مُ مناسبة الكتاب لمتدربي الخط  .1
 الدقة والصحة اللغوية.  .2
 الشمول والدقة للأهداف.  .3
 مين. مناسبة الأنشطة للمعل ِّ  .4
 شمولية وسائل التقويم ومناسبتها.  .5
 دليل المعلم:  .6

أربع   من  مُكوَّنة  أهدافٍ  على  ويشتملُ  للمعل ِّم،  البرنامج  تدريس  تيسير كيفية  بهدف  دليلًا  الباحثُ  تدريبات،  جهَّز 
وأنشطة، واستراتيجيات، ووسائل تعليمية، وطرق التدريس مناسبة، كما يتضمَّنُ الدليلُ أدوارَ المعل ِّم عند تنفيذ التدريبات،  

 : وقد روعي في بناء الدليل ما يأتي 
 ة. العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ ها لدى مُ ها لمهارات الخط العربي المراد تنميتِّ ها وتحقيقُ صياغة أهداف إجرائية يمكن قياسُ  .1
 اللغوي.   تحديد دور المعلم وأدوار المتدربين خلال البرنامج القائم على الانغماسِّ  .2
 . اختيار وسائل تعليمية سهلة الإعداد مناسبة لطبيعة البرنامج  .3
مين لإبداء آرائهم  من المحكَّ   الدليل على عددٍ   عرضُ   مهارات الخط العربي، وقد تمَّ   ع أساليب التقويم بما يساعد في تنميةِّ تنوُّ  .4

 حول: 
 مناسبة الدليل لمهارات الخط العربي.  .1
 ات. وضوح التعليمات الواردة فيه، وغيرها من الحيثي   .2
   .( 4)ملحق    ،مون ليها المحكَّ إ النهائية بعد إتمام التعديلات التي أشار   صورتهِّ دليل المعلم في إعداد  تم   .3
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 ومناقشتُها  البحث  نتائجُ 
 ة ف سريلانكا"؟ العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ ه" ما مهارات الخط العرب لدى مُ البحث ونصُّ  الأول من أسئلةِّ  السؤالِّ   نللإجابة ع

قائمةٍ التوصُّ   تمَّ  إلى  لمعل ِّ   ل  اللازمة  العربي  اللغةِّ بمهارات الخط  مهارات رئيسة    نت ثلاثَ ة في سريلانكا. تضمَّ العربيَّ   مي 
 فرعية، وذلك على النحو التالي:  عنها اثنتا عشرة مهارةً  تانبثق

 الآتية:  عنها المهاراتُ  الكتابة: وانبثقتقبل   : مهارات مالًا أو 
 . صحيحة   بطريقةٍ  الحبرَ  يحضرُ  .1
 . صحيحة   بطريقةٍ  القلمَ  ط يق .2
 . صحيح  بشكلٍ  الورقةَ  يضعُ  .3
 . صحيح  بشكلٍ   القلمَ  يمسكُ  .4

 الآتية:   عنها المهاراتُ  العربيَّة: وانبثقتمهارات رسم الحروف  ثانيا: 
 . الحروف حسب نظام السطر أجزاءَ  يرسمُ  .1
 . صحيح  بشكلٍ  الحروفَ  يرسمُ  .2
 . صحيح بشكلٍ  الكلماتِّ  رسمُ ي .3
 تظمة. من  بطريقةٍ  كتبُ الجملَ ي .4

 الآتية:  عنها المهاراتُ  ت نبثقا : مهارات محاكاة الأعمال الخطية للخط العرب و اثالثا 
 الأعمال الفنية. تفاصيلَ يحاكي  .1
 بشكلٍ دقيق.  الجزئية والكلية  التفاصيلَ سمُ ير  .2
 المكتوبة بجميع أنواع الخط العربي.  يحاكي العباراتِّ  .3
 تركيب العمل الفنّ. ات  جمالي اكييح .4

ة  العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العرب لدى مُ ه " ما مدى توافر  للإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث الذي نصُّ 
 ف سريلانكا"؟ 

ة في سريلانكا،  العربيَّ   اللغةِّ   وتطبيقه على مُعل ِّميالخط العربي    هاراتِّ لماختبار  بإعداد    للإجابة عن هذا السؤال، قام الباحثُ 
ودرجة كل محور    ط درجات مهارات الخط العربي مجملةً حساب متوس ِّ   النتائج التي حصل المتدربون عليها، ومن ثمَّ   رصدُ   وتم  

نة  مَّ من مهارات الخط العربي المضَ  مهارةٍ  ، وكل  ملةً كيفية على نسبة توافر مهارات الخط العربي مج  بصورةٍ   حدة، وللحكمعلى 
،  الكمية إلى تقديرٍ  الدرجةَ  لُ التقديرات التي تحو ِّ  حسابُ  في الاختبار تمَّ   وذلك كما يأتي:  كيفيٍ 

 فأكثر.  ( 90)ممتاز من    .1
 . (90) إلى أقل من ( 80)من   اجيد جدً  .2
 . (80)إلى أقل من  ( 70)جيد من   .3
 (. 70)من    إلى أقل(  60)مقبول من  .4
 . (60)راسب أو ضعيف أقل من   .5

  على حدة، وفيِّ الدرجةِّ   متوسط درجات المتدربين في مستويات اختبار مهارات الخط العربي، كلّا   حُ والجدول الآتي يوض ِّ 
 الإجمالية للاختبار ومدى توافرها وتقديرها: 
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 6جدول  
 توافرها، وتقديرها   حدة، وفي الدرجة الإجمالية للبطاقة ومدى   في مهارات الخط العربي كل على  ط درجات الطلاب متوس ِّ 

 التقدير  نسبة التوافر  متوسط الدرجة  المهارة 
 ضعيف  % 23.33 0.93 مهارات ما قبل الكتابة 
مهارات رسم الحروف  

 العربية 
 ضعيف  % 26.25 1.05

الأعمال  اكاة  مهارات مح 
 الخطية للخط العربي 

 ضعيف  % 28.33 1.13

 ضعيف  % 25.97 1.04 المهارات مجملة 

%( وهذه النسبة المئوية  25.97العربية )  مي اللغةِّ توافر مهارات الخط العربي لدى معل ِّ   نسبةَ   ( أنَّ 4)  ضح من جدول يتَّ 
مهارات ما  مهارات البطاقة )   جميعَ   ضح من الجدول نفسه أنَّ الإسلامية. كما يتَّ  للائحة الجامعةِّ   ا ( وفقً تقدير( ضعيف تعادل 

  ، قد حصلت على تقدير ضعيف  الأعمال الخطية للخط العربي( اكاة  مهارات محو   ، مهارات رسم الحروف العربية و   ، قبل الكتابة
مُعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة في سريلانكا لم يصلوا لمستوى التمكُّن في مهارات الخط العربي التي تمَّ التوصُّل إليها   على أن    وهذا يدلُّ 

 ى مُعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة في سريلانكا. في البحث الحالي، ممَّا يشير إلى ضرورةِّ الاهتمام بتنمية هذه المهارات لد
  تنميةِّ   اللغوي ف  القائم على الًنغماسِّ   فاعلية البرنامجه " ما  من أسئلة البحث الذي نصُّ   الثالثللإجابة عن السؤال  

 ة ف سريلانكا"؟ العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ مهارات الخط العرب لدى مُ 
زمة  برنامج الح  استخدامُ   القبلي والبعدي، وقد تمَّ   ين درجات المتدربين في التطبيقط الفرق بين  بحساب متوس ِّ   قام الباحثُ 

 Paired-Samples T( وذلك باستخدام اختبار "ت" للعينات المترابطة )SPSS v25الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

Test)  ، ِّ قيمةَ   حُ ويوض الآتي  متوس ِّ   الجدول  بين  للفرق  الطلاب في  ي  ط)ت(  للتطبيقيندرجات  الملاحظة  القبلي،    بطاقة 
 . لًا البحث إجما والبعدي لعينةِّ 

 7جدول      
القبلي،  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومتوسط الفروق بين المتوسطين، ودرجة الحرية، وقيمة "ت" ودلالتها في التطبيقين:      

 ( 30= في النتيجة الكلية للاختبار )ن   والبعدي 
 البيان 
 المهارة 

  المتوسط  التطبيق 
 الحساب 

  الًنحراف 
 المعياري 

 متوسط 
 الفروق 

درجا 
 ت 

 الحرية 

 مستوى  قيم ]ت[ 
 الدلًلة 

مهارات الخط  
 العربي إجمالاً 

 30.8 1.755 11.43 القبلي 

 

29 23.53 .000 

 
 6.725 42.23 البعدي 

وهو أقل من مستوى الدلالة   (،0.000( بمستوى دلالة )23.53-)ت( تساوي )  قيمةَ   ضح من الجدول السابق، أنَّ يتَّ 
طي درجات المتدربين في التطبيقين: القبلي، والبعدي في النتيجة  إحصائيًا بين متوس ِّ   دالٍ   فرقٍ   ا يدل على وجودِّ ( ممَّ 0.05)

اللغوي في تنمية مهارات    البرنامج القائم على الانغماسِّ   د فاعليةَ الكلية لبطاقة الملاحظة لصالح التطبيق البعدي، وهذا يؤك ِّ 
 .نكا سريلاة في العربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ لدى مُ  لًا الخط العربي إجما

لبيان أهمية ذلك الفرق، وإنما    طات درجات مجموعة أو أكثر ليست كافيةً الإحصائية للفرق بين متوس ِّ   الدلالةَ   ا لأنَّ ونظرً 
الفرق، وما يمكن أن يترتَّ   ،هناك أمور أخرى يجب أن تؤخذ في الاعتبار  ذلك الفرق من    ب على معرفةِّ مثل حجم ذلك 
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  حجمَ   الباحثُ   أن يحسبَ   لُ فضَّ الإحصائية، لذا يُ   ؤخذ في الاعتبار إضافة إلى الدلالةِّ العملية يجب أن تُ   القيمةَ   قرارات؛ أي أنَّ 
حجم    العينات كما أنَّ   ر بحجمِّ مقاييس حجم التأثير لا تتأثَّ   إحصائيًا؛ لأنَّ  ًً التأثير )حجم الفرق( عندما تكون "ت" دالة

  و هالتأثير    ذلك فحجمُ   حُ الإحصائية لا توض ِّ   الدلالةَ   لكنَّ تأثير المتغيرات المستقلة في المتغيرات التابعة    ح مقدارَ التأثير يوض ِّ 
 (. 77-76،  2006عبد المنعم أحمد الدردير، (الإحصائية  ل للدلالةِّ الوجه المكم ِّ 

 إيتا. ع ربَّ )حجم التأثير( باستخدام معادلة مُ   بحساب قيمةِّ  الباحثُ  لذلك قامَ 
η2وتنص معادلة حجم الأثر على:    =

𝑇2

𝑇2+𝑑𝑓
 

 =درجات الحرية. df= قيمة )ت( المحسوبة في اختبار )ت(،   tحيث 
η2إذا كانت    ايكون حجم التأثير كبيرً  ≥ 0.14 

η2إذا كانت   ا يكون حجم التأثير متوسطً  > 0.06 
η2إذا كانت   ايكون حجم التأثير صغيرً  > 0.01 

لدى    لًا مهارات الخط العربي إجما   اللغوي في تنميةِّ   البرنامج القائم على الانغماسِّ حجم تأثير    ح قيمةَ والجدول الآتي يوض ِّ 
 :ع إيتا ربَّ مُ   لمعادلةِّ  اوفقً  ة في سريلانكاالعربيَّ  مي اللغةِّ عل ِّ مُ 

 8جدول 
لبطاقة ملاحظة   والبعدي  القبلي،  التطبيقين:  التأثير ودلالته في  المعياري، وقيمة حجم  العربي  المتوسط والانحراف  الخط  إجمالاً  مهارات 

 ( 30=)ن 
 البيان 
 المهارة

 المتوسط  التطبيق 
 الحساب 

 الًنحراف
 المعياري

قيم 
 ]ت[ 

 قيمة حجم 
 التأثير  

 مستوى 
 الدلًلة 

مهارات الخط العربي  
 إجمالاً 

 0.95 23.53 1.755 11.43 القبلي

 

.000 

 6.725 42.23 البعدي 

  مما يدل على أن    ( 0.14)قيمة  ع إيتا قد تعدت  ربَّ حجم التأثير باستخدام معادلة مُ   قيمةَ   ضح من الجدول السابق أنَّ يتَّ 
ل إليها  التوصُّ   التي تم    ، وهذا يدعم النتيجةَ الخط العربيمهارات    في تنميةِّ   كبيرٍ   ى إلى تأثيرٍ استراتيجية تحاور قد أدَّ   استخدامَ 

في التطبيقين القبلي والبعدي    طي درجات الطلاب إجمالًا بين متوس ِّ   اإحصائيً   دالٍ   ت في الجدول السابق من وجود فرقٍ ضَ رِّ وعُ 
 .في النتيجة الكلية لبطاقة الملاحظة، لصالح التطبيق البعدي

ة  العربيَّ   مي اللغةِّ عل ِّ لدى مُ   لًا مهارات الخط العربي إجما  اللغوي في تنميةِّ   البرنامج القائم على الانغماسِّ   لى فاعليةِّ إوللتعرُّف  
المتوس ِّ ق  حسابُ   مهارة على حدة، تمَّ   لكل    في سريلانكا المعيارية  يمة "ت" ودلالتها، وكذلك  طات الحسابية والانحرافات 

مهارات رسم  و   -ما قبل الكتابة في التطبيقين القبلي والبعدي لمهارات البطاقة: مهارات   - عينة البحث  -لدرجات المتدربين
 والجدول الآتي يوضح ذلك:   ، العربيالخطية للخط  محاكاة الأعمالمهارات و  - الحروف العربية
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   9جدول     
 . لمهارات البطاقة  متوسطات الفروق والانحرافات المعيارية ودرجات الحرية وقيمة )ت( والدلالة الإحصائية    

 البيان 

 المهارة 

 ط المتوس ِّ  التطبيق 

 الحساب 

 الًنحراف 

 المعياري 

 ط متوس ِّ 

 الفروق 

 درجات 

 الحرية 

 مستوى  قيم ]ت[ 

 الدلًلة 

 11.07 1.578 3.17 القبلي  مهارات ما قبل الكتابة 

 

29 22.426 -   .000 

 
 2.029 14.23 البعدي 

مهارات رسم الحروف  
 العربية 

 000.     - 21.969           29 9.93 0.254 4.07 القبلي 

 2.519 14.00 البعدي 

محاكاة  مهارات  
الخطية للخط    الأعمال 

 العربي 

 - 20.605 29 9.80 0.407 4.20 القبلي 

 

.000 

 2.519 14.00 البعدي 

 : ضح من الجدول السابق ما يأتي يتَّ 
( وهي أقل  0.000( ومستوى دلالة )22.426-تساوي )   -مهارات ما قبل الكتابة  - )ت( في المهارة الأولى  قيمةَ   أنَّ  .1

طي درجات المتدربين في التطبيقين: القبلي،  بين متوس ِّ ا،  إحصائيّ   دالٍ   فرقٍ   ا يدل على وجودِّ ، ممَّ )0.05مستوى الدلالة )
البرنامج    د فاعليةَ لبطاقة الملاحظة مهارات ما قبل الكتابة، لصالح التطبيق البعدي، وهذا يؤك ِّ  المهارة الأولى   والبعدي في نتيجة 

 مهارات الخط العربي )مهارات ما قبل الكتابة(.   اللغوي في تنميةِّ  القائم على الانغماسِّ 
( وهي  0.000( ومستوى دلالة ) 21.969-تساوي )  - مهارات رسم الحروف العربية-  الثانية)ت( في المهارة    قيمةَ   نَّ إ .2

طي درجات المتدربين في التطبيقين: القبلي،  إحصائيًا، بين متوس ِّ   دالٍ   ا يدل على وجود فرقٍ ، ممَّ )0.05أقل مستوى الدلالة )
  د فاعليةَ لبطاقة الملاحظة مهارات رسم الحروف العربية، لصالح التطبيق البعدي وهذا يؤك ِّ  المهارة الأولى   والبعدي في نتيجة 

 مهارات الخط العربي )مهارات رسم الحروف العربية(.  اللغوي في تنميةِّ  البرنامج القائم على الانغماسِّ 
( ومستوى دلالة  20.605-تساوي )  - الأعمال الخطية للخط العربياكاة  مهارات مح-   الثالثة )ت( في المهارة    قيمةَ   نَّ إ .3
طي درجات المتدربين  إحصائيًا، بين متوس ِّ   دالٍ   فرقٍ   على وجودِّ   ، مما يدلُّ )0.05مستوى الدلالة )من  ( وهي أقل  0.000)

  الأعمال الخطية للخط العربي، لصالح   اكاةلبطاقة الملاحظة مهارات مح  المهارة الأولى   في التطبيقين: القبلي، والبعدي في نتيجة 
اكاة  اللغوي في تنمية مهارات الخط العربي )مهارات مح  البرنامج القائم على الانغماسِّ   د فاعليةَ التطبيق البعدي، وهذا يؤك ِّ 

 الأعمال الخطية للخط العربي(. 
 ه: البحث ومقترحاتُ  توصياتُ 
  لة لهذا البحث، وذلك كما من البحوث المكم ِّ  بعض التوصيات، واقتراح عددٍ  على نتائج البحث الحالي يمكن تقديمُ  بناءً 

 تي: يأ
 التوصيات: : لًا أو 

 أخرى.  مهارات الخط العربي ضمن مناهج تعليم اللغة العربية للناطقين بلغاتٍ   تضمينُ  .1
 سريلانكا.  لمعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة فيمهارات الخط العربي   ضرورة عقد دورات تدريبية لتنميةِّ  .2
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 أخرى.  مهارات الخط العربي للناطقين بلغاتٍ   في تنميةِّ  سهمَ تُ  أن   الاهتمام بالاستراتيجيات الحديثة التي يمكنُ  .3
 استخدام برامج الانغماسِّ اللغوي في تدريس مهارات اللغة العربيَّة   .4

 : المقترحات: اثانيا 
أخرى في مهارات الخط العربي    ة الناطقين بلغاتٍ العربيَّ   اللغةِّ   عل ِّميمُ   ضعفِّ   وراءَ   التي تكمنُ   الأسبابدراسات لمعرفة    إجراء .1

 والعمل على علاجها. 
إجراء دراسات في فاعلية برنامج قائم على الانغماسِّ اللغوي في علاج بعض الصعوبات لدى مُعل ِّمي اللغةِّ العربية للناطقين   .2

 أخرى. بلغات 
 . دى مُعل ِّمي اللغةِّ العربيَّة الناطقين بلغاتٍ أخرى مهارات الخط العربي ل  لتنميةِّ  استراتيجيات ة استخدام عد   .3
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 لمراجع ا
 : العربية : المراجعُ أولًا 

أخرى ]عرض  الانغماس اللغوي في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات  (. دور  ٥-٤، مارس  ٢٠١٤عادل. )أبو الروس،  
 ، كوالالمبور  المؤتمر الدولي للدراسات العربية والحضارة الإسلامي، ماليزيا ورقة[ 

صعوبات تعليم وتعلم مهارتي الكلام والكتابة لطلاب اللغة العربية في المدارس الثانوية  .  )2008(  أبو بكر، نيرات سعيد. 
 . أفريقيا العالمية [. جامعةدكتوراه غير منشورة]أطروحة  . والحلول  بكينيا الأسباب كومية  الح

. مجلة العربية للناطقين  (. عناصر الرداءة المعوقة في قراءة خطوط دارسي العربية من غير أهلها2005الألفي، محمد ياسين. )
 . ٢١٩-١٥٧(،  ٢)بغيرها،  

 . الكتاب الجامعي دار  وآدابها. أساليب تدريس مهارات اللغة العربية (. 2005البجة، عبد الفتاح حسن. )

الفكر للطباعة    . داريا أصول تدريس العربية بين النظرية والممارسة المرحلة الأساسية الدن(.  ٢٠٠٠)حسن.    حعبد الفتا البجة،  
 والنشر. 

. ]أطروحة دكتوراه  متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها الصعوبات الكتابية التي تواجه  (.  2010)التهامي، حياة عبد الوهاب.  
 غير منشورة[. جامعة إفريقيا العالمية. 

أسسه وإجراءاته    -تعليم القراءة والكتابة  (.2011شعبان عبد الباري. )، فهمي مكاوي، ماهر،  سيد  ،جاب الله، علي سعيد
 . . دار المسيرة للطباعة والنشر التربوية 

على   الأطفال العرب برنامج التغطيس التواصل الدائم باللغة العربية الفصحى المطبق في روضة  أثر   (.2006. )جل، جينكيز
 دار البشائر. )عبدالله الدنان، يونس حجر مترجم(. .  علاماتهم في القراءة والتعبير في المدرسة الابتدائية 

 منشورهدكتوراه غير    ]أطروحة  . تحسين المهارة الكتابيةتأثير برنامج تدريبي مقترح في  (.  ١٩٩٨. )عبد الغنّالدراوشة، طليب  
 . جامعة اليرموك  .]

 . . دار الفكر كيف نعلم الخط العربي، دراسة تاريخية فنية تربوية(. 1985زريق، معروف. )

  . الثانويفاعلية برنامج مقترح في تنمية بعض مهارات الكتابة لدى طالبات الصف الأول (. 2006شبيلات، كوثر جمال. )
 . الجامعة الأردنية[. رسالة ماجستير غير منشورة]

-   المؤتمر الدولي الأول]عرض ورقة[.    البيئة اللغوية ودورها في تعليم المهارات   (  ٣- ١  ل، ابري٢٠١٧)الشواي، محمد سعد.  
 ، إسطنبول، تركيا. جامعة مرمرة، اللغة العربية لغير الناطقين بها نظرة نحو المستقبل عليمت

 . المكتبة الفنية. قواعد الخط العربي مزينة باللوحات الخطية(. 2008فار، محمد. )الص

 .  القرى  أم. جامعة  دليل عمل في إعداد المواد التعليمية البرامج تعليم اللغة العربية (.  ١٩٨٥طعيمة، رشدي أحمد. )

 النشر الدولي للنشر والتوزيع. . دار قواعد الخط والكتابة وتطبيقاتهما(. 2008عرفان، خالد محمود. )
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مشكلات ضعف القراءة والكتابة عند التلاميذ الناطقين بغير العربية الصف الثامن في تعليم وحدة  (.  2003علي، الشيخ. )
 . الخرطوم الدولي للغة العربية ]رسالة ماجستير غير منشورة[. معهد  .سنار   كركوج ولاية

]عرض    الانغماس اللغوي وتطبيقها على تعليم العربية للناطقين بغيرهايقة  (. طر ١٩-١٨  ، ديسمبر٢٠١٣توفيق. )قريرة،  
 . ، الإمارات، أبو ظبي تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، مركز زايد للثقافة الإسلامية-المؤتمر الدولي الأول ورقة[ 

 . العلمية . دار الكتب صبح الأعشى في صناعة الإنشاء(. 1987القلقشندي، أحمد بن علي. )

 . المركز القومي للترجمة  ، مترجم(. شعبان  )علي.  كيف نتعلم اللغات(. 2014) وسبادا نينا. باتسي، لون لايتب 

ط  بناء برنامج في الخط العربي والتذوق الجمالي وقياس أثره في تنمية مهارات الخ (.  2006المجالي، يوسف ذياب سلامه. )
 [. جامعة عمان العربية. غير منشورة  دكتوراة ]أطروحة    . الأساسية في الأردن   والتذوق الجمالي لدى طلبة المرحلة العربي  

اللغات ٢٠١٦)، يحيى  بن يحيو آمنة،    ، مناع تعليمية  اللغوي وأثره في  الواحات للبحوث والدراسات،    .(. الانغماس  مجلة 
١٢٩٨- ١٢٧٧(،١)٩ . 
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 
الإنسانية   راساتِّ العلوم والد ِّ   ةِّ ليَّ ( ف المقُرَّرات الإلكترونية بكُ Quality Mattersمعايير كوالتي ماترز )  قِّ تحقي  ةُ درج

 البات  الطَّ  نظرِّ  بضرماء من وجهةِّ 
 

 بنت محمد حكمي   ةحليم
 أستاذ مساعد المناهج وتقنيات التعليم

 السعودية   العربيةِّ  شقراء بالمملكةِّ  جامعةُ 
 راسات الإنسانية بضرماء العلوم والد ِّ  ةُ كليَّ 

 
Dio 10.55534/1320-009-005-007 

 ص: لَ خْ ستَ الم
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ QMتحقيق معايير كوالتي ماترز )  درجةِّ   إلى   فَ التعرُّ   هذه الدراسةُ   هَدفتْ 

راسات  العلوم والد ِّ   ةِّ ( في الم
ُقرَّرات    هيئةِّ   التي واجهت أعضاءَ   عوباتِّ الصُّ   كذلك إلى ف  نظر الطالبات، والتعرُّ   الإنسانية بضرماء من وجهةِّ 

التدريس في تصميم الم
،  ( طالبةً 160نة من )كوَّ عينة مُ   اختيارُ   الوصفي، وتمَّ   المنهجِّ   استخدامُ   لأهداف الدراسة تمَّ   ا ، وتحقيقً QM)لمعايير)   ا الإلكترونية وفقً 

التدريس، وأعدَّ من  (  8و) الباحثةُ أعضاء هيئة  لتقويم جودةِّ   ت  استبانة  ُقرَّرات الإلكتروني  أداتين: 
بكليَّ الم راسات  العلوم والد ِّ   ةِّ ة 

ُقرَّرات    أثناء تصميمِّ في  هيئة التدريس    عوبات التي واجهت أعضاءَ الصُّ   لمعرفةِّ نة(  قنَّ )شبه مُ   الإنسانية في ضرماء، وبطاقة مقابلة 
الم

ُقرَّرات الإلكترونية وَ  جودةِّ  درجةَ  الدراسة أنَّ  وأظهرت نتائجُ  الإلكترونية.
راسات الإنسانية  العلوم والد ِّ  ةِّ ( بكليَّ QM)معايير   قَ فْ الم

هيئة    والمالية التي واجهت أعضاءَ   ، والإدارية  ، خصيةعوبات الشَّ من الصُّ   عددٍ   راسة وجودَ الد ِّ   بضرماء ضعيفة، كما أثبتت نتائجُ 
ُقرَّرات  أثناء تصميمفي التدريس 

 . الإلكترونية الم
ُقرَّرات الإلكترونية،  الكلمات المفتاحية 

 . ، التصميم الإلكترون ( QM)معايير  : جودة، الم
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The degree of achievement of Quality Matters (QM) standards in the online 

courses at the College of Science and Human Studies in Durma from the 

perspectives of the female students  
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Abstract: 

The study aims at identifying the degree of achievement of Quality Matters (QM) 

standards in the online courses at the College of Science and Human Studies in Durma from 

the perspectives of the female students. Also, identifying the difficulties faculty members 

have faced in designing the online courses according to (QM) standards. To achieve its 

objectives, the study used the descriptive approach. The sample consisted of (160) female 

students and (8) faculty members. The researcher prepared two tools: A survey to evaluate 

the quality of the online courses at the College of Science and Human Studies in Durma, 

and an interview card (semi-legislated) to identify the difficulties faculty members have 

faced in designing the online courses.The results of the study indicated that the quality 

degree of the online courses according to (QM) standards at the Faculty of Science and 

Human Studies in Durma is weak. Also, the results of the study proved the existence of 

many personal, administrative, and financial difficulties faced by faculty members during 

the design of the online courses.  

Keywords: Quality, Online Courses, (QM) Standards, E-Design. 
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 مة: قد ِّ المُ 
  يشــــــــهدُ 

ُ
من مجالات   ات الســــــــريعة في كل مجالٍ التغيرُّ  دُ ي، نتج عنه عدا، وتقنيً اعلميً   امً ، وتقدُّ امعرفيً ا  تطورً   نا المعاصــــــــرُ عالم
ــبح   ــبق في مجال الابتكارات والاختراعات العلمية    بين الدول والمجتمعات للوصـــــول إلى قصـــــبِّ   اكبيرً   تنافسُ الالحياة، وأصـــ الســـ

في ذلك التنافس من خلال توظيف    كبيرٌ   التعليم نصيبٌ   م العلمي، وكان لمجالِّ ر التكنولوجي، والتقدُّ التطوُّ   في حركةِّ   الإسهامِّ و 
 التقنية والتكنولوجيا، وتطبيقاتهما في العملية التعليمية.

"منظومـة عمليـات   بـه دُ قصـــــــــــــــَ التقنيـة والتكنولوجيـا في مجـال التعليم، ويُ  صــــــــــــــور توظيفِّ  الإلكترون من أبرزِّ  مُ التعلُّ  عـدُّ ويُ 
وأدوات    ،منظريات التعلُّ   رجاتِّ على التكامل بين مخُ   تمدُ وتحســــــــين الأداء، تع  ،موممارســــــــات أخلاقية خاصــــــــة بتســــــــهيل التعلُّ 

يعمل على تحقيق التســـــــــــليم الجزئي أو   ،؛ لخلق نظام تكنولوجي تعليمي متكاملاوبيئاته  تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــــالات
المـدرس..ا(( وبجميع  ، و الطـالـبو   ،ة أطراف )المعرفـةعبر الشــــــــــــــبكـة والتفـاعـل المتزامن وغير المتزامن بين عـدَّ   ،الكلي للمعرفـة
 (.28، 2018م التشاركي") مهدي،والتعلُّ  ،م المرنبذلك التعلُّ  اقً ق ِّ الاتجاهات محُ 
  الرقمي، والفصــــولُ   مُ لتعلُّ ما يسُــــمَّى بام الإلكترون، فظهر  ات التي تندرج تحت مجال التعلُّ والمســــميَّ   عت المفاهيمُ كما توســــَّ 

ُقرَّراتُ   اتُ الافتراضـــــــية، والمنصـــــــَّ 
يات التي  عن بعد، ...ا(، وغيرها من المســـــــمَّ   مُ الرقمية، والتعلُّ   التعليمية، والمحتوى الرقمي، والم

ــري ومُ   من خلالها تقديمُ   م إلكترونية، يتمُّ بيئات تعلُّ   ها لتكونَ في مجملِّ   تتكاملُ    م في أي مكانٍ م للتعليم والتعلُّ تقد ِّ نموذج عصـــــــــــ
ــبحَ    عائقانوالمكانُ   وأي زمان، حيث لم يعد الزمانُ  ــهل معالجتِّ   في التعليم، وأصـــــــــــ   من خلال توظيف تطبيقاتِّ   ماهمن الســـــــــــ

ــةِّ   م الإلكترونالتعلُّ  ــةإدار   وأنظمـ ــَّ (  Bagci,2018(. وأشـــــــــــــــــار باجكي )3،  2020،)القرن  تـــه المختلفـ ه في عصــــــــــــــر إلى أنـ
ســـــــــتويات التعليم، حيث يجتمع متزايد في كل مســـــــــتوى من مُ  م الإلكترون بشـــــــــكلٍ اســـــــــتخدام بيئات التعلُّ   التكنولوجيا، يتمُّ 

ــبح التعلُّ   معًا دون قيودٍ   مون، والطلابُ المعل ِّ  ــَّ بيئات التعلُّ  م الإلكترون أحدَ زمانية، أو مكانية، وأصـــــــ ــةٍ وبخلة،  م المفضـــــــ   أنَّ   اصـــــــ
م الإلكترون جاء التعلُّ   ( أنَّ 2020مع ما ذكره حســـــــــن )  هذا يتفقُ نة، و عيَّ صـــــــــفية مُ   قيدين ببيئةٍ لديهم مرونة وغير مُ   بَ الطلاَّ 

التعليم التقليدي؛ مثل: نقص الكوادر، واجتياح حواجز الزمان والمكان.    في حل المشكلات التي تواجهُ ويسُهمَ  دوره    ليمارسَ 
ُقرَّرات من خلال المواقع رَّ م الإلكترون مجُ التعلُّ   ر المســـــــتمر تجاوزَ ومع التطوُّ 

بات إدارة تطلَّ مُ   لَّ ليشـــــــمل ك  ؛الإلكترونيةد تقديم الم
ــَّ   أغلبُ   م، وتعدُّ عملية التعليم والتعلُّ  ــتخدمها معظمُ التعلُّ  إدارةِّ   د من أهم أنظمةِّ عْ التعليم عن ب ـُ  اتِّ منصــــــ   م الإلكترون التي تســــــ

ميهم من جهـة وبين الطلاب  ز بـه من إحـداث التفـاعـل بين الطلاب ومعل ِّ التعليميـة على مســــــــــــــتوى العـالم؛ لمـا تتميَّ  الأنظمـةِّ 
الفصـــــول الافتراضـــــية، والحلقات النقاشـــــية، وإمكانية إرســـــال الواجبات    :أخرى، وذلك من خلال  بعضـــــهم البعض من جهةٍ 
 بسهولة. هاوالاختبارات وتصحيح

شــــــبكة العالمية للمعلومات  متكاملة مســــــؤولة عن إدارة العملية التعليمية الإلكترونية عبر ال   م الإلكترون منظومةٌ إدارة التعلُّ   فنظامُ 
ــمَّ  ــجيــلَ القبولَ   : نُ "الإنترنــت"، وهــذه المنظومــة تتضـــــــــــ ُقرَّرات، وإدارةَ   ، والتســـــــــــ

ُقرَّرات، والواجبــات، ومتــابعــة تعلُّ   في الم
م الطــالــب،  الم

ــهادات النهائية )  ــتخراج الشــــ ــال التزامنّ وغير التزامنّ، وإدارة الاختبارات، واســــ ــراف على أدوات الاتصــــ ســـــــرحان  اســـــــتيته و والإشــــ
،2007 ،292.) 

ُقرَّراتُ   وتعدُّ 
وضـــــــبطها  التعليم  جودة   إلى دعمِّ   م الإلكترون، وتهدفُ إدارة التعلُّ   في منظومةِّ   اأســـــــاســـــــيً مُكوَّنًا  الإلكترونية    الم

ُقرَّرات الإلكترونية عبر أنظمة إدارة التعلُّ   أهميةَ   من الدراساتِّ   دت مجموعةٌ . وأكَّ نواتج التعلُّم  وتحسين
م الإلكترون،  استخدام الم

ُقرَّرات الإلكترونية عبر أنظمة إدارة التعلُّ 2020كدراســة الضــالعي )
 م في التعليم الجامعي لمســاندةِّ ( التي أوصــت باســتخدام الم

رات الإلكترونية  الإيجابي للمقرَّ   ًَ ( التي أثبتت التأثير,Lee,Combes,2020. ودراسـة ليو وكومبز )هودعمِّ   التعليم التقليدي

https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-6281-0904
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ــة )المطيري،   ــتفادةِّ 2021على نجاح الطلاب، ودراســـ ــر  الإنترنت في التعليم والتعلُّ   من خدماتِّ   ( التي أوصـــــت بالاســـ م، ونشـــ
ــائـل الإلكترونيـة بين الطلاب ومعل ِّ  ُقرَّرات الإلكترونيـة، وإعطـاء التمـارين المنزليـة، وتبـادل البريـد والرســــــــــــ

ميهم؛ لزيادة التفـاعـل  الم
 خاص. بشكلٍ  هامعام، وتعليم الفنون وتعلُّ  م بشكلٍ والفاعلية بالتعليم والتعلُّ 

ُقرَّرات الإلكترونية" مواد تعليمية تمث ِّ   قصــــــــدُ ويُّ 
متنوعة    أســــــــاليبَ   م الإلكترون، وتشــــــــملُ في بيئة التعلُّ   اأســــــــاســــــــيً   ال جزءً بالم

ــتخدَ  ــرح الدروس والمعلومات التي يمكنُ   مُ تُســـ ــبكة  لشـــ ــتدعاؤها من الشـــ ــائل المتعددة التفاعلية    ،اســـ ــر الوســـ مع التدعيم بعناصـــ
 (.171، 2015نسارة،")عطار وك
ُقرَّرات في أنهَّ   أهميةُ   نُ موتك

وهي    هوبقاء  مالتعلُّ   من أهم الركائز في مجال تكنولوجيا التعليم ذات الأثر البالغ في ثباتِّ   عدُّ ا تُ الم
(،  90ص،  2017من )مصطفى،  (. وبمراجعة كلٍ 244،  2019جماعية، أو فردية حسب الحاجة )القرن،    بصورةٍ  مُ ستخدَ تُ 

ُقرَّرات الإلكترونية تتميـَّ  أنَّ  ( نستخلصُ 173، 2015و)عطار وكنسارة،
 ل في: من الخصائص تتمثَّ   بمجموعةٍ  زُ الم

 دورية.  والإضافة له، وتزويده بمصادر متجددة، بصفةٍ  ه، منه، وتعديل  المحتوى، أو جزءٍ  تغيير  إمكانيةِّ  .1
ُقرَّراتُ  قهُ ، وهذا ما لا تحق ِّ مم والمعل ِّ م وزملائه، والمتعل ِّ تحقيق التفاعل بين المتعل ِّ  .2

 ة على الإنترنت. غير المعتمدَ  الم
 العملية التعليمية.  م في سيرِّ م هو الذي يتحكَّ م؛ فالمتعل ِّ التمركز يكون حول المتعل ِّ  .3
ُقرَّرات؛ لأنهَّ النشاط الإيجابي وغير المحدود الذي يقوم به المتعل ِّ  .4

 ا معتمدة على الاتصال بالإنترنت. م داخل هذه الم
 . م وزملائه بين المتعل ِّ   ام، أو جماعيً م والمعل ِّ  بين المتعل ِّ فردياً  التعزيز الفوري للدارسين، وقد يكون التعزيزُ  .5

ُقرَّرات الإلكترونية، ومنها: دة ذات علاقة بالتعلُّ م متعد ِّ وتوجد نظريات تعلُّ 
 م الإلكترون، والم

التعلم في العصرِّ   connectivismالنظرية الاتصالية: ظهر مصطلح   لتفسير    م قدَّ الرقمي، حيث    للدلالة على نظرية 
  في   مالتعلُّ   حدوث   كيفية   توضيح  إلى   تسعى   "نظرية   ا: أنهَّ   فها وعرَّ   " والمعرفة  م للتعلُّ   الاتصالية   النظرية "  ى سمَّ تُ   نظريةً   »سيمنز« 
.  "الجديدة  التقنيات  بواسطةِّ   تدعيمه  وكيفية   الجديدة،  الاجتماعية   الديناميكيات  عبر  رهتأثُّ   وكيفية  بة،المركَّ   الإلكترونية   البيئات
مين، والتقنيات، والأدوات غير البشرية، ولا  المتعل ِّ   :نتوزيع المعرفة خلال شبكة تتضمَّ  ر كيفيةَ النظرية الاتصالية تفس ِّ   كما أنَّ 
  حدوث   كيفيةَ   حتوض ِّ الاتصالية    النظريةَ   (. أي أنَّ 2012  ، دعبد المجيم )خل دماغ المتعل ِّ عة دا فقط على المعرفة الموزَّ   تقتصرُ 
يتم    مَ التعلُّ   أنَّ   مين والتقنيات، كما تفترضُ ن المتعل ِّ توزيع المعرفة خلال شبكة تتضمَّ   ر كيفيةَ تفس ِّ و   الإلكترونية،   البيئات  في   مالتعلُّ 

عليها، فالمعرفة    م إلى الحصول على المعرفة، فلابد أن يتواصل مع مصادرها ليحصلَ من الخارج، بمعنى أنه حين يحتاج المتعل ِّ 
 على وجودها داخل الدماغ.  عة على مصادر مختلفة، ولا تقتصرُ هذه النظرية موزَّ  قَ فْ وَ 

ن  يتكوَّ   لمعرفة، وكيفية اكتسابها من خلال الخبرة والمعرفة السابقة، ومن ثمَّ البنائية بكيفية بناء ا  النظريةُ   النظرية البنائية: تهتمُّ 
(:  69ص،  2016العاطي )   (. وأوضح عبد80، ص  2012العاطي، وأبو خطوة،    بنفسه )عبد  مه الفردُ معنى وفهم لما يتعلَّ 

م  والمهارات اللازمة لتعلُّ   الوسائلَ   م تقنية، تستخدمُ إجراءات تعلُّ   المدعوم بالتقنية هو صف يتيح للطلاب ممارسةَ   الصفَ   أنَّ 
وأحد المبادئ الرئيسة للفلسفة البنائية للتعليم هو أهمية وجود    ، البنائية   ة بالتقنية على الفلسفةِّ المدمجَ   ز الأنشطةُ الطلاب، وترك ِّ 

م.  م بها، ويعينه على ذلك المعل ِّ يمارس في الصف إجراءات يتعلَّ   ا نشطً   ا طالب أن يكون متعلمً   كلَّ   عُ ج ِّ بيئة تعليمية نشطة، تش
في    اباستمرار، يبنّ معرفته بنفسه معتمدً   ا نشطً   ا ب متعلمً ذلك يتطلَّ   م فعلي وفق النظرية البنائية فإنَّ ه لكي يحدث تعلُّ أي أنَّ 

فيه النقاش، وتبادل الآراء   اجتماعي يحدثُ  ا من الآخرين، ولا يتم ذلك إلا في إطارٍ له لًا ذلك على خبرته السابقة لا مستقب 
 والأفكار. 
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ها  ، التي طالت آثارُ ها وانتشار  لت في ظهور جائحة كورونا صحية عالمية، تمثَّ  أزمةٍ  بدايةَ  شهد العالمُ  ( م2019)  آواخر عام وفي  
واسع في    والجامعات على نطاقٍ   ،ى إلى إغلاق المدارس ا أدَّ العالم، ممَّ   التعليمية في جميع أنحاءِّ رت على النظم  مناحي الحياة، وأثَّ   جميعَ 
 . ( 303،   2021من دول العالم )العتيبي،   كثيرٍ 

؛  مستحيلًا  ا التقليدية المعروفة أمرً  بالطريقةِّ التعليمية    العمليةِّ  جعلت من مواصلةِّ للتعليم    ا جديدً   تحدياً   فرضت تلك الأزمةُ   لقد 
الاختلاط    م من أهم خطوات مواجهة هذه الأزمة عد  ل في أنَّ تمثَّ يالتعليمية في العالم    للأنظمةِّ ا  جديدً   تحدياً   إذ فرض هذا الوباءُ 

المزدحمة،   الأماكن  أنظمةِّ   وبخاصةٍ في  على  والاعتماد  والجامعات،  التعلُّ   المدارس،  والمنصَّ إدارة  ام،  ُقرَّرات  ات 
والم لتعليمية 

جذرية في نظم التعليم في العالم   اتٌ ( بقولهم: "حدثت تغيرُّ 2022)الخيل د ذلك السعيدي، والعجمي، وأبا الإلكترونية. ويؤك ِّ 
م  الإلكترون؛ فالتعلُّ م  ات للتعلُّ د، وظهور منصَّ عْ م عن ب ـُات التعلُّ انتشار فيروس كورونا المستجد، ومن هذه التغيرُّ   أجمع نتيجةَ 

د يسُاعد في تعزيز شعور الطلاب وأسرهم بالتكافؤ في توزيع الفرص في العملية التعليمية، وكسر حاجز الخوف والقلق  عْ عن ب ـُ
بع في  تَّ ا هو مُ أكثر وأجدى ممَّ   لديهم، وتمكين الدارسين من التعبير عن أفكارهم، والبحث عن الحقائق والمعلومات بوسائلَ 

 الفصول التقليدية".  قاعاتِّ 
ُقرَّرات الإلكترونية تمَّ  ،ات التعليمية واستخدام المنصَّ  ،عد عملية الانتقال للتعليم عن بُ  لكنَّ 

ومفاجئ في جميع   سريعٍ  بشكلٍ  والم
لأول مرة في العملية التعليمية،    منصة مودل   استخدامُ   حيث تمَّ   ، خاص   عام، وجامعة شقراء على وجهٍ   المدارس والجامعات بشكلٍ 

من )الليلي، وإسماعيل،    وتوفير قناة للتعليم الإلكترون. وهذا يتفق مع ما أوضحه كلٌ   ،مع تكثيف الدورات لأعضاء هيئة التدريس 
ة دون الاعتماد  راهن   سابق، بهدف حل أزمةٍ   مفاجئة دون أي تخطيطٍ   فعلٍ   ةَ د جاء ردَّ عْ عن ب ـُ  التعليمَ   ( أنَّ 2020وعلي، والقحطان، 

على المستوى    اجتماعية، سواءً   ل ظاهرةً سات التربوية ليمث ِّ د تجاوز المؤسَّ عْ التعليم عن ب ـُ  ، كما أنَّ ا ة سلفً عدَّ على لوائح وأنظمة مُ 
لهذه الجائحة،  سات التعليمية غير مستعدة  أن المؤسَّ   ( Aytaç,2020) العالمي، كما يتفق مع ما ذكره أيتاك    م أ   ،الإقليمي   م أ   ،الوطنّ 
سريع،    م الإلكترون  بشكلٍ التعلُّ   ل إلى بيئةِّ التحوُّ   د، حيث تمَّ عْ الوحيدة لاستمرار العملية التعليمية هو التعليم عن ب ـُ  الطريقةَ   وأنَّ 
ه مع النمو  أنَّ   ( (Zimmerman et al.,2020ة مشاكل وتحديات. وأضاف زيمرمان  عدَّ   ادة والق   ،المعلمون   هُ واج سي   الي وبالت 
ُقرَّرات والبرامج الإلكترونية   ساتُ م عبر الإنترنت، ستستمر المؤسَّ لمطرد للتعلُّ ا 

ق من  حقُّ والتَّ   ، التعليمية في البحث عن طرق لإنشاء الم
 سيًا للتعليم عبر الإنترنت أكثر أهمية. قة مؤسَّ ضمان الجودة المطبَّ   كورونا جعلت أنظمةَ   جودتها، حيث إن  جائحةَ 

التعلُّ  يعتمدُ م  فنجاح  ُقرَّرات الإلكترونية. وتعُرَّ   أساسي على جودةِّ   بشكلٍ   الإلكترون 
أنهَّ   ف جودةُ الم ُقرَّرات الإلكترونية 

ا:  الم
ُقرَّر الإلكترون الذي يتميَّ   "عبارات تصف خصائصَ 

جودة    (. ولتحقيقِّ 93،  2014وأحمد،    ،ز بجودة التصميم التعليمي")سعيد الم
ُقرَّراتِّ 

ُقرَّرات،    دُ قصَ ها لتقييم التعليم الإلكترون، ويُ تطبيقُ   التي يتمُّ   ،من المعايير العالمية   مجموعةٍ   توافرُ   الإلكترونية يجبُ   الم
بمعايير جودة الم

ُقرَّرات الإلكترونية بمستوى    الاعتمادُ   ، يمكنُ ا مرجعيً   ا ها إطارً في مجملِّ   لُ شك ِّ دات التي تُ مجموعة من المحد ِّ 
عليه في الحكم على جودة الم

ُقرَّر الإلكترون، وبنائه من النوعية والفعالية، ويمكن وصف كل منها وقياسه من خلال قياس المؤش ِّ 
  ،رات المتصلة به في تصميم الم

ُقرَّر الإلكترون  أهميةُ  (. وتكمنُ 222ص، 2015وتنفيذه )العمري، 
،  2016وخلف الله،  ،العنزي ) يلي  فيما معايير الجودة في الم

 (: 13ص  
 .الطالب، والمؤسسة التعليمية : من التربوية من حيث تحديد مواصفات الجودة لكلٍ  للمصلحةِّ   اأساسً  ل المعاييرُ تُمث ِّ  .1
 ه. وما يجب تحقيقُ   ،ه تدريسُ   ة الخلافات حول ما يتمُّ من حدَّ   لُ تقل ِّ  .2
 جات التعليمية. التعل م، من أجل تحسين المخرَ   تساعد في الحكم على جودةِّ  .3
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مة كواليتي ماترز العالمية لتصميم ممارسات صحيحة  ومن أشهر هذه المعايير معايير كوالتي ماترز، وهي معايير من إنتاج منظَّ 
ُقرَّرات    م الإلكترون، والتي نشأت من خلال منحة الحكومة الفيدرالية الأمريكية لتحسين التعليم الجامعي، للتعلُّ 

ومهمتها رفع جودة الم
مع العمل في الوقت نفسه على ترويج أفضل الممارسات، وتحفيز    ، ة رات معتمدَ والحصول على مقرَّ   ،لتحقيق المعيارية   ؛ الإلكترونية 

 م. ز والابتكار في التعليم والتعلُّ التميُّ 
ُقرَّرات الإلكترو    لجودةِّ " ضماناً QM"كوالتي ماترز   معاييرُ   رُ وتوف ِّ 

ر  الضمان إلى الوصول إلى حالة من التطوُّ   نية، وتهدف عمليةُ الم
على أداة قياس في عملية    ا مبنيً   ا م كوالتي ماترز نظامً ر، وتستخدِّ د من مستوى الجودة الأساسي للمقرَّ ين بعد التأكُّ والتحسين المستمرَّ 

ُقرَّرات الإلكترونية، وهذه الأداة تهتمُّ   مراجعةِّ 
ُقرَّر   الم

ن  (. وتتكوَّ 72،  2019)الدكرورى،   ن من ثمانية معايير عامة وتتكوَّ   ،بتصميم الم
ُقرَّر الدراسي،    المعاييرُ 

ُقرَّر،  و العامة من: نظرة عامة عن الم
م،  لمتعل ِّ م وتفاعل ا أنشطة التعلُّ و المواد التعليمية،  و التقييم والقياس،  و أهداف الم

المستخدَ و  ُقرَّر،  التقنيات 
الم في  المتعل ِّ و مة  الوصول و م،  دعم  ذكرته   ، إمكانية  ما  مع  يتفق  وهذا  الاستخدام.    وسهولة 

م  في تقييم جودة التعلُّ   رت معايير يمكن أن تسهمَ ( من أبرز البرامج التي  طوَّ QMكوالتي ماترز )   (، أنَّ Alubthne,2020) العوبثان 
 بحثية.   على أصولٍ   ا اعتمادً   ها وتحسين   هاوتطوير   الإنترنت عبر  
الأهمية: أساسي، ومهم جدًا ومهم.  مستويات حسب    ة ف إلى ثلاث صنَّ تُ ،  ا فرعيً   ا ( معيارً 42تحت المعايير الثمان العامة )   يندرجُ و 

 كالتالي: (  1) جدول  (، ويمكن توضيحها في  2019)الدكرورى،   (، 2019(، )القرن، 2020)اليامي، 
  1 جدول

   (QMترز)المعايير العامة والفرعية لكوالتي ما 
 المستوى نظرة عامة : المحور الأول

ُقرَّر وكيفية الوصول لمكو ِّ  كيفيةَ   حُ ر توض ِّ وجود تعليمات للمقرَّ 
 أساسي .ناتهالبدء في الم

ُقرَّر ومكو ِّ  تعريف الطلاب
ُقرَّر(بهدف الم

 أساسي .ناته )خطة الم
 مهم جدًا .البريد الإلكترون(و )المناقشات المباشرة،  هوآداب لكترونلإدوات التواصل الألاستخدام اقواعد  ضوحو 

ُقرَّر )الغياب والحرمان ل توضيح السياسة العامة للجامعة أو الكلية المتعل ِّ 
 مهم جدًا .الغش(و الاختبارات والرسوب ل و قة بالم

ُقرَّرلتقنية )الأجهزة والبرامج( اللازمة لتصفُّ بات اتوضيح الحد الأدنى من المتطلَّ 
 مهم جدًا .ح الم

 مهم .توضيح الحد الأدنى من المهارات التقنية التي ينبغي أن تتوافر في الطالب
 مهم .ربات المعرفية السابقة للمقرَّ توضيح المتطلَّ 

ُقرَّر  وجود معلومات كافية عن أستاذ  
 مهم . الساعات المكتبية( و رقم المكتب،  و لكترون، رقم الهاتف،  لإالبريد او الاسم،  )الم

 مهم .دعوة الطلاب إلى تقديم أنفسهم )التعريف بهم( لزملائهم من خلال المجموعات الدراسية
 المستوى أهداف المقُرَّر التعليمية : المحور الثاني

ُقرَّر العامة تصــف بوضــوح و 
الطلاب، وما ســيكونون قادرين على القيام به بعد  مه  د ما ســيتعلَّ محدَّ  شــكلٍ بأهداف الم

ُقرَّر
 .النجاح في الم

 أساسي

ُقرَّر متسقةً ( تكون الفصولو  ،الوحدات)الأهداف التعليمية على مستوى 
 أساسي .مع الأهداف العامة على مستوى الم

 أساسي .ه للطالبموجَّ  بشكلٍ و  صياغة الأهداف التعليمية واضحةً 
ُقرَّر )وضوح كيفية تحقيق 

ُقرَّر(الأنشطة لأوضوح العلاقة بين الأهداف التعليمية وأنشطة الم
 أساسي .هداف الم

ُقرَّر التعليمية مُ 
ُقرَّر مة بشـكلٍ صـمَّ أهداف الم

ُقرَّرات في المسـتويات الأولى تحُ أنَّ  أي  ،بتــــــــــــــــناسـب مع مسـتوى الم
  قُ ق ِّ الم

 .رات المستويات العلياتعليمية أقل في مستواها المعرفي من مقرَّ  اأهدافً 
 أساسي

 المستوى لث: التقييم والقياسالمحور الثا
 أساسي .ق الأهداف الموجودة في الخطةالمشاريع( مدى تحقُّ و الواجبات، و التقييم )الاختبارات،  تقيس وسائلُ 
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 أساسي .المئوية لكل مهمة(وضوح سياسة التقييم )وتوزيع الدرجات والنسب 
 أساسي .ب ومشاركتهمأداء الطلاَّ  نة لتقييمِّ دة ومقنَّ وجود معايير محدَّ 

 مهم جدًا جة )من واجبات إلى أوراق بحثية ومشاريع(عة ومتدر ِّ استخدام أدوات تقييم متنو ِّ 
 مهم جدًا مهم العلميتقدُّ  ب بفرصة لتطوير مشاريعهم وتعديل أخطائهم في الواجبات لمعرفةِّ تزويد الطلاَّ 

 المستوى الرابع: المواد التعليمية والمصادرالمحور 
م على مســـــــتوى الوحدات  الفيديو( في تحقيق أهداف التعلُّ و الصـــــــور، و العروض،  و المواد التعليمية )الكتب،   تســـــــهمُ  

ُقرَّر
 .والم

 أساسي

ــرحٌ  ــادر إن لم يكن واضــــــــــــحً   هناك شــــــــــ الغرض من بيان   لًا مث  ا،واضــــــــــــح للغرض )للغاية( من المواد التعليمية والمصــــــــــ
ُقرَّر خرائط ذهنية....( والعلاقة بينها وبين استكمال أنشطةِّ و الانفوجرافيك، و )العروض، 

 .الم
 أساسي

ف وتاريخ المؤل ِّ   قة أي يذكر اســـــــمَ صـــــــور( موثَّ و مقاطع فيديو، و مة )كتب، جميع المواد والمصـــــــادر التعليمية المســـــــتخدَ 
 ق النزاهة الأكاديمية.المصدر، تحقُّ و العنوان، و النشر، 

 مهم جدًا

ــادر ومراجع حــديثــة في مجــال التخصــــــــــــــُّ  عروض ثلاثيــة الأبعــاد، و باركورد،  و ص )كتــب حــديثــة،  اســــــــــــــتخــدام مصـــــــــــــ
 الانفوجرافيك(

 مهم جدًا

ــ ــتخدام مواد تعليمية ومصــــــ ــتاذ،  متعد ِّ   مين خياراتٌ عة ليكون لدى المتعل ِّ ادر متنو ِّ اســــــ ــأها الأســــــ دة: كتب، مواد أنشــــــ
 لكترونية.إدة، مواقع وسائط متعد ِّ 

 مهم جدًا

 المستوى الخامس: أنشطة التعلُّم وتفاعل المتعل ِّمالمحور 
محتوى( في تحقيق الأهداف قراءة  و شــــــــــرح مشــــــــــروع،  و تقديم عرض،  و م )لوحات المناقشــــــــــة،  التعلُّ   تســــــــــهم أنشــــــــــطةُ 

 اة سابقً والكفاءات التعليمية المعلنَ 
 أساسي

إيجابية للتفاعل بين  قراءة محتوى( فرصــــــةً و شــــــرح مشــــــروع،  و تقديم عرض، و م )لوحات المناقشــــــة،  التعلُّ   أنشــــــطةُ   تتيحُ 
 .موبين الطالب والمحتوى، وبين الطالب والمعل ِّ  ،الطلاب

 أساسي

  24التدريس للرد على الاسـتفسـارات والأعمال على سـبيل المثال )الرد على البريد خلال وضـوح خطة عضـو هيئة  
 (ةساع 48، ومدة الرد على الواجبات والاختبارات بعد ساعةً 

 أساسي

ُقرَّر بات تفاعل الطلاب مع أنشطةِّ وضوح قواعد ومتطلَّ 
 مهم جدًا .الم

 المستوى السادس: تقنيات المقُرَّرالمحور 
ُقرَّر )المنتديات،  

الفيديو( تســاعد في تحقيق الأهداف وتوصــيل و الفصــول الافتراضــية،  و الوســائط المســتخدمة داخل الم
 .المحتوى بكفاءة

 أساسي

ُقرَّر )المنتديات،  
النشـــــــط    والتفاعلَ  المشـــــــاركةَ   زُ الفيديو( تعز ِّ و الفصـــــــول الافتراضـــــــية،  و الأدوات المســـــــتخدمة داخل الم

 بللطلاَّ 
 أساسي

 مهم .م مثل الشبكات الاجتماعية والبودكاستاستخدام تقنيات حديثة في دعم عملية التعلُّ 
ُقرَّر، أي أنَّ 

ُقرَّر يزود المتعل ِّ  توفير روابط ســـياســـات الخصـــوصـــية لجميع الأدوات المضـــافة من خارج الم
مين بمعلومات الم

 .حول كيفية حماية بياناتهم وخصوصياتهم
 مهم

 المستوى المتعل ِّم السابع: دعمالمحور 
 أساسي .وجود تعليمات واضحة عن الدعم الفنّ وكيفية حصول الطالب عليه

ُقرَّر الهمم( )أصحابوجود تعليمات واضحة لذوي الاحتياجات الخاصة 
 أساسي .لتسهيل سرعة الوصول إلى الم

من خلال روابط خارجية التي ســـــــــة أو م للطالب من داخل المؤســـــــــَّ وجود تعليمات واضـــــــــحة للدعم الأكاديمي المقدَّ 
ُقرَّر وكيفية الحصول عليهاتساعد المتعل ِّ 

 .مين على النجاح في الم
 أساسي
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ورش و ســــــة )المكافدت المادية،  م التي تقدمها المؤســــــَّ وجود تعليمات واضــــــحة لمصــــــادر الدعم الطلابي ومصــــــادر التعلُّ 
مين من النجــاح  ميــة، والتوثيق(، والتي تمكن المتعل ِّ كتــابــة الأوراق العلو طرق البحــث،  و النوادي،  و الــدورات،  و العمــل،  
ُقرَّر
 .بالم

 مهم

 المستوى الثامن: إمكانيات الوصول وسهولة الًستخدامالمحور 
ُقرَّرل بين مكو ِّ سهولة الإبحار والتنقُّ 

 أساسي .نات الم
ُقرَّر بشكلٍ 

 أساسي .قراءته لُ يسه ِّ  تصميم الم
  ة وصـفحات الويب لتلبيةِّ إليها في الملفات والمسـتندات وصـفحات المنصـَّ  الوصـولُ توفير صـور ونصـوص مختلفة يُمكن  

 .مين المتنوعيناحتياجات المتعل ِّ 
 أساسي

مين المتنوعة  المتعل ِّ    احتياجاتِّ مختلفة تلبي ِّ   وتنســــــــيقاتٍ  دراســــــــية بأشــــــــكالٍ   توفير وســــــــائل بديلة للحصــــــــول على موادٍ 
 .مسجلة()كتوفير ملف نصي لمحاضرة صوتية 

 مهم جدًا

 مهم جدًا .دة سهلة الاستخدام والتشغيل والعرضتقديم وسائل متعد ِّ 
ُقرَّرتوضيح بيانات الوصول لبائعي جميع التقنيات المستخدَ 

 مهم جدًا .مة في الم
ُقرَّرات الإلكترونية، فقد دعا أكثرُ في  ولأهمية الالتزام بمعايير الجودة   

دت عليه  التربويين إلى ذلك، وهذا ما أكَّ   أثناء بناء الم
ُقرَّرات الإلكترونية، وتصميمها،  (، بضرورةِّ م 2019)القرن، دراسةُ 

 . وفق معايير، واضحة تطوير الم
التركيز على التطوير المهنّ لأعضاء هيئة التدريس    التي أوصت بضرورةِّ   (، (Zimmerman et al.,2020  زيمرمان ودراسة  

ُقرَّرات الإلكترونية وفق المعايير المعتمدَ   لتصميمِّ 
  دت حاجةَ ( التي أكَّ 2021)بازرعة، وباريان، والمحمدي،  ، ودراسة  ا سيً ة مؤسَّ الم

ُقرَّرات الإلكترونية وفقَ 
 المعايير الدولية.  أعضاء هيئة التدريس إلى معرفة معايير تصميم الم

ُقرَّرات الإلكترونية، منها   ا وفي ذات السياق تناولت عددً 
  وأمين والمالكي دراسة الجابر،    :من الدراسات معايير جودة الم

الحسين،  2021) ودراسة  ودراسة  2021)والراشد  (،  وجيستون  2020)اليامي  (،  لينش،  ودراسة   ،)
(lynch,Gaston,2020 ودراسة الشهري )  (. 2018)وآخرين 

د وفق معايير  عْ م عن ب ـُر  للتعلُّ تصميم المحتوى التعليمي المطوَّ   إلى فعاليةِّ   (2021الجابر، وأمين، والمالكي)  لت دراسةُ حيث توصَّ 
ُقرَّرات الرقمية في  اكتسابِّ   جودةِّ 

من طلاب الصف    ا ( طالبً 50)   الدراسة من   نت عينةُ مفاهيم مادة التربية الإسلامية، حيث تكوَّ   الم
في المجموعة الضابطة، حيث درست    ا ( طالبً 25في المجموعة التجريبية، و)   ا ( طالبً 25هم إلى ) تقسيمُ   العاشر الأساسي في عُمان، وتمَّ 

ُقرَّرات الإلكترونية )كوالتي ماترز(، أمَّ بية المحتوى التعليمي المطوَّ التجري   المجموعةُ 
درست  فقد  الضابطة    ا المجموعةُ ر وفق معايير جودة الم

  د، وأوصت الدراسةُ الدراسة في اختبار اكتساب المفاهيم من نوع الاختيار من متعد ِّ   لت أداةُ د، وتمثَّ عْ المحتوى التعليمي العادي عن ب ـُ
ُقرَّراتِّ ل ِّ بتوعية المع 

 . معايير الجودة   قَ فْ وآلية تطبيقها  وَ   ،الرقمية، وأهميتها   مين بالم
ُقرَّرات الإلكترونية بجامعة نجران تحُ   ( أنَّ 2020وأثبتت دراسة هدى اليامي) 

ُقرَّرات الإلكترونية   ا وفقً   الجودةَ   قُ ق ِّ الم
  لمعايير جودة الم

ُقرَّرات الإلكترونية، حيث هدفت الدراسةُ   ) كوالتي ماترز(، وارتفاع رضا الطلاب عن جودةِّ 
إلى تحديد درجة تحقيق معايير جودة    الم

ُقرَّرات الإلكترونية بجامعة 
ُقرَّرات الإلكترونية بجامعة نجران، وقياس درجة رضا الطلاب عن جودة الم

ُقرَّرات الإلكترونية في الم
نجران،    الم
ُقرَّرات    الدراسة في استمارةِّ   لت أدواتُ وطالبة، وتمثَّ   ا ( طالبً 136، و) ا إلكترونيً   ا رً ( مقرَّ 35على )   قت الدراسةُ ب ِّ وطُ 

تقييم جودة الم
ُقرَّرات الإلكترونية.   بإجراء مزيدٍ   قياس درجة رضا الطلاب، وأوصت الدراسةُ   ة الإلكترونية، واستبان 

 من الدراسات حول جودة الم
ُقرَّرات الإلكترونية عام  ضمانَ  أنَّ  (lynch,Gaston,2020)   لينش، وجيستون وأكدت دراسة 

  لتلبيةِّ  رئيسٌ  لٌ الجودة في الم
ُقرَّرات المعاد تصميمها وفق معايير    احتياجات الطلاب، حيث هدفت الدراسةُ 

م  رجات تعلُّ على مخُ   (QM)إلى تقييم تأثير الم
  ، معايير الجودة   تصميمهما وفقَ   إعادةُ   رين تمَّ بين مقرَّ   دراسةُ الطلاب عبر الإنترنت في جنوب شرق الولايات المتحدة، وقارنت ال 
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ُقرَّر   ها وتحليل   الطلاب   نتائجِّ   قياسُ    من قبل أعضاء هيئة التدريس، ثم تمَّ ين تقليدياً مَ صمَّ رين مُ ومقرَّ 
  ، من حيث درجاتهم في نهاية الم

نتائج    إيجابيةَ   وعدد مرات اطلاعهم على المحتوى، ومقارنة نتائج المجموعتين، وأظهرت الدراسةُ   ،ومشاركتهم في المناقشات، وتفاعلهم 
ُقرَّرات التي تمَّ 

 تصميمها وفق معايير الجودة.   إعادةُ   الطلاب في الم
ُقرَّرات الإلكترونية بجامعة شــقراء وفق المعايير العالمية، وذ   تقييمِّ   أهميةُ   تتضــح على ما ســبق    ا وتأســيس ــً

لك للبحث عن جوانب  الم
 م الإلكترون بالجامعة. وجوانب الضعف في تصميمها، وتقديم تغذية راجعة للمسؤولين عن التعلُّ   ،القوة 

 الدراسة:  مشكلةُ 
 من النقاط التالية:   ابالمشكلة انطلاقً  نبع الإحساسُ 

ُقرَّرات الإلكترونية تمَّ ات التعليمية، د، واستخدام المنصَّ عْ الانتقال للتعليم عن ب ـُ  ةَ عملي أنَّ  
في  ومفاجئ   سريعٍ   بشكلٍ   ت والم

استُ  مع  Moodle)  مودل  منصةُ   تمخدِّ أثناء جائحة كورونا في جامعة شقراء، حيث  التعليمية،  العملية  مرة في  ( لأول 
ليلي، وإسماعيل،  من )ال  مع ما أوضحه كلٌ   تكثيف الدورات لأعضاء هيئة التدريس، وتوفير قناة للتعليم الإلكترون. وهذا يتفقُ 

راهنة دون    سابق، بهدف حل أزمةٍ   مفاجئة دون أي تخطيطٍ   فعلٍ   ةَ د جاء ردَّ عْ عن ب ـُ  التعليمَ   ( أنَّ 2020وعلي، والقحطان،
ُقرَّرات. ف؛ ولذلك ا ة سلفً عدَّ الاعتماد على لوائح وأنظمة مُ 

 من المهم تقويم جودة تلك الم
(  Moodle)   ة جامعة شقراء مودل استخدام منصَّ   تدريس في جامعة شقراء تزايدَ أثناء عملها عضو هيئة  في    لاحظت الباحثةُ 

  معظمَ   لكنَّ رات الإلكترونية عبر هذه المنصة،  م الإلكترون بعد جائحة كورونا، وتزايد إنتاج أعضاء هيئة التدريس للمقرَّ في التعلُّ 
ُقرَّرات وفق المعايير العالمية ولدعم هذا الإحساس، وتحديد  بالمنهجية العلمية الصحيحة ل   أعضاء هيئة التدريس يفتقدون المعرفةَ 

بناء الم
راسات الإنسانية في  من أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم والد ِّ   ا ( عضوً 15استطلاعي على )   سؤالٍ   طرحُ   تمَّ   دقيقٍ   المشكلة بشكلٍ 

ُقرَّرات الإلكترونية، ومنها معايير    نسبةِّ   من الاستطلاع تحديدَ   وكان الهدفُ   ، ضرماء 
، وقد  (QM)الوعي بالمعايير العالمية  لبناء الم

راسات الإنسانية في ضرماء ليس لديهم معرفة  ة العلوم والد ِّ %( من أعضاء هيئة التدريس  بكليَّ 80الدراسة أن )   أسفرت نتائجُ 
نسب  وهذه  الإلكترونية،  ُقرَّرات 

الم لبناء  العالمية  التحقُّ   ة بالمعايير  الإلكترونية في كليَّ تستدعي  ُقرَّرات 
الم مدى جودة  من  العلوم  ق  ة 

 راسات الإنسانية في ضرماء. والد ِّ 
الد ِّ   توصية عدد .1 المتعل ِّ من  ُقرَّرات الإلكترونية كدراس راسات 

الم بتقويم  اللتين  2016)  (، وجليلة 2021)  القرينّ  تيقة   ،)
التوسُّ  بضرورة  تقويم  أوصتا  بدراسةٍ ع في  والقيام  الإلكترونية،  ُقرَّرات 

لمعرفةِّ   الم تحقُّ   شاملة  ُقرَّرات  مدى 
الم المعايير في  ق 

 د بالجامعات السعودية. عْ رة بعمادات التعليم الإلكترون، والتعليم عن ب ـُالإلكترونية المطوَّ 
والد ِّ  .2 الأدبيات  المتعل ِّ مراجعة  وباريان،  راسات  بازرعة،  الإلكترونية، كدراسة  ُقرَّرات 

الم بجودة  (،  2021)والمحمدي  قة 
وآخرين  ( والشهري  lynch,Gaston,2020(، ولينش، وجيستون )2020)واليامي  (،  2020)والراشد  والحسين،  

ُقرَّرات الإلكترونيَّ   تناولت جودةَ   -في حدود علم الباحثة - سابقة    دراساتٍ  وجودِّ  (، اتضح عدمُ 2018)
ة في جامعة  الم

 خاص.  راسات الإنسانية في ضرماء بشكلٍ عام، وكلية العلوم والد ِّ  شقراء بشكلٍ 
ما درجة    دت في السؤال الرئيس الآتي: ها، وتحدَّ الدراسة الحالية، وانبثقت مشكلتُ   لإجراءِّ   ناءً على ما سبق ظهرت الحاجةُ وبُ 

ُقرَّرات الإلكترونية بكلية العلوم والدراسات الإنسانية بضرماء بناءً على  
 (؟ QM)معايير  جودة الم
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 أسئلة الدراسة: 
ُقرَّرات الإلكترونية بكلية العلوم والدراسات الإنسانية بضرماء بناء على  ما  

 (؟ QM) معايير  درجة جودة الم
 التالية:   تفرع منه الأسئلةُ ت و 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .1
ُقرَّر( من  ة العلوم والد ِّ جودة الم

راســات الإنســانية بضــرماء من حيث )النظرة العامة عن الم
 نظر الطالبات؟وجهة 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .2
ُقرَّر التعليمية( من  ة العلوم والد ِّ جودة الم

راســات الإنســانية بضــرماء من حيث )أهداف الم
 وجهة نظر الطالبات؟

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .3
اس( من وجهة  راســــات الإنســــانية بضــــرماء من حيث )التقييم والقية العلوم والد ِّ جودة الم
 نظر الطالبات؟

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .4
راسـات الإنسـانية بضـرماء من حيث )المواد التعليمية والمصـادر( من  ة العلوم والد ِّ جودة الم

 وجهة نظر الطالبات؟
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .5

ــرماء من حيث  جودة الم ــانية بضـــــــ م وتفاعل  )أنشـــــــــطة التعلُّ ة العلوم والدراســـــــــات الإنســـــــ
 م( من وجهة نظر الطالبات؟المتعل ِّ 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .6
ُقرَّر( من وجهة  ة العلوم والد ِّ جودة الم

ــرماء من حيث )تقنيات الم ــانية بضــــ ــات الإنســــ راســــ
 نظر الطالبات؟

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .7
م( من وجهة نظر  انية بضــرماء من حيث )دعم المتعل ِّ راســات الإنســة العلوم والد ِّ جودة الم

 الطالبات؟
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ما درجةُ  .8

ــرماء من حيث )إمكانية الوصــــول وســــهولة  ة العلوم والد ِّ جودة الم ــانية بضــ راســــات الإنســ
 وجهة نظر الطالبات؟من الاستخدام( 

ُقرَّرات الإلكترونية وفقً  عوبات التي واجهت أعضاءَ ما الصُّ  .9
 (؟QMلمعايير ) اهيئة التدريس في تصميم الم

 الدراسة:  أهدافُ 
 إلى تحقيق الأهداف التالية:  سعت هذه الدراسةُ 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ تعرُّ  .1
ُقرَّر في الم

راسات الإنسانية بضرماء من  ة العلوم والد ِّ ف درجة تحقيق معايير النظرة العامة على الم
 وجهة نظر الطالبات. 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ تعرُّ  .2
ُقرَّر التعليمية في الم

راسات الإنسانية بضرماء من  ة العلوم والد ِّ ف درجة تحقيق معايير أهداف الم
 وجهة نظر الطالبات. 

ُقرَّرات الإلكترونية بكلية العلوم والدراسات الإتعرُّ  .3
نسانية بضرماء من وجهة  ف درجة تحقيق معايير القياس والتقييم في الم

 نظر الطالبات. 
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ تعرُّ  .4

راسات الإنسانية بضرماء من  ة العلوم والد ِّ ف درجة تحقيق معايير المواد التعليمية والمصادر في الم
 وجهة نظر الطالبات. 

ُقرَّرات الإم وتفاعل المتعل ِّ ف درجة تحقيق معايير أنشطة التعلُّ تعرُّ  .5
راسات الإنسانية بضرماء  ة العلوم والد ِّ لكترونية بكليَّ م في الم

 من وجهة نظر الطالبات. 
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ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ تعرُّ  .6
ُقرَّر في الم

راسات الإنسانية بضرماء من وجهة  ة العلوم والد ِّ ف درجة تحقيق معايير تقنيات الم
 نظر الطالبات. 

 ف درجة تحقيق معايير دعم المتعل ِّ تعرُّ  .7
ُ
راسات الإنسانية بضرماء من وجهة نظر  ة العلوم والد ِّ قرَّرات الإلكترونية بكليَّ م في الم

 الطالبات. 
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ تعرُّ  .8

راسات الإنسانية  ة العلوم والد ِّ ف درجة تحقيق معايير إمكانية الوصول وسهولة الاستخدام في الم
 بضرماء من وجهة نظر الطالبات. 

ُقرَّرات الإلكترونية وفقً  واجهت أعضاءَ تحديد الصعوبات التي  .9
 (. QMلمعايير ) ا هيئة التدريس في تصميم الم

 أهمية الدراسة: 
 النظرية في:  ص الأهميةُ تتلخَّ   : الأهمية النظرية:لًا أو 
ُقرَّرات الإلكترونية ) .1

 (. QMإثراء المحتوى العلمي المعرفي فيما يتعلَّق بمعايير تصميم الم
ُقرَّرات الإلكترونية  .2

 (. QMمعايير كوالتي ماترز ) -تعريف أعضاء هيئة التدريس بالمعايير العالمية لبناء الم
 التطبيقية في:  ص الأهميةُ تتلخَّ   : الأهمية التطبيقية:اثاني
ُقرَّرات  تقنية المعلومات لاتخاذ الإجراءات والقرارات المناسب   اهتمام عمادةِّ   الدراسة في توجيهِّ   نتائجُ   قد تسهمُ  .1

ة لرفع جودة الم
  ة في تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس بطريقةٍ عدالإلكترونية من خلال تقديم الدورات، وورش العمل، وبالتالي المسا

 على المعرفة والبحث العلمي.  سليمة قائمةٍ 
نتائجُ  .2 تساعد     قد 

ُ
الم ُقرَّرات، وتحسين جودة 

الم التدريس لهذه  هيئة  أعضاء  تطوير  الإلكترونية بجامعة  الدراسة في  قرَّرات 
 شقراء. 

تفيدُ  .3 مصم ِّ   نتائجُ   قد  )الدراسة  العالمية  المعايير  إدخال  مراعاة  في  الإلكترونية  ُقرَّرات 
الم ُقرَّرات  QMمي 

الم بناء  عند   )
 الإلكترونية. 

 وجذابة. الة رات إلكترونية فعَّ تقديم مقترحات بحثية للعمادات والجهات المعنية لتوفير مقرَّ  .4
 الدراسة:  حدودُ 

 على الحدود التالية: الحالية  الدراسةُ  اقتصرت 
ُقرَّرات الإلكترونية، معايير كوالتي ماترز ) الحدود الموضوعية  .1

 . (QM: جودة الم
 (. هـ1443)  : الفصل الدراسي الأول لعامالحدود الزمانية  .2
 ضرماء؛ لكونها مقر عمل الباحثة. راسات الإنسانية في محافظة ة العلوم والد ِّ : كليَّ الحدود المكانية .3
صات.  راسات الإنسانية في محافظة ضرماء من جميع التخصُّ ة العلوم والد ِّ كليَّ   من طالباتِّ   ( طالبةً 160: )الحدود البشرية .4

 ( من أعضاء الهيئة التدريسية.  8و)
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 الدراسة:  مصطلحاتُ 
 المقُرَّر الإلكتروني: 

( تعتمد في  Moodleة جامعة شقراء )م لمحتوى دراسي مطروح على منصَّ منظومة للتعليم والتعلُّ ه:  أنَّ   ا إجرائيً   الباحثةُ   فهُ تعر ِّ 
من الأنشطة والمهام التفاعلية بين    ا الفيديو(، والإنترنت، كما تحتوي عددً و   ، الصورةو   ، بنائها على الوسائط المتعددة )النص

 الطالب، وعضو هيئة التدريس، وبين الطلاب أنفسهم. 
 : التي ماترز معايير كو 
  رات من إنتاج منظمة كواليتي ماترز العالمية، التي يمكن الاعتمادُ مجموعة من العبارات والمؤش ِّ   :ا أنهَّ ا  إجرائيً   ها الباحثةُ فُ تعر ِّ 

ُقرَّرات الإلكترونية
أي  إليها في    الوصولُ   ل مستوى الكفاءة والفاعلية التي يجبُ ، وتمث ِّ ها ، وتقييمها وتصميم،  عليها في بناء الم

ُقرَّر الدراسي،    لُ لكترون، وتتمثَّ إ  رٍ مقرَّ 
ُقرَّر،  و في ثمانية معايير عامة هي : نظرة عامة عن الم

المواد  و التقييم والقياس، و أهداف الم
ُقرَّر،  التقنيات المستخدَ و م،  م وتفاعل المتعل ِّ أنشطة التعلُّ و التعليمية،  

وسهولة الاستخدام،  م، وإمكانية الوصول  دعم المتعل ِّ و مة في الم
 في التوجيه والتقييم.   رات متصلة بها تسهمُ وتندرج تحت هذه المعايير العامة عبارات ومؤش ِّ 
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 ا الدراسة وإجراءاتهُ  منهجيةُ 
 الدراسة:  منهجُ  

،  ا دقيقً   ا وصفها وصفً   المنهج الوصفي؛ في جمع المعلومات المتوافرة من الأدوات؛ بهدف معالجتها وتحليلها، ثمَّ   استخدامُ   تمَّ  
 . ا وكيفيً  ا والتعبير عنها كميً 

 الدراسة:   مجتمعُ    
(  1566، البالغ عددهن )(ه ـ1443)ة العلوم والدراسات الإنسانية في ضرماء للفصل الدراسي الأول  جميع طالبات كليَّ 

 حسب بيان الإرشاد الأكاديمي وشؤون الطالبات بالكلية.  طالبةً 
 الدراسة:   عينةُ    

راسات الإنسانية في ضرماء من جميع  ة العلوم والد ِّ نت من طالبات من كليَّ عشوائية، وتكوَّ  عينة الدراسة بطريقةٍ  اختيارُ  تمَّ 
على طالبات من    ا أداة الدراسة عشوائيً   توزيعُ   لغة إنجليزية( حيث تمَ و   ، قانونو   ،إدارة أعمال و   ،صات )علوم الحاسب التخصُّ 

  ا بطاقةُ أمَّ ،  ص أفراد العينة حسب التخصُّ   ( توزيعَ 1)  جدولُ   حُ (، ويوض ِّ 160ة )دَّ الاستبانات المسترَ   جميع الأقسام، وكان عددُ 
صات الأربع  ص من التخصُّ التدريسية، بواقع عضوين من كل تخصُّ   ( من أعضاء الهيئةِّ 8ها على عينة شملت )تطبيقُ   المقابلة فتمَّ 
حُ جدولُ ) السابق  ( أفراد العينة للطالبات. 2ذكرها، ويوض ِّ

 2جدول 
 ص وعدد سنوات الدراسةي التخصُّ تغير ِّ توزيع أفراد العينة حسب مُ    

 النسبة المئوية  العدد  مستويت المتغير ِّ  المتغير ِّ 

 ص التخصُّ 

 %30 49 أعمال إدارة 

 %22 35 حاسب آلي

 %29 46 قانون 

 %19 30 لغة إنجليزية 

 عدد سنوات الدراسة   

 %18 29 أقل من سنة

1-1.5 38 24% 

2-2.5 34 21% 

3 – 3.5 35 22% 

4 24 15% 

 % 100 160 الإجمالي 

 الدراسة:   أدواتُ 
 بإعداد الأدوات التالية:   قامت الباحثةُ 

بكليَّ  .1 ُقرَّرات الإلكترونية 
الم تقويم جودة  العلوم والد ِّ استبانة  المعايير    راسات الإنسانية في ضرماء بجامعةِّ ة  شقراء في ضوء 
 (. QMالعالمية كوالتي ماترز )

ُقرَّرات الإلكترونية.  أعضاءَ   عوبات التي واجهتْ نة( عن الصُّ قنَّ بطاقة مقابلة )شبه مُ  .2
 هيئة التدريس في تصميم الم

إعدادها،    من الأدبيات التي تناولت كيفيةَ   من الخطوات التي وردت في عددٍ   أداتي هذه الدراسة، في ضوء عددٍ   إعدادُ   وتمَّ 
 ها كما يلي: ها للتطبيق الميدان، ويمكن تفصيلُ ا، وصلاحيتِّ ها، وثباتهِّ د من صدقِّ التأكُّ  ومن ثمَّ 
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: أ  استبانة تقويم جودة المقُرَّرات الإلكترونية: ولًا
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   ت الباحثةُ أعدَّ  

شقراء في    راسات الإنسانية في ضرماء بجامعةِّ ة العلوم والد ِّ استبانة تقويم جودة الم
 ها في: في عدة مراحل نوجزُ  (، وهذا قد مرت الاستبانةُ QMضوء المعايير العالمية كوالتي ماترز ) 

   تحديد الهدف من الًستبانة:  .1
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   جودةِّ   إلى تقويمِّ   الاستبانةُ   تفهد

(  QM)معايير  على    ناءً راسات الإنسانية بضرماء بُ ة العلوم والد ِّ الم
 من وجهة نظر الطالبات. 

 تحديد محاور الًستبانة:  .2
 :للخطوات التالية ا محاور الاستبانة وفقً  تحديدُ   تمَّ  

ُقرَّرات الإلكتروني راسات التي تتحدَّ مراجعة المجلات العلمية، والد ِّ  - أ
(، وذلك لتحديد  QM، ومعايير )ة ث عن تصميم الم

 .محاور الاستبانة
 الأخرق بالبيانات الأولية، و تعل ِّ ن من جزأين: الأول، مُ تصميم استبانة تتكوَّ  -ب

ُ
ة العلوم  قرَّرات الإلكترونية بكليَّ : تقويم جودة الم

 ( من وجهة نظر الطالبات.  QMعلى معايير )  ناءً راسات الإنسانية بضرماء بُ والد ِّ 
 )الًستبانة(:   إيجاد صدق أداة الدراسة .3

 :صدق أداة الدراسة من خلال الأسلوبين التاليين   حسابُ  وتمَّ  
 مين(: الصدق الظاهري )آراء المحكَّ  - أ

  الأخذُ   ثمَّ   ،صين، لتحكيم الاستبانة ها على مجموعة من الأساتذة المتخص ِّ عرضُ   الاستبانة في شكلها الأولي، ثم تمَّ   تصميمُ   تمَّ 
  بمقترحاتهم في عين الاعتبار.

 : صدق الًتساق الداخلي لعبارات الًستبانة -ب
عينة    من غير   ( طالبةً 35نة من )كوَّ استطلاعية مُ ها على عينة  تطبيقُ   ق من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة تمَّ للتحقُّ 
 (: 3)جدول  ح في على النحو الموضَّ  معاملات الارتباط، وجاءت النتائجُ   حسابُ  ، وتمَّ الأساسية الدراسة
 3جدول 
 الارتباط بين درجة كل عبارة في الاستبانة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه  معاملاتُ 

محاور  
 الًستبانة 

رقم  
 العبارة 

معامل  
 الًرتباط 

محاور  
 الًستبانة 

رقم  
 العبارة 

معامل  
 الًرتباط 

 محاور
 الًستبانة 

 رقم العبارة 
معامل  
 الًرتباط 

المحور 
 الأول

1 0.540** 

 المحور
 الثالث 

المحور  **0.643 15
 السادس 

29 0.819** 

2 0.694** 16 0.733** 30 0.676** 

3 0.782** 17 0.815** 31 0.801** 

4 0.349* 18 0.817** 32 0.793** 

 المحور **0.736 19 *0.425 5
 السابع 

33 0.837** 

6 0.499** 

 المحور
 الرابع 

20 0.692** 34 0.761** 

7 0.705** 21 0.799** 35 0.779** 

8 0.625** 22 0.878** 36 0.808** 

9 0.599** 23 0.860** 

 المحور
 الثامن 

37 0.803** 

المحور 
 الثان 

10 0.525** 24 0.609** 38 0.723** 

المحور  **0.773 11
 الخامس 

25 0.812** 39 0.732** 

12 0.859** 26 0.743** 40 0.843** 

13 0.800** 27 0.864** 41 0.728** 

14 0.637** 28 0800** 42 0.812** 

 0.05معامل ارتباط دال عند مستوى دلًلة  *      0.01معامل ارتباط دال عند مستوى دلًلة  **ملاحظة: 
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معاملات الارتباط بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية لمحاورها جميعها معاملات    أنَّ   ( 3جدول )ضح من  يتَّ 
جميعها بصدق    ع العباراتِّ ا يشير إلى تمتُّ (، ممَّ 0.05( و)0.01عند مستويي دلالة )  اارتباط موجبة الإشارة، ودالة إحصائيً 

كل محور والدرجة الكلية    معاملات الارتباط بين درجةِّ   بُ حسا  اتساق داخلي مع الدرجة الكلية للاستبانة، وفيما بعد تمَّ 
 ( 4ح في جدول )وضَّ كما هو مُ   للاستبانة، وجاءت النتائجُ 

   4جدول           
 معاملات الارتباط بين درجات محاور الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة            

 معاملات الًرتباط  محاور الًستبانة 
ُقرَّرنظرة عامة على 
 **0.877 الم

 **0.803 الأهداف 

 **0.762 التقييم والقياس 

 **0.741 المواد التعليمية والمصادر

 **0.738 مم وتفاعل المتعل ِّ أنشطة التعلُّ 

ُقرَّر
 **0.824 تقنيات الم

 **0.854 م دعم المتعل ِّ 

 **0.739 إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام 

 

(  0.01بمعامل ارتباط دال عند مستوى دلالة )  كل محور من محاور الاستبانة ترتبطُ   درجةَ   إلى أنَّ   ( 4)جدول  نتائجُ  تشير  
 من صدق الاتساق الداخلي.   عاليةٍ  ع بدرجةٍ الاستبانة تتمتَّ  أنَّ  د هذه النتائجُ مع الدرجة الكلية للاستبانة، وتؤك ِّ 

 ثبات أداة الدراسة )الًستبانة(:  .4
كرونباخ لكل محور من محاور الاستبانة وللاستبانة ككل، وجاءت    –معامل ألفا    حسابُ   نة تمَّ ق من ثبات الاستباللتحقُّ 
 . ( 5ح في جدول )على النحو الموضَّ  النتائجُ 

 5جدول               
 معاملات الثبات للاستبانة              

 معاملات الثبات  عدد العبارات  محاور الًستبانة 
ُقرَّرنظرة عامة على 
 0.757 9 الم

ُقرَّر التعليمية
 0.757 5 أهداف الم

 0.797 5 التقييم والقياس

 0.825 5 المواد التعليمية والمصادر

 0.820 4 مم وتفاعل المتعل ِّ أنشطة التعلُّ 

ُقرَّر
 0.771 4 تقنيات الم

 0.796 4 مدعم المتعل ِّ 

 0.866 6 إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام

 0.950 42 الاستبانة ككل
 

قيم معاملات    جميعَ   (، كما أنَّ 0.950ه )ع بمعامل ثبات عالٍ بلغت قيمتُ الاستبانة تتمتَّ   إلى أنَّ   (5في جدول )  تشير النتائجُ 
 (. 0.866 – 0.757معاملات الثبات بين ) ، وتراوحت قيمُ الثبات لمحاور الاستبانة تقع في المدى المقبول تربوياً 
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 :  ا النهائيةالًستبانة ف صورتهِّ  إعدادُ  .5
 نت من قسمين على النحو التالي: وتكوَّ  ، الاستبانة في صورتها النهائية  إعدادُ   ق من إجراءات الصدق والثبات تمَّ بعد التحقُّ 

ن البيانات الخاصة  منها، وطريقة الاستجابة على عباراتها، كما تضمَّ   والهدفَ   ،بالاستبانة   ن التعريفَ القسم الأول: تضمَّ  - أ
 ص، وعدد سنوات الدراسة. والتي تشمل: الاسم، والتخصُّ  ، بالطالبة

 عة على ثمانية محاور على النحو التالي: وزَّ مُ  ( عبارةً 42ها )وعددُ  ، ن عبارات الاستبانة القسم الثان: تضمَّ  -ب
   6جدول            
 توزيع عبارات الاستبانة حسب محاورها           

 أرقام العبارات  عدد العبارات  محاور الًستبانة 
ُقرَّر
 9-1 9 نظرة عامة على الم

ُقرَّر التعليمية
 14-10 5 أهداف الم

 19-15 5 التقييم والقياس

 24-20 5 المواد التعليمية والمصادر

 28-25 4 مم وتفاعل المتعل ِّ أنشطة التعلُّ 

ُقرَّر
 32-29 4 تقنيات الم

 36-33 4 مدعم المتعل ِّ 

 42-37 6 إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام

 42 الاستبانة ككل

تدريجٍ   تقديرُ   تمَّ و  وفق  العينة  أفراد  استجابات  الجودة حسب  )  درجة  متوس ِّ 5-1خماسي  النسبي  (، وحساب  الوزن  ط 
إضافة طول   ، ومن ثمَّ 0.8  = الفئة    طولَ  (، أي أنَّ 5(، على عدد الفئات )4=1-5للاستجابات من خلال قسمة المدى )
ط الوزن النسبي لكل  التقدير الكمي لاستجابات أفراد العينة ومتوس ِّ   توضيحُ   (، ويُمكنُ 1الفئة لأصغر درجة في المقياس وهي )

 (  7ح في جدول )استجابة على النحو الموضَّ 
 7جدول  
 الكمي لاستجابات أفراد العينة على الاستبانة  التقديرُ  

 غير مُتحق ِّقة  ضعيفة  طة متوس ِّ  كبيرة  ا كبيرة جدا  درجة الجودة
 1 2 3 4 5 التقدير الكمي 

 1.79 – 1 2.59  – 1.8 3.39  – 2.6 4.19  -3.4 5  - 4.2 ط الوزن النسبي متوس ِّ 

 نة(:  قنَّ بطاقة مقابلة )شبه مُ ثانياا: 
ُقرَّرات    لى الصعوبات التي واجهت أعضاءَ إف  نة بهدف التعرُّ قنَّ قابلة شبه مُ مُ   بطاقةَ   ت الباحثةُ أعدَّ 

هيئة التدريس في تصميم الم
عليها عن طريق    ر الحصولُ التي قد يتعذَّ   ة لجمع البياناتمهمَّ   المقابلة باعتبارها وسيلةً   اختيارُ   . وتمَّ (QM)لمعايير    ا الإلكترونية وفقً 
 بطاقة المقابلة وفق الخطوات التالية:  بناءُ   الاستبانة، وتمَّ 

 الهدف من البطاقة:   تحديدُ  .1
راسات  ة العلوم والد ِّ هيئة التدريس بكليَّ   أعضاءَ   المقابلة في تحديد الصعوبات التي تواجهُ   الرئيس لأداةِّ   ل الهدفُ حيث يتمثَّ  

ُقرَّرات الإلكترونية وَ في  الإنسانية بضرماء  
 .(QM)معايير   قَ فْ أثناء تصميم الم
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   أسئلة المقابلة: صياغةُ  .2
ُقرَّرات    مباشر على رؤيةِّ   ف بشكلٍ المقابلة إلى التعرُّ   عند إعدادِّ   عمدت الباحثةُ 

أعضاء هيئة التدريس لصعوبات تصميم الم
دة، هي: الجوانب  دَّ إلى تحديد تلك الصعوبات ضمن أربعة جوانب محُ   الوصولُ   ًُ ، بحيث يُمكن(QM)لمعايير    االإلكترونية وفقً 
 الجوانب الفنية. و الجوانب المالية، و الجوانب الإدارية، و الشخصية، 

من الأسـئلة العامة ذات الصـلة    اج في طرح الأسـئلة بدءً بما يلي: التدرُّ   عند صـياغة أسـئلة المقابلة الالتزامَ   راعت الباحثةُ وقد     
الواحدة، وأن   إلى الجوانب الفنية، وعدم مقاطعة المستجيب، وعدم طرح أكثر من سؤال في المرةِّ   لًا الشخصية، وصو   بالجوانب

 سليمة. علميةٍ  صاغة بلغةٍ ومختصرة، ومُ  واضحةً  تكون الأسئلةُ 
هيئة التدريس بموضوع الدراسة، وأهدافها، بالإضافة إلى تزويدهم    أعضاءَ   فُ مة تعُر ِّ قد ِّ وعي في تصميم المقابلة أن تحوي مُ رُ  .3

 من الأعضاء الإجابة عنها بآرائهم ومقترحاتهم.  بَ بالتعريفات الإجرائية للدراسة، وطلُِّ 
   إعداد دليل المقابلة: .4

قابلة والبيانات الخاصة بالمستجيب،  إجراء الم ةَ دَّ منها، ومُ   بالمقابلة، والهدفَ  التعريفَ  :ندليل المقابلة الذي يتضمَّ  إعدادُ  تمَّ 
 ص. ، والتخصُّ الاسمَ  : وتشمل

 اختيار المشاركين ف المقابلة: .5
راســـــــات الإنســـــــانية  العلوم والد ِّ ة  التدريســـــــية في كليَّ   الهيئةِّ   أفراد العينة، أو المشـــــــاركين في المقابلة من بين أعضـــــــاءِّ   اختيارُ  تمَّ   

 قسم من أقسام الكلية.، وذلك بواقع عضوين من كل بضرماء
 المقابلة على النحو التالي: لبطاقةِّ  Reliability ق من خصائص الًتساقالتحقُّ  .6
 إلى كل مستجيب على حدة. نفسه لترتيبوبا، نفسها لصياغةباتقديم الأسئلة مكتوبة  - أ
 بالإجابة.سئلة الموحية لأزة، أو اب الصياغة المتحي ِّ تجنُّ  -ب
 .نفسها لطريقةباقراءة الأسئلة جميعها  - ج
 ثناء إجراء المقابلة.في أالحفاظ على الاتصال مع المستجيب بكل ألفة وهدوء  -د

عوبات التي لم يتم عن بعض الصـــــُّ    المســـــتجيبُ ؛ لكي يعبر ِّ امفتوحً   لًا ســـــؤا  نت المقابلةُ وبالإضـــــافة إلى ما ســـــبق، فقد تضـــــمَّ 
ســـــؤال مفتوح واحد فقط في نهاية بطاقة    إضـــــافةُ   الفنية(، وتمَّ و المالية،  و الإدارية،  و طاقة )الشـــــخصـــــية،  ق إليها في أبعاد البالتطرُّ 
 المقابلة

 : قياس صدق بطاقة المقابلة .7
ــورتهِّ  عرضُ   تمَّ  ــاص؛ للتأكُّ من المحكَّ   ا الأولية على عددٍ بطاقة المقابلة في صــــ ــوحها،  مين الخبراء من ذوي الاختصــــ د من وضــــ

 م بعين الاعتبار.ملاحظاتهُ  تذخِّ وسلامتها اللغوية، واللفظية، وأُ 
 التجريب الًستطلاعي: .8

ــاء هيئة التدريس لتجريبها، ومن ثمَّ   إجراءُ   تمَّ  ــئلة،    زيادةُ   وبناءً عليه تمَّ   تحليل الإجابات  المقابلة مع ثلاثة من أعضـ عدد الأسـ
 وتعديل صياغة بعضها. 

 المقابلة: نق للإجابة عالوقت المستغرَ  تحديدُ  .9
 .دقيقةً ( 15)ط الوقت اللازم لإجراء المقابلة متوس ِّ  بعد التجريب الاستطلاعي فإنَّ  
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  التنسيق لإجراء المقابلة: .10
المقابلات بمكاتب    إجراءُ   تمَّ   المقابلة حيثمع بعض أعضــــــــاء هيئة التدريس لتحديد الوقت المناســــــــب لإجراء    التنســــــــيقُ   تمَّ 

 ة.الأعضاء بالكلي ِّ 
 : ق من موثوقية بطاقة المقابلةالتحقُّ  .11

،  ا ت كتابيً تلك المقابلا  تفريغُ تمَّ    ، ومن ثمَّ تهموموافق  بعد أخذ إذن المســتجيبين  امن خلال تســجيل المقابلات صــوتيً   وذلك
د من  على أفراد العينة؛ بهدف التأكُّ   اق من دقة اســــــتجابات أفراد العينة من خلال عرض تلك المقابلات مكتوبة نصــــــيً والتحقُّ 

 .أثناء المقابلةفي لما ورد  اتدوينه ومطابقته حرفيً  صحة ما تمَّ 
 تحليل نتائج بطاقة المقابلة: .12
نتائج المقابلة، من خلال القراءة المتأنية لنصوص المقابلات؛ بهدف الوصول إلى الفهم العميق لمحتوى استجابات    تحليلُ   تمَّ   

لما ورد في كل ســـؤال من أســـئلة المقابلة.    همأفراد العينة، وتحديد أوجه التشـــابه والاختلاف بين اســـتجابات أفراد العينة وتفســـير 
ــةُ   ترميزُ   وفيما بعد تمَّ  ــتجابات    بشــــكلٍ   Coding (Indexing)يانات  الب  أو فهرســ أولي، ومحاولة اكتشــــاف الصــــلات بين اســ

متعددة    تصـــــــــــنيف تلك الرموز في فئاتٍ   فيما ورد في تلك الاســـــــــــتجابات، ثمَّ   اأفراد العينة، والتركيز على الأفكار الأكثر تكرارً 
(Categories)  وإيجاد الصـلات بين تلك الفئات وتسـمية تلك الفئات ،(Label The Categories)   ثم صـياغة النتائج

 ل إليها.التوصُّ  التي تمَّ 
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 هاها ومناقشتُ الدراسة وتفسيرُ  : نتائجُ اثالثا 
 لأسئلة الدراسة:  االنتائج وفقً  عرضُ  سيتمُّ 

بضرماء من حيث  راسات الإنسانية ة العلوم والد ِّ جودة المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ  الإجابة عن السؤال الأول: ما درجةُ 
 الطالبات؟  نظرِّ  )النظرة العامة عن المقُرَّر( من وجهةِّ 

طات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة  المتوس ِّ  حسابُ  عن هذا السؤال تمَّ  للإجابةِّ 
وللمحور ككل، وجاءت   ، درجة الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة تحديدُ تمَّ   على المحور الأول من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 

 (: 8كما هو مُوضَّح في جدول )   النتائجُ 
 8جدول 

 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الأول من محاور الاستبانة 

 المحور الأول  م
 نظرة عامة 

الًنحراف  ط المتوس ِّ 
 المعياري

النسبة 
 المئوية 

درجة 
 الجودة

ُقرَّر وكيفية الوصول لمكو ِّ  ر توضح كيفيةَ وجود تعليمات للمقرَّ  1
 غير متحققة  %31 0.6 1.53 ناتهالبدء في الم

ُقرَّر ومكو ِّ  2
ُقرَّر(التعريف بهدف الم

 كبيرة  %77 0.7 3.86 ناته )خطة الم

3 
المباشــــرة،  وجود قواعد وآداب لاســــتخدام أدوات التواصــــل الالكترون )المناقشــــات  

 غير متحققة  %28 0.49 1.40 البريد الإلكترون(

4 
ــة العامة للجامعة أو الكلي ِّ  ــياســــــ ــيح الســــــ ُقرَّر )الغياب والحرمان ل  ة المتعل ِّ توضــــــ

قة بالم
 متوسطة  %57 0.68 2.83 الاختبارات والرسوب ل الغش(

ُقرَّروالبرامج( اللازمة لتصفُّ بات التقنية )الأجهزة توضيح الحد الأدنى من المتطلَّ  5
 غير متحققة  %27 0.48 1.35 ح الم

 غير متحققة  %26 0.45 1.28 توضيح الحد الأدنى من المهارات التقنية التي ينبغي أن تتوافر في الطالب 6
 غير متحققة  %22 0.26 1.08 رابقة للمقرَّ توضيح المتطلبات المعرفية السَّ  7

8 
ــم،   ُقرَّر )الاســــ

ــتاذ الم ص،  التخصــــــُّ و الدرجة العلمية،  و وجود معلومات كافية عن أســــ
 كبيرة  %75 0.64 3.74 الساعات المكتبية(و رقم المكتب، و رقم الهاتف، و لكترون، لإالبريد او 

9 
دعوة الطلاب إلى تقديم أنفســــــــــــــهم )التعريف بهم( لزملائهم من خلال المجموعات 

 غير متحققة  %28 0.55 1.42 الدراسية

 ضعيفة  %41 0.53 2.05 المحور ككل
 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   جاءت تقديراتُ و 
الم العينة لدرجة جودة  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  العلوم والد ِّ   ةِّ أفراد 

ُقرَّر( ضعيفةً 
الطالبات على عبارات    استجاباتُ %(، وتراوحت  41مئوية بلغت )   عام، وبنسبةٍ   بشكلٍ   )النظرة العامة عن الم

النحو    قة، وجاء توزيعُ ق ِّ تحغير مُ   جودةٍ   كبيرة، ودرجةِّ   جودةٍ   هذا المحور حسب درجة الجودة بين درجةِّ  الاستجابات على 
 وهما:  ، التالي: عبارتان بدرجة جودة كبيرة

)الاسم،   .1 ُقرَّر 
الم أستاذ  عن  معلومات كافية  العلمية،  و وجود  او ص،  التخصُّ و الدرجة  الهاتف  و لكترون،  لإالبريد  رقم  و رقم 

 الساعات المكتبية(. و المكتب،  
ُقرَّر ومكو ِّ  .2

ُقرَّر(. التعريف بهدف الم
 ناته )خطة الم

ُقرَّر يتمُّ   ادً موحَّ   ا نموذجً أ هناك    وهذا يعود إلى أنَّ 
ه على أعضاء هيئة لتدريس لتعبئته وتوزيعه في أول أسبوع  يمُ تعم   لخطة الم

 دراسي. 
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 منها:  قة تحق ِّ طة، وست عبارات بدرجة جودة غير مُ توس ِّ وعبارة واحدة بدرجة جودة مُ 
 ر. بات المعرفية السابقة للمقرَّ توضيح المتطلَّ  .1
 في الطالب.   توضيح الحد الأدنى من المهارات التقنية التي ينبغي أن تتوافرَ  .2

ُقرَّر"    ضعفَ   أنَّ   وترى الباحثةُ   
ُقرَّرات الإلكترونية في محور" النظرة العامة عن الم

يعود إلى عدم وعي أعضاء هيئة  جودة الم
( ماترز  بمعايير كوالتي  المجال،  (، QMالتدريس  هذا  في  لهم  قدَّمة 

ُ
الم التدريبية  الدورات  يتفقُ   وقلة  توصياتِّ   وهذا  دراسة    مع 

Zimmerman et al.,2020) ،)   ُِّقرَّرات الإلكترونية    هيئةِّ   التركيز على التطوير المهنّ لأعضاءِّ   التي أوصت بضرورة
التدريس لتصميم الم

ُقرَّرات الإلكترونية في جامعة    قَ ( التي أثبتت تحقُّ م2020، وتختلف مع دراسة هدى اليامي )ا سي ؤسَّ ة مُ وفق المعايير المعتمدَ 
جودة الم

 ر". "النظرة العامة للمقرَّ   لمعيار ا نجران وفقً 
السؤالِّ   الإجابةُ  العلوم والد ِّ المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   جودةِّ   الثاني: ما درجةُ   عن  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 

 الطالبات؟ )أهداف المقُرَّر التعليمية( من وجهة نظر 
طات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة  المتوس ِّ   حسابُ   للإجابة عن هذا السؤال تمَّ و 

  وللمحور ككل، وجاءت النتائجُ   ،تحديد درجة الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة  على المحور الثان من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 
 : (9ضَّح في جدول )كما هو مُو 

 9جدول        
 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الثان من محاور الاستبانة       

 المحور الثاني  م
 أهداف المقُرَّر التعليمية 

الًنحراف  ط المتوس ِّ 
 المعياري

 النسبة 
 المئوية 

 درجة الجودة

1 
ُقرَّر العامة تصـــــــــف بوضـــــــــوح و 

ســـــــــيتعلمه  د ما محدَّ   شـــــــــكلٍ بأهداف الم
ُقرَّر
 متوسطة  %52 0.77 2.61 .الطلاب وما سيكونون قادرين على القيام به بعد النجاح في الم

2 

تصـــــــــف   –الفصـــــــــول    –الأهداف التعليمية على مســـــــــتوى الوحدات  
مع الأهداف العامة    متســــــــــــــقةً   قها الطالبُ المتطلبات التي يجب أن يحق ِّ 

ُقرَّر
 على مستوى الم

 غير متحققة  28% 0.49 1.39

 غير متحققة  %26 0.54 1.30 ه للطالبوجَّ مُ  بشكلٍ و  واضحةً صياغةً صياغة الأهداف التعليمية  3

4 
ُقرَّر )وضـــــوح كيفية  

وضـــــوح العلاقة بين الأهداف التعليمية وأنشـــــطة الم
ُقرَّر(

 غير متحققة  %34 0.73 1.71 تحقيق أهداف الم

5 

ُقرَّر التعليمية مُ 
ُقرَّر  صـمَّ أهداف الم

مة بشـكل بتـــــــــــــــناسـب مع مسـتوى الم
ُقرَّرات في المستويات الأولى تحق ِّ 

تعليمية أقل في مستواها    اق أهدافً أي الم
 ررات المستويات العلياقَّ المعرفي من مُ 

 متوسطة  56% 0.73 2.82

 ضعيفة  %39 0.65 1.96 المحور ككل
العينة لدرجةِّ   جاءت تقديراتُ  ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   أفراد 

الم العلوم والد ِّ جودة  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 
ُقرَّر التعليمية( ضعيفةً 

الطالبات على عبارات    عت استجاباتُ %(، وتوزَّ 39عام، وبنسبة مئوية بلغت )   بشكلٍ   )أهداف الم
الاستجابات على النحو    ، وجاء توزيعُ غير مُتحقَّقة هذا المحور حسب درجة الجودة بين درجة جودة متوسطة، ودرجة جودة  

صياغةً  صياغة الأهداف التعليمية    منها:  غير مُتحقَّقة طة، وثلاث عبارات بدرجة جودة  التالي: عبارتان بدرجة جودة متوس ِّ 
ُقرَّر.   تسقةً التعليمية على مستوى الوحدات مُ   الأهدافُ ، و ه للطالب وجَّ م  بشكلٍ و   واضحةً 

 مع الأهداف العامة على مستوى الم
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ُقرَّر التعليمية" يعودُ   ضعفَ   أنَّ   وترى الباحثةُ 
ُقرَّرات الإلكترونية في محور "أهداف الم

صات أعضاء  تخصَّ   إلى أنَّ   جودة الم
من المهارات التربوية اللازمة لإعداد وتقديم    اوليست تربوية؛ ولذا فهم يفتقدون كثيرً   ،وإداريةهيئة التدريس بالكلية علمية  

ُقرَّر الإلكترون، وهذا يتفقُ 
مع    وتقييم المحاضرات، بالإضافة إلى عدم وضوح المعايير الرئيسة والفرعية التي يجب توافرها في الم

ُقرَّرات الإلكترونية وتطوير   إلى مراجعةِّ   المجمعة تحتاجُ   جامعةَ   التي أوضحت أنَّ   (، م 2019القرن )   توصيات دراسة
ق  ق ِّ حتى تحُ   ها الم

ُقرَّرات الإلكترونية،    الحدَ 
  وتختلفُ الأدنى  لضمان الجودة على الأقل، وأوصت بتدريب أعضاء هيئة التدريس على معايير تصميم الم

ُقرَّرات الإلكترونية في جامعة نجران وفقً  قَ ( التي أثبتت تحقُّ م 2020مع دراسة هدى اليامي ) النتيجةُ 
لمعيار "أهداف   اجودة الم

 م". التعلُّ 
راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة العلوم والد ِّ جودة المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   الإجابة عن السؤال الثالث: ما درجةُ 

 )التقييم والقياس( من وجهة نظر الطالبات؟ 
طات الحسابية، والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة على  المتوس ِّ   حسابُ   السؤال تمَّ للإجابة عن هذا  و 

  وللمحور ككل، وجاءت النتائجُ   ،درجة الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة  تحديدُ   المحور الثالث من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 
 : ( 10كما هو موضَّح في جدول )

 10جدول 
 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الثالث من محاور الاستبانة  

 م
 المحور الثالث 

 المتوسط  التقييم والقياس
الًنحراف 

 المعياري
النسبة 
 درجة الجودة المئوية 

1 
ق الأهداف  تقيس وســــــائل التقييم )الاختبارات، الواجبات، المشــــــاريع( مدى تحقُّ 

 كبيرة  %67 0.84 3.37 الموجودة في الخطة

 كبيرة  %76 0.62 3.82 وضوح سياسة التقييم )وتوزيع الدرجات والنسب المئوية لكل مهمة( 2
 متوسطة  %53 1.08 2.64 نة لتقييم أداء الطلاب ومشاركتهمقنَّ دة ومُ دَّ وجود معايير محُ  3
 ضعيفة  %52 0.91 2.59 ومشاريع(استخدام أدوات تقييم متنوعة ومتدرجة )من واجبات إلى أوراق بحثية  4

5 
ــاريعهم وتعديل أخطائهم في الواجبات لمعرفة  ــة لتطوير مشــــــ تزويد الطلاب بفرصــــــ

 ضعيفة  %37 0.83 1.86 مهم العلميتقدُّ 

 متوسطة  %57 0.85 2.85 المحور ككل
ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ  أفرادِّ  جاءت تقديراتُ 

راسات الإنسانية بضرماء من حيث )التقييم  العلوم والد ِّ  ةِّ العينة لدرجة جودة الم
الطالبات على عبارات هذا المحور حسب    %(، وتراوحت استجاباتُ 57عام، وبنسبة مئوية بلغت )  طة بشكلٍ والقياس( متوس ِّ 

الاستجابات على النحو التالي: عبارتان بدرجة جودة    وجاء توزيعُ عيفة،  درجة الجودة بين درجة جودة كبيرة، ودرجة جودة ض
توزيع الدرجات    جدولَ   كبيرة، منها وضوح سياسة التقييم )وتوزيع الدرجات والنسب المئوية لكل مهمة(، وهذا يعود إلى أنَّ 

 م على الطالبات في أول أسبوع دراسي. عمَّ موجود في نموذج الخطة الدراسية التي تُ 
ومنها: تزويد الطلاب بفرصة لتطوير مشاريعهم وتعديل    ، طة، وعبارتان بدرجة جودة ضعيفةمتوس ِّ   جودةٍ   وعبارة واحدة بدرجةِّ 

الطالبات وعدم حرصهن على تسليم واجباتهن قبل الوقت    أعدادِّ   مهم العلمي. وهذا يعود لكثرةِّ أخطائهم في الواجبات لمعرفة تقدُّ 
ُقرَّرات الإلكترونية في محور "التقييم والقياس" تعود إلى وضوح سياسة  وس ِّ المت   الدرجةَ   نَّ أ  د لذلك، وترى الباحثةُ المحدَّ 

طة لجودة الم
ُقرَّر يتمُّ نموذج موحَّ   من خلال وجود  بعة للطالبالتقييم المتَّ 

يحتوي على    في أول أسبوع دراسي  الطالباتتعميمه على    د لخطة الم
اء هيئة التدريس في هذا الجانب من خلال وجود دورات تدريبية  اهتمام بزيادة وعي أعض أيضًا هناك  ،  جدول توزيع الدرجات 
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النتائج    ( التي أوضحت أنَّ م2015م بالكلية، وهذا يتفق مع دراسة العمري )التعليم والتعلُّ   مها مركزُ تهتم بالقياس والتقويم يقد ِّ 
ُقرَّرات الإلكترونية في محور أساليب التقويم المتعل ِّ 

 طة. والتغذية الراجعة كانت متوس ِّ قة بواقع جودة الم
الرابع: ما درجةُ  العلوم والد ِّ المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   جودةِّ   الإجابة عن السؤال  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 

 )المواد التعليمية والمصادر( من وجهة نظر الطالبات؟  
طات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة  المتوس ِّ   حسابُ   للإجابة عن هذا السؤال تمَّ و 

  وللمحور ككل، وجاءت النتائجُ   ،الجودة الخاصة بكل عبارة على حدةتحديد درجة    على المحور الرابع من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 
 : ( 11كما هو مُوضَّح في جدول )

 11جدول 
 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الرابع من محاور الاستبانة  

 م
 المحور الرابع 

 المواد التعليمية والمصادر 
 المتوسط 

الًنحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية 

 الجودةدرجة 

1 
الفيــديو( في تحقيق و الصــــــــــــــور،  و العروض،  و التعليميــة )الكتــب،    تســــــــــــــهم الموادُ 
ُقرَّرأهداف التعلُّ 

 كبيرة  %72 0.65 3.62 م على مستوى الوحدات والم

2 

ــرحٌ  ــادر إن لم يكن   هناك شـــــ ــح للغرض )للغاية( من المواد التعليمية والمصـــــ واضـــــ
مثلاً الغرض من )العروض، الانفوجرافيك، خرائط ذهنية....( والعلاقة    اواضحً 

ُقرَّر
 .بينها وبين استكمال أنشطة الم

 غير متحققة  27% 0.53 1.34

3 

قة  فيديو، صـور( موثَّ مة )كتب، مقاطع جميع المواد والمصـادر التعليمية المسـتخدَ 
ق النزاهة  تحقُّ و المصـــــــــــــدر،  و العنوان،  و أي يذكر اســـــــــــــم المؤلف وتاريخ النشـــــــــــــر،  

 الأكاديمية.
 كبيرة  74% 0.69 3.69

4 
ص )كتب حديثة، باركورد،  اســتخدام مصــادر ومراجع حديثة في مجال التخصــُّ 

 متوسطة  %55 0.74 2.74 عروض ثلاثية الأبعاد، الانفوجرافيك(

5 
اســــــــــــــتخــدام مواد تعليميــة ومصـــــــــــــــادر متنوعــة ليكون لــدى المتعلمين خيــارات  

 ضعيفة  %38 0.71 1.88 مواقع الكترونية.و وسائط متعددة، و مواد أنشأها الأستاذ، و متعددة: كتب، 

 متوسطة  %53 0.66 2.65 المحور ككل
ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ  جاءت تقديراتُ  

راسات الإنسانية بضرماء من حيث )المواد  ة العلوم والد ِّ أفراد العينة لدرجة جودة الم
الطالبات على عبارات هذا المحور    %(، وتراوحت استجاباتُ 53مئوية بلغت )  عام، وبنسبةٍ   بشكلٍ   طةً التعليمية والمصادر( متوس ِّ 

الاستجابات على النحو التالي: عبارتان بدرجة    بيرة، ودرجة جودة ضعيفة، وجاء توزيعُ الجودة بين درجة جودة ك  حسب درجةِّ 
أعضاء    قة، وهذا يعود إلى حرصِّ وثَّ صور( مُ و مقاطع فيديو،  و مة )كتب،  جودة كبيرة منها: جميع المواد والمصادر التعليمية المستخدَ 

التدريس على الأمانةِّ  ُقرَّر، وعبارة واحدة بدرجة جودة متوسطة،    ، العلمية   هيئة 
الم واعتمادهم على مراجع أساسية في تدريس 

للغرض )للغاية( من المواد التعليمية    واضحُ   وهي : هناك شرحٌ   ،قة تحقَّ وعبارة بدرجة جودة ضعيفة، وعبارة بدرجة جودة غير مُ 
ك، خرائط ذهنية....( والعلاقة بينها وبين استكمال أنشطة  مثلًا الغرض من )العروض، الانفوجرافي  اوالمصادر إن لم يكن واضحً 
ُقرَّر، وهذا يعود إلى أنَّ 

ة العلوم  من أعضاء هيئة التدريس بكلي ِّ   %(80ة، كما أن )صات أعضاء هيئة التدريس ليست تربوي تخصُّ   الم
ُقرَّر والد ِّ 

ونتيجة المحور تتفق مع دراسة القرن    ،ات الإلكترونية راسات الإنسانية في ضرماء ليس لديهم معرفة بالمعايير العالمية لبناء الم
ُقرَّرات الإلكترونية من حيث المواد التعليمية كانت متوس ِّ  درجةَ   م( التي أوضحت أنَّ 2019)

 طة. تقييم الم
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الإنسانية بضرماء من حيث  راسات  ة العلوم والد ِّ جودة المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   الإجابة عن السؤال الخامس: ما درجةُ 
 م( من وجهة نظر الطالبات؟ م وتفاعل المتعل ِّ )أنشطة التعلُّ 

المعيارية، والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة على   الحسابية والانحرافاتطات المتوس ِّ  حسابُ  للإجابة عن هذا السؤال تمَّ 
وللمحور ككل، وجاءت النتائج    ، ودة الخاصة بكل عبارة على حدةتحديد درجة الج  المحور الخامس من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 

 : ( 12كما هو موضح في جدول )
 12جدول   
 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الخامس من محاور الاستبانة    

 المحور الخامس  م
 أنشطة التعلم وتفاعل المتعلم 

الًنحراف  المتوسط 
 المعياري

النسبة 
 المئوية 

 الجودةدرجة 

1 
شـــرح مشـــروع،  و تقديم عرض، و م )لوحات المناقشـــة،  أنشـــطة التعلُّ   تســـهمُ 

 ضعيفة  %52 0.71 2.58 ا.قراءة محتوى( في تحقيق الأهداف والكفاءات التعليمية المعلنة سابقً و 

2 

شـــــرح مشـــــروع،  و تقديم عرض، و م )لوحات المناقشـــــة،  تتيح أنشـــــطة التعلُّ 
ــةً  للتفاعل بين الطلاب وبين الطالب والمحتوى،   إيجابيةً  قراءة محتوى( فرصـ
 .وبين الطالب والمعلم

 ضعيفة  50% 0.5 2.48

3 

ــارات والأعمال  ــتفســـ ــو هيئة التدريس للرد على الاســـ ــوح خطة عضـــ وضـــ
ــبيل المثال )الرد على البريد خلال   ــاعةً  24على ســــــ ، ومدة الرد على  ســــــ

 ساعة( 48الواجبات والاختبارات بعد 
 ضعيفة  36% 0.73 1.81

ُقرَّر ومتطلبات 4
 غير متحققة  %32 0.68 1.59 هوضوح قواعد تفاعل الطلاب مع أنشطة الم

 ضعيفة  %42 0.65 2.11 المحور ككل
العينة لدرجةِّ   جاءت تقديراتُ  ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   جودةِّ   أفراد 

العلوم والد ِّ الم راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 
الطالبات على ثلاث    %(، وجاءت استجاباتُ 42مئوية بلغت )  عام، وبنسبةٍ   بشكلٍ   م( ضعيفةً م وتفاعل المتعل ِّ التعلُّ )أنشطة  

مع أنشطة    هومتطلبات   وهي: وضوح قواعد تفاعل الطلاب   غير مُتحق ِّقة جودة ضعيفة، وعبارة واحدة بدرجة    عبارات بدرجةِّ 
ُقرَّر، وترى الباحثةُ 

ُقرَّرات الإلكترونية في محور "أنشطة التعلُّ   ضعفَ   أنَّ   الم
" يعود إلى عدم وعي أعضاء  م م وتفاعل المتعل ِّ جودة الم

لمجال،  وقلة الدورات التدريبية المقدَّمة على مستوى الكلية في هذا ا  ، مهيئة التدريس بأهمية وجود أنشطة تفاعلية وتعاونية للمتعل ِّ 
وهذا يتفق مع دراسة القرن    حيث لم تقُدَّم أيُ دورة تدريبية حول أنشطة التعلُّم وتفاعل المتعل ِّم خلال خمس السنوات الماضية  

ُقرَّرات الإلكترونية من حيث تفاعل المتعل ِّ   درجةَ   ( التي أوضحت أنَّ م2019)
  في حين كانت ضعيفة،  ته  م ومشاركتقييم الم

أثبتت تحقُّ م2020اليامي)  تختلف مع دراسة هدى ُقرَّرات الإلكترونية وفقً   ةِّ جود  قَ ( التي 
ُقرَّر وتفاعل    االم

الم لمعيار "أنشطة 
 الطالب". 

العلوم والدراسات الإنسانية بضرماء من حيث    ةِّ جودة المقُرَّرات الإلكترونية بكليَّ   الإجابة عن السؤال السادس: ما درجةُ 
 )تقنيات المقُرَّر( من وجهة نظر الطالبات؟ 

طات الحسابية، والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة  المتوس ِّ   حسابُ   للإجابة عن هذا السؤال تمَّ 
الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة، وللمحور ككل، وجاءت  تحديد درجة    على المحور السادس من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 

 : (13كما هو موضَّح في جدول )   النتائجُ 
 



 ( ف المقُرَّرات الإلكترونية بكُليَّةِّ العلوم والد ِّراساتِّ Quality Mattersدرجةُ تحقيقِّ معايير كوالتي ماترز )             
 حليمة بنت محمد حكمي .د                                    الإنسانية بضرماء من وجهةِّ نظرِّ الطَّالبات               

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
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 13جدول   
 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور السادس من محاور الاستبانة    

 المحور السادس م
 تقنيات المقُرَّر 

الًنحراف  المتوسط 
 المعياري

 النسبة 
 المئوية  

 الجودةدرجة 

1 
ُقرَّر )المنتديات، الفصـــــــــول الافتراضـــــــــية، الوســـــــــائط المســـــــــتخدَ 

مة داخل الم
 ضعيفة  %52 0.74 2.61 الفيديو( تساعد في تحقيق الأهداف وتوصيل المحتوى بكفاءة

2 
ــتخدَ  ــية،  الأدوات المســــــــــ ُقرَّر )المنتديات، الفصــــــــــــول الافتراضــــــــــ

مة داخل الم
 ضعيفة  %54 0.56 2.70 النشط للطلابالفيديو( تعزز المشاركة والتفاعل 

3 
اسـتخدام تقنيات حديثة في دعم عملية التعلم مثل الشـبكات الاجتماعية  

 غير متحققة  %28 0.59 1.42 والبودكاست

4 

توفير روابط ســــــياســــــات الخصــــــوصــــــية لجميع الأدوات المضــــــافة من خارج 
ُقرَّر يزود المتعلمين بمعلومــات حول  

ُقرَّر، أي أن الم
كيفيــة حمــايــة بيــاناتهم  الم

 وخصوصياتهم
 غير متحققة  25% 0.44 1.27

 ضعيفة  %40 0.65 2.0 المحور ككل
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ   جاءت تقديراتُ 

الم العينة لدرجة جودة  العلوم والد ِّ أفراد  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 
ُقرَّر( ضعيفةً 

الطالبات على عبارتين بدرجة جودة    %(، وجاءت استجاباتُ 40عام، وبنسبة مئوية بلغت )  بشكلٍ   )تقنيات الم
ُقرَّر، أي    غير مُتحق ِّقةضعيفة، وعبارتين بدرجة  

منها: توفير روابط سياسات الخصوصية لجميع الأدوات المضافة من خارج الم
ُقرَّر يزود المتعلمين بمعلومات حول كيفية حماية بياناتهم وخصوصياتهم. 

 أن الم
ُقرَّر" يعود إلى عدم وعي أعضاء  ضعفَ  أنَّ   وترى الباحثةُ 

ُقرَّرات الإلكترونية في محور " تقنيات الم
هيئة التدريس   جودة الم

وعدم  نظامُ التعلُّم مودل، وعدم حرصهم على تنمية مهاراتهم في هذا الجانب،  بكيفية الاستفادة من التقنيات التي يوفرها  
، بالإضافة إلى غياب الحوافز المادية والمعنوية  صة للاستخدام الشخصي لأعضاء الهيئة التدريسية توافر أجهزة الحاسوب المخصَّ 

(، التي أوصت بضرورةِّ التدريب المستمر  2022وهذا يتفق مع دراسة مجلد )، ى استخدام التقنيات الحديثة التي تشجعهم عل
 لأعضاء هيئة التدريس لاستخدام المستحدَثات التقنية، وتحفيزهم ماديًا ومعنويًا  لتوظيف التقنية في مقرراتهم.

ونية بكلية العلوم والدراسات الإنسانية بضرماء من حيث  جودة المقُرَّرات الإلكتر   الإجابة عن السؤال السابع: ما درجةُ 
   م( من وجهة نظر الطالبات؟)دعم المتعل ِّ 

المئوية لاستجابات أفراد العينة على   المعيارية والنسبطات الحسابية، والانحرافات المتوس ِّ  حسابُ  للإجابة عن هذا السؤال تمَّ 
درجة الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة، وللمحور ككل، وجاءت النتائج    تحديدُ   المحور السابع من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 

 على النحو التالي: 
 14جدول 

 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور السابع من محاور الاستبانة  

 المحور السابع  م
 دعم المتعلم 

الًنحراف  المتوسط 
 المعياري

النسبة 
 المئوية 

 درجة الجودة

 غير متحققة  %25 0.43 1.24 وجود تعليمات واضحة عن الدعم الفنّ وكيفية حصول الطالب عليه 1

2 
  –أصحاب الهمم   –وجود تعليمات واضحة لذوي الاحتياجات الخاصة  

ُقرَّرلتسهيل سرعة الوصول إلى 
 غير متحققة  %21 0.19 1.04 .الم



 ( ف المقُرَّرات الإلكترونية بكُليَّةِّ العلوم والد ِّراساتِّ Quality Mattersدرجةُ تحقيقِّ معايير كوالتي ماترز )             
 حليمة بنت محمد حكمي .د                                    الإنسانية بضرماء من وجهةِّ نظرِّ الطَّالبات               

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
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 م
 المحور السابع 
 المتوسط  دعم المتعلم 

الًنحراف 
 المعياري

النسبة 
 درجة الجودة المئوية 

3 

وجود تعليمــات واضــــــــــــــحــة للــدعم الأكــاديمي المقــدم للطــالــب من داخــل  
سة أو من خلال روابط خارجية والتي تساعد المتعلمين على النجاح  المؤسَّ 

ُقرَّر وكيفية الحصول عليها
 .في الم

 غير متحققة  21% 0.25 1.07

4 

الدعم الطلابي ومصـــــــــــادر التعلم التي وجود تعليمات واضـــــــــــحة لمصـــــــــــادر 
ــَّ  ــة )المكافدت المادية، ورش العمل، الدورات، النوادي، تقدمها المؤســـــــــ ســـــــــ

مين من  ن المتعل ِّ طرق البحـث، كتـابـة الأوراق العلميـة، والتوثيق(، والتي تمك ِّ 
ُقرَّر
 .النجاح بالم

 غير متحققة  21% 0.23 1.06

 متحققة غير  %22 0.27 1.10 المحور ككل
ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   جاءت تقديراتُ 

راسات الإنسانية بضرماء من حيث )دعم  ة العلوم والد ِّ أفراد العينة لدرجة جودة الم
الطالبات على جميع عبارات هذا المحور    %(، وجاءت استجاباتُ 22عام، وبنسبة مئوية بلغت )  بشكلٍ  غير متحق ِّقةم(  المتعل ِّ 

 ، ومنها: قةبدرجة غير متحق ِّ 
 وجود تعليمات واضحة عن الدعم الفنّ، وكيفية حصول الطالب عليه.  .1
 سة. مها المؤسَّ قد ِّ م التي تُ وجود تعليمات واضحة لمصادر الدعم الطلابي، ومصادر التعلُّ  .2

ُقرَّرات الإلكترونية في محور "دعم المتعل ِّ   ويعود ضعفُ 
إلى عدم اهتمام أعضاء هيئة التدريس بنشر الوعي حول  م"  جودة الم

ليس بالمستوى المطلوب    من الجامعة حسب وجهة نظرهم،  م مستوى الدعم الفنّ المقدَّ لأن    الطرق المستخدمة في الدعم الفنّ،
المشكلات الفنية    حلَّ   أنَّ كما  لأحيان على حل مشكلات الدخول إلى المنصة،  من ا  ع، حيث إن ه يقتصر في كثيرٍ أو المتوقَّ 

لمصادر الدعم الأكاديمي والطلابي، وتختلف  معتمدة  توضيحية    عدم وجود أدلةٍ بالإضافة إلى  جدًا،    لًا طوي  ا الطارئة يأخذ وقتً 
ُقرَّرات الإلكترونية في محور الدعم الفنّ كانت   واقعَ  (، التي أوضحت أنَّ م 2015العمري ) هذا المحور مع دراسة نتيجةُ 

جودة الم
 طة. متوس ِّ 

راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة العلوم والد ِّ جودة المقُرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   عن السؤال الثامن: ما درجةُ   الإجابةُ 
 )إمكانيات الوصول وسهولة الًستخدام( من وجهة نظر الطالبات؟  

طات الحسابية والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة  المتوس ِّ   حسابُ   سؤال تمَّ للإجابة عن هذا ال
تحديد درجة الجودة الخاصة بكل عبارة على حدة وللمحور ككل، وجاءت    على المحور الثامن من محاور الاستبانة، ومن ثمَّ 

 : (15) جدول  كما هو مُوضَّح في   النتائجُ 
 15جدول 

 نتائج استجابات أفراد العينة على المحور الثامن من محاور الاستبانة  

 م
 المحور الثامن 

 إمكانيات الوصول وسهولة الًستخدام
 المتوسط 

 الًنحراف 
 المعياري

 النسبة 
 المئوية 

 درجة الجودة

ُقرَّرل بين مكو ِّ سهولة الإبحار والتنقُّ  1
 متوسطة  %63 0.51 3.14 .نات الم

ُقرَّر بشكلٍ  2
 متوسطة  %64 0.55 3.19 .قراءته لُ سه ِّ يُ  تصميم الم

3 
ــفحات   ــتندات وصـ ــول إليها في الملفات والمسـ ــوص مختلفة يُمكن الوصـ ــور ونصـ توفير صـ

 متوسطة  %57 0.45 2.85 .المنصة وصفحات الويب لتلبية احتياجات المتعلمين المتنوعين



 ( ف المقُرَّرات الإلكترونية بكُليَّةِّ العلوم والد ِّراساتِّ Quality Mattersدرجةُ تحقيقِّ معايير كوالتي ماترز )             
 حليمة بنت محمد حكمي .د                                    الإنسانية بضرماء من وجهةِّ نظرِّ الطَّالبات               

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
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 م
 المحور الثامن 

 المتوسط  إمكانيات الوصول وسهولة الًستخدام
 الًنحراف 

 المعياري
 النسبة 
 درجة الجودة المئوية 

4 
ــيقات مختلفة تلبي   ــية بأشـــــــكال وتنســـــ ــائل بديلة للحصـــــــول على مواد دراســـــ توفير وســـــ

 غير متحققة  %27 0.63 1.36 .احتياجات المتعلمين المتنوعة )كتوفير ملف نصي لمحاضرة صوتية مسجلة(

 متوسطة  %55 0.57 2.76 .دة سهلة الاستخدام والتشغيل والعرضتعد ِّ وسائل مُ تقديم  5
ُقرَّر 6

 غير متحققة  %21 0.19 1.04 .توضيح بيانات الوصول لبائعي جميع التقنيات المستخدمة في الم
 ضعيفة  %48 0.48 2.39 المحور ككل

ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   جاءت تقديراتُ 
الم العينة لدرجة جودة  العلوم والد ِّ أفراد  راسات الإنسانية بضرماء من حيث  ة 
الطالبات    %(، وجاءت استجاباتُ 48عام، وبنسبة مئوية بلغت )  بشكلٍ   )إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام( ضعيفةً 

 في عبارتين، هما: قة غير متحق ِّ طة، وبدرجة متوس ِّ  على أربع عبارات بدرجة جودةٍ 
 . توفير وسائل بديلة للحصول على مواد دراسية بأشكال وتنسيقات مختلفة تلبي احتياجات المتعلمين المتنوعة .1
ُقرَّر .2

 . توضيح بيانات الوصول لبائعي جميع التقنيات المستخدمة في الم
ُقرَّرات الإلكترونية في محور "إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام" يعود إلى عدم وعي   ضعفَ  أنَّ   وترى الباحثةُ 

جودة الم
راسات الإنسانية في  ة العلوم والد ِّ %( من أعضاء هيئة التدريس بكلي ِّ 80أن )حيث  ،  QM)) أعضاء هيئة التدريس بمعايير  

ُقرَّرات
م التي يتيحها النظام وقلة  الإلكترونية، وعدم استفادتهم من بدائل التعلُّ  ضرماء ليس لديهم معرفة بالمعايير العالمية لبناء الم

(،  م2020هدى اليامي )  هذا المحور مع دراسة  تشغيلها في جميع الأجهزة، وتختلف نتيجةُ   دة لصعوبةِّ استخدامهم للوسائط المتعد ِّ 
ُقرَّرات الإلكترونية في جامعة نجران وفقاً لمعيار "سهولة الاستخدام والوصول  قَ التي أثبتت تحقُّ 

 ". جودة الم
طات  مع بيان ترتيب كل محور حسب المتوس ِّ   ،النتائج السابقة الخاصة بدرجة الجودة لكل محور من محاور الاستبانة  يُمكن إيجازُ 

 النحو التالي: الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية على 
 16جدول 

 موجز نتائج استجابات أفراد العينة على محاور الاستبانة  

 المتوسط الحساب  محاور الًستبانة 
 الًنحراف

 المعياري 
 النسبة 
 المئوية 

 درجة
 الجودة 

 الترتيب 

ُقرَّر
 5 ضعيفة  %41 0.53 2.05 نظرة عامة على الم

ُقرَّر التعليمية
 7 ضعيفة  %39 0.65 1.96 أهداف الم

 1 متوسطة  %57 0.85 2.85 التقييم والقياس

 2 متوسطة  %53 0.66 2.65 المواد التعليمية والمصادر

 4 ضعيفة  %42 0.65 2.11 أنشطة التعلم وتفاعل المتعلم

ُقرَّر
 6 ضعيفة  %40 0.65 2.0 تقنيات الم

 8 غير متحققة  %22 0.27 1.10 دعم المتعلم

 3 ضعيفة  %48 0.48 2.39 وسهولة الاستخدامإمكانيات الوصول 

 ضعيفة  %43 0.58 2.16 درجة الجودة للمحاور ككل 
 

ُقرَّرات الإلكترونية بكلي ِّ   درجةَ   أنَّ   (16جدول )يتضـــح من  
ــعيفةٌ ة العلوم والد ِّ جودة الم ــرماء ضـ ــانية بضـ ــات الإنسـ ، وهذا راسـ

 يعود إلى عدة أسباب منها:



 ( ف المقُرَّرات الإلكترونية بكُليَّةِّ العلوم والد ِّراساتِّ Quality Mattersدرجةُ تحقيقِّ معايير كوالتي ماترز )             
 حليمة بنت محمد حكمي .د                                    الإنسانية بضرماء من وجهةِّ نظرِّ الطَّالبات               

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
176 

من المهارات التربوية    اوليســــــت تربوية؛ ولذا فهم يفتقدون كثيرً   ،التدريس بالكلية علمية وإداريةصــــــات أعضــــــاء هيئة  تخصــــــُّ  .1
 ها.وتقييم هاوتقديم اللازمة لإعداد المحاضرات

ُقرَّرات الإلكترونية بشــــــــــكلٍ عام، وأنشــــــــــطة التعلُّم وتفاعل المتعل ِّم بشــــــــــكلٍ  .2
قلة الدورات التدريبية المقدَّمة في مجال جودة الم

 .خاص
ُقرَّرات وفق   .3

عُ أعضــاءَ الهيئة التدريســية على اســتخدام التقنيات الحديثة وتصــميم الم غياب الحوافز المادية والمعنوية التي تشــج ِّ
 معايير الجودة.

ُقرَّرات الإلكترونيةعدم وعي أعضاء الهيئة التدريسية  .4
 .بالمعايير العالمية لبناء الم

 .(QM)يرالبنية التحتية اللازمة لتطبيق معايضعف  .5
ُقرَّرات الإلكترونية بكلي  

ًَ وبالتالي هناك حاجة إلى تطوير الم لمعايير الجودة،    اراســات الإنســانية بضــرماء وفقً ة العلوم والد ِّ ً 
هذه النتائج مع دراســــــــــــــة هدى   كما أن هناك حاجة لتكثيف الدورات التدريبية التطبيقية لأعضــــــــــــــاء هيئة التدريس، وتختلفُ 

ُقرَّرات الإلكترونية بجامعة نجران وفقً ( التي أثبتت تحقُّ م2020اليامي)
 لمعايير التقييم الرئيسة والفرعية. اق جودة الم

لمعايير    التاسع: ما الصعوبات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس ف تصميم المقُرَّرات الإلكترونية وفقا الإجابة عن السؤال ا
(QM)؟  

ل إلى تحديد تلك الصعوبات في أربعة  التوصُّ   عن هذا السؤال من خلال تحليل نتائج تطبيق بطاقة المقابلة، وتمَّ   تمت الإجابةُ 
 جوانب على النحو التالي: 

من الصعوبات الشخصية التي واجهتهم في تصميم    أفراد العينة وجود عددٍ   أظهرت استجاباتُ   : الجوانب الشخصية:  لًا أو 
ُقرَّرات الإلكترونية وفقً 

ا  الأولى بأعضاء الهيئة التدريسية أمَّ   ق الفئةُ وتندرج تلك الصعوبات ضمن فئتين، تتعلَّ (،  QM)لمعايير    ا الم
للصُّ   اصة بالطالبات. الثانية فهي الصعوبات الخ  الفئةُ  التدريسية فتشمل: عدمَ وبالنسبة  معرفة    عوبات الخاصة بأعضاء الهيئة 

لهذه المعايير.    ا بدرجة كافية، وبالقدر الذي يُمكنهم من تصميم مقررات إلكترونية وفقً (    QM)أعضاء الهيئة التدريسية بمعايير  
  تلك العوامل يرجعُ   يرجع إلى ثلاثة عوامل رئيسة، وأولُ   (QM)ا فاض مستوى الوعي بمعايير    أنَّ   وأوضحت الاستجاباتُ 

ا العامل الثان فيتعلق بضغط العبء التدريسي الذي يتراوح في حده الأدنى،  د، أمَّ عْ إلى الانتقال المفاجئ إلى التعليم عن ب ـُ
غ  الهيئة التدريسية من التفرُّ   أعضاءَ   نِّ دون تمكُّ   لعامل يحولُ ساعة، وهذا ا  (20-18)  حسب استجابات أفراد العينة، ما بين

ق بعدم خبرة أعضاء الهيئة التدريسية في التعامل مع أدوات المنصة التعليمية.  ، أما العامل الثالث فيتعلَّ (QM)للإحاطة بمعايير  
نهم من  تدريبية في المجال التقنّ، بما يمك ِّ  الهيئة التدريسية عن الحاجة إلى دورات  عوبات، فقد أعرب أعضاءُ وفي ضوء تلك الصُّ 

 . QM))لمعايير  ا رات إلكترونية وفقً تصميم مقرَّ 
التعليمية  ة  كبير من الطالبات عن استخدام المنصَّ   عددٍ   قة بالطالبات فتشمل: عزوفَ عوبات المتعل ِّ الثانية من الصُّ   أما الفئةُ 

 ع.   التعليمية بمستوى الكفاءة المتوقَّ نهن من التعامل مع أدوات المنصة تمكُّ  وعدم
من الصعوبات ذات الصلة بالجوانب الإدارية، وتندرج تلك    كشفت استجابات أفراد العينة عن عددٍ   :: الجوانب الإداريةاثانيا 

استجابات    وتدلُّ   رئيسة: العمل الإداري، وتنظيم الدورات التدريبية، والمستويات الإدارية العليا.   الصعوبات ضمن ثلاث فئاتٍ 
ف بها عضو الهيئة التدريسية فبالإضافة إلى ما سبق  من الأعباء الإدارية التي يكُلَّ   أفراد العينة في هذا الجانب عن وجود عددٍ 

  ف بالعمل ضمن بعض اللجان الإدارية ويُضاف إلى ذلك كمٌ عضو الهيئة التدريسية يكُلَّ   ذكره حول العبء التدريسي، فإنَّ 
أمراً غير منطقي من وجهة نظر أفراد   دُّ لإداري مثل إدخال الحضور والغياب مرتين في كل محاضرة، وهو ما يعُمن العمل ا كبيرٌ 
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إنَّ  العينة،   وقتً حيث  تستغرق  الإدارية  الأعمال  توصَّ اكبيرً   اوجهدً   اهذه  ما  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  دراسةُ .  إليه  القرن    لت 
إدارية كُ   أعضاءَ   أنَّ من  (  2021) التدريس لديهم أعمال  أمرً   ا يجعل الوصولَ أو لجان متعددة؛ ممَّ   ،فوا بها ل ِّ هيئة    ، اصعبً   الهم 

 قة. من المعايير غير متحق ِّ   وبالتالي ستوجد عددٌ 
أفراد    باتُ التعليم الإلكترون، فقد كشفت استجا   مها وكالةُ قة بالدورات التدريبية التي تقد ِّ عوبات المتعل ِّ ق بالصُّ وفيما يتعلَّ 

عنها إلا    الإعلانُ   العينة عن الحاجة إلى إعادة النظر في تنظيم تلك الدورات والإعلان عنها، حيث إن  بعض الدورات لا يتمُّ 
  عقد الدورات لا يناسبُ   توقيتَ   مما يعنّ عدم التنسيق الجيد لتلك الدورات، بالإضافة إلى أنَّ   ؛واحدة فقط   قبل بدايتها بساعةٍ 

ُقرَّرات التعليمية، أو أن عقدَ   مُ تلك الدورات يقُدَّ   معظمَ   أعضاء الهيئة التدريسية؛ إذ إنَّ   عملَ 
تلك   بعد انتهائهم من تصميم الم

أعرب    العليا فقدق بالمستويات الإدارية  أما فيما يتعلَّ   يد المحاضرات التدريسية.من الأحيان مع مواع  في كثيرٍ   الدورات يتزامنُ 
توفير    وأدون تقديم    هذا الأمر يحولُ   ، وأنَّ   (QM)لدى المسؤولين بمعايير    فٍ العينة عن اعتقادهم بعدم وجود وعي كا  أفرادُ 
النظر المتطلَّ  إعادة  دون  المعايير، كما يحول  تلك  بتطبيق  الخاصة  المسنَ   بات  الإدارية  الأعمال  طبيعة  الهيئة  في  أعضاء  إلى  دة 

 . (QM)التدريسية، التي تتعارض مع تطبيق معايير 
قة بالجوانب المالية، وهذه الصعوبات ترتبط بفئتين  متعل ِّ   أفراد العينة إلى وجود صعوباتٍ   تشير استجاباتُ   : : الجوانب المالية اثالثا 

  م إلى أعضاء الهيئة التدريسية لتطبيق تلك المعايير. ، والدعم المقدَّ (QM) معاييررئيستين هما: البنية التحتية اللازمة لتطبيق  
التقنية اللازمة لتطبيق معايير    م لتطوير البنية التحتيةأفراد العينة عن تراجع مستوى الدعم المادي المقدَّ   وأوضحت استجاباتُ 

(QM) َّة إلى  ماسَّ  هناك حاجةً  صة للاستخدام الشخصي لأعضاء الهيئة التدريسية، وأنَّ ، وعدم توافر أجهزة الحاسوب المخص
ق  وفيما يتعلَّ   تطوير تلك البنية التحتية، بالإضافة إلى توفير الدعم المادي اللازم لعلاج مشكلات الاتصال بشبكة الإنترنت.

  نهم من تصميمِّ توفير الدعم المادي اللازم الذي يُمك ِّ   العينة عن أهميةِّ   م إلى أعضاء الهيئة التدريسية، فقد أعرب أفرادُ بالدعم المقدَّ 
ُقرَّرات الإلكترونية، حيث أوضح بعضُ 

ُقرَّرات،  الم
هم عن اضطرارهم إلى الاعتماد على مواردهم الخاصة لتغطية تصميم تلك الم

ُقرَّرات الإلكترونية،  الحوافز المادية إلى الأعضاء المتمي ِّ   تقديمِّ   أفراد العينة عن أهميةِّ   تجاباتُ كما كشفت اس
زين في مجال تصميم الم

بشكلٍ  التدريبية  الدورات  لعقد  اللازم  المادي  الدعم  توفير  الهيئة    ، ممنتظِّ   وضرورة  أعضاء  احتياجات عمل  مع  يتناسب  وبما 
النتيجة مع ما توصَّ   ، وتتفقُ هم وظروف  التدريسية إلية دراسةُ هذه  أحد  هو  عدم وجود الحوافز المادية    ( أنَّ 2021القرن)  لت 

 .(QM)الأسباب التي تعيق تحقيق معايير 
  ، قة بالجوانب الفنية، وتشمل جانبي الدعممن الصعوبات المتعل ِّ   أفراد العينة عن عددٍ   كشفت استجاباتُ :  : الجوانب الفنية ارابعا 

ع حيث إن ه  أو المتوقَّ   ، م ليس بالمستوى المطلوبمستوى الدعم الفنّ المقدَّ   أفراد العينة إلى أنَّ   والإرشاد. وأشارت استجاباتُ 
طويلاً    ا المشكلات الفنية الطارئة يأخذ وقتً   حلَّ   صة، وأنَّ من الأحيان على حل مشكلات الدخول إلى المن   يقتصر في كثيرٍ 

ق  ا فيما يتعلَّ أمَّ   جدي على استخدام المنصة.   ر بشكلٍ جدًا، قد يصل في بعض الأحيان إلى يومين أو أكثر، وهذا الأمر يؤث ِّ 
م من الجامعة لا يوجد فيه  الإرشادي المقدَّ   الدليلَ   العينة إلى أنَّ   م إلى أعضاء الهيئة التدريسية، فقد أشار أفرادُ بالإرشاد المقدَّ 

م أي  على شرح الأدوات الخاصة بالتعامل مع المنصة، ولا يقُد ِّ   هذا الدليلُ   فعلي لعضو الهيئة التدريسية، حيث يقتصرُ   إرشادٌ 
ُقرَّرات الإلكترونية، ويرى بعضهم أنه لا يمث ِّ   إرشادات خاصة بتصميمِّ 

خذ في الاعتبار عند التعامل  ل دليلاً إرشادياً يُمكن أن يؤ الم
ُقرَّرات الإلكترونية.  إرشادية خاصة بتصميمِّ   وجود حقيبةٍ  العينة عن ضرورةِّ  ة. وأعرب أفرادُ مع المنصَّ 

 الم
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 نتائج الدراسة:  صُ لخَّ مُ 
 التالية:  ل إلى النتائجِّ التوصُّ  الدراسة وتفسيرها تمَّ  في ضوء الإجابة عن أسئلةِّ 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ  درجةَ   أنَّ  .1
 عام.  بشكلٍ  راسات الإنسانية بضرماء ضعيفةٌ ة العلوم والد ِّ جودة الم

بكليَّ   درجةَ   أنَّ  .2 الإلكترونية  ُقرَّرات 
الم والد ِّ جودة  العلوم  ُقرَّر(  ة 

الم عن  العامة  )النظرة  حيث  من  بضرماء  الإنسانية  راسات 
ُقرَّر التعليمية(و

 )إمكانيات الوصول وسهولة الاستخدام( ضعيفة. و م( م وتفاعل المتعل ِّ )أنشطة التعلُّ و  )أهداف الم
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ  درجةَ   أنَّ  .3

 طة. )التقييم والقياس( متوس ِّ   راسات الإنسانية بضرماء من حيثة العلوم والد ِّ جودة الم
ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ  درجةَ   أنَّ  .4

 . قة م( غير متحق ِّ راسات الإنسانية بضرماء من حيث )دعم المتعل ِّ ة العلوم والد ِّ جودة الم
ُقرَّرات  في التدريس    هيئةِّ   خصية التي واجهت أعضاءَ عوبات الشَّ وجود عدد من الصُّ  .5

لمعايير  ا  الإلكترونية وفقً أثناء تصميم الم
(QM،)    ومنها عدم معرفة أعضاء الهيئة التدريسية بمعايير(QM)   ٍرات  قرَّ كافية، وبالقدر الذي يُمك نهم من تصميم مُ   بدرجة

 لهذه المعايير.  ا إلكترونية وفقً 
اري، وتنظيم الدورات  رئيسة هي: العمل الإد  عوبات ذات الصلة بالجوانب الإدارية، في ثلاث فئاتٍ وجود عدد من الصُّ  .6

 التدريبية، والمستويات الإدارية العليا. 
قة بالجوانب المالية، وهذه الصعوبات ترتبط بفئتين رئيستين هما: البنية التحتية اللازمة لتطبيق معايير  تعل ِّ وجود صعوبات مُ  .7

(QM) َّم إلى أعضاء الهيئة التدريسية لتطبيق تلك المعايير. ، والدعم المقد 
مُتعل ِّقةوجود صعوبا .8 الدعم  ت  جانبي  تشمل  الفنية،  إنَّ   ،بالجوانب  حيث  ليس    والإرشاد.  المقدَّم  الفنّ  الدعم  مستوى 

 في الكثير من الأحيان على حل مشكلات الدخول.   ع، ويقتصرُ أو المتوقَّ   ،بالمستوى المطلوب
 

 الدراسة:  توصياتُ 
 بما يلي:  الحالية توصي الباحثةُ  الدراسةِّ  على ما أسفرت عنه نتائجُ  ناءً بُ 

  تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتدريبهم على كيفيةِّ   دوراتٍ   ات جامعة شقراء لإقامةِّ دعوة وحدة التعليم الإلكترون بكليَّ  .1
ُقرَّرات الإلكترونية وفق معايير )

 ( QMبناء الم
تقنيةِّ  .2 مُ   وجامعة شقراء بشكلٍ   ،عام  المعلومات في الجامعات بشكلٍ   دعوة عمادة  لة  فصَّ خاص لوضع خطة استراتيجية 

ُقرَّرات الإلكترونية.  لتجويدِّ 
 الم

ُقرَّرات الإلكترونية.  دعوة وحدة التعليم الإلكترون في جامعة شقراء لإعداد دليلٍ  .3
 إرشادي خاص بتصميم الم

ُقرَّرات الإلك   حوافزَ   دعوة إدارة جامعة شقراء إلى توفيرِّ  .4
 ( QM)قة لمعايير ترونية المحق ِّ مالية لأفضل الم

 الدراسة:  قترحاتُ مُ 
 الدراسات التالية:  إجراءَ   تقترحُ  الباحثةَ  الحالية، فإنَّ  الدراسةِّ  في ضوء نتائجِّ 

 ( في تنمية التحصيل المعرفي لدى الطلاب. (QMعلى معايير   ه بناءً تصميمُ   ر إلكترون تمَّ فاعلية مقرَّ  إلىف دراسة للتعرُّ  .1
ُقرَّرات الإلكترونية وفق معايير  قتَر لى أثر برنامج تدريبي مُ إف  للتعرُّ دراسة   .2

( لدى أعضاء  (QMح في تنمية مهارات تصميم الم
 هيئة التدريس. 

ُقرَّرات الإلكترونية بكليَّ QMتطبيق معايير )  لى درجةِّ إف  الحالية للتعرُّ   اثلة للدراسةِّ دراسة ممُ  .3
أو جامعات    ،ات( في بناء الم

 أخرى، وعمل مقارنة بينهم.  
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 

  الحكوميَّة السُّعوديَّة  ة ف الجامعاتِّ الأكاديميَّ   لقياداتِّ ل   النَّاعمةِّ   لمهاراتِّ تطويرُ ا
 تصوُّرٌ مُقْترحَ 

 

 الله سليمان الفايز   هيلة بنت عبد
 بوي المشارك  خطيط الترَّ والتَّ   الإدارةِّ  أستاذُ 
 ة الإمام محمد بن سعود الإسلاميَّ  جامعةُ  -كليَّةُ التربية  

Dio 10.55534/1320-009-005-008 

 : ص لَ خْ تَ سْ الم
، وانطلاقاً من هذه الرؤية  تهوفاعلي  الأداء  رة في كفاءةِّ الجوهرية المؤث ِّ   الأكاديمية من القدراتِّ   النَّاعمة للقياداتِّ   المهاراتُ   تعُدُّ 
وذلك من خلال تشخيص مستواها   ،النَّاعمة للقيادات الأكاديمية   لتطوير المهاراتِّ  حٍ قتَر مُ   رٍ تصوُّ  تقديمَ   هذه الد ِّراسةُ   هدفتْ 
نظر    ها من وجهةِّ الأساليب المناسبة لتطويرِّ   تحديدُ يتمُّ    هيئة التدريس، ومن ثمَّ   أعضاءِّ   نظرِّ   القيادات من وجهةِّ هذه  لدى  

وتوظيف الاستبانة والمقابلة لجمع المعلومات اللازمة،    الوصفي،المنهج    استخدامُ   أهداف الد ِّراسة تمَّ   ولتحقيقِّ ؛   أنفسها القياداتِّ 
( من القياداتِّ  18( من أعضاءِّ هيئةِّ التَّدريس في الجامعات الحكوميَّة ممن استجابوا للاستبانة و) 391وبلغت عينةُ الد ِّراسة )

  مستوى المهارات النَّاعمة للقياداتِّ أنَّ  ية معهم، وتوصَّلت الد ِّراسةُ لعدة نتائج من أهمها:  الأكاديمية تمَّ عملُ مقابلات شخص 
متوس ِّ  السُّعوديَّة  المهاراتِّ   ثلاثةُ ، في حين حصلت  ( 5من أصل  3.31)  ل طة بمعدَّ الأكاديمية بالجامعات  النَّاعمة    فقط من 

تقديم  و م مع بيئة العمل،  التأقلُ و بالنفس،    استجابات أفراد الد ِّراسة وهي )الثقةُ   قَ فْ عالية وَ   على متوس طاتللقيادات الأكاديمية  
طة من أفراد الد ِّراسة؛  20في حين حصلت بقيةُ المهارات وعددها )أنفسهم ومهاراتهم الشخصية(،   ( مهارةً على موافقةٍ متوس ِّ

ي.  التفكير الإبداعي والابتكار ومهارةُ ال الاتصال والتواصل الفعَّ  ومهارةُ التعلُّم المستمر، ومهارةُ  ،التأثير والإقناع  مهارةُ منها: 
إلى أنَّ   النتائجُ  توصَّلت  المخطَّ   البرامجَ كما  والتعلُّم من  طالتدريبية  الذاتي،  والتعلُّم  النقاش،  العلمية، وحلقات  ة، والمؤتمرات 

اديمية. وبنُاءً على ما سبق قدَّمت الد ِّراسة تصوُّراً  الأقران هي من أنسب الوسائل لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأك
تجربة    تقديمَ   : النَّاعمة للقيادات الأكاديمية يعنّ  المهاراتِّ   تطويرَ   نَّ مُقترحًَا لتطويرِّ المهارات النَّاعمة مبنيًا على فلسفةٍ مؤدَّاها أ 

 . اقَ وتطبي   اقً ط لها سياطَّ ات علمية مخُ منهجيَّ   م مستمر من خلال إطار عمل تدعمهُ تعلُّ 
 الجامعات السُّعوديَّة.  - ةالقيادات الأكاديميَّ  -المهارات النَّاعمة الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 

Soft skills of academic leaders are considered among the core expertise affecting 

performance effectiveness. Based on this perception, this study aimed to propose a vision for 

developing soft skills for academic leaders by assessing its level from the point of view of 

faculty members, and then identifying methods for developing these skills from the point of 

view of the leaders themselves. To achieve this objective, a descriptive approach was adopted 

where data was collected using a questionnaire and an interview. The sample comprised 391 

faculty members from public universities, and 18 academic leaders who were interviewed. The 

most notable results were: First, the level of soft skills for academic leaders in Saudi universities 

is assessed as average at a score of (3.31/5), while only three soft skills received high averages, 

and these were self-confidence, adapting to work environment, and presenting themselves and 

their personal skills. The remaining 20 skills obtained average scores, including influence and 

persuasion, continuous learning, effective communication, and creative and innovative 

thinking. Second, the results concluded that the planned training programs, scientific 

conferences, panel discussions, self-learning and peer learning are among the most appropriate 

means for developing soft skills for academic leaders. And last was the study presented a vision 

for developing soft skills based on the philosophy that developing such skills equates to 

providing continuous learning experience through a framework supported by sound scientific 

methodologies that are planned in its context and application. 

Key words: Soft Skills - Academic Leadership - Saudi Universities . 
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 : قد ِّمةُ المُ 
  هم حول سماتِّ الباحثين والمفكرين في الإدارة، وتمحور اهتمامُ   الأكاديمية في الجامعات على اهتمامِّ   القيادةِّ   ستحوذ موضوعُ ا 
وفاعلية، كون القائد الأكاديمي    بكفاءةٍ   أدوارهِّ   من ممارسةِّ   نهُ قيادية تمك ِّ   به من قدراتٍ   عَ يتمتَّ يجبُ أن  ، وما  الأكاديمي ومهاراتهِّ   القائدِّ 

؛ ومع ذلك فهو  ا وباحثً   ا عمله أستاذً   إداري مختلف عن طبيعةِّ   بدورٍ   قة للقيام سبَّ تهيئة مُ   ةِّ عضو هيئة تدريس لم يمر في الغالب بأيَّ 
  ، زةف ِّ بيئة عمل محُ   توفيرُ في الآخرين، و   التأثيرِّ القدرةُ على    : أهمهارئيسة من    ب إتقانه لمهاراتٍ عديدة تتطلَّ   مسؤولياتٍ   لُ يتحمَّ 

 ورسالتها.   أهداف الجامعة  لتحقيقِّ   ؛وتحقيق التفاعل الإيجابي بين العاملين
  من خلال مجموعةٍ   الأكاديمية تظهرُ  القيادةَ  ( أنَّ 2000تفاعلية بطبيعتها حيث يرى فرج ) الأكاديمية عمليةً  القيادةُ  وتعُدُّ 
  كبيرةٍ   الأهداف بفاعلية، مع توافر درجةٍ   يزهم على تحقيقِّ تحف   للتأثير في العاملين، بهدفِّ   ها القائدُ لوكيات التي يمارسُ من السُّ 
في المجال    التأثير التي يعتمد عليها القادةُ   وسائلَ   فإنَّ   ، القيادة هو التأثيرُ   جوهرَ   وبما أنَّ   وقدراً عاليًا من تماسك الجماعة.   ، من الرضا 

  ، بالمهارات الاجتماعية   صه؛ بل ترتبطُ العلمي للقائد في مجال تخصُّ ن  صية والتمكُّ عة، ولا ترتبط بالمهارات التخصُّ الأكاديمي متنو ِّ 
 . (Rao, 2013,P.146)  وكسبهم   ، وتحفيزهم   ، معهم   والتواصلِّ   ، الآخرين   معرفةِّ   : من   القائدَ   نُ ك ِّ مات الشخصية التي تمُ لس ِّ با و 

البحثِّ و  يُلاحَ   من خلال  القيادة  أدبيات  يقُصَ   تركيزُ   ظُ في  التي  النَّاعمة  المهارات    ماتُ والس ِّ   القدراتُ   : بها   دُ الباحثين على 
  ر لها عديدٌ نظُ يَ مة، و تحقيق أهداف المنظَّ ل نهم من العمل والتفاعل الإيجابي مع العاملين معهم ك ِّ خصية التي يمتلكها القادة، وتمُ الشَّ 

العاملين    الي فإنَّ ما، وبالتَّ   ص العلمي الدقيق المطلوب لمهنةٍ رتبطة بالتخصُّ أهمية من المهارات الصلبة الم   ا أكثرَ من الباحثين على أنهَّ 
عالية؛    نهم من أداء مهامهم ومسؤولياتهم بكفاءةٍ ك ِّ يمُ لهم  جواز سفر    لُ ماسة للمهارات النَّاعمة كونها تمث ِّ   في المناصب القيادية بحاجةٍ 

الة  المهارات يعمل من خلال توفير خارطة طريق لكيفية الوصول إلى القيادة الفعَّ   منهجَ   أنَّ   Northouse (2018)نورثاوس    ويرى 
مات الشخصية لكل  الس ِّ   أنَّ كما  والمعرفة،    ، ومهارات الحكم الاجتماعي   ، مهارات حل المشكلات   : إلى فالقائد يحتاج    ، مة في المنظَّ 
عامة    المهارات بصفةٍ   ( إلى أنَّ 2019التنظيمية. ويشير رضوان )   المشكلات   في معالجةِّ   ر على مهاراته، وهي الأكثر أهميةً قائد تؤث ِّ 
ذاته    نه من تحقيقِّ من أهم الدعائم النفسية التي تمك ِّ   وتعُدُّ  ، ف في عمله كها الإنسان أو الموظَّ مات التي يمتلُ فات والس ِّ ل في الص ِّ تتمثَّ 
الإدارة العاطفية، وإدارة مشاعر المرؤوسين بنجاح،   : ل في النَّاعمة تتمثَّ  سة، فالقيادةُ الأهداف التي تسعى إليها المؤسَّ  تحقيقُ  ، ثمَّ لا أو 
تعتمدُ والترَّ  والتقدير، والتحفيز،    ، الإقناع والتفاوض   : على   كيز على الشخصية والمواقف والسلوك، فهي عملية تكاملية تشاركية 

 والتعاون. 
والتواصل،  النزاهة   : منها و للمدراء    مهارات شخصية باعتبارها الأكثر أهميةً   ( 10) أفضل    Robles (2012)  وقد حدد روبلز 

ال، والاحتراف، والمرونة، والعمل الجماعي وأخلاقيات  والمجاملة، والمسؤولية، والمهارات الاجتماعية، والإيجابية، الموقف الفعَّ 
الشخصية  على موضوع المهارات    Marques (2012)ماركيز    زت دراسةُ وركَّ   والعمل الجاد.  ،العمل، والتوافق مع الآخرين 

النَّاعمة   مهارات القيادةِّ  يت على مدار العام لتحديدِّ رِّ جْ أُ  الناجحة وذلك من خلال دراسةٍ  من القيادةِّ   جوهرياً  بوصفها جُزءًا 
الاهتمام    ضرورةلت الد ِّراسة إلى  المهارات الاجتماعية، وتوصَّ مثل: الوعي الذاتي، والتنظيم الذاتي، والتحفيز، والتعاطف، و 

 ها في قادة المستقبل. لتقويتِّ بهذه المهارات 
علاقات    زُ والود، والتفاؤل الذي يمي ِّ   ، الاتصال   : الشخصية التي تشملُ   السماتَ   لُ النَّاعمة تمث ِّ   المهاراتِّ   ( أنَّ 2014ويرى العدوان ) 

  ويضيف   القائد الأكاديمي يعتمد على مستوى المهارات النَّاعمة التي يملكها في سماته وصفاته.   نجاحَ   الي فإنَّ القائد مع الآخرين. وبالتَّ 
الشخص    بقدرةِّ   الأساسية التي ترتبطُ   المهارات النَّاعمة للقائد هي تلك المهاراتُ   أنَّ  Abdelwahed (2016)  د عبد الواح
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أفكاره على   الآخرين، وعرض  مع  بصورةٍ   لهم،  التعامل  القيادية  السلوكيات  التواصل    قنعةٍ مُ   واستخدام  على  وقدرته  ولبقة 
 .صال، والتفاعل مع المستفيدين من خلال خدمتهموالات ِّ 

  التواصلَ   :للوظيفة تشملُ   لمهمةالنَّاعمة ا  المهاراتِّ   أنَّ   علىصية في مجال التوظيف  الجهات العلمية والتخصُّ   عديدُ   وتؤك ِّدُ 
يعُدُّ   والاستجابةَ   ، مشاعر الآخرين   وفهمَ   ، الالفعَّ  العاطفي    الذاتي واليقظةُ   الوعيُ   لهم، كما  للذكاء  السمات الأساسية  من 

للقدرة على بناء  السلبية، إضافة    المشاعرَ   زات البيئية التي تثيرُ النَّاعمة، إضافة إلى تحفيز الآخرين وإلهامهم، وتحديد المحف ِّ   للقيادةِّ 
وصنع القرار    ، حاسم في أوقات الصراع  ف بشكلٍ وتطوير الحلول الإبداعية، والتصرُّ   ، والتحليل والتقييم  تها،فرق العمل وإدار 

، مع الصبر والتسامح مع أخطاء الموظفين والقدرة على التحسين، والنزاهة في العمل واتساق المبادئ والقيم  ه واتخاذ  الرشيد
م، وتقييم المواهب وإقرانها بالمهام،  والرغبة المستمرة في التعلُّ   ، عات الآخرين، والبراعة في التوجيه الظروف وتوقُّ بغض النظر عن  

 (. By Indeed Editorial Team,2021)ف مع التغيير، ي بالمرونة والتكيُّ مع التحل ِّ 
في النجاح في أداء الواجبات والمسؤوليات وإنجاز    ا حاسمً   ا عنصرً باعتبارها  المهارات النَّاعمة    على أهميةِّ   دت الدراساتُ كما أكَّ 

بالشخصية والسمات   المهارات النَّاعمة يرتبطُ  مصطلحَ  أنَّ  Vijayalakshmi (2016)الأهداف، حيث يرى فيجايالاكشمي 
والتواصل    ، الجيد   الاستماعَ   : للعمل، وتشمل تلك المهارات   ي، وتعطي قيمةً الوظيف   ءَه علاقات الفرد وأدا   زُ والكفاءات الإيجابية التي تعز ِّ 

جيد مع الآخرين، وإدارة    والعمل بشكلٍ   ، وإظهار الاحترام، وبناء الثقة   ، ل المسؤولية ال، والتعامل مع الصراع بإيجابية، وتحمُّ الفعَّ 
 ة للآخرين. والمودَّ   والعمل تحت الضغط، وإظهار حسن الخلق   ، ل النقد الوقت بفاعلية، وتقبُّ 
من الخصائص التي    النَّاعمة يتسمون بعددٍ   الذين يمتلكون المهاراتِّ   الأفرادَ   إلى أنَّ   Beardmore (2022)ويشير بيردمور  

لنمط سلوك معين من بين    هؤلاء الأفراد والالتزام، والتي تتضح من خلال اختيار    ، والقدرة   ، والميل   ، منها: القيمة و زهم عن غيرهم  تمي ِّ 
من    م نه امتلاك المهارات التي تمك ِّ   الناشئة عن إنتاجية، والقدرة  و   قيمةً   هذا النمط أكثرُ   أنَّ   م لاعتقاده إياه    م أنماط مختلفة، وتطبيقه 
تحسين مستوى  العمل على  ، و  مُحدَّدة سلوكيةً   ا أنماطً   هم أداء كيفية  ل في  للتأمُّ   السعيَ   واصلةِّ بم الالتزام  مع  دة،  تعد ِّ تطبيق أنماط سلوك مُ 

 باستمرار. لها    م أدائه 
ضح من  المهارات النَّاعمة للقادة الأكاديميين تتَّ   إلى أنَّ   Anthony and Antony (2017)من أنثون وأنتون    ويشير كلٌ 

ز للعمل؛  ف ِّ جو إيجابي محُ إيجاد  والسماح لهم بالمشاركة في القرارات، و   لهم، وتعزيز البيئات الداعمة    ، فين التعامل بنزاهة مع الموظَ   : خلال 
من المكاسب في بيئة    ا للقادة عديدً   قُ المهارات النَّاعمة تحق ِّ   الباحثين أنَّ   كثيٌر من   رى وي   وزيادة الفاعلية.   ، وتحسين البيئة التنظيمية 

عن قدرته العلمية في مجال    بامتلاكه للمهارات النَّاعمة بمستوى لا يقل أهميةً   القائد في مهامه مرهونٌ   نجاحَ   في حين أنَّ   ، لعمل ا 
ى بالمهارات النَّاعمة التي تضمن له النجاح في مهامه  لا بد أن يتحلَّ   القائدَ   ( إلى أنَّ 2019بنات )   صه، حيث تشير دراسةُ تخصُّ 
  والقدرة على صنع القرار، بالإضافة إلى جانب رؤيته المستقبلية، فالقائد الناجح يكافحُ   ، ومهارات الاتصال   ، والنزاهة   ، الصدق   : وهي 

 للآخرين.   لا مثا   ليصبحَ 
مات والمواقف  التعامل مع الآخرين، التي تظهر من خلال الس ِّ بمهاراته في    القائد مرتبطةٌ   قدراتِّ   ( أنَّ 2020جبر )   دُ ويؤك ِّ 

ز علاقته مع الآخرين،  لوكيات القيادية التي تمي ِّ قنعة، وقدرته على التواصل والاتصال، واستخدام السُّ مُ   وعرض أفكاره بصورةٍ   ، لوكية لسُّ ا 
ر في  واتخاذ القرارات، وتلك المهارات تؤث ِّ   ، وإدارة الأزمات   ، وإدارة الوقت   ، والتفكير الناقد   ، والمبادرة والتفاعل، والعمل ضمن فريق 

اتخاذ    في مهارات لت  المهارات النَّاعمة للقيادات تمثَّ   أهمَ أنَّ  ( إلى  2020لت دراسة التويجري ) وتوصَّ   ز. أداء القادة وتمنحهم التميُّ 
  (2020)  وآخرون دراسة دينة    وأشارت والاتصال والتواصل، وإدارة الوقت، ومهارات التفكير الناقد، ومهارة إدارة الأزمات.    ، القرار 
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Dinh et al.    فين، ومهارات  وتحفيز الموظَّ   ، والسلوك الداعم   ، التأثير   : ل في ال تتمثَّ المهارات النَّاعمة للقيادي الأكاديمي الفعَّ   أنَّ إلى
 الاتصال، وحل النزاع، والتنظيم الذاتي، والتعاطف، والالتزام. 

لا    بعض القادةِّ   أنَّ   Kamin  (2013)  النَّاعمة حيث يرى كامين   القائد ومهاراتهِّ   من الدراسات بين كفاءةِّ   كما ربطت عديدٌ 
نحو    م طريقه   التي تعُدُّ و بها الآخرين    ون مة من خلال الطريقة التي يعامل العميق على الأشخاص داخل المنظَّ   تأثيرهَم أحيانًا    ون يدرك 

الأكثر احترامًا وتأثيراً هم أولئك الذين يستمعون ويستجيبون    الأشخاصَ   فإنَّ يأتي من الداخل    الدافعَ   الإنجاز، فبالرغم من أنَّ 
المهارات الشخصية    لذا فإنَّ   ؛ ويجمعون الناس معًا من أجل القيام بذلك   ، والمناقشة الهادفة   ، ويسمحون بالتفكير الحر   ، للآخرين 
 جدًا.   ضروريةٌ 

سة  جدًا لإدارة المؤسَّ   النَّاعمة للقيادة مفيدةٌ   المهاراتِّ   أنَّ   إلى   Ariratana et al. (2015)وآخرون  أريراتانا    كما أشارت دراسةُ 
على المسؤولين    مستوى المهارات القيادية النَّاعمة بين الإداريين التربويين مرتفع، وكشفت أنَّ   إلى أنَّ   بفعالية وكفاءة، وأشارت النتائجُ 

التربويين تحسين مهارات الاتصال لديهم باستخدام التكنولوجيا، وتعزيز روح العمل الجماعي والعلاقات الشخصية الصحية، كما  
  من أجل ضمان التغيير الإيجابي في مواقفِّ   ؛ في إدارتهم   كبيرٍ   المهارات الشخصية القيادية للمسؤولين التربويين بشكلٍ   يجب تكييفُ 

القيادية    الكفاءةَ   إلى أنَّ    Rohana and Abdullah  (2017)  روهانا وعبدالله  لت دراسةُ توصَّ . في حين  م وسلوكياته   مين المعل ِّ 
سة تحديد الجيل  ه من خلال تطوير الكفاءات القيادية يمكن للمؤسَّ في الأداء المتفوق، وبالتالي فإنَّ   في مهارات القائد تسهمُ 
القادة وتطوير  الذَّ أفض  بشكلٍ   ه القادم من  القادة، وتتمثَّ   ضروريةً   دُّ دة التي تعكاءات المتعد ِّ ل من خلال إتقان  ل في:  لجميع 

 الشخصي. و  ،المعرفي و  ، العاطفيو   ،الذكاء الاجتماعي 
  المهارات الشخصية اللازمة للقادة في الجامعات من وجهةِّ  إلى اكتشافِّ  Aldulaimi (2018)الدليمي  وسعت دراسةُ 

عون  فون إلى قادة يتمتَّ ه في الوقت الحاضر يحتاج الموظَّ لت الد ِّراسة إلى أنَّ سات التعليم العالي، وتوصَّ ذوي الخبرة في مؤسَّ   نظرِّ 
ا    إذ مهمة،    شخصيةٍ   بمهاراتٍ  الفعَّ   ح مفاتيإنهَّ المكو ِّ ال، وتتمثَّ للأداء  التسع لمهاراتِّ نال في  القوة  :  وهي  النَّاعمة  القيادةِّ   ت 

، والتنوع.  الملهم والثقافي الاجتماعية، والثقة، والتوجيه والتدريب، وإعداد التعاقب، والدعم، والذكاء، والذكاء العاطفي، والوعي  
في نجاح القائد    ا مؤثرً   ا تغير ًِّ وأصبحت مُ   ، مضى   من أي وقتٍ   ها أكثرَ المهارات النَّاعمة زادت أهميتُ   ( إلى أنَّ 2020جبر ) كما أشار 

 . إبداعية   في عمله بصورةٍ 
حيث  ذات دلالة بين مستوى المهارات النَّاعمة وأداء القيادات    من الدراسات إلى إيجاد علاقاتٍ   لت عديدٌ حين توصَّ   في
مستوى المهارات النَّاعمة لدى مديري التعليم مرتفع، كون   إلى أنَّ  Ariratana et al. (2015)أريراتانا وآخرين  لت دراسةُ توصَّ 

  وإقامتهم لعلاقات جيدة مع الآخرين، وتعزيزهم روح عمل الفريق.   ، لمهارات التكنولوجيا في الاتصال  ذلك مرتبط باستخدامهم 
من مهارات القائد النَّاعمة    إحصائيًا بين كلٍ   إيجابية دالةٍ   إلى وجود علاقةٍ   et al. (2015)  Awan  أوان وآخرين   وأشارت دراسةُ 

   ونجاح المشروع الذي يديره. 
  إحصائيًا بين المهارات النَّاعمة التي   دالةٍ   علاقةٍ   وجودَ   Abdelwahed (2016)  دعبد الواح  دراسة   كما أكدت نتائجُ 

أبو حشيش وسكر،    لت دراسةُ والحصول على وظائف أكاديمية في الجامعات. وتوصَّ   ، تقديم الذات، والتفكير الناقد   : ل في تتمثَّ 
  ر المهارات القيادية النَّاعمة، على بناء السمعة التنظيمية وتبنّ ِّ إحصائية لتوفُّ   معنوي ذي دلالةٍ   ( إلى وجود أثرٍ 2019وفرج الله ) 

 ك بالمهارات القيادية النَّاعمة وتعميمها على كل المستويات الإدارية. الد ِّراسة بضرورة التمسُّ صت  أو هات الاستراتيجية، و التوجُّ 
إيجابية وجوهرية وذات مغزى بين    علاقةٍ وجود  إلى    Maduko (2020)  and  Pucheمادوكو وبوتشي     وأشارت دراسةُ 

المدراء والقادة على الابتكار.    النَّاعمة زادت قدرةُ   ه كلما زادت المهاراتُ ا يعنّ أنَّ ممَّ   ؛ المهارات النَّاعمة للمدراء والقادة والابتكار 
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القيادة النَّاعمة والقدرة على التطوير التنظيمي للعمل.   بين مهاراتِّ   علاقةٍ  ( وجودَ 2020)  ومحمد  دراسة الحدراوي  دت نتائجُ وأكَّ 
طردي قوي بين وعي القيادات الأكاديمية بمفهوم الذكاء العاطفي    وجود ارتباطٍ إلى  (  2021آل فريان والعيسى )  لت دراسةُ وتوصَّ 
  الاهتمام بالذكاء العاطفي للقياداتِّ   ورةِّ بضر   وفاعلية القيادة، وأوصت الد ِّراسةُ   - المهارات النَّاعمة للقائد   ى حد بوصفها إ -   ه وعناصر 

 زة للجامعة. تمي ِّ ز من الأداء وقيادة مُ تمي ِّ الأكاديمية، وذلك للوصول إلى مستوى مُ 
عليها   التركيزُ  الأداء الفاعل التي يجبُ  قوماتِّ قومًا من مُ ل مُ الأكاديمية تمث ِّ  النَّاعمة للقياداتِّ  المهاراتِّ  أنَّ   ضح مما سبقَ ويتَّ 
د من وجود الحد الأدنى  لا يقتصر على التأكُّ   ، فالأمرُ هابعد اختيار القيادات الأكاديمية وترشيح  و أأثناء  في  قبل أو    سواءً 

هذه المهارات بالتطوير والنمو لمن هم على    لرعايةِّ   ه للعمل القيادي الأكاديمي، بل يمتدُّ ه وترشيحُ منها لدى من يتم اختيارُ 
  البناءَ   أنَّ   ) 2005Crosbie(حيث يرى كروسبي    ط لها،طَّ ي من خلال منهجيات وأساليب علمية مخُ رأس العمل القياد

ال على المهارات  الفعَّ  التدريبَ  سلوكي هادف ودائم لدى القيادات، وبالتالي فإنَّ  تغييرٍ  إحداثَ   الاستراتيجي للمهارات يعنّ
  م المعرفة غير كافٍ د تعلُّ مجرَّ   ومع ذلك فإنَّ   ، م معرفة جديدةيساعد على تعلُّ   التدريبَ   لأنَّ   ؛ جزءًا من الحل فقط   دُّ الشخصية يع

  عنها تغييرٌ   ينتجُ بحيث    - تهاوتنمي  ي إلى تطوير المهارات الشخصية المتكاملة التي تؤد ِّ   المنهجيةَ   مما يعنّ أنَّ   ؛ لضمان ممارستها 
السلوك تتضمَّ   - في  أن  من:  ن  يجب  و الخبراءتيسير  كلًا  السياقي،  و الوعي  الرسمي،  وغير  الرسمي    المتجد ِّدة  فرص وال   الدعم 

وتأثيرها الأكبر على نمو المهارات    ،ضغوط العمل ، واختبار  الد ِّراسة الذاتية والتحليل الذاتيوتطويرها، و   لاستخدام المهارات
 . شاق  ملٌ في المهارات النَّاعمة ع  النموَ  الاحتفال بتطوير القيادة لأنَّ ، و الشخصية
  : عة منها من خلال أساليب متنو ِّ و  ، عبر عدة مراحل يمرُّ  ا واكتسابه دة م المهارات المتعد ِّ تعلُّ   مراحلَ   سليمان على أنَّ  دُ ويؤك ِّ 

التقييم وذلك لتحديد مستوى المهارة    دة، ثمَّ دَّ م مهارات محُ آخرين بأهمية تعلُّ   لِّ بَ الفرد نفسه أو من قِّ   لِّ بَ الاكتشاف الذاتي من قِّ 
تقديم التطوير    مستوى الفرد ومؤهله ومكانته الوظيفية، ثمَّ   قَ فْ وتحديد أساليب اكتساب المهارة وَ   ، الحالي والمأمول مستقبلًا 
تقان المهارة  إ  ثمَّ    عبر أساليب أخرى قد تكون أنسب لطبيعة المهارة والفرد معبر التدريب أذلك كان أاللازم للمهارة سواء 

 (. 2019مستمرة ومواكبة كل ما يستجد فيها )سليمان،  وتحديثها بصورةٍ 
  مُ المهارات النَّاعمة التزامًا وجهدًا طويلًا من خلال الفهم والممارسة والتغذية الراجعة؛ بحيث يكون التعلُّ   ب تطويرُ كما يتطلَّ 

ها في مواقف حقيقية عملية، والتكامل من  ممارستُ   تمَّ ت   السياق أي أنَّ   :ا وتطبيقًا، ويتم ضمن ثلاثة أبعاد رئيسة هي سياقً 
تخصُّ  في  المهارات  ممارسة  ومواخلال  متنو ِّ صات  تمارَ قف  أن  بمعنى  والتكرار  ومختلفة،  تصبحَ عة  حتى  المهارات    ة تلقائي   س 

(Beardmore, 2022) . 
فإنَّ  مُرتبطٌ   تطويرَ   وبالتالي  دة  تجد ِّ ذات مهارات وكفاءات مُ   وقياداتٍ   ،جديدة  أساسي بوجود رؤيةٍ   بشكلٍ   الجامعات 

بالتحديات    يء مل حاسمة لبقاء الجامعات في عصرٍ   نقطةً   القيادات الأكاديمية يعُدُّ   ًِّ قدرات  بناءَ   (، كما أنَّ 2018)الزامل،  
 (Dinh et al., 2020 .) 

تصو لتقديم  الد ِّراسةُ  لما سبق سعت  ًُ واستنادًا  للقيادات  ً  النَّاعمة  المهارات  لتطوير  علمية  منهجيةً  يتضمَّن  مقترحَ  رٍ 
 ا أحد مرتكزات النجاح الرئيسة للقائد الأكاديمي. الأكاديمية في الجامعات السُّعوديَّة، باعتباره

 الد ِّراسة:   مشكلةُ 
ال في نظام الاتصال الذي يستخدمه مع من  فعَّ   المهارات النَّاعمة للقائد الأكاديمي لها دورٌ تؤك ِّد عديدٌ من الد ِّراسات على أنَّ  

الة داخل البيئة الجامعية؛  الفعَّ   معالم القيادةِّ عن    Drew et al. (2008)دراسة    كما كشفت نتائجُ   (.  2008)العجمي،    حوله 
ضح في مهارات التعامل مع الآخرين والمشاركة  الة تتَّ ممارسات القيادة الفعَّ   دت أنَّ م المهمة للقيادة الأكاديمية، وأكَّ ومجالات التعلُّ 
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  ، م التي يستفيد منها القائد إلى أهم خبرات التعلُّ   فيها   ون معهم؛ والتفكير الاستراتيجي والعمل والفعالية التشغيلية، كما أشار المشارك 
 وهي برامج القيادة الجامعية الرسمية؛ والحوادث الخطيرة في العمل. 

  يٌ حيو رٌ  النَّاعمة للقائد الأكاديمي أم   المهاراتِّ   إلى أنَّ    Ariratana et al. (2015)وآخرون  من أريراتانا    كلٍ   ت دراسةُ ل توصَّ و 
النَّاعمة هي    أن القيادةَ   Aldulaimi (2018)حيث يرى الدليمي    عزيز الفعالية والكفاءة التنظيمية لبيئة العمل. بالغ الأهمية في ت و 

النَّاعمة    القيادةَ   فإنَّ   التحديات المقبلة، ومن ثمَّ   غير تقليدية لتشكيل المستقبل ومواجهةِّ   بحاجة إلى مهاراتٍ   القادةَ   لأنَّ   ؛ المستقبل   قيادةُ 
من أبو حشيش،    ويشير كلٌ .  سية ز التنظيمي والفعالية المؤسَّ كبير في تحقيق التميُّ   بشكلٍ   المستقبلي عالميًا الذي يسهمُ   هي الاحتياجُ 

لمهارات  ا   ق عليها مصطلحُ طلَ نة يُ عيَّ مُ   النَّاعمة أن يمتلك مهاراتٍ   ه من الضروري لمن يمارس القيادةَ ( إلى أنَّ 2019وسكر، وفرج الله ) 
 ال مع المستفيدين. الفعَّ   مقنعة والتواصل   أفكاره وسلوكياته بصورةٍ   وعرضَ   ، القائد على التعامل مع الآخرين   قدرةَ   : النَّاعمة وتشملُ 

القيادات الأكاديمية في الجامعات السُّعوديَّة،    علمية لاختيارِّ   وجود منهجيةٍ   ( إلى عدمِّ 2015العبيدي )   دراسةُ   أشارتْ وقد  
الأكاديمي   القائدَ  على نقل خبراتهم ومهاراتهم لزملائهم ومن يأتي بعدهم. كما أنَّ  القيادات الحالية تقتصرُ  جهودَ  وبالتالي فإنَّ 

ب  هيئة تدريس إلى مهام جديدة تتطلَّ عضو  بوصفه  واحد من أعماله    ق، وينتقل بيومٍ سبَّ مُ   أو تدريبٍ   يمارس مهامه دون إعدادٍ 
وقيادة    ه، مسؤوليات مختلفة ومتنوعة تجاه زملاءه ورؤسائه ومرؤوسيه، إضافة إلى دوره في صنع القرار واتخاذ   لأدوار وتحمُّ   منه ممارسةَ 

بالرغم من نجاحهم    ، ع منهم بالمستوى المتوقَّ   من القيادات الأكاديمية لا ينجحون قادةً   ا الأمر الذي يجعل عديدً   ها، فرق العمل وتحفيز 
في الجامعات السُّعوديَّة للمناصب   هم اختيار أعضاء هيئة التدريس وترشيح  عمليةُ  تتمُّ ؛ حيث أساتذةً باعتبارهم أدوارهم  في ممارسةِّ 

لعلمية أو السيرة  على أقدمية العضو أو الرتبة ا   ناءً أو من ينوب عنه بُ   ، رئيس الجامعة   لِّ بَ القيادية غالبًا من خلال ترشيحهم من قِّ 
 . على العلاقات الاجتماعية   ناءً الذاتية؛ وفي بعض الأحيان بُ 

إيفان  العاملين في    ت هدف   دراسةً   Evans et al. (2013)ز وآخرون  وقد أجرى  إلى فحص رأي الأكاديميين والباحثين 
واسعة من الآراء حول ما يجب على الأساتذة    الجامعات البريطانية في القيادة الأكاديمية التي يوفرها زملاؤهم، حيث ظهرت مجموعةٌ 

لمستجيبين على أن الأساتذة يجب أن  معظم ا   اتفاقَ   وكانت النتيجةُ   ؛ وفعالية قيامهم بذلك   ، القيام به من أجل أداء أدوارهم القيادية 
من نصف العينة أنهم لم يتلقوا المساعدة والمشورة التي يريدونها أو    يوفروا القيادة الأكاديمية لزملائهم المبتدئين، في حين أفاد أكثرُ 

 يحتاجونها منهم. 
ع  توقَّ عة التي يُ لقيادية الأكاديمية الموسَّ الأكاديميين غير مستعدين للأدوار ا   إلى أنَّ   Evans (2016)إيفانز    كما أشارت دراسةُ 

ع بالضبط منهم؛  توقَّ ومن عدم الوضوح حيال ما هو مُ   ، بها، إضافة للارتباك الذي ينتابهم من أعباء العمل الأكاديمية   منهم القيامُ 
يستفيدون من خبراتهم وقدراتهم الفكرية    الأساتذةَ   إلى الندرة في إعداد القيادة الأكاديمية الرسمية في حين أنَّ   لت الد ِّراسةُ وتوصَّ 

 م يعتمدون على الخبرات الشخصية في عملهم. الأكاديمية، أي أنهَّ   ليصبحوا فاعلين أكثر في مجال القيادةِّ   ؛ وعلاقاتهم 
( أن عددًا كبيراً  2006زاهر )   دت دراسةُ ارات القيادات الأكاديمية، حيث أكَّ مه   من الدراسات المحلية ضعفَ   وتناولت عديدٌ 

( إلى  2019الماجد )   لت دراسةُ من المهارات؛ وتوصَّ   ضئيلٌ   توافر لديهم إلا قدرٌ ت من القيادات الأكاديمية يصلون إلى مناصبهم ولا  
من وجهة نظر الطلبة    طاًنه من مهارات كان دوراً متوس ِّ ما تتضمَّ و   القيادات الأكاديمية في تنمية القيم العالمية للمواطنة   دورَ   أنَّ 

نقاط ضعف في الأداء الإداري للقيادات الأكاديمية    ( على وجودِّ 2018كعكي ) ،  ( 2016دت دراستا صقر ) وأكَّ الجامعيين.  
وأشار    والمركزية في اتخاذ القرارات، وضعف مشاركة العاملين، وغياب المرونة، واتسام العلاقات بالهرمية البيروقراطية.   ، البطء   : ل في تتمثَّ 

طة برأي أعضاء هيئة التدريس.  الأكاديمية في جامعة الطائف متوس ِّ   مستوى المهارات العالمية للقيادةِّ   ( إلى أنَّ 2020العصيمي ) 
في نجاح   ل القدرات الجوهرية التي تسهمُ تمث ِّ باعتبارها  تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية   يةُ واستنادًا لما سبق تبرز أهم 
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وترفع مستوى كفاءتهَ   القادةِّ  التنظيميةالأكاديميين  البيئة  تعزيز  تؤك ِّ   ، م في  الاستراتيجية.، حيث  الأهداف    دراسةُ   دُ وتحقيق 
وإنما    ،وفوري   ملائمٍ   دة للقيادة مثل المهارات النَّاعمة لا يحدث بشكلٍ المهارات المعقَّ   تنميةَ   أنَّ   Crosbie (2005)كروسبي  
بها القيادة وتمتد من ستة إلى ثمانية    سُ طط تنمية مهنية مرتبطة بالبيئة العملية التي تُماًرَ سلوكي عبر خُ   تغييرٍ   إحداثَ   يستلزمُ 
 أشهر. 
المستمر لمهارات القيادات الأكاديمية لمواجهةِّ الصعوبات والتحديات وتجاوزِّها والتغلُّب  تتأكَّد أهميةُ التطويرِّ  ا سبق  وممَّ 

   عليها بكفاءة؛ وتسعى الد ِّراسةُ الحالية إلى: تقديم تصوُّرٍ مُقترحَ لتطوير المهارات النَّاعمة للقياداتِّ الأكاديمية. 
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 الد ِّراسة:   أسئلةُ 
 عن الأسئلة التالية:  للإجابةِّ  سعت الد ِّراسةُ 

 نظر أعضاء هيئة التدريس؟   من وجهةِّ   الحكوميَّة السُّعوديَّة ما مستوى المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات   .1
من وجهة نظر القيادات    الحكوميَّة السُّعوديَّةما الأساليب المناسبة لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات   .2

 الأكاديمية؟ 
 ؟ الحكوميَّة السُّعوديَّةح لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات ر المقتَر ما التصوُّ  .3

 الد ِّراسة:   أهدافُ 
 الأهداف التالية:  لتحقيقِّ  الد ِّراسةُ  سعت

 . الحكوميَّة السُّعوديَّة تشخيص مستوى المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات   .1
 . الحكوميَّة السُّعوديَّةتحديد الأساليب المناسبة لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات  .2
 تقديم تصور مقترح لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات الحكوميَّة السُّعوديَّة.  .3

 لدراسة فيما يلي:   العلمية والعملية ل هميةُ الأدت تجسَّ   الد ِّراسة:   أهميةُ 
الضوء    تسليطَ   من القضايا البحثية الحديثة التي تستوجبُ   والمهارات النَّاعمة خاصةً   القائد الأكاديمي عامةً   مهاراتُ   تعُدُّ  .1

بالرغم من أهميتها ودورها الفاعل في نجاح القائد    -في حدود علم الباحثة   - المحلية    ق لها الدراساتُ عليها، حيث لم تتطرَّ 
 الأكاديمي في مسؤولياته المهنية.  

 بحثية للباحثين.  ا فتح آفاقً علمية ومعرفية وت إضافةً   الد ِّراسةُ  مَ قد ِّ تُ   ل أنْ ؤمَّ يُ  .2
، ومساعدتهم في تنمية مهاراتهم  هاوتحسين  قدرات القيادات الأكاديمية   لنتائج مفيدة في تطويرِّ   هذه الد ِّراسةُ   تصلَ   ل أنْ ؤمَّ يُ  .3

 سي.النَّاعمة على المستوى الفردي والمؤسَّ 
 الد ِّراسة:  حدودُ 

لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات    حٍ مقتَر   رٍ على تقديم تصوُّ   الد ِّراسةُ ت  قتصر ا  الحدود الموضوعية: 
 الحكوميَّة وذلك في ضوء تحديد مستواها وأساليب تطويرها. 

 الجامعات السُّعوديَّة الحكوميَّة.  الحدود المكانية: 
 . ( ه1443)خلال الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي  قت الد ِّراسةُ ب ِّ طُ   الحدود الزمانية:

 الد ِّراسة:   مصطلحاتُ 
   المهارات النَّاعمة: 

  من المعرفة أو الكفاءة التقنية"   لا مات والقدرات التي تظهر لدى الفرد في المواقف والسلوك بد ا "الس ِّ النَّاعمة أنهَّ   المهاراتُ   فُ عرَّ تُ 
(Tobin, 2006: P.14) .   َّا "مجموعة من الصفات الشخصية والاجتماعية والعادات الشخصية والود والطبيعة  أنهَّ ف  كما تعُر

 . (Reddy et al., 2012: P. 347)لآخر"    الإيجابية والتي تتفاوت من شخصٍ 
الأكاديمي للقيام بمهامه ومسؤولياته    مات الشخصية والمهارية التي يحتاج إليها القائدُ القدرات والس ِّ   : ا النَّاعمة إجرائيً   المهاراتُ   فُ وتعُرَّ 
 ورفع مستوى الصحة التنظيمية لبيئة العمل.   لمنسوبي الجامعة عالية؛ تحقيقًا لكفاءة الأداء والرضا والاستقرار    بفاعليةٍ 
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 القيادات الأكاديمية: 
أنَّ   القائدُ   فُ يعُرَّ  رؤيةٌ الأكاديمي  لديه  فرد  وقدرةٌ   ه  لديه  واسعة  التغيير في مجاله، كما    القدرة على إطلاقِّ   على إحداث 

 . ( :P. 633 Anthony & Antony, 2017مُشتركَة )   في السعي وراء قضيةٍ   ها الإمكانات البشرية وإشراك 
قيادية في الأقسام    يشغلون مناصبَ ممن  هم أعضاء هيئة التدريس    في هذه الد ِّراسة:   ا الأكاديمية إجرائيً   القياداتُ   فُ عرَّ وتُ 
 ات والعمادات والمراكز البحثية ووكالات الجامعة وإداراتها. ليَّ والكُ 
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 الطريقةُ والإجراءات 
 الد ِّراسة:   منهجُ 
الذي  وذلك للإجابة بصورةٍ كمية أولًا على سؤال الد ِّراسة الأول    المختلَط بتصميمهِّ التفسيري التتابعيالمنهج    استخدامُ   تمَّ 
  التعرُّفَ إلى   وذلك للإجابة عن سؤال الد ِّراسة الثان الذي يهدفُ   ثمَّ نوعيًا ؛  كميًا  إلى وصف الظاهرة مدار الد ِّراسة  يهدفُ 

 اعمة. النَّ  مهاراتهمأبرز الأساليب المناسبة لتطوير  تصوُّرات القياداتِّ الأكاديمية عن 
 : تُهاوعين الد ِّراسة   مجتمعُ 
عوديَّة ويبلغ   ن مجتمعُ تكوَّ  ــُّ ــاء هيئة التدريس في الجامعات الحكوميَّة  السـ ــة المســـتجيب عن الســـؤال الأول من أعضـ الد ِّراسـ
لمجتمع الد ِّراسـة وفق جدول بسـيطة عشـوائية  على عينة    الحصـولُ   برتبة أسـتاذ مسـاعد فما فوق، وتمَّ   ا( عضـوً 13391هم )عددُ 

Morgan,1970, P. 608)  (Krejcie & ، ــة )  ًُ حيـث بلغـت عينـة ( عضــــــــــــــو هيئـة تـدريس في الجـامعات  391الـد ِّراســــــــــــ
، للإجابة عن السـؤال امشـاركً قائدًا  (  18الحكوميَّة  السـُّعوديَّة، بالإضـافة إلى عينة قصـدية من القيادات الأكاديمية وعددهم )

 من خلالها تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية.  يب التي يمكنُ الثان وتحديد الأسال
 ا: جراءاتهُ إالد ِّراسة و   أدواتُ 
لتحديد مستوى   مهارةً (  23واحد يضم )  من محورٍ   نت الاستبانةُ استبانة للإجابة عن سؤال الد ِّراسة الأول، وتكوَّ   بناءُ   تمَّ 

عوديَّة من وجهةِّ    خدمت الاســـتبانةُ أعضـــاء هيئة التدريس، واســـتُ   نظرِّ   المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات الســـُّ
ــلســــــــل التالي )موافقة عالية جدً   مقياسَ  ــتجابة وفق التســــــ ،  4.20-3.41، موافقة عالية  5-4.21 اليكرت الخماســــــــي للاســــــ

 أداةَ   (. كما اســتخدمت الد ِّراســةُ 1.80-1، موافقة ضــعيفة جدًا 2.60-1.81، موافقة ضــعيفة  3.40-2.6طة  موافقة متوســ ِّ 
ــُّ  ــة  ؤالِّ المقابلة للإجابة عن الســــ ــاليب التي يمكنُ "واحد مفتوح عن   نت من ســــــؤالٍ وتكوَّ   ،الثان للدراســــ من خلالها   أبرز الأســــ

 ."تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية
 ا: أداة الد ِّراسة وثباتهُ   صدقُ 
ها على  تطبيقُ   ، ثم تمَّ من الصدق الخارجيد  مين للتأكُّ من المحكَّ   ا الأولية على عددٍ استبانة الد ِّراسة في صورتهِّ   عرضُ   تمَّ 

ل الصدق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون والثبات باستخدام معامل ألفا  عدَّ عينة من مجتمع الد ِّراسة لحساب مُ 
(، كما جاءت  0.1حصائيًا عند مستوى الدلالة ) إفي معامل بيرسون على نتائج جيدة ودالة    كرونباخ؛ وحصلت الاستبانةُ 

 ائية للاستبانة: ( إلى نتائج الاختبارات الإحص1)  ومرتفعة؛ ويشير جدولُ  معامل الثبات جيدةً  نتائجُ 
 1جدول 

 معاملات الارتباط لعبارات الاستبانة  
 

 

 

 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 المعامل م المعامل م المعامل م
1 0.741** 9 0.856** 16 0.853** 

2 0.748** 10 0.817** 17 0.699** 

3 0.828** 11 0.832** 18 0.796** 

4 0.838** 12 0.824** 19 0.876** 

5 0.740** 13 0.829** 20 0.736** 

6 0.707** 14 0.865** 21 0.722** 

7 0.736** 15 0.900** 22 0.865** 

8 0.771**  

 معامل الثبات ألفا كرونباخ 
 0.894 محور المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية



 تطويرُ المهاراتِّ النَّاعمةِّ للقياداتِّ الأكاديميَّة ف الجامعاتِّ الحكوميَّة السُّعوديَّة تصوُّرٌ مُقْترحَ 
 د. هيلة بنت عبد الله سليمان الفايز 

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
194 

 0.01)**( دالة عند  

ع  تتمتَّ  الاستبانةَ   د أنَّ ا يؤك ِّ ممَّ   ،مرتفعة ها قيمٌ معاملات الثبات لمحاور الأداة وأبعادها جميعُ   قيمَ   ( أنَّ 1من جدول )  ضحُ ويتَّ 
(،  0.01ا عند مستوى )إحصائيً   معاملات الارتباط لمحاور الأداة وأبعادها دالةٌ فإنَّ  في ثباتها، كذلك    ومرتفعةٍ   جيدةٍ   بدرجةٍ 
 صدق الاتساق الداخلي لأداة الد ِّراسة مرتفعة.  درجةَ  إلى أنَّ   مما يشيرُ 

 حصائية: الأساليب الإ
طات الحسابية  من خلال توظيف التكرارات والنسب المئوية والمتوس ِّ ،  ( (SPSSالبيانات باستخدام برنامج    ت معالجةُ تمَّ 

 والانحرافات المعيارية. 
 : مناقشةُ نتائجِّ الد ِّراسة وتفسيرهُا

 السؤال الأول: 
الد ِّراسة  تحليلُ   تمَّ للإجابة عنه   أفراد  المتوس ِّ   استجابات  المعيارية لتحديد  باستخدام    مستوىطات الحسابية والانحرافات 

كما  (  2الجدول )وجاءت نتائجُ هذا السؤال وَفْقَ  ،  الحكوميَّة السُّعوديَّةالمهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات  
 : يلي

 2 جدول
راسة   . مستوى المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية في الجامعات السُّعوديَّة لتحديداستجابات أفراد الد ِّ

 الترتيب  الًنحراف المعياري  ط الحساب المتوس ِّ  العبارة  م
 1 1.06 3.55 الثقة بالنفس.  21

 2 0.901 3.45 . التأقلم مع بيئة العمل 12

 3 1.005 3.41 ومهاراتهم الشخصية. تقديم أنفسهم  8

 4 0.849 3.31 التأثير والإقناع.  7

 5 1.08 3.29 م المستمر.التعلُّ  17

 6 0.879 3.27 ال. الاتصال والتواصل الفعَّ  1

 7 1.10 3.26 النباهة والفطنة.  22

 8 1.11 3.24 تقديم المساعدة للعاملين.  19

 9 1.13 3.22 إدارة الوقت. 15

 10 0.959 3.21 التفاوض وحسم المواقف.  9

 11 1.04 3.20 العمل في فريق. 2

 12 1.05 3.19 ضبط الانفعال.  4

 13 0.951 3.18 إدارة الضغوط.  3

 14 1.02 3.12 التعامل مع الشخصيات الصعبة.  5

 15 1.07 3.10 . العاملين وتدريبهمتوجيه  10

 16 0.991 3.03 اتخاذ القرار الرشيد.  16

 17 1.05 3.02 التفكير الناقد.  13

 18 1.11 3.02 الوعي الذاتي بمن حولهم. 6

 19 1.13 3.01 تجاوز أخطاء من يعمل معهم.  11

 20 1.21 2.91 ل الاختلاف. التعامل مع الآخرين وتقبُّ  20

 21 1.12 2.96 إشراك الآخرين في صنع القرار.  18
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عن مستوى المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية   أفراد الد ِّراسة استجابةَ   ( إلى أنَّ 2في جدول )   الواردةُ   لت النتائجُ توصَّ 
مهارات    ، وحصلت ثلاثُ ( 0.832)  وانحراف معياري  ،( 5من أصل  3.31)  طة بمعدلبالجامعات السُّعوديَّة جاءت متوس ِّ 

أنفسهم ومهاراتهم  تقديم  و التأقلم مع بيئة العمل،  و وهي )الثقة بالنفس،    استجابات أفراد الد ِّراسة   قَ فْ وَ   موافقة عاليةناعمة على  
نسبيًا وفق   مرتفعٌ  امتلاك القيادات الأكاديمية لهذه المهارات النَّاعمة استجابةَ أفراد الد ِّراسة حيالَ  الشخصية(، وهذا يعنّ أنَّ 

  من أصل   (3.55-3.41)  ا ما بينطاتهُ حيث تراوحت متوس ِّ   ،ليست بالمستوى المطلوب للقائد  لكنَّهامقياس أداة الد ِّراسة،  
قدرته على الاعتراف بالخطأ ومعالجته    تشير إلى ثقةِّ القائد بنفسه؛ ممَّا يعنّجدًا    مهمةا مهارات شخصية  في حين أنهَّ   (، 5)

المتصالحة مع نفسه  المنفتحة  العقليةَ  امتلاكهُ  تعنّ   بنفسهلقائدِّ ا لزملائه ومن يعمل معه، فثقةُ  وبالتالي سيكون قدوةً ، وتحسينه
عن دوره    مختلفة مهام ومسؤوليات    ه، كما أنَّ قدرته على التأقلم مع بيئةِّ العمل وما يتطلَّبه دورهُ الجديد من ومع من حول
ا تعُدُّ من المهارات الرئيسة التي تحد ِّد مستوى مرونة القائد في التكيُّف مع أي متغيرات قد تطرأُ على  جامعيً   االسابق أستاذً 

وار والممارسات، أم في الأنظمة والسياسات الحاكمة، وهو أمرٌ مُتوقَّع في مجال القيادة  بيئة العمل سواء أكان ذلك في الأد
المملكة الجامعات حاليًا في  نظامُ  التي يشهدها  العديدة  التغييرات  فإنَّ و ،  الأكاديمية، وفي ضوء  قائدًا  دوره    كذلك  بوصفه 

م والعمل  م وقدراتهِّ والتأثير عليهم لإطلاق طاقاتهِّ   ، لإقناعهم برؤيته  ؛ نفسه للآخرين  تقديمِّ   لديه مهارةُ   أن تكونَ   يستلزمُ   أكاديميًا 
 نٍ نحو تحقيقِّ رؤية الجامعة ورسالتها. بتفا  ممعه

طة من وجهةِّ نظرِّ أفراد الد ِّراسة؛ ومنها  20بقيةُ المهارات وعددها )  أمَّا مهارة  ( مهارةً فقد حصلت على موافقةٍ متوس ِّ
الاتصال والتواصل    مهارة  كذلك(، و 3.29ومهارة التعلُّم المستمر بمتوسِّ ط )(،  3.30ط )توس ِّ بم   التي جاءتالتأثير والإقناع  

ط  ال  الفعَّ  ط )  إدارة الأزماتط الحسابي فكانت مهارةُ  أمَّا أقل المهارات من حيث المتوس ِّ (،  3.27)بمتوس ِّ ( وأخيراً  2.97بمتوس ِّ
ط )  التفكير الإبداعي والابتكاريمهارةُ     لقياداتِّ المهارات النَّاعمة ل   يرون أنَّ   أفرادَ الد ِّراسة   أنَّ   (، ممَّا يشير إلى 2.86بمتوس ِّ

والعمل في فريق،    وإدارة الوقت  ، والتأثير  ، الاتصال   :القائد الأكاديمي على  قدرةَ   التي تعكسُ   المجالاتطة في  الأكاديمية متوس ِّ 
، وغيرها من  والنباهة والفطنة، وتقديم المساعدة للعاملين والتفكير الناقد، وإشراك الآخرين في صنع القرار، وإدارة الأزمات،  
على أداء مهامه ومسؤولياته، ولعلَّ مستوى هذه المهارات  المهارات النَّاعمة التي تمث ِّل مهاراتٍ رئيسة للقائد الأكاديمي تعينه  

م على الوفاء بمتطلَّبات أدوارهمقدر   لدى القياداتِّ الأكاديمية في الجامعات الحكوميَّة  السُّعوديَّة يؤث ِّر في    م ه، ويصبح نجاحُ تهِّ
عضاء بالقيادات الأكاديمية، وقد  الأ  على ثقةِّ   سلبًا  كما أنَّ ذلك يؤث ِّرالشخصية،    مأو بعلاقاتهِّ   مبه  المحيطةِّ   بالظروفِّ مرهونًا  

  الاتصال والتواصل هي السمة الفعالة التي تصنعُ   على أن مهاراتِّ   Dinh et al. (2020)  وآخروندينه    دت دراسةُ أكَّ 
  في كفاءة أداءِّ   حاسمٌ   النَّاعمة متغير ٌِّ   المهاراتِّ   السابقة على أنَّ   الدراساتُ   توافقت ر في نظر العاملين معه، كما  المؤث ِّ   القائدَ 

 . زهالقائد وتميُّ 
على مستوى المهارات النَّاعمة التي يملكها في سماته    الأكاديمي يعتمدُ   القائدِّ   نجاحَ إلى أنَّ  (  م2014العدوان ) حيث خلص  

أشار عبدالواحد  وصفاته  أن   Abdelwahed (2016)، كما  للقائد    إلى  النَّاعمة  التواصل    تهِّ بقدر   ترتبطُ المهارات  على 
  Ariratana et al. (2015)وآخرون  دت دراسة أريراتانا  وأكَّ ،  ولبقة  مقنعةٍ  وعرض أفكاره بصورةٍ   ، والاتصال مع المستفيدين

 Rohana andوعبدالله    روهانا ةُ  دراس، وكذلك أكَّدت   وكفاءة   سة بفعاليةٍ لإدارة المؤسَّ   ضروريةٌ للقيادة  النَّاعمة    المهاراتِّ   أنَّ   على 

 الترتيب  الًنحراف المعياري  ط الحساب المتوس ِّ  العبارة  م
 22 1.09 2.97 إدارة الأزمات.  23

 23 1.01 2.86 التفكير الإبداعي والابتكاري.  14

 0.832 =المعياري العام  ، الانحراف3.31 =المتوسط الحسابي العام 
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Abdullah (2017)   واعتبرت دراسةُ الدليمي في الأداء المتفوق  مهارات القائد تسهمُ مستوى  القيادية في    الكفاءةَ   أن   على ،  
Aldulaimi (2018)   ًاعتبرت المهارات  (  م2020)    جبر ةَ في حين أنَّ دراس ال،  للأداء الفعَّ أو هاديات    المهاراتِّ النَّاعمة طرُقا

 إبداعية.   في نجاح القائد في عمله بصورةٍ   ا رً مؤث ِّ   ا متغيرً النَّاعمة  
،  المهارات النَّاعمة والقيادة النَّاعمة في المجتمعات الأكاديمية   رفع مستوى الوعي بأهميةِّ   السابقة إلى أهميةِّ   وتشير النتائجُ 

والعمل على تبنّ ِّ ممارسات ذات كفاءةٍ وجودةٍ عالية لدعم المهارات النَّاعمة وتطويرها لدي القياداتِّ الأكاديمية من خلال  
 عدة أساليب حديثة تتناسبُ مع طبيعةِّ عمل القائد الأكاديمي ومهامه. 

 ني: السؤالُ الثا 
ه لعينة من القيادات الأكاديمية لسؤالهم عن الأساليب المناسبة لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات  التوجُّ   تمَّ   للإجابة عنه
  توجيهُ   في تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات، وتمَّ   م التي تسهمُ راتهِّ للإجابة وعرض رؤاهم وتصوُّ   تيحت لهم الفرصةُ الأكاديمية، وأُ 

الأهمية    ةالنَّاعمة بالغ   المهاراتِّ   هم على أنَّ من تمت مقابلتُ   د جميعُ ( من القيادات الأكاديمية، حيث أكَّ 18لعينة بلغت )السؤال  
وحرصه الدائم على تطويرها، كما يرى    ، كبيرة على امتلاكه لتلك المهارات   بدرجةٍ   أهدافه يستندُ   في تحقيقِّ   هُ نجاحَ   للقائد، وأنَّ 

على قصور البرامج   د الجميعُ في مهامه، في حين أكَّ   نجاحهِّ  ل مفاتيحَ شك ِّ ا تُ التطوير المستمر لمهارات القائد لأنهَّ  هم أهميةَ بعضُ 
التي تستهدفُ المخطَّ  بمنهجياتٍ   تطويرَ   طة  النَّاعمة  بعضُ   متكاملةٍ   المهارات  أنَّ ومستمرة، وأشار  إلى  المهارات    مصطلحَ   هم 

من بناء مقاييس لتلك المهارات وتدريب القيادات عليها قبل تكليفهم    جديد ولا بدَّ   النَّاعمة أو القيادة النَّاعمة مصطلحٌ 
 قيادية.  بمناصبَ 

  ع الموضوعي الذي يعنّ م عن هذا السؤال، والوصول إلى حالة التشبُّ رات القيادات في استجاباتهِّ وفي ضوء استكمال تصوُّ 
إلى    لت الد ِّراسةُ ، توصَّ ها راتهم عن الأساليب المناسبة لتطوير المهارات النَّاعمة وتشابهتكرار استجابات القيادات حيال تصوُّ 

 ما يلي: 
  ، من المهارات النَّاعمة  اه يجب على القائد أن يحرص على العمل مع أفراد يمتلكون مزيدً ت مقابلتهم أنَّ القادة الذين تمَّ   يعتقدُ  .1

إلى    م قيمة مضافة، حيث أشار البعضُ لأنهَّ   ؛وأن يحرص على وجودهم في فريق عمله   ، م منهمالاستفادة والتعلُّ   اولَ وأن يح
م  قوة يتعلَّ   ل نقطةَ هم يمث ِّ وجودَ   د الأغلب أنَّ في حين أكَّ   ،بعض القيادات من التنافسية مع من يمتلكون تلك المهارات   خوفِّ 

 أعضاء فريقه. منها القائد ويستفيد في تدريب 
الأكاديمية قبل تكليفهم بالعمل    الجامعات فحص المهارات النَّاعمة للقياداتِّ   ه يقع على عاتقِّ الد ِّراسة على أنَّ   اتفق أفرادُ  .2

فالبعض يجيد التدريس لكنه لا    ،هم على مستوى جودة تدريسهم وكفاءتهم في ذلك ترشيحُ   يقتصرَ   ألا ويجب    ،الإداري
تبنّ برامج تطوير رفيعة المستوى    دوا على أهميةِّ نسبيًا، كما أكَّ   مختلفةٍ   ب منه مهاراتٍ ادية تتطلَّ ينجح في ممارسة أعمال قي

ًَ على أن    Northouse (2018)نورثاوس  دراسةُ   دُ م منها، وتؤك ِّ عالية ومقنعة للقائد ليتعلَّ   وذات جودةٍ  ه يمكن للقادة  ً 
 .التدريب والخبرة تحسين قدراتهم ومهاراتهم في هذه المجالات من خلال 

على    يعملَ   وأنَّ   ، بمستوى ممارسته لها باستمرار   القائد على تطوير مهاراته النَّاعمة مرتبطةٌ   قدرةَ   الد ِّراسة على أنَّ   د أفرادُ أكَّ  .3
لك ييسر  ذ  لة، كما أنَّ من القيادات المؤهَّ  ثانٍ   صفٍ   إيجادَ   د من إتقانهم لها بالتدريج، ليضمنَ والتأكُّ  ، تعليمها للعاملين معه

 لآخر.  اء انتقال المسؤوليات من قائدٍ بالإنجاز جرَّ   العمل أي فاقدٍ   بيئةَ   فُ سلسلة لا تكل ِّ   من عملية تعاقب القيادات بصورةٍ 
ثقافة المهارات النَّاعمة وأهميتها    نشرَ    القائدُ أفراد الد ِّراسة في هذا السؤال أن يتبنىَّ   نظرِّ   من الأساليب الناجحة من وجهةِّ  .4

 م والاستفادة من الأخطاء. ها فالعبرة في التعلُّ ى إلى أهمية عدم الخجل في حال أخفق في بعضِّ الأمر يتعدَّ   بين العاملين، بل إنَّ 



 تطويرُ المهاراتِّ النَّاعمةِّ للقياداتِّ الأكاديميَّة ف الجامعاتِّ الحكوميَّة السُّعوديَّة تصوُّرٌ مُقْترحَ 
 د. هيلة بنت عبد الله سليمان الفايز 

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
197 

الأكاديم  .5 القادة  مهمٌ   دعمَ   أنَّ   يون يرى  الوظيفية  للقيادات   البيئة  المهارات  هذه    ؛ جدًا لإكساب  تكون  أن  وبالتالي يجب 
فين الإداريين والقيادات الأكاديمية،  لا يتجزأ من الثقافة التنظيمية للجامعة، بدءًا بأعضاء هيئة التدريس والموظَّ   المهارات جزءٌ 

 القرن الواحد والعشرين.  مهاراتِّ   حيث اعتبرها الجميعُ 
  ، م المهارات النَّاعمة وممارستها الأكاديمية لدعم تعلُّ   م مهنّ للقياداتِّ همية تأسيس مجتمع تعلُّ القيادات إلى أ  بعضُ   تأشار  .6

ذلك من   تحقيقُ  والاستفادة من خبرات الأقران وزملاء العمل في بيئات جامعية أخرى غير بيئتهم التي يعملون فيها ويمكنُ 
على الأكاديمية  القيادات  بين  الدورية  اللقاءات  عقد  والأكاديمية    خلال  العلمية  الموضوعات  لبحث  الجامعات  مستوى 

 م من الأقران. للتعلُّ   تلك الاجتماعات فرصةً   بحيث تكونُ  تها والبحثية ومناقش
المهارات النَّاعمة ضمن معايير المفاضلة في اختيار القيادة الأكاديمية سيكون له    اعتمادَ  هم أنَّ ممن تمت مقابلتُ   يعتقد عديدٌ  .7

 في الجامعات السُّعوديَّة.   اوممارساته م هذه المهارات واكتسابها وتعزيزها في سلوك القيادات الأكاديمية إيجابي في دعم تعلُّ  أثرٌ 
رة  حث العلمي حول المهارات النَّاعمة وسبل تعزيزها والعوامل المؤث ِّ هم إلى دعم الب ت مقابلتُ من القيادات الذين تمَّ   دعا عديدٌ  .8

 مات الشخصية. عليها والمرتبطة بالس ِّ 
جدًا في تكوين الوعي الذاتي لدى القائد الأكاديمي بالمهارات النَّاعمة،    العامة مهمةٌ   القراءةَ   هم أنَّ ت مقابلتُ من تمَّ   د جميعُ أكَّ  .9

 ا. مها واكتسابهِّ اتية لتعلُّ الذ الدافعيةَ  زُ ا تعز ِّ وأنهَّ 
في ترشيح    حاسمةً   هُ اختبار لقياس المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية، واعتبار نتيجت  هم بناءَ ت مقابلتُ ممن تمَّ    عديدٌ نىَّ تمَ  .10

 القيادات الأكاديمية لمناصب قيادية في الجامعات. 
وتتفق تصوُّرات القيادات الأكاديمية في الجامعات السُّعوديَّة في النتائج السابقة مع ما توصَّلت له بعضُ الد ِّراسات السابقة  

  واقعَ   ( أنَّ 2020الحارثي )  دراسةُ من ضعف تبنّ ِّ سياسات مُحكَمة في تدريب القيادات الأكاديمية وتأهيلها، حيث تؤك ِّدُ  
  إلى مزيدٍ   قائمةٌ   الحاجةَ   وبالتالي فإنَّ   ، الأكاديمية في الجامعات السُّعوديَّة من خلال التدريب منخفض  مهارات القياداتِّ   تطويرِّ 

 . رة فيها ووسائل تطويرها مات الشخصية المؤث ِّ وتحديد العوامل والس ِّ   للقيادات الأكاديمية،   من البحث لدراسة المهارات النَّاعمة
من دراسات سابقة تصوراً    عرضهُ   لت إليه من نتائج وما تمَّ على ما توصَّ   ناءً وبُ    الحالية الد ِّراسةُ   مُ قد ِّ تُ إجابة السؤال الثالث:  

 لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية، وفيما يلي عرض لمعالم التصوُّر:  مقترحًا 
 فلسفةُ التصوُّر:  . أ

من خلال إطار عمل تدعمه منهجياتٌ  م مستمر  تجربة تعلُّ   ديمَ المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية يعنّ تق  تطويرَ   إنَّ 
التفاعل  علمية مُخطَّط لها سياقاً وتطبيقًا؛ لتعزيزِّ المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية وتطويرها عبر التعلُّم بالممارسة والمشاركة و 

 والتكامل.   ،والربط   ،والتعزيز   ،والخبرة
 التصوُّر:  منطلقاتُ  . ب

الد ِّراسة الميدانية وما توصَّلت إليه من تشخيص لمستوى المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية بالجامعات السُّعوديَّة  نتائج  
القياداتِّ الأكاديمية لثلاث مهارات ناعمة بمستوى عالٍ، في حين جاءت ) ( مهارةً بمستوى  20التي أشارت إلى امتلاكِّ 

ط لدى القيادات الأكاديمية من  وجهةِّ نظرِّ أعضاء هيئة التدريس وهم من يعمل مع القيادات عن قرب.  متوس ِّ
ما أكَّدته الد ِّراساتُ السابقة من أهمية وأثر المهارات النَّاعمة في فاعلية الأداء القيادي وكفاءته، وارتباطها بعددٍ كبيٍر من   .1

ات المؤث ِّرة بصورةٍ مباشرة على سلامة البيئة التنظيمية وصحتها.   المتغير ِّ
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قصور التخطيط المتكامل لتطوير القيادات الأكاديمية وتنميتها في مجال المهارات النَّاعمة، وضعف المعيارية العلمية في   .2
 . - في حدود علم الباحثة- فرص التطوير المتاحة للقيادات والمبنية على تقييمٍ واقعيٍ للأداء 

المستمر في الأنظمة واللوائح والتحديثات المستمرة في منظومة    التغيير التحديات التي تواجهها القياداتُ الأكاديمية بسبب   .3
 الجامعات. 

التغييرات الإدارية والتنظيمية التي تواجه الجامعات مع الاستقلالية والتحوُّل لتطبيق نظام الجامعات الجديد، وما يترتَّب   .4
ف ومهارات عالية  من المرونة والقدرة على التكيُّ  ليًا ب مستوى عا دة تتطلَّ تجد ِّ غير تقليدية ومُ سؤوليات عليه من أدوار وم

مهمةً    واتخاذ القرار وقيادة التغيير، وغيرها من المهارات التي تعُدُّ   ، ، وإدارة المخاطر تهاوإدار   في بناء فرق العمل والاتصال
 . الأكاديمية للقيادات  جدًا

كاديمي  دائها الأأ رفع تنافسية الجامعات وتحسين  ستراتيجي لبرنامج تنمية القدرات البشرية وما نص عليه من "التوجُّه الا .5
"، واستنادًا إلى أنَّ تحسيَن الأداء  رة القابلة للتسويق وخلق الوظائفكَ فكار والحلول المبتَ توليد الأ  والبحثي، وقدرتها على

الأفراد ويستند إليه؛ لذا فإنَّ تطويرَ القيادات الأكاديمية في الجامعات يعنّ تحقيق    المؤسَّسي المشار إليه يتم من خلال أداء
 . مزيدٍ من الكفاءةِّ والفاعلية للأداء المؤسَّسي وتحقيق التوجُّهات الاستراتيجية المستهدَفة

 أهداف التصوُّر المقترحَ:  . ت
 للقيادات الأكاديمية في الجامعات. ترسيخ فلسفة معرفية فكرية لتطوير المهارات النَّاعمة  .1
 تطوير المعارف المرتبطة بالمهارات النَّاعمة لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات.  .2
 الربط والتكامل بين أخلاقيات المهنة للقيادة الأكاديمية وتطبيق المهارات النَّاعمة.  .3
الأكاديمية تتناسبُ مع طبيعةِّ المهام والمسؤوليات المناطة  تطبيق أساليب غير تقليدية في تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات   .4

 بهم. 
م الوظيفية مع العاملين معهم.  .5  حفز القيادات الأكاديمية على التأمُّل والنمو الذاتي، وإحداث تغييرات إيجابية في ممارساتهِّ
 . ها تعزيز و   تنمية اتجاهات الإدارات الجامعية في دعم المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية .6
تعزيز الوعي وتكوين اتجاهات إيجابية نحو العمل المشترك وتبادل الخبرات وتدريب الزملاء؛ لتطوير المهارات النَّاعمة للقيادات   .7

 الأكاديمية من خلال مجتمعات تعلُّم مهنية. 
 التصور:  أبعاد  . ث

 ( التالي: 1المهارات النَّاعمة وهي مُوضَّحة بالشكل )توصَّلت الد ِّراسةُ الحالية إلى عددٍ من الأبعاد الرئيسة لتطوير 
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 1 شكل
 أبعاد تطوير المهارات النَّاعمة مصمم للدراسة الحالية  

 
 وفيما يلي توضيح لأبعاد التصوُّر: 

 : التقييم والًكتشاف
حيث تعدُّ الد ِّراسةُ الذاتيةُ والتقييم لمستوى المهارات النَّاعمة على المستوى الفردي والمؤسَّسي من الأبعاد الرئيسة التي يتمُّ  

 وبعدها.   أثنائهاالارتكازُ عليها قبل التعلُّم والممارسة وفي 
 والممارسة:  مالتعلُّ 

القيادة الأكاديمية تعلُّمها، واتباع الأسلوب الأكثر مناسبةً  وذلك من خلال تحديد المهارات النَّاعمة التي   ينبغي على 
لطبيعة المهارة، والعمل على تطوير الأطر المعرفية المرتبطة بها، ومن ثم تنميتها من خلال الممارسة وعبر وسائل متعددة تتسمُ  

، وهذا ما ينبغي لتثبيت المهارة وتحويل الأطر المعرفية للمهارة  بالمرونة الكافية، ويلاحَظُ هنا الربط والتكامل بين التعلُّم والممارسة
 إلى تطبيقات عملية تتمُّ بالواقع. 

 الدعم والشراكة: 
من أهم أبعاد تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية توفُّر الدعمَ والإرادةَ المؤسَّسية على مستوى الإدارة العليا وجميع  

الإدارية؛ وذلك أنَّ الدعم الرسمي يوفر بيئة تمكينية مناسبة للممارسة وتطبيق الأساليب التطويرية التي يتمُّ تبنيها  المستويات  
 وير. لتطوير المهارات النَّاعمة، كما أنَّ الدعمَ غير الرسمي من قبل الأقران والأعضاء يوف ِّرُ التغذيةَ الراجعة المستمرة واللازمة للتط

 : هارات النَّاعمة أساليب تطوير الم . ج
 المهارات النَّاعمة من خلال تبنّ ِّ الأبعاد  تطويرُ   المقابلة مع عينة من القيادات الأكاديمية؛ يتمُّ   نتائجُ   ه ضوء ما أظهرتفي  

 السابقة وبالأساليب التالية: 
 للفئة المستهدفة.  البرامج التدريبية المهنية المخطَّط لها والمبنية على تحديد احتياجٍ دقيقٍ للمهارات النَّاعمة  .1
 المؤتمرات العلمية وورش العمل وحلقات النقاش المعز ِّزة لاكتسابِّ المهارات النَّاعمة وممارستها.  .2
 التعلُّم الذاتي بالقراءة والتأمُّل.  .3
 التعلُّم من الأقران.  .4

 : متطلبات تطبيق التصور  . ح
 التميُّز المؤسَّسي والأداء الفاعل. اعتبار تطوير المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية من ممكنات  .1

افالتقييم والاكتش

الدعم والشراكة

الممارسة

التعلم الربط 
 والتكامل
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في ممارسة أساليب متنوعة لتطوير المهارات النَّاعمة بصورةٍ ذاتية من خلال حضور اللقاءات وورش  القيادات الأكاديمية  دعم   .2
 العمل والمؤتمرات والبرامج التدريبية. 

تبنّ ِّ  والعمل على    ، اللازمة لكل وظيفة  النَّاعمة   اتالموارد البشرية بالجامعات السُّعوديَّة، لتحديد المهار   اتتفعيل دور عماد .3
 منهجيات وأساليب متنوعة لتطويرها لدى الفئات المستهدَفة. 

 صحية حاضنة لتنمو وتتطور.   بيئةً   النَّاعمة تستلزمُ   المهاراتِّ   زة والداعمة للقيادات الأكاديمية لأنَّ تطوير البيئة التنظيمية المحف ِّ  .4
ات المؤث ِّرة بها وعلاقتها بها، ودورها في تحقيق التميُّز التنظيمي والسمعة  دعم البحث العلمي حول   .5 المهارات النَّاعمة والمتغير ِّ

 التنظيمية للجامعة. 
الاختيار   .6 عمليات  في  الشخصية  مات  للس ِّ أولية  اختبارات  باعتبارها  واعتمادها  النَّاعمة  للمهارات  علمية  مقاييس  بناء 

 والتكليف. 
 الأداء وأساليبه وتضمينها المهارات النَّاعمة الرئيسة لكل فئة وظيفية.  تطوير أدوات تقويم  .7
دعم أساليب تطوير المهارات النَّاعمة وتنميتها بكل وسائلها، وتشجيع القيادات على المشاركة فيها دوريًا بصورةٍ فصلية أو   .8

 سنوية مرةً واحدةً على الأقل حدًا أدنى. 
 القيادات الأكاديمية وتعيينها تكون فيها المهاراتُ النَّاعمة محكًا معياريًا رئيسًا للترشيح. بناء سياسات واضحة لاختيار  .9

 التوصياتُ والمقترحات: 
مستوى   في  الوظيفة  أهميتُها كلما كانت  وتزدادُ  الوظيفية،  الفئات  لجميع  الفعَّال  للأداء  مفاتيح  النَّاعمة  المهاراتُ  تعُدُّ 

 الأدوار والمهام والمسؤوليات تكونُ أكثرَ تعقيدًا، وتستلزم مهاراتٍ متكاملة؛ وبناءً على ما  تكتيكي واستراتيجي، وذلك أنَّ 
 توصَّلت إليه الد ِّراسةُ الحالية من نتائج وفي ضوء التصوُّر المقترحَ توصي الد ِّراسةُ بما يلي: 

 الد ِّراسة والعمل على تنفيذه بأساليب مرنة ومتنو ِّعة. تبنّ ِّ التصوُّر المقترحَ والمتضم ِّن أبعاد تطوير المهارات النَّاعمة في هذه  .1
  ل المسؤوليات والتمكين الإداري وتحمُّ   همن خلال إشراكهم في صنع القرار واتخاذالأكاديمية  تنمية المهارات النَّاعمة للقيادات   .2

 . لهم في جميع المستويات
 . لتعزيز المهارات النَّاعمة للقيادات الأكاديمية   مميز ِّةالاستعانة بنماذج قيادية  .3
 . هاودعم  الأكاديمية  النَّاعمة للقياداتِّ  عة لتطوير المهاراتِّ توظيف أساليب متنو ِّ  .4
 . للأداء التنظيمي  التركيز على المهارات الأكثر أهميةً  .5
 لافتًا في تطبيقها.  ا يثبتون نجاحً المهارات النَّاعمة ودعم المتميزين الذين   تشجيع القيادات الأكاديمية على ممارسةِّ  .6
دعم الثقة التنظيمية في بيئة العمل، والتشجيع على تعلُّم الأقران والنقد الموضوعي الإيجابي، وتقييم المستفيدين للقيادات   .7

 الأكاديمية لحث ِّهم على تطوير مهاراتهم.
لجامعية ممارسةً وتطويراً، وتشجيع الأفكار والمبادرات  بناء نظام داخلي مرن داعم لنشر ثقافة المهارات النَّاعمة داخل البيئة ا  .8

 التطويرية لتطوير المهارات النَّاعمة في ضوء أحدث أساليب تنمية الأداء وتطويره. 
 بناء ثقافة تنظيمية داعمة للقيم التي تحق ِّقُ التميـُّزَ والإبداع، ونشرها بين القيادات الأكاديمية.  .9
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 المراجع 
 :  العربية: المراجعُ أولًا

ى بناء الســــمعة التنظيمية  لأثر المهارات القيادية النَّاعمة ع(.  2019أبو حشــــيش، بســــام؛ ســــكر، ناجي؛ وفرج الله، أحمد. )
وم التربوية  لعلل  الأقصىة جامعة  لمجالأقصى.  كمتغير وسيط "دراسة حالة جامعة    الاستراتيجيةاليقظة    لالمن خ

 .168-141(، 2)2، والنفسية
القيادة    وعي القيادات الإدارية والأكاديمية بالذكاء العاطفي ودوره في فاعلية.  (2021)آل فريان، نجود؛ والعيســـــــى، غزيل.  

 .53-27(، 19)5، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية .بجامعة الملك سعود

النفوذ في القيـادة وأثرهـا على المهـارات النّـَاعمـة في شــــــــــــــركـات تكنولوجيـا    القوة وتكنيكـات(.  2019نـات، أســــــــــــــيـل محمـد )ب
 . ]رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعة عمان العربية.المعلومات في الأردن

اســـــــــــتراتيجية مقترحة لتنمية المهارات النَّاعمة لدى قادة المدارس الثانوية في ضـــــــــــوء مفهوم    (.2020التويجري، هيلة منديل )
 .458-379(، 3)، مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية .يةالتنمية المهن
فاعلية اســــــــــــتخدام مهارات التفكير الجانبي في تنمية بعض المهارات النَّاعمة لدى الطالبة  (.  2020جبر، نورهان ســــــــــــلامة )

ــالة  ]  .المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة بمحافظة مطروح ــتير غير منشــــــــــورةرســــــــ ، كلية التربية للطفولة  [ماجســــــــ
 المبكرة، جامعة مطروح.

عوديَّة في ضـــــــــوء مدخل التدريب "برنامج  (.  2020الحارثي، عبد المحســـــــــن. ) تطوير القيادات الأكاديمية في الجامعات الســـــــــُّ
 ، جامعة الملك سعود.[رسالة دكتوراه غير منشورة]. تدريبيٌ مقترح

ــتثمـار مهـارات القيـادة النّـَاعمـة لتحقيق التطوير التنظيمي، دراســــــــــــــة  2020)  مـد، جلال.؛ ومحالحـدراوي، رافـد حميـد (. اســــــــــــ
،  مجلة الجامعة الإســـــلامية للدراســـــات الاقتصـــــادية والإدارية   تحليلية لعينة من منتســـــبي المعهد التقنّ بالســـــليمانية.

 .233-206، الجامعة الإسلامية، (3)28
ــوان، نعم جهاد ) ــوية (.  2019رضــــ ــات النســــ ــســــ ــطينية وأثرها في جودة القرارات بالمؤســــ :  المهارات النَّاعمة لدى المرأة الفلســــ

 .133-107(، 12)2، مجلة دراسات في العلوم الإنسانية والاجتماعية .المحافظات الجنوبية
الحوكمة ورؤية    في ضوء مبادئ  (. واقع الأداء الإداري للأقسام الأكاديمية والإدارية بالجامعات السُّعوديَّة2018الزامل، مها )

 .247-223(، 4)26 ،. مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية2030
عوديَّة. مجلة  برنام(.  2006اهر، شـتوي. )ز  ج تدريبي مقترح لتطوير قدرات القيادات الأكاديمية بمؤسـسـات التعليم العالي السـُّ

 .256-209(، 73التربية المعاصرة، )
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 المستَخْلَص: 
الثَّانويَّة في ضوء الشَّخصيَّة السُّعوديَّة.    الأولى المشتركة بالمرحلةِّ   محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنةِّ   تحليلَ   هذه الد ِّراسةُ   هدفتْ 
ن من ستة أبعاد، هي: )السماحة، والحزم، والاتزان، والحكمة،  تبنّ ِّ نموذج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة المكوَّ   هذا الهدف تمَّ   ولتحقيقِّ 

التحليل كتابيِّ    لست، كما شملت عينةُ استمارة تحليل محتوى اشتملت على هذه الأبعاد ا   إعدادُ   والاجتماعية، والمسؤولية(، وتمَّ 
لة للمجتمع الأصلي، وجاءت  ـ، والممث ِّ (هـ1443ل1442)الدراسي   الأولى المشتركة للعامِّ   ريَْن في السنةِّ المقرَّ   " الكفايات اللغوية "

الأولى    اللغة العربيَّة  للسنةِّ   من تضمين أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب  مقبولةً   هناك درجةً   النتائج تشير إلى أنَّ   أبرزُ 
السماحة أكثر تكراراً من    متفاوتة، حيث جاء بعُدُ   ها في المحتوى وبدرجاتٍ الأبعاد الست جرى تضمينُ   جميعَ   المشتركة، وأنَّ 

  .  هال ِّ التوازن وحسن المطابقة للأبعاد كُ  ر في درجةِّ ا أثَّ الأبعاد الواردة، ممَّ  بقيةِّ 
 . الشَّخصيَّة السُّعوديَّة  الشَّخصيَّة، أبعاد العربيَّة،كتب اللغة   ،تحليل المحتوى  الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 

This study aimed to analyze the content of the Arabic language books in the first year 

of the secondary school in the light of the dimensions of Saudi personality. To achieve 

the objectives of this study, the model of Saudi personality dimensions was adopted which 

includes six sub-dimensions (Lenity, Firmness, Balance, Wisdom, Sociability, and 

Responsibility). In terms of the sample, it comprised two books of linguistic competencies 

in the common first year of the academic year 1442/1443 AH. The most prominent results 

indicated that there is an acceptable degree of including the sub-dimensions of the Saudi 

personality in the content of Arabic books for the first year, as well as all the six sub-

dimensions were included in the content in varying degrees, as the dimension of Lenity 

was more frequent than the rest of the incoming sub-dimensions, which affected the 

degree of balance and goodness of the sub-dimensions as a whole. 

Keywords: content analysis - Arabic language books - personality - dimensions of the 

Saudi personality. 
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 مة: المقد ِّ 
ات نشأت  هذه التغيرُّ   تمعات، وفي ظل ِّ لمج من القضايا ذات العلاقة با  في عالم اليوم على كثيرٍ   المتسارعةُ   اتُ أثّـَرَت التغيرُّ 

زة للمجتمعات وهُوِّيَّة الأفراد التي كان يُمي ِّزها  من التحديات التي مسَّت نطاقاً عريضًا من البُنى الأساسية للعلاقات الممي ِّ  كثيرٌ 
من قيم    من الاضطراب بين ما يحملهُ   ا على شخصية الفرد نفسه، ونشأت حالةٌ النسبي، ولقد ألقت بظلالهِّ   الثباتُ دومًا  

رة على جميع  أثناء تفاعله اليومي في حياته، وبين ديناميكيات العولمة المتسارعة والمؤث ِّ في  وَّد بها  كان يتز   واتجاهات ومعتقدات
مُ  ماتٍ   معتقداتِّ   الأصعدة المادية منها والاقتصادية والتكنولوجية والاجتماعية، وأخذت تَسِّ   وصفاتٍ  الفرد وثقافته وقيمه بِّسِّ

 عليه كليّا.  جديدةٍ 
ا  من الحضارات والشعوب، وتبنّ مثل هذه الدراسات افتراضاتهِّ   للكثيرِّ   بالغةً   ة أهميةً خصيَّ العام للشَّ   الطابعِّ   شك ِّل دراسةُ تُ و 

  هذه التفاعلات لا تتمُّ   بين أفراد ذلك المجتمع، وأنَّ   ر بالتفاعلات البينية التي تتمُّ لمجتمعٍ ما تتأثَّ   العامةَ   الثقافةَ   على أساس أنَّ 
ة  خصيَّ داته في إطار الطابع العام للشَّ د ِّ ومحُ   لى سماتهِّ إف  ثقافي اجتماعي، يمكن التعرُّ   ا في إطارٍ فطرية فحسب، وإنمَّ   بصورةٍ 

دوراً مهمّا في تمايز ثقافات الشعوب بعضها عن    تؤد ِّي الأفراد    شخصيةَ   ( أنَّ 2005الله )  دخيلُ ال  دُ (. ويؤك ِّ 1996)لنجاوي،  
فاعل البشري واللغة التواصلية المستخدَمة لنقل تعابيرهم ومشاعرهم وأحاسيسهم إلى ديناميكيات الت  هذا التمايز يعودُ و بعض،  

 ليه. إف  يمكن ملاحظته والتعرُّ عينَّ مُ   ة بطابعٍ ليَّ الكُ  الهويَّة المجتمعيةَ  الذي يطبعُ 
  زُ على كل صفة تُمي ِّ   ةدينامية مشتمل  لة في صورةٍ لكل خصائص الشخص والمتمث ِّ   شاملةٌ   ا: مجموعةٌ أنهَّ   الشَّخصيَّةُ   فُ وتعُرَّ 
. وتتكوَّن  ( 2012)أباظة،  زاً عن الآخرين، مع الأخذ في الاعتبار التشابه بين الشخصيات في كُل ها المجتمِّعيـَّ وتجعله ممُ   الفردَ 

؛ السبيعي،  2021،  ن الجسمي، والاجتماعي، والنفسي، والبيئي، والمعرفي )أبو عباةنات، هي: المكو ِّ مكو ِّ   خمسةمن    الشَّخصيَّةُ 
الشَّخصيَّة يمهد    ة عبر ثقافتها، ففهمُ خصيَّ على حدٍ  سواء بدراسة الطابع العام للشَّ   والناميةُ   مةُ المتقد ِّ   الدولُ   (. وتهتمُّ 2019

عرفي لها،  ا، والمحافظة على الإرث التاريخي والثقافي والمساتهِّ لتحصين البُنّ المجتمعية فيها، وتعزيز الوطنية والقومية ضمن مؤسَّ 
التعامل    ر عليها طرقَ لى طابع الشَّخصيَّة العام للشعوب يوف ِّ إ ف  أيضًا بفهم الشَّخصيَّة عبر الثقافات المختلفة، فالتعرُّ   كما تهتمُّ 

 والتواصل مع الحضارات المختلفة وفهم كيف يفكر الآخرون. 
مؤكدةً اهتمامها بثلاث ركائز أساسية، هي:    (2030)ها  من هذا العالم حيث تأتي رؤيتُ   العربيَّة السُّعوديَّة جزءٌ   والمملكةُ 

بحماية الهويَّة الوطنية وثقافتها وجذورها التاريخية، وتؤمن    بالغةً   الوطن الطموح، والمجتمع الحيوي، والاقتصاد المزدهر؛ وتولي أهميةً 
من أهم مكتسبات هذه الرؤية، فتحقيق النجاح للرؤية قائم على العنصر    شاملًا و العنصر البشري إعدادًا وافيًا    إعدادَ   بأنَّ 

العربيَّة السُّعوديَّة وثقافتها وتاريخها وقيمها، وفي هذا السياق    الوطنية المنتمية للمملكةِّ   الشَّخصيَّةِّ   صفاتِّ   البشري الذي يعكسُ 
ية، ويهدف إلى تعزيز الهويَّة الوطنية السُّعوديَّة القائمة على المبادئ  فقد تبنَّت برنامًجا خاصّا يعُنى بالشَّخصيَّة السُّعوديَّة الوطن

والقيم الإسلامية والوطنية، ومن بين تلك المبادئ: التسامح، والوسطية، والعدالة، والانضباط، والعزيمة، والشفافية، واللغة،  
 (. 2021والثقافة )عاتي، 
قيق تلك المبادئ والأهداف، ومن أوجه تلك المشاركات المهمة ما  الحكومية والخاصة في تح  من الجهاتِّ   عديدٌ وتتشارك  
للقيم    لًا شام   امسحً   البرنامجُ   أجرى  حيثمسك الخيرية في مجال برنامج تعزيز القيم الذي أسْمتَه "مسك القيم"،    تبنَّته مؤسسةُ 
هذا البرنامج من    ، ويُـعَدُّ (2020)ة السُّعوديَّة  العربيَّة السُّعوديَّة، وبرنامج آخر يعُنى بوضع إطار أبعاد الشَّخصيَّ   في المملكةِّ 

إجراء مسح    علمية بدأها بالفرضية المعجمية، ثمَّ   على منهجيةٍ   استندزت على أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة، وقد  البرامج التي ركَّ 
ة السُّعوديَّة، هذا الإطار حدَّد معالم  تحليل عاملي استكشافي للوصول إلى أبعاد الشَّخصيَّ   مجتمعي للصفات المنبثقة منها، ثمَّ 
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بعُد   ولكل  والمسؤولية(،  والاجتماعية،  والحكمة،  والاتزان،  والحزم،  )السماحة،  هي:  أبعاد،  ستة  في  السُّعوديَّة  الشَّخصيَّة 
 عودي. ة من المجتمع السُّ خصائصه وصفاته المشتقَّ 

، حيث حظي باحتضان أهم برامجها ذات ( 2030)   تعُنى ببرامج تحقيق الرؤية سات الحكومية التي  من أهم المؤسَّ   ويُـعَد  التعليمُ 
بــات  البيئــة التعليميــة الجاذبــة المواكبــة لمتطلَّ   توفيرَ   الأثر في بناء "مجتمع حيوي"، وذلك ببناء البرامج والمبادرات التــي تســتهدفُ 

المتعــد ِّ  المعرفــة  فــي جوانــب  المتســارع  تكامــل الأدوار  التطــور  إلــى  القــدرات والميــول، بالإضافة  دة، واحتضــان الإبداع، وتنميــة 
السامية في أذهان    القيمَ   لُ المثالية وتُشك ِّ   النماذجَ   ا تغرسُ ســات المجتمــع المختلفــة لبنــاء الأجيال. كما أنهَّ التربويــة بيــن التعليــم ومؤسَّ 

أنَّ المتعل ِّ  باعتبار  المتعل ِّ   ل مجموعةَ تُشك ِّ   لقيمَ ا   مين  يتبن اها  التي  والمعايير  )الحميدي،    مُ الأحكام  مع مجتمعه  وتفاعلاته  في حياته 
 (. 2019والشاهين،  

  يستندُ إليها من الوسائل التي    نات النظام التربوي، فهي وسيلةٌ الدراسية التي تُـعَد  من أبرز مكو ِّ   إلى الكتبِّ   الأنظارُ   جهُ وتتَّ 
م والتعليم بما تحويه من  التربوي في تحقيق أهدافه، ونشر قيمه، وتعزيز ترابُط مجتمعه، وأداة أساسية في عمليتي التعلُّ   النظامُ 

ق رسالته وآماله  هاته، وبها تتحقَّ المجتمع وتوجُّ   رؤيةَ   مين، وتعكسُ بة في نفوس المتعل ِّ المحبَّ   القيمَ   خبرات وحقائق ومفاهيم تغرسُ 
المجتمع والمبادئ التي قام عليها، مُوَظ ِّفين من    مون قيمَ المتعل ِّ   (. فمن خلال تلك الكتب يمارسُ 2017مسملي،  وطموحاته ) 

م العقليةَ والنفسيةَ والحركيةَ من أجل تحقيق طموحاتهِّ  لًا من خلال  أن يمر  أوَّ   بدَّ  م لام، فما يراد إكسابه للمتعل ِّ خلالها قدراتهِّ
التربوي من بناء المواطن الصالح )الحميدي،    له النظامُ   توجيه سلوكه وفقًا لما يهدفُ   وذلك بغيَّةِّ له،  الكتب الدراسية المقدَّمة  

الوطنية   وفي مقدمتها قيمُ -المجتمع    قيمَ   (. ولأنَّ 2012 الوطنية، ودراسة    تعُدُّ   -الشَّخصيَّة  الهويَّة  أساسًا من أسس تكوين 
في    من أولويات مهام التربية والتعليم، ولما للغة العربيَّة من دورٍ   وتنميتها تعُدُّ   إسهامات الكتب الدراسية في تعزيز تلك القيم

هذه الد ِّراسة بكتب اللغة العربيَّة وتحليل محتواها في ضوء إطار أبعاد الشَّخصيَّة    مين؛ تهتمُّ ن الثقافي والقيمي لدى المتعل ِّ المكوَّ 
 السُّعوديَّة. 

 الد ِّراسة:   مشكلةُ 
للمملكة العربيَّة السُّعوديَّة، وهو يعُنى بالعنصر    ( 2030) تعزيز الشَّخصيَّة الوطنية أحدَ برامج الرؤية الطموحة    برنامجُ   يمث ِّلُ 

في ثقافة الشعوب وطرق    اتٍ العولمة من تغيرُّ   ثقافية واجتماعية، وما أنتجته تداعياتُ   من تحدياتٍ   يشهده العالمُ البشري. ونظراً لما  
ويمس  البُنى الفكرية والثقافية    ، لمجتمع ا   أفرادُ   يعيشهُ   تفاعُل أفرادها بعضهم مع بعض؛ ما انعكس على قيمهم ومعتقداتهم كواقعٍ 

الدراسية من محتوى يهدف في الأساس إلى    إلى البرامج التعليمية وما تقُد ِّمه الكتبُ   للعودةِّ   فقد بدت الحاجةُ - والمجتمعية لهم  
ذواتهم وعن مجتمعهم  لديهم عن    أ وتعزيز أدوارهم المجتمعية، وتصحيح المفاهيم الخط   م، ومعتقداته   هم مفاهيم الناشئة وقيم   تحصينِّ 

على هدف التربية الأساسي في بناء شخصية المواطن الصالح دون فصله كليّا عن واقعه الذي    معه المحافظةُ   لَ سهُ ت وأوطانهم؛ ل 
 يعيشه. 

صر المنهج  التعليمي في المملكة العربيَّة السُّعوديَّة بصفته أحد عنا   محتوى الكتب الدراسية التي يقُد ِّمها النظامُ   ونظراً لأهميةِّ 
مباشرةً في هدفها الاستراتيجي "مجتمع حيوي"؛ فقد أوصت    المكتوب في تحقيق برنامج تعزيز الشَّخصيَّة السُّعوديَّة الذي يصبُّ 

هناك تفاوتًا في درجة تضمين القيم    الدراسية، وأوضحت أنَّ   نها الكتبُ القيم المختلفة التي تتضمَّ   من الأبحاث بدراسةِّ   عديدٌ 
؛ الحميدي،  2016النشوان،  ؛  2019الحميدي، والشاهين،  ؛  2020الكريم،   محتويات تلك الكتب الدراسية )عبد   المختلفة في 

إطارٍ   (. وفي ظل ِّ 2008الجعافرة،    ؛ 2012 مُكوَّنٍ   وجود  السُّعوديَّة  للشخصية  المبادئ    عام وحديث  قائمة على  من سمات 
إجرائية عملية وطبَّقته على كتب اللغة    راسات التي تناولته بصيغةٍ الد ِّ   عودي، ولندرةِّ الإسلامية والأعراف المجتمعية للمجتمع السُّ 

تلك الكتب لأبعاد    انوي بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة، وغياب المعلومات الحديثة عن مدى تضمين العربيَّة في نظام التعليم الثَّ 
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خصوصًا السنة الأولى  و المرحلة الثَّانويَّة    التعليمي، ولأهميةِّ   ها النظامُ الشَّخصيَّة السُّعوديَّة كونها أحد الأهداف التي يسعى إلى تعزيزِّ 
راسية الأولى المشتركة  الد  محتوى كتب اللغة العربيَّة  للسنةِّ  م المستقبلية في هذا النظام؛ فقد بات تحليلُ في تشكيل شخصية المتعل ِّ 

  السعي من أجل معرفةِّ ا دفع الباحثين إلى  ممَّ   ؛ انوي الحكومي في ضوء أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة أمراً مهمّا وملحّا في التعليم الثَّ 
كة في النظام  ولى المشتَر الأ   مدى تضمين وتوازُن وحُسن مطابقة أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب اللغة العربيَّة  للسنةِّ 

 العربيَّة السُّعوديَّة.    انوي بالمملكةِّ الثَّ 
 الد ِّراسة:  أسئلةُ 
 :  الأتية  عن الأسئلةِّ  لتجيبَ   ناءً على ما سبق فقد جاءت الد ِّراسةُ بُ 

العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر   ما درجةُ  .1 اللغة  العربيَّة السُّعوديَّة لأبعاد  تضمين محتوى كتب  الثَّانويَّة بالمملكة  كة في المرحلة 
 الشَّخصيَّة السُّعوديَّة؟ 

كة في المرحلة الثَّانويَّة بالمملكة  ما درجة توازُن أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر  .2
 السُّعوديَّة؟ العربيَّة 

العربيَّة  طابقة بين التكرارات المشاهَدة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة والتكرارات المتوقَّعة في محتوى كتب اللغة  المحُسن    ما .3
 عوديَّة؟ كة في المرحلة الثَّانويَّة بالمملكة العربيَّة السُّ الأولى المشتَر  بالسنة

 الد ِّراسة:  أهدافُ 
تحليل محتوى كتب اللغة العربيَّة في السنة الأولى المشتركة بالمرحلة الثَّانويَّة في ضوء أبعاد الشَّخصيَّة   ل الد ِّراسةُ    هذه تهدفُ 

إطار المحتوى؛   تنظيمها وعرضها في  الست، وتقديم صورة عن كيفيَّة  إلى تحقيق    الد ِّراسةُ   فقد سعت هذه   وتحديدًا السُّعوديَّة 
 : الأتية الأهداف  

الثَّانويَّة بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة لأبعاد    كة في المرحلةِّ وى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر معرفة درجة تضمين محت .1
 الشَّخصيَّة السُّعوديَّة؟ 

الثَّانويَّة بالمملكة    كة في المرحلةِّ معرفة درجة توازُن أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر  .2
 السُّعوديَّة؟ العربيَّة 

ة  معرفة حُسن المطابقة بين التكرارات المشاهَدة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة والتكرارات المتوقَّعة في محتوى كتب اللغة العربيَّ  .3
 الثَّانويَّة بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة؟  كة في المرحلةِّ بالسنة الأولى المشتَر 

 الد ِّراسة:  أهميةُ 
 في جانبين مهمين؛ هما:  ل من نتائج هذه الد ِّراسة أن تسهمَ ؤمَّ يُ 

  من خلال إعطاء صورةٍ   ( 2030)  متمثلًا بالإسهام في تحقيق توجُّهات رؤية المملكة العربيَّة السُّعوديَّة  : الجانب النظري 
قة بأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة  أوضح عن الجهود التعزيزية للشخصية الوطنية عَبْرَ محتويات الكتب المدرسية، وإثراء المعرفة المتعل ِّ 

وصور تعزيزها في مناهج اللغة العربيَّة، والمشاركة في الجانب النظري والمعرفي في رسم خارطة طريق لتفعيل أدوار مناهج اللغة  
سات المجتمع المدن الأخرى، وتضافرُ الجهود الفاعلة  مع مؤسَّ   سات التعليم السُّعوديَّة الحكومية والخاصة لتتكاملَ ة بمؤسَّ العربيَّ 

: فإن الد ِّراسة تؤُم ل أن  جانبها التطبيقي في تعزيز الشَّخصيَّة الوطنية للأجيال القادمة في ظل تحديات العصر الحديث، وفي  
وتحديدًا وكالة الوزارة للبرامج التعليمية والمشرفة على مناهج اللغة    للمسؤولين وصُن اع القرار بوزارة التعليم   ةً ز ف ِّ ها محُ تكون نتائجُ 

عن مدى تضمين أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في منهج اللغة العربيَّة    واضحةً   ، وذلك بإعطائهم صورةً العربيَّة بالمرحلة الثَّانويَّة
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علمية ونتائج بحثية يمكن أن يبنوا    ية لما تحويه عن صور تعزيز الشَّخصيَّة الوطنية، وتزويد الباحثين بأداةٍ من خلال نتائج تقييم
الشَّخصيَّة    دراساتٍ لعليها   أبعاد  تعزيز  في  ودورهما  والخفي  المكتوب  بالمنهج  الخاصة  البحث  مستقبلية في مجالات  أخرى 

الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في جنبات المحتوى الذي    مات نحو تعزيزِّ مين والمعل ِّ المعل ِّ   ه جهودُ أن تُـوَجَّ   السُّعوديَّة، كما تؤم ل الد ِّراسةُ 
 سونه لطلابهم. يدُر ِّ 

 الد ِّراسة:  حدودُ 
لأنَّ  المملكةِّ   نظامَ   نظراً  في  الثانوي  يمرُّ   التعليم  السُّعوديَّة  تمَّ   العربيَّة  حيث  تطوير،  الدراسية   بمرحلة  السنة    خلال 

رات السابق  وبرامج الثَّانويَّة نظام المقرَّ   عددٍ من الخططِّ   نظام المسارات الثَّانويَّة، ومعه جرى تعديلُ   اعتمادُ   ( هــ1443ل1442)
على    كة؛ فتقتصر هذه الد ِّراسةُ الأولى المشتَر   الأولى الثَّانويَّة، وسُم ِّيَت السنةُ   نظام المسارات في سنته الأولى على المرحلةِّ   تنفيذُ   وتمَّ 

(.  2-1، والكفايات اللغوية 1-1ها كتابان )الكفايات اللغوية كة وعددُ تحليل كتب اللغة العربيَّة في نظام السنة الأولى المشتَر 
ن من ستة أبعاد، هي: )السماحة،  ج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة المكوَّ في حدودها الموضوعية على نموذ  كما اقتصرت هذه الد ِّراسةُ 

والحزم، والاتزان، والحكمة، والاجتماعية، والمسؤولية(، واقتصرت أيضًا على استخدام أسلوب تحليل المحتوى. أما فيما يخص  
 ــ. (ه1443 ل 1442)الدراسي   في الفصل الدراسي الثان من العام دات الزمانية؛ فقد أجُريت هذه الد ِّراسةُ المحد ِّ 

 الد ِّراسة:  مصطلحاتُ 
 المحتوى:   تحليلُ 

ه أسلوب وأداة وصف كمية ترُك ِّز على جمع البيانات من وثائق مكتوبة من خلال الرصد التكراري لوحدات  يعُر ف أنَّ 
تحليل    زمنًا، أو وحدة قياس، ومن ثمَّ التحليل، هذه الوحدات يمكن أن تكون الكلمة، أو الجملة، أو الفقرة، أو الموضوع، أو  

)النشوان،   استنتاجات  إلى  تفسيرها والوصول  بقصد  المحتوى  عليها  اشتمل  التي  المحتوى   (.ويعُرَّف2016المعلومات    تحليل 
انوي  م الثَّ نظام التعلُّ كة في  ه: أسلوب علمي منظَّم لجمع البيانات من محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر إجرائيّا أنَّ 

عودي في ضوء أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة ورصد تكراراتها في جنبات المحتوى بقصد تفسيرها والوصول إلى استنتاجات  السُّ 
 حول درجة تضمينها واتزانها وحُسن مطابقتها. 

 الشَّخصيَّة: 
يظهرُ  التي  والأساليب  السمات  من  نسبيّا  ثابتة  الفرد هي مجموعة  الأولى:  ها  الخصائص  مشتملةً على مجموعتين من   ،

وتُمث ِّ  الميولُ النزعات؛  التي يختلفُ   لها  والطرق  الأساليب  والثانية:  الشَّخصيَّة،  والرغبات  للفرد  الفردُ   الطبيعية  الأفراد    بها  عن 
الشخص متمثلةً في الميول  العاديين في مجتمعه. ونلحظ في هذا التعريف تركيزاً على الدوافع الداخلية )النزعات( التي لدى  

هذا التعريف أيضًا على    نة، كما يرُك ِّزُ عيَّ أو تجربة حالة عاطفية مُ   ،عينَّ مُ  ا راط الفرد في سلوكٍ   رغباتِّ   التي تصفُ و والرغبات  
(. ويعُر ِّفها  Bergner, 2020وكيف يفعلها )  ها الفردُ أن يفعلَ   فات التي يجبُ التصرُّ   السلوك الخارجي )الأساليب(، وتُمث ِّلُ 

ها الفرد جنبًا إلى جنب مع الديناميكيات النفسية  التفكير والعاطفة والسلوك التي ينتهجُ   ا: ُ ( أنهَّ Funder, 2016فاوندر )
تقفُ  التي  والمخفية  وتعُرَّفُ   الظاهرة  الأنماط.  هذه  أنهَّ   وراء  الد ِّراسة  هذه  في  والسلوك  إجرائيّا  والعاطفة  التفكير  أنماط  ا: 

 النطاق.   واسعِّ   تفاعلها مع مَن حولها في مجتمعٍ   طريقةَ   السُّعوديَّة وترسمُ   اميكيات الظاهرة والمخفية التي تتبنَّاها الشَّخصيَّةُ والدين 
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 الشَّخصيَّة السُّعوديَّة: 
الشَّخصيَّة السُّعوديَّة التي  ا:  أنهَّ   - ( في نموذج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة2020كما ذكرت آل الشيخ وآخرون )-يعُبرَّ عنها  و

زة لها وذات مغزى، هي: )السماحة، والحزم، والات ِّزان، والحكمة، والاجتماعية، والمسؤولية(؛ وقد  ي ِّ يعُبرَّ عنها بستة أبعاد ممُ 
 : الأتي عرَّفتَها آل الشيخ وزملاؤها على النحو 

 ة والالتزام بالأخلاق الإسلامية والأعراف الاجتماعية المقبولة والتفهُّم. : مدى تمتُّع الفرد بالطيبة والعذوبة والعناية والرعاي السماحة  .1
 : مدى تَمتُّع الفرد بالجرأة والشجاعة والرؤية لقيادة وإلهام الآخرين. الحزم  .2
ــيطــــرة علـــى المشـاعر، وإصــــالًتزان  .3 دار الأحكــــام السلـــيمة  : مدى تَمتُّع الفرد بالقدرة على الحفـــــاظ على ربـــاطة الجــأش والسـ

 والعادلة دون تحيُّز عاطفي. 
 : مدى تَمتُّع الفرد بالذكاء والتعقُّل، مع الشعور بالواجب تجاه المجتمع الأكبر. الحكمة  .4
 : مدى تَمتُّع الفرد بالاجتماعية والانبساطية والتفاعل مع الآخرين.  الًجتماعية .5
 والاجتهاد.  ، وإظهار المثابرة، والجِّد  فاتــه تجاه الآخرين، بالمسؤولية عن أفعـاله وتصـرُّ مدى تَمتُّع الفـرد  : المسؤولية .6

الد ِّراسةُ  ب ـُالتعريفاتِّ السابقةَ لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة، وتقيسُ   وتتبنىَّ هذه  د في جُمل وفقرات  عْ ها بدرجة تكرار كل 
 العربيَّة السُّعوديَّة.  انوي بالمملكةِّ كة بنظام التعليم الثَّ الأولى المشتَر  محتوى كتب اللغة العربيَّة للسنةِّ 

 :  التضمين  درجةُ 
الأولى    العربيَّة بالسنةِّ بها حساب التكرارات المشاهَدة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة والمضمَّنة في محتوى كتب اللغة   ويقُصَدُ 

الثَّانويَّة، وذلك باستخراج تكرارات المشاهدات والنسبة المئوية لأبعاد الشَّخصيَّة من واقع استمارة تحليل    كة في المرحلةِّ المشتَر 
دَة. المحتوى كلٌّ ع  لى حِّ

 درجة التوازن: 
نة  ويقُصَد بها في هذه الد ِّراسة درجة توزيع التكرارات المشاهدَة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب اللغة العربيَّة بالس 

المشتَر  درجةُ الأولى  وتُـقَاس  المتوقَّعة،  تكراراتها  ضوء  في  المعياري    كة  الباقي  إحصائي  باستخدام  المشاهدة  للتكرارات  التوازن 
(Standardized Residual)   ُحقَّق  يكون قد    فإن المعيارَ   ( 2±) الإحصائي آنف الذكر ضمن المدى    بحيث إذا جاءت قيمة
   في توازُن البُعد والتواءً إمَّا سالبًا أو موجبًا خللًا يمث ِّلُ  ذلك    فإنَّ المدى السابق زيادةً أو نقصانًا    توازنًا في توزيعه، وإذا تخطَّت قيمتهُ 

 (Pallant, 2001 .)   
   حُسن المطابقة:

ة مع التكرارات المتوقَّعة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب  التكرارات المشاهَدَ   ويقُصَدبه في هذه الد ِّراسة اتفاقُ 
متوازن في محتوى   ع بشكلٍ إجمالي تتوزَّ  بعبارة أخرى أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة بشكلٍ كة، أو  اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر 

،  2χالمطابقة بدلالة قيمة الإحصائي    قَاس حُسنُ ت ـُو   .عودي انوي السُّ كة في التعليم الثَّ الأولى المشتَر   كتب اللغة العربيَّة للسنةِّ 
هناك تطابق بين التكرارات المشاهَدة والمتوقَّعة، أي أن هناك حُسنًا في  دالة إحصائيّا يكون    غير   2χبحيث إذا كانت قيمة  

 ,Pallant)   والعكس بالعكس  العربيَّة،مناسب في محتوى كتب اللغة    ع بشكلٍ التطابق، وكانت أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة تتوزَّ 

2001 .) 
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 السابقة  راساتُ النظري والد ِّ   الإطارُ 

: تحليلُ     : محتوى كتب اللغة العربيَّة أولًا
مات الثقافة الإسلامية والعربيَّة   اللغة العربيَّة من أهم أهداف التعليم بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة، وأحد مقو ِّ   تعليمُ   يُـعَدُّ 

م اللغـة العربيَّة وتعلُّمهـا بالمرحلة  تعليـ  كتـبُ   مراحل التعليم العام على مواد اللغة العربيَّة، وتُـعَـدُّ   جميعُ   والوطنية لها، حيث تشتملُ 
على صقل شـخصية الطالب، وممارسة مهاراته، وتزويده بأدوات المعرفة    الكتب الدراسية التي تعملُ   الثَّانويَّة بالذات في مقدمةِّ 
في حياته    مَ هات يفيـد المتعل ِّ محتوى مـواد اللغة العربيَّة بما يشـتمل عليه مـن معارف ومهـارات وقيم واتجا  وأساسـياتها؛ لذلـك فإنَّ 

الوطنية ويبرز شخصيته  فيه    ، اليومية،  يعيش  الذي  وبالمجتمع  حياته  بواقع  ويربطه  العربيَّة،  وأصالته  وثقافته  لهويته  وانتماءه 
 .( 2016)النشوان، 

حيث أطلقت    (؛ 2030)العربيَّة السُّعوديَّة  المملكة    رؤيةُ   إليها  تستندُ إحدى الركائز التي  بوصفها  الوطنية    وتبرز الشَّخصيَّةُ 
بتحديد    عشر برنامًجا لتحقيق أهدافها الاستراتيجية، ومن بين تلك البرامج برنامج تعزيز الشَّخصيَّة السُّعوديَّة، الذي يهتمُّ   ثلاثةَ 

(. وترتبط  2021بالمستقبل )القليوبي،  سماتها وتعزيز موروثها الثقافي والعربي والوطنّ، وتحفيزها لقيادة التغيير والنجاح والتفاؤل  
لى سمات ذلك  إف  مة مدخلًا للتعرُّ المستخدَ   اللغةُ   تعُدُّ مات والصفات الشَّخصيَّة باللغة المكتوبة والمنطوقة في أي  مجتمع، و الس ِّ 

محتوى اللغة    (. ومن هنا تكمن أهميةُ 2007وتكوين تعميمات مستنبطة من التفاعل اليومي بين أفراده )الرويتع،    ،المجتمع
محتوى اللغة العربيَّة في تنمية القيم والاتجاهات وتعزيز الصفات الحميدة، وإبراز    ؤديهالعربيَّة  المقدَّم للطلبة، فالدور الذي ي 

طة  السمات الإيجابية بات أمراً مهمّا واتجاهًا حديثاً في التربية، فمن خلال محتوى الكتب الذي يقُد ِّم الأهداف والمحتوى والأنش
تضمينُ  والنهائي، يمكن  التكوينّ  التقييم  الوطنية والس ِّ   وعمليات  تعُز ِّزُ القيم  التي  الشَّخصيَّة  الإنسانية والصفات  من    مات 

مباشرة عن طريق التصريح بها في المحتوى، أو بطريقة    كان هذا التضمين بطريقةٍ أشخصية الطالب وتبنّ مواطنًا صالحاً، سواء  
 (. 2019وى والأنشطة والجمُل وعمليات التقييم المقدَّمة )الحميدي & الشاهين، ضمنية ضمن فقرات المحت

بعًا في تصنيف المادة وما تحويه من معلومات وبيانات وتبويبها تبويبًا  تَّ تحليل محتوى الكتب منهجًا علميّا مُ   أسلوبُ   ويُـعَدُّ 
ز  وصفًا كميّا للمحتوى الصريح، هذا الوصف يتميَّ   العربيَّة يعُدُّ كتب اللغة  تحليل َ   يتماشى مع أدوات الحكم عليها، كما أنَّ 

العربيَّة  كتب اللغة    تحليلَ   ( إلى أنَّ 2016(. ويشير النشوان )2017؛ مسملي،  2020الكريم،   م وموضوعي )عبده منظَّ أنَّ 
هذه  و د التكراري لوحدات التحليل،  وأداة وصف كمية تركز على جمع البيانات من وثائق مكتوبة من خلال الرص  أسلوب 

تحليل المعلومات    قياس، ومن ثمَّ   ، أو وحدةَ الزمنَ ، أو  ، أو الموضوعَ ، أو الفقرةَ ملةَ لج، أو االوحدات يمكن أن تكون الكلمةَ 
 التي اشتمل عليها المحتوى بقصد تفسيرها والوصول إلى استنتاجات. 

الاختبارات الدولية ذات العلاقة بمحتوى اللغة العربيَّة تشير غالبًا إلى    نتائجَ   ( إلى أنَّ 2020ويشير البنداري وآخرون )
م وبناء شخصيته، وهذا القصور يمكن  مين؛ مما ينسحب على طريقة إعداد المتعل ِّ بعض جوانب القصور في الأداء لدى المتعل ِّ 

( أن  2019ما لاحظ الحميدي والشاهين )فيه محتوى اللغة العربيَّة جنبًا إلى جنب طريقة تقديم هذا المحتوى. ك  أن يسهمَ 
تتوفَّ   عديدًا أن  التي يجب  الشَّخصيَّة  للقيم والسمات  تعان قصوراً في تضمينها  العربيَّة  اللغة  المتعل ِّ من كتب  لدى  لتبُنَى  ر  م 

ترك ِّ  حيث  السليم،  البناء  المادةِّ   عديدٌ   زُ شخصيته  على  العربيَّة  اللغة  ومبادئها  من كتب  وحقائقها  الاهتمام    ، العلمية  دون 
وتدل ه على مكارم الأخلاق والقيم، وحتى إن وُجدت فتكون بلا ممارسة    ،الفرد  بالأهداف الوجدانية التي تبُنَى معها شخصيةُ 

 مع مجتمعه.   هم اللغة العربيَّة وطريقة تواصل تعل ِّ حياتية في مواقف تتصل بحياة مُ 
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محتوى كتب اللغة العربيَّة قد لاقى اهتمامًا من المتخص ِّصين في مجال    السابقة في هذا الصدد إلى أنَّ   راساتُ الد ِّ   وتشيرُ 
هدفت إلى تحليل كتب اللغة العربيَّة  للمرحلة    ( دراسةً 2020الكريم ) عبد   ىتحليله ومحاولات تقييمه من عِّدَّة أوجه، حيث أجر 

مهارات اللغة العربيَّة    أنَّ   ث، والكتابة، والاستماع، والقراءة(، وكشفت النتائجُ ضوء مهارات اللغة العربيَّة )التحدُّ  طة في المتوس ِّ 
الكتابة من أعلى المهارات تضمينًا في كتب    طة، حيث كانت مهاراتُ متناسب في كتب المرحلة المتوس ِّ   قد توزَّعَت بشكلٍ 

ث والكتابة أكثراً  الاستماع والتحدُّ   والقراءة، وكانت مهاراتُ   ،ثالتحدُّ   مهارةُ   الاستماع، ثمَّ   طة، تلتها مهارةُ المرحلة المتوس ِّ 
 ط. القراءة أكثر تركيزاً في كتب الصف الثالث المتوس ِّ  كانت مهارةُ   في حينط،  تركيزاً في كتب الصف الثان متوس ِّ 

( والطحاوي  حنا،  البنداري،  حلَّل  محتوى  2020كما  بعض  (  الابتدائي في ضوء  الرابع  للصف  القراءة  موضوعات 
مستوى الفهم المباشر، والفهم    : الفهم القرائي المستخدَمة في تحليل الكتاب  مستويات الفهم القرائي، وقد شملت مستوياتُ 
  ييم، وتشير النتيجةُ محتوى الكتب على مستوى المحتوى والأنشطة والتق تحليلُ  التفسيري، والفهم الاستنتاجي الضمنّ، وقد تمَّ 

 ملائم في موضوعات القراءة للصف الرابع.   العامة للدراسة إلى عدم توافر مستويات الفهم القرائي بشكلٍ 
 ( والشاهين  الحميدي  أجرى  دراسةً 2019كما  المضمَّنة في كتبِّ   تحديدِّ إلى     هدفت(  التربوية  العربيَّة في    اللغةِّ   القيم 

المرحلةِّ  بدولةِّ   صفوف  تحديدُ   الابتدائية  جرى  وقد  والاجتماعية    الكويت،  الوطنية،  هي:  فئات،  ثلاث  في  التربوية  القيم 
مة  الاجتماعية في مقد ِّ   متفاوت، حيث جاءت القيمُ   القيم التربوية جاء بشكلٍ   تضمينَ   عن أنَّ   الد ِّراسةُ   ت والاقتصادية. وكشف
"الاعتزاز بالوطن" من أكثر القيم الوطنية إدراجًا في كتب اللغة   الاقتصادية، وكانت قيمةُ  القيمُ   الوطنية، ثمَّ   القيم، تلتها القيمُ 

"المبادرة" من أكثر القيم تكراراً،    "احترام المواثيق والقرارات"، وفي القيم الاجتماعية كانت قيمةُ   العربيَّة، وأقلها كانت قيمة 
القانون" وكان أكثر الكتب تكرارً  الثالث، وأقلها كتاب الصف  وأقل ها قيمة "احترام  ا للقيم الاجتماعية هو كتاب الصف 

 الرابع. 
للصف الرابع الابتدائي بهدف الوقوف على مدى مراعاة المحتوى    "لغتي الجميلة " ( بتحليل كتاب 2017وقام مسملي )

عن اشتمال مقدمة الكتاب على الأساس النظري والتربوي والقانون الذي    معايير التي بُنّ على أساسها، وكشفت الد ِّراسةُ لل
  الكتاب متكاملةً   م، وجاءت محتوياتُ عليها المعل ِّ   مًا بالإرشادات والتعليمات التي يعتمدُ دعَّ صُم ِّم الكتاب من أجله، وجاء مُ 

النحوية والإملائية والطباعية، وتمَّ   داخليّا، واتَّسَم بخلو ِّه    اب، وجاء حجمهُ شيق وجذَّ   محتواه بأسلوبٍ   عرضُ   من الأخطاء 
الصفحات مناسبًا لعرض المحتوى،    هناك تمايزاً لعناوينه، واستخدامًا فاعلًا للألوان، وجاء مقاسُ   مناسبًا للفئة العمرية، كما أنَّ 
القصور على عدم وضوح أسماء الفريق المعِّد  للكتاب،    اشتملت أوجهُ   في حيند.  جي  الترقيم بشكلٍ   كما وُظ ِّفَت فيه علاماتُ 

 ولم يحتوِّ على قائمة المراجع والمصادر. 
لتحليل محتوى كتب اللغة العربيَّة بالمرحلة الثَّانويَّة بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة في ضوء    ( دراسةً 2016وأجرى النشوان )
لى درجة تضمين المهارات الحياتية  إ ف  تحليل المحتوى للتعرُّ   ها ومعرفة درجة توافرها، واستخدم أسلوبَ المهارات الحياتية لتحديد

  جاءت مهاراتُ   في حينبالمهارات اللغوية، تلاها المهارات الصحية،    واسعٍ   عن اهتمامٍ   في كتب اللغة العربيَّة، وكشفت الد ِّراسةُ 
  كتب النصوص فقد جاءت المهاراتُ   ضعيفة في كتب النحو، أما فيما يخصُّ   التواصل مع الآخرين، والبيئة والوقاية بدرجةٍ   :مثل 

إدارة المشاعر والتعامل    التواصل والتقمُّص العاطفي، ثمَّ   مهاراتُ   التعامل مع الذات، ثمَّ   الأولى، تلتها مهاراتُ   اللغوية في المرتبةِّ 
فيما يخص كتب البلاغة والنقد، فقد جاءت مهارات كالتعامل مع الذات، والمهارات اللغوية، ومهارات  ا  مع الضغوط. وأمَّ 

التي تهتمُّ  المهارات  مْن  العاطفي من ضِّ المطالعة جاءت    لها كتبُ   التواصل والتقمُّص  الثَّانويَّة، وفي كتب  المرحلة  البلاغة في 
 لمهارات الاجتماعية. ا اللغة ومهارات البيئة والوقاية، ثمَّ  مهاراتُ 
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ومعرفة الفرق في الميول    ، الميول القرائيَّة لديهم   المطالعة للصف الرابع الأدبي لمعرفةِّ   ( كتبَ 2015وحلَّل حسين والسادة ) 
طالعة  الموضوعات الأدبية كانت من أكثر الموضوعات توافراً في كتب الم  إلى أنَّ  تشيرُ  القرائية تبعًا لمتغير ِّ الجنس، وجاءت النتائجُ 

حين  يتعلق    في  محتوى  وانعدام  المطالعة،  في كتب  توافراً  أقل  والدينية  والسياسية،  والعلمية،  الاجتماعية،  الموضوعات  كانت 
بين الذكور والإناث على   أي فرقٍ  النتائجُ  رُ هِّ ظْ لم تُ  في حين بالموضوعات الفنية، وعلم النفس، والعلوم والرياضيات، والاقتصاد،  

 أساس ميولهم القرائية. 
لة بأربع  طة في ضوء قيم المواطنة المتمث ِّ ( إلى تحليل كتاب القراءة بالصف الرابع بالمرحلة المتوس ِّ 2012وسعى الحميدي )

عام، وعدم   طة في تضمين قيم المواطنة بشكلٍ في كتب اللغة العربيَّة بالمرحلة المتوس ِّ   قصورٍ  وجودَ  عشرة قيمة، وكشفت النتائجُ 
الانتماء، وتحمُّل المسؤولية، وحب    :التي برزت قيمُ   مواطنة على حساب أخرى، فمن القيمِّ   التوازن في تقديمها حيث برزت قيمُ 

سات  ل التنوع، والتفاعل مع مؤسَّ قيم كتقبُّ   إهمالُ   تمَّ   ينفي حالصالح العام، وضبط الذات، والولاء، والتفاعل الاجتماعي،  
 المجتمع المدن، واحترام سيادة القانون، والتفكير العلمي، والديموقراطية، والكياسة الاجتماعية. 

شموليتها  لى مدى  إ( تحليلًا لمحتوى كتب اللغة العربيَّة  للصف التاسع الأساسي بالأردن للتعرف  2008وأجرت الجعافرة )
  ةَ الجملة وحد  للقيم الاقتصادية، والدينية، والاجتماعية، والوطنية، والقومية، والخلقية، والمعرفية، والجمالية، وأخذت الباحثةُ 

  أعلاها القيمُ   تنت سبعة أنواع رئيسة من القيم، جاءاللغة العربيَّة  تضمَّ   كتبَ   ها تشير إلى أنَّ دراستِّ   تحليل، وجاءت نتائجُ 
  الدينية أقل تكراراً ضمن جملة القيم المدروسة، وأنَّ   الوطنية القومية، وجاءت القيمُ   الاجتماعية، ثم القيمُ   تلتها القيمُ   ، الخلقية

 بعض القيم المهمة لم تحظَ بالتكرار المناسب.    هناك تفاوتًا في تكرار القيم، وأنَّ 
من المنهجيات العلمية المستخدَمة في تحديد الظواهر  تحليل المحتوى هي    منهجيةَ   السابقة إلى أنَّ   الدراساتُ   أشارتو 

راسات السابقة والمستعرَضة ناقشت عددًا من القضايا  الدِّ    ودرجة تكرارها وكيفية تنظيمها في المحتوى المراد تحليله، كما أنَّ 
وقيم المواطنة، ومستويات الفهم القرائي،  قة بمحتويات اللغة العربيَّة  كالقيم التربوية، ومعايير تصميم كتب اللغة العربيَّة،  المتعل ِّ 

ومهارات اللغة العربيَّة، والميول القرائية، والمهارات الحياتية، وكشفت عن التباينات الموجودة في نتائج التحليل قياسًا بالمأمول  
شَّخصيَّة الوطنية؛ وعليه  كتب اللغة العربيَّة  في ضوء ال  من تلك الكتب، ويشار هُنا إلى أنه يندر وجود دراسة تناولت تحليلَ 

ناتها  بعد أن تتطرَّق إلى مفهوم الشَّخصيَّة ومكو ِّ   مثل هذه الد ِّراسة بات أمراً مُلحّا، وهذا ما تسعى إليه الد ِّراسةُ   إجراءَ   فإنَّ 
  ونماذجها.

 : ثانيًّا: الشَّخصيَّة المفهوم والمكونات والنموذج 
ا: "نظام متكامل من مجموعة  ( أنهَّ Personality( الشَّخصيَّة ) 1978الاجتماعية )صطلحات العلوم  مُ   معجمُ   فُ عر ِّ يُ 

الفرد وتُمي زه عن غيره من الأفراد تمييزاً بي ِّنًا، وكما تبدو للناس    الخصائص الجسمية والوجدانية والنزوعية والإدراكية التي تعُين  هويةَ 
اليومي الذي تقتضيه الحياةُ في   التعامل  لكل    شاملةٌ   ا: مجموعةٌ ( أنهَّ 2012(. ويعُر ِّفها أباظة )311تماعية")ص.الاج   أثناء 

الفرد وتجعله مميزاً عن الآخرين، مع الأخذ في    لة في صورةٍ خصائص الشخص والمتمث ِّ  دينامية مشتملةً على كل صفة تُمي ِّز 
المجتمِّع. وينظرُ  الشخصيات في كُل ها  التشابه بين  أنهَّ Larsen & Buss, 2017إليها لارسين وبوس )  الاعتبار  ا:  ( على 
ر في تفاعُله وتكيُّفه مع البيئات النفسية  نسبيّا، التي تؤث ِّ   ابتة مة والثَّ مجموعة السمات النفسية والديناميكية داخل الفرد، المنظَّ 

ها  ا: تشير إلى أنماط التفكير والعاطفة والسلوك التي ينتهجُ ( أنهَّ Funder, 2016والجسدية والاجتماعية. ويصفها فاندر )
 اط. الفرد جنبًا إلى جنب مع الديناميكيات النفسية الظاهرة والمخفية التي تقف وراء هذه الأنم
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( بيرجنر  أنهَّ Bergner, 2020ويصفها  يظُهرُ (  التي  والأساليب  السمات  من  ثابتة  مجموعة  على  ا:  مشتملةً  الفرد،  ها 
الطبيعية للفرد والرغبات الشَّخصيَّة، والثانية الأساليب والطرق التي    لها الميولُ مجموعتين من الخصائص؛ الأولى النزعات وتُمث ِّ 

د العاديين في مجتمعه. ونلحظ في هذا التعريف تركيزاً على الدوافع الداخلية )النزعات( التي لدى  يختلف بها الفرد عن الأفرا
ز  في الميول والرغبات التي تصف رغبات ا راط الفرد في سلوك معين أو تجربة حالة عاطفية معينة، كما يرك ِّ   ةً لالشخص متمث ِّ 
 فات التي يجب أن يفعلها الفرد وكيف يفعلها. وتُمث ِّل التصرُّ أيضًا على السلوك الخارجي )الأساليب(،   هذا التعريفُ 

تلك الشَّخصيَّة ويتفرَّد به عن غيره من    د معالمَ السلوكي في شخصية الفرد يُحد ِّ   الجانبَ   ونجد في التعريفات السابقة أنَّ 
فات  التصرُّ   =( الخصائص الشَّخصيَّة بالمعادلة التالية ]الخصائص الشَّخصيَّة  Ossorio, 2006أفراد مجتمعه، ويصف أوسوريو )
ها عن طريق تكرار  عة من الرغبات والميول يمكن ملاحظتُ متنو ِّ   مجموعةً   فاتُ ة[ حيث تُمث ِّل التصرُّ + القدرات + الصفات المشتقَّ 

مُ  أو  عينَّ نمط  والانفتاح،  الذات،  ونقد  ]السلوك[؛ كالعدوانية،  من  مُ   عاطفية  أو  عيَّ ]حالة  القلق،  أو  الاكتئاب  مثل  نة[؛ 
، والأناقة أو ]المواقف[ وتعنّ    ]الأسلوب[ وهو الصفات التي تُحد ِّد ما يجب أن يفعله الفردُ  وكيف يفعله مثل الكرم، والرقي 

ء مشاعر القبول والرفض. أو  ف مع الأشياء المختلفة مثل المعتقدات الدينية والأقليات الدينية والجنس الآخر، أو إبداالتصرُّ 
نة مثل الموضوعات السياسية أو العلمية أو  عيَّ عن موضوعات مُ   فيها الفردُ   التي يبحثُ   ]الاهتمامات[ التي تصف الطريقةَ 

 الأدبية، أو ]الأنشطة[ مثل الاستمتاع بلعبة معينة ككرة القدم أو السلَّة. 
( أيضًا إلى أنها تُحد ِّد ما يمكن أن يفعله الفرد وما لا يمكنه  Ossorio, 2006فيشير أوسوريو )  ا من حيث القدراتأمَّ 

التحدُّ :فعله وتشمل أو  العزف  القدرة على  مثل  بلغةٍ ]المهارات[  أو ]المعرفة والمعتقدات[ وهي مجموعة الحقائق  عيَّ مُ   ث  نة، 
فة بالقوانين والدين، أو ]القيم[ وهي مجموعة الدوافع  ف في ضوئها مثل المعر على التصرُّ   القدرةَ   والمعتقدات التي يمتلك الفردُ 

وهي مجموعة المفاهيم    الصفات المشتقةف وفقًا لها مثل النزاهة والصدق والمنافسة، وأخيراً  التي يكون الفرد قادراً على التصرُّ 
ت كــــ ]الحالات[ وهي الحالات  التي ليس لها ارتباط بالسلوك ولكن يمكن الإشارة إليها بناءً على مجموعتي التصرفات والقدرا

فات مثل الحالة المرضية أو حالة فقدان العقل، و]الاستعداد[ مثل  منهجي في القدرات أو التصرُّ   التي يوُجَد فيها اختلافٌ 
 . م لغة جديدة أو تعلم الموسيقى، و]الصفات البيولوجية[ كالطول وجهاز مناعة قوي والوزن وغيرها من الصفات الاستعداد لتعلُّ 
  نُ ن بيئي؛ حيث ينقسم المكوَّ ن شخصي، ومكوَّ إلى: مكوَّ   نات الشَّخصيَّة تنقسمُ مكو ِّ   ( إلى أنَّ 1996عويضة )  ويشيرُ 

ين، هما: العامل الجسمي )البيولوجي(، والعامل النفسي؛ فالعامل النفسي يتكون من العقل بشقَّيْه الموروث  دَ الشخصي إلى بُـعْ 
بشقيه   والمزاج  والمدرسة والمكتسب،  المنزل،  من  البيئي  المكون  يتشكَّل  بينما  الخلُق،  وأخيراً  والعواطف،  الانفعالات      أيضًا 

( في خمسة مكونات هي: المكون الجسمي، والاجتماعي  2021( وأبو عباة )2019والمجتمع. ويلُخصها كلٌّ من السبيعي )
 والانفعالي، والبيئي، والمعرفي. 

رة فيها وطرق قياسها  والعوامل المؤث ِّ   ، وتَطوُّرها  ،ونموها  ، وأبعادها  ، تركيبها  : خصيَّة من حيثالنفس بدراسة الشَّ   ويهتم علمُ 
م فيه والتنبؤ به، حيث يتناولها بطبيعتها الفردانية  بهدف الوصول في النهاية إلى الوقوف على طبيعة السلوك وتفسيره والتحكُّ 

جتماعية من ناحية التنظيم البنائي للفرد المتصل بالبيئة الاجتماعية، حيث  (. بينما ينُظر إليها في العلوم الا2021)أبو عباة،  
د على  ر فيها في الوقت ذاته، حيث تؤك ِّ والدوافع التي تنشأ عن علاقة الفرد بالآخرين وتؤث ِّ  ، الفكرية على البناءاتِّ  التركيزُ  يتمُّ 
(، ويتفاعل مع الأنظمة المشك ِّلة للنسق  1996كر )لنجاوي،  تفاعل اجتماعي ثقافي يتشكَّل معه الف  نتاجُ هي  الشَّخصيَّة    أنَّ 

الاجتماعي؛ كالأسرة والدين والنظام السياسي والقانون والبيئي، مع عدم إنكار الجانب الوراثي فيها )ركزة، مهداوية، وزينة،  
م الأفراد والثقافة  لمشتَر تناول الشَّخصيَّة في إطارها العام، أي البحث عن العناصر ا (. ومن هذا المنظور يتمُّ 2016 كة التي تَسِّ

مْنه هذا المجتمع، وهذا المنظور هو ما ترُك ِّز عليه هذه الد ِّراسة.   والبُنى المجتمعية والتي تُشك ِّل نمطاً معينًا يتفاعل ضِّ
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 ة: خصيَّ ى للشَّ برْ العوامل الخمس الكُ  -
  مت لتفسير سمات الشَّخصيَّة، وتبرز أهميتهُ ة من أهم النماذج التي استُخدِّ خصيَّ نموذج العوامل الخمس الكبرى للشَّ   يُـعَدُّ 

الإنسانية، وقد تمَّ  الشَّخصيَّة  ودقيقًا لوصف  نموذجًا شاملًا  أربعين دولةً   تجريبهُ   كونه  أكثر من  لغة    في  اثنتي عشرة  وعلى 
  Costaبمراحل تَطوُّر عديدة أبرزها ما قدَّمَه كوستا    (. وقد مرَّ هذا النموذجُ 2019يطي،  ؛ الحارثي، والحن2007)الرويتع،  
في أعمالهما، حيث يهدف إلى تجميع سمات الفرد في أبعاد خمسة رئيسة هي: الانبساطية، والعصابية،    McCareوماكري  

)المالكي،   الضمير  ويقظة  بُـعُ 2020والانفتاحية والقبول،  الشَّخصيَّة في كل   من هذا    دٍ (. والآتي هو وصفٌ لأبرز سمات 
( والحنيطي  الحارثي،  من  ذكرها كلٌّ  والح2019النموذج كما   ،)( )2018ربي  وجاسم  وسيتياوان  2016(،  وسلسبيلا   ،)

(Salsabila & Setiawan, 2021 .) 
في أحد    ثنائي القطب يقعُ   الانفعالي للفرد السوي، وهو بعدٌ   إلى الثباتِّ   دُ عْ يشير هذا الب ـُ:  Neuroticismالعصابية   .1

  ، والتوهُّم المرضي  ،والاندفاعية   ، والاكتئاب  ،القلق   : والثبات الانفعالي، وفي القطب الآخر  ،والنضج  ، حُسن التوافق:  أقطابه
المرتفعة    الدرجةُ   تدلُّ   في حينتدل على سمة الاستقرار الانفعالي ومقاومة الضغوط،    د عْ المنخفضة على هذا الب ـُ  رجةُ فالدَّ 
 ق. والقل  ، ر بالضغوط الحياتيةوالتأثُّ  ، والخجل  ،الارتباك  :على

على الاهتمام بالجانب الاجتماعي وبالآخرين، ومن خصائص هذا    دُ عْ يدل هذا الب ـُ  :Extraversionالًنبساطية   .2
والنشاط   : دعْ الب ـُ والمودة،  والدفء  الصداقات،  تكوين  إلى  المناسبات    ، الميل  وحضور  والتفاؤل،  الإثارة،  عن  والبحث 

فيها، والتصرُّ  بديهة، والإكثار من الحديث مع الآخرين، ويرتبطُ الاجتماعية والمشاركة  البعد سلبًا مع    ف بسرعة  هذا 
 ر، والخوف، والنفور الاجتماعي. خصائص؛ مثل: التوتُّ 

  التمركز حول الذات، والإيثار، وحب الغير، واحترام الآخرين وعدم    ،الثقة  :على   دُ عْ يدل هذا الب ـُ  :Acceptableالقبول   .3
، والمشاركة الوجدانية، والقبول والامتثال؛ والدرجات العالية على هذا البعد تدل على دماثة الخلق، والتواضع،  م واستيعابه

لمساعدة   والحماس  الجماعة،  الأخرين والتعاطف،  لحاجات  الشَّخصيَّة  الحاجات  وإخضاع    الدرجاتُ   شيرُ تفي حين  ، 
 وعدم التسامح.  ، والأنانية  ،المنخفضة إلى العدوانية 

ف بحكمة، وتحمُّل المسؤولية، والجِّد   والتصرُّ   ، الكفاءة  : د إلىعْ ويشير هذا الب ـُ:  Conscientiousnessيقظة الضمير   .4
الدقة، والأمانة، وضبط الذات والوفاء   :والمثابرة، والالتزام بالقيم الأخلاقية؛ والدرجات المرتفعة على هذا البعد تدل على 

اللامبالاة، وكسر للقواعد والقوانين وعدم    :المنخفضة إلى   الدرجةُ   تشيرُ   في حينووضوح الهدف،    ، بالالتزام، والطموح
 الاكتراث. 

الب ـُ  : Opennessالًنفتاحية   .5 نة  والطموح، ومستويات مرو   ،الاهتمام بالأفكار الجديدة، والخيال   : يدل على  دُ عْ وهذا 
م واكتشاف الجديد؛ والدرجات المرتفعة على  عقلية عالية، وحب الاستطلاع، وتذوُّق الفن والأدب، والانفتاح على التعلُّ 

سعة الخيال، والابتكار، وحب المنافسة، والتفكير المجرد، والمغامرة، وزيارة الأماكن الجديدة والتخلص    : هذا البعد تشير إلى
  تشيرُ   في حينمستمرة؛    ة لحل المشكلات، والميل إلى تقييم العادات الاجتماعية بصورةٍ من الروتين اليومي، والحساسي

 ك بالرأي، وضيق الخيال.  المنخفضة إلى الطبيعة الواقعية للفرد، والتمسُّ  الدرجاتُ 
 نموذج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة:  -

بناؤها استنادًا    سمات الشَّخصيَّة من خلال اللغة المنطوقة والمكتوبة للشعوب، وكثير من نماذج الشَّخصيَّة تمَّ   يمكن تحديدُ 
أنَّ  يفترض  الذي  اللغوي  الفرض  ممُ الس ِّ   إلى  الشَّخصيَّة ستكون  لُ ثَّ مات  لُ لة  وأنَّ غويّا في  بوتقة تجتمعُ   اللغةَ   غتها،  فيها    هي 
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البيانات المعجمية عن طريق الرجوع    توليدُ   (. وفي إطار الشَّخصيَّة السُّعوديَّة تمَّ 2007س )الرويتع،  الشَّخصيَّة للنا  ماتُ الس ِّ 
العزيز للعلوم والتقنية، ومدونة قُمر اللغوية، وبيانات التواصل الاجتماعي على   نة اللغوية العربيَّة لمدينة الملك عبد إلى المدوَّ 

خمسة آلاف   ما يزيد على    اشتقاقُ   مليار كلمة، وقد تمَّ (  1,3)، وتحليل ما يربو علىتويتر، ونصوص المقابلات الشَّخصيَّة 
السُّعوديَّة في ضوئها،    الشَّخصيَّةِّ   ( من الصفات التي يمكن وصفُ 206دة حتى الوصول إلى )تعد ِّ تصفية مُ   تلتها عملياتُ   ، صفة

لة للتركيبة السكانية في المملكة  صائي باختيار عينة ممث ِّ استق   لمسحٍ   -( صفة206) الــــ-المشتقة    عت الصفاتُ خضِّ بعد ذلك أُ 
وحذف بقية الاستجابات لعدم تحقيقها لمعايير المسح،   ( استجابةً 1323)  تحليلُ  ( فردًا، تمَّ 1466ها )العربيَّة  السُّعوديَّة قوامُ 

ستة أبعاد    التحليل العاملي الاستكشافي لتحديد أبعاد النموذج، ونتج عن هذا التحليل تحديدُ   بعد ذلك جرى استخدامُ 
السُّعوديَّة للشخصية  الشي  رئيسة  )آل  والمسؤولية  والاتزان، والحكمة، والاجتماعية،  والحزم،  السماحة،  وآخرون،  هي:  خ  

2020 .) 
( الشيخ وآخرون  أنَّ 2020ويشير  إلى  إلى  بوصفه  ظهر    Lenity  السماحة   بعُدَ   (  النموذج، ويشير  أقوى مكون في 

ثنائي    والالتزام بالأخلاق الإسلامية والتقاليد الاجتماعية، والتعبير عن المبادئ والقيم تعبيراً واضحًا، وهو بعُدٌ   ،الطيبة   : صفات
التواضع، والنزاهة، والطيبة، والتعاطف، واللطف، والكرم، وفي الطرف    :المتزن سمات مثل   في طرفهِّ   القطب؛ حيث يشملُ 

  الثانية من حيث التشبُّعات   فقد جاء في المرتبةِّ    Firmnessالحزمد  ، والإيذاء. أما بُـعْ المقابل صفات كالخيانة، والظلم، والتكبرُّ 
د إلى مدى تمتُّع الشَّخصيَّة بالجرأة والشجاعة والقيام بمهام قيادية، ويشمل صفات مثل  عْ هذا الب ـُ على محاور النموذج، ويشيرُ 

الخوف    : مثل  تأتي في طرفه السالب صفاتٌ   في حينالشجاعة، والحزم، والرؤية، والتأثير على الآخرين في قطبه الإيجابي،  
والتردُّ  والخجل،  المرتبةِّ د.  والضعف،  في  بُـعْ   وجاء  الاتزان الثالثة  العاطفي،    Balance  د  بالذكاء  الفرد  تمتُّع  على  يدل   وهو 

ثلاثة تجمُّ  العادلة، ويأتي في  الأحكام  وإصدار  المشاعر،  على  والتحكُّ   : عات هيوالسيطرة  العاطفي،  والذكاء  م  الانفتاح، 
صفاتٍ  ويشمل  مثل   بالمشاعر؛  والا  : إيجابية  والهدوء،  منه صفات  الصبر،  السالب  الطرف  وفي  والطاعة،  والتنظيم،  لتزام، 

 ب، والهجوم، والمزاجية، والمبالغة.  كالتهور، والاندفاع والتناقض، والتعصُّ 
الذكاء، والعزيمة، والعقلانية، والإيثار    :عات هي تجمُّ   أربعةَ  الرابعة، ويشملُ   في المرتبةِّ   Wisdom  الحكمة  دُ كما يأتي بُـعْ 

الذكاء، وسرعة البديهة، والشهامة، ومحبة الخير، والتسامح، وإعطاء   : الإيجابية في طرفه الموجب بصفات مثل  ماتُ وتأتي الس ِّ 
د، والثرثار  المعقَّ كغير الموضوعية، والاتكالية، و   تأتي صفاتٌ   في حين الحقوق، والاتزان، والإقناع، والدقة، والصراحة، والوعي؛  

والشكَّ  المتحمس،  غير  الب ـُوالبارد  لهذا  السالب  الطرف  في  والساذج  المرتبةِّ عْ اك،  وفي  بُـعْ   د،  يأتي    الاجتماعية   دُ الخامسة 
Sociability .  في طرفها الموجب صفات    عات تضمُّ وتقبُّل الأفكار، ويتكوَّن من ثلاثة تجمُّ   ، ويدل على الانفتاح على الغير

الانطوائية، والغموض، والانغلاق على الذات، والحزن    : البشاشة، والمرح؛ وفي طرفها السالبو ل، والاجتماعية،  مثل التفاؤ 
حس  المسؤولية، واحترام الذات والآخرين    :ويشير إلى  ، Responsibility  المسؤولية  دُ وفي الترتيب الأخير جاء بُـعْ   , والتشاؤم

كالحرص، والانضباط، والاجتهاد، والمثابرة    في طرفه الموجب صفاتٍ   ضباط؛ ويشملُ ويتكوَّن من مجموعتين هما الاجتهاد، والان 
 (. 2020، والغثاثة )آل الشيخ وآخرون، ، والإهمالَ السالب الكسلَ  يشمل في طرفهِّ   في حينوالأداء الإيجابي؛ 

بنموذج العوامل الخمس الكبرى  (  2020وعند مقارنة نموذج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة الذي وضعه آل الشيخ وآخرون )
د مع النموذج الخماسي للشخصية، إلاَّ أنه يمكن  عْ الصفات في النموذج السعودي تتداخل في أكثر من ب ـُ للشخصية نجد أنَّ 

  ويشملُ   ،د القبول عْ مثلًا يرتبط أكثر بب ـُ  السماحةِّ   دُ ومحاولة تقريب الصفات بين النموذجين، فبُـعْ   ،ها بشكل تعميمات أخذُ 
يقظة الضمير وبعض صفات    دِّ عْ الحزم أكثر بب ـُ  دُ بُـعْ   يرتبطُ   في حيند الانفتاحية في نموذج العوامل الكبرى،  صفات بُـعْ   بعضَ 
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العصابية في النموذج الخماسي،   دَ الاتزان في النموذج السعودي بُـعْ  دُ الانبساطية في النموذج الخماسي للشخصية، ويقابل بُـعْ 
تتقاطعُ  الحكمة  بعضُ   في حين  بعُدَيْ   صفات  مع  السعودي  النموذج  الضمير   : في  مع    ، يقظة  الاجتماعية  والقبول، وبعُد 

د يقظة الضمير في النموذج  د المسؤولية مع صفات بُـعْ الانبساطية والقبول في النموذج الخماسي، في حين تلتقي صفات بُـعْ 
 ة. خصيَّ الخماسي للشَّ 

من    عديدٌ قت  مباشر، فيما تطرَّ   ه يندر وجود دراسات تطرَّقَت إليه بشكلٍ السُّعوديَّة فإنَّ ونظراً لحداثة نموذج الشَّخصيَّة  
قت في  ب ِّ راسات التي طُ راسات إلى نموذج العوامل الخمس الكبرى للشخصية في البيئة السُّعوديَّة وبيئات أخرى، ومن الد ِّ الد ِّ 

اولة لبناء مقياس في البيئة السُّعوديَّة في ضوء العوامل الخمس الكبرى  محفي  (  2007البيئة السُّعوديَّة دراسة أجراها الرويتع )
بخمسة عوامل في البيئة    ( طالبًا، وبعد التحليل العاملي للمقياس خرجت الد ِّراسةُ 735على )   تطبيقهُ   للشخصية حيث تمَّ 

نفتاح على الخبرة. وفي البيئة المصرية درس أبو  السُّعوديَّة مطابقة للنظرية، هي: العصابية، والانبساط، والوداعة، والتفان، والا
  المكونات الشَّخصيَّة للطلبة المصريين في نموذج كلٍ  من كاتل، وأيزنك، وجولدبيرج، وتكوَّنَت العينةُ   ( طبيعةَ 2007هشام )
، وتشبـَّعَت على أربعة  عن تمايزُ الشَّخصيَّة المصرية على نموذج كاتل  النتائج لتكشفَ  ( طالبًا وطالبة، وجاءت أبرزُ 418من )

  ل، وفاعلية الذات؛  كما تمايزت الشَّخصيَّةُ عوامل، هي: الانسجام مقابل الاندفاعية، والمغامرة مقابل الاطمئنان، والتخيُّ 
تمايزت عن نموذج جولدبيرج    في حينهانية مقابل الكذب، والانبساط؛  المصرية عمَّا افترضه أيزنك، وتشبـَّعَت على عاملَيِّ الذُّ 

 تشبـَّعَت على عاملَيِّ الانفتاح مقابل العصابية، والمقبولية. و 
مات على صفاتهم وفقًا للعوامل  مين والمعل ِّ عن تأثُّر العوامل الديموغرافية للمعل    ( دراسةً 2017وفي العراق أجرت جاسم )
إلى عدم تأثير عامل    النتائج تشيرُ   ومفحوصة، وجاءت أبرزُ   ( مفحوصٍ 400على )  التطبيقُ   الخمس الكبرى للشخصية، وتمَّ 

الخبرة بين    عاملَ   ة، وحصلت على النتيجة نفسها فيما يخصُّ أنثى( على أبعاد النموذج الخماسي للشخصيَّ   –الجنس )ذكر  
د  على بُـعْ   نت هناك فروقٌ كافي حين  والانبساطية،    ،ويقظة الضمير   ، والانفتاحية  ، العصابية  : مات على أبعاد مين والمعل ِّ المعل ِّ 

مين  الاجتماعية للمعل ِّ   سنوات، وقد جاء بعُدَا القبول ويقظة الضمير متأثرَيْن بالحالةِّ   ةالقبول لصالح ذوي الخبرة أكثر من عشر 
)والمعل ِّ  الحربي  وأجرى  دراسةً 2018مات.  الجامعات    (  في  الشَّخصيَّة  عوامل  وبعض  الذات  تسامي  بين  العلاقة  لفحص 

بين تسامي الذات والانبساطية، والقبول، ويقظة الضمير، والانفتاحية في    تجمعُ   موجبةً   يَّة، ووجد أن هناك علاقةً السُّعود 
هناك ارتباطاً سالبًا بين التسامي مع بعُد العصابية، ويمكن التنبؤ بتسامي    نموذج العوامل الخمس الكبرى للشخصية؛ وأنَّ 

 الخماسي للشخصية، هي: القبول، والانفتاحية، ويقظة الضمير. ثلاثة عوامل من النموذج  الذات بواسطةِّ 
(  2019 للشخصية، قدَّم السبيعي )عينَّ راسات في البيئة السُّعوديَّة التي لم تعتمد على نموذج مُ من ناحية أخرى، ومن الد ِّ و 

مْن    ، مستخدمًا المنهجَ   (2030)  تصوراً لتعزيز الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في ضوء رؤية الكيفي في الوصول إلى تَصوُّر؛  وقد جاء ضِّ
  ته وطبيع  شخصية الفرد السعودي   أبعاد تعزيز الشَّخصيَّة السُّعوديَّة: الاهتمامُ باللغة العربيَّة كونها اللغة الأم التي تُحد ِّد معالمَ 

قافة الذاتية  قافات وربَْطها بالثَّ تكثيف جهود التعريف بالثَّ و ديَّة، الاهتمام بقيم الدين الإسلامي وتعزيزها في الشَّخصيَّة السُّعو و 
المحافظة على التماسك وعنصر التسامح في الشَّخصيَّة السُّعوديَّة، والتفاعل مع الحضارات الأخرى فيما يخدم  و للمجتمع،  

 رقي  المجتمع السعودي. 
الشَّخصيَّة الوطنية السُّعوديَّة لدى طلابهم    شقراء في تنميةِّ   هيئة التدريس بجامعةِّ   أعضاءِّ  ( دورَ 2021وبحثت أبو عباة )

الثقافي، والتعليمي، والاجتماعي، والاقتصادي   دُ ة السُّعوديَّة هي: البُـعْ أبعاد للشخصيَّ  فت أربعةَ وقد وظَّ  (2030)وفقًا لرؤية 
  دُ عْ ة السُّعوديَّة على الأبعاد الأربع، وقد جاء الب ـُدور أعضاء هيئة التدريس في بناء الشَّخصيَّ  أهميةَ   التقنّ. وأوضحت الد ِّراسةُ 

الاقتصادي التقنّ أقل   جاء البعدُ  في حينالثقافي والتعليمي والاجتماعي في مقدمة الأبعاد التي يهتمون بتنميتها في طلابهم، 
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( عاتي  وأجرت  دراسةً 2021اهتمامًا.  أساليبَ   (  فيها  رؤية    تناولت  في ضوء  السُّعوديَّة  الشَّخصيَّة  في  الانتماء  قيم  تعزيز 
ماتها هي: اللغة  الاستقرائي التأصيلي، وجاء في مبحث ملامح الشَّخصيَّة السُّعوديَّة عددٌ من مقو ِّ   استخدمت المنهجَ   (2030)

 لحضارات. والثقافة المشتركة، والدين الإسلامي، والتماسك والتسامح، والتفاعل مع ا العربيَّة، 
مامادوف ) السابقة أجرى  للدراسات  العوامل  Mammadov, 2021وفي تحليل بعدي  العلاقة بين  لقوة  تقييمًا   )

مستقلة من مجتمع قوامه    ( نتيجةً 267ة، والمقدرة المعرفية، بالأداء الأكاديمي من خلال تجميع )الكبرى للشخصيَّ   الخمس
ر  المعرفية والس ِّ   المقدرةَ   أنَّ عن    ( دراسة، وكشف التحليلُ 228( في )413074) من التباين  (  %  27.8)مات الشَّخصيَّة تفُس ِّ

الضمير أقوى متنبئ بالأداء الأكاديمي حيث    يقظةِّ   ق بأبعاد الشَّخصيَّة الخمس، كان بعُدُ في الأداء الأكاديمي، وفيما يتعلَّ 
بين الأداء الأكاديمي وأبعاد الشَّخصيَّة )الانفتاحية، والانبساطية،    علاقةً   % من التباين في الأداء، وأظهرت الد ِّراسةُ 28فس ر  

ملحوظ في مستوى المدرسة الابتدائية والإعدادية مقارنةً بالمستويات العليا، ووُجد أيضًا    عالٍ وبشكلٍ   والقبول( بحجم تأثيرٍ 
 ية. أن الانفتاحية من أهم العوامل تأثيراً على الأداء في السنوات الأولى الدراس

؛ بهدف  دراسةً (  50)نتائج أكثر من    مراجعةُ   ت( تمَّ Zell & Lesick, 2021بعدي أيضًا لزيل وزميله )  وفي تحليلٍ 
(  54) استهدافُ  مات الشَّخصيَّة في نموذج العوامل الكبرى الخمس للشخصية والأداء العام، حيث تمَّ معرفة العلاقة بين الس ِّ 

أقوى ارتباط بين الأبعاد  بوصفه  الضمير جاء    يقظةِّ   دَ بُـعْ   عن أنَّ   (، وكشفت الد ِّراسةُ 554,778بحجم مجتمع بلغ )  دراسةً 
العصابية سلبًا مع الأداء العام، وعند   دُ ارتبط بُـعْ  في حينالقبول والانبساطية،  الانفتاحية، ثمَّ  الخمس والأداء العام، تلاه بعُدُ 
أكثر بالأداء الأكاديمي منه مع    يرتبطُ   دَ عْ هذا الب ـُ   مع الأداء الوظيفي والأداء الأكاديمي، تبينَّ أنَّ مقارنة ارتباط يقظة الضمير

الانبساطية سلبًا مع الأداء الأكاديمي وإيجابًا مع    دُ أخرى ارتبط بُـعْ   العصابية سلبًا مع كلَيْهما، من جهةٍ   دُ الوظيفي، وارتبط بُـعْ 
 الأداء الوظيفي العام. 

هدفت إلى معرفة تأثير    ( دراسةً Szcze´sniak, Sopi´nska &  Kroplewski, 2019ازنياك ورفاقه )وأجرى ش
التديُّ العوامل الخمس الكبرى للشخصية على الرضا عن الحياة في وجود متغير ِّ    بينهما، واستخدمت عينةً   ا وسيطً   ا ن متغير ِّ  

أبرزُ 213قوامها ) الد ِّراسة تؤك ِّ   ( فردًا، وجاءت  تؤث ِّ   ، ويقظةَ ، والقبولَ الانبساطيةَ   د أنَّ نتائج  إيجابًا في الرضا عن    رُ الضمير 
ه لا تأثير للانفتاحية على الرضا عن الحياة ولا الإيجابية في الحياة، كما  وُجد أنَّ   في حين الحياة، وترتبط سلبًا مع العصابية،  

سلبي للانفتاحية على    ن والاتجاهات الدينية، وفي السياق نفسه وُجد تأثيرٌ لتديُّ الانبساطية والقبول يرتبطان مع ا  وُجد أنَّ 
 الضمير والممارسات الدينية.  ن، وأيضًا بين يقظةِّ ضعيفة بين العصابية والتديُّ  ن، كما وُجدت علاقةٌ التديُّ 

ات كالأداء الوظيفي والأداء  ن المتغير ِّ م   عوامل الشَّخصيَّة الخمس الكبرى على مجموعةٍ   السابقة إلى أهميةِّ   وتشير الدراساتُ 
مع بقية الأبعاد    يقظة الضمير من أهم الأبعاد التي تُحد ِّد الأداءَ   دَ الأكاديمي، والرضا عن الحياة، وغيرها من المتغيرات، وأنَّ بُـعْ 

راسات إلى تقنين مقياس العوامل  الد ِّ   ات، كما سعت بعضُ عكسي على بعض المتغير ِّ   العصابية له دورٌ   دَ الخمس، كما أن بُـعْ 
الشَّخصيَّة السُّعوديَّة لم يسبق دراسته    نموذجَ   السُّعوديَّة، في حين أنَّ   مختلفة منها البيئةُ   الخمس الكبرى للشخصية في بيئاتٍ 

أمراً   دُّ السُّعوديَّة يعُ  عربيَّةِّ ال الأنظار نحو تطبيق هذا النموذج في مناهج التعليم العام بالمملكةِّ  توجيهَ  نظراً لحداثته، وبالتالي فإنَّ 
 ضروريّا في مسيرة تبنّ ِّ هذا النموذج. 
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 الطريقةُ والإجراءات 

 المتـَّبَعة لبناء أداتها، وأساليب التحليل التي اعتمدت عليها.  ها، والإجراءاتِّ وصفًا لمنهج الد ِّراسة، وعينتِّ   هذا الجزءُ  تناولُ ي
 الد ِّراسة   منهجُ 

ل  عدَّ درجة تضمين كتب اللغة العربيَّة بالمرحلة الثَّانويَّة لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة عن طريق مُ   معرفةَ   الد ِّراسةُ   هذه  هدفتْ 
الأنسب في هذه الحالة، ويرُك ِّز   وصفي التحليلي بأسلوب تحليل المحتوى يُـعَدُّ ال ومَواطن التركيز عليها؛ لذا فإن المنهجَ  ، تكرارها

ل تكرارها  عدَّ ها وكشف جوانبها عن طريق معرفة مُ بهدف تشخيصِّ   ؛ هذا المنهج على استقصاء الظاهرة كما هي قائمة فعلًا 
ك(، وتحديد درجة تضمينها لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة، وينطوي  الثَّانويَّة )البرنامج المشترَ   في محتوى كتب اللغة العربيَّة بالمرحلةِّ 

تحديد أهداف تحليل المحتوى، وتحديد مجال التحليل، وتحديد فئات التحليل، وتحديد وحدات التحليل،   : على هذا الأسلوبُ 
 والشروع بعملية التحليل، وأخيراً استخلاص نتائج التحليل.  ، هوثبات  تحديد أداة التحليل، واختبار صدق التحليل  ثمَّ 

 ها: الد ِّراسة ومجتمعُ  عينةُ 
الطلبة قبل   كة، وهذا برنامج عام يدرسه جميعُ الأولى المشتَر  الثَّانويَّة في السنةِّ  العربيَّة  بالمرحلةِّ  اللغةِّ  الد ِّراسة كتبَ  عينةُ شملت 

القانون( في السنوات  و إدارة الأعمال،  و الصحة والحياة،  و علوم الحاسب والهندسة،  و ص وعملية تحديد المسار )العام،  التخصُّ 
)كفايات لغوية( البالغ عدد صفحاته    ( 1-1)   كة مقرران للغة العربيَّة ، هما: كتاب اللغة العربيَّة في هذه السنة المشتَر   التالية ويقُدَّمُ 

البحث    ( صفحات، وشملت عينةُ 206( )كفايات لغوية( البالغ عدد صفحاته ) 2- 1للغة العربيَّة) ، وكتاب ا ( صفحةً 219) 
 بأكمله.     المجتمعَ 

 عملية التحليل:  إجراءاتُ 
 الهدف من تحليل المحتوى:   - 1

ف مدى تضمين هذه الكتب لأبعاد  الثَّانويَّة إلى تعرُّ   كة بالمرحلةِّ الأولى المشتَر   العربيَّة للسنة محتوى كتب اللغة    هدف تحليلُ   
 تلك الأبعاد.   بها توزيعُ   الشَّخصيَّة السُّعوديَّة بالتعليم العام بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة، والكيفية التي تمَّ 

 تحديد مجال التحليل:  -2
م، وعناصر التقييم في كل درس في الوحدات  مجال التحليل الذي تنتمي إليه وهو هنا المحتوى، ونشاطات التعلُّ  تحديدُ  تمَّ  

هي: الكفايات النحوية، والكفايات الإملائية والكفايات القرائية، وكفاية    ةخمس  الأربعة من كل كتاب التي تركز على كفاياتٍ 
 الاتصال الكتابي، وكفاية التواصل الشفهي. 

 فئات التحليل:  -3
المحتوى، وهي هنا   تصنيفُ  وحدات التحليل فيها، والتي على أساسها يتمُّ  وضعُ   وتعنّ العناصر الرئيسة والفرعية التي يتمُّ  

 "أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة ومستوياتها".  
 :  تحديد وحدات التحليل  -4

وحدتيِّ التحليل )الفقرة،   اختيارُ   ضوء طبيعة الد ِّراسة وأهدافها تمَّ وهي الأساس في التقدير الكمي لظواهر التحليل، وفي 
والجملة(، فطبيعة كتاب اللغة العربيَّة المشتمل على جمل واضحة المعنى تساعد على اختيار الجملة بجميع أنواعها والتي يتضح  

ها  عليها واستخدامُ   أيضًا البناءُ   يمكنُ و واحدة    فكرةً   كاملة توُص ل  راتٍ قْ قد اشتمل على فِّ   الكتابَ   تحليل، كما أنَّ لل  معناها وحدةً 
 أخرى من أجل أهداف هذه الد ِّراسة.   تحليلٍ  وحدةَ بوصفها  
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 عينة تحليل المحتوى:  -5
الأولى    في السنةِّ  العربيَّة المقرَّرةاللغة    كتبِّ   المجتمع الأصلي الكلي؛ إذ ضمَّ جميعَ في  التحليل في هذه الد ِّراسة    عينةُ   تمثَّلت 
 . ( هـ1443ل1442)الثَّانويَّة في التعليم العام بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة للعام الدراسي كة بالمرحلةِّ المشتَر 

 : أداة الد ِّراسة  -6
  دقيقٍ   ( وبعد فحصٍ 2020إلى نموذج الشَّخصيَّة السُّعوديَّة المعَد  من قِّبل آل الشيخ وآخرين )  الرجوعُ   لبناء أداة الد ِّراسة تمَّ 

النموذج )السماحة، والحزم، والاتزان، والحكمة، والاجتماعية، والمسؤولية( وُضِّ  ت  عَ لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة الست في 
د  التعامل مع كل بُـعْ   لَ سه ِّ لى ما تم توظيفه في النموذج الأصلي؛ وذلك لكي يُ من الأبعاد بناءً ع  دٍ دة لكل بُـعْ دَّ محُ   تعريفاتٌ 

 وتصنيف الجمل والفقرات تحته. 
أبعاد )وحدات التحليل( صُم ِّمَت    ةنت من ست وقد تكوَّ   ،بطاقة تحليل المحتوى   تصميمُ   متأنية تمَّ   النموذج دراسةً   دراسةِّ بعد  و 

د من الأبعاد في جمل  برصد كل بُـعْ   للتحليل، ويقومُ   تعليمية تخضعُ   واحدة لكل وحدةٍ   باستخدام استمارةٍ   لُ المحل ِّ   بحيث يقومُ 
 وفقرات المحتوى، والأنشطة التعليمية، وعناصر التقييم في كل وحدة. 

 صدق الأداة:   - 7
  العربيَّة والقياس ناهج وطرق تدريس اللغة  الم صين في  لية على مجموعة من المتخص ِّ ا الأوَّ استمارة التحليل بصورتهِّ   عرضُ   تمَّ 

مناسبةِّ   والتقويم،  على  للحكم  العربيَّة؛  اللغة  مشرفي  وعلى  التربية،  أجله،   وأصول  من  أعُد ت  الذي  للهدف  وشملت    الأداة 
ريف الأبعاد، وترتيبَ أبعاد الشَّخصيَّة في الاستمارة وفقًا لترتيبها في محتوى الد ِّراسة  التعليقاتُ: تعديلَ بعض الصياغات في تع 

  جاهزةً   مين، وأصبحت الأداةُ المحكَّ   ناءً على ملاحظاتِّ على الاستمارة بُ   وقد جرى التعديلُ   وإضافة خانة لملاحظات المحل ِّل، 
 لمعاينة ثباتها. 

 ثبات الأداة:  -8
 بطريقتين:  حسابهُ  الأداة تمَّ لتعيين ثبات 

 لَيْن: ل ِّ نسبة الًتفاق بين محُ  -أ
العربيَّة    اختيارُ   تمَّ   اللغة  من كتاب  عشوائيّا  تعليمية  الاتفاقُ   ثمَّ   ،(1-1)وحدة  ومحل ِّلٍ   جرى  الباحثين  أحد  آخر    بين 
في تدريس اللغة العربيَّة بتحليل الوحدة التعليمية المختارة باستخدام استمارة التحليل المعَدَّة لهذه الد ِّراسة، وذلك    صٍ متخص ِّ 

بعد ذلك جرى استخدام معادلة هولستي  و عملية التحليل،    أثناءِّ في  عليها    أن يسيرَ   الخطوات التي يجبُ   شرحُ   بعد أن تمَّ 
(Holsti المشار إليها في النشوا )( 149ص، 2016ن .) 

الثبات    بلغ معاملُ   د وق   ،100]عدد مرات الاتفاقل )عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف([ *    =معامل الثبات
 اتفاق جيدة تعُبر ِّ عن ثبات الأداة باختلاف المحللَيْن.   نسبةُ   هي (، و 0.73لَيْن ) ل ِّ بهذه الطريقة بين محُ 

بعد استخراج معامل الثبات في الخطوة الأولى، وبعد انقضاء فترة زمنية قُد ِّرَت بستة أسابيع، قام    الثبات عبر الزمن:   -ب
  ة الذكر،السابق نفسها  ادلة  في الخطوة الأولى، وباستخدام المعنفسها  المختارة    للوحدةأحد الباحثين بإعادة تحليله السابق  

  ا(، وهذ0.87على معامل ثبات بلغ )  الحصولُ    في الزمن، تمَّ وبحساب مرات الاتفاق والاختلاف بين التحليلَيْن عبر التغيرُّ 
 ع بمعامل ثبات مقبول للبدء في خطوة التحليل الفعلي.  تتمتَّ  الاستمارةَ  ر آخر على أنَّ مؤش ِّ 
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 عملية التحليل:  -9 
كة في نظام  الأولى المشتَر   العربيَّة للسنة أثناء عملية التحليل الفعلي لمحتوى كتب اللغة  في  من الخطوات    ط بعددٍ جرى التحوُّ  

 السُّعوديَّة؛ وهذه الخطوات هي كالآتي: انوي بالمملكة العربيَّة التعليم الحكومي الثَّ 
 ( محل  الد ِّراسة قراءةً متأنية. 2-1( و)1- 1العربيَّة )قراءة محتوى كتابيِّ اللغة  .1
]المحتوى  .2 الدروس ومحتوياتها  التعلُّ ، و تحديد  البعدي في نهاية كل  و   ، منشاطات  والاختبار  قبلي،  )اختبار  التقييم  عناصر 

 درس([. 
كل آية لها سبب نزول    على بعض الدروس؛ وذلك لأنَّ   يات القرآنية الواردة في جنبات المحتوى أمثلةً تحليل الآ  استبعادُ   تمَّ  .3

 وتفسير خاص بها ليس مجال الد ِّراسة الخوض فيه. 
ف  عليها وبالتالي تصنيفها تحت أبعاد النموذج الموظَّ   الجمل واضحة المعنى في المحتوى وتحديد الصفة التي تدلُّ   تحديدُ   تمَّ  .4

 في هذه الد ِّراسة بواسطة أحد الباحثين. 
التحديد هذه   .5 الباحثين-بعد عملية  البحثي بمراجعةِّ   قام باحثٌ   -التي قام بها أحد  الفريق  الجمل والفقرات    آخر من 

للوصول إلى ترجيح الصفة الغالبة على الجملة أو  ذلك؛    مناقشةُ   تمُّ ت والصفات الدالة عليها، وفي حالة وجود تعارُض  
 من الموضوعية والدقة.  الفقرة، وهذا لمزيدٍ 

واحدة فقط، حيث    فكرةً   نة من عدة جمل التي تناقشُ في كتابيِّ اللغة العربيَّة موضع التحليل عددٌ من الفقرات المكوَّ   تورَدَ  .6
واشتقاق الصفة التي تدل عليها كل فقرة حسب فكرتها،    ، مواضع تلك الفقرات في الكتابين موضع التحليل  جرى تحديدُ 

 د الذي تنتمي إليه. إدراجها تحت البُـعْ  ومن ثمَّ 
لها كل قيمة  المئوية التي تُمث ِّ  جت النسبُ خرِّ د من أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة واستُ كل بُـعْ   عت تكراراتُ في نهاية التحليل جمِّ  .7

 .  وحدات الكتابين موضع التحليل دون استثناء، حيث شمل التحليلُ كلَّ من التكرارات
 المعالجة الإحصائية: 

د من أبعاد  بمعادلات التحليل الوصفي من تكرارات ونسب مئوية؛ وذلك لتحديد مدى توافر كل بُـعْ   الاستعانةُ   تتمَّ 
، وذلك  العربيَّة السُّعوديَّة كة في المرحلة الثَّانويَّة بالمملكة  الأولى المشتَر   العربيَّة للسنةِّ الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتابيِّ اللغة  

نتائجِّ  ومناقشة  الد ِّراسة  أسئلة  عن  تمَّ للإجابة  المعيار   توظيفُ   ها، كذلك  الباقي  ومعادلة  مربع كاي،  المعدَّ اختبار  ل  ي 
Standardized Residual  . 
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 ها الد ِّراسة ومناقشتُ  نتائجُ 

الد ِّراسةُ   تهدف العربيَّة للسنة الأولى المشتَر   هذه  اللغة  أبعاد    ةالثانوي   كة في المرحلةِّ إلى تحليل محتوى كتب  لنموذج  وفقًا 
ويتضمَّنُ  السُّعوديَّة،  الحكمَ   الشَّخصيَّة  التحليل  درجةِّ   هذا  توازُنها، وحُسن    على  ودرجة  المحتوى،  في  الأبعاد  تلك  تضمين 

 مطابقتها. 
لمرحلة الثَّانويَّة  تضمين محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتركة في ا  على: "ما درجةُ   وللإجابة عن السؤال الأول الذي نصَّ 

التكرارات المشاهدة والنسب المئوية حسب البيانات الموضَّحة في    حسابُ   للأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة؟" تمَّ   العربيَّة السُّعوديَّة بالمملكة  
 (. 1) جدول  
 1جدول 

 التكرارات المشاهدة والنسب المئوية لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة المضمَّنة في محتوى كتب اللغة العربيَّة  
 المجموع  2-1الكفايت اللغوية  1-1الكفايت اللغوية  البُعد 

 % التكرار % التكرار % التكرار

 21.7 170 23.0 96 20.2 74 السماحة 

 14.8 116 13.7 57 16.1 59 الحزم

 15.6 122 20.6 86 9.8 36 الاتزان 

 15.9 125 14.6 61 17.4 64 الحكمة 

 15.8 124 14.4 60 17.4 64 الاجتماعية 

 16.2 127 13.7 57 19.1 70 المسؤولية 

 100 784 100 417 100 367 المجموع 

  دُ ، تلاه بُـعْ (%20.2)كان الأعلى بنسبة    (1-1)السماحة في كتاب الكفايات اللغوية    دَ بُـعْ   ( إلى أنَّ 1الجدول )  أشار
قبل الأخيرة    الحزم المرتبةَ   لكلَيْهما، واحتل بعُدُ   ( %17.4)دَا الحكمة والاجتماعية بنسبة  ثم بُـعْ   (، % 70)  المسؤولية بنسبة 

 (. %9.8)  الاتزان أقل نسبة ظهور في محتوى الكتاب بنسبة بلغت دُ %(، بينما سجَّل بُـعْ 16.10بنسبة )
السماحة أيضًا أعلى نسب تكرار ظهور في    دُ ، فقد سجَّل بُـعْ ( 2-1)  الثان للكفايات اللغوية  الكتابَ   أما فيما يخصُّ  

الأخيرة في الكتاب الأول    المرتبةَ   حقَّقَ   عدُ ، وهذا البُ (20.6)  الاتزان بنسبة   دُ ، تلاه مباشرةً بُـعْ (% 23)المحتوى بنسبة بلغت  
  %( 14.4)، وبعُد الاجتماعية  ( 14.6)الحكمة بعَدهما بنسبة    دُ جاء بُـعْ   في حينوواضح،    جلي ٍ   وظهر في الكتاب الثان بشكلٍ 

 . (% 13.7)متساوية بلغت  مباشرةً، ثم بعُدَا الحزم والمسؤولية بنسبٍ 
السماحة جاء متصدراً    دَ عْ ب ـُ  ضح أنَّ بعاد في محتوى كتابيِّ الكفايات اللغوية، يتَّ إلى المجموع الكلي لتحليل الأ  وبالإشارةِّ 

المدرَّ ( % 21.7)الترتيب بنسبة   الكتابان في محتواهما  الذي ركز عليه  البعد  البعدُ ، وهو  الإسلامية    القيمَ   : يشملُ   س، وهذا 
إلى    حيث شمل المحتوى جُملًا وفقراتٍ تشيرُ   ،الاجتماعية السائدة في المنظومة المجتمعة في المملكة العربيَّة  السُّعوديَّة   والأعرافَ 

الأخرى    الخمسُ   شك لت الأبعادُ   في حينفي المجتمع كالتواضع، والنزاهة، والطيبة، والتعاطف، واللطف، والكرم،    ساميةٍ   قيمٍ 
على الانضباط    يحثُّ   دٌ وهو بُـعْ   (% 16.2)المسؤولية نسبة    دُ ا في محتوى الكتابين، حيث شكَّل بُـعْ جدّ   متقاربةٍ   ظهورٍ   نسبَ 

 دوراً مهمّا في تشكيل مستقبله.  تؤديانوالاجتهاد وهما قيمتان مهمتان لطالب المرحلة الثَّانويَّة، حيث 
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( على التوالي  15.6، و15.8، و15.9جدّا بلغت )  )الحكمة، والاجتماعية، والاتزان( نسبًا متقاربةً  لت أبعادُ بينما شكَّ 
العزيمة، والذكاء، والعقلانية، والإيثار، والانفتاح، والتفاؤل، والانبساط، والحكم السليم، والذكاء    : مثل  بقيمٍ   وهذه الأبعاد تهتمُّ 
مباشرة وأخرى غير مباشرة    هذه القيم بصيغةٍ   وفقرات تدعمُ   م بالمشاعر؛ حيث شمل المحتوى المدروس جملًا العاطفي، والتحكُّ 

الحزم فقد حقَّق أقل نسبة ظهور    دُ في شخصية طالب المرحلة الثَّانويَّة؛ أما بُـعْ   رَ ل أن تؤث ِّ عودي ويؤُمَّ وهي مهمة في المجتمع السُّ 
  بينها، وهذا البعدُ   ، وهي نسبة ليست بعيدة عن النسب السابقة ولكنها الأقل (%14.8)  في محتوى الكتابين بنسبة بلغت

قد وردت في    -عامة  وبصفةٍ - الشجاعة، والحزم، والرؤية، والتأثير على الآخرين؛ يشار إلى أنه    : قيادية مثل  يحوي صفاتٍ 
على درجة اتزانها وحُسن مطابقتها في التحليل    الست للشخصية السُّعوديَّة، ويبقى الحكمُ   الأبعادَ   تدعمُ   وفقراتٌ   المحتوى جملٌ 
 لإجابة عن السؤالين الثان والثالث في هذه الد ِّراسة. اللاحق ل 

العربيَّة  وللإجابة عن السؤال الثان الذي نصَّ على: "ما درجة توازن أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتب اللغة  
 "  العربيَّة السُّعوديَّة؟ كة في المرحلة الثَّانويَّة بالمملكة الأولى المشتَر  بالسنة

(، وهو الفرق بين التكرارات المشاهدة والتكرارات المتوقَّعة، ثم حساب الباقي المعياري  Residualساب الباقي )جرى ح
(Standardized Residual :بواسطة المعادلة ،) 

SR =
oi − 𝜃𝑖

√𝜃𝑖

 

 على التكرارات المشاهَدة.  ioعلى التكرارات المتوقَّعة، ويدل الرمز  يدل  iθ حيث:

الناتج التي تخرج عن هذا    د، بينما قيمةُ عْ من الاتزان للب ـُ  معقولةٍ   إلى درجةٍ   (2±)  الناتج التي تنحصر بين   قيمةُ   تشيرُ   حيثُ 
 ( يوضح نتائج هذا التحليل. 4المدى تدل على وجود انحراف في الاتزان إما موجبًا أو سالبًا؛ والجدول )

 2 جدول       
المشتركة الأولى    العربيَّة للسنة التكرارات المشاهدة الكلية والمتوقَّعة والباقي المعياري المعدل لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في محتوى كتابي اللغة    

 الثَّانويَّة   بالمرحلة 
 القرار  الباقي المعياري  الباقي  المتوقعة  المشاهدات  البعد 

 لا يوجد توازن > 3.44 39.3 130.7 170 السماحة 

 يوجد توازن  1.28- 14.7- 130.7 116 الحزم

 يوجد توازن  0.76- 8.7- 130.7 122 الاتزان 

 يوجد توازن  0.49- 5.7- 130.7 125 الحكمة 

 يوجد توازن  0.59- 6.7- 130.7 124 الاجتماعية 

 يوجد توازن  0.32- 3.7- 130.7 127 المسؤولية 

  ( 2±) (، وهي قيمة وقعت خارج المدى 3.44د السماحة جاء مساويّا لــ )عَ الباقي المعياري لب ـُ  ( إلى أنَّ 2) جدولُ  أشار 
ا يشير إلى أنه لا يوُجَد توازُن في تضمين بعُد السماحة في المحتوى، وربما كان هذا بسبب تكرار ورود هذا البعد في المحتوى  ممَّ 

أكثر من    بشكلٍ  تكرَّر  الب ـُ  مرةً   (169)كبير، حيث  منطقية حيث اشتمل هذا  النتيجة  النموذج    دُ عْ في المحتوى، وهذه  في 
للشخصيَّ السُّ  البعُ عودي  تشبُّع  حيث  من  وأقواها  الصفات  أكثر  على  هي:  ة  على ست صفات  فاشتمل  بالمعاملات،  د 
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الدالة عليه بلغت في    وتحت كل صفة عددٌ   التواضع، والنزاهة، والطيبة، والتعاطف، واللطف، والكرم؛ كبير من الكلمات 
صفات وصفتين،  ( 4)الأبعاد بين  تراوحت بقيةُ  في حيندالة وهو أكثر الأبعاد احتواءً على الصفات،  كلمةً   (55)النموذج  

أن يكون هناك   صفات تستلزمُ عدم التوازن هنا لا يخل بمضمون كثرة ورود البُعد في المحتوى، فطبيعة البُعد بما يحويه من   وإنَّ 
  م بشكلٍ فيها شخصياتهُ   بها الطلاب والتي تتشكَّلُ  المرحلة العمرية التي يمرُّ   طبيعةَ  ة، كما أنَّ التواءٌ في مجموع تكراراته المشاهدَ 

 تستلزم إشباعها وتعزيزها بطرق عِّدَّة في المحتوى.   واضحٍ 
الأبعاد )الحزم، والاتزان، والحكمة، والاجتماعية، والمسؤولية(، فقد حقَّقَت مقداراً مقبولًا من التوازن   بقيةَ   أما فيما يخصُّ 

مْن المدى  كة، حيث جاءت قيمُ الأولى المشتَر   العربيَّة للسنة في محتوى كتابيِّ اللغة   وهذا يدل على توازن توزيعها    (2±)ها ضِّ
ا  نجد أنهَّ   المشاهدَة  - أي الأبعاد الخمس  –ة، وبالنظر إلى عدد تكراراتها  لمشاهدَ في المحتوى ومناسبته من حيث التكرارات ا

 (، وعُدَّت تكراراتٍ متوازنةً حسَب نتيجة الباقي المعياري. 116(، و)127تراوحت بين )
يَّة السُّعوديَّة  طابقة بين التكرارات المشاهدة لأبعاد الشَّخصالمحُسن    ماه: "ؤال الثالث الذي جاء نصُّ وللإجابة عن السُّ 

 كة في المرحلة الثَّانويَّة بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة؟"  والتكرارات المتوقَّعة في محتوى كتب اللغة العربيَّة بالسنة الأولى المشتَر 
 التحليل:  نتائجَ   حُ ( يوض ِّ 3؛ والجدول ) 2χالدلالة باستخدام اختبار مربع كاي  قيمةِّ  جرى حسابُ 

 3جدول           
 نتائج تحليل مربع كاي لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة          

 القرار  مستوى الدلًلة  2χ مربع كاي درجات الحرية المجموع 
 دالة 0.011 14.750 5 784

(، وهذا  0.05مستوى الدلالة جاءت أقل من )   قيمةَ   ( إلى أنَّ 3مربع كاي الموضَّحة في الجدول )  اختبار   نتائجُ   أشارت 
ة والتكرارات المتوقَّعة في أبعاد الشَّخصيَّة  هناك فرقاً بين التكرارات المشاهَدَ   يشير إلى رفض الفرضية الصفرية، وبالتالي فإنَّ 

د السماحة  الكبيرة في بُـعْ   لزيادةِّ التطابق هذا إلى ا  في حُسن المطابقة، وربما يعود عدمُ   إلى خللٍ   هذا الفارق يشيرُ و السُّعوديَّة،  
ضئيلًا دلَّ    ة والمتوقَّعة، فكلما كان الفارقُ الدلالة في اختبار مربع كاي بقيمة الفرق بين التكرارات المشاهَدَ   ر قيمةُ حيث تتأثَّ 

أكثر من بقية الأبعاد؛ مما جعَلَ    كثيرةٍ   السماحة قد اشتمل على صفاتٍ   دَ على التطابق، وبالعودة إلى تفسيرنا السابق فإن بُـعْ 
س فيها  درَّ بات المرحلة العمرية التي يُ ر بالنظر لصفات هذا البعد ولمتطلَّ تكرار وروده أكثر من البقية، وعدم التطابق هنا لا يؤث ِّ 

 لمحتوى. ا
ولعل ظهورَ بُـعْد السماحة بشكلٍ متكرر ولافتٍ للنظر عن بقية الأبعاد يمكن أن يعُزَى إلى طبيعة تشبُّعات المعاملات  

  السُّعوديَّة   الشَّخصيَّة   نموذج  في  السماحة  بعُد  على   نظرة  إلقاء   على هذا البُعد، وكذلك طبيعة ثقافة المجتمع السُّعودي، فعند
  واللطف،   والتعاطف،  والطيبة،  والنزاهة،   التواضع،: هي فرعية  صفات  ست  وقد حوى  بالمعاملات،   تشبـُّعًا   الأبعاد  أكثر  نجده

( كلمةً دالةً على تلك الصفات، في حين شملت بقيةُ الأبعاد على صفاتٍ أقل من هذا  53والكرم  واندرج ما يربو عن )
 التحليل، فتكرار ظهوره يتناسب طرديًا مع عدد الصفات المضمَّنة تحته.البُـعْد، وعليه فلا غرابة في تكرار ظهور هذا البُـعْد في  

كما يمكن تفسيُر هذه النتيجة أيضا بطبيعةِّ المجتمع السُّعودي نفسه الذي تسوده ثقافةٌ واحدة وهي الثَّقافة الإسلامية  
حترام الأخرين، والكرم، والطيبة، والتعاطف  التي تدعو إلى تربية النشء على مكارم الأخلاق والبُعد عن المحرَّمات، والتواضع وا

واللطف في التعامل، وإنَّ الالتزامَ بهذه الصفات يتمشى مع روح المجتمع وقيمه التي يدعو لها، وبالتَّالي فاحتواء كتب اللغة  
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مِّ المجتمع الإسلامي هو أمر يعز ِّز  العربيَّة  في السنة الأولى المشتركَة بالمرحلةِّ الثَّانويَّة على فقرات وأمثلة ومواضيع تتماشى مع قي
 من الهويَّة والشَّخصيَّة السُّعوديَّة ويلبي تطلُّعات المجتمع من هذا المحتوى. 

ومن جهةٍ أخرى، فإنَّ النظامَ التعليمي بالمملكة العربيَّة السُّعوديَّة يضع العقيدةَ الإسلامية، وخصائصَ المجتمع السعودي  
تربوية العامة فيه، ويرك ِّزُ في أهدافه العامة على غرس الأخلاق والفضائل الإسلامية، وتعزيز  ضمن مصادر اشتقاق الأهداف ال 

بناء قيم الإسلام السمحة التي تمك ِّنُ النشء من الحكم على شؤون حياتهم في ضوئها، كما ترك ِّزُ أهدافُ المرحلة الثَّانويَّة في  
ة على تزويد الطلبة بالقيم والمفاهيم والثَّقافة الإسلامية في جميع المقرَّرات التي تقُدَّم  النظام التعليمي بالمملكة العربيَّة  السُّعوديَّ 

في هذه المرحلة، وبالنظر للصفات التي وردت في بُـعْد السماحة وأيضًا في الأبعاد الأخرى التي جاءت نسبةُ ظهورها بشكلٍ  
يها الشريعةُ الإسلامية التي يستمدُّ منها النظامُ التعليمي أهدافه،  متوازن في محتوى كتب اللغة العربيَّة نجدها صفات حثَّت عل

ويعكسها في البرامج التعليمية، ويوظ ِّفها أيضًا في المحتوى التعليمي الذي يقد ِّمه للطلبة،  وهذا ما جعل ظهورَ الأبعاد الست  
 حلةِّ الثَّانويَّة. واضحًا وجليًا في محتوى كتب اللغة العربيَّة للسنة الأولى المشتركَة بالمر 
( في البيئة السُّعوديَّة، حيث عكست عينةُ دراسته  2007وتتفق نتيجةُ هذه الد ِّراسة مع ما توصَّلت إليه دراسةُ الرويتع )

للشخصية فيها، والتي تقابلها العوامل الست في نموذج الشَّخصيَّة    الكبرى   الخمس   العوامل   توفّـُرَ جميع العوامل الخمس في نموذج 
( في كون الانفتاحية والقبول هما أكثر الأبعاد قدرةً على التنبؤ  2018عوديَّة، واتفقت جزئيًا مع ما جاء في دراسة الحربي )السُّ 

بتسامي الذات، إذ يقابلهما في النموذج السُّعودي للشخصيَّة بُـعْدُ السماحة الذي جاء مُعدَّل تكراره أكثر من بقية الأبعاد  
من حيث تأثُّر الأداء الأكاديمي ببُعدي القبول والانفتاحية    (Mammadov, 2021مامادوف )راسة  كما اتَّفقت مع نتائج د

 & Szcze´sniak, Sopi´nskaشازنياك ورفاقه )اللذين يقابلان بُـعْد السماحة في النموذج السعودي، وأيضًا مع دراسة  

Kroplewski, 2019  )  على الرضا عن الحياة، وهذه العوامل    الضمير   الانبساطية، والقبول، ويقظة من حيث تأثير أبعاد
 يقابلها عواملُ السماحة، والمسؤولية، والحكمة، وهي أعلى العوامل تكراراً في نتائج هذه الد ِّراسة. 

الحميدي    واختلفت نتيجةُ هذه الد ِّراسة من حيث توازن أغلب أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة مع ما توصَّلت إليه دراسةُ 
طة، كما اختلفت مع نتائج دراسة الجعافرةفي   ( 2012) جزئيًا  (  2008)   عدم اتزان قيم المواطنة في كتب القراءة بالمرحلة المتوس ِّ

البنداري،  في كتب اللغة العربيَّة  في الصف التاسع، ومع نتائج دراسة    بعض القيم المهمة لم تحظَ بالتكرار المناسب في كون  
،  ملائم في موضوعات القراءة للصف الرابع  عدم توافر مستويات الفهم القرائي بشكلٍ من حيث   (2020حنا، والطحاوي )

 ارات في كتب اللغة العربيَّة . التي أشارت لتفاوتٍ كبيٍر بين درجة توافر المه ( 2020الكريم ) عبد وجزئيًا مع نتائج دراسة 
 التوصيات: 

 بالآتي:   توصي الد ِّراسةُ 
التركيز على أبعاد الحكمة، والاتزان، والحزم،    أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في كتب اللغة العربيَّة، وذلك بزيادةِّ   تضمينُ   ينبغي .1

 والمسؤولية، والاجتماعية خصوصًا لتتناسب مع بعُد السماحة في محتوى الكتب. 
محتوياتها    بجميع أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة في كتب اللغة العربيَّة وبقية الكتب في جميع المراحل حتى تسهمَ   الاهتمامُ   ينبغي

 . (2030)تعزيز الشَّخصيَّة السُّعوديَّة الذي يصب في تحقيق رؤية المملكة في تحقيق برنامج 
مْن محتوى كتب اللغة    وصريحةٍ   واضحةٍ   محتوى أكثر كثافة وتضمين أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة بصورةٍ   تضمينُ   ينبغي .2 ضِّ

 . العربيَّة
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توصي   .3 المسارات   الد ِّراسةُ كما  لبقية  العربيَّة  اللغة  الأعمال،  و الشرعي،  و )العام،    مُصم ِّمي كتب  الحاسب  و إدارة  علوم 
تخطيطاً   أبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة ضمن محتوى الكتب الجديدة، وهذا يستلزمُ  تضمينِّ   والهندسة، الصحة والحياة( بأهميةِّ 

 قًا في لجان تأليف الكتب لتحديد آلية توزيع الأبعاد في المحتوى. مسبـَّ 
  في محتوى   السُّعوديَّة  الشَّخصيَّة   أبعاد   بتضمين   يسمح  نحوٍ   على   الثَّانويَّة   بالمرحلةِّ   الخاصة   التربوية  الأهداف  صياغة   إعادة  .4

 . العربيَّة السُّعوديَّة  بالمملكة  الكتب
 المقترحات: 

ة مختلفة كالمرحلة  صات أخرى في مراحل تعليميراسات المشابهة لتحليل محتوى كتب اللغة العربيَّة وتخصُّ من الد ِّ   إجراء مزيدٍ  .1
 المتوسطة والابتدائية. 

إجراء مقارنات بين محتوى كتب اللغة العربيَّة وكتب المقرَّرات الأخرى المقرَّرة على الطلبة في التعليم الحكومي مثل كتب   .2
 الثقافة الإسلامية، والعلوم الطبيعية وغيرها في درجة تضمينها لأبعاد الشَّخصيَّة السُّعوديَّة. 

الثَّانويَّة في ضوء أبعاد نموذج الشَّخصيَّة  تحليل   .3 دلالات الصور المستخدَمة في محتوى الكتب المقرَّرة على طلبةِّ المرحلة 
 السُّعوديَّة. 

،  (IFPAS-017-324-2020)  قبل برنامج التمويل المؤسسي للبحث والتطوير رقم المشروع   من   البحثي  العمل  هذا  تمويلُ   تمَّ 
 . العربيَّة السُّعوديَّة بجدة المملكة    زبالشكر للدعم الفنّ والمالي من وزارة التعليم، وجامعة الملك عبد العزي  ويتقدَّم الفريقُ البحثي
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

المدُمَج عبر تطبيق نظرية نشر   مِّ التربية جامعة الملك سعود للتعلُّ   ةِّ ليَّ دريس بكُ التَّ   هيئةِّ  بنّ ِّ أعضاءِّ تَ  واقعِّ  دراسةُ 
 ا ل التكنولوجيل مع نموذج تقبُّ كامُ بالتَّ   هابن ِّيالًبتكارات وتَ 
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 ماجستير تقنيات التعليم
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 أستاذ مساعد  

 ة الملك سعود جامع  -كليَّة التربية  
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 المستَخْلَص:         
دمَج، وذلك  ة التربية بجامعة الملك سعود للتعلُّ هيئة التدريس بكليَّ   تبنّ ِّ أعضاءِّ واقع    استقصاءَ   الد ِّراسةُ هذه    فتْ هدَ 

ُ
م الم

نظرية   تطبيق  وتَ " عبر  الابتكارات  نموذجِّ   بالتَّكامل Innovation Diffusion Theory لروجرز  ها"بن ِّينشر  قبول    مع 
التوافق، والقابلية    ات:معرفة مدى تأثير صف  وذلك من خلالِّ    .Technology Acceptance Model التكنولوجيا

دمَج لاستخدام   Behavioral Intention للتجريب والتقسيم، والقابلية للملاحظة والانتقال على النية السلوكية 
ُ
  التعلُّم الم

التدريس. ولتحقيقِّ  الد ِّراسة تمَّ   لدى عضو هيئة  قة  البيانات عبر الاستبانة المغلَ   جمعُ   المزجي، وتمَّ   جِّ المنه  استخدامُ   أهداف 
ها ثمَّ تحليلها إحصائيّا  ليكرت   م مقياسُ دِّ خْ ستُ لمفتوحة، أمَّا الأسئلةُ المغلَقة فقد ا وا العبارات    ا نتائجُ ، وأمَّ للحصول على نتائجِّ
عضوًا  (  86)البحث العشوائية    شملت عينةُ  ة. ا لتحليلها ووصفها في أفكار وموضوعات رئيسيها وقراءتهُ جمعُ   فتمَّ   فتوحة الم

التوافق    :متفاوت للصفات الثلاثة  تأثيرٍ   الد ِّراسة عن وجودِّ   ة التربية. وأسفرت نتائجُ ليَّ يئة التدريس بكُ وعضوةً من أعضاء ه
التعلُّم  السلوكية لدى أعضاء هيئة التدريس لاستخدام   ةِّ على النيَّ  ، والقابلية للملاحظة والانتقال ، والقابلية للتجريب والتقسيم

دمَج
ُ
 .البحث  توصيات   كتابةُ ت  ، وفي ضوء ذلك تمَّ الم

دمَجالكلمات الدالة: 
ُ
.  – م  ة للاستخدا ة السلوكيَّ النيَّ  - يال التكنولوجنموذج تقبُّ  - نظرية روجرز   -  التعلُّم الم  التَبنّ ِّ

  



 نشر  دراسةُ واقعِّ تبَنّ ِّ أعضاءِّ هيئةِّ التَّدريس بكُليَّةِّ التربية جامعة الملك سعود للتعلُّمِّ المدُمَج عبر تطبيق نظرية            
 د. خولة خالد الدويش   أ. فاطمة حسن الشهراني    بالتَّكامُل مع نموذج تقبُّل التكنولوجياالًبتكارات وتبَن ِّيها              

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
234 

Studying the reality Blended Learning adoption among faculty members of college 

of Education at King Saud University through applying the Innovation Diffusion 

Theory in integration with Technology Acceptance Model 

 

Fatimah Hassan Alshahrani  

Master Educational Technology 

                Collage of Education -King Saud University   
 

 Khawla Khaled Addoweesh  

Associate Professor  

                            Collage of Education- King Saud University 

 

Dio 10.55534/1320-009-005-010 

Abstract: 

The study aimed to investigate the reality of adopting blended learning among faculty 

members at the College of Education at King Saud University through applying Rogers' 

Innovation Diffusion Theory IDT in integration with the Technology Acceptance Model 

TAM. The objectives were 1- Learn about the effect of compatibility on the Behavioral 

Intention BI to adopt Blended learning by the faculty members. 2- Learn about the effect 

of trialability on the BI to adopt Blended learning by the faculty members. 3- Learn about 

the effect of observability on the BI to adopt Blended learning by the faculty members. A 

blended approach was used to collect qualitative and quantitative data through a 

questionnaire. Likert Scale was used to collect then analyze the quantitative data. The 

qualitative data were collected, read, analyzed, and described as main ideas. A simple 

random sample of 86 male and female faculty members answered the questionnaire. The 

results were indicating that all the three characteristics had a positive uneven impact on 

the BI. Several recommendations were proposed. 

Key Words: Blended Learning – IDT Innovation Diffusion Theory – TAM Technology 

Acceptance Model – Behavioral Intention BI – Adoption. 
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 المقد ِّمة: 
شبه يومي    ر بشكلٍ التي تتطوَّ   "تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   ًُ منتجات"نا الحالي هو  به عصرُ   زُ ما يتميـَّ   أكثرَ   لعلَّ 

مثل  العالم،  التعلُّم    : حول  إدارة  الألعاب  نتجَ ومُ ،  Learning Management System (LMS)أنظمة  مجال  ات 
كبير    التعليمية بشكلٍ   التربوي والعمليةِّ   على الميدانِّ هذا    قد انعكس والجيل الخامس من تكنولوجيا الاتصالات، و   ،الإلكترونية 

  يمكنُ  ابً تطلَّ تقليدي مُ مع التعليم ال  ها ات التكنولوجية وتوظيفهذه المنتجَ   بعضِّ   (، فأصبح دمجُ 2018)الحجيلان والحبيشي،  
دمَج"ا  ف حاليً فاعلية وأبقى أثراً، وهو ما أصبح يعُرَ   أن يضمن لنا تعليمًا أكثرَ 

ُ
البرنامج    عناصرِّ   تصميمُ   يتمُّ   وفيه،  " بالتعلُّم  الم

داخل    اها الطالبُ يتلقَّ   أخرى   وعناصر   ، اإلكترونيَّ   إلكترونية يتفاعل معها الطالبُ   تعليمية بأدواتٍ   التعليمي لتكون عناصرَ 
الدراسي أبو شحادة وآخرون )من الدراسات مثل   ، وحسب عديدٍ مباشرةً   الصف  (؛ وعيد  2016(؛ والمطيري )2017: 

دمَج في تنمية عديدٍ   فاعليةَ   فإنَّ ،  وغيرها (2018وآخرون )
ُ
قاست  فقد    تحديدًاجدًا، و   ةٌ من المهارات والمجالات كبير  التعلُّم الم

دمَج على:   تأثيرَ هذه الدراساتُ 
ُ
تنمية التفكير  ، بالإضافة لأثره على  م المفاهيم العلميةوتعلُّ ،  م دافعية المتعل ِّ   توظيف التعلُّم  الم

 ي. الابتكار 
م  ه نحو إنشاء بيئات تعلُّ بالتوجُّ   -التعليم العالي في ذلك الوقت   وزارةُ -  عِّقْدمنذ أكثر من    التعليمِّ   بدأت وزارةُ فقد  لذلك  و 
تتكاملُ فعَّ  المعروف،  في  الة  التقليدي  بالتعلُّم   الإلكترون  التعلُّم   من  عناصر  التعلُّم     أحدُ حيث كان  ها  مجال  في  أهدافها 

دمَج في الجامعات السعوديةالإلكترون هو تَ 
ُ
مين الملتحقين بالجامعات،  النمو السريع في أعداد المتعل ِّ   لمجاراةِّ   ؛ بنّ ِّ  التعلُّم  الم

الوطنّ للتعليم    بتحقيقه المركزُ   عودية، وهذا ما اهتمَّ م خاص بالجامعات في السُّ نظام إدارة تعلُّ   لإنشاءِّ   ومن هنا برزت الحاجةُ 
الملك سعود في أكتوبر من    اه جامعةُ م تتبنَّ ل نظام إدارة تعلُّ وكان هو أوَّ   ر" جسو "على تطوير نظام    الإلكترون، فعمل المركزُ 

ل جامعة سعودية  الملك سعود هي أوَّ   جامعةُ   دُّ دراسات التطبيقية وخدمة المجتمع، كما تعة الفي كليَّ   لةً متمث ِّ   (2007)  العام
دمَج   التعلُّمَ حكومية تتبنىَّ 

ُ
 .(Alebaikan & Troudi, 2010; Alebaikan, 2010) الم

الجامعة  سعت  فقد  سعود  الملك  جامعة  مستوى  لطلابها    لتوفيرِّ   ًُ وعلى  الحديثة  التكنولوجية  والمنتجات  الإمكانيات 
مصادر المعلومات الإلكترونية    عديدَ   رت الجامعةُ بة تعليمية ممكنة، حيث وفَّ لتقديم أفضل تجرِّ   ؛ولأعضاء هيئة التدريس فيها 
  جميعَ   يخدمُ  (Blackboard) بوردالتعلُّم البلاكرت نظامًا إلكترونيًا لإدارة  ة، وكذلك وفَّ عوديَّ من خلال المكتبة الرقمية السُّ 

دمَج والتواصل والتفاعل بين أعضاء هيئة التدريس وطلابهم  التعلُّم والتعليم  إجراءاتِّ 
ُ
ذلك    ًِّ باتتطلَّ ومُ  الإلكترون والتعلُّم  الم

 كله. 
أعضاء هيئة التدريس    ر على عملية تبنّ ِّ العوامل الرئيسة التي يمكن أن تؤث ِّ إلى    التعرُّف ، كان من المفيد  هناوانطلاقاً من  

دمَج  للتعلُّ 
ُ
رات. ولتحقيق ذلك  في تدريس المقرَّ   -في جامعة الملك سعود البلاكبورد    التعلُّم المعتمدمتمثلًا في نظام إدارة    -م الم

   Fred Davis الذي وضعه  Technology Acceptance Model   (TAM)ال التكنولوجيبنموذج تقبُّ   ت الاستعانةُ تمَّ 
تكنولوجيا بالتكامل مع  بوصفه    ه واستخداما  ل الحاسب تحديدً ( بهدف وصف سلوك الفرد نحو تقبُّ 1986رسالته عام )في  

( والتي تصفُ  1962التي وضعها روجرز ) Innovation Diffusion theory (IDT) هاوتبن ِّي انتشار الابتكارات نظريةِّ 
 طريقةَ انتشار الأفكار الجديدة في المجتمع. 

  : ( وهي 1962،  )روجرز    IDTعلى ثلاث صفات من صفات الابتكار الواردة في نظرية  التركيزُ   أكثر تفصيلًا تمَّ   وبشكلٍ 
  ة السلوكية التوافق، والقابلية للملاحظة والانتقال، والقابلية للتجريب والتقسيم، وتأثير هذه الصفات الثلاثة على عنصر النيَّ 

Behavioral Intention  (BI)  في نموذج  TAM    مباشر على الاستخدام الفعلي    ر بشكلٍ لمؤث ِّ اكونه العنصر الوحيد
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  (IDT) ونظرية  (TAM) هذا الدمج بين نموذج علمًا أنَّ  ،   (Davis, 1986)للتكنولوجيا أو رفضه حسبما يفيد النموذج
 Lee et al  (2011 .) في دراسة اقتراحهُ  تمَّ 

   الد ِّراسة: أهميةُ 
أهميةُ  النظري في ضرورةِّ   تكمن  الحالية من الجانب  التكنولوجيا وانتشار   دراسةِّ   الد ِّراسة  تبنّ ِّ  التعليمي    هاواقع  في المجال 

  ا انتشار التكنولوجيا وخطواته  مراحلَ  ة التي تشرحُ سقاط النظريات والنماذج العلمية المثبتَ إل أن يكون ذلك من خلال فضَّ ويُ 
  من الربط في   ًُ هذا النوع  يسهمَ   يمكن أن ا من جانب الأهمية التطبيقية للدراسة ف، وأمَّ كذلك  ستوى المجتمع والأفرادمعلى  

ُدمَج في مؤسَّ   أوضح   رٍ رسم تصوُّ و   فهمٍ أفضل،
ة التربية بجامعة الملك سعود  عام، وفي كليَّ   ساتنا التعليمية بشكلٍ لواقع التعلُّم  الم

أي قبل جائحة كورونا وقبل الانتقال    ( 2019)بيانات الد ِّراسة في العام    عُ جم  هنا إلى أنه تمَّ   خاص، وتجدر الإشارةُ   بشكلٍ 
  ها.وبعدة  كتابة بقية أقسام الد ِّراسة خلال الجائح   استكمالُ  د، وتمَّ عْ م الإلكترون الكامل عن ب ـُللتعلُّ 

 الد ِّراسة:   مشكلةُ 
، ومن خلال  وهو البلاكبورد   لطلابها وأعضاء هيئة التدريس فيها (LMS) الملك سعود نظام إدارة تعلم  ت جامعةُ وفرَّ 

دمَج للطلاب  من تجارِّ   تنو ِّعة م  صور  صميمتوظيف الأدوات المتاحة في هذا النظام يمكن لأعضاء هيئة التدريس ت 
ُ
ب التعلُّم  الم

عة  إلى جانب الإمكانيات والأدوات المتنو ِّ و لتوفير مثل هذا النظام العالمي،    امعةُ صتها الجالضخمة التي خصَّ   غم من الميزانيةِّ لرَّ باو 
  ح أنَّ د وضَّ عْ السنوي الصادر عن عمادة التعليم الإلكترون والتعلُّم عن ب ـُ  التقريرَ   فإنَّ البلاكبورد،    رها نظامُ والمفيدة التي يوف ِّ 

دمَج )الحجيلان    يستخدمون البلاكبورد أداةً   في جامعة الملك سعود فقط من أعضاء هيئة التدريس    ( 37%)
ُ
لتوظيف التعلُّم  الم

ُدمَج في كليَّ   ر شاملٍ في رسم تصوُّ   هذه الد ِّراسةُ   لذلك نأمل أن تسهمَ   ؛ (2018والحبيشي،  
  العوامل ة التربية و لواقع التعلُّم  الم

 .ها وتبن ِّي  أعضاء هيئة التدريس، في ضوء نظريات نشر الابتكارات  لِّ بَ من قِّ  بتبن ِّيه أو رفضه  ة يطالمح
 من الد ِّراسة:    الهدفُ 

دمَج، وذلك بتطبيق نموذج مقترح في دراسةهيئة التدريس للتعلُّ   تبنّ ِّ أعضاءواقع    هذه الد ِّراسة لمعرفةِّ   تهدفُ 
ُ
 Lee  م الم

et al  (2011  ) وهو نموذج يجمع بين نموذج (TAM)  ونظرية (IDT)  ٍالأكبر    من صفات الابتكار لها التأثيرُ   لتحديد أي
دمَج على 

ُ
 :فرعية هي  أهدافٍ   ع من هذا الهدف الرئيس ثلاثةُ ، ويتفرَّ تبنّ ِّ التعلُّم الم

التوافق   .1 تأثير صفة  النيَّ   عاملًا بوصفها  معرفة مدى  السلوكية لاستخدام  على  دمَجة 
ُ
الم هيئة    التعلُّم  لدى عضو 

 ا. متغير ًِّ باعتباره  التدريس 
دمَج ة السلوكية لاستخدام  على النيَّ   عاملًا بوصفها  معرفة مدى تأثير صفة القابلية للتجريب والتقسيم   .2

ُ
  التعلُّم الم

 ا. متغير ًِّ باعتباره  لدى عضو هيئة التدريس 
دمَج ة السلوكية لاستخدام  على النيَّ   عاملًا بوصفها  معرفة مدى تأثير صفة القابلية للملاحظة والانتقال   .3

ُ
  التعلُّم الم

 ا. متغير ًِّ باعتباره  لدى عضو هيئة التدريس 
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 والد ِّراساتُ السابقة النظري  الإطارُ 

 :  التعلُّم المدُمَج
دمَج  سمَّ دت واختلفت مُ تعدَّ 

ُ
من    وشامل، ولعلَّ   واضحٍ   ماهيته بشكلٍ   التي حاول واضعوها تحديدَ وتعريفاته  يات التعلُّم  الم

دمَج شهرةً 
ُ
له بين التعليم المباشر في الصف والخبرات    طٍ مخطَّ  اه هذه الد ِّراسة هو "الدمج بشكلٍ تتبنَّ و   أكثر تعاريف التعلُّم  الم
هذا لا يعنّ عدم صحة بقية التعاريف والمسميات المطروحة  و ،  (  (Garrison & Kanuka, 2004  التعليمية عبر الإنترنت"

دت أسماء الأسد في اللغة العربية  ، وكما تعدَّ هد للدمج وتقنين دَّ  ومحُ عينَّ مُ   منها لوصف نوعٍ   تعريفٍ كلُّ    وُضِّعفي الميدان، حيث  
دمَج وتعاريفُ   ياتُ سمَّ دت مُ تعدَّ فقد  لأهميته  

ُ
ت لنا هذه  ة في المجال التعليمي الحديث، وقد تجلَّ لأهميته الكبير نظراً    هالتعلُّم  الم

  اختلافَ   جذرية وسريعة في العملية التعليمية، كما أنَّ   كبير بعد جائحة كورونا، وما ألزمتنا به من تغييراتٍ   الأهمية بشكلٍ 
دمَج اتفقت    جدًا، إلا أنَّ   كبيرٌ   هادوتعدُّ   ج  م مدمَ ها لتصميم برامج تعلُّ التي يمكن توظيفُ   ناتالمكو ِّ 

ُ
أغلب تعاريف التعلُّم  الم

دمَجللتعلُّ   انالأولي ن ناالتعليم التقليدي والتعليم الإلكترون هما المكو ِّ  على أنَّ 
ُ
 .(Hrastinski, 2019) م الم

دمَجة عبر توظيف أنظمةِّ  كبيرٍ   عددٍ  تصميمُ  وبناءً على ذلك يتمُّ 
ُ
تعلُّم  مثل البلاكبورد الذي  إدارة ال  من البرامج التعليمية الم

م  ستخدَ م في جامعة الملك سعود، وهو تطبيق حاسوبي يُ "أحد أنظمة إدارة التعلُّم  الإلكترونية والمستخدَّ   أنَّه   يمكن تعريفه 
المنظو  المحلية، وهذه  الإنترنت والشبكة  متكاملة عبر شبكة  برمجية  منظومة  إلكترونيًا من خلال  التعليمية  العملية  مة  لإدارة 

المتعل ِّ  بيانات  التعليمي،  و مين،  تشمل:  المتعل ِّ و المحتوى  للواجبات،  متابعة الأستاذ لأداء  تعلُّ و مين  التغذية  و مهم،  تقويم  تقديم 
لكلٍ  المتعل ِّ و منهم،    الراجعة  الإلكترونتواصل  والبريد  الحوار  من خلال غرف  أستاذهم  بينهم ومع  فيما  )صوافطة،  مين   ."

 ( 483، ص. 2016
 تكنولوجيا التعليم:  و   التعلُّم المدُمَج

دمَج هو الوصول إلى نتائج تعلُّ يمكن اعتبار الغرض الرئيس من تصميم بيئات للتعلُّ 
ُ
  رجات ذات جودةٍ م مثالية ومخُ م الم

، وهذه  من هذا التصميم  ةالمرجوَّ   ق الأهدافُ أسس علمية سليمة حتى تتحقَّ   قَ فْ عالية، ولكن عملية التصميم يجب أن تكون وَ 
والتصميم التعليمي هو    ،تكنولوجيا التعليم الجسم  كن اعتبار ى بالتصميم التعليمي. ويمسمَّ بها مجال يُ   الأسس العلمية يهتمُّ 

دمَج   عموده الفقري، ومن هنا كانت علاقةُ 
ُ
(  2012كلٌ من محمد وكامل )  (. ويرى2003)خميس،  بتكنولوجيا التعليم   التعلُّم الم

،  أهدافَهاق  ق ِّ ج سليمة وتحُ دمَ م مُ نوا من تصميم بيئات تعلُّ ليتمكَّ   ؛ مين في التصميم التعليميمهارات المعل ِّ   الاهتمام بتطويرِّ   ضرورةَ 
دمَجكما اعتبرا 

ُ
 . أحد مستحدثات تكنولوجيا التعليم   التعلُّم الم

 :  التعلُّم المدُمَج  أهميةُ 
دمَج، حيث ذهبت  للتعلُّ   مختلفة   الدراسات إلى فوائدَ   أشارت عديدُ 

ُ
دمَج حلًا  بعضُ الدراسات  م الم

ُ
إلى اعتبار التعلُّم  الم

مة بطريقة الدمج بين  مين مهنيًا، وذلك من خلال البرامج المصمَّ عمليات تنمية المعل ِّ   هُ مناسبًا لمجموعة من المشاكل التي تواجِّ 
؛ مهيدات والبركات،  2012محمد وكامل،  ؛  2017؛ السعيد،  2017الدوسري والجزار،  التقليدي )  التعلُّم  الإلكترون والتعلُّم  

دمَج هو الأسلوب والطريقة الوحيدة التي يمكنُ   دُّ ( ، كما يع2016
ُ
بين طرق الدمج المناسبة    من خلالها المفاضلةُ   التعلُّم  الم

مين في بعض بيئات الدمج في اختيار أسلوب  المتعل ِّ   إشراكُ   ، ويعُدُّ عينَّ عة لتقديم محتوى تعليمي مُ نات التعليمية المتنو ِّ والمكو ِّ 
دمَج

ُ
إبداء آرائهم في الطريقة التي    لهم فرصةَ   ا تتيحُ لأنهَّ   ؛الدمج المناسب لهم ولقدراتهم واحتياجاتهم أحد أهم فوائد التعلُّم  الم

ُدمَج المؤسَّ ل مسؤولية تعلُّ ا يشعرهم بتحمُّ ممَّ   ؛مون بها سوف يتعلَّ 
سات الراغبة في الانتقال من  مهم، كما يساعد التعلُّم  الم

مين،  ر في التحصيل المعرفي للمتعل ِّ سلسة لا تؤث ِّ   بطريقةٍ   في إدارة هذا التغيير  أسلوب التعلُّم  التقليدي إلى التعليم الإلكترون 
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دمَج مرحلةً 
ُ
م من  للمعل ِّ   كامل، كما يمكنُ   إلى التعلُّم  الإلكترون بشكلٍ   انتقالية من التعلُّم  التقليدي  حيث يكون التعلُّم الم

يتعلَّ  دمَج تصنيف المهارات المرغوب اكتسابها حسب درجة صعوبتها، بحيث 
ُ
التعلُّم  الم المهارات السهلة    الطالبُ   مُ خلال 

دمَج يتصف بالمرونة     التعلُّمَ ها داخل غرفة الصف، وهذا ما يجعل  معالجتُ   والمهارات الأصعب تتمُّ   ،باستخدام التكنولوجيا 
ُ
الم

ُدمَج تعمل المكو ِّناتُ التعليمية بشكلٍ تكاملي  م على التعلُّم  المستمر مدى الحياة، وأخيراً  التي تساعد المتعل ِّ 
ففي التعلُّم  الم

كيزُ الأكبر  بحيث يسهم كل مكون على ردم سلبيات المكون الآخر، وهذا يعتمد على التصميم السليم للدمج؛ إذ يكون التر 
على تحليل هذه المكو ِّنات لتحديد جوانب القوة والضعف فيها، بالإضافة إلى تحليل مدى مناسبة هذه المكو ِّنات للأهداف  

 المرجو تحقيقها وكذلك تناسبها مع خصائص الفئة المستهدفة وغير ذلك. 
: Technology Acceptance Model  ُّل التكنولوجيانموذج تقب  

لوجود نموذج يصف سلوك الفرد    Information technology  (IT)في مجال تكنولوجيا المعلومات    الحاجةُ ظهرت  
لماذا يرفض الفرد أو يقبل تكنولوجيا   :ين هما همَّ تقديم إجابة واضحة لسؤالين مُ مع بالتحديد،  ه ل الحاسب واستخدام نحو تقبُّ 
العوامل   معينة؟ التقبُّ المؤث ِّ   وما  (  (Davis   1986، وهذا بالتحديد ما عمل (Davis, 1993الرفض؟ )ل أو  رة على هذا 

 . TAMل التكنولوجيا للوصول إليه بتصميمه لنموذج تقبُّ 
دات السلوك المعرفية والوجدانية العاطفية نحو  د ِّ على تفسير محُ   أولها قدرتهُ   لعلمن النقاط    في عددٍ  (TAM) أهمية  تكمنُ 

نقاط الضعف في    التوضيح اللازم لمعرفةِّ   تقديم  (TAM)  لنموذج  عام، كما يمكنُ   والتكنولوجيا بشكلٍ استخدام الحاسب  
، و يساعد هذا بالتأكيد في وضع خطط التحسين والإصلاح للارتقاء لمستوى  هايرفضه وتحديد  الفردَ    التي تجعلُ عينَّ مُ   نظامٍ 
عن تأثير بعض العوامل الخارجية مثل    واضحٍ   الباحثين في تشكيل تصورٍ مساعدة   (TAM) ل الفرد، وأخيراً يمكن لنموذجتقبُّ 

 Davis) نةعيَّ هه لتبنّ ِّ  تكنولوجيا مُ ات الفرد ونيته وتوجُّ عتقدَ العوامل الاجتماعية والأكاديمية وحتى الحاجات الشخصية على مُ 

et al., 1989) مستخدمي نظام  ى قد يكون لد، فمثلًا (Windows)  ًأو حتى اقتصادية أو معرفية   عية اجتما  أسبابا  
 مثل مستوى بساطة واجهة المستخدم وغيرها.  ((IOSنظام علهم يفضلونه على  تج

1 شكل  

  (TAM)   ُّالتكنولوجيال نموذج تقب (Davis et al., 1989)  
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 الحالية:  ةِّ الد ِّراس نها نموذجُ التي سوف يتضمُّ  (TAM) فيما يلي شرح لعناصر نموذج 
 External Variables(EV :) العوامل الخارجية 
مجموعةٌ  المؤث ِّ   هي  سمات  من  مثل  والتطويرية،  والتكنولوجية  والمهارية  الاجتماعية  الخارجية  أو    و أرات  النظام  صفات 

الهدف   الأيقونات....إ(- التكنولوجيا  وشكل  المستخدم  إلى  و   -واجهة  المؤسَّ توجُّ بالإضافة  وأهدافهاه  والمخرجات    ،سة 
 (Davis & Venkatesh, 1996) ؛(Davis, 1986; 1989; 1993)  وغيرها.  هوعادات المجتمع وتقاليد  ، المرغوب بها

 Behavioral Intention :(BI)النيَّة السلوكية 
  النيَّة السلوكية إلى    النظرُ   الأكبر من التأثير على قرار الاستخدام الفعلي، حيث يمكنُ   هي من أهم العوامل التي لها النصيبُ 

نحو تكنولوجيا معينة، ويمكن اعتباره المكون    -لرفض أو تقبُّ -  عينَّ مقياس لمدى شدة ثبات نية الفرد لتنفيذ سلوك مُ   اوكأنه
مباشر في قرار الاستخدام    ر بشكلٍ دور الوسيط الذي يؤث ِّ ب  قومت نهاأ  كما،  في مجاله  ًً ثقلًا ومكانة (TAM) الذي خلق لـ

 Percieved Usfulness ةالمدركَ   بالفائدةِّ   مباشرٍ   بشكلٍ لنيَّةُ السلوكية  المقابل تتأثر ا ، وفي  Sadeck, 2016)) الفعلي
PU   َةوسهولة الاستخدام المدرك Percieved Ease of Use PEU  ُ1 ح في شكل وضَّ كما هو م . Davis, 1986; 

 Davis & Venkatesh, 1996) ؛  (1993 ;1989
 : Innovation Diffusion Theory  IDTنظرية انتشار الًبتكارات وتبن ِّيها  

ر بعدة  منهجية تتأثَّ  لا يحدث بعشوائية، بل يتبع طريقةً  وتقبُّل المجتمع لها   والابتكارات  والمستحدَثات  لتغييرات إنَّ انتشارَ ا
بمصير هذه المستحدَثات في  ، والتنبؤ  وامل عديدة بهدف تقنين تلك الع  ونماذجَ   في هذا المجال نظرياتٍ   عوامل، وضع العلماءُ 

، هذه النظريات والنماذج في غالبيتها العظمى إن لم تكن  هاتشار نوا   تبنّ ِّ  الابتكارات  م في عمليةِّ التحكُّ ويمكن أيضا  ،  المجتمع
إحدى أشهر  ولعلَّ   (،Straub, 2009)  مجال علم الاجتماع أو المجال التربوي أو علم الحاسب الآلي   مصدرها هو ها  جميعُ 

يمكننا   هذه النظرية وحسب مبادئ   ( 1962)التي وضعها روجرز عام (IDT) هذه النظريات هي نظرية انتشار الابتكارات 
دمَج على أنه ابتكار بالرغم من وجودهِّ 

ُ
ابتكاراً هو مرتبط    أي فكرةٍ   اعتبارَ   لأن   ؛ طويل في المجال  منذ زمنٍ   التعامل مع التعلُّم  الم

 (. Alasfore, 2016ا )له تبنّ ِّ  بمدى حداثتها بالنسبة للفرد الم
: مفهوم الًنتشار   :  Diffusion أولًا

ه انتقال "الفكرة الجديدة من  أنَّ   " ثة وكيف تنتشر الأفكار المستحدَ "( في كتابه المترجم  25، ص.  1962عرفه روجرز )
  عة، ويكون مدى الانتشار أوسع في حال كان الاتصالُ نها" عبر قنوات اتصال متنو ِّ مصدرها إلى الذين يستخدمونها أو يعتنقو 

 (. Alasfore, 2016أكبر ) بين شرائح متشابهة ومتقاربة الخلفية التعليمية والاجتماعية في المجتمع 
 :   Adoption التبنّ ِّ ثانياا: مفهوم   

د  الفرد عن طريقها من مجرَّ   ه "العملية العقلية التي ينتقلُ (  في ذات الكتاب أيضًا أنَّ 105، ص.  1962) فه روجرز عرَّ 
يقاس على هذا الأساس  و   ،ه قرار فردي للتغيير في السلوك ثة لأول مرة إلى اعتناقها"، أي أنَّ السماع عن الأفكار المستحدَ 

(Straub, 2009بمعنى آخر فهو ،)  : ٍديد نسبيًا بهدف تحسين الأداء  ج  تغيير في طريقة إنجاز الفرد لمهامه واستبدالها بأسلوب
، وهي بالتالي   الطبيعةَ  هذا التعريفُ   أو تقليل الوقت والجهد أو جميعها، ويعكسُ  ، أو زيادة كفاءة الإنتاج الفردية لعملية التبنّ ِّ

 (. 1962ح روجرز )مختلفة عن عملية النشر التي "تحدث ضمن المجتمع" كما وضَّ 
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   :  Innovationثالثاا: مفهوم الًبتكار
ذات الفكرة أو   جديدًا، وهذا يعنّ أنَّ  نظر إليه الفرد بصفتهِّ ما يَ  فكرة أو ممارسة أو شيءٍ  : ه ( أنَّ 1995) Rogersفه عرَّ 

  زمنية طويلةٍ   كونهم يطبقونها منذ فترةٍ ؛  لا يعتبرها آخرون ابتكاراً  ذاته   ما وفي الوقت   الممارسة يمكن أن تكون ابتكاراً لشخصٍ 
 عن مفهوم الابتكار المقصود في  في أو المركز الاجتماعي والثقافي أو حتى الفئة العمرية، وهو التعريف المعبر ِّ بحكم المجال الوظي
 هذه الد ِّراسة.  
بها الأفراد هذا الابتكار،   التي يفهمُ  الطريقةَ  ًُ حخمسة خصائص أو صفات للابتكار توض ِّ   ( بتحديدِّ 1962قام روجرز )

 وهي كالتالي:  الممكنة لأي ابتكار حتى قبل خروجه للمجتمع،  التبنّ ِّ وسرعتهِّ مدى  عِّ وذلك لنكون قادرين على توقُّ 
: الميزة النسبية:    أولًا

وهذا      معين  ما عن غيره في مجالٍ   ز ابتكارٍ ل مدى تميُّ انتشار الابتكارات، وهي تمث ِّ   من أكثر الصفات تأثيراً على سرعةُ 
وفي ضوء ذلك    (، 1962 )روجرز،  معينَّ   ه لابتكارٍ ي ها بتبن ِّ عددًا كبيراً من الفوائد التي يرجو الفرد تحقيقُ   ز يمكن أن يعكسَ التميُّ 

في    ا واحدً   ا معاملتهما عنصرً بحيث يمكن   ، TAM)  في نموذج (PU ة مدى التشابه بينها وبين عنصر الفائدة المدركَ   ة يمكن رؤي 
ولكون تأثير عنصر الفائدة المدركة   IDT (Lee et al., 2011; Yin et al., 2018 ) ونظرية  (TAM) حال دمج نموذج

سوف يتم استبعاد صفة الميزة النسبية المشابهة له من نموذج الد ِّراسة  (TAM)   ة السلوكية مدروسًا ومثبتًا في نموذجعلى النيَّ 
     ى. الحالية للتركيز أكثر على صفات الابتكار الأخر 

 ثانياا: التوافق:  
تقبُّ هذه الصفة بقيم المجتمع وثقافة أفراده وتجاربهِّ   تهتمُّ  ل  م السابقة، وهي صفة مهمة جدًا، كون المجتمعات قد ترفض 

الانسجام والتناغم الذي    ا مدى باختصار أنهَّ   ها فيها، ويمكن تعريفُ   أساليب أو ممارسات ممنوعةً   الأفكار الغريبة أو التي تعكسُ 
أكبر    السابقة كانت له فرصةً   م متوافقًا مع ثقافة الأفراد وتجاربه  ما كان الابتكارُ يكون بين الابتكار وهذه الثقافة، حيث كلَّ 

. للانتشار      ( 1962)روجرز،  والتبنّ ِّ
 ثالثاا: التعقيد:  

لاعه ومهاراته في مجال الابتكار،  الفرد ومستوى اط ِّ   تبعًا لمدى ثقافةِّ   وهذا يختلفُ ،  هوهو مدى صعوبة فهم الابتكار وتطبيق 
بينها وبين عنصر    التشابهَ   (، إلا أنَّ 1962تأثيراً في سرعة انتشار الابتكار بعد الميزة النسبية )روجرز،    الأكثرُ   وهو الصفةُ 

دمَج   اواحدً   امعاملتهما عنصرً   يعطينا فرصة ،  (TAM)  في نموذج    (PEUة  سهولة الاستخدام المدركَ 
ُ
 Lee)  في النموذج الم

et al., 2011; Yin et al., 2018  ولذلك سوف يتم استبعاد صفة التعقيد من نموذج الد ِّراسة الحالية للتركيز أكثر ،)
 على صفات الابتكار الأخرى.      

 للتجريب والتقسيم:   رابعاا: القابلية 
جميع    كامل يشملُ   التجريب إما بشكلٍ   تجريب الابتكار قبل اتخاذ قرار بالتبنّ ِّ أو الرفض، وتكون عمليةُ   هي إمكانيةُ 

هذه الصفة ليست    الفرد ذاته، إلا أنَّ   ذلك لرغبةِّ   جزئي، حيث يخضعُ   أو تقسيمه لتجريبه بشكلٍ   ، نب هذا الابتكار جوا
  ؛ بوه تحت أنظار أقرانهم المحيطين بهم الابتكار جرَّ   لتبنّ ِّ هذا رين  ذات أهمية كبيرة في نظر عامة أفراد المجتمع، وذلك كون المتصد ِّ 

 (    1962مباشر. )روجرز،  فائدته بشكلٍ إدراك و  ه طريقة عمله وفهم  لمعرفة مما يفتح لهم المجالَ 
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 خامساا: القابلية للملاحظة والًنتقال:  
للوصول    وانتشارهِّ   من إمكانية انتقالهِّ   معين، وهذا يزيدُ   تبنّ ِّ ابتكارالأفراد على ملاحظة نتائج    مدى قدرةِّ   ل هذه الصفةُ تمث ِّ 

يمكن للآخرين    أو إيجابيةً   قد تكون هذه النتائج سلبيةً   (، 1962ف )روجرز،  من أفراد المجتمع المستهدَ   ممكنٍ   إلى أكبر عددٍ 
دمَج    تبنّ ِّ التعلُّماتخاذ موقف من    أنَّ   القولُ   من هنا يمكنُ و ا يساعدهم في اتخاذ قرار التبنّ ِّ أو الرفض.  ممَّ   ؛ملاحظتها بسهولة 

ُ
الم

م  وطريقة إبرازه للتعلُّ   -الجامعة  –  المجتمعَ   وجوده وفائدته في الواقع، أي أنَّ   كبير بملاحظةِّ ر بشكل ٍ سواء قبوله أو رفضه يتأثَّ 
دمَج له تأثيرٌ 

ُ
 . (Jan et al., 2012)هه نحوه وتوجُّ  رأي الفرد وتفكيرهِّ   في تغييرِّ  الم

 الحالية:  الد ِّراسة  نموذج
عوامل  بوصفها    (IDT)الحالية بين ثلاث صفات فقط من صفات الابتكار في نظرية روجرز    الد ِّراسةِّ   نموذجُ   دمجُ سوف يُ 

Lee et al  (2011  )ة لهذا الدمج أتت من دراسة  يالفكرة الرئيس  (،TAM)ل التكنولوجيا  دات لنموذج تقبُّ خارجية أو محد ِّ 
 . 3نموذج الد ِّراسة الحالية شكل  تصميمُ   ، الذي على أساسه تمَّ ( 2)ح في شكل وضَّ كما هو مُ 

   2شكل 
  (Lee et al., 2011) (IDTو  TAM)دمج نموذج ناتج عن 

 

 

 

 

 

 
 3شكل 
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 الاستخدام الفعلي



 نشر  دراسةُ واقعِّ تبَنّ ِّ أعضاءِّ هيئةِّ التَّدريس بكُليَّةِّ التربية جامعة الملك سعود للتعلُّمِّ المدُمَج عبر تطبيق نظرية            
 د. خولة خالد الدويش   أ. فاطمة حسن الشهراني    بالتَّكامُل مع نموذج تقبُّل التكنولوجياالًبتكارات وتبَن ِّيها              

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
242 

 طريقةُ والإجراءات  ال

ه  ( أنَّ 58، ص.  2018،2014)  وكريسويل   فه كريسويل المنهج المزجي، الذي عرَّ   خطوات هذه الد ِّراسة حسبَ   إجراءُ   تمَّ 
واحدة"، وذلك بهدف تكوين نظرة شاملة    "المزج بين منهجي البحث بشقيه الكمي والنوعي والبيانات الخاصة بهما في دراسةٍ 

 ق من واقع انتشار تبنّ ِّ لة في التحقُّ الد ِّراسة المتمث ِّ  عن مشكلةِّ 
ُ
 .ة التربية وما يحيط بذلك من عوامل في كليَّ  دمَجالتعلُّم الم

 : تُهاوعين الد ِّراسة   مجتمعُ 
مجتمعُ يتألَّ  التدريس في كليَّ   ف  هيئة  أعضاء  جميع  من  من جميع  الد ِّراسة  أقسامها  بجميع  سعود  الملك  بجامعة  التربية  ة 
الاستبانة الإلكترونية لجميع الأعضاء وذلك    إرسالُ   عضوًا وعضوة. تمَّ   ( 712)صات والأعمار والخبرات والبالغ عددهم  التخصُّ 

عضوًا وعضوة من أعضاء هيئة    ( 86)من خلال خدمة )تواصل( الإلكترونية في جامعة الملك سعود، وبلغ عدد المستجيبين 
 .التدريس 

 الد ِّراسة  أداةُ 
راسات السابقة والمراجع ذات العلاقة بموضوع الد ِّراسة والاستعانة بالمناسب منها  لاع على الد ِّ الاستبانة بعد الاط ِّ  بناءُ  تمَّ 

  Yu et al   (2018 ، ) ( ودراسة 2015)  Wu et al ودراسة  Alasfor (2016) ( ورسالة1962وهي كتاب روجرز )
ًَ تجدر الإشارة إلى أن ُدمَج متمث ِّ    أسئلة الاستبانة لتصف التعلُّمَ   صياغةُ   ت تمَّ قد  ه  ً 

لا في توظيف أدوات البلاكبورد على  الم
من أسئلة    فت الاستبانةُ والقابلية للملاحظة والانتقال، تألَّ   ، والقابلية للتجريب والتقسيم  ،التوافق   : صفات الابتكار الثلاثة
تم استخدام مقياس ليكرت، وأما  ولتصحيح العبارات الكمية  ب، نتائج النوعين جنبًا إلى جن  تحليلُ   كمية وأخرى نوعية، وتمَّ 
 ة. ا لتحليلها ووصفها في أفكار وموضوعات رئيسي ها وقراءتهُ جمعُ   نتائج العبارات النوعية فتمَّ 

 صدق أداة الد ِّراسة 
 مين(:  الصدق الظاهري )صدق المحكَّ 

ها بصورتها الأولية على  عرضُ   عت لقياسه، تمَّ ضِّ ا تقيس ما وُ د من أنهَّ لى مدى الصدق الظاهري للاستبانة، والتأكُّ إف  للتعرُّ 
الملك سعود لتحكيمها، وبعد أخذ الآراء ودراسة    ة التربية بجامعةِّ ثلاثة من أعضاء هيئة التدريس في قسم تقنيات التعليم بكليَّ 

النهائيةن ثم إخراج الاستبانة بصورتهِّ مين، ومالمحكَّ   التعديلات اللازمة التي اتفق عليها غالبيةُ   إجراءُ   الملاحظات تمَّ  والتي    ا 
  وعضواتها بكليَّة التربية بجامعة الملك سعود   ها على أعضاء هيئة التدريس توزيعُ   وتمَّ   احتوت عددًا من الأسئلة الكمية والنوعية،

 .وجمع البيانات اللازمة
 صدق الًتساق الداخلي للأداة:  

لى درجة ارتباط كل عبارة  إف  معامل ارتباط بيرسون، للتعرُّ   حسابُ   للاستبانة، تمَّ ق من صدق الاتساق الداخلي  للتحقُّ 
الاتساق الداخلي لأداة    التالية صدقَ   ح الجداولُ من عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وتوض ِّ 

 الد ِّراسة. 
لكل   جميعَ   فإنَّ   ( 1)  حسب جدول  الارتباط  معاملات  دالةً   قيم  الكلية كانت  الدرجة  مع  الاستبانة  فقرات  من    فقرة 

ا يشير إلى صدق الاتساق الداخلي بين  ( فأقل؛ ممَّ 0.01( فأقل، ومستوى الدلالة )0.05إحصائيًا عند مستوى الدلالة )
 جميع عبارات الاستبانة، ومناسبتها لقياس ما أعُدت لقياسه. 

 
 



 نشر  دراسةُ واقعِّ تبَنّ ِّ أعضاءِّ هيئةِّ التَّدريس بكُليَّةِّ التربية جامعة الملك سعود للتعلُّمِّ المدُمَج عبر تطبيق نظرية            
 د. خولة خالد الدويش   أ. فاطمة حسن الشهراني    بالتَّكامُل مع نموذج تقبُّل التكنولوجياالًبتكارات وتبَن ِّيها              

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
243 

 1جدول 
 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات كل محور مع الدرجة الكلية  

 فأقل  0.01** دال عند مستوى الدلًلة   .فأقل 0.05*دال عند مستوى الدلًلة 
 الصدق البنائي 

إليها ويبين    الوصولَ   الأداةُ   ق الأهداف التي تريدُ مدى تحقُّ  مقاييس صدق الأداة الذي يقيسُ   البنائي أحدَ   الصدقُ   دُّ ويع
معاملات ارتباط بيرسون لكل محور  (  2)  ح جدولُ ة للاستبانة، ويوض ِّ الكليَّ   مدى ارتباط كل محور من محاور الد ِّراسة بالدرجةِّ 

ق الصدق  إلى تحقُّ  ا يشيرُ ؛ ممَّ ( 0.01)  إحصائيًا عند مستوى دلالة  من محاور الد ِّراسة مع الدرجة الكلية للاستبانة، وهي دالةٌ 
 في الأداة. البنائي  
 2جدول 

 . معاملات ارتباط بيرسون لكل محور مع الدرجة الكلية للاستبانة 
 مستوى الدلًلة  معامل الًرتباط المحور م
 000. **941. المحور الأول: التوافق  .1

 000. **910. المحور الثان: قابلية التجريب والتقسيم   .2

 000. **948. المحور الثالث: قابلية الانتقال والملاحظة   .3

 فأقل  0.01** دال عند مستوى الدلًلة 
 أداة الد ِّراسة  ثباتُ 
 التجزئة النصفية   وطريقة  Cronbach’s Alpha من طريقة ألفا كرونباخ  الأداة عبر استخدام كلٍ   من ثباتِّ   دُ التأكُّ   تمَّ 

Split-Half  ُمعامل    قيمُ   حيث بلغت  النتائجَ   (3)  لكل محور من محاور الاستبانة وللدرجة الكلية للأداة، ويبين جدول
  ( للمحور الثالث، في حين بلغت قيمةُ 0.953( للمحور الثان و)0.902( للمحور الأول و)0.936الثبات ألفا كرونباخ )

 (. 0.971معامل الثبات ألفا كرونباخ لعبارات الاستبانة ككل )
قيمُ  وتراوحت  النصفية    هذا  التجزئة  بطريقة  الثبات  و)0.960)  بينمعامل  الأول  للمحور  الثان  0.944(  للمحور   )

  ع بدرجةِّ الاستبانة تتمتَّ   على أنَّ   (، وهذا يدلُّ 0.983لعبارات الاستبانة ككل )  ( للمحور الثالث، وبلغت قيمتهُ 0.967و)
العبارات تعطي نتائج مستقرة    راً مهمًا على أنَّ مؤش ِّ   عليها في التطبيق الميدان للدراسة، كما يعُدُّ   جيدة، ويمكن الاعتمادُ   ثباتٍ 

 تطبيق الأداة؛ وبالتالي توجد طمأنينة تجاه تحليل بيانات الاستبانة.   ت إعادةُ وثابتة في حال تمَّ 

قم  ر 
 العبارة 

 المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول 

 ستوى الدلًلة م الًرتباط معامل ستوى الدلًلة م ل الًرتباطمعام ستوى الدلًلة م ل الًرتباطمعام
1 .569** .001 .750** .000 .782** .000 

2 .905** .000 .753** .000 .761** .000 

3 .857** .000 .836** .000 .952** .000 

4 .789** .000 .784** .000 .797** .000 

5 .823** .000 .743** .000 .911** .000 

6 .832** .000 .677** .000 .918** .000 

7 .679** .000 .770** .000 .837** .000 

8 .451* .012 .659** .000 .864** .000 

9 .835** .000 .498** .005 .880** .000 

10 .820** .000 .476** .008 .721** .000 

11 .869** .000 .811** .000 .833** .000 

12 .833** .000 .649** .000  ---  --- 

13  ---  --- .833** .000  ---  --- 
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 3جدول 
راسة بطريقة ألفا كرونباخ وطريقة ال   . تجزئة النصفيةمعاملات ثبات أداة الد ِّ

 المحور
 طريقة التجزئة النصفية  طريقة ألفا كرونباخ 

 معامل الًرتباط بعد التعديل  معامل الًرتباط قبل التعديل  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات 
 0.960 0.923 0.936 12 المحور الأول

 0.944 0.898 0.902 12 المحور الثان 

 0.967 0.944 0.953 10 المحور الثالث 

 0.983 0.969 0.971 34 الاستبانة ككل
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 ومناقشتُها  الد ِّراسة  نتائجُ 

ترابطً  للنتائج أكثر  الكمي من الاستبانة ثمَّ   البدءُ   ا تمَّ بهدف الخروج بتحليل  القسم  نتائج  تحليلها، وبعد ذلك    بعرض 
 ها. وتحليل الانتقال لعرض نتائج الأسئلة النوعية

ط الإجابات  (، ومتوس ِّ 5.00من    3.84ط إجابات أفراد العينة على المحور الأول بلغت )متوس ِّ   أنَّ   (4)ح جدول  يوض ِّ 
  (، وجميعها تقعُ 5.00من    3.44ط الإجابات على المحور الثالث بلغت )(، ومتوس ِّ 5.00من    3.50على المحور الثان بلغت )

أفراد العينة تجاه تأثير صفة التوافق    ا يدل على موافقةِّ (، ممَّ 4.2إلى    3.41في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي )من  
دمَ ة السلوكية لاستخدام وصفة القابلية للتجريب والتقسيم وصفة القابلية للملاحظة والانتقال على النيَّ 

ُ
  .جالتعلُّم الم

 4 جدول
راسة    متوسط إجابات أفراد العينة على أداة الد ِّ

 مستوى الموافقة  الوزن النسبي  الًنحراف المعياري  المتوسط الحساب  المحور
مدى تأثير صفة التوافق على  المحور الأول: معرفة  

لدى   دمَج 
ُ
الم التعلُّم  لاستخدام  السلوكية  النية 

 .عضو هيئة التدريس
 موافق % 76.7 0.79 3.84

الثان:   القابلية المحور  صفة  تأثير  مدى  معرفة 
النيَّ  على  والتقسيم  السلوكية للتجريب  ة 

دمَجلاستخدام  
ُ
الم هيئة    التعلُّم  عضو  لدى 

 .التدريس

 موافق % 70.0 0.60 3.50

الثالث:   القابلية  المحور  صفة  تأثير  مدى  معرفة 
النيَّ  على  والانتقال  السلوكية للملاحظة  ة 

دمَج لاستخدام  
ُ
الم هيئة   التعلُّم  عضو  لدى 

 .التدريس 

 موافق % 68.8 0.96 3.44

 هذا وكانت أعلى فقرتين وأدنى فقرتين في المحور الأول )صفة التوافق( على النحو التالي: 
 أعلى فقرتين نالتا أعلى درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 

دمَج التعلُّم  ( "1العبارة ) .1
ُ
متمثلًا في نظام البلاكبورد منسجم مع القيم الثقافية والدينية التي أعتنقها" جاءت في    الم

 .(% 86.3)المرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي 
2. ( "2العبارة  دمَج( 

ُ
الم سا  التعلُّم  إيجابية  تجارب  مع  منسجم  البلاكبورد  نظام  في  أدوات  متمثلًا  لتوظيف  لي  بقة 

راتي" جاءت في المرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن  تكنولوجية في تدريس مقرَّ 
 .(% 81.2)النسبي  

 أدنى فقرتين نالتا أقل درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 
راتي"  بأداة تكنولوجية واحدة على الأقل في تدريس مقرَّ   البلاكبورد استعنتُ   ر الجامعة نظامَ ( "قبل أن توف ِّ 7العبارة ) .1

 (. % 69.8) من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي   الأخيرة جاءت في المرتبة قبل
دمَج ( "8العبارة ) .2

ُ
يشبه أدوات أخرى أستخدمها ل كنت أستخدمها في تدريس    متمثلًا في نظام البلاكبورد   التعلُّم الم

" جاءت في  - قوقل درايف وغيرهاو فصول قوقل،  و نظام جسور،  و مثل الإيميل،  -راتي قبل أن توفره الجامعة  مقرَّ 
 ).%67.7)  الأخيرة من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي  المرتبةِّ 
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دة تجعل منه  دَّ م كان على أسس ومعايير جودة محُ ه عند تصميم نظام البلاكبورد كنظام إدارة تعلُّ ذلك أنَّ   ويمكن تفسيرُ 
كثيرة    ومتفردة عن غيره بمميزاتٍ   جديدةً   منسجمًا ومتناسبًا مع الفئة التي تستخدمه، في الوقت الذي يوفر فيه هذا النظام بيئةً 

كين في الاستبانة لا يشبه غيره من الأدوات التكنولوجية التي سبق لهم  هو في نظر المشار فولهذا    ؛تجعل منه الخيار الأمثل
  .استخدامها 
 كانت أعلى وأدنى فقرتين في المحور الثان )صفة القابلية للتجريب والتقسيم( على النحو التالي: في حين  

 أعلى فقرتين نالتا أعلى درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 
دمَج عام أنَّ  بشكلٍ   ( "أعتقدُ 10العبارة ) .1

ُ
متمثلًا في نظام البلاكبورد يجب أن يكون قابلًا للتجريب قبل    التعلُّمَ الم

الأولى من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي    الاستخدام الفعلي" جاءت في المرتبةِّ 
(84.7% ). 

دمَج ه من الأفضل لي تجريب  أنَّ   ( "أعتقدُ 9العبارة ) .2
ُ
قبل تبن ِّيه واستخدامه فعليًا"    متمثلًا في نظام البلاكبورد   التعلُّم الم

 ) .% 81.4)جاءت في المرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي  
 أدنى فقرتين نالتا أقل درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 

دمَجلي لتجربة    الفرصةَ   ةُ ( "أتاحت الكليَّ 1العبارة ) .1
ُ
  كامل قبل استخدامهِّ   متمثلًا في نظام البلاكبورد كنظامٍ   التعلُّم الم

المرتبةِّ  وتبن ِّيه" جاءت في  النسبي    الأخيرة   قبل   فعليًا  الوزن  عليها حسب  الد ِّراسة  عينة  أفراد  موافقة  من حيث 
(60% ) . 

معيَّ 4العبارة ) .2 البلاكبورد أو لأداة  لنظام  النظام  ( "بعد كل تحديث  تتُاح لي فرصة تجريب  فيه  قبل  نة  الأداة  أو 
النسبي   الوزن  الد ِّراسة عليها حسب  أفراد عينة  استخدامها فعليًا" جاءت في المرتبة الأخيرة من حيث موافقة 

(59.1% ) . 
دمَج تجريب    إمكانيةَ   ذلك أنَّ   ويمكن تفسيرُ 

ُ
مهم يجعل من    لا في نظام البلاكبورد كابتكار تكنولوجي أمرٌ متمث ِّ   التعلُّم الم

حقيقي، إلا أنه   بشكلٍ  ب منهم تفعيلهُ طلَ توفير ذلك قبل أن يُ   لذلك يرى المشاركون أهميةَ   ؛راً تبن ِّيه فيما بعد أمراً سهلًا وميسَّ 
  كافٍ. لهم هذه الفرصة بشكلٍ  ر الكليةُ ومن وجهة نظرهم لم توف ِّ 

 ة للملاحظة والانتقال( كالتالي: كانت أعلى وأدنى فقرتين في المحور الثالث )صفة القابلي في حين  
 أعلى فقرتين نالتا أعلى درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 

دمَج  أنَّ   ( "أعتقدُ 8العبارة ) .1
ُ
  يستحق التبنّ ِّ والتفعيل لأن نتائجَ   التعلُّم البلاكبوردمتمثلًا في نظام إدارة    التعلُّم الم

الأولى من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن    استخدامه الإيجابية واضحة" جاءت في المرتبةِّ 
 ) .% 74.9)النسبي  

دمَج ( "فاعلية التدريس القائم على  1العبارة ) .2
ُ
على تحصيل الطلاب    التعلُّم البلاكبورد متمثلًا في نظام إدارة    التعلُّم الم

 .(%72.6النسبي )واضحة لي" جاءت في المرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن  
 أدنى فقرتين نالتا أقل درجة تأييد من قبل أفراد العينة هما: 

دمَجنشر    ( "نجحت استراتيجيةُ 10العبارة ) .1
ُ
ة  بعة من قِّبل كليَّ متمثلًا في نظام إدارة التعلُّم  البلاكبورد المتَّ   التعلُّم الم

راتي" جاءت في  دعم وغيرها( في إقناعي بتبن ِّيه واستخدامه في تدريس مقرَّ و   ،حوافز و   ،توعية و   ، التربية )دورات
 .(% 62.6)من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها حسب الوزن النسبي   الأخيرة  ما قبل المرتبةِّ 
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دمَجكبير من زملائي يستخدمون    وجود عددٍ   ( "لاحظتُ 4العبارة ) .2
ُ
  التعلُّم البلاكبورد متمثلًا في نظام إدارة    التعلُّم الم

الأخيرة من حيث موافقة أفراد عينة الد ِّراسة عليها    رات التي أدُرسها" جاءت في المرتبةِّ ممن يدُرسون ذات المقرَّ 
 .( %60.9)  حسب الوزن النسبي

دمَج  كافية بفاعلية  المشاركين على درايةٍ   أنَّ   يمكن تفسيُر ذلكو 
ُ
والفائدة التي تعود على الطالب وعضو هيئة    التعلُّم الم

ة والجامعة، بل  ملاحظتهم داخل الإطار الأكاديمي والتعليمي في الكليَّ ، ومعرفتهم بذلك ليس بالضرورة من  من تبن ِّيه   التدريس
 يمكن أن يكون من خلال قراءاتهم واطلاعهم على نتائج الدراسات العديدة في هذا المجال. 

( في المحور الثان  4( و)1مع استجاباتهم للعبارتين )  ومنسجمةً   ( جاءت متناسبةً 10استجابات المشاركين على العبارة ) 
ُدمَج متمث ِّ   نظرهم لم تتُح لهم فرصةٌ   الخاص بصفة القابلية للتجريب والتقسيم، فمن وجهةِّ 

لا في نظام  كافية لتجريب التعلُّم  الم
وتمكين    ، نشر الوعيو اء هيئة التدريس،  الكلية تبذل مجهودًا مناسبًا لنشر تبن ِّيه بين أعض  البلاكبورد وبالتالي هم لا يرون أنَّ 

ُدمَج لهم ولطلابهم من تسهيلات وفائدة يؤث ِّ    مه التعلُّمُ ما يمكن أن يقدَّ   إلى الأعضاء من التعرف  
ة  على النيَّ   كبيرٍ   ر بشكلٍ الم

دمَج
ُ
 .(Jan et al, 2012) السلوكية نحو  التعلُّم  الم

 ة: ى الوظيفي وسنوات الخبر الجنس والعمر والقسم والمسمَّ  بعاا لمتغيرات الفروق ف استجابات أفراد العينة تَ  نتائجُ 
ومستوى دلالة   (84)الجدولية عند درجات حرية  "T" حيث قيمة باستخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط،  قامت الباحثةُ 

لمتغيرات الجنس والعمر والقسم    وجود تأثيرٍ   ظهر عدمَ تُ   ( 9-8-7-6-5)  ول اوالنتائج كما تبينها الجد  (1.989)يساوي  (  0.05)
 :ى الوظيفي وسنوات الخبرة على جميع المحاور الثلاث وهي كالتاليوالمسمَّ 
 5 جدول

 الجنس نتائج الفروق في استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير  

 مستوى الدلًلة  Tقيمة  Beta قيمة بيتا 2R معامل التحديد المحور

 05 2. 1.278 138. 019. محور التوافق

 562. 581. 063. 004. محور قابلية التجريب والتقسيم 

 142. 1.482 160. 025. محور قابلية الانتقال والملاحظة 

 6دول ج
 عمر. نتائج الفروق في استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير ال

 مستوى الدلًلة  Tقيمة  Beta قيمة بيتا 2R معامل التحديد المحور

 870. 165. -018. 000. محور التوافق

 189. 1.323 143. 020. محور قابلية التجريب والتقسيم 

 933. 084. 009. 000. والملاحظة محور قابلية الانتقال 

 7جدول 
 القسم. نتائج الفروق في استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير  

 مستوى الدلًلة  Tقيمة  Beta قيمة بيتا 2R معامل التحديد المحور

 268. 1.114 121. 015. محور التوافق
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 302. 1.039 113. 013. محور قابلية التجريب والتقسيم 

 203. 1.283 139. 019. قابلية الانتقال والملاحظة محور 

 8جدول 
 سمَّى الوظيفي نتائج الفروق في استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير الم

 مستوى الدلًلة  Tقيمة  Beta قيمة بيتا 2R معامل التحديد المحور
 755. 313. -034. 001. محور التوافق

 563. 580. 063. 004. محور قابلية التجريب والتقسيم 

 878. 154. 017. 000. محور قابلية الانتقال والملاحظة 

 9جدول 
 سنوات الخبرة نتائج الفروق في استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير 

 مستوى الدلًلة  Tقيمة  Beta قيمة بيتا 2R معامل التحديد المحور
 118. 1.579 -170. 029. محور التوافق

 855. 184. -020. 000. التجريب والتقسيم محور قابلية 

 281. 1.084 -117. 014. محور قابلية الانتقال والملاحظة 

ات على أيٍ من المحاور الثلاث بمستوى التعليم والانفتاح المعرفي الكبير الذي   ويمكن تفسيُر عدمَ وجود تأثيٍر لهذه المتغير ِّ
يتمتَّع به أعضاء هيئة التدريس وعضواتها، فمثلًا لم نجد تأثيراً للعمر على محور التوافق فمهما كان عمر عضو أو عضوة هيئة  

دمَج ؤثر على اعتقادهم بمدى التوافق بين معتقداتهم وخلفياتهم العلمية وتجاربهم في التعليم وبين  التدريس متقد ِّما لم يُ 
ُ
  التعلُّم الم

 متمث ِّلًا في توظيف نظام البلاكبورد في عملية التعليم.  
 :ومناقشتُها  العبارات النوعية نتائجُ 
دمَج وذلك لتوفُّ    التعلُّمَ م يستخدمون  من أفراد العينة أنهَّ   ( % 84.9)أفاد   

ُ
ر جوانب عديدة فيه تتوافق وتنسجم مع  الم

دمَج بالرغم من اعترافهم     م لا يستخدمون التعلُّمَ من أفراد العينة أفادو أنهَّ   (% 15.1)ثقافاتهم وتجاربهم السابقة، في حين أن  
ُ
الم

دمَج     الذين لا يستخدمون التعلُّمَ   ر الأعضاءُ بقة، وفسَّ مع ثقافاتهم وتجاربهم السا  وتنسجمُ   ر جوانب عديدة فيه تتوافقُ بتوفُّ 
ُ
الم

  ، بالإضافة إلى افتقاده للتواصل الاجتماعي الحقيقي   ،ال كونهم يتبعون أساليب تدريسية مختلفة فعَّ   غيرُ   ه في رأيهم أسلوبٌ أنَّ 
ر  التعليمي الجيد للمحتوى العلمي للمقرَّ   التصميمَ   نعتقد أنَّ   لكنناوكثرة الغش والتلاعب من قبل الطلبة في الحضور والمشاركة،  

ر من خلال تفعيل الأدوات  وإضفاء طابع التعلُّم  النشط على المقرَّ   ، كبير في حل هذه الإشكالية   بشكلٍ   يسهمَ   يمكن أنْ 
 .رة على البلاكبورد المناسبة المتوف ِّ 
ُدمَج متمث ِّ    م يستخدمون التعلُّمَ من أفراد العينة أنهَّ   ( %79.1)أفاد    في حين

نوا من تجربته  لًا في نظام البلاكبورد لأنهم تمكَّ الم
ُدمَج متمث ِّ    لا يستخدمون التعلُّمَ   (% 20.9 )قبل اتخاذ قرار الاستخدام الفعلي، في حين أنَّ 

لرغم  با لًا في نظام البلاكبورد  الم
ة التعامل مع البلاكبورد حيث لا يقدم حسب  م حول صعوبر صفة القابلية للتجريب والتقسيم فيه، وتمحورت أسبابهُ من توفُّ 

مة  السبب في الحقيقة يتمحور حول طريقة تقديم الدورات التدريبيبة لاستخدام البلاكبورد المقدَّ   آراءهم مميزات مرنة، ونعتقد أنَّ 
رها والاستفادة  من أعضاء هيئة التدريس حضو   كبيرٍ   دة لا يمكن لعددٍ دَّ في الجامعة، فعلى الأغلب هي حضورية بأوقات محُ 

 .منها لانشغالهم الكبير 
دمَج بسبب ملاحظتهم فاعليته والجوانب الإيجابية  نة باستخدامهم للتعلُّ من أفراد العي ِّ   ( %79.1)  وأفاد 

ُ
م الإلكترون الم

  غم من ملاحظتهم لفوائده ونجاح تجارب بعض زملائهم في تبن ِّيه لرَّ با لا يستخدمونه    (%20.9)الناتجة عن تبن ِّيه، في حين أن  
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انب الثان فهو اعتقادهم بعدم  م على جانبين، الأول هو الطلاب فبعضهم يعارض استخدامه، أما الجوقد تمحورت أسبابهُ 
لهم    رضيةً ا لوجه كانت مُ التعليم التقليدي وجهً   نتائجَ   ا جعل انجذابهم لتبن ِّيه غير قوي، ونعتقد أنَّ ممَّ   ؛وجود حاجة فعلية له 
دمَج، كما نعتقد أن توفُّ   برأيهم يدفعهم لتجربةِّ   قوياً   الذلك لم يجدو سببً 

ُ
لهم بسبب خبرتهم    ر بدائل أسهل بالنسبةِّ التعلُّم  الم

ي استخدام البلاكبورد،  وأدوات جوجل جعل بعضهم يكتفي بتوظيفها ويقُصِّ   ،يميل لإ ا  :السابقة الطويلة في التعامل معها مثل
دمَج لأنهَّ   م لم يستخدموا التعلُّمَ أنهَّ  ل وفي هذه الحال لا يمكننا القو 

ُ
  .فو البلاكبورد فقطم لم يوظ ِّ الم

 : التوصيات
 من التوصيات على النحو التالي:  م بعددٍ التقدُّ  من نتائج، تمَّ  لت له الد ِّراسةُ على ما توصَّ  بناءً 

لنظام  بعد الجائحة   .1 إدارة    التعلُّم الإلكترون توجَّهت جامعةُ الملك سعود كغيرها من الجامعات  من خلال نظام 
دمَج لاحقًا. ولكن يجب    مما يرجح ارتفاعَ   ؛ التعلُّم البلاكبورد

ُ
نسبة أعضاء هيئة التدريس المستخدمين للتعلم الم

دمَج يختلف عن للتعلُّ   والتصميمَ  التخطيطَ  الإشارة إلى أنَّ 
ُ
 . والتعلُّم التقليدي  التعلُّم الإلكترونم الم

م  صميم بيئات تعلُّ نوا من تليتمكَّ   ؛ ضرورة الاهتمام بتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس في التصميم التعليمي  .2
  .المرجوة منها  الأهدافَ  قُ مدمج سليمة تحق ِّ 

دمَجعدم تقييم البرامج التعليمية على أساس تفعيل   .3
ُ
بأي    التعلُّم الدمجأو لا، فالهدف الرئيس من توظيف    التعلُّم الم

ن تعليمي  والتخلص من سلبياته بدمجه مع مكوَّ  ، في التعليم هو لتعزيز نقاط القوة في مكون تعليمي معينَّ  شكلٍ 
فت  البرامج التعليمية التي وظَّ   لذلك يجب أن يكون تقييمُ   ؛بينهما   تكامليةٍ   آخر يسعى لردم هذه السلبيات بطريقةٍ 

دمَج
ُ
دمَج ومدى قدرة    ، م منهامن خلال تحديد مدى استفادة المتعل ِّ   التعلُّمَ الم

ُ
على حل المشكلة أو الثغرة    التعلُّم الم

 .في البرنامج
ة التربية، وذلك قبل إنشاء ورش  إجراء تحليل حاجات خاص بأعضاء هيئة التدريس في كليَّ أي   ؛ تحليل الحاجات .4

الواقعية والفعلية    لتحديد الحاجات  ؛للتدريب على تفعيل نظام البلاكبورد   هاالعمل والدورات التدريبية وتصميم 
 . هاوحصر  والمهارات التي يرغبون حقًا في تطويرها

تخصيص دورة أو ورشة واحدة لكل حاجة، بحيث ينتج لنا سلسلة من الدورات وورش العمل الخاصة بالتدريب   .5
ن عضو هيئة التدريس  وذلك ليتمكَّ  ؛على تفعيل نظام البلاكبورد، والحرص على عدم دمجها في دورة أو دورتين

من اختيار ما يناسبه ويساعده على تطوير ما ينقصه من مهارات دون تضييع وقته في التدريب على الجوانب  
 التي يتقنها. 

دمَج التربوية والتعليمية المثلى لجعل  الطرقَ  يشمل التدريبُ  .6
ُ
 ر.  تحقيق أهداف المقرَّ يلبي ِّ  التعلُّم الم

دمَج مثل مشاكل   التعلُّم الإلكترون من بعض مشاكل   التي تحدُّ رات تناول التقنيات الحديثة وطرق إدارة المقرَّ  .7
ُ
أو الم

 .الغش وعدم الحضور
، ويتناول كل فيديو أداةً  تشرح طرق الاستفادة من البلاكبورد  -تصوير شاشة-رة قصيرة  نتاج مقاطع فيديو مصوَّ إ .8

لأعضاء هيئة التدريس ممن لا    وذلك للتنويع في طرق إيصال المعلومة وتلبية للحاجات المختلفة   واحدةً فقط،
 .يمكنهم حضور دورات لضيق أوقاتهم

دمَج ر خيارات لممارسة أدوات  توفُّ  .9
ُ
فعلي    رات إلكترونية قبل استخدامها بشكلٍ في مقرَّ   تهاوإدار   ها وتجريب  التعلُّم الم

 .مع الطلبة
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عن تجاربهم    هيئة التدريسإعلانية يتحدَّث فيها أعضاء من    Podcastsتصميم فيديوهات أو مقاطع صوتية  .10
دمَجالناجحة في تبنّ ِّ  

ُ
وذلك بهدف نشرها في القنوات الخاصة    ؛ لًا في نظام إدارة التعلُّم  البلاكبوردمتمث ِّ   التعلُّم الم

 .داخل الجامعة أو وسيلة تواصل رسمية مع أعضاء هيئة التدريس في الكلية 
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 التدريس الإبداعي   مهاراتِّ   ف تنميةِّ   "STEM"  برنامج تدريبي قائم على مدخلِّ   فاعليةُ 
 انويةالثَّ   مي الريضيات بالمرحلةِّ عل ِّ لدى مُ 

 

 علي محمد الشهري مانع 
 المشارك المناهج وطرق تدريس الرياضيات  أستاذُ 

 الملك خالد  التربية جامعةُ  كليةُ 

Dio 10.55534/1320-009-005-011 

 المستَخْلَص: 
التدريس الإبداعي لدى    مهاراتِّ   في تنميةِّ   "STEM" برنامج تدريبي قائم على مدخل    فاعليةِّ   فَ تعرُّ    الحاليةالدراسةُ   دفتْ هَ  
، وذلك  "STEM"  السابقة والتجارب في مدخل  والدراساتِّ   الأدبياتِّ   تحليلُ   انوية. حيث تمَّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ مُ 

  ا نً تضم ِّ مُ STEM" "على مدخل    المقترحَ القائمالبرنامج    إعدادُ   المقترحَ، وتمَّ التدريبي    البرنامجِّ   استنتاج مجموعة من أسسِّ   بهدفِّ 
نت  التدريس الإبداعي تضمَّ   مهاراتِّ   قياسِّ لبطاقة ملاحظة    إعدادُ   والتقويم(، كما تمَّ   ، التدريب  وأساليبَ   ، والمحتوى   ،)الأهدافَ 

تقويم  و م بأساليب إبداعية،  ، واستراتيجيات التدريس الإبداعية، وإدارة التعلُّ ا في مهارات )تخطيط التدريس إبداعيً   ( مفردةً 36)
شبه التجريبي، مجموعة    الحالية على المنهجِّ   الدراسةُ   . واعتمدتْ ا الأداة وثباتهِّ   صدقِّ   الطلاب بأساليب إبداعية(، مع قياسِّ إنجاز  

  ت إجراءاتُ انوية، وتمَّ الثَّ   للرياضيات بالمرحلةِّ   ا مً ( معل ِّ 33الدراسة من )  نت عينةُ بعدي. وتكوَّ   -تجريبية واحدة تطبيق قبلي
الثَّ   صلِّ التطبيق الميدان بالف نتائجُ . وبيَّ (م2019ل2018)ان للعام الدراسي  الدراسي  البرنامج التدريبي    فاعليةَ   الدراسةِّ   نت 
  انوية، حيث تبينَّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ التدريس الإبداعي لدى مُ   مهاراتِّ   في تنميةِّ   STEM""   القائم على مدخل 

عينة الدراسة في التطبيقين القبلي والبعدي    طي درجاتِّ ( بين متوس ِّ 0,05إحصائية عند مستوى )  ذات دلالةٍ   فروقٍ   وجودُ 
  الدراسةُ   ًْ البعدي.  وأوصت   التطبيقِّ   على حدة لصالحِّ   ومهاراته كلٍ   ،عامة   مهارات التدريس الإبداعي بصفةِّ   ملاحظةِّ   لبطاقةِّ 

  مهاراتِّ   ميةِّ التعليمية المختلفة لتن  مي الرياضيات بالمراحلِّ المهنية لمعل ِّ   برامج التنميةِّ   في تصميمِّ   STEM""مدخل    توظيفِّ ب
  الممارساتِّ   والممارسات التدريسية الإبداعية، مع توجيه المشرفين التربويين لمتابعةِّ   على الأنشطةِّ   الإبداعي، وتدريبهمالتدريس  

 مي الرياضيات.  عل ِّ التدريسية الإبداعية بين مُ 
 الثانوية.  ، وتدريس الرياضيات بالمرحلةِّ STEM"" الإبداعي، مدخل  التدريسُ  لمات المفتاحية: الك
 
 
 
 

  



 " ف تنميةِّ مهاراتِّ التدريس الإبداعي لدى مُعل ِّمي STEMفاعليةُ برنامج تدريبي قائم على مدخلِّ "
 د. مانع علي محمد الشهري                                                 بالمرحلةِّ الثَّانويةالريضيات                   

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
255 

The Effectiveness of a Training Program Based on a "STEM" Approach in 

Developing Creative Teaching Skills for Secondary School Mathematics Teachers 
 

 Manei Ali Mohammad Al-Shehri 
Associate Professor of Curriculum and Mathematics Education 

 College of Education, King Khalid University 

 

Dio 10.55534/1320-009-005-011 
 

Abstract: 

The study aimed to identify the effectiveness of a training program based on a "STEM" 

approach in developing the creative teaching skills of secondary school mathematics 

teachers. Where literature, previous studies and experiments were analyzed in the 

(Science, Technology, Engineering and Math: "STEM") entrance, with the aim of 

deducing a set of foundations for the proposed training program, and the proposed 

program was prepared based on the "STEM" entrance, including (objectives, content, 

training methods and evaluation), A note card measuring creative teaching skills was also 

prepared, which included (36) skills (creative teaching planning, creative teaching 

strategies, learning management using creative methods, evaluating students' 

achievement using creative methods), while measuring the validity and reliability of the 

tool. The current study relied on the quasi-experimental approach, one experimental 

group, a pre-post application. The study sample consisted of (33) secondary school 

mathematics teachers, and field application procedures were carried out in the second 

semester of the academic year 2018/2019. The results of the study showed the 

effectiveness of the training program based on the "STEM" approach in developing the 

creative teaching skills of secondary school mathematics teachers. Where it was found 

that there were statistically significant differences at the level (0.05) between the mean 

scores of the study sample in the pre and post applications of the observation card for 

creative teaching skills in general and its skills separately in favor of the post application.  

Keywords: creative teaching, "STEM" entrance, and secondary school mathematics 

teaching . 
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 : مةُ قد ِّ المُ 
م  عل ِّ مُ   ذلك بدوره على مهاراتِّ   على إنتاج المعرفة، وينعكسُ   قائمِّ ال  مِّ للتعلُّ   ةً جديد  انماطً أ المعرفي والتقنّ يفرض    التسارعَ   إنَّ 

لابد من تبنّ استراتيجيات تدريسية  فلذا    ؛ المعرفي والتقنّ  مِّ والتقدُّ   يرِّ يالتغ   بة في إحداثِّ تطلَّ محورية مُ   مادةً   االرياضيات باعتباره
تصميم مواقف غير مألوفة    والإبداعية، وذلك من خلالِّ   بهم على الإنتاجيةِّ در ِّ الذهنية، وتُ   المهاراتِّ   على تنميةِّ   الطلابَ   تساعدُ 
باستراتيجيات إبداعية،    ةالرياضي   والتجريب، ومعالجة المشكلاتِّ   والاستقصاءِّ   في البحثِّ   ام نحو العمل معً بالطالب والمعل ِّ   تنطلقُ 

،  2004 ) فلمبان،   اوعمقً  اأكثر اتساعً  تعليمية تنقل الطالب إلى معرفةٍ  ومعالجة المحتوى العلمي في الرياضيات باعتباره مادةً 
 (. 88ص.
في مجال    ة ها في ممارساته التدريسي توظيفِّ   م على إنتاج الأفكار الجديدة وغير المألوفة، ثمَّ المعل ِّ   الإبداعي قدرةَ   التدريسُ   يعكسُ و 
وتصميم وسائل  م  والتعلُّ   على المشاركةِّ   الطلابَ   زُ استراتيجيات تدريس غير تقليدية تحف ِّ   ه نحو ممارسةِّ ن التوجُّ صه، وتتضمَّ تخصُّ 

تعز ِّ   تعليمية بمشاركةِّ  إنتاجَ الطلاب  التجديدِّ   المعرفةِّ   ز  المتمث ِّ   الجديدة، مع  الدرس  التهيئةِّ في مهارات عرض    والتفاعلاتِّ   لة في 
م  ل ِّ مات الشخصية للمع التدريس الإبداعي والس ِّ   ممارساتِّ   بين   بالأصالة، مع الربطِّ   تتسمُ   الأداء بصورةٍ   الصفية، بالإضافة إلى تقويمِّ 

تفاعلي    والتجريب، وبناء الأسئلة، وتوفير جوٍ   ، وتوجيههم نحو الممارسةِّ هم وتقدير   الطلاب   أفكارِّ   في احترامِّ   المبدع التي تظهرُ 
 (. 170، ص. 2014ها )محمد،  الخبرات ومناقشتَ   تبادلَ   زُ مفتوح، وبيئة تعليمية مرنة تحف ِّ 

تنطلقُ   استراتيجياتُ   عدُّ وتُ  حيث  ضرورة،  الرياضيات  في  الإبداعي  الاستراتيجياتُ   التدريس  تنويع    هذه  عمليات  من 
المختلفة وأنشط  التدريس  تنعكسُ ته  التي  لمعل ِّ   على تطويرِّ   ،  التدريسي  يعز ِّ الأداء  الرياضيات، حيث  في ممارسات    القدرةَ   زُ م 
التدريس وتنفيذ  مهاراتِّ  تطويرِّ   إبداعية، كما تنعكسُ   بطرائقَ   هِّ وتقويم  هِّ تخطيط  أنماطِّ   على  الطلاب في  التفكير    مستويات 

 (. 199، ص.2000بالإبداع )التودري،  الحلول الرياضية التي تتسمُ  على أنماطِّ  المختلفة، بل تنعكسُ 
الرياضيات  مي  الاحتياجات التدريبية لمعل ِّ   دراسةِّ   ( إلى ضرورةِّ 2017الجمل)  من الدراسات منها دراسةُ   أوضحت عديدٌ قد  و 

عن تنمية هذه المهارات، هذه    الإعداد والتدريب الحالية قاصرةٌ   برامجَ   في مجالات تنمية مهارات التدريس الإبداعي، حيث إنَّ 
كيفية توفير    حولمي الرياضيات  ز على السلوكيات الإبداعية لدى معل ِّ ها في برنامج تدريبي يرك ِّ ترجمتُ   التدريبية يتمُّ   الاحتياجاتُ 
الخبرات التعليمية    إلى معالجةِّ   الطلابَ   هُ م، وتصميم الأدوات التعليمية التي توج ِّ ز لعمليات التعليم والتعلُّ ي تفاعلي محف ِّ مناخ صف

مين  المعل ِّ   عمليات التدريس بين التدريس الفردي والتعاون، وتدريبِّ   والتجريب، مع تنويعِّ   في الرياضيات من خلال البحثِّ 
الأداء    الأسئلة وتلقي الاستجابات من الطلاب، مع تقويمِّ   طرحِّ   أسئلة صفية مفتوحة، مع تدريبهم على كيفيةِّ   على صياغةِّ 

 م والطالب داخل الموقف التعليمي. المعل ِّ  من البيئة المحفزة للإبداع لدى كلٍ  الإبداعي بمثابةِّ  التدريسَ  بأساليب إبداعية. إنَّ 
اختصار   العلوم   " STEM"ويشير   Engineering  والهندسة ،  Technology  والتكنولوجيا ،   Scienceإلى 

  التكنولوجيا على توظيفِّ   دُ المعرفة العلمية، كما تؤك ِّ   الاستقصاء لبناءِّ   على عملياتِّ   العلومُ   زُ ترك ِّ حيث  .  Mathوالرياضيات  
التفكير، والتصميم الهندسي،    على تصميمِّ الهندسةُ    زُ مية والتعليمية والحياتية، وترك ِّ الأدوات الرقمية في حل المشكلات التعلُّ 

  يعابِّ ي في است الرياضيات على توظيف الجانب الكم ِّ   زُ ، وترك ِّ هاوتطبيق  هاونشر   وتصميم مواقف إنتاج المعرفة العلمية والرياضية
 (. 64ص.،  2021المجيد،    على بناء الاستدلالات العلمية والرياضية )خليل ومحمد وعبد  القدرةِّ   العلوم والتكنولوجيا، مع بناءِّ 

،  "STEM" بالاختصار التكامل بين العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات، والمشار إليها    مدخلَ فإنَّ    بالإضافة إلى ذلك 

  ؛ المتفوقين، من المداخل المعاصرة القائمة على التكامل بمستوياته المختلفة بين العلوم   منها مدارسُ و   والمأخوذ به في بعض المدارسِّ 
ها في المواقف  معالجتُ   تمُّ ت كما    ، بالتكامل والترابط والوحدة   سقة تتسمُ تَّ مُ   في صورةٍ   للطالب   المعرفةِّ   بينها، وتقديمِّ   الحواجزِّ   لإزالةِّ 
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المح  ذاته. الحقيقية  بالطالب  مدخل   يطة  بناءِّ   "STEM"  ويهدف  في   إلى  الطلاب  لدى  المعرفية    ، العلمية   المعرفةِّ   : القدرات 
ومهارات التفكير الحاسوبي      وتصميم النماذج، مع إتقان المهارات العليا في التفكير   ، والقدرات الرقمية   ة، والعمليات الرياضي 

بطرائقَ  المشكلات  بالبرمجة، ومهارات حل  تعلُّ   المرتبطة  القرار حول  اتخاذ  مألوفة،  ومهارات  استخدامِّ غير  مع  النماذج    مه، 
المشاريع والبحوث التعليمية،   لمية، وذلك من خلال إدارةِّ والتصميم الهندسي في تقديم التفسيرات والتبريرات والاستدلالات الع 

  دراتِّ على قُ   زُ م الفردي والتعاون واستراتيجيات التدريس التي ترك ِّ أساليب التعلُّ   الاستقصائية، والتركيز على تنويعِّ   والمشروعاتِّ 
التدريس بين    ممارساتِّ   الخبرة، وتغييرِّ    في تنظيمِّ ياً محور ا  تغييرً   هذا المدخل يعدُّ   عامة فإنَّ   . وبصفةٍ ه تفكير   م الطالب ومساراتِّ تعلُّ 
 (. 52ص. ،  2021مي الرياضيات والعلوم والتكنولوجيا )الدبيان،  معل ِّ 

ها في بناء المعرفة،  فاعليتُ   تْ لهذا المدخل، في كونه من المداخل التي ثبتَ   تِّهموممارس  مي الرياضيات معل ِّ   استيعابِّ   وتكمن أهميةُ 
تتطلَّ   وتحسينِّ  الطلاب، كما  المعل ِّ   بُ مستويات تحصيل  عديدٍ من  على  التدريب  المهارات    م   بعض  و من  استخدام  منها: 

م التدريس  والتعلُّ   ثل: استراتيجيات  الذهنّ،  والعصف  التعليمية،  المشروعات  والتعلُّ استراتيجية  التعاون،  والتعلُّ م  الذاتي  م  م 
، واستيعاب  هاواستخدام  التقليدي والرقمي، وتصميم المواد التعليمية التقليدية والرقمية م  الرقمي، ومهارات إدارة مجتمعات التعلُّ 

 (. 747، ص.2019)السلامات،  الترابطات بين الرياضيات وباقي مجالات المعرفة 
مي الرياضيات،  في بناء برامج التنمية المهنية لمعل ِّ   " STEM" مدخل    توظيفِّ   ( إلى أهميةِّ 2016علي )   وقد أشارت دراسةُ 

م، واعتماده على المعايير الدولية في تعليم العلوم والتكنولوجيا  التدريس لدى المعل ِّ   مهاراتِّ   من أهميته وفاعليته في تطويرِّ   ا انطلاقً 
الاستراتيجيات الوطنية  "   مبادرةِّ ضمن  ذا المدخل   ه ت بتبنّ ِّ تمَّ ه العربية السعودية قد ا   أن المملكةِّ   اصةٍ وبخ والهندسة والرياضيات،  

دور الطالب في   على استراتيجيات التكامل والترابط المعرفي، وتوكيدِّ  دُ هذا المدخل يؤك ِّ  نَّ إ  ، حيثُ " م2010العليم في عام  لتطويرِّ 
والمشروعات البحثية والتعليمية، وأنشطة إجراء   ، والتساؤلات   والعصف الذهنّ  ،  استراتيجيات حل المشكلات المعرفة، وتبنّ ِّ  إنتاجِّ 

حسن    صلت دراسةُ وتوَّ   الخبرات.   تبادلِّ   ها إلى مدارس العاديين من خلالِّ ب هذه الاستراتيجيات نقلَ تتطلَّ و البحوث الابتكارية،  
  بُ المستدامة تتطلَّ  التنميةَ  من أنَّ  ا المستدامة والشاملة، انطلاقً  في إنجاز التنميةِّ  " STEM"" "  مدخل  ( إلى أهمية توظيفِّ 2020) 

 م. مخرجات التعلُّ في    لًا مجالات المعرفة، وتكام في    تكاملًا 
حل    اتِّ تغير ِّ مُ   الرياضيات في تنميةِّ   لتدريسِّ   "STEM"  مدخلِّ   توظيفِّ   فاعليةِّ إلى  (  2021الزهران )   دراسةِّ   نتائجُ   خلصت و 
استخدام مدخل    ( فاعليةَ 2021دراسة السعيد )   نت نتائجُ التفكير الإبداعي، وبيَّ   مهاراتِّ   وتنميةِّ   ، الدراسي   والتحصيلِّ   ، اللفظية   المسائلِّ 

 ""STEM   ِّنت  بين الجانبين المعرفي والمهاري، كما بيَّ   د التكاملَ ه يؤك ِّ حل المشكلات، كما أنَّ   الطلاب في مهاراتِّ   قدراتِّ   في تنمية
في تدريب المعلمين، وتحسين مستويات    ه وممارسات   " "STEMنطلقات مدخل  مُ   توظيفِّ   إمكانيةَ   (Wu, et.al,2019)دراسة    نتائجُ 

  أحدُ هو    STEM""   مدخلَ   أنَّ   (Nikou,& Economides, 2019)دراسة    أدائهم التدريسي في الرياضيات، وأشارت نتائجُ 
التكنولوجيا في المحتوى العلمي والمعالجات التدريسية، وأساليب التقويم، وهذه المجالات    دمجِّ   من ضرورةِّ   المداخل المعاصرة التي تنطلقُ 

 م. لدى المعل ِّ   ها التدريس الإبداعي وقياسَ   مهاراتِّ   تنميةَ   زُ تعز ِّ 
انوية لتلبيتها  الثَّ   الرياضيات المدرسية بالمرحلةِّ   في مجالِّ   هممارسات   وقياسِّ   التدريس الإبداعي  مهاراتِّ   تنميةِّ   من أهميةِّ   اوانطلاقً 

وجود بعض أوجه القصور لدى    للاحتياجات التعليمية والأهداف المرجو تحقيقها في القرن الحادي والعشرين، مع ملاحظةِّ 
  برامجَ   تصميمِّ   ن ضرورةِّ السابقة م   الدراساتِّ   ما أوضحته عديدُ   قَ فْ مي الرياضيات في هذه المهارات التدريسية الإبداعية، ووَ عل ِّ مُ 

مي الرياضيات، حاولت  عل ِّ لدى مُ   ها وقياسِّ   الإبداعي  التدريسِّ   مهاراتِّ   الاتجاهات المعاصرة لتنميةِّ   قَ فْ عة وشاملة وَ تنو ِّ تدريبية مُ 
مباشرة، وذلك في    بالتدريس الإبداعي بصورةٍ   باعتباره من المداخل المرتبطةِّ   "STEM"من مدخل    الحالية الاستفادةَ   الدراسةُ 
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  ي فاعليةِّ انوية، مع تقص ِّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ التدريس الإبداعي لدى معل ِّ   مهاراتِّ   ح لتنميةِّ إعداد برنامج تدريبي مقتَر 
 عملية.   البرنامج المقترح بصورةٍ 

 : الدراسة مشكلةُ 
(  2004فلمبان )  حيث أشارت دراسةُ   ؛ مينالتدريس الإبداعي لدى المعل ِّ   مهاراتِّ   تطويرِّ   الدراسات أهميةَ   دت عديدُ أكَّ 

  ومعلم  مي الرياضيات، حيث لا يمتلكُ عل ِّ الإبداعي لدى مُ   التدريسِّ   مهاراتِّ   ميةِّ نوالتدريب عن ت   الإعدادِّ   برامجِّ   إلى قصورِّ 
على أدائهم التدريسي، حيث ما زالت   ينعكسُ ا ممَّ  ؛التدريس الإبداعي استراتيجياتِّ  لاستخدامِّ  الكافيةِّ  الرياضيات المهاراتِّ 

  من محاولاتِّ   لرغمِّ باالطلاب    في أداءِّ   تظهرُ   ا ذاتهُ   التعليمية  داخل الصف، وما زالت المخرجاتُ   التقليدية هي السائدةُ   الطرائقُ 
 الدراسية.  التطوير في المناهجِّ 

  معظمَ   الإبداعي، وأنَّ   التدريسِّ   الرياضيات في مهاراتِّ مي  عل ِّ ستويات مُ مُ   إلى ضعفِّ (  2006مراد )  أشارت دراسةُ كما  
  مهاراتِّ   ضعفِّ ( حول  2014النمر )  دته دراسةُ محتوى الرياضيات، وهذا ما أكَّ   تقليدية في معالجةِّ  مين يعتمدون طرائقَ المعل ِّ 

( وجود صعوبات لدى  2016العجاجي )  دت دراسةُ وأكَّ   الابتدائية.  مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ التدريس الإبداعي لدى مُ 
من بين هذه الصعوبات عدم وجود خبرات سابقة لدى  و ،  ه واستراتيجيات   همهارات و   الإبداعي  التدريسِّ   مين في ممارساتِّ المعل ِّ 
زة للطلاب،  ف ِّ القصور على مستوى صياغة أهداف تخطيط وسائل تعليمية محُ   من أوجهِّ   هذا ينعكس في عديدٍ و مين،  المعل ِّ 

تنويع  و بحياة الطلاب الحقيقية،    صياغة مشكلات ترتبطُ و الفاعلة والإيجابية،    وتصميم مجتمعات تعليمية قائمة على المشاركةِّ 
  مختلفة للأسئلةِّ  جاباتٍ إأخرى أو    لبحث عن حلولٍ التفكير ل مساراتِّ  وتعديلُ  ،زة للاستمرارية في التفكير م المحف ِّ مثيرات التعلُّ 

 الأداء.  لتقييمِّ   مختلفةٍ  صيغٍ   في استخدامِّ   المطروحة، والقصورُ 
الإبداعي وربما   التدريسِّ   في مهاراتِّ  مي الرياضياتِّ عل ِّ أداء مُ في    قصورٍ إلى وجودِّ  (  2017دراسة عبيده )  نتائجُ  وخلصت

المهنية    آليات التنميةِّ   حول التدريس الإبداعي لدى المعلمين، بالإضافة إلي قصورِّ   واضحةٍ   وجود رؤيةٍ   ذلك إلي عدمِّ   ىعز يُ 
آليات التنمية المهنية في البرامج التدريبية التي ترتبط    معظمُ   مين، حيث تنحصرُ تلك المهارات لدى المعل ِّ   مة في بناءِّ المستخدَ 

التدريس   عامة في مستوياتِّ   بموضوعاتٍ  التخصُّ ه قويموت   ه وتنفيذ  تخطيط  تدريس عامة لكل  صات،  ، وعرض استراتيجيات 
الأداء التدريسي    انتقال أثر التدريب في تطويرِّ   قياسِّ   في آلياتِّ  التدريسي، والقصورِّ   الأداءِّ   آليات متابعةِّ   بالإضافة إلي قصورِّ 
 مين. الإبداعي لدى المعل ِّ 

نتائجُ  أشارت  أنَّ 2018)   سلام   دراسةِّ   كما  تؤك ِّ   الاتجاهاتِّ   (  التعليم  التعليمِّ المعاصرة في  وأنَّ   د على    التعليمَ   الإبداعي، 
  مِّ مستويات المعل ِّ   الدراسة إلى ضعفِّ   الإبداعي، وأشارت نتائجُ   التدريسِّ   ن من مهاراتِّ م المبدع والمتمك ِّ الإبداعي ينطلق من المعل ِّ 

  الإعداد قاصرةٌ   برامجَ   إلى أنَّ   ، وأرجعت هذه النتائجَ ه وتقويم   ه فيذ وتن   تخطيط التدريس   في مهارات التدريس الإبداعي في مجالاتِّ 
 التدريس الإبداعي.   مهاراتِّ   صة في تنميةِّ تخص ِّ تدريبية مُ   مين إلى برامجَ هذه المهارات، وحاجة المعل ِّ   عن تنميةِّ 

  في تطويرِّ   ه وممارسات   ه ومنطلقات   " STEM" مدخل    ماتِّ بمقو ِّ   الأخذِّ   إمكانيةَ (  2020حجاج وفوزي )   دراسةُ   وأوضحتْ 
مين، بما يتماشى مع  الأداء التدريسي للمعل ِّ   بناء المناهج الدراسية، مع تطويرِّ   عملياتِّ   تطويرَ   التعليمية ككل، وتشملُ   المنظومةِّ 
على الإنتاجية والإبداع، ومهارات التفكير الناقد وحل المشكلات، والمهارات    زُ الحادي والعشرين من مهارات ترك ِّ   القرنِّ   متطلباتِّ 

  في توظيف الأدوات الرقمية في تطويرِّ   الطلابِّ   والتشاركية، بالإضافة إلى قدراتِّ   فريق والتواصل الوظيفية، ومهارات العمل في  
  في تقييمِّ   " STEM" توظيف مدخل    إمكانيةِّ   ول ح   ( 2020مع نتائج دراسة الحباشنة )   م التعليمية. وتتفقُ أدائهم ومساراتهِّ 
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التدريس معل ِّ   ممارساتِّ  لاعتبار هذا المدخل من    وتقويمه وذلك   ه وتنفيذ   مي الرياضيات، وبهدف تطويرها في مجالات تخطيط 
 بها من عناصر التدريس والتعليم.   الدراسية، وما يرتبطُ   المناهجِّ   الإصلاح في منظومةِّ   حركاتِّ 

  بها المملكةُ   التطوير في التعليم قبل الجامعي والتعليم الجامعي التي تقومُ   عملياتِّ   أنَّ إلى  (  2021دراسة النجار )   وخلصت 
الأهداف التعليمية    تحقيقُ   بُ التعليم في المراحل الأساسية والثانوية والجامعية، ويتطلَّ   جودةِّ   تحسينِّ إلى    تهدفُ العربية السعودية،  

  نت دراسةُ الإبداعي. كما بيَّ   التدريسِّ   في ضوءِّ   م مين وممارساته أداء المعل ِّ   تطويرَ   بها الدولةُ   التطوير التي تمرُّ   المرجوة من عملياتِّ 
  ه وتقويم   ه التدريس الإبداعي والمرتبطة بعمليات تخطيط التدريس وتنفيذ   مين في مهاراتِّ المعل ِّ  مستوياتِّ   ضعفَ (  2021العتيبي ) 
ها  مي الرياضيات، وأن تنميتَ عل ِّ لدى مُ   وتنميتها وتنفيذ    رسات التدريسية الإبداعية قياس المما   نت أهميةَ الرياضيات، كما بيَّ   في حصةِّ 

 مين. المهنية للمعل ِّ   المداخل المعاصرة في بناء برامج التنميةِّ   توظيفَ   بُ يتطلَّ 
  التدريس الإبداعي جاءت بدرجةٍ   انوية في مهاراتِّ الثَّ   مي المرحلةِّ أن مستويات معل ِّ إلى  (  2021باهمام )   دراسةُ   كما توصَّلت       
  باتِّ مين على مهارات التدريس الإبداعي، مع توفير المتطلَّ المهنية لتدريب المعل ِّ   بناء برامج في التنميةِّ   بضرورةِّ   طة، وأوصت الدراسةُ متوس ِّ 

الدراسية غير    البرامجَ   ( أنَّ 2021هنداوي )   نت دراسةُ كما بيَّ   مستمرة.   م لتلك المهارات، ومتابعتها وقياسها بصورةٍ الضرورية لإتقانهِّ 
التدريس الإبداعي    في مستوي مهاراتِّ   ضعفٍ   وجودَ   ظُ لاحَ مين في الرياضيات، كما يُ المعل ِّ   التدريس لدى الطلابِّ   مهاراتِّ   كافية لتنميةِّ 
تمركز على التكامل في بناء الخبرات  والم   " STEM" وفق مدخل    ه وتقويم   ه بالمهارات الرئيسة المرتبطة بتخطيط التدريس وتنفيذ   فيما يرتبطُ 
في    ها مهارات الطالب المعلم وقياس   مباشرة تنميةَ   بصورةٍ   تخطيط برامج تدريبية تستهدفُ   ضرورةَ   نت الدراسةُ . وبيَّ تها ومعالج   التعليمية 

 الرياضيات.   في حصةِّ   توظيفهِّ   عند   اصةٍ وبخ التدريس الإبداعي،  
التدريس الإبداعي   مهاراتِّ   مي الرياضيات في ممارسةِّ لدى معل ِّ   قصورٍ  ( وجودَ 2015المالكي ) دراسة  دت نتائجُ كما أكَّ   
بأساليب مخططة علمية وعملية،    هِّ التدريس الإبداعي وممارسات  تأهيلهم وتدريبهم حول مهاراتِّ   لعدمِّ   ا تقنة، وذلك نظرً مُ   بصورةٍ 

هذه الاستراتيجيات لا  و المباشرة،    أو العروضِّ   على التلقينِّ   زُ استراتيجيات ترك ِّ مي الرياضيات يعتمدون على  معل ِّ   وأن معظمَ 
مي الرياضيات لا يثيرون لدى الطلاب الحساسية تجاه المشكلات الرياضية  معل ِّ   ، كما أنَّ هاوتطبيقَ   المعرفة الرياضية   إنتاجَ   عُ تشج ِّ 
  الرياضية المرتبطة بمواقف حياتية حقيقية، كما أشارت الدراسةُ   لاتِّ المشك  لهم بصياغةِّ   حُ سمَ أثناء المواقف التدريسية، ولا يُ في  

منها في    الاستفادةُ   ، يمكنُ ه التدريس الإبداعي واستراتيجيات   صة بمهاراتِّ تخص ِّ وجود ورش عمل أو دورات تدريبية مُ   إلى عدمِّ 
 مهارات المعلمين.  صقلِّ 

من أوجه القصور   أثناء الخدمة، عديدٌ في قبل و  هم مين وتدريب إعداد المعل ِّ  ج برام  مجالِّ الباحث في  خبرةِّ   من خلالِّ كما تبينَّ 
على    رة تعتمدُ مناهج الرياضيات المطوَّ   غم من أنَّ لرَّ با التدريس الإبداعي،    انوية في ممارساتِّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ لدى معل ِّ 

مين يعتمدون على طرائق العرض المباشرة والقائمة على  المعل ِّ   معظمَ   فإنَّ مهارات التدريس الإبداعي،    بُ التدريس، وتتطلَّ   تنويعِّ 
  على المهاراتِّ   م في التدريبِّ الطالب للمعل ِّ   على محاكاةِّ   الاعتمادُ   تقديم مثال للمفهوم الرياضي، مع بعض التدريبات، كما يتمُّ 

هذه الممارسات لا  و الطلاب،    لِّ بَ والتطبيق عليها من قِّ   مباشرةٍ   التعميمات الرياضية بصورةٍ   تقديمُ   الرياضية الذهنية والأدائية، ويتمُّ 
 رة.  المطوَّ   الرياضياتِّ   التربوية المرجوة من مناهجِّ   مع الغاياتِّ   تتفقُ 

التدريس الإبداعي    مهاراتِّ انوية في  الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ مستويات معل ِّ   ضعفِّ الحالية في    الدراسةِّ   مشكلةُ   دُ لذا تتحدَّ 
التدريس وتنفيذه، وإدارةِّ  بتخطيط  التعليمية، وتقويمِّ   الصف وتصميمِّ   المرتبطة  يُ   التدريس بصورةٍ   البيئات    ى عز إبداعية وربما 

على  مين  هذه المهارات لدى المعل ِّ   وقياسِّ   صة في تنميةِّ البرامج التدريبية المتخص ِّ   لندرةِّ   -السابقة   كما أشارت الدراساتُ   -ذلك
 التدريب.   أثرِّ   انتقالِّ  الإعداد والتدريب ومتابعةِّ  مستوياتِّ 
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 أسئلةُ الدراسة: 
 : لآتية ا عن الأسئلةِّ  الإجابةَ  حاولت الدراسةُ 

 انوية؟ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ ها لدى معل ِّ ها وقياسُ التدريس الإبداعي التي يمكن تنميتُ   السؤال الأول: ما مهاراتُ  .1
القائم على   ما البرنامجُ   الثان: السؤال   التقويم(    التدريبي المقترح )الأسس، والأهداف، والمحتوى، والمعالجات، وأساليب 
 انوية؟ الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ التدريس الإبداعي لدى معل ِّ  مهاراتِّ  تنميةِّ ل  "STEM" مدخل 

التدريس الإبداعي    مهاراتِّ   في تنميةِّ   "STEM"ح القائم على مدخل البرنامج التدريبي المقتَر   السؤال الثالث: ما فاعليةُ  .2
 انوية؟ الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ لدى معل ِّ 

 الدراسة  أهدافُ 
 الحالية إلى:   الدراسةُ   تْ هدف

ح قائم على  قتَر انوية وفق برنامج تدريبي مُ الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ لدى معل ِّ   هاوقياسِّ  التدريس الإبداعي مهاراتِّ   تنميةِّ  .1
 . "STEM" مدخل 

مي  التدريس الإبداعي لدى معل ِّ  مهاراتِّ   في تنميةِّ   "STEM" البرنامج التدريبي المقترح القائم على مدخل  فاعليةِّ  قياسِّ  .2
 انوية. الثَّ  الرياضيات بالمرحلةِّ 

 : الدراسة  أهميةُ 
التدريس   مهاراتِّ   توظيفِّ  أهميةِّ من  انوية، و الثَّ  تدريس الرياضيات بالمرحلةِّ  الحالية من أهميةِّ  النظرية للدراسةِّ  الأهميةُ  تنطلقُ 

  مناهجِّ   طبيعةِّ من  ، و هموخصائص تهموطبيع انوية المرحلة الثَّ  طلابِّ   لظروفِّ   افي هذه المرحلة نظرً   هِّ الإبداعي وممارسات 
  تدريس الرياضيات في جميعِّ  في تطويرِّ  "STEM" آليات مدخل  توظيفِّ  ةِّ رة، كما تنطلق من أهميالرياضيات المطوَّ 

 العملية في الدراسة الحالية في:  الأهميةُ  دُ المدارس. كما تتحدَّ 
بداعي لدى  لإالتدريس ا   مهاراتِّ   ح في تطويرِّ من البرنامج التدريبي المقتَر   المهنية بالاستفادةِّ   طي برامج التنميةِّ مخط ِّ   تفيدُ  .1

 انوية. الثَّ  الرياضيات بالمرحلةِّ مي عل ِّ مُ 
 في تدريس الرياضيات.   اصةٍ وبخ في باقي المدارس    " STEM" نقل تجربة مدارس    يوضح كيفيةَ   ا وإجرائيً   ا مفاهيميً   ا إطارً   مُ تقد ِّ  .2
  في فصول المدرسةِّ   ها وقياسِّ   تِّهاالإبداعي ومتابع  التدريسِّ   مهاراتِّ   مي الرياضيات والمشرفين التربويين في تنميةِّ معلِّ    تفيدُ  .3

 انوية. الثَّ 
من خلالِّ   تفيدُ  .4 مُ   الإطارِّ   الباحثين  حول  لمدخل  والمتضم ِّ   الدراسةِّ   اتِّ تغير ِّ النظري  ومهاراتِّ " STEM"نة    التدريسِّ   ، 

 الإبداعي. 
 : الدراسة حدودُ 

 التالية:   الحالية على الحدودِّ   اقتصرت الدراسةُ  
  ه وتقويم  ه على مجالات تخطيط التدريس وتنفيذ  ها التدريس الإبداعي وقياس  مهاراتِّ  تنميةِّ  على الموضوعية: اقتصرت  الحدودُ  .1

  تنظيمِّ   في المنطلقات والمعالجات المرتبطة بعملياتِّ   " STEM" م. كما اقتصرت على الاستفادة من مدخل  التعلُّ   مع إدارةِّ 
 مهارات التدريس الإبداعي.  ها بتنميةِّ بة، وعلاقتُ المحتوى واستراتيجيات التدريس المتطلَّ 

 . انويةالثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ البشرية: اقتصرت على عينة من مُ  الحدودُ  .2
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وذلك على عينة من    ( م2019ل2018)الدراسي الثان بالعام الدراسي    الفصلِّ   على  الزمنية والمكانية: اقتصرت   الحدودُ 
 . عسير التعليمية  منطقةِّ  مدينة خميس مشيط التابعة لإدارةِّ انوية في الثَّ  بالمرحلةِّ مي الرياضيات معل ِّ 

 : الدراسة مصطلحاتُ 
 : التدريبي   البرنامجُ 
التي    ه وأساليب  التدريس الإبداعي  بمهاراتِّ   ( بمجموعة الدروس النظرية والعملية المرتبطةِّ 90، ص.2004ه فلمبان )فُ عر ِّ يُ 

(  16، ص.2018ه يوسف ) فُ عر ِّ التدريس الإبداعي. كما يُ   استخدامِّ   باتِّ تطلَّ تطوير أدائه وفق مُ   م الرياضيات بهدفِّ م لمعل ِّ قدَّ تُ 
المكثَّ  التعليمية  المقدَّ " بمجموعة من الأنشطة  لمعل ِّ فة  الرياضيات  مة  م وطرق الأداء  هم ومهاراتهِّ معارفِّ   إلى تطويرِّ   تهدفُ و مي 

 تقان. إ بفاعلية و   هِّ ات التدريس ومهار  بمهامِّ   والسلوك والاتجاهات، للقيامِّ 
  ، والمحتوي، وأساليب التدريب   ، والأهداف  ،)الأسس  عناصرَ   نُ منهجي يتضمَّ   بإطارٍ   في الدراسة الحالية  اإجرائيً   فُ عرَّ ويُ 

مجموعةَ  ويعالج  الأداء(،  والاتجاهات   وتقويم  والمهارات  صيغةِّ   ةموالمنظَّ   ،المعارف  مدخل   في  على  قائمة  تدريبية   أنشطة 
"STEM""   ِّالثانوية.  بالمرحلةِّ   مي الرياضياتِّ عل ِّ التدريس الإبداعي لدى مُ  مهاراتِّ   تنميةِّ   بهدف 

 : " STEM" مدخل 
  : م من خلالالبحث والاستقصاء والتفكير، والتعلُّ   إلى عملياتِّ  ( بصيغة تعليمية تستندُ 45ص.،  2021السعيد )فه  عر ِّ يُ 

التعليمية الاستقصائية   ، المشروعات  المشكلات،    ،والعمليات  تعتمدُ و وحل  المشروعات  المعرفةِّ   هذه  الشاملة،    على  العلمية 
( باختصار  45ص.  ، 2016)  علىفه  عر ِّ ويُ   المعرفة والمهارات في العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات.  والتكامل بين مجالاتِّ 

يدرسُ   ربعةِّ بأ الطالبُ علوم   ,Science, Technology) والرياضيات  ، والهندسةَ   ،والتكنولوجيا  ،العلومَ   :وتشملُ   ها 

Engineering and Mathematics: "STEM") تعليمية    بيئةٍ   مها مع توفيرِّ تلك العلوم في تعليمها وتعلُّ   تتكاملُ   بحيث
ها  بجوانبِّ   ة نهم من بناء المعرفة الرياضيفي ورش العمل والمشاريع التعليمية التي تمك ِّ   والا راطِّ   على الاستمتاعِّ   الطلابَ   تساعدُ 

 تطبيقها.   مترابطة، مع إمكانيةِّ  ا بصورةٍ ا المختلفة، واستيعابهِّ ومستوياتهِّ 
  التطبيقية في مجالاتِّ   النظرية والمعرفةِّ   على التكامل بين المعرفةِّ   الرياضيات قائمٍ مي  عل ِّ مُ   عام لتدريبِّ   بإطارٍ   الحالية   في الدراسةِّ   ا إجرائيً   فُ عرَّ ويُ 

الاستفادة من استراتيجيات    الرياضيات من خلالِّ   السلوكيات الإبداعية في تدريسِّ   ممارساتِّ من    المعلمَ   نُ ك ِّ ، يمُ يًا تدريس الرياضيات إبداع 
ي والاكتشاف والتجريب، والمشروعات التعليمية والبحثية، والعصف  لعلمي، والتقص ِّ ل ا حل المشكلات، والتخيُّ   : التدريس الإبداعي منها 

 انوية. الثَّ   م التعاون، وإجراء البحوث التطبيقية، وذلك في تدريس الرياضيات بالمرحلةِّ الذهنّ، ولعب الأدوار، والتعلُّ 
 : الإبداعي  التدريسِّ  مهاراتُ 
)  فهُ يعر ِّ  يُ (  87ص.،  2021النجار  التي  الممارسات  أو  المعلمُ   عُ توقَّ بالسلوكيات  الصفية    أن يقوم بها  التفاعلات  خلال 

اللفظية،   وغير  السلوكيو اللفظية  متمث ِّ   تتسمُ   اتهذه  )الطلاقة بالإبداعية  مكونات  في  واستيعاب    ،والمرونة   ،لة  والأصالة 
 الإبداعي.  الطلاب في التفكيرِّ  الإبداعية قدراتِّ  السلوكياتُ  التفاصيل(، وتستثيرُ 

)فُ يعر ِّ كما   "بمجموعةِّ 313، ص. 2018ها سلام  تتسمُ   المهاراتِّ   (  التي  التدريسية  والسلوكيات  بالإبداع    والإجراءات 
ف تنميتها وقياسها لدى المعلم، والتي تنعكس على مستوى  التخطيط والتنفيذ والتقويم، المستهدَ   ز، والمرتبطة بمراحلِّ والتميُّ 

 هذه المهارات في":  م المتميزة والإبداعية. ويمكن تحديدُ طلابه، من خلال استثارة قدراتهِّ   مستوياتِّ أدائه، وعلى تحسين  
 التدريس الإبداعي  تقويمِّ .3    التدريس الإبداعي ذِّ . تنفي2   التدريس الإبداعي تخطيطِّ  .1
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الرياضيات وسماته   مِّ بمعل ِّ   من المهارات التدريسية غير التقليدية ترتبطُ   ( "بمجموعةٍ 20، ص.2017فه عبيده )ويعر ِّ 
  مهاراتِّ  الطلاب، ويمكن تحديدُ  علي تحسين أداءِّ  في تدريس الرياضيات بما ينعكسُ   ر في ممارساتهِّ الشخصية والمهنية، وتؤث ِّ 

 التدريس الإبداعي الرئيسة فيما يلي": 
 . تصميم بيئة تعليمية داعمة للدافعية .  2  . ضياتتخطيط سيناريو تعليمي إبداعي في الريا  .1
 . ممارسات إبداعية في تنفيذ التدريس. 4    . دعم مجتمعات تعلم إبداعية . 3
 . إبداعية في التطوير المهنّ   تممارسا .5
بها    والجدة ويقومُ   والمرونةِّ   السلوكيات التدريسية غير المألوفة التي تتسم بالطلاقةِّ   في الدراسة الحالية بمجموعةِّ   ا ف إجرائيً عرَّ ويُ     
التدريس    د مهاراتُ . وتتحدَّ ا مسبقً   دٍ دَّ محُ   هدفٍ   الخبرات التعليمية لتحقيقِّ   معالجةِّ   الطلاب خلالَ   الرياضيات بمشاركةِّ   مُ معل ِّ 

 الإبداعي في الرياضيات في: 
 استراتيجيات التدريس الإبداعي. .2                ا تخطيط التدريس إبداعيً  .1
 تقويم إنجاز الطلاب بأساليب إبداعية. .  4                              م بأساليب إبداعية.إدارة التعلُّ  .3
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  والبحوثُ السابقة تُ الإطارُ النظري والدارسا
التدريس الإبداعي في الرياضيات، مع تحديد    مهاراتِّ   ، لاستنتاجِّ لَهاوتحلي   الدراسةِّ   اتِّ متغير ِّ   الحالي وصفَ   الجزءُ   هدفُ ي

البرنامج التدريبي    أسسِّ   ها لاستنتاجِّ وتحليلِّ   " STEM"مدارس    مي الرياضيات، مع وصفِّ عل ِّ لدى مُ   وقياسهِّ   أساليب تنميتهِّ 
 الرياضيات. مي عل ِّ التدريس الإبداعي لدى مُ  مهاراتِّ   لتنميةِّ  هِّ المقترح وعناصر 

 الإبداعي: المفهوم   التدريسُ 
   :الأساسية أهمها من المحاورِّ  وفق مجموعةٍ   هُ تعريفُ   عامة، ويمكنُ  نات الإبداع بصفةٍ الإبداعي بمكو ِّ  التدريسُ  يرتبطُ 

 . الرياضيات مِّ مات الشخصية والوظيفية لمعل ِّ مجموعة من الخصائص والس ِّ بوصفه التدريس الإبداعي  -
 . م والطلاب من المعل ِّ   زة للإبداع في الرياضيات بين كلٍ عملية تصميم بيئات تعليمية جاذبة ومحف ِّ بوصفه    التدريس الإبداعي  -
 . التدريسية في ممارساتهِّ  م، وتظهرُ المعل ِّ  المهارات يتقنُهامجموعة من  بوصفهالتدريس الإبداعي   - 

الأهداف    م وفق مصفوفةِّ بها المعل ِّ   التعليمية التي يقومُ   لمخرجاتِّ تنمية لثمَّ  عملية قياس    بوصفهالتدريس الإبداعي    -
 (.  43ص. ، 2021)العتيبي،وتعلُّمها  التعليمية المرجوة من تعليم الرياضيات

  والمهاراتِّ   الخبراتِّ   نُ ثة في التدريس، ويتضمَّ ستحدَ اتجاهات تربوية مُ   على مجموعةِّ   الإبداعي إلى التركيزِّ   التدريسُ   ويشيرُ 
الإبداعي    التدريسُ   نُ م كل طالب، كما يتضمَّ ممكن لتعلُّ   أقصى حدٍ   قُ ق ِّ الحديثة والمناسبة، وتوفير فرص التعليم التي تحُ   والطرقِّ 

إيجاد أفكار تربوية جديدة،    ي إلى ضرورةِّ والسلوكيات القائمة بما يؤد ِّ   إليها الأساليبُ   خلُصتبعدم الرضا عن النتائج التي  
أفكارٍ والتهي لتجريب  مُ   ئة  بغرضِّ ستحدَ أخرى  وتقويمها  الاستفادةِّ   معرفةِّ   ثة،  تطويرِّ   مدى  في  التدريسية    الممارساتِّ   منها 

 (. 200 ، ص.2000)التودري، 
  إلى تحسينِّ   سين عناصره، حيث يستهدفُ الموقف التدريسي، من خلال تح   ممارساتِّ   الإبداعي إلى تحسينِّ   التدريسُ   ويهدفُ 

الصف بأساليب تتسم بالتشاركية    في إدارةِّ   مِّ ممارسات المعل ِّ   ، مع تحسينِّ تهم وطبيع   ناسبة لاحتياجات الطلاب بيئات تعليمية مُ 
ر وبناء المعرفة.  ل والتفكُّ الطلاب على التأمُّ   على تحفيزِّ   زُ الإبداعي يرك ِّ   والاستقلالية وتقدير قدرات الطلاب، كما أن التدريسَ 

 :(Zulkifli, et al.,2021, 34)التدريس الإبداعي كما يلي     راتِّ من مؤش ِّ   مجموعةٍ   تحديدُ   ويمكنُ 
 على التفكير.  الطلابَ  غير مألوفة تستثيرُ  مواقفَ   تصميمُ  .1
 الرياضية.  عن المشكلاتِّ  الرسوم والنمط البصري في التعبيرِّ  استخدامُ  .2
 والتدريبات.  والمشكلاتِّ  جديدة للمسائلِّ  عن حلولٍ  البحثُ  .3
 التدريسي والتعليمي.  نات التقنية في الموقفِّ المكو ِّ  دمجُ  .4
 التقديمية والشروحات.  غير مألوفة في العروضِّ  أفكارٍ  تقديمُ  .5
 على الطالب.  استراتيجيات تدريس معاصرة تتمركزُ  استخدامُ  .6
 الرياضي.  المفهومِّ  الرياضية في تقديمِّ  التمثيلاتِّ  توظيفُ  .7
 الواحد.  اتيجيات التدريس داخل الموقفِّ استر  على تعديلِّ  القدرةُ  .8
 الطلاب.  راجعة فورية بمشاركةِّ  تغذيةٍ  تقديمُ  .9

الإبداعي    التدريسُ   فُ عرَ التدريس الإبداعي، حيث يُ   بين التدريس الإبداعي ومهاراتِّ   ( 230، ص. 2016)   المسرحي   كما يميزُ   
الصفية للتفاعلات    البيئةِّ   جميع الإمكانات المتاحة لتهيئةِّ   طرائق التدريس المعتادة، واستخدامِّ   معلم الرياضيات على تجاوزِّ   بقدرةِّ 

الطلاب  ، مع تحفيز  ها م وتعلُّ   الإيجابية بين الطلاب، وابتكار أساليب ووسائل تعليمية وأنشطة تعليمية غير مألوفة في تعليم الرياضيات 
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الأساليب التي  و من السلوكيات    بمجموعةٍ   رَفُ ع التدريس الإبداعي تُ   ع، في حين أن مهاراتِّ م والإبدا م والاستمتاع بالتعلُّ على التعلُّ 
 والإنتاج.   والعملِّ   مِّ الطلاب نحو التعلُّ   الرياضيات بفاعلية وبطرائق غير مألوفة لتحفيزِّ   ها معلمُ يستخدمُ 
والتدريس      والتدريس من أجل الإبداعم الإبداعي،  التعلُّ   : بين مصطلحاتِّ   (McGhee, et.al, 2019, 128)وميز  

م الإبداعي إلى خصائص الطالب في بناء المعرفة وفق قدراته وميوله ومساراته العقلية في  التعلُّ   مصطلحُ   الإبداعي، حيث يشيرُ 
أنشطة    والطلاب من   من المعلمِّ   بما يقوم به كلٌ   التدريس من أجل الإبداع فيرتبطُ   ا مصطلحُ التفكير وما فوق التفكير، أمَّ 

  واستيعابَ   ، تجاه المشكلات  والحساسيةَ   ، والأصالةَ   ، والمرونةَ   ، الطلاقةَ   : الإبداع لدى الطالب وتشملُ   ناتِّ مكو ِّ   وممارسات لتنميةِّ 
م غير التقليدية وغير المألوفة التي تخرج عن الاستراتيجيات  المعل ِّ   ممارساتِّ   التفاصيل، في حين أن التدريس الإبداعي يصفُ 

 التقليدية. 
 : التدريس الإبداعي  تنميةِّ  أهميةُ  

الانتقال من استراتيجيات التدريس التقليدية التي تتناقض مع    التدريس الإبداعي في ضرورةِّ   مهاراتِّ   تنميةِّ   أهميةُ   وتكمنُ 
يمية حقيقية  تعل   إلى تصميم مواقفَ   مِّ المعل ِّ   ممارساتِّ   العصر التقنّ والتفاعل بين العلم والتكنولوجيا والمجتمع، حيث يجب انتقالُ 

وصيغ مختلفة، وتعزيز    إدارة المشكلات بطرائقَ   مهاراتِّ   ي والاكتشاف وإنتاج معرفة جديدة، مع تنميةِّ مثيرة للبحث والتقص ِّ 
 (. 453، ص.2004 الجيد،  التفكير )عبد  من مرونةِّ  عاليةٍ  درجةٍ 
  الإنجاز لدى كلٍ   على مستوياتِّ   في تأثيراتهِّ   التدريس الإبداعي تكمنُ   أهميةَ   ( في أنَّ 2013الحجايا )  دراسةُ   كما توضحُ   

زة، وخبرات  ف ِّ من خلال بيئات تعليمية محُ التفكير لدى الطلاب   طاقاتِّ  من المعلم والطالب، حيث يعمل المعلم على تفجيرِّ 
مُ  تعليم تعليمية  العمل، وتوافر مواد  الدافعية والمثابرة في  المواقف  ترابطة، ودرجة عالية من  الرغبة في حل  ية مفتوحة، وبناء 

التدريس،    من الاستقلالية والحرية في تصميمِّ   درجةً   مِّ هذا من المعل ِّ   بُ متنوعة ومرنة، ويتطلَّ   تفكيرٍ   مساراتِّ   بُ الغامضة، التي تتطلَّ 
التدريسِّ  التعليمية، ودرجة عالية من    واتجاهات إيجابية نحو  التفكير، وانفتاح على الخبرات والمثيرات  الإبداعي، ومرونة في 

  مهاراتِّ   تنميةِّ   أهميةَ   (Chunquan, 2018)  دت دراسةُ الخبرات التعليمية، كما أكَّ   المبادرة وروح المخاطرة المحسوبة في معالجةِّ 
  على الخبراتِّ   القائمِّ   ، والانتقال من الفكرِّ ه وأداءِّ   مالمعل ِّ   وعية في تفكيرِّ ن  نقلةً   لُ مين، حيث تمث ِّ التدريس الإبداعي لدى المعل ِّ 

  من المعلمِّ   وبناء العقل العلمي لدى كلٍ   تِّها، إنتاج المعرفة وأنشط   عملياتِّ   ها إلى إدارةِّ الدروس وتنفيذِّ   التعليمية في تخطيطِّ 
 والطالب. 
مهارات التدريس الإبداعي بكونها    تنميةِّ   أهميةَ   (Fjortoft, Gettig, & Verdone, 2018)من     كلٍ   دراسةُ   دتْ وحدَّ 
 ,Hayes)هايز    الحقيقي، في حين ربطت دراسةُ   والتعليمِّ   الاختبارات إلى التدريسِّ   من أجلِّ   والتعليمِّ   من التدريسِّ   انتقالًا 

التدريسِّ    (2008 بيَّ   الإبداعي وطبيعةِّ   بين  الرقمي، حيث  أهميةَ العصر  المعلم    سِّ التدري  تنميةِّ   نت  لبناء مهارات  الإبداعي 
دراسة    نته نتائجُ التدريسية، وهذا ما بيَّ   الممارساتِّ   وتطبيقات الأدوات التقنية في تطويرِّ   ، دةالوسائط المتعد ِّ   في استخدامِّ   ه وقدرات

تطبيقات الأدوات    لتوظيفِّ   التدريس الإبداعي ضرورةٌ   مهاراتِّ   تنميةَ   في أنَّ   (Wood & Ashfield, 2008)وود وأشيفلد  
 الرقمية في التعليم. 

 ه: واستراتيجيات  التدريس الإبداعي  مهاراتُ 
دراسةُ  )  أشارت  عديدٍ 2018سلام  إلى  الاستراتيجياتِّ   (  الإبداعي    من  بالتدريسِّ  استراتيجيةُ الخاصة    العصفِّ   منها: 
والعكس واستراتيجية سكامبر    االمأـلوف غريبً   جعلِّ   الأشتات، واستراتيجيةُ   تآلفِّ   الحر، واستراتيجيةُ   الخيالِّ   الذهنّ، واستراتيجيةُ 

 ,Substitute, Combine, Adjust, Modify, Put to Other Uses, Eliminate)لكلمات    رٌ وهي اختصا
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Reverse: SCAMPER) ُتراتيجيات الاستقصاء،  استراتيجيات حل المشكلة واس  (2018الأسود )  ،  وأضافت دراسة
جة، والأسئلة مفتوحة النهاية،  الإبداعية منها:  الأنشطة المتدر ِّ   من الممارساتِّ   ( مجموعةً 2014محمد )  دت دراسةُ في حين حدَّ 

، وتمثيل الأدوار واستخدامات الأشياء، وبناء الخرائط  ها ووصف  والأسئلة التحفيزية، وأنشطة الاستكشاف، وبناء العلاقات 
 المتعددة.  كاءاتِّ الذَّ  قَ فْ الذهنية، وبناء الاستراتيجيات وَ  الست، والخرائطُ  القبعاتُ  :الطرائق منها  بعضِّ   ، مع توظيفِّ المعرفية
للدافعية، مع اختيار    مثيرةً   م تهيئةً المعل ِّ   حين يستخدمُ   قُ الإبداعي يتحقَّ   التدريسَ   ( إلى أنَّ 2018الأسود )   تشير دراسةُ و 

  في تطوير قدراتهم الفكرية، وتوظيف الأدوات والوسائل في إنتاج معرفة مترابطة، مع إدارةٍ   استراتيجيات تدريس نشطة تسهمُ 
الذاتي، وتطوير مسارات التفكير،    مَ والتعلُّ   البحثَ   عُ م، وتشج ِّ التعلُّ   مجتمعاتِّ من    زُ التفاعلات الصفية، وتعز ِّ   من أنماطِّ   زيدُ صفية تُ 

  بُ طلَّ ت الإبداعي ي  التدريسَ  أنَّ  استنتاجُ  عامة يمكنُ  الطلاب، وبصفةٍ  إنجازِّ  مستوياتِّ   مع استخدام مواقف تعليمية أصيلة لتقييمِّ 
 التدريسية الرئيسة التالية:   في المهاراتِّ   مُ بها المعل ِّ   يقومُ التي  التدريسية    من الممارساتِّ   مجموعةً 

 . التهيئة الإبداعية  مهارة .1
 مهارات تنفيذ التدريس بطرائق إبداعية.  .2
 مهارة التفاعل الصفي الإبداعي.  .3
 مهارة توظيف الوسائل والأدوات بطرائق إبداعية.  .4
 مهارة التقويم الإبداعي.  .5

  ، طرح الأسئلة  لة في مهاراتِّ والمتمث ِّ   هالتدريس الإبداعي واستراتيجيات   مهاراتِّ أن  ( إلى  2017الجمل )  وأشارت دراسةُ 
ولعب    ،م التعاون استراتيجيات التعلُّ   :والتفاعل الإيجابي مع الطلاب، ومهارات تنفيذ التدريس باستراتيجيات إبداعية ومنها 

عرفة الرياضية المفاهيمية بطرائق إبداعية، بالإضافة  م الفردي، ومهارات بناء المواستراتيجيات التعلُّ  ،والألغاز الرياضية  ، الأدوار
 إبداعية.  الأداء بطرائقَ  أساليب تقويم   أحدَ باعتباره الأصيل  التقويمِّ  إلى توظيفِّ 
 : الإبداعي م الريضيات ف التدريسِّ عل ِّ خصائص مُ 

  الرياضيات الذي يستخدم مهاراتِّ  مِّ معل ِّ  من خصائصِّ  ( إلى مجموعةٍ 2021ودراسة )(، 2021العتيبي ) أشارت دراسةُ 
 التدريس الإبداعي بإتقان كما يلي: 

 الطلاب، وأساليب بناء المعرفة الرياضية لديهم.  مِّ تعلُّ  أنماطِّ   استيعابُ  .1
 الرياضية.  والحل الإبداعي للمشكلاتِّ  والاستقصاءِّ   البحثِّ  على استراتيجياتِّ  التركيزُ  .2
 الصفي، وبيئات التعلم المحفزة.  على المناخِّ  التركيزُ   .3
 م. م الذاتي، والاستقلالية، والثقة بالنفس، والرغبة في التعلُّ التعلُّ  على مهاراتِّ  التركيزُ  .4
 مه. الطالب في تخطيط تعلُّ  ة إلى مشاركةِّ مواقف تعليمية مستندَ   تصميمُ  .5
 فكار. م لدى الطالب للاستمرارية في إنتاج الأ على بناء الدافعية للتعلُّ  التركيزُ  .6
 التكامل بين التنشيط العقلي واستخدام الحواس في الموقف التعليمي لدى الطلاب.  .7

 تها: تنميو  الإبداعي  التدريس قياس مهارات  أساليبُ 
مين لمهارات  المعل ِّ  لإتقانِّ  أثناء الخدمة ضروريةً في  عامة، والبرامج التدريبية للمعلمين   المهنية بصفةٍ  التنميةِّ  برامجُ   تعدُّ 

المواقف   ومعالجةِّ  الإبداعية في التدريسِّ  العمليةِّ  ناتِّ بمكو ِّ   المدرسة يجب أن ترتبطَ  ثقافةَ  ، كما أنَّ ه وممارسات  التدريس الإبداعي
الملائمة للمعلمين، وإتاحة درجة عالية   المدرسيةِّ  البيئةِّ  تهيئةِّ  الأنشطة التعليمية، مع ضرورةِّ  الصف، وإدارةِّ  التعليمية، وإدارةِّ 
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مين داخل  التدريس الإبداعي بين المعل ِّ  ثقافةِّ  مات أساسية لنشرِّ مقو ِّ   لُ هذه تمث ِّ و من الحرية والمرونة في العمل والتدريب.  
 . (218ص.، 2021باهمام،)  المدرسة

بين الجانبين النظري والعملي    التكاملَ   بُ التدريس الإبداعي تتطلَّ   مهاراتِّ   تنميةَ   أنَّ إلى  (  2019عبدالفتاح )   دراسةُ   وخلصت 
أو عناصر التدريس    التركيز على مجالاتِّ   ها، مع ضرورةِّ ها وقياسِّ مة في تنميتِّ النماذج المستخدَ   و أ حة،  في البرامج التدريبية المقترَ 

الوسائط    توظيفِّ   قة وجاذبة للطلاب، مع ضرورةِّ يمية مشو ِّ بيئات تعل   ن المعرفي، والقدرة على بناءِّ لة في التمكُّ الإبداعي والمتمث ِّ 
أثر التدريب في المواقف العملية وشمولية عمليات تخطيط    انتقالِّ   متابعةِّ و التدريسية،    التقنيات في المواقفِّ   التقليدية والرقمية، ودمجِّ 

  من مستوياتِّ   زيدُ تعليمية محفزة للطلاب، تُ  مواقفَ  مين على تصميمِّ إبداعية، وتدريب المعل ِّ   بممارساتٍ  ه وتقويم  ه التدريس وتنفيذ 
للتعلُّ دافعيتِّ  يُ   م، وبصفةٍ هم  وقياس   ى راعَ عامة  الإبداعي  التدريس  مهارات  تنمية  برامج  التخطيطِّ   التكاملَ   ها في  الإبداعي    بين 

الفهم والإثراء، وصياغة   ببناءِّ   ترتبطُ زة وجاذبة ف ِّ أنشطة تعليمية محُ  على الإبداع، وإعدادِّ  بيئات تعليمية قائمةٍ   للتدريس، وتصميمِّ 
في    م طاقاته   الطلاب وتوجيهِّ   قدراتِّ   الوقت والأنشطة بفعالية، وإدارةِّ   الأسئلة وطرحها بأساليب ومستويات متنوعة، مع إدارةِّ 

 لية. التعليمي، وتوظيف أساليب تقويم متنوعة وتكامُ   الموقفِّ 
 : : المفهوم والمنطلقات "STEM"مدخل  
أحد محرجات حركات  وباعتباره  الحادي والعشرين،    القرنِّ   أحد الاتجاهات المعاصرة في بدايةِّ بوصفه  " "STEM"   مدخلُ   ظهرَ 

  تشملُ التي المواد المحورية  هذا المدخل على دراسةِّ  العصر الرقمي، حيث يعملُ  باتِّ الإصلاح للنظم التعليمية بما يتماشى مع متطلَّ 
التعليمية،    على المشروعاتِّ   يقومُ و بين النظرية والتطبيق،    تعليمي واحد يدمجُ   والرياضيات في قالبٍ   والتكنولوجيا والهندسةَ   العلومَ 

عمليات حل المشكلات، ويمتلكون   حرجة من الطلاب المتميزين في التفكير الإنتاجي، والقادرين على إدارةِّ  كتلةٍ   بناءَ  ستهدفُ ي و 
ون، والعمل مع فرق كبيرة عبر مجتمعات تعليمية بأساليب وصيغ تعليمية غير تقليدية، وذلك بهدف المشاركة  مهارات القيادة، والتعا 

 . (KEÇECİ, et.al, 2019, 396)   المعرفي والمعلوماتي   مِّ التقدُّ   الفاعلة في صناعةِّ 
  التعليمية التي الخدمات    تطويرِّ   من خلال شركةِّ "STEM"مدخله نحو  العربية السعودية في التوجُّ   بدأت المملكةُ قد  و 
- 2015)  التنمية العاشرة  ةُ طَّ دت عليه خُ من المبادرات والمشروعات التطويرية المرتبطة بهذا المدخل، كما أكَّ   مت مجموعةً قدَّ 

  ، والهندسة  ، والتكنولوجيا   ، العلوم مناهج    الموارد البشرية، والتأكيد على تطويرِّ   العربية السعودية ضمن تنميةِّ   ( في المملكةِّ 2019
،  والكفاءات   ، والمهارات  ، في المعرفة   لُ عناصر رئيسة تتمثَّ   قدرات الطلاب في ثلاثةِّ   إلى بناءِّ   والرياضيات. ويسعي هذا الاهتمامُ 

الطلاب    هذا المدخل تحفيزَ   زُ المختلفة كما يعز ِّ   صاتِّ التخصُّ   عبر  ومعالجة الخبراتِّ   عليها من خلال التدريبِّ   العملُ   يتمُّ   حيث
التنافسية    رات والقدراتِّ على تحسين المؤش ِّ   والتقنية في المستقبل، بما ينعكسُ   بالعلومِّ   علمية ومهنية ترتبطُ   نحو التفوق في مجالاتٍ 

البرامج    من المداخل المعاصرة في تصميمِّ   "STEM"  مدخلُ   ويعدُّ   (.170ص.،  2021المجالات )حويل والأسمري،    في جميعِّ 
برامج تعليم العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات، وانتشرت في عديد    ها في تطويرِّ التعليمية والتدريبية التي أثبت فاعليتَ 
  القرنِّ   مهاراتِّ   بتنميةِّ   مباشرةٍ   أو في مدارس الطلاب العاديين، كما ارتبطت بصورةٍ   ،الدول في مدارس المتفوقين والموهوبين

 .(Erdogan,& Stuessy, 2015, 1518) والعشرين الحادي  
هذه البرامج التعليمية والتدريبية   عليها تصميمُ  قومُ ي من المنطلقات التي   ( إلى مجموعةٍ 2011)دراسة غانم  وتشيرُ 
 كما يلي:   "STEM"نة في مدخل  والمتضمَّ 

 والتدريس المتمركز على حل المشكلة.   التعليمُ  .1
 ي والتجريب. البحث والتقص ِّ  عملياتِّ  تعزيزُ  .2
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 . ه وأساليب   التقويم الحقيقي أدواتِّ  توظيفُ  .3
 الخبرات حول المشروعات التعليمية.  بناءُ  .4
 الخبرات التعليمية بالمواقف الحقيقية.  ربطُ  .5
 البيئات التعليمية التشاركية.  تصميمُ  .6

حُ عبد القادر  المفاهيم العلمية في    على دراسةِّ   يقومُ   يًا بين مدخلًا   يعدُّ   " STEM" مدخلَ  ( أنَّ 171، ص. 2017)  ويوض ِّ
على تنظيم الوحدات    يعتمدُ و من خلال مهام ومشكلات واقعية،    ،والرياضيات  ،والهندسة  ،والتكنولوجيا  ،العلوم   :مجالات

على التدريس المتمركز حول الطالب،    عير المشروعات والخبرات التعليمية، ويقومُ   والاستقصاءِّ   التكاملية القائمة على البحثِّ 
 فيما يلي:  لُ من المعايير تتمثَّ  على مجموعةٍ  كما يقومُ 

 التعليمية والتدريسية.  المنظور البنائي في تنظيم الخبرةِّ  .1
 م. في تخطيط أنشطة التعليم والتعلُّ مشاركة الطالب  .2
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عالية من    بدرجةِّ   زُ يتميـَّ   " STEM"  مدخلَ   إلى أنَّ   (Tofel, Callahan, & Nadelson, 2017)  وأشارت دراسةُ 
  والتدريس، وتصميم الأنشطةِّ   التعليمِّ   الخبرات التعليمية، وتصميمِّ   والطالب، على مستوى انتقاءِّ   مِّ في العمل بين المعل ِّ   المرونةِّ 

ها من إنتاج مشروعات  نُ التعليمية، وانتقاء طرائق العمل مع الطلاب، وإمكانية بناء مجتمعات تعليمية ثابتة لفترات طويلة تمك ِّ 
ا يزيد  ممَّ   ؛ والاستمتاع  بين المعرفةِّ   على الدمجِّ   ائمُ ق  مَ التعلُّ   بحثية استقصائية، مع العمل على المهارات العليا للتفكير، كما أنَّ 

 داء التكليفات والمهام. أفي   والمثابرةِّ   الطلاب في العملِّ  دافعيةِّ من  
القرن الحادي والعشرين    على مهاراتِّ   بين المواد الدراسية، مع التركيزِّ   الرياضيات من التكاملِّ   في تدريسِّ   " STEM"   مدخلُ   وينطلقُ 

على واقعية الخبرات التعليمية، والانطلاق   زُ ومهارات حل المشكلات، كما يرك ِّ   ، والتفكير الإبداعي   ، والتواصل   ، المهارات الحياتية   اصةٍ وبخ 
وعات التعليمية،  باستخدام المشر   تها من حياة الطالب، وعلى التدريس من أجل بناء الفهم العميق، وتخطيط الخبرات التعليمية ومعالج 

وتوكيد العمليات البحثية والاستقصائية، وتنويع التدريس، وأساليب التواصل والتفاعل بين الطلاب، والتكامل بين الأساليب التعاونية  
  تكاملية في تخطيطِّ الانتقال من الأساليب التقليدية إلى أساليب    الرياضيات بضرورةِّ   مِّ معل ِّ   ب هذه المنطلقات وعيَ تتطلَّ و والتنافسية والفردية،  

 (. 397ص.   ب،   2021)الزهران،   التعليمية في الرياضيات   الخبراتِّ   ومعالجةِّ 
 وتعلُّمها:  الريضياتعليمِّ ف ت " STEM"  مدخل  أهميةُ   

من البناء الحسي للمفاهيم   ينطلقُ   ا تكامليً   ا بناءً معرفيً  يعدُّ  " STEM"   مدخلَ  ( أنَّ 105ص. ،  2021الصاعدي )   أوضحَ 
الأكاديمية وأنشطة بناء المهارات الحياتية    التطبيقية للخبرات التعليمية، مع التكامل بين الأنشطةِّ   المحورية من خلال المعالجاتِّ 

تدريسية    الإبداعي وفق استراتيجيات   مي الرياضيات للعملِّ معل ِّ   في تحفيزِّ   منها المعارض والمسابقات التعليمية، وتكمن أهميتهُ 
تصميم مواقف تعليمية حقيقية تدور على مفاهيم ومهارات محورية،    قَ فْ المعنّ وَ   على الطالب، وتراعي بناءَ   عة ومتباينة تتمركزُ متنو ِّ 
  من خلال تصميم مواقف استقصائية   الطالبَ   هُ ، وتوج ِّ ة للمفاهيم الرياضي   ي التطبيق   المفاهيمي والجانبِّ   بين الجانبِّ   التكاملَ   دُ وتؤك ِّ 
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التعليمية، وتنظيمها في المحتوى    في عملياتِّ   جذرياً   ا تغييرً   يتطلب هذا المدخلُ و لبناء الاستدلالات الرياضية.   انتقاء الخبرات 
 بالإبداعية.   ها باستراتيجيات تدريسية غير تقليدية تتسمُ العلمي، ومعالجتِّ 

  دُ بة في القرن الحادي والعشرين كما يؤك ِّ المتطلَّ   على المهاراتِّ   زُ يرك ِّ   " STEM"   مدخلَ   أنَّ   ( 2021)هنداوي    نت دراسةُ وبيَّ 
م  نحو العمل والتعلُّ   الطلابَ   هُ مرنة ونشطة توج ِّ   م عمليةٌ التعلُّ   على أنَّ   دُ الرياضية والعلمية، ويؤك ِّ   التطبيقية للمعرفةِّ   على الجوانبِّ 

والحلول، مع تقييم    الخبرات والأفكارثابرة، والتواصل، وتبادل  الإنتاجية والم   بالبحث والمحاولة والخطأ، مع تدريبهم على عاداتِّ 
  المعرفةِّ   قدرات الطلاب في إنتاجِّ   بغرض بناء تعاونية وهادفة، وتوكيد الممارسات الإبداعية    الأفكار والحلول الرياضية بصورةٍ 

مي الرياضيات على توظيف  مهم، وتدريب معل ِّ الطلاب في تخطيط تعلُّ   على تشاركيةِّ   دُ هذا المدخل يؤك ِّ   الرياضية. كما أنَّ 
الإبداعي التدريس  فإنَّ   ؛استراتيجيات  ترتبطُ   تنميةِّ   لذا  الرياضيات  في  الإبداعي  التدريس  بمدخل    بصورةٍ   مهارات  مباشرة 

"STEM"  .التكاملي 
على تنظيم الخبرات    لتركيزهِّ   ؛ في تدريس الرياضيات   " STEM" دخل  م توظيف    ( أهميةَ 2021أبو ثنتين )   نت دراسةُ كما بيَّ 

نحو    الطالبَ   هُ ه يوج ِّ التعليمية في الرياضيات حول قضايا ومفاهيم جوهرية وحقيقية، من العالم الحقيقي الذي يحيط بالطالب، كما أنَّ 
التدريسية المرتبطة بهذه الاستراتيجيات،    اتِّ المعلم على الممارس   تدريبُ   يتمُّ   البحث والاستقصاء، ومن ثمَّ   الهندسي وعملياتِّ   التصميمِّ 
بالتجريب، والتطبيق    للطالبِّ   الطالب في مشروعات تعليمية تعاونية، ومهام في فرق، ومهام فردية، ويسمحُ   على مشاركةِّ   كما يركزُ 

  اكتشاف الظواهر والمواقف الحياتية  في  بها العالمُ  الطالب للمواقف التي مرَّ  على معايشةِّ   دُ العملي للمفاهيم الرياضية والعلمية، ويؤك ِّ 
م  ، وتدريبه على التفسير، وتقديم الأدلة، والحوار والمناقشة، والتقييم الذاتي، وعادات التفكير الإيجابي، وبناء مجتمعات التعلُّ ها وتفسير 

على سد الفجوة    القدرةَ   " STEM" مي  من المهام الأساسية لمعل ِّ   أنَّ   (DiCicco, et.al, 2019, 222)الإنتاجية. كما أوضح 
 الطلاب.   على أداءِّ   التدريسية، بما ينعكسُ   بين النظرية والتطبيق في الممارساتِّ 

 " STEM"بين التدريس الإبداعي ومدخل  العلاقةُ 
المدرسةِّ   ضرورةِّ   من   " STEM" مدخلُ    ينطلقُ  من  الأخذ    الانتقال  إلى  ومعالجته،  العلمي  المحتوى  تنظيم  في  التقليدية 

الأهداف   بات الرئيسة لتحقيقِّ من بين المتطلَّ  يأتي في التدريس  لذا فالإبداعُ  ؛ التعليمية  الخبراتِّ  بالاستراتيجيات المعاصرة في معالجةِّ 
مين في العمل على بناء مهارات التفكير  المعل ِّ قدرة    زُ يعز ِّ ه  زهم. كما أنَّ قدرات الطلاب ومجالات تميُّ   المنشودة من هذا المدخل في بناءِّ 

النقدي والتفكير الإبداعي، مع التركيز على مهارات التعاون والعمل في فريق والتواصل، وإتقان الأدوات الرقمية، ودمج التكنولوجيا  
العمل  ومن ثمَّ فإنَّ  تبادلية،    الإبداعي علاقةٌ   والتدريس   " STEM" العلاقة بين مدخل    أنَّ   في المحتوى العلمي. وبالتالي يمكن القولُ 

مين، وذلك في جميع عناصر العملية التعليمية، حيث  مهارات التدريس الإبداعي لدى المعل ِّ   تنميةَ   يدعمُ   " STEM" وفق مدخل  
الاستقصائية، وتحفيز الدافعية بين  على الإبداع في تصميم المشروعات التعليمية، وبناء المواقف    " STEM" مدخل  العمل في    يعتمدُ 

التقويم الحقيقي في    في إدارة الأنشطة التعليمية، وتوظيفَ التجديدَ  م  من المعل ِّ   الإبداعُ   بُ م الذاتي، كما يتطلَّ الطلاب، وتوجيههم للتعلُّ 
 .  (Pollard, et.al, 2021, 180) التعلُّم قياس مخرجات  
 ُ على    م القائمِّ يتمركز على الانتقال إلى التعلُّ   " STEM"   ( أن مدخلَ 2020ى ) إجباره وخندقجي والعيس   دراسةُ   كما تبينُّ
أداء    ذلك بتطويرِّ   في مشروعات ريادية، مع التركيز على مهارات التفكير الناقد والإبداعي، ويرتبطُ   الطلاب للعملِّ   الأداء لتهيئةِّ 

  م. وبالتالي فإنَّ رجات التعلُّ تحسين مخُ   الإبداع في الممارسات التدريسية بغيةِّ ن من  ال، والتمكُّ م، وتمكينهم من التدريس الفعَّ المعل ِّ 
انوية بغية تحسين أدائهم وممارساتهم  الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ المهنية لمعل ِّ   بناء برامج في التنميةِّ   من مقوماتِّ   يعدُّ   " "STEM" مدخل 

دراسة   أوضحت  مجموعةٍ " STEM"   ًَ مدخل ن  أ   (Vossen, et.al, 2020)التدريسية. كما  على  الممارسات    يعتمد  من 
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تصميم البحوث والمشروعات التعليمية، وتصميم العمليات الاستقصائية وطرح التساؤلات المختلفة، وتحفيز الطلاب    : الإبداعية منها 
مباشرة على    بصورةٍ   الممارسات تعتمدُ كل هذه  و بالأصالة،    هذه الحلول تتسمُ و على إنتاج حلول مختلفة للمشكلات الرياضية،  

 التدريس الإبداعي في تعليم الرياضيات.   مهاراتِّ   م على توظيفِّ تدريب المعل ِّ 
في تصميم البرامج    يمكن توظيفهُ   اوإجرائيً   نظرياً   اعامً   اإطارً يشك ِّل    "STEM"  لَ مدخ  أنَّ   عامة يمكن استنتاجُ   وبصفةٍ 

ها في إجراءات بناء  توضيحُ   من الأسس سيتمُّ   وذلك وفق مجموعةٍ   م،وممارساته  مهارات معلمي الرياضيات   التدريبية لتطويرِّ 
تخطيط    :مي الرياضيات في مجالاتِّ بالممارسات التدريسية غير المألوفة لمعل ِّ   الإبداعي يرتبطُ   التدريسَ   البرنامج التدريبي. كما أنَّ 

 الطلاب.  أداءِّ  التعليمية، وتقييمِّ  الصف والأنشطةِّ  دريس وتنفيذه، وإدارةِّ الت
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 ت الطريقةُ والإجراءا
بطاقة الملاحظة    تطبيقُ   حيث تمَّ   ؛التجريبية الواحدة   المجموعةِّ ذي تصميمِّ    شبه التجريبي  الحالية على المنهجِّ   اعتمدت الدراسةُ 

المجموعة التجريبية إلى البرنامج   التدريس الإبداعي، يليها تعريضُ  في مهاراتِّ  ا مي الرياضيات قبليً عل ِّ لتحديد مستويات مُ  يًا قبل
مهارات التدريس الإبداعي   ح في تنميةِّ البرنامج التدريبي المقتَر   لقياس فاعليةِّ الملاحظة بعدياً  بطاقةِّ  ح، مع تطبيقِّ التدريبي المقتَر 
 انوية. الثَّ  بالمرحلةِّ  مي الرياضياتِّ لدى معل ِّ 

 : الدراسة عينةُ 
الدراسة من   نت عينةُ انوية في مدارس مدينة خميس مشيط بالمجتمع الأصلي للدراسة، وتكوَّ الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ معل ِّ   جميعُ   يعدُّ 

ها  تعريضُ   يتمُّ   تجريبية للدراسةِّ   مجموعةً   العينةُ   لُ حدة المدرسة، وتمث ِّ و عشوائية وفق    ها بطريقةٍ اختيارُ   انوية تمَّ الثَّ   للرياضيات بالمرحلةِّ   ا ( معلمً 33) 
 . ا نيً الدراسة ميدا   في تطبيق أدواتِّ   عدةِّ ا للمس نفسها    لمدارسِّ با بالمشرفين التربويين للرياضيات    الاستعانةُ   الدراسة، وتمَّ   لأدواتِّ 

 : الدراسة أداةُ 
  تحليلُ  انوية؟ تمَّ الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ الإبداعي المناسبة لمعل ِّ  التدريسِّ  ما مهاراتُ   الأول: ؤالِّ عن السُّ  للإجابةِّ 
مها على  مي الرياضيات، حيث اعتمدت معظُ عل ِّ لدى مُ  ه وقياس التدريس الإبداعي تنميةِّ   في مجالاتِّ   السابقةِّ  الدراساتِّ 
 الخطوات التالية:  قَ فْ بطاقة وَ   بناءُ  تمَّ و ملاحظة،    بطاقةِّ   استخدامِّ 

 : الإبداعي ف الريضيات  التدريسِّ  هاراتِّ بمقائمة   بناءُ 
  بهوت، وبلطيهمنها دراسة  و التدريس الإبداعي    مهاراتِّ   أو تنميةِّ   من الدراسات التي هدفت إلي تقييمِّ   تحليلُ عديدٍ   تمَّ 

، ودراسة القحطان  (Davis, 2014)، ودراسة  (Gibson, 2010)(، ودراسة جيبسون  2010الشعيلي ) (، ودراسة  2006)
(، ودراسة الزهران  2019(، ودراسة عبدالفتاح )2018(، ودراسة محمد ) 2017(، ودراسة عبيده )2017(، ودراسة )2016)
َ أ 2021)  يلي:  التدريس الإبداعي كما مهاراتِّ  مسارين في تحديدِّ   وجودُ  ( تبينَّ
والحساسية    ،والمرونة والأصالة   ،التدريس الإبداعي وفق مكونات الإبداع )الطلاقة   مهاراتِّ   ز على تحديدِّ يرك ِّ   الأول:  الًتّاهُ  .1

المشكلات  المكوناتِّ   ، تجاه  هذه  وتطبيق  التفاصيل(،  ممارساتِّ   واستيعاب  وأنشطالمعل ِّ   في  التعليمي    ته م  الموقف  في 
 والتدريسي. 

، والمرتبطة بتخطيط  امفهوم الأداء التدريسي ومجالاته  قَ فْ الإبداعي وَ   التدريسِّ   على تحديد مهاراتِّ   زُ يرك ِّ   الثاني:   اهُ الًتّ ِّ  .2
 الصف والأنشطة التعليمية.  إدارةِّ  مع مهاراتِّ  ها وتقويم هاالتدريس وتنفيذ

والتدريس من أجل تنمية الإبداع،    ،بين التدريس الإبداعي  اه الثان للتمييزِّ الاتج ِّ   الحالية على توظيفِّ   اعتمدت الدراسةُ  .3
م الرياضيات وتنميتها وقياسها، في  عل ِّ على السلوكيات والممارسات الإبداعية لدى مُ   زُ الإبداعي يرك ِّ   التدريسَ   حيث إنَّ 
  قائمةِّ   لذا أمكن تحديدُ   ؛ مكونات التفكير الإبداعي لدى الطلاب  يةِّ التدريس من أجل الإبداع يركز على تنم  حين أنَّ 
 التوصيف التالي:  قَ فْ التدريس الإبداعي وَ  مهاراتِّ 
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 2 جدول   
 مهارات التدريس الإبداعي   

عدد  تحديد المهارة  المهارات م
 المفردات 

التدريس   تخطيطُ  1
 ا إبداعيً 

الأهداف، وتصميم مواقف تعليمية    صياغةَ   :ام الإبداعي متضمنً تصميم سيناريوهات التعلُّ     
أنشطة مألوفة، وتصميم  مفتوحة    رياضية، وصياغةوصياغة مشكلات وألعاب    ،غير  الأسئلة 

وإجراءات    ةم وإنتاج المعرفة الرياضي النهاية، مع تخطيط أساليب التقويم، وتحفيز الطلاب نحو التعلُّ 
 السير بالدرس. 

12 

استراتيجيات  2
 التدريس الإبداعي 

استراتيجيات     حل   توظيف  واستراتيجيات  المشكلة،  صياغة  واستراتيجيات  الانتباه،  زيادة 
إبداعيً  الرياضية  المشكلة  حل  واستراتيجيات  الرياضية،  المسألة  حل  وخطوات    ا المشكلة، 

التخيُّ  والتأمُّ واستراتيجية  اليدويات ل،  ل،  وتوظيف  الرياضية،  والتمثيلات  البصري،  والتصور 
العمل الفردي والتعاون في    واستراتيجيات الترابط والتواصل والاستدلال الرياضي، مع تكاملِّ 

 الرياضية.  نشطةِّ لأا تنفيذِّ 

9 

م  إدارة التعلُّ  3
 بأساليب إبداعية 

، وبناء خطة زمنية لتنفيذ ا استقراء احتياجات الطلاب ومستوياتهم القبلية وتنشيطهم ذهنيً    
 تتسمُ  حلولِّ  أنشطة التفكير، واستخدام أنشطة لبناء الدافعية نحو المثابرة وإعادة التفكير لإنتاجِّ 

 والجدة.  بالمرونةِّ 

8 

تقويم إنجاز الطلاب  4
 بأساليب إبداعية. 

استخدام التقويم الأصيل القائم على محاكاة المواقف الحقيقية لتحفيز الطلاب على تطبيق ما     
أو في مجموعات   لوا إليه من معرفة رياضية خلال مشكلة أو موقف، يمكن تنفيذه فردياً توصَّ 

 عمل تعاونية. 

7 

 الهدف من بطاقة الملاحظة: 
مي الرياضيات  مباشرة لدى معل ِّ   التدريس الإبداعي الرئيسة والفرعية بصورةٍ   مهاراتِّ   الملاحظة إلى قياسِّ   هدفت بطاقةُ 

تمَّ  التي  الثانوية،  إبداعيً   ها في تخطيطِّ دُ تحدي  بالمرحلة  التعلُّ التدريس  وإدارة  الإبداعي،  التدريس  واستراتيجيات  م بأساليب  ا، 
 إبداعية. إبداعية، وتقويم إنجاز الطلاب بأساليب 

 : محتوى بطاقة الملاحظة 
مهارات التدريس الإبداعي في    التدريس الرئيسة والفرعية التي شملتها قائمةُ  مهاراتِّ   ارتبط محتوى بطاقة الملاحظة بقائمةِّ  

ة وفق  البطاقة في صورتها الأولي   كتابةُ   دة، وتمَّ في مهارات التدريس الإبداعي المحدَّ   ( مفردةً 36نت )الرياضيات، حيث تضمَّ 
 المتصل التالي:  (ليكرت )تدريج  

  عاليةٍ   مستمرة وبدرجةٍ   (، ويشير إلى ممارسة المهارة الفرعية بصورةٍ 4.00-3.25ن، وتنحصر درجته بين )تمك ِّ مستوى مُ  .1
 من الإتقان. 

تحتاج    المهارة الفرعية في معظم المواقف بدرجةٍ   إلى ممارسةِّ   (، ويشيرُ 3.25-2.50م، وتنحصر درجته بين )تقد ِّ مستوى مُ  .2
 من التكرار والتدريب.  إلى مزيدٍ 

تحتاج   المهارة الفرعية في بعض المواقف بدرجةٍ  إلى ممارسةِّ  (، ويشيرُ 2.50-1.75ط، وتنحصر درجته بين )مستوى متوس ِّ  .3
 من التكرار والتدريب.  إلى مزيدٍ 

المهارة الفرعية في مواقف تعليمية نادرة، بدرجة    إلى ممارسةِّ   (، ويشيرُ 1.75-1.00مستوى ضعيف، وتنحصر درجته بين ) .4
 ضعيفة.   دقةٍ 
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 : بطاقة الملاحظة   صدقُ 
ص قياس نفسي ومناهج وطرق تدريس، لقياس مدى ارتباط المفردات  مين في تخصُّ ( من المحكَّ 11البطاقة على عدد )   عرضُ   تمَّ 

الصدق    معامل الاتساق الداخلي لدراسةِّ   قياسُ   البطاقة في صورتها الأولية، كما تمَّ   كتابةُ   مين تمَّ المحكَّ بالمهارة الرئيسة، وفي ضوء آراء  
 كما في الجدول التالي:   الرئيسة، وكانت النتائجُ   المهارةِّ   بحساب معامل الارتباط بين كل مفردة ودرجةِّ 

 2 جدول  
 المهارة الرئيسة لقياس صدق الاتساق الداخلي معاملات ارتباط بيرسون بين كل مفردة ودرجة   

 معامل الًرتباط م معامل الًرتباط م معامل الًرتباط م معامل الًرتباط م
 **0.593 28 **0.605 19 **0.705 10 مفردات المهارة الأولى

1 0.625** 11 0.643** 20 0.577** 29 0.6.8** 

 المهارة الرابعة مفردات  *0.407 21 **0.518 12 **0.581 2

 **0.701 30 مفردات المهارة الثالثة  مفردات المهارة الثانية  **0.711 3

4 0.695** 13 0.411* 22 0.620** 31 0.708** 

5 0.702** 14 0.409* 23 0.718** 32 0.674** 

6 0.587** 15 0.752** 24 0.725** 33 0.713** 

7 0.421* 16 0.728** 25 0.781** 34 0.658** 

8 0.645** 17 0.745** 26 0.640** 35 0.534** 

9 0.499** 18 0.691** 27 0.723** 36 0.679** 

 0.05)*( تشير إلى الدلًلة عند مستوى                                       0.01)**( تشير إلى الدلًلة عند مستوى 
 . الداخلي  إلى صدق الاتساقِّ  ا يشيرُ ممَّ دالةٌ ومناسبة،   معاملات الارتباط أنَّ قيمَ ( 2) يتضح من جدول 
 : ثبات بطاقة الملاحظة

مي الرياضيات عن طريق الباحث مع  ( من معل ِّ 3ها في ملاحظة عدد ) الملاحظة عن طريق تطبيقِّ   ثبات بطاقةِّ   قياسُ   تمَّ 
وتمَّ  الدراسة.  عينة  بالمدارس محل  التربويين  المشرفين  باستخدامِّ   معاملِّ   ابُ حس  أحد  هولستي    الاتفاق   Holsticمعادلة 

Formula ِّإلى    ا يشيرُ (، ممَّ 0.83الاتفاق إلى )  والمشرف التربوي، ووصل معاملُ   من الباحثِّ   الاستجابات لكلٍ   ، بين تقدير
 التطبيق الميدان.  استخدامها في إجراءاتِّ  بطاقة الملاحظة، وإمكانيةِّ  ثباتِّ 

 البرنامج التدريبي المقترح إعداد 
مهارات التدريس   في تنميةِّ  "STEM"ح القائم على مدخل التدريبي المقتَر  ما البرنامجُ  للإجابة عن السؤال الثاني: 

 التالية:  البرنامج وفق الخطواتِّ  بناءُ   الثانوية؟ تمَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ الإبداعي لدى معل ِّ 
 : التدريبي  البرنامجِّ  أسسُ 

في تطوير الممارسات التدريسية لدى  "STEM" مدخل   بتوظيفِّ   الدراسات السابقة التي ارتبطتْ   تحليل بعضِّ   خلالِّ من  
  (، ودراسةُ 2021الصاعدي )  منها دراسةُ مي الرياضيات،  مين، واعتباره من مداخل تطوير المناهج، والتنمية المهنية لمعل ِّ المعل ِّ 

(Roman, et.al, 2021)   ُالمنتشري  (، ودراسة  2020)     من عطيفة وفرج والشيخ  كلٍ   (،  ودراسةُ 2020الهلالي )  ودراسة
 ,Dejarnette)(، ودراسة  2014(، ودراسة الأغا )2016(، ودراسة الفقية )2019(، ودراسة السلامات )2020)والفران

ح  أسس البرنامج التدريبي المقتَر   مجموعة من  ( أمكن تحديدُ 2009ودراسة الزبيدي )  (Page, et.al, 2013)  ودراسة  (2014
 مي الرياضيات وفق ما يلي: التدريس الابداعي لدى معل ِّ  مهاراتِّ  لتنميةِّ 

التكامل والترابط بين الرياضيات والعلوم الأخرى، والترابط بين مجالات الرياضيات المدرسية، والترابط بين المعرفة الرياضية   .1
 المعرفة الرياضية والتطبيقات الحياتية. المفاهيمية والإجرائية، والترابط بين 
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الطالب الإبداعية من خلال مجموعة من الأساليب أهمها:    قدراتِّ   على تحفيزِّ   "STEM"  م خلال مدخلِّ ينطلق التعلُّ  .2
م،  استيعاب الترابطات، والتجارب والأنشطة العملية، والمواقف الحقيقية، واستخدام لغة العلم في أنشطة التعليم والتعلُّ 

 ير المواد التعليمية الرقمية والافتراضية، وتنويع مصادر التعلم المفتوحة. تطو و 
مدخلُ  .3 ترك ِّ   بتنميةِّ   " "STEM  يرتبط  التي  العشرين  القرن  وحل    زُ مهارات  والناقد  الإبداعي  التفكير  مهارات  على 

والعمل في فرق تحصيلية، وتنمية    ،والتعاون   ، وتوظيف الأدوات الرقمية   ، المهارات الوظيفية في التواصل   المشكلات، وتنميةِّ 
 المهارات الحياتية في حل المشكلات واتخاذ القرار. 

الرياضيات والطلاب في تصميم التدريس، وتصميم أنشطة التعلم    مِّ من معل ِّ   على مشاركة كلٍ   "STEM"  د مدخلُ يؤك ِّ  .4
وتفسيرها الواقعية ودراستها  المواقف  الرياض  ، بمحاكاة  المعرفة  المشروعاتوإنتاج  استراتيجيات  من خلال    ، والبحث   ،ية 

لتقويمِّ   ل الحر، مع استخدام مهامٍ والتخيُّ   ،والعصف الذهنّ   ، وحل المشكلات  ،والاستقصاء  مستويات    واقعية تطبيقية 
 إنجاز الطلاب. 

تكاملية تنطلق من    بطريقةٍ   ها معالجتُ   تمُّ ت تصميم الخبرات التعليمية الحقيقيةل الواقعية، وتنظيمها حول مفاهيم ومهارات محورية،   .5
الثلاث )الترابط بين المعرفة الرياضية المفاهيمية والإجرائية، والترابط بين مجالات    ا الترابط بين الرياضيات المدرسية في مستوياته 

 الرياضيات، والترابط بين الرياضيات ومجالات المعرفة العلمية والهندسية والتكنولوجية(. 
م المتمركز على البحث  ومنها التعلُّ   هبناء الفهم العميق وسلوكيات   عملياتِّ   زُ على استراتيجيات التدريس التي تعز ِّ   التأكيدُ  .6

 م التعاون والفردي. استراتيجيات التعلُّ  م القائم على المشروعات التعليمية، مع تنويعِّ التعلُّ و والاستقصاء،  
بواقعه، لتشجيعه على الاكتشاف والاستقصاء،    تزيد من ثقته بنفسه، وتكون مرتبطةً زة للطالب،  ف ِّ بيئات تعليمية محُ   تصميمُ  .7

 واكتسابه لمهارات التفكير العلمي والرياضي، وزيادة مستويات تحصيله الرياضي. 
تنويع    اةِّ محورية وتكاملية، مع مراع  رجات التعلم بصورةٍ التركيز على التقويم الحقيقي المتمركز على الأداء، والمستند إلى مخُ  .8

التقديمية، وقياس مهارات   والعروض  البحثية والاستقصائية،  التحصيلية، والمشروعات  الاختبارات  التقويم بين  أساليب 
المسابقات التعليمية    دة خلال مدة زمنية قد تصل إلى عام دراسي، مع توظيفِّ دَّ العمل في فريق لإنجاز مهمة تعليمية محُ 

 الاختراعات في مجالات العلوم والتقنية، أو إنتاج التصاميم الهندسية المختلفة. التنافسية، والمعارض العلمية، و 
مهاراتِّ   التدريبُ  .9 يشملَ   على  أن  الإبداعي يجب  والمتمث ِّ   التدريس  الرئيسة  التدريس  التدريس  : لة فيمهارات    ، تخطيط 

  من بناء رؤيةٍ   مُ ن المعل ِّ تقويم، حتى يتمكَّ واستراتيجيات إدارة الأنشطة التعليمية، واستراتيجيات تنفيذ التدريس، وأساليب ال
 مهارات التدريس الإبداعي في الرياضيات.  واضحة نظرية وعملية حول استخدامِّ 

ل لدى  ل والتأمُّ ببناء مهارات التخيُّ   من كون التدريس الإبداعي يرتبطُ   "STEM"ح القائم على  المقتَر   البرنامجُ   ينطلقُ  .10
ير مألوفة، والميل إلى الإنتاجية، والإبداع في الممارسات التدريس في  غ بطرائق    لتدريبه على العملِّ مي الرياضيات،  معل ِّ 

 . هاوتوجيه الطلاب  طاقاتِّ   م، واستثمارِّ معالجة المحتوى العلمي وإدارة التعلُّ 
بدأ من تدريبه على  ت التدريس الإبداعي    المعلم لمهاراتِّ   ممارسةَ من أن    "STEM"ح القائم على  المقتَر   كما ينطلق البرنامجُ  .11

عتمد على التدريب العملي للمعلم على هذه المهارات من خلال التدريس  ت التفكير المرن في بناء خطة درس إبداعية، و 
ر، أو التدريب داخل الصف والملاحظة من قبل المشرف التربوي أو الزملاء، وتقديم التغذية الراجعة، مع قياس أثر  المصغَّ 
 في حصة الرياضيات.   تهم ودافعي   هم الطلاب وتفاعل   تفكيرِّ   الممارسات على مستوياتِّ   هذه 
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مي الرياضيات، من خلال بناء إطار مفاهيمي متطور حول التدريس في ظل  ضرورة تغيير الجانب المعرفي لدى معل ِّ  .12
الات تدريس الرياضيات، وبناء  المشكلات التعليمية في مج  على رصدِّ   اقادرً   اباحثً باعتباره  المتغيرات التقنية، والعمل  

 السلوكيات التدريسية.  تطويرَ   خطة لمواجهتها تشملُ 
 أهداف البرنامج التدريبي المقترح 

مجموعة من المعارف والمهارات    قَ فْ انوية وَ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ الإبداعي لدى معل ِّ   مهارات التدريسِّ   المقترح بتنميةِّ   ارتبط البرنامجُ 
 الأهداف الإجرائية للبرنامج التدريبي كما يلي:   ، ويمكن تحديدُ "STEM"والاتجاهات المتمركزة على توظيف مدخل  

 محتوى المواد الدراسية.  في معالجةِّ  ا تكامليً   مدخلًا بوصفه   "STEM"استيعاب مفهوم   .1
 . "STEM"تدريس الرياضيات وفق مدخل  م الرياضيات طبيعةَ ف معل ِّ تعرُّ  .2
 . "STEM"إتقان بعض ممارسات التدريس المرتبطة برياضيات المرحلة الثانوية وفق مدخل  .3
 . "STEM"إتقان مهارات تخطيط التدريس في الرياضيات وفق مدخل  .4
 . "STEM"إتقان مهارات تنفيذ التدريس في الرياضيات وفق مدخل  .5
 . "STEM"ريس الرياضيات وفق مدخل إتقان مهارات إدارة الصف عند تد  .6
 . "STEM"إتقان مهارات تقويم التدريس في الرياضيات وفق مدخل  .7
 . "STEM"دراسة بعض استراتيجيات تدريس الرياضيات في ضوء مدخل  .8

 محتوى البرنامج التدريبي 
للأهداف    ا ف استراتيجياته وتحقيقً وتعرُّ   "STEM"انوية لمدخل  الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ استيعاب مُ   من ضرورةِّ   ا انطلاقً  •

  دُ التعليمية للبرنامج الحالي، ارتبط المحتوى العلمي للبرنامج التدريبي بالجوانب المعرفية والمهارية في التدريس الإبداعي، وتتحدَّ 
 . (3) موضوعات البرنامج التدريبي وفق جدول

 3 جدول
 محتوى البرنامج التدريبي 

 الموضوعات الفرعية  الموضوع الرئيسي  التدريبي اليوم  م
 "STEM"مفهوم مدخل  • "STEM"مدخل  الأول 1

 " STEM"أهمية ومبرات استخدام  
تخطيط التدريس في ضوء  الثان  2

 "STEM"مدخل 
 مفهوم تخطيط التدريس والتعليم   •

 "STEM"تخطيط التدريس ضوء مدخل  
 " STEM"استراتيجيات التدريس التكاملية في مدخل 

 "STEM"تخطيط نماذج دروس الرياضيات في ضوء مدخل  
تنفيذ التدريس في ضوء   الثالث  3

 "STEM"مدخل 
 "STEM"الأنشطة التعليمية في ضوء مدخل  

 "STEM"تهيئة الطلاب وتمهيد الدرس في ضوء مدخل 
 "STEM"م في ضوء مدخل تصميم بيئات التعلُّ  

 "STEM"إدارة الصف في ضوء مدخل  
 "STEM"ر في ضوء مدخلعرض دروس بالتدريس المصغَّ 

تقويم التدريس في ضوء   الرابع  4
 " STEM"مدخل  

 م. من التعلُّ   اجزءً بوصفه  مفهوم التقويم   •
 " STEM"أنشطة التقويم في ضوء مدخل    

 " STEM"أعداد بعض أنشطة التقويم في الرياضيات بمدخل  
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 الموضوعات الفرعية  الموضوع الرئيسي  التدريبي اليوم  م
م في  دور الطالب والمعل ِّ    الخامس  5

 " STEM"مدخل  
 . ر بالتدريس المصغَّ   اتنفيذ خطط دروس في الرياضيات إبداعيً  •
   .ر التغذية الراجعة للتدريس المصغَّ  •
 التغذية الراجعة للبرنامج التدريبي.  •

تضمَّ   وتم صياغةُ  التدريبي  البرنامج  تضمَّ   الأهدافَ   : ن دليل  التدريبي، حيث  للبرنامج  الزمنية  والخطة  والإجرائية،  ن  العامة 
ارتبطت بتحقيق أهداف الموضوعات الفرعية في البرنامج التدريبي،    ا تدريبيً   ا ( نشاطً 13تدريبية(، مع تصميم )   ساعةً   20)   البرنامجُ 

 الأنشطة التدريبية.   العلمية بعد تنفيذِّ   مي الرياضيات بالمادةِّ المشاركين من معل ِّ   تقيمي لإثراءِّ   مع تصميم عرضٍ 
 : أساليب التدريب والتقويم ف البرنامج التدريبي

 التالية:  والخطواتُ  ت الإجراءاتُ التدريبي تمَّ لتحقيق الهدف العام من البرنامج 
مي الرياضيات، لتقديم الأهداف العامة  المشرفين التربويين مع معل ِّ  ت بمعرفةِّ مين تمَّ عامة للمعل ِّ  بدأ البرنامج التدريبي بجلسةٍ  .1

وتحديد الأدوات    وأنشطتها،  الرياضياتمي  والإجرائية من البرنامج التدريبي، وتحديد قواعد العمل في البرنامج، ومهام معل ِّ 
 والمصادر التدريبية المطلوبة في تنفيذ البرنامج. 

مي الرياضيات  الدراسة من معل ِّ   على عينةِّ   ا تطبيق بطاقة ملاحظة مهارات التدريس الإبداعي بمعرفة المشرفين التربويين قبليً  .2
 لتدريس الإبداعي. ا  مي الرياضيات حول مهاراتِّ الخبرات السابقة لدى معل ِّ  لتحديدِّ 

 الأساليب التدريبية التالية:  استخدامُ  تطبيق البرنامج التدريبي في الأسبوع الثان بمعرفة الباحث. وتمَّ  .3
فردية، قبل المشاركة وتبادل الخبرات بين    عرض النشاط التدريبي على المشاركين مع إتاحة وقت انتظار للتفكير بصورةٍ  -

 مين. المعل ِّ 
ح - مفتوحة  مناقشة  المتضمَّ عمل  المعرفي  الجانب  مدخل  ول  عناصر  أهمية،  أو  بمفهوم  والمرتبط  التدريبي  النشاط  في  ن 

"STEM "  َّانوية.. واستراتيجياته، ومناقشة كيفية توظيفه في تدريس رياضيات المرحلة الث 
في مهارات تخطيط    اصةٍ وبخمي الرياضيات، وتنفيذ النشاط التدريبي  العمل في مجموعات تعاونية لتبادل الخبرات بين معل ِّ  -

 ر، وتقييم الأداء ومناقشته داخل المجموعات التعاونية. وتنفيذها بالتدريس المصغَّ   ""STEM" دروس في ضوء مدخل 
دة في  دَّ مهارة محُ مي رياضيات حول مفهوم أو  داخل كل مجموعة بين معل ِّ   الجماعية  والمناقشات تنفيذ جلسة العصف الذهنّ   -

 انوية( . )مع اختيار نماذج من كتب رياضيات المرحلة الثَّ " STEM" مدخل  تدريس الرياضيات وفق  
أو معرض    ،ذلك بالعروض التقديمية ومناقشتها  مي الرياضيات، ويتمُّ تقديم عروض نتائج عمل المجموعات التعاونية من معل ِّ  -

 مي المجموعات. يقات عليها بين معل ِّ أداء مجموعات العمل التعاونية، وكتابة التعل
في تدريس    "STEM" مناقشة عروض المجموعات التعاونية، وبناء استدلالات محددة حول مهارات توظيف مدخل   -

 انوية. رياضيات المرحلة الثَّ 
  إلى مزيدٍ  تحتاجُ ، وتوضيح نقاط القوة، وبعض النقاط التي هاونتائج المجموعات التعاونية  تقديم تغذية راجعة حول عملِّ   -

 من العمل وتبادل الخبرات. 
وتوظيفه    "STEM" حول مدخل    يببناء الإطار المفاهيم  فيما يرتبطُ   اصةٍ وبخمناقشة العرض التقديمي لإثراء المشاركين،   -

 انوية. في تدريس رياضيات المرحلة الثَّ 
كيز على الممارسات التي يمكن نقلها للميدان  ، مع التر هما تعلَّمو تقديم التغذية الراجعة لليوم، ومناقشة المشاركين حول   -

 من المهارة والتفصيل.   فعلية، ومناقشة النقاط التي تحتاج إلى مزيدٍ  بصورةٍ 
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 م في الممارسات التدريسية المميزة وكيفية نقلها للميدان. تنفيذ التدريس المصغر للأنشطة وخطط الدروس، مع مناقشة كل معل ِّ  -
خُ  - تقييم  وَ   طةِّ إعادة  تنعكسَ   قَ فْ الدرس  أن  بغية  الإبداعي،  التدريس  مدخل    عملياتُ   مهارات  على  القائم  البرنامج 

"STEM "  ِّالتدريس الإبداعي.  مهاراتِّ  في تنمية 
 . ا الانتقال إلى فكرة أخري لمناقشتها والعمل عليها إبداعيً  -
 . التربويين بعدياً تطبيق بطاقة ملاحظة مهارات التدريس الإبداعي بمعرفة المشرفين  .4

 الميداني  التطبيقُ 
الدراسي   إجراءاتُ   تتمَّ  للعام  الثان  الدراسي  الفصل  من  والثان  الأول  الأسبوعين  في  الميدان                  التطبيق 

مين  المسائية من الساعة الخامسة حتى الساعة التاسعة مساءً لظروف عمل المعل ِّ   البرنامج في الفترةِّ   تطبيقُ   وتمَّ   (م 2019ل2018)
مي الرياضيات  تطبيق البرنامج التدريبي لمعل ِّ   إجراءاتِّ   بالمشرفين التربويين في دعمِّ   الاستعانةُ   تفي الفترة الصباحية، حيث تم

تطبيق البرنامج التدريبي في الأسبوع الثان، يليها    الأول، ثمَّ في الأسبوع    االملاحظة قبليً   بالمرحلة الثانوية، وفي تطبيق بطاقةِّ 
  في الأسبوع الثالث. الملاحظة بعدياً  بطاقةِّ   تطبيقُ 
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 عرض نتائج الدراسة 
في    "STEM"البرنامج التدريبي المقترح القائم على مدخل    ما فاعليةُ   :الذي نصَّ على  الثالث   ؤالِّ للإجابة عن السُّ 

ذات    فروقٌ   التالي: توجدصحة الفرض    اختبارُ   مي الرياضيات بالمرحلة الثانوية؟ تمَّ مهارات التدريس الإبداعي لدى معل ِّ   تنميةِّ 
القبلي و ( بين متوس ِّ 0,05إحصائية عند مستوى )  دلالةٍ  التطبيقين  الدراسة في  لبطاقةِّ طي درجات عينة  ملاحظة    البعدي 

 التطبيق البعدي.   على حدة لصالحِّ  وكل مهارةعامة   مهارات التدريس الإبداعي بصفةٍ 
 . (1البيانات كما في شكل ) وصفُ   الفرض تمَّ  صحةِّ   ولاختبارِّ 

 1شكل         
  لمهارات التدريس الإبداعي وبعدياً  ياًمقارنة المتوسطات الحسابية قبل      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ملاحظة مهارات التدريس الإبداعي    طات الحسابية في التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقةِّ ( المتوس ِّ 1)شكل  من    ضحُ يتَّ 
ُ   بصفةٍ  ويبين ِّ على حدة،  مهارة  ارتفاعَ 1)شكل    عامة وكل  ولدراسةِّ المتوس ِّ   (  البعدي،  التطبيق  في  الحسابية  الدلالة    طات 

المتوس ِّ  للفروق في  تمَّ الإحصائية  والبعدي    طات الحسابية  القبلي  التطبيقين  المترابطتين في  للمجموعتين  قيمة )ت(  حساب 
 . (4)جدول  كما في   وكانت النتائجُ 

 4 جدول
 (33=)ن  نتائج اختبار)ت( لدراسة الفروق بين نتائج تطبيق بطاقة الملاحظة قبلياً وبعدياً 

التدريس مهارات 
 الإبداعي 

معامل   الًنحراف المعياري  ط الحساب المتوس ِّ 
 الًرتباط 

درجات   قيمة )ت( 
 الحرية 

حجم 
 بعدي  قبلي بعدي  قبلي الأثر 

 6.782 32 **29.256 0.140 2.38 3.22 41.84 20.90 ا تخطيط التدريس إبداعيً 

استراتيجيات التدريس  
 الإبداعي 

16.06 31.30 1.69 2.29 0.308 36.509** 32 7.592 

م بأساليب  إدارة التعلُّ 
 إبداعية 

15.81 28.01 1.55 1.67 0.046 29.112** 32 7.108 
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التدريس مهارات 
 الإبداعي 

معامل   الًنحراف المعياري  ط الحساب المتوس ِّ 
 الًرتباط 

 قيمة )ت( 
درجات  

 الحرية 
حجم 
 بعدي  قبلي بعدي  قبلي الأثر 

تقويم إنجاز الطلاب 
 بأساليب إبداعية. 

14.02 23.93 1.61 1.67 0.198 27.507** 32 6.158 

 9.393 32 **48.068 0.389 3.85 4.61 125.08 66.79 التدريس الإبداعي 

طات الحسابية على مستوى مهارات التدريس  بين المتوس ِّ   الإحصائية للفروقِّ   )ت( الدلالةُ   ( ومن قيمِّ 4)  من جدول   يتضحُ 
إحصائية عند مستوى    ذات دلالةٍ   ه " توجد فروقٌ الفرض الموجَّ   ا يشير إلى قبولِّ حدة، ممَّ   على عامة، وكل مهارة    الإبداعي بصفةٍ 

  مهارات التدريس الإبداعي بصفةٍ   ملاحظةِّ   عينة الدراسة في التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقةِّ طي درجات  ( بين متوس ِّ 0,05) 
( كبر  4)   جدول   الأثر ويبين حجم    حسابُ   البعدي". ولدراسة فاعلية البرنامج تمَّ   التطبيقِّ   حدة لصالحِّ   وكل مهارة على عامة  
  ح في تنمية مهارات التدريس الإبداعي بصفةٍ البرنامج التدريبي المقتَر   إلى فاعليةِّ   )أكبر من الواحد الصحيح(، مما يشيرُ الأثر  حجم  

 انوية. الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ على حدة لدى معل ِّ محور  عامة، ومهارات كل  
 : النتائج  تفسيرُ 

مهارات التدريس    في تنميةِّ   "STEM"ح القائم على مدخل  البرنامج التدريبي المقتَر   الحالية إلى فاعليةِّ   لت الدراسةُ توصَّ 
  "STEM"ح وفق مجموعة من الأنشطة المتمركزة  على مدخل  البرنامج التدريبي المقتَر   تصميمِّ   ي ذلك إلىعزَ الإبداعي، ويُ 
  أنشطةً   ن البرنامجُ تضمَّ يعلى التكامل بين الجانب المفاهيمي والجانب الإجرائي لمهارات التدريس الإبداعي، كما    دُ والذي يؤك ِّ 

في محتوى    اتخطيط التدريس إبداعيً   مي الرياضيات لممارسات التدريس الإبداعي في مهاراتِّ معل ِّ   تدريبية قائمة على ممارسةِّ 
التدريس داخل ورش عمل بين معل ِّ الثانوية، ومناقشة خط  المرحلةِّ   رياضياتِّ  تنفيذ الخطة باستخدام  ط  مي الرياضيات مع 

مين. كما  د من إتقانها، ومناقشة جوانب القصور بين المعل ِّ الإبداعية في التدريس للتأكُّ   الممارساتِّ   التدريس المصغر، وملاحظةِّ 
 . ركز البرنامج 
تخطيط برامج تدريبية    ( في أهميةِّ 2011)  أبو سته (، ودراسة  2017دراسة الجمل )  الحالية مع نتائجِّ   الدراسةِّ   نتائجُ   وتتفقُ 
واضحة، مع   مين، وتعزيز هذه المهارات وتعريفها بصورةٍ التدريس الإبداعي لدى المعل ِّ   مهاراتِّ   ط لتنميةِّ طَّ مقصود ومخُ  بشكلٍ 

م الرياضيات والطلاب في المواقف التعليمية، وأشارت  رة للإبداع بين معل ِّ يس ِّ ترجمتها إلي ممارسات أو سلوكيات تدريسية مُ 
م النشط،  المعلم من بينها استراتيجيات التعلُّ   جانب إبداعية من    من الاستراتيجيات بصورةٍ   عديدٍ   توظيفِّ   إلى إمكانيةِّ   الدراسةُ 

 زة للتفاعلات الإيجابية. عز ِّ م ومُ م لبناء بيئات تعليمية جاذبة للتعلُّ كيات المعل ِّ مع توجيه سلو 
مدخل    دت فاعليةَ ، ج( التي أكَّ 2020(، ونتائج دراسة المنورية )167:  2017دراسة عبدالقادر )  مع نتائجِّ   كما تتفقُ 
"STEM"   ِّلتطويرِّ   في تصميم التدريبية  لمعل ِّ   البرامج  التدريسي  بالمرحلةِّ الأداء  الرياضيات  يسمحُ الثَّ   مي    اهذ  انوية، حيث 

مي الرياضيات حول التدريس، وبالتالي تغيير مسارات اختياراتهم لاستراتيجيات التدريس،  عل ِّ المدخل بتغيير أنماط تفكير مُ 
الواقعي،    استراتيجيات حل المشكلات في السياقِّ منها  و على الطالب    ة التقليدية إلى الطرائق المتمركز   والانتقال من الطرائقِّ 

واستراتيجيةِّ   التقويمِّ   واستراتيجياتِّ  تنميةِّ   المشروعاتِّ   الحقيقي،  واستراتيجيات  والإبداعي،    التفكيرِّ   الاستقصائية،  الناقد 
 تكاملية.    بصورةٍ   بناء المعرفةِّ  الإنتاجية، مع توكيدِّ  والمشروعاتِّ 

  " STEM"التدريبية المتمركزة على مدخل    البرامجِّ   فاعليةَ التي أكَّدت  (  2021الصاعدي )  دراسةِّ   مع نتائجِّ   كما تتفقُ 
راعي التكامل بين الجوانب النظرية والجوانب  تم المستمر والتنمية المستدامة، و التعلُّ   ز مهاراتِّ عز ِّ تفي تدريس الرياضيات، حيث  

من المداخل    يعدُّ   ""STEM  مدخلَ   لذا فإنَّ   ؛قويم الحقيقي المستمرالتطبيقية، مع توكيد أنشطة الممارسات العملية، وتفعيل الت
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التدريس لدى معل ِّ   الفاعلة في تحسينِّ  التعليمية    لتحقيقِّ   ارئيسيً   ا ومتطلبً   مي الرياضيات باعتباره ضرورةً ممارسات  الأهداف 
م الهجين في  على التعلُّ   برنامج تدريبي قائمٍ   نت فاعليةَ ( التي بيَّ 310،  2021هنداوي )دراسة    مع نتائجِّ   تتفقُ كما  المنشودة.  

 التكاملي.  "STEM"التدريس الإبداعي في الرياضيات وفق مدخل   مهاراتِّ   تنميةِّ 
تتفقُ  )  كما  الأغا  دراسة  أكَّ 2014مع  التي  المصمَّ   دت ضرورةَ (  التدريبية  البرامج  محتوى  بمهاراتِّ ارتباط  التدريس    مة 
توظيفها داخل الفصول    ر حول كيفيةِّ انوية على بناء تصوُّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ معل ِّ   مباشرة، مع تشجيعِّ   الإبداعي بصورةٍ 
  تنميةِّ لالتدريب المباشر والمستمر مع المتابعة    دت ضرورةَ التي أكَّ   (Boulos, 2012: 229)مع دراسة بولس    الدراسية، وتتفقُ 

إعادة هيكلة للجانب المعرفي والمهاري والوجدان    عدُّ مهارات التدريس الإبداعي يُ   تنميةَ   ريس الإبداعي، حيث إنَّ التد   مهاراتِّ 
  مهارات التدريس الإبداعي بطريقةٍ   تنميةِّ   في أهميةِّ   (Burnard, 2012:168)دراسة برنارد    مع نتائجِّ   م، وتتفقُ لدى المعل ِّ 

  عن أدوات وأساليب غير تقليدية لتخطيطِّ   البحثي القائم على البحثِّ   لتقليدي إلي الفكرِّ ا  م من الفكرِّ عملية من انتقال المعل ِّ 
 . ها وتنفيذِّ   الدروس الإبداعية

مهارات التدريس الإبداعية وتكون    تخطيط برامج تدريبية لتنميةِّ   دت ضرورةَ ( التي أكَّ 2010)القرن    مع دراسةِّ تتفقُ  كما  
  العملي على ممارسةِّ   م، وتركز على تدريبهمتنطلق من أوجه القصور لديهو مي الرياضيات  هة ومقصودة لمعل ِّ وجَّ هذه البرامج مُ 

طيط  تخ  هذه السلوكيات بمهاراتِّ   مي الرياضيات، وترتبطُ مستمرة لمدى معل ِّ   ها بصورةٍ ها وقياسِّ السلوكيات الإبداعية وتنميتِّ 
 الرياضيات المدرسية.  في مجالاتِّ  ها وتقويم هاالتدريس وتنفيذ

التدريس    برامج تدريبية لتنميةِّ   في بناءِّ "STEM" الحالية إلى إمكانية توظيف مدخل   لت الدراسةُ عامة توصَّ   وبصفةٍ  مهارات 
تكاملية،    الخبرات التعليمية بصيغٍ   بتنظيمِّ   سمحُ ت هذه المدخل    حيث إنَّ   ؛ انوية الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ لدى معل ِّ   ها الإبداعي وقياس 

 استراتيجيات تدريس إبداعية متمركزة على الطالب.   إلى التقليدية    م الرياضيات من الاستراتيجياتِّ بمعل ِّ   نتقلُ ت كما  
 : الدراسة  توصياتُ 

 الحالية أمكن التوصية بما يلي:  الدراسةِّ  نتائجِّ   من خلالِّ  
  مهاراتِّ   نميةِّ مي الرياضيات بالمراحل التعليمية المختلفة لت المهنية لمعل ِّ   برامج التنميةِّ   في تصميمِّ   " STEM"مدخل    توظيفُ  .1

 التدريس الإبداعي. 
المقتَر   توظيفُ  .2 التدريبي  مدخل  البرنامج  على  القائم  تنميةِّ   "STEM"ح  معل ِّ   مهاراتِّ   في  لدى  الإبداعي  مي  التدريس 

 انوية. الثَّ  الرياضيات بالمرحلةِّ 
 التدريس الإبداعي بإتقان.   مهاراتِّ   انوية حول مدى توظيفِّ الثَّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ معل ِّ   المشرفين التربويين في متابعةِّ   توجيهُ  .3
تطويرِّ   " STEM" مدخل    توظيفُ  .4 لمعل ِّ   في  التدريسي  بصفةٍ مي  الأداء  العاديين    الرياضيات  الطلاب  فصول  عامة في 

 . ا الطلاب الموهوبين والمتفوقين تحصيليً  وفصولِّ 
تصميمِّ المعل ِّ   تدريبُ  .5 المدرسة على  داخل  تدريجيً   الأنشطةِّ   مين  المعرفة    االإبداعية  بناء  التهيئة، وأنشطة  أنشطة  تمييز  مع 

 الرياضية، والأنشطة التحفيزية، والأنشطة التقويمية. 
الخبرات التعليمية    في تنظيمِّ   STEM"" والآليات المرتبطة بمدخل  الاستراتيجياتِّ   مي الرياضيات على استخدامِّ معل ِّ   تدريبُ  .6

مفهوم    قَ فْ واقعية وَ   معات التعلم التشاركية، وتقويم الأداء بصورةٍ وتصميم التدريس وتصميم البيئات التعليمية، وبناء مجت
 . ه وأساليب التقويم الحقيقي 
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من تقييم الاحتياجات التدريبية، وتصميم البرامج    المهنية بدايةً   برامج التنميةِّ   في تخطيطِّ   ""STEMاستخدام مدخل   .7
 مي الرياضيات. المهنية لمعل ِّ  الاستمرارية في التنميةِّ  بهدفِّ  ا وتنفيذها، وقياس أثرها ميدانيً 

 الدراسة  قترحاتُ مُ 
 اقتراح الموضوعات التالية للدراسة:  أمكنها  الحالية ونتائجِّ  الدراسةِّ  من حدودِّ  ا انطلاقً 

 انوية: دراسة تحليلية. الثَّ  مي الرياضيات بالمرحلةِّ عل ِّ التدريس الإبداعي لدى مُ  تطبيق مهاراتِّ  صعوباتُ  .1
 رة. التدريس الإبداعي بالمناهج المطوَّ   مهاراتِّ   تطبيقِّ   الابتدائية في ضوءِّ   مي الرياضيات بالمرحلةِّ الاحتياجات التدريبية لمعل ِّ   تقييمُ  .2
 انوية. الرياضية لدى طلاب المرحلة الثَّ   مكونات البراعةِّ   في تنميةِّ   " STEM" فاعلية برنامج إثرائي قائم على مدخل    دراسةُ  .3
 التدريس الإبداعي.  مهاراتِّ   تنفيذِّ  باتِّ انوية في ضوء متطلَّ الثَّ  محتوى كتب الرياضيات بالمرحلةِّ  تقييمُ  .4
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 المراجع 
 : العربية  المراجعُ   لًا أو 

في تدريس العلوم لتنمية مهارات اتخاذ القرار لدى   "STEM" (. أثر توظيف منحى 2021أبو ثنتين، نواف رفاع مفرس. )
والنفسية: الجامعة  مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية   .الطلاب الموهوبين بالمرحلة المتوسطة بمحافظة عفيف

 . 317-288(، 1)29 شئون البحث العلمي والدراسات العليا، -الإسلامية بغزة 
خفض قلق التدريس لدى  تنمية مهارات التدريس الإبداعي و (. فاعلية برنامج تدريبي في  2011)  . أبو سته، فريال عبده

 .  170- 130 ،70كلية التربية،   -دراسات تربوية ونفسية: جامعة الزقازيق  طلاب كلية التربية في إطار الجودة. 
ضوء مهارات    في الرياضيات بالمرحلة الابتدائية    لمعلمي  التدريسي(. تقويم الأداء  2016. )فؤاد بن حسين عليأبو طالب،  

 . 161-113(، 4)19مجلة تربويات الرياضيات: الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات،  .الإبداعيالتدريس 
أثر استخدام  2020العيسى، يوسف محمد جبرائيل. )محمد، خندقجي، منّ محمد مصطفي، و اجباره، محمد عدنان    .)

استيم الجذعي  التعلم  منحى  على  قائم  تدريسي   STEM" "Science, Technology" برنامج 

Engineering & Mathematics"  الناقد لدى طلبة المرحلة    في التفكير  تدريس الرياضيات على مهارات 
(،  2)3  عمادة البحث العلمي،   -المجلة الدولية لضمان الجودة: جامعة الزرقاء   .الثانوية في منطقة الرياض التعليمية 

84-99. 
الرياضيات بالمرحلة الثانوية لتنمية مهارات التدريس   لمعلمي مقترح  تدريبي فعالية برنامج  (. 2014سليمان. ) الأغا، مراد هارون 
بقطاع غزة   الإبداعي  التربية: جامعة عين شمس   .لديهم  العلمي في  البحث  والعلوم    - مجلة  للآداب  البنات  كلية 
   . 700  -671(،  2) 15والتربية، 
المجلة   .(. مستوى مهارات التدريس الإبداعي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الجزائرية 2018)  على.الأسود، الزعرة  

 . 84-61(، 38)11العربية لضمان جودة التعليم الجامعي: جامعة العلوم والتكنولوجيا، 
المرحلة الثانوية مهارات التدريس الإبداعي من وجهة نظر  (. مستوى امتلاك معلمي  2021باهمام، أحمد بن سالم بن سعيد. )

 . 254-189 ،100كلية التربية،   -مجلة كلية التربية: جامعة كفر الشيخ   .طلابهم في ضوء بعض المتغيرات 
ات  (. فاعلية موديول قائم على الأسئلة التباعدية في تنمية مهار 2006)  .هاشم الجواد عبد الجواد، وبلطيه، حسن    بهوت، عبد 

مجلة تربويات الرياضيات: الجمعية المصرية لتربويات   .التدريس الإبداعي لدى معلمي الرياضيات بالمرحلة الإعدادية 
 .284-252، 9الرياضيات، 
حسين عوض  المرحلة  2002)  .التودري،  رياضيات  لمعلمي  للرياضيات  الإبداعي  التدريس  مهارات  بعض  اكساب   .)

 .240-197، 17كلية التربية،   -المجلة التربوية: جامعة سوهاج  .الإعدادية
التدريس  فعالية برنامج تدريبي مقترح قائم على استراتيجيات التعلم النشط في تنمية مهارات   .  ( 2017)  .الجمل، سمية حلمي 

  الجامعة الإسلامية .  [رسالة ماجستير غير منشورة].  الإبداعي لدى معلمي الرياضيات في مرحلة التعليم الأساسي 
 غزة.

(. تقويم الممارسات التدريسية لمعلمي الرياضيات بمحافظة الكرك في ضوء معايير المنهج  2020الحباشنة، ماهر حسين. )
 .399-349(، 3)28 كلية الدراسات العليا للتربية،   -التربوية: جامعة القاهرة العلوم  ."STEM" التكاملي
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 (. رؤية مقترحة لضرورة تطوير منظومة التعليم العام في ضوء فلسفة 2020فوزي، محمد. )حجاج، محمود أحمد محمود، و 
"STEM".   49عليم الجامعي،  مركز تطوير الت  -كلية التربية    -دراسات في التعليم الجامعي: جامعة عين شمس،  

191-196. 
تمارة محمد  المدرك بالتدريس الابداعي لدى    علاقة  .( 2013)  .الحجايا،  التدريسي  التدريسية والاستقلال  الذاتية  الفاعلية 

 .جامعة اليرموك، اربد  .رسالة دكتوراه غير منشورة. معلمي المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة
عبد محمد  إبراهيم  )   حسن،  لمدخل2020الله.  التعليمية  المخرجات  تكامل   .) "STEM"  التنمية الشاملة    ومتطلبات 

 .221-197، (3)3المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية: المؤسسة الدولية لآفاق المستقبل، .والمستدامة 
في مرحلة الثانوية   "STEM" تطوير تعليم(  2021الرحمن علي سعيد. )   الأسمري، نوره عبدو حويل، إيناس إبراهيم أحمد،  

مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية:   .خبرة بعض الدول: دراسة مقارنة في المملكة العربية السعودية في ضوء  
 .233-165  ،8كلية التربية،   -جامعة سوهاج 

(. مدى امتلاك معلمي الرياضيات بالمرحلة الثانوية لمهارات التدريس في تدريس مادة  2021الخلف، فاطمة أحمد سالم. )
المشرفين   نظر  من وجهة  الكويتالرياضيات  بدولة  أسيوط   .التربويين  التربية: جامعة  التربية،    -مجلة كلية  كلية 

37(4 ،)177 - 202 . 
في تدريس العلوم   "STEM" مدخل  .( 2021الشكور ) أمان عبد ، المجيد د، السيد شحاته، وعبدخليل، عمر سيد، محم

المجلة التربوية لتعليم الكبار: جامعة أسيوط   .الإعدادية لتنمية بعض مهارات التفكير التحليلي لدى تلاميذ المرحلة 
 .90-61(، 1)3مركز تعليم الكبار،  - كلية التربية   -

(. الاحتياجات التدريبية في ضوء مدخل التكامل بين العلوم والتقنية والهندسة  2021الدبيان، عهود بنت حمد بن محمد. )
مدي ""STEM"" والرياضيات  في  الرياضيات  الخبرلمعلمات  القومي   .نة  المركز  والنفسية:  التربوية  العلوم  مجلة 

 . 48-19(، 15)5للبحوث غزة، 
 .(. الأستاذ الجامعي والتدريس الإبداعي أحد الصيغ الجديدة في ظل عصر التدفق المعرفي 2009).  الزبيدي، صباح حسن 

كلية العلوم    -المؤتمر العلمي الثان لكلية العلوم التربوية: دور المعلم العربي في عصر التدفق المعرفي: جامعة جرش  
   .316 - 278جرش: كلية العلوم التربوية، جامعة جرش الأهلية، التربوية، 

نشط في تنمية مهارات التدريس الإبداعي  (. فعالية برنامج تدريبي مقترح قائم على التعلم ال 2021الزهران، منى هاشم محسن. )
للدراسات التربوية والنفسية: الجامعة الإسلامية بغزة   .لدى معلمات رياض الأطفال   - مجلة الجامعة الإسلامية 

 . 462-435(، 4)29العليا، شئون البحث العلمي والدراسات 
في حل المسائل اللفظية الرياضية في   "STEM" (. فاعلية التدريس باستخدام مدخل2021الزهران، يحيى مزهر عطية. )

المتوسط في   الثالث  الصف  الدراسي والتفكير الإبداعي لدى عينة من طلاب  التحصيل  الرياضيات على  مادة 
الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة،    -كلية التربية    -مجلة القراءة والمعرفة: جامعة عين شمس  مدارس مكة المكرمة.  

232 ،387-420. 
في تطوير تعليم العلوم: دراسة   ""STEM""(. أهمية مدارس العلوم والتقنية والهندسة والرياضيات  2015)  . مي عمرالسبيل،  

المؤتمر العلمي الرابع والعشرون: برامج إعداد المعلمين في الجامعات من أجل التميز: الجمعية   .نظرية في إعداد المعلم
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 . 761- 743  (، 1) 46العلمي، 

المؤتمر   .(. صعوبات التدريس الابداعي لدى معلمي التعليم الاساسي بسلطنة عمان2010).  الشعيلي، علي بن هويشل
بنها    -العلمي   جامعة  والمأمول:  الواقع  بين  الموهوبين  ورعاية  والتعليم    -اكتشاف  التربية  ومديرية  التربية  كلية 

 .542 - 517التربية والتعليم بالقليوبية،  بنها: كلية التربية جامعة بنها ومديريةبالقليوبية، 
( ليلى سعد سعيد.  قائم على منحنى 2021الصاعدي،  برنامج  فاعلية   .) "STEM"   تنمية الرياضيات على  تدريس  في 

العلوم الإنسانية    -المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل   .التفكير التأملي لدى الطالبات الموهوبات بمنطقة مكة المكرمة
 .112-105 ، خاصعدد ، 22والإدارية: جامعة الملك فيصل، 
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لتنمية معارفهم التدريسية ومهارات التدريس الإبداعي لديهم ومهارات   "TPACK" الصناعي في ضوء أبعاد نموذج 
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تنمية   في "STEM" توظيف منحى(. 2020الشيخ، مصطفى محمد. )عوض، و   فهميأبو الفتوح، فرج،   حمديعطيفه، 
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20(2 ،)327-351 . 
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 .259-223، 9الاستشارية، 
 "STEM" التصميم ثلاثي الأبعاد وفق مدخل(.  2020د بن خليل. )الفران، لينا بنت أحمالله، و   المنتشري، تغريد عبد

المجلة العربية للعلوم التربوية   .التكاملي لتنمية مهارة الطلاقة في مقرر الرياضيات لدى طالبات الصف الأول متوسط
 . 132-93 ،18، والنفسية: المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب

تحسين مهارات    في  "STEM" أثر برنامج تدريبي قائم على المنحى التكاملي (.  2020. )راشدالمنورية، أمان بنت سعيد بن  
رسالة ماجستير غير  ].  التدريس لدى معلمات الطلبة ذوي صعوبات تعلم الرياضيات في محافظة جنوب الباطنة 

 . جامعة السلطان قابوس . [منشورة



 " ف تنميةِّ مهاراتِّ التدريس الإبداعي لدى مُعل ِّمي STEMفاعليةُ برنامج تدريبي قائم على مدخلِّ "
 د. مانع علي محمد الشهري                                                 بالمرحلةِّ الثَّانويةالريضيات                   

                                ة  وي ترب   علوم ال  الد لل    لك خ ة المعام  لة ج     مج           م2022ديسمبر  (5( ال                 ع          دد )9المج         ل      د )
285 

(. التنبؤ بمهارات التدريس الإبداعي لأعضاء هيئة تدريس العلوم من خلال مستوى  2021الحليم محمد. ) النجار، إياد عبد
القرى  أم  لديهم في جامعة  المتعددة  الأردنية    - دراسات   .الذكاءات  الجامعة  التربوية:  البحث    - العلوم  عمادة 

 .104-82(، 1)48العلمي،
المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية لمهارات   في(. مدى امتلاك معلمي الرياضيات  2014) . القادر  النمر، محمد عبد 

العلمي في التربية: جامعة عين شمس  مج .التدريس الإبداعي البنات للآداب والعلوم والتربية،    -لة البحث  كلية 
15(3 ،)765-796 . 

( صالح.  لمعايير  2020الهلالي، سحر  استنادا  العلوم  مادة  تدريس  واقع   .)"STEM"   الموهوبين    من الطلبة  نظر  وجهة 
 . 156- 104، 6كلية التربية،   -مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية: جامعة سوهاج  .ومعلميهم

تنمية  2021هنداوي، عماد محمد، ورسلان، محمد محمود حسن. ) التعليم الهجين في  (. فاعلية برنامج مقترح قائم على 
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 التخطيط للتعليم وفق مدخل العلوم والتقنية والهندسة والرياضيات   في (. أثر برنامج تدريبي  2018)  . يوسف، ناصر حلمي

("STEM") مجلة تربويات   .تنمية القيمة العلمية للعلوم والرياضيات لدى المعلمين ومعتقداتهم حول المدخل   في
 .51-6(، 9)21 الرياضيات: الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات، 

 : نياا: المراجع الأجنبيةثا
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بويةمجلة جامعة الملك خالد للعلو   م التر

 ة الر يدة الًستراتيجي  
 ولي  الت قييم الد   ة بمدارس الت عليم العام ف اختباراتِّ سيَّ الت نافُ  القدرةِّ   لتحسينِّ   لٌ خمد

 ح( قترَ مُ  رٌ )تصوُّ 
 
 

 ابتسام تركي سالم العتيبي                                                     مها عبدا لله محمد الشريف       
 باحثة الدكتوراه في الإدارة التربوية                                           أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المشارك 

 أم القرى  والتخطيط بجامعة      امعة أم القرى                                                      بج             
      مشرفة تربوية بإدارة تعليم جدة                                                                                    

                                                                                   
 

Dio 10.55534/1320-009-005-012 

 المستَخْلَص: 
القيادة  و الت فكير الر يادي،  و الاستراتيجي ة بأبعادها )الث قافة الر يادي ة،    توافر الر يادةِّ   درجةِّ   إلى   فَ الت عرُّ   الد راسةُ هذه    هدفتْ 

لى مستوى  إ الت عر ف  ، وكذلك  نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة   ة من وجهةِّ عوديَّ الر يادي ة( بمدارس الت عليم العام في المملكة العربي ة السُّ 
الاستراتيجي ة ومستوى   تطل بات الر يادةِّ معرفة العلاقة بين مُ ، و دارس الت عليم العامولي بمة في اختبارات الت قييم الد  القدرة الت نافسيَّ 
المنهج    استخدامُ   تحقيق أهداف البحث تمَّ ول   نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة.  ة بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ القدرة الت نافسيَّ 

للعام الد راسي  جد ة  لإدارة المدرسي ة في إدارة الت عليم بمدينة  ا من مشرفي ا( مشرفً ٤٦البحث من )  الوصفي، وتكو نت عي نةُ 
د  عْ د الت فكير الر يادي وب ـُعْ د الث قافة الر يادي ة وب ـُعْ ب ـُ  توافرِّ   درجةَ   أنَّ   تائجالن    أبرزُ   وكان،  العشوائي ة  هم بالط ريقةِّ اختيارُ   تمَّ   (هـ١٤٤٣)

ولي  الت قييم الد    مستوى القدرة الت نافسي ة في اختباراتِّ   أنَّ ، و متوس طة   الر يادي ة من أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة كانت بدرجةٍ   القيادةِّ 
العام كان بدرجةٍ  الت عليم  الر يادة الاستراتيجي ة وبين  تطلَّ ة بين مُ موجبة قوي    ةً ارتباطي    هناك علاقةً   أنَّ ، و متوس طة  بمدارس  بات 

العام مستو  الت عليم  الت نافسي ة بمدارس  القدرة  مُ ل إلى تصوُّ وصُّ الت    تمَّ و   . ى  الر يادة الاستراتيجي ة  قتَر ر  لتفعيل    مدخلًا بوصفها  ح 
 . وليلتحسين القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام في اختبارات الت قييم الد  

 ولي(. اتيجي ة، القدرة الت نافسي ة، اختبارات الت قييم الد  الر يادة الاستر ، ة: )الإدارة المدرسي ة الكلمات المفتاحي  
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Strategic Leadership as an Entry Point to Improve the Competitiveness of 

the Public Education Schools in International Assessment Tests (A Proposed 

Scenario) 

 

 

Dio 10.55534/1320-009-005-012 

 

 

Abstract : 

The study aimed to identify the degree of availability of strategic leadership in its 

dimensions (entrepreneurial culture, entrepreneurial thinking, and entrepreneurial 

leadership) in public education schools in the Kingdom of Saudi Arabia from the point of 

view of school administration supervisors. Identify the level of competitiveness in the 

international assessment tests in public education schools. In addition, the study aimed to 

know the relationship between the requirements of the strategic leadership and the level 

of competitiveness in public education schools from the point of view of school 

administration supervisors. The descriptive approach was used to achieve the objectives 

of the research. The research's sample consisted of (46) school administration supervisors 

in the Department of Education in Jeddah for the academic year 1443 AH who were 

selected in a random manner.  The most prominent findings were: The degree of 

availability of the entrepreneurial culture dimension, the entrepreneurial thinking 

dimension, and the entrepreneurial leadership dimension among the dimensions of the 

strategic leadership was moderately high. The level of competitiveness in the 

international assessment tests in the public education schools was moderately high. As 

well as, there is a strong positive correlation between the requirements of the strategic 

leadership and the level of competitiveness in the public education schools. A proposed 

scenario was reached in order to activate the strategic leadership as an entry point to 

improve the competitiveness of the public education schools in the international 

assessment tests. 

Keywords: (School Administration, Strategic Leadership, Competitiveness, International 

Assessment Tests). 
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 مة: قدِّ  المُ 
ات التي تؤث ِّر في مجالاتٍ مختلفة؛ ممَّا أثَّر على المؤسَّسات كافةً، حيث وجدت نفسها   يشهدُ العالمُ اليوم جملةً من التَّغيرُّ

هذه التحديات، وأصبحت المؤسَّساتُ تتعرض  مُجبَرةً على المسايرة والبحث عن السبل الكفيلة بتحقيقِّ استمرارها؛ لتواجه  
للضغوطات المتنامية لتجويد أدائها؛ كي لا تخرجَ من المنافسة، ونتيجةً لذلك أخذت المؤسَّساتُ بالبحث عن مداخلَ حديثة  

 . تضمنُ لها الإبداعَ والابتكارَ في خلق الفرص، واستثمارها، وتحقيق الميزةِّ التنافسيَّة 
فقد أكَّد    اعالمي    به للمنافسةِّ   به والوصولُ   الأساس لأي نمو اقتصادي للدول، فيجب الاهتمامُ   هو حجرُ   الت عليمَ   نَّ لأ  ونظراً 
أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة؛ حيث    سات الت عليمية من دون تحسينِّ الأداء التنافسي للمؤسَّ   ه لا يمكن تحسينُ ( أنَّ ٢٠٢٠عتريس )

بات المنافسة، والخروج بأجيال  تطلَّ ف مع مُ لمدارس الت عليم العام في المملكة العربي ة الس عودي ة من أجل التكيُّ ضرورةً ملحةً   تعدُّ 
 . الإبداع والابتكار والمخاطرة يدركون الفرص، ويمتلكون روحَ 

الموارد    والإسهام في اكتشافِّ   ،ال للفرص المتاحة الفعَّ   الاستغلالِّ   امة يؤدي إلى تحقيقِّ ستدَ مُ   مزايا تنافسية   إيجادَ   الي فإنَّ وبالتَّ 
 مدروس، وذلك من أهم أهداف الر يادة الاستراتيجي ة.  بشكلٍ  ها وتوظيف

  ةُ ت عليمية المنافسَ ال  ساتِّ ز الاستراتيجي، فعلى المؤسَّ الت نافسي ة تساعد في تحقيق التميُّ   القدرةَ   ( أنَّ ٢٠١٤) محمد    وقد ذكرَ 
صورة المدرسة وضمان جودة    تحسينَ    احتياجاتهم، وتضمنُ قيم جديدة تلبي ِّ   وتوفيرمة إلى العملاء،  في الخدمات الت عليمية المقدَّ 

 ز على المنافسين. بالإضافة لتحقيق التميُّ   ،خدماتها 
من خلال إدخال مفاهيم    ته،الت عليم ونوعي   التركيز على جودةِّ   ( بأهميةِّ ٢٠١٩د عليه الحميدين والحراشفة )وهذا ما أكَّ 

 ومجالاتها في برامج التدريب.   الإستراتيجيةيادة في المناهج، ووضع سياسة لدمج مضامين الر يادة الر ِّ 
سعي    وفي خضم  ا، المملكة وسعيها لتحسين مستوى طلابها في المجال الت عليمي والمنافسة بهم عالمي    وبالنظر إلى جهودِّ 

مة في التصنيفات العالمية، ودخولها في الاختبارات الدولية التي  تقد ِّ نا التربوية للمنافسة العالمية، والحصول على مراكز مُ ساتِّ مؤسَّ 
ما مع    أفضل عن طريق مقارنة نتائج الاختبارات لدولةٍ   الوصول إلى أهم وأفضل الوسائل المؤدية إلى تعليمٍ   إلى تحسينِّ  تهدفُ 

  ، كان أفضل؛ وبالتالي الحصول على الاعتراف الدولي   مة، وتحسين الوضع القائم إلى وضعٍ تقد ِّ ارات دول أخرى مُ نتائج اختب
قد ورش عمل  كعمن الجهود    عديدٌ   تل ذِّ بُ حيث  ،  ( م٢٠٠٣)  ها في الاختبارات الدولية منذ عام المملكة ومشاركتُ   حضورُ 

المملكة في    للطلاب وتدريبهم على الاختبارات، ومع ذلك جاءت نتائجُ لنشر ثقافة الاختبارات الدولية، وعمل بنك أسئلة 
لحل مثل هذه المشكلات،    للمداخل الإدارية الحديثة وتبنيها  يجب الالتفاتُ   لذلك  ؛هذه الاختبارات دون المستوى المأمول

  بُ بتكار واستغلال الفرص وهذا يتطلَّ على الا  زُ في هذا البحث على الر يادة الاستراتيجي ة كونها ترك ِّ   الضوءِّ   تسليطُ   حيث تمَّ 
ونشر ثقافة الر يادة لتعزيز القدرة الت نافسي ة وانعكاسها على مستوى تحصيل الطلاب في اختبارات    ، زة بخططهاتمي ِّ ريادية مُ   قيادةً 

 الت قييم الدولي. 
 الد راسة:  مشكلةُ 

مستوى الت عليم كمّا وكيفًا، إلا أنَّ الت عليمَ في المملكة يحتاجُ لمزيدٍ  تبذل حكومةُ المملكةِّ العربي ة السُّعودي ة جهودًا حثيثة لرفع  
 من العمل الدؤوب لتحقيق أهداف التنمية. 

  طلاب المملكة العربي ة الس عودي ة في اختبارات الت قييم الدولي   نتائجَ ( أنَّ  ٢٠١٩)  لعام  (TIMSS)فقد ورد في تقرير  
في    ( ٢٠١٩)  لعام   ( (TIMSSفي اختبار  مشاركةً   دولةً   ( 58)من بين  (  ٥٣)المركز  حيث حصلت على  ،  مازالت ضعيفة 
في    مشاركةً   دولةً   (39)من بين    (٣٥)في المرتبة    ت المملكةُ ا ما يتعلق بعلوم الصف الثان متوس ط، فقد حلَّ الرياضيات، وأمَّ 
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 . الاختبار 
العملَ بشكلٍ استباقي للتنمية والتطوير، وظهر ذلك جلي ا في رؤيةِّ  ولقد أدركت المملكةُ أنَّ وتيرةَ التغيير السريعة تُحت ِّمُ  

(، التي أكَّدت توجُّه المملكة نحو الر يادة، والمنافسة في جميع المجالات، وحيث أنَّ الت عليمَ هو ركيزة الدولة نحو  ٢٠٣٠المملكة ) 
يجب عليها العملُ على تحقيقِّ هذه الرؤية وتطوير أدائها    التقدُّم والر يادة، فإنَّ مسؤوليةَ المؤسَّسات الت عليمية تتضاعف، حيث 

 لتحقيقِّ الأهداف. 
كما أنَّ تحسيَن القدرة الت نافسي ة للمدارس في اختبارات الت قييم الدولي، لا يمكن أن يتمَّ بشكلٍ إيجابي إلا من خلال  

جي ة؛ كونه يعتمد على الابتكار، وإضفاء قيمة مُضافة  الاعتماد على المداخل الإدارية الأكثر كفاءةً وفاعلية كالر يادة الاستراتي 
 للمدارس، والعمل على الاستفادة القصوى من الإمكانات المتاحة. 

إلى أنَّ الر يادةَ الاستراتيجي ة تعُدُّ أحد أهم المداخل    Kimuli,et al,2016)وقد توصَّلت نتائجُ دراسة كيمولي وآخرون )
(  ٢٠١٧قايد )كما توصَّل  اء المدارس ونجاحها، بالإضافة لزيادةِّ مُستوى الإبداع والابتكار،  التي تسهمُ في رفع مستوى كفاءة أد

( إلى أنَّ الر يادةَ الاستراتيجي ة تعُز ِّز من مُخرجات الت عليم، وتساعد في تطوير الميزة الت نافسي ة للمدارس، وتحقيق  ٢٠٢٠والعتيبي )
 التنميةِّ المستدامة. 

جاءت هذه  ت التي تناولت الر يادةَ الاستراتيجي ة في تحسين القدرة الت نافسي ة لمدارس الت عليم العام، فقد  ونظراً لندرة الد راسا 
لتحسين  (  القيادة الر يادي ةو   -   الت فكير الرياديو   –الر يادة الاستراتيجي ة بأبعادها )الث قافة الر يادي ة     مدخلَ التي تتبنىَّ   الد راسةُ 

ح ليكون الدليل الشامل لأصحاب  قتَر ر مُ ب الت عليم العام في الاختبارات الدولية، والوصول إلى تصوُّ القدرة الت نافسي ة لطلا
 . الت نافسي ة  القرار في وزارة الت عليم لتحسين القدرةِّ 

 الد راسة:  أسئلةُ 
الر يادي، والقيادة الر يادي ة( بمدارس الت عليم العام في  توافر أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة )الث قافة الر يادي ة، والت فكير    ما درجة .1

 المدرسي ة؟  شرفي الإدارةِّ نظر مُ   المملكة العربي ة الس عودي ة من وجهةِّ 
 المدرسي ة؟   نظر مشرفي الإدارةِّ   ما مستوى القدرة الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ  .2
الاستراتيجي ة ومستوى القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام    الر يادةِّ   تطل باتِّ إحصائية بين مُ   ات دلالةٍ هل توجد علاقة ذ .3

 نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة؟  من وجهةِّ 
لتحسين القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام في اختبارات الت قييم    الاستراتيجي ة مدخلًا  ح لتطبيق الر يادةِّ ر المقتَر ما التصوُّ  .4

 الدولي؟ 
 الد راسة:  أهدافُ 

الاستراتيجي ة بأبعادها )الث قافة الر يادي ة، والت فكير الر يادي، والقيادة الر يادي ة( بمدارس الت عليم    توافر الر يادةِّ   لى درجةِّ إ الت عر ف   .1
 المدرسي ة.  شرفي الإدارةِّ نظر مُ   ة الس عودي ة من وجهةِّ العربي   العام في المملكةِّ 

من وجهةِّ إ الت عر ف   .2 العام  الت عليم  الدولي بمدارس  الت قييم  اختبارات  الت نافسي ة في  القدرة  مُ   لى مستوى  الإدارة  نظر  شرفي 
 المدرسي ة. 

شرفي  نظر مُ   ة بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ الاستراتيجي ة ومستوى القدرة الت نافسي    تطل بات الر يادةِّ معرفة العلاقة بين مُ  .3
 المدرسي ة.  الإدارةِّ 

  لتحسين القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام في اختبارات   الاستراتيجي ة مدخلًا   قترح لتطبيق الر يادةِّ ر مُ الوصول إلى تصوُّ  .4
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 الت قييم الدولي. 
 الد راسة:  أهميةُ 

من  الد ِّ   أهميةُ   تنبعُ  الر يادةِّ راسة  موضوع  إنَّ   أهمية  حيث  وحداثته؛  للتطوير  الاستراتيجي ة  الحديثة  الإدارية  المداخل  من  ه 
اختبارات الت قييم الدولي وحصول المملكة العربي ة الس عودي ة على مستويات متدنية،    ا مع نتائجِّ تزامنً   والتحسين، وتأتي الد راسةُ 

ا في  ا وخصوصً  هذا المدخل الإداري للمنافسة عالمي  الت عليم لتبنّ ِّ   يادات في وزارةِّ الط ريق للق   خارطةَ   هذه الد راسةُ   إذ سترسمُ 
 اختبارات الت قييم الدولية. 

 العربي ة عن موضوع الر يادة الاستراتيجي ة والميزة الت نافسي ة.  يثري المكتبةَ   نظريا    ا للباحثين، وإطارً ا إداريا  ل مرجعً شك ِّ وقد تُ 
 الد راسة:   حدودُ 

 اختبارات الت قييم الدولي.  – الميزة الت نافسي ة   -  الحدود الموضوعية: الر يادة الاستراتيجي ة  .1
 . جدة مدينة ( في وإناثاً  االمدرسي ة )ذكورً  شرفي الإدارةِّ الد راسة على مُ  تطبيقُ   الحدود المكانية: تمَّ  .2
 . ( هـ١٤٤٣)في الفصل الد راسي الأول للعام الد راسي قت هذه الد راسةُ ب ِّ الحدود الزمانية: طُ  .3
 . لمناسبة مهامهم لملاحظةِّ أبعاد الر يادةِّ الاستراتيجي ة  الإدارة المدرسي ة بالت عليم العام و الحدود البشرية: مشرف .4

 الد راسة:  مصطلحاتُ 
 الًختبارات الدولية:   .1

م في قياس معارف ومهارات  ستخدَ دة يُ دَّ ا:"مسح دولي شامل في مجالات معرفية محُ ( أنهَّ ٢٠١٨فها حسن وآخرون )عرَّ 
اع  نَّ ومعلومات حول نظم الت عليم في العالم، وتوفير البيانات اللازمة لصُ مهم، وتوفير بيانات  الطلبة؛ بغرض تقييم نتائج تعلُّ 

 (. ٥١٣السياسات الت عليمية للتطوير" )ص 
ا اختبارات تهدف لتقييم مستوى الطلاب في العلوم الأساسية "القراءة والعلوم والرياضيات"، وذلك في   وتعُرَّف إجرائي ا أنهَّ

 ية، وبيئة الطلاب الاجتماعية بهدفِّ المقارنة بين الأنظمة الت عليمية في ضوء معايير دولية. سياق المناهج، والممارسات الت عليم 
 الر يدة الًستراتيجي ة:  .2

)عرَّ   العتيبي  أنهَّ ٢٠٢٠فها  يتضمَّ (  إداري  "مدخل  الموارد"  ا:  واستثمار  الفرص  لإيجاد  وإبداعية  ابتكارية  ممارسات  ن 
 (. ٥١)ص

ا المم ارسات الابتكارية والإبداعية للبحث عن فرص تطبيق الت فكير الر يادي، والث قافة الر يادي ة، والقيادة  وتعُرَّف إجرائي ا أنهَّ
 الر يادي ة في مدارس الت عليم العام بالمملكةِّ العربي ة الس عودي ة؛ لتحسين القدرة الت نافسي ة في الاختبارات الدولية فيها. 

 :  القدرة الت نافسي ة  .3
ا: "إمكانية المدرسة وقدرتها على زيادة كفاءة مدرسيها والارتقاء  الت نافسي ة للمدارس على أنهَّ   قدرةَ ( ال ٢٠١٨عر ف حسن )

بمستواهم، وتطوير خبراتهم، واستثمار الموارد البشرية والمالية والمادية أفضل استخدام، والقدرة على اتخاذ القرارات المصيرية في  
 (. ٥١٨" )ص ا عاتهوتوقُّ  ا بما يتناسب مع أهداف العملية ة، وتحسين مستوى مخرجاتهِّ سبيل الارتقاء بجودة العملية الت عليمي

ا قدرة مدارس الت عليم العام بالمملكة العربي ة الس عودي ة على استثمار الموارد البشرية والمادية في سبيل   وتعُرَّف إجرائي ا أنهَّ
 ا لتحقيق مراكز مُتقد ِّمة في اختبارات الت قييم الدولي. الارتقاء بجودة العملية الت عليمية، وتحسين مستوى مُخرجاته
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 والد ِّراساتُ والبحوثُ السابقة  النظري  الإطارُ 
قة بالر يادة الاستراتيجي ة،  النظرية المتعل ِّ   المفاهيمَ   نُ ا للمفاهيم النظرية للدراسة؛ وهي تتضمَّ راسة عرضً النظري للد    الإطارُ   يتناولُ 
المتعل ِّ والمفاهيم   المطبَّ النظرية  الدولي  الت قييم  واختبارات  الت نافسي ة،  بالقدرة  مؤسَّ قة  بالمملكةِّ قة في  العام  الت عليم  العربي ة    سات 

 عودي ة، وذلك على النحو التالي: السُّ 
 الًستراتيجي ة:   الر يدةُ 

من القضايا والموضوعات الجديدة التي ظهرت على الساحة العالمية في مجال ريادة    الاستراتيجي ة واحدةً   الر يادةُ   لُ تشك ِّ 
 (. ٢٠٢٠ الأعمال )عتريس،  الاستراتيجي ة وريادةِّ  الأعمال، من خلال الجمع بين الإدارةِّ 

الفكر الإداري، ويمكنُ  المداخل الجديدة في  أنها حقلٌ   التأكيدُ   فهي إحدى  بداياتُ جد    حديثٌ   على   عام  ه إلى ا ترجع 
وميلز   من  ا إلى كتابات كلٍ تحديدً و   (١٩٩٩) )  (، covin & Miles,1999)  كوفن  زاهيرا وكوراتكو   Zahraوكتابات 

Zahra & Kuratko, 1999) ،  َّبإصدار مجلة تحت عنوان   ( ٢٠٠١) ا عام الأكاديمي بهذا الحقل ظهر رسميً  الاهتمامَ  لكن
 (. ٢٠٢٠)الطحان،  Strategic Mangment Journalالر يادة الاستراتيجي ة 

صة  تخص ِّ الاستراتيجي ة، ومن ثم ظهرت أول دورية مُ  الاهتمام على الر يادةِّ  تركيزِّ  بوصفه بدايةَ   Kimuliكيمولي  وينظر له
؛  ٢٠١٣)جلاب،    (٢٠٠٧)وذلك عام    ، Journal Entrepreneuship Strategicالاستراتيجي ة تحت عنوان    بالر يادةِّ 
 (. ٢٠١٣حسين، 
فهناك من نظر إليه من الجانب الر يادي، وهناك    ، في منظور الباحثين لها  ا هناك اختلافً   نَّ أ   ( Sokolova, 2011) يرى  و 

 . من تناوله من جانب استراتيجي، وهناك من تناوله من زاوية منظور السياسة الاقتصادية
ا: "فلسفة للممارسات الاستراتيجي ة تهدف إلى تكامل الممارسات والأفكار  أنهَّ   ( ٢٠١٨من الياسري والجنابي )   ويرى كلٌ 

لتحويل إمكانات   الر يادي ة الملائمة، وتسهيل الاستفادة منها عن طريق إيجاد وسائل  الر يادي ة من خلال تشخيص الفرص 
امة تنتج عن العمل الجديد المضاف  ستدتنافسية مُ   جذرية وخلق ميزةٍ   واقعي؛ لإحداث تغييراتٍ   القادة والعاملين إلى عملٍ 

 مة". نظَّ للمُ 
الر يادي ة والعقل    الر يادي ة والقيادةِّ   على البحث عن فرص تطبيق الث قافةِّ   قائمٌ   ا: "نشاطٌ ( أنهَّ ٢٠١٨فها أبو جويفل )عر ِّ وتُ 

 متميز".  لأداءٍ  ؤسَّسة الر يادي بهدف الارتقاء بالم 
منظور استراتيجي؛    قَ فْ إبداعية وَ   على إيجاد الفرص وخلقها واستثمارها بطرقٍ   تساعدُ   الاستراتيجي ةَ   الر يادةَ   وهذا يعنّ أنَّ 

 . في اختبارات التقييم الدولي  بين المتنافسين  امتميزً  ا مركزً  ؤسَّسة التعليمية ق للم لتحقيق الأهداف المستقبلية، وبما يحق ِّ 
   الر يدة الًستراتيجي ة: أهميةُ 

المؤسَّساتُ إلى تحقيق التميُّز في كل ِّ المجالات، وتفعيل الابتكار والابداع، فضلًا عن دعم المزايا التنافسية وهو ما  تسعى  
( على أنَّ أهميةَ الريادة الاستراتيجية  Hitt,et al.2001يحق ِّق للمؤسَّسة مركزاً متميزاً أمام منافسيها، ويؤك ِّد في هذا السياق )

 على تسهيل مهام المؤسَّسة في تحديدِّ أفضل الإمكانات التي تهدفُ لتحقيقِّ أعلى نسبةٍ مُحتملَةٍ من  تنبثق من كونها تعملُ 
 المنفعة، ومن ثمَّ توظيفها وَفْقَ خطة استراتيجية لعملياتها. 

في استثمار  السريعة    الاستراتيجي ة تبدو من خلال الاستجابةِّ   الر يادةِّ   أهميةَ   ( إلى أنَّ ٢٠١٦شمس الدين وآخرون )ويضيف  
 ا الت نافسي ة في السوق. دراتهِّ قُ   وذلك لتحسينِّ  ؛ ا في العمليات الإنتاجية الاستراتيجي ةمة وفق إمكاناتهِّ الفرصة الممكنة للمنظَّ 

مات على وجه العموم،  الميزة الت نافسي ة في المنظَّ   الاستراتيجي ة لتحقيقِّ   الإدارةُ   ؤديه الكبير الذي ت  ضح الدورُ ا سبق يتَّ وممَّ 
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، كونها تعمل على اقتناص  م وحجر الأساس لأي نمو وتقدُّ   ،الأولى للتعليم  وفي الت عليم العام على وجه الخصوص، كونه اللبنةَ 
الفرص، وتشجيع الابتكار والإبداع، كما تعملُ الريادةُ على تحسين أداء المؤسَّسات، واستثمارِّها لمواردها، من خلال توجُّهاتها  

 عدُها في تحقيقِّ أهدافها. الاستراتيجية التي تسا
 الًستراتيجي ة:  الر يدةِّ  أبعادُ 

ه لا يوجد  نَّ إمن خلالها الباحثون والخبراء إلى مضمون الر يادة الاستراتيجي ة ومحدداتها، ف  رأىالزاوية التي    لاختلافِّ   نظراً 
 التالية:   الاستراتيجي ةِّ  الباحثين على أبعاد الر يادةِّ  أغلبُ   ومع ذلك فقد اتفق ، الر يادة الاستراتيجي ة د لأبعادِّ وحَّ مُ  منظورٌ 
 الر يدي ة:   الث قافةُ 

ع المخاطر وإدارتها وتشجيع  سة يقوم على تشجيع الأفكار الجديدة، والابتكار، والإبداع، وتوقُّ بالمؤسَّ   جديدٌ   هٌ هو توجُّ 
ك بالتغيير في اتجاه  بالإضافة للتحرُّ   ، وتحفيز الإداريين والعاملين على المبادأة، والتسامح مع بعض الأخطاء أو الفشل  ،مالتعلُّ 

 .( ٢٠٢٠الفرص )عتريس، 
لوك  الس  الفرص وتعزيز باتجاه استغلال    هاوتفعيل   مالعاملين وسلوكياتهِّ   أفكارِّ   ا في دعمِّ ا استراتيجي  الر يادي ة دورً   الث قافةُ   ؤد ِّيوت

 (. ٢٠٢٠الر يادي لديهم بالاعتماد على تعميم نقاط القوة والضعف والتهديدات )العتيبي، 
تحقيق قدرة تنافسية    الر يادة الاستراتيجي ة، ومن ثمَّ   العربي ة الس عودي ة تحقيقَ   الت عليم العام بالمملكةِّ   لذلك إذا أرادت مدارسُ و 

ه نحو الابتكار، فهي ثقافة مرنة تعمل  م والتوجُّ ع على التعلُّ شج ِّ تُ   رياديةً   تطور ثقافةً   عالية في اختبارات الت قييم الدولي عليها أنْ 
ف بسرعة مع الفرص الاستراتيجي ة  ي إلى التحسين المستمر للأداء من خلال التكيُّ ق، يؤد ِّ عملي ديناميكي خلاَّ   على تهيئة مناخٍ 

 الجديدة.
 يدي: الت فكير الر  
لى الفرص واستغلالها لتطوير ممارسات وخدمات  إ ف  ه الر يادي، حيث القدرة على الت عرُّ الر يادي بالتوجُّ   الت فكيرُ   يرتبطُ 

على الاستفادة من إيجابيات حالات    زُ الة للتفكير في العمليات الإدارية، والتنظيمية المختلفة، وترك ِّ فعَّ   جديدة، فهي وسيلةٌ 
تتفوق في أدائها الر يادي على غيرها    ساتِّ الواقع، تلك الإيجابيات التي تجعل المؤسَّ   الغموض وعدم اليقين التي تعان منها بيئةُ 

الت عليمية،    سةُ المضافة التي تنشدها المؤسَّ   في بناء القيمةِّ   سهامِّ على الإ  تهالر يادي ة بقدر   لعقليةِّ ا  فكيرُ ت  زسات، ويتمي من المؤسَّ 
 (. ٢٠١٤سماعيل، إ سية )الحديثي و الاستدامة المؤسَّ ا لتحقيق  عن اعتبارها فرضَ فضلًا 

  المرونةَ   الر يادي هو منظور متجه نحو النمو الذي من خلاله يمتلك الأفرادُ   الت فكيرَ   ( أنَّ ٢٠٢٠ويرى شبات والمصري ) 
 ؛ لكونهم يمتلكون القدرات المعرفية. اواستغلاله وبوسعهم تشخيص الفرص  ،المستمر  والتجديدَ  والإبداعَ 

 ادة الر يدي ة: القي
  فاعل في عملية التطوير وقيادةِّ   بدورٍ   عام، التي تسهمُ   مات بشكلٍ نات الحيوية للمنظَّ أهم المكو ِّ   الر يادي ة أحدَ   القيادةُ   تعدُّ 

 بداع. الإ
  ،خلال تفعيلها للرؤى الر يادي ة مـة من  "القيادة القادرة على التأثير في العاملين داخـل المنظَّ   ا: الر يادي ة أنهَّ   فت القيادةُ ر ِّ فقد عُ 

والت فكير الاستراتيجي والعمل مع   ،والحفاظ على المرونة  ،ر والتصوُّ   ، عالتوقُّ   : والتزامها بتطوير رأس المال البشري، وقدرتها على 
إداراتها وأقسامها ووحداتهاالآ التكامل بين  الأفكار    لإذكاء مبادئ المبادرة والمبادأة في طرح  ؛ خرين، كما تسعى لإحداث 

 (. ٢٠٢٠طط وتنفيذها )الغامدي، الر يادي ة في بناء روح المبادأة بين العاملين قبل البدء في رسم الخُ  الر يادي ة، وتسهم القيادةُ 
الر يادي لديه القدرة على المبادرة وامتلاك    بين المرؤوسين، فالقائدُ   والابتكارَ   التغييرَ   زُ وتعز ِّ   عُ الر يادي ة هي التي تشج ِّ   فالقيادةُ 
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والقدرة على تشكيل المنطق الديناميكي، واستثمار الخبرات والقدرات في تحقيق الت نافسي ة المتميزة )عتريس،    ، الرؤية نحو التغيير
٢٠٢٠ .) 

قياسي    ز، والر يادة العالمية في وقتٍ والوصول للتميُّ   سات الت عليمية على المنافسةِّ قدرة المؤسَّ   على تعزيزِّ   وبالتالي فهي قادرةٌ 
 الابتكار والمخاطرة، والنجاح في تحقيق أهدافها.  ثقافةِّ   من خلال تعزيزِّ 

 الت نافسي ة:   القدرةُ 
بالمملكة  سات الت عليم العام  ا على مؤسَّ ا أصبح لزامً عالي وكبير؛ ممَّ   ت لتنافسٍ رات أدَّ ات وتطوُّ من تغيرُّ   الت عليمُ   ما يشهدهُ 

رة  مكانات المتوف ِّ الموارد والإ  ل ِّ ممكنة من ك  نها من الحصول على أقصى استفادةٍ عن مداخل إدارية تمك ِّ   العربي ة الس عودي ة البحثَ 
الت نافسي ة، وتشك ِّ   ؛ لديها يساعد على توفير الفرص    ااستراتيجي    االت نافسي ة عنصرً   القدرةُ   لُ بهدف الوصول إلى أعلى المراكز 
 مركز تنافسي.   ق أفضلٍ ب الأخطاء؛ لكي تحق ِّ غلالها، وتجنُّ واست

 مفهوم القدرة الت نافسي ة: 
مجموعة من العوامل التي تتوفر    :ا ما على أنهَّ   الت نافسي ة في مدرسةٍ   القدرةَ   (Ashar & Sari, 2019ف آشار وساري )عرَّ 

تمك ِّ  التي  المدرسة  مخرجاتهِّ نُ في  مستوى  رفع  من  المتوف ِّ ها  التحتية  والبنية  للخبرات  استخدامها  خلال  من  الت عليمية  فيها  ا  رة 
 . هاوتطوير   مة فيهاالت عليمية المقدَّ  الخدمةِّ  نها من تحسين مستوى مخرجاتِّ الأمثل الذي يمك ِّ  الاستخدامَ 

ا: قدرة المدرسة على  الت نافسي ة على أنهَّ   القدرةَ   (Mullakmetor, et al, 2019)  مولاكميتور وآخرون   ففي حين عر 
ا  في المدارس محليّ الت عليمية َّ   الخدماتِّ   تنافسُ   ، المستوى  تعليمية عاليةِّ   تحديد نقاط القوة والضعف فيها في سبيل تقديم خدمةٍ 

 ا والاستفادة من نقاط القوة. وعالميّ 
  ق لها تطويرَ قدرة المدرسة على إدارة جميع الإمكانات بالشكل الأمثل بما يحق ِّ   : الت نافسي ة هي  القدرةَ    أنَّ ا سبق يتبينَّ وممَّ 

 ا. ا وعالميَّ زة محليَّ تمي ِّ مُ   أعلى مستويات الأداء، وتحقيق مكانةٍ إلى  للوصول    ؛ المستوى الت عليمي، ويزيد من كفاءتها وجودة مخرجاتها 
 الت نافسي ة للمدارس:  درةِّ الق أهميةُ 
المدرسة    الخدمات الت عليمية فيها، فهي تزيد من قدرةِّ   م بجودةِّ حدى أهم الميزات التي تتحكَّ إالت نافسي ة للمدرسة    القدرةُ   تعدُّ و 

وتقوية    ،الت نافسي ة للمدرسة على توسيع مدارك الطلبة   القدرةُ   مين المتميزين، كما تساعدُ على استقطاب الطلبة الموهوبين والمعل ِّ 
  آمنة، وتدفعُ   الت عليمية في المدرسة بيئةً   البيئةَ   الإبداع والابتكار، وتجعلُ   ي مهاراتِّ مهارات البحث والاستيعاب لديهم، وتنم ِّ 

 (. (Mullakmetor, et al, 2019ز مين نحو التميُّ من الطلبة والمعل ِّ   كلًا 
  ف عليها جودةُ بما يصقل مهارات صنع القرارات التي تتوقَّ   ، من قدرة الهيئة الإدارية على التخطيط والتنظيم  دُ ا تزيكما أنهَّ 

الت نافسي ة    الإدارية في الحفاظ على القدرةِّ   حرص الهيئةِّ   العلمي للمدرسة، في حين يساعدُ   مَ الت عليمية، وتضمن التقدُّ   العمليةِّ 
القدرة الت نافسي ة،    رة، والاستفادة من مهاراتهم الإدارية لزيادةِّ الإمكانات المتوف ِّ   ل واستخدام ك  ، الجهود  للمدرسة على بذل جميعِّ 

جميع قدراتهم لاكتساب المهارات والخبرات التدريسية الجديدة وتسخيرها في سبيل تطوير    وحث الكادر الت عليمي على توظيفِّ 
 (. ٢٠١٨مة من قبل المدرسة )حسن، الت عليمية المقدَّ  الخدمةِّ 

 خصائص القدرة الت نافسي ة: 
في الأساليب والاستراتيجيات الت عليمية    هائلةً   ودخول التكنولوجيا التي أحدثت ثورةً   مع التطور الهائل الذي يشهده الت عليمُ 

  ضروريا    اكفاءة المدارس أمرً   الت نافسي ة القادرة على رفعِّ  ةِّ القدر  التي تستخدمها المدارس في شتى بقاع العالم، حيث بات تطويرُ 
جميعُ  وتتَّ   تسعى  لتحقيقها،  بعددٍ   القدرةُ   صفُ المدارس  المدارس  في  يمكنُ   الت نافسي ة  التي  الخصائص  ها  تصنيفُ   من 
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 . (Akmaludin et al, 2019كالآتي:)
مة من المدرسة  الإدارية القادرة على تحسين الخدمة الت عليمية المقدَّ استدامة القدرة الت نافسي ة من خلال الخطط والبرامج   .1

 ا. مخرجاتهِّ  وتحسينِّ 
على جميع المعطيات التي تطرأ على    ناءً بُ   ا وتطور بناء استراتيجياته  د خطط المدرسة د القدرة الت نافسي ة وذلك بتجدُّ دُّ تجُ  .2

 نظام الت عليم. 
 للتغيير.   وقابلةً  ومرنةً  خذة للتحسين مستمرةً المتَّ  القراراتُ مرونة القدرة الت نافسي ة فلا بد أن تكون  .3

  كفاءةِّ :  ل في من الأسس والمعايير تتمثَّ  ه لبناء القدرة الت نافسي ة في المدارس عديدٌ ( في دراسته أنَّ ٢٠٢١وقد ذكر هندي ) 
البشرية والمادية، وكذلك الجودة في تقديم الخدمات    المدرسة في بناءِّ  التخطيط وإدارة الموارد  القدرة من خلال كفاءة  هذه 

الأمور    وأولياء العاملين بالمدرسة وجودة الخدمات والأنشطة، بالإضافة للاستجابة لحاجات الطلاب    جميعوالأنشطة من قبل  
 والتنافس بجدارة.  ، ولوجيا تناسب تطورات العصرفي تقديم خدمات وأنشطة عالية الجودة، واستخدام تكن 

 أبعاد القدرة الت نافسي ة: 
 الت نافسي ة في المدارس كما يلي:  القدرةِّ  ( أبعادَ ٢٠٢٠)دت الرقاد حدَّ 

  كارٍ نهم من خلق أفالأفراد الذين لديهم المعرفة والقدرة التنظيمية التي تمك ِّ   المال البشري جميعَ   ل رأسُ رأس المال البشري: يمث ِّ  .1
  ، نقاط القوة فيها، وإزالة نقاط الضعف   تعزيزَ   سة الت عليمية بما يضمنُ الت نافسي ة للمؤسَّ   جديدة؛ من أجل تسهيل القدرةِّ 

 (. ٢٠١٧القدرة الت نافسي ة )الشيبان وزبون،  بما ينعكس على تعزيزِّ 
  الإبداع وممارساته في العمليات الإدارية إلى رفع جودة الت عليم والأداء المدرسي، كما يساعدُ   ي توظيفُ الر يادة والإبداع: يؤد ِّ  .2

  الت نافسي ة للمدرسة بشكلٍ  دة والمتنوعة باستمرار؛ مما ينعكس على القدرةِّ ومواجهة الأزمات المتعد ِّ   ،على حل المشكلات 
  ،تسعى لاستغلال الفرص   سة الت عليمية إلى إيجاد مؤسسةٍ لمؤسَّ الر يادة في ا  تفعيلُ   (. ويسهمُ ٢٠١٦إيجابي )عبد الفتاح،  

  ، مناسبة   بيئةٍ  :مين من خلال توفير احتياجاتهم من واستثمار الموارد لتطوير العملية الت عليمية، فهو ينعكس على أداء المعل ِّ 
  تفعيلَ   كما أنَّ   ه،لقرار واتخاذوبرامج تدريبية لتنمية مهاراتهم، بالإضافة لإشراكهم في عمليات صنع ا  ،ووسائل تعليمية 

المستجدَّ   بيئةٍ   الر يادة والإبداع يسهم في إيجادِّ  تواكب  الصعيد المحلي والعالمي )تعليمية   ,Zare & Zadehات على 

2013) . 
تعليمية متميزة وقادرة على   التقنية والتكنولوجيا في العملية الت عليمية من أجل تشكيل بيئةٍ   دمجُ  القدرة التكنولوجية: يعدُّ  .3

وتطوير   ها، الت نافسي ة من خلال تنمية خدمات الت عليم وتحسين القدرةِّ  حيث يمكن تحقيقُ  ، في المدارس  ضروريا    ابداع أمرً الإ
الت عليم وإيجاد الجديد من الابتكارات، كما أنَّ  للمدارس، وتوفير فصول دراسية   تطويرَ   برامج  التحتية  ومختبرات    ، البنية 

 (.van, et al, 2018هزة بأحدث الأجهزة التكنولوجية يساعد في تعزيز القدرة الت نافسي ة ) مجُ 
 الدولي:  الت قييمِّ  اختباراتُ 

تشارك بها الدول    اة، وأيضً المعتمدَ   ساتُ مها المؤسَّ ا في الاختبارات الدولية التي تنظ ِّ ا وعلميّ مة معرفيّ المتقد ِّ   تشارك الدولُ 
 ها الت عليمي، والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة. في تحسين نظامِّ  التي ترغبُ 
في قياس معارف الطلبة    مُ ستخدَ دة يُ دَّ دولي شامل في مجالات معرفية محُ   ا: "مسحٌ ( أنهَّ ٢٠١٨فها حسن وآخرون )فقد عرَّ 
اع  نَّ مهم، وتوفير بيانات ومعلومات حول نظم الت عليم في العالم، وتوفير البيانات اللازمة لصُ م نتائج تعلُّ ؛ بغرض تقييمومهاراته

 (. ٥١٣السياسات الت عليمية للتطوير" )ص 
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 أهداف اختبارات الت قييم الدولي: 
  ، وعلى مستوى نظام الت عليم  ، المستويات الت عليمية  لمن الأهداف على ك  الت قييم الدولية إلى تحقيق عددٍ   تسعى اختباراتُ 

م في نظام الت عليم، وعمل  بالإضافة لتحقيق بعض الأهداف على مستوى المدرسة والبيئة الت عليمية كالمساعدة في قياس التقدُّ 
ة ومناقشتها، والاستفادة  مراجعة دقيقة للواقع الت عليمي مع الدول الأخرى، بالإضافة لتحسين نوعية السياسات الدولية القائم 

مواطن القوة والضعف في النظام، وتحليل مستوى    تشخيصُ   فيتمُّ   ،من نتائج أداء أفضل الدول المشاركة، وقياس مستوى الجودة 
لتحليل الاتجاهات مع الإشارة للتغييرات في مستوى الإنجاز مع مرور الوقت الت قييم    كما أنَّ   الإنجاز، بالإضافة  اختبارات 

الداخلية والخارجية على    لممارسة السيطرة على النظام، وبالتالي يمكن أن تغطى المساءلةَ   أو دليلٌ   ،للمساءلة   أداةٌ هي    الدولي
  ، (وعليه ٢٠١٨ا تساعد في الربط بين الطرق المستخدمة في المدرسة ونقاط القوة والضعف )حسن وآخرون،  سواء، كما أنهَّ   حدٍ 
  م، وإنتاج طلاب على قدرٍ هي وسيلة لتحقيق أهداف المدارس في تحسين جودة الت عليم والتعلُّ الت قييم الدولية    اختباراتِّ   فإنَّ 

 من الوعي والكفاءة. 
 أنواع اختبارات الت قييم الدولية: 

 . ( 2018مختلفة من اختبارات الت قييم الدولية، وهي كما يلي: )حسن وآخرون،  توجد أنواعٌ 
 (PISA)برنامج الت قييم الدولي للطلاب   .1

ز على قياس قدرات  ( كل ثلاث سنوات، يرك ِّ OECDمة التعاون الاقتصادي والتنمية )دار من قبل منظَّ دولي يُ   وهو مسحٌ 
، وكيفية  الإلزامي ا اكتسبه الطلاب في نهاية الت عليم  ممَّ   ؛والعلوم، وحل المشكلات   معرفة القراءة، والرياضيات،  :الطلاب في مجال 

 عداد الطلاب لتحديات الحياة. إتطبيقه في الحياة، ويهدف إلى تقييم جودة 
 : (TIMSS)هات دراسة الرياضيات والعلوم تقييم توجُّ  .2

ق على عي نة من طلاب  طبَّ يُ و كل أربع سنوات  (IEA)  بويدار هذا الاختبار من قبل الرابطة الدولية لتقييم التحصيل التر يُ  
م الرياضيات والعلوم، وتحقيق فهم أعمق  الصف الرابع والثالث متوس ط، ويسعى إلى مساعدة الدول في تحسين تعليم وتعلُّ 

 للنظم والسياسات الت عليمية المختلفة حول العالم. 
 :  (PIRLS)م في الد راسة الدولية للقراءة تقييم التقدُّ  .3

لة  الاختبار كل خمس سنوات على عي نة ممث ِّ   إنجازُ   (، ويتمُّ IEAدار من قبل الرابطة الدولية لتقييم التحصيل التربوي )يُ 
ات التي  الاتجاهات في إنجازات القراءة، بالإضافة إلى السياسات والممارس  دولي يقيسُ   من خلال الصف الرابع، وهو تقييمٌ 

  بشكلٍ   أعمق للسياسات والممارسات الت عليمية، وبما يسهمُ   من أجل فهمٍ   ؛ ق بمعرفة القراءة والكتابة لطلاب الصف الرابع تتعلَّ 
 . ها موتعلُّ  ال في تحسين طرق تعليم اللغات فعَّ 

 مستوى تحصيل طلاب مدارس المملكة العربي ة الس عودي ة ف اختبارات الت قييم الدولي: 
في    (م ٢٠١٩)لعام    (TIMSS)في اختبار  مشاركةً   دولةً   ( 58)من بين   (٥٣)الس عودي ة في المركز   العربي ةُ   المملكةُ ت  حلَّ 

،  (م ٢٠١٥)ط الأداء في عام  وهو أعلى من متوس ِّ   نقطةً (  ٣٩٨)أداء طلبة الصف الرابع فيها    طُ الرياضيات، وكان متوس ِّ 
ثم ا فض    (٢٠١١) في عام    نقطةً   (٣٩٤)أداء طلبة الصف الثان متوس ط    طُ متوس ِّ   ، حيث بلغَ ( ٢٠١١)ومماثل لنتائج عام  

  ٣٩٤)   ( ٢٠١١) ا لما كان عليه في  موافقً   (م ٢٠١٩) الأداء في    طُ ، ثم جاء متوس ِّ ( م٢٠١٥) في عام    نقطةً (  ٢٦)الأداء   طُ متوس ِّ 
(  ٢٠١١)خلال الفترة السابقة من  – ئية  من الناحية الإحصا  –أداء المملكة لم يتميز    طَ متوس ِّ   القول أنَّ   نقطة(؛ ولذا يمكنُ 

ا الثلاث في  في اختبار العلوم بالنظر لمشاركاتهِّ   قت المملكةُ حقَّ   في حين  ،نقطة (  ٣٩٤) ا عند  بل ظل مستقرّ   ( ٢٠١٩)إلى  
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(TIMSS) ثم لوحظ ا فاضٌ   ، نقطةً (  ٤٢٩) إذ بلغ(  ٢٠١١)أعلى متوس ط أداء في اختبار العلوم لطلبة الصف الرابع في  
ن  تحسُّ من  رغم  بال ، و ( م٢٠١٩)في   نقطةً (  ٤٠٢)إلى    تلاه ارتفاعٌ (  ٢٠١٥) في(  ٣٩٠)  الأداء  طُ في الأداء ليكون متوس ِّ   كبيرٌ 

ق بعلوم  ا ما يتعلَّ أمَّ   (. م ٢٠١١)ط الأداء قد ا فض عما كان عليه في عام  متوس ِّ   مجموعَ   فإنَّ الأداء في النسخة الأخيرة،  
  في المرتبة   ت المملكةُ على ذلك حلَّ   نقطة، وبناءً (  ٤٣١)  أداء الطلبة في المملكة   توس ط، فقد كان متوس طُ الصف الثان م 

جاءت أفضل من نتائجها في  ( ٢٠١٩)المملكة في عام  نتائجَ  بالتالي فإنَّ و  ، مشاركة في الاختبار   دولةً  ( ٣٩)من بين    ( ٣٥)
 (. ٢٠١٩لعام   TIMSS)تقرير  ( ٢٠١١)لنتائجها في عام  ومشابهةً ( ٢٠١٥)

قوا خط الأساس  من الطلاب المشاركين لم يحق ِّ   (٪٥٢)  أنَّ   النتائجُ   أظهرتفقد    ( م٢٠١٨)  لعام   (PISA)وفي اختبار  
ير  خط الأساس في الإتقان )تقر  (٪ ٦١.٤)من الطلاب، وفي العلوم لم يحقق  ( ٪٦٢.٢)للإتقان في القراءة، وفي الرياضيات  

 (. ٢٠١٨بيزا لعام 
 ابقة الس    ا: الد راساتُ ثانيا 

ا  تناولهُ   تمَّ قد  الد راسات السابقة ذات الصلة بموضوع الد راسة الحالية، و  بعضِّ  من الد راسة إلى استعراضِّ  يسعى هذا الجزءُ 
ها  عرضُ   الأهداف، والمنهج، والعينة، وأهم النتائج ذات العلاقة بموضوع الد راسة الحالي، وتمَّ   :ها من خلال الوقوف على وتحليلُ 

 من الأحدث إلى الأقدم على النحو التالي: 
  الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكةِّ   ح لتفعيل الر يادةِّ قتَر ر مُ هدفت إلى بناء تصوُّ   ( دراسةً ٢٠٢١الغامدي )  ت أجر 
ال الباحثةُ العربي ة  العالمية، واستخدمت  التجارب  الاستبانةُ   المنهجَ   س عودي ة في ضوء  واعتمدت  المسحي،  لها،    أداةً   الوصفي 

ا من مديري الإدارات العامة للتعليم ومساعديهم ومستشاريهم،  ( فردً ٤٣٠نة من ) كوَّ قصدية مُ   على عي نةٍ   قت الد راسةُ ب ِّ وطُ 
والباحة. وتوص لت    تبوك و الشرقية،  و جدة،  و في خمس مناطق تعليمية هي: الرياض،    اومديراتهومديري الإدارات والمكاتب  

  عام بدرجةٍ   الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة جاءت بشكلٍ   أبعاد الر يادةِّ   ممارسةِّ   درجةَ   إلى أنَّ   الد راسةُ 
الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة في    بات الر يادةِّ متطلَّ   (، وبلغت درجةُ ٤من    ٥٠,٢طة بمقدار )متوس ِّ 

 . متوس طة  ( أي بدرجةٍ ٤من    ٣٥,٢ضوء التجارب العالمية )
معايير الاعتماد الصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة الت عليم    لى دورِّ إ ف  هدفت الت عرُّ ف(  ٢٠٢١هندي )  ا دراسةُ أمَّ 
للمدارس الابتدائية المعتمدة وتعزيز   القدرةِّ   اد في تحسينِّ والاعتم الباحثون المنهجَ هاالت نافسي ة  الوصفي معتمدين    ، واستخدم 

ة  نة، واستمارة التقارير الصادرة عن الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد للمدارس الابتدائية المعتمدَ المقابلات البحثية المقنَّ 
إلى مجموعة من النتائج من أهمها:    بسوهاج. وتوص لت الد راسةُ   حكوميةً   مدرسةً (  ٢٤)على  قت الد راسةُ ب ِّ بمحافظة سوهاج، وطُ 

الت نافسي ة في المدارس إذا تم دعمها بالإضافة لوجود بعض    القدرةِّ   في تحقيقِّ   مات التي تسهمُ من المعايير والمقو ِّ   وجود عديدٍ 
حة لتحسين القدرة الت نافسي ة باستخدام التحليل البيئي  قترَ خلال وضع استراتيجي ة مُ عليها من    بُ التغلُّ   قات التي يمكنُ المعو ِّ 

التحتية التكنولوجية في المدارس، ومحدودية استخدام الأنشطة التربوية، وضعف انتشار ثقافة الت نافسي ة بين    البنيةِّ   كضعفِّ 
 العاملين بالمدارس. 

سي لإدارات الت عليم في ضوء  لتحسين الأداء المؤسَّ   قترحٍ مُ    وضع نموذجٍ هدفت إلى  بإجراء دراسةٍ (  ۲۰۲۰العتيبي )  توقام
نة  كوَّ قت على عي نة قصدية مُ ب ِّ لها، وطُ   أداةً   الوصفي، واعتمدت الاستبانةَ   المنهجَ   الر يادة الاستراتيجي ة، واستخدمت الباحثةُ 

ومساعديهم في أربع إدارات تعليمية هي:    ا الإدارات ومديراته، ومديري  ها ( من مديري الإدارات العامة ومساعدي٤٧١من )
ا  خبيرً   )۱۷قصدية تشمل )  استبانة الخبراء على عي نةٍ   تطبيقُ   تمَّ   في حينعسير،  و المنطقة الشرقية،  و المدينة المنورة،  و الرياض،  
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  إلى مجموعةٍ   عات الس عودي ة والعربي ة. وخلصت الد راسةُ في الإدارة التربوية والر يادة الاستراتيجي ة في وزارة الت عليم، وفي الجام   وخبيرةً 
  تطبيق أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة جاءت بدرجةٍ   درجةَ   من النتائج، ومن أهمها: أنَّ 

الاستراتيجي ة   على متطل بات تطبيق الر يادةِّ  سةهناك موافقة بين أفراد الد را وتوص لت إلى أنَّ )K ٤من  ۲٫۸۱طة بواقع )متوس ِّ 
 .العربي ة الس عودي ة في إدارات الت عليم بالملكةِّ 

الأداء التنافسي    الاستراتيجي ة في تحسينِّ   توظيف مدخل الر يادةِّ   لى كيفيةِّ إف  لتعرُّ اهدفت    ( دراسةً ٢٠٢٠)  وأجرى عتريسُ 
الوصفي،    المنهجَ   حيث استخدم الباحثُ   (،م٢٠٣٠) للجامعات المصرية في ضوء استراتيجي ة التنمية المستدامة: رؤية مصر

لت  كليات بجامعة الزقازيق. وقد توصَّ   (6)عضو هيئة تدريس في    (٣٦٠)قت على  ب ِّ طُ التي  الد راسة الاستبانة    وكانت أداةُ 
من النتائج كوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الر يادة الاستراتيجي ة ككل والأداء التنافسي فلا يمكن  إلى مجموعة    الد راسةُ 
  الموارد بشكلٍ   يليه إدارةُ   ، د هو الابتكار عْ الأداء التنافسي من دون تحسين أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة، وقد كان أقوى ب ـُ  تحسينُ 

 . ، فالعقلية الر يادي ة، ثم الث قافة الر يادي ةاستراتيجي، ثم القيادة الر يادي ة
الاستراتيجي ة لدى الإداريين العاملين    الر يادةِّ   تطبيقِّ   لى درجةِّ إف  فقد هدفت الت عرُّ (  ٢٠١۹ة )ف الحميدين والحراش  ا دراسةُ أمَّ 

  أداةً   الوصفي التحليلي، واعتمد الاستبانةَ   المنهجَ   في مديريات التربية والت عليم في محافظة عمان بالأردن، واستخدم الباحثُ 
نة من القادة التربويين  مقابلة مع عي    إجراءُ   . كما تمَّ ا إداريا  فً موظَّ (  ۲۸۰نة من )طبقها على عي نة الد راسة المكوَّ و للدراسة،  

تطبيق الر يادة الإدارية لدى عي نة الد راسة جاءت متوس طة. كما    درجةَ   أنَّ   . وأظهرت النتائجُ ا تربويا  ( قائدً ٤٦تكو نت من )
ى  سمَّ وكانت لصالح مُ   ،ى الوظيفي على جميع المجالات ى لمتغير المسمَّ عزَ إحصائية تُ   ذات دلالةٍ   فروقٍ   وجودَ   أظهرت النتائجُ 

ى لمتغير الجنس  عزَ تُ   وكانت لصالح سنوات الخبرة الطويلة، ولم تظهر فروقٌ   ،ى لمتغير سنوات الخبرة عزَ مدير، ووجود فروق تُ 
العلمي نتائجُ   .والمؤهل  ضرورةَ   وأظهرت  والتسهيلات  المقابلة  الدعم  العمل  ، توفير  مركزية  من  توظيف    ، والتقليل  وضرورة 

 . التكنولوجيا في الأعمال )أتمتة الأعمال(، وتدريب العاملين، وزيادة المعرفة لديهم
ف درجة ممارسة الر يادة الاستراتيجي ة لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة  ( إلى ت عرُّ ٢۰١٩الزيط )  في حين هدفت دراسةُ 

  ف اختلاف وجهاتِّ نظر مساعدي المديرين، وت عرُّ   مين من وجهةِّ التنظيمية للمعل ِّ في محافظة عمان بالأردن وعلاقتها بالثقة  
  ة عي نة عنقودية عشوائي ة تتألف من أربع  تحديدُ   ل العلمي، وعدد سنوات الخبرة، وتمَّ ات الجنس، والمؤهَّ تغير ِّ النظر باختلاف مُ 

ا واستخدمت  مساعدً (  ۱۷۳لمدارس الثانوية الخاصة وعددهم )عي نة طبقية عشوائي ة من مساعدي المديرين في ا  أخذُ   ألوية، وتمَّ 
الد راسة، وكانت الأداةُ   المنهجَ   الباحثةُ    أهمها: أنَّ   نتائج من رة. وتوص لت إلى عدة  طوَّ مُ   استبانةً   الوصفي الارتباطي لإجراء 
وجاءت  (  ۳٫۷٥ها الحسابي )طُ حيث بلغ متوس ِّ   الكلية لممارسة مديري المدارس للريادة الاستراتيجي ة كانت مرتفعةً   الدرجةَ 
ل العلمي  ى لمتغير المؤهَّ عزَ الر يادة الاستراتيجي ة تُ   إحصائية لممارسةِّ   ذات دلالةٍ   أبعادها بمستوى مرتفع. ولا توجد فروقٌ   جميعُ 

 . وسنوات الخيرة
( فقد هدفت الت عرُّف إلى مفهوم القدرة الت نافسي ة وأهميتها وأهم مُحد ِّداتها بالت عليم الثانوي الفنّ  ٢٠١٨) حسن أمَّا دراسة 

بمصر، وكيفية الاستفادة من خبرات اليابان وأمريكا في تحسين القدرة الت نافسي ة للمدارس، واستخدمت الباحثةُ المنهجَ الوصفي،  
يات مقترحة لتحسين القدرة الت نافسي ة بالت عليم الثانوي الفنّ، كتوسيع الاستثمار في رأس المال  وقد توص لت الد راسةُ إلى توص

البشري، ودراسة المناهج وخطط المواد الد راسية وتحليلها، بالإضافة لضرورةِّ تنميةِّ الاتجاهات الإيجابية للمعل ِّمين من خلال  
 استثمار طاقاتهم وإبداعاتهم وأفكارهم.

بين الذكاء الثقافي ومستوى الر يادة الاستراتيجي ة لدى    لى العلاقةِّ إف  لتعرُّ ابدراسة هدفت    (Baitaci, 2017)  وقام بيتش
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أنقرة، واستخدمت المنهجَ  أنقرة، وأظهرت    مدير )٦٤٢(قت على  ب ِّ المسحي الارتباطي، وطُ   مديري المدارس في  مدرسة في 
ارتباطً   الذكاءَ   أنَّ   الد راسةُ  يرتبط  إيجابي  الثقافي  وتوص لت لمجموعةٍ   ا بالر يادةِّ ا  لمديري    الاستراتيجي ة،  الاستراتيجي ة  البدائل  من 

 .المدارس للمشاركة في الأنشطة الر يادي ة 
إلى الكشفِّ عن العلاقة بين الر يادة الاستراتيجي ة والأداء في   Kimuli,et al,2016) وهدفت دراسةُ كيمولي وآخرون ) 

( مدرسةً ثانويةً خاصة،  ١٨٢المدارس الثانوية بأوغندا، واعتمدت الد راسةُ المنهجَ الوصفي والاستبانةَ أداةً لها، وطبُ ِّقت على )
طة وبين جميع  وأظهرت النتائجُ وجودَ علاقةٍ بين الر يادة الاستراتيجي ة والأداء في المدار  س الثانوية الخاصة بواكسيو بدرجةٍ متوس ِّ

 المتغيرات، وأنَّ الر يادةَ الاستراتيجي ة تساعدُ في تطوير المزايا الت نافسي ة المستدامة للمدارس. 
دراسةُ أمَّ  ) ملكوفيتش    ا  مدرسة  ف(  Miljković & Lukic ,2016ولوكيك  مشروع  تخطيط  عن  للكشف  هدفت 

  الاعتمادُ   ذ تمَّ إالتجريبي،    ، واستخدمت المنهجَ ها وتقييم  هاة في سوق العمل لطلاب المدارس الثانوية وتنفيذالت نافسي ة الر يادي  
الطلبة إلى قياس ريادة الأعمال الذي تكو ن من المحاور    خضوعُ   حيث تمَّ   ، م ريادة الأعمال لمدة ثلاثة أشهرعلى برنامج تعلُّ 

المستوى الموضوعي لمعرفة ريادة الأعمال،  و نوايا ريادة الأعمال،  و ريادة الأعمال،    ميولو التالية: استصواب ريادة الأعمال،  
وطالبة،    ا( طالبً ٢٨ومجموعة تجريبية بلغت )  ، وطالبة  ا( طالبً ٢٨الد راسة من مجموعتين، مجموعة ضابطة بلغت )  وتكو نت عي نةُ 

الت عليمية    ز من المخرجاتِّ القدرة الت نافسي ة في المدرسة، ويعز ِّ   في تحسينِّ   ريادة الأعمال يسهمُ   تعليمَ   إلى أنَّ   لت الد راسةُ وتوص  
 ملحوظ.  بشكلٍ 

( إلى تحليل أثر الر يادة الاستراتيجي ة في تحقيق الميزة الت نافسي ة في شركة الاتصالات  ٢٠١٤في حين هدفت دراسة الجازي )
ا  موظفً   )۸۲۷من )   نت العينةُ لجمع البيانات، وتكوَّ   لوصفي التحليلي والاستبانة أداةً ا  الأردنية، حيث اعتمدت على المنهجِّ 

رات المبحوثين للريادة الاستراتيجي ة  إحصائية في تصوُّ   دالةٍ   إلى وجود فروقٍ   لت الد راسةُ وموظفة اختيروا بالط ريقة العشوائي ة، وتوص  
لت إلى وجود أثر لأبعاد  كما توصَّ وحملة الشهادات العلمية العليا ولصالح الذكور،  لذوي الخبرة الوظيفية  ى  عزَ والميزة الت نافسي ة تُ 

 الميزة الت نافسي ة   الاستراتيجي ة في تحقيقِّ  الر يادةِّ 
 الد راسات السابقة وموقع الد راسة الحالية: التعليق على  

  ودراسات أخرى تناولت مفهومَ   ،الاستراتيجي ة   الر يادةِّ   من الد راسات التي تناولت مفهومَ   هناك مجموعةً   ا سبق أنَّ ضح ممَّ يتَّ 
والعينات وأساليب جمع البيانات وطرق    ، التي تناولتها  دت المتغيراتُ ا، وتعدَّ ا، ومجتمعاتهُ عت أدواتهُ القدرة الت نافسي ة، كما تنوَّ 

 بعة. التحليل المتَّ 
الد راسةُ  الد راسات السابقة في اختيارها موضوعَ الحالي   وقد تشابهت  الت نافسي ة    ة مع بعض  الر يادة الاستراتيجي ة والقدرة 

التي هدفت   (Baitaci, 2017ودراسة )  ،( ٢٠١٩( و)الزبط،  ٢٠٢٠( و)العتيبي،٢٠٢١من )الغامدي،    مثل: دراسة كلٍ 
عن    التي هدفت للكشفِّ   (Kimuli, et al, 2016)  كيمولي وآخرون   تطبيق أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة، ودراسة  درجةِّ   لمعرفةِّ 
 بين الر يادة الاستراتيجي ة والأداء بالمدارس الثانوية.  العلاقةِّ 

الد راسةُ  من حيث  (  ٢٠٢٠( و)العتيبي،  ٢٠٢١  السابقة مثل )الغامدي،   الد راساتِّ   الحالية مع بعضِّ   كما تشابهت 
 اختيار المنهج الوصفي واختيار أداة الد راسة الاستبانة. 

  التجريبي، أما الد راسةُ   في اختيار منهج الد راسة المناسب إذ استخدمت المنهجَ   (Baitaci, 2017)  واختلفت دراسة 
 الوصفي.  المنهجَ فقد استخدمت الحالية 

أعمق لمشكلة الد راسة، ومفاهيمها، وأبعادها المختلفة كما أنها    السابقة في تكوين فهمٍ   راساتِّ من الد ِّ   وتمَّت الاستفادةُ 
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الد راسة بالإضافة لبناء أداة    دراكه من محاور ذات علاقة مباشرة بمشكلةِّ إ ساعدت في بناء الإطار النظري والإحاطة بما يمكن  
راسات السابقة في تفسير نتائج هذه الد راسة، ووضع التوصيات  بالإضافة للاستفادة من نتائج الد    ، الد راسة وتحديد مجالاتها 

 الد راسة.  ا لطبيعةِّ وفقً 
الر يادة الاستراتيجي ة وعلاقتها بالقدرة الت نافسي ة في اختبارات    الحالية عن الد راسات السابقة بتناولها موضوعَ   ز الد راسةُ وتتميَّ 

على حد    –من الد راسات الرائدة    وهو ما لم تتناوله أيٌ   ،ملكة العربي ة الس عودي ةالت قييم الدولي لدى مدارس الت عليم العام في الم
هات الدولة نحو الر يادة في اختبارات الت قييم  هذه الد راسة تتوافق مع توجُّ   التي تناولت هذا الموضوع، كما أنَّ   –الد راسة علم  

 الدولية. 
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 الد راسة  إجراءاتُ 
 الد راسة:  : منهجُ أولًا 

من خلاله    من المشكلات التربوية أكثر من غيره، ويتمُّ   االوصفي، حيث يلائم عديدً   الحالية المنهجَ   استخدمت الد راسةُ 
الحالي لها،  ف إلى الظاهرة التي ندرسها، وتحديد الوضع  ما، وذلك بقصد الت عرُّ   ما، أو واقعٍ   جمع معلومات وبيانات عن ظاهرةٍ 

أو مدى الحاجة لإحداث تغييرات    ، ف إلى جوانب القوة والضعف فيها من أجل معرفة مدى صلاحية هذا الوضعوالت عرُّ 
 جزئية أو أساسية فيه. 
الد راسةُ  الر يادةِّ   فقامت  واقع  في    مدخلًا بوصفها  الاستراتيجي ة    برصد  العام  الت عليم  بمدارس  الت نافسي ة  القدرة  لتحسين 

 المدرسي ة.  شرفي الإدارةِّ نظر مُ  رات الت قييم الدولي من وجهةِّ اختبا
 الد راسة:  ا: مجتمعُ ثانيا 

 الد راسة:  أ. مجتمعُ 
 . (هـ1443)للعام الد راسي   جدةشرفي الإدارة المدرسي ة في إدارة الت عليم بمدينة من جميع مُ  الد راسةِّ  تكو ن مجتمعُ 

 الد راسة: ا: أداةُ ثالثا 
لتحسين القدرة    مدخلًا بوصفها  الاستراتيجي ة    الر يادةِّ   لى واقعِّ إلة في الت عر ف  طوات بناء أداة الد راسة المتمث ِّ نتناول هنا خ

ا  وفقً استبانة    إعدادُ   نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة، وتمَّ   الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام في اختبارات الت قييم الدولي من وجهةِّ 
 للخطوات التالية: 

 الهدف من أداة الد راسة: 
ال الت عليم  بمدارس  الاستراتيجي ة  الر يادة  أبعاد  توافر  درجةِّ  إلى  القدرة  الت عرُّف  ومستوى  الس عودي ة  العربي ة  المملكة  في  عام 

 المدرسي ة.  شرفي الإدارةِّ نظر مُ الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي، بالإضافة للعلاقة بين كلٍ منهما من وجهةِّ  
 الد راسة على جزئين رئيسين هما:  اشتملت أداةُ  وقد

وتضمَّ  .1 الأول:  البياناتِّ الجزء  أفراد   ن  عن  مُ   الأولية  الد راسة حسب  تشمل: تغيراتهعي نة  التي  العلمي،  و )النوع،  ا  المؤهل 
 سنوات الخدمة(. و 

)الث قافة    لى درجةِّ إ مت للتعرف  خدِّ ن فقرات الاستبانة التي استُ : وتضمَّ الأخر الجزء   .2 الر يادة الاستراتيجي ة بأبعادها  توافر 
لعام  الر يادي ة، والت فكير الر يادي، والقيادة الر يادي ة(، ومستوى القدرة الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم ا

ا،  ج الرباعي )كبيرة جد  فق التدرُّ ستجاب عليها و ( فقرة، ويُ 42شرفي الإدارة المدرسي ة، وتكو نت من )نظر مُ   من وجهةِّ 
 كبيرة، متوس طة، ضعيفة(. 

 أداة الد راسة:  صدقُ 
 صدق أداة الد راسة من خلال: قياسُ  تمَّ 

 أ. صدق المحتوى أو الصدق الظاهري: 
ا تخدمُ للتحقُّ  مين من أساتذة  من المحكَّ   ها على مجموعةٍ عرضُ   أهداف الد راسة، تمَّ   ق من صدق محتوى أداة الد راسة، والتأك د من أنه 

ب إليهم الن ظر في  لِّ الأداة، وإبداء رأيهم فيها من حيث: مدى مناسبة الفقرة للمحتوى، وطُ   ب إليهم دراسةُ لِّ الجامعات الس عودي ة، وطُ 
ق بالت عديل، أو  ما يتعلَّ في   عدد الفقرات، وشمولي تها، وتنو ع محتواها، أو أي ة ملاحظات يرونها مناسبةً   : مدى كفاية أداة الد راسة من حيث 
بملاحظات المحك مين، وإجراء الت عديلات المشار إليها أعلاه    الأخذَ   وقد اعتبرت الد راسةُ   ا. م لازمً الت غيير، أو الحذف وفق ما يراه المحكَّ 
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 ه. ل   عتْ لقياس ما وضِّ   الأداة صالحةً   بمثابة الص دق الظ اهري، وصدق المحتوى للأداة، واعتبرت الد راسة أنَّ 
 الًتساق الداخلي لفقرات الأداة:   ب. صدقُ 

أداة الد راسة، من خلال إيجاد مدى ارتباط كل فقرة والدرجة    من فقراتِّ   ساق الداخلي في كل فقرةٍ ق من صدق الات ِّ التحقُّ   تمَّ 
التداخل بينها، وتحقَّ الكلية لجميع الفقرات، والتأكُّ  من ذلك بإيجاد معاملات الارتباط باستخدام معامل    قت الد راسةُ د من عدم 

( وهي معاملات ارتباط مرتفعة،  0,75  -   0.62)   بين د الث قافة الر يادي ة،  عْ ارتباط فقرات بـُ   الارتباط بيرسون، حيث تراوحت معاملاتُ 
د  عْ ( وهي معاملات ارتباط مرتفعة، وتراوحت معاملات ارتباط بـُ 0,77  -   0.61د الت فكير الر يادي ) عْ وتراوحت معاملات ارتباط بـُ 

(  0,78  -   0.64القدرة الت نافسي ة )   ارتباط فقراتِّ   ( وهي معاملات ارتباط مرتفعة، وتراوحت معاملاتُ 0.82  –   0,71القيادة الر يادي ة ) 
 أداة الد راسة.   من محاورِّ   ذلك على قوة التماسك الداخلي لفقرات كل محورٍ   وهي معاملات ارتباط مرتفعة، ويدلُّ 

 أداة الد راسة:  ثباتُ 
  ( وبلغ0,87الث قافة الر يادي ة )د  عْ الكلي لب ـُ  لفا كرونباخ، وقد بلغ الثباتُ أمعامل ثبات أداة الد راسة بطريقة    تم  استخراجُ 

ثبات محور القدرة   (، وبلغ معاملُ 0.92د القيادة الر يادي ة )عْ (، وبلغ معامل ثبات ب ـ0,91ُد الت فكير الر يادي ) عْ ثبات ب ـُ  معاملُ 
في صورتها    جاهزةً الد راسة    أصبحت أداةُ بذلك  و   مقبولةً   معاملات ثبات محاور أداة الد راسة   جميعُ   عدُّ (، وتُ 0.88الت نافسي ة )

 . عت له ضِّ النهائية لقياس ما وُ 
 الإحصائية:  ا: المعالجاتُ رابعا 

 لت فيما يلي: وتمثَّ  (،SPSSباستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )  قامت الد راسةُ 
الاستراتيجي ة بأبعادها )الث قافة الر يادي ة،    توافر الر يادةِّ   لى درجةِّ إطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف  استخراج المتوس ِّ  -

لى مستوى القدرة الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم  إف  والت فكير الر يادي، والقيادة الر يادي ة(، والت عرُّ 
 شرفي الإدارة المدرسي ة. مُ   رِّ نظ   العام من وجهةِّ 

 معامل الارتباط بيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي لمحاور أداة الد راسة.  -
 لفا كرونباخ لحساب ثبات أداة الد راسة.  أاستخدام معادلة   -
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  وتفسيرهُا ومناقشتُهاالد راسةِّ  نتائجُ 

عينة على تسـاؤلات الد راسـة،  ال، وذلك من خلال عرض اسـتجابات أفراد  هانتائجلأهم   اعرض ـًتتناولُ الدراسـةُ فيما يلي  
قة بالر يادة الاســــتراتيجي ة  في ضــــوء الأطر النظرية للدراســــة المتعل ِّ   ، إلى النتائج وتحليلها وتفســــيرهاا، وصــــولًا ومعالجتها إحصــــائي  

ــفها   ــي ة بمدارس الت عليم العام في اختب  القدرةِّ   لتحســـــينِّ   مدخلًا بوصـــ ــرفي الإدارةِّ مُ   نظرِّ   الت قييم الدولي من وجهةِّ   اراتِّ الت نافســـ  شـــ
 المدرسي ة.

 :  سؤال الأولالنتائجُ  .1
الًستراتيجي ة )الث قافة الر يدي ة، والت فكير الر يدي،   الر يدةِّ أبعاد ما درجة توافر  الذي نصَّ على  ل  ا ؤ السُّ   ن ع  للإجابةِّ و     

 ؟ المدرسي ة  شرف الإدارةِّ العربي ة الس عودي ة من وجهة نظر مُ   والقيادة الر يدي ة( بمدارس الت عليم العام ف المملكةِّ 
طات الحسابية والانحرافات المعيارية لجمي     الاستراتيجي ة )الث قافة الر يادي ة،    الر يادةِّ   أبعادَ لُ  العبارات التي تمث ِّ   عتمَّ استخراجُ المتوس ِّ

 شرفي الإدارة المدرسي ة. نظر مُ   والت فكير الر يادي، والقيادة الر يادي ة( بمدارس الت عليم العام في المملكة العربي ة الس عودي ة من وجهةِّ 
 : د الث قافة الر يدي ةعْ ب ُ  •

 2جدول 
د الث قافة الر يادي ة من أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة بمدارس الت عليم العام في المملكة العربي ة الس عودي ة من عْ والانحرافات المعيارية لب ـُطات الحسابية المتوسِّ  
 المدرسي ة  شرفي الإدارةِّ نظر مُ  وجهةِّ 

 الترتيب 
العبارة 

ف 
 المقياس

 ترتيب العبارة
 ا حسب المتوس طات تنازلي  

 المتوس ط 
 الحساب 

لًنحراف ا
 التقدير المعياري

 درجة متوس طة  0.788 3.04 .المدرسة فرص العمل الجماعي ع إدارةُ شج ِّ تُ  5 1
 درجة متوس طة  0.904 2.93 .المدرسة من الأخطاء في تطوير الأداء تتعلم إدارةُ  3 2
 درجة متوس طة  0.924 2.89 .المدرسة العقبات أمام المبدعين والمبتكرين ل إدارةُ ذل ِّ تُ  1 3

4 2 
ــبــة للمعل ِّ  مين  قــدرة إدارة المــدرســـــــــــــــة على توجيــه المعرفــة المنــاســــــــــــ

 درجة متوس طة  0.911 2.72 .المحتاجين في الوقت المناسب

5 6 
قترحـات لتطوير العمـل على المـدرســـــــــــــــة بطرح مُ   تشـــــــــــــــارك إدارةُ 

 درجة ضعيفة  0.937 2.50 .الإدارة الت عليميةمستوى 

 درجة ضعيفة  0.832 2.41 .يمتلك منسوبو المدرسة مهارات الذكاء الاستراتيجي والتنافسي 4 6
ط الإجمالي     درجة متوس طة  0.882 2.75 المتوس ِّ
الث قافة الر يادي ة من أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة بمدارس  د  عْ ل درجة توافر ب ـُالعبارات التي تمث ِّ    من الجدول السابق أنَّ يتبينَّ 

(  2,41  -  3,04ا بين )طاتهُ المدرسي ة تراوحت متوس ِّ   شرفي الإدارةِّ نظر مُ   العربي ة الس عودي ة من وجهةِّ   الت عليم العام في المملكةِّ 
(،  0,882( وانحراف معياري )2,75العام لعبارات هذا البعد )  طُ تحديده، حيث بلغ المتوس ِّ   ج الرباعي الذي تمَّ وفق مقياس التدرُّ 

بُـعْد الث قافة    ا للمحك فإنَّ ووفقً  الد راسة على    استجابات أفراد عي نةِّ  تفاوت  لاحظُ طة، ويُ متوس ِّ   تالر يادي ة كاندرجةَ توافر 
 . ودرجة ضعيفة  طةدرجة متوس ِّ ين بما   ءت العباراتُ وضعه، حيث جا   وفق المحك الذي تمَّ  بُـعْد عبارات هذا ال

وربما يعود السببُ في ذلك إلى أنَّ تجربةَ الر يادةِّ الاستراتيجي ة لا تزال جديدةً في مدارس الت عليم العام، وتطبيقها لم يصل  
يم العام غير مقبول مُقارنةً بالنتائج  إلى المستوى المطلوب؛ ولذلك كان مستوى الوعي بالث قافةِّ الر يادي ة من قِّبَلِّ منسوبي الت عل
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بغي  التي يرُادُ تحقيقُها من القدرةِّ الت نافسي ة التي تصل إلى المنافسةِّ على المستوى الدولي في اختباراتِّ الت قييم الدولية  وعليه ين 
توفير فرص لتحقيق النتائج المرغوب  أن تكون هناك معرفةً شاملةً لدى منسوبي الت عليم العام بما تُحق ِّقه الث قافةُ الر يادي ة من  

 فيها، والوصول إلى قدرة تنافسية عالية المستوى. 
الحميدين    (، ودراسةُ ۲۰۲۰العتيبي )  (، ودراسةُ ٢٠٢١الغامدي )  إليها دراسةُ   خلصتهذه النتيجة مع النتائج التي    وتتفقُ 
الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة في ضوء    تطل بات الر يادةِّ مُ   درجةَ   ظهرت أنَّ أ ( التي  ٢٠١۹ة )ف والحراش

 طة. متوس ِّ  التجارب العالمية جاءت بدرجةٍ 
الت نافسي ة كضعف البنية    القدرةِّ   ر على تحسينِّ قات تؤث ِّ ( التي أشارت إلى وجود معو ِّ ٢٠٢١مع دراسة هندي )  بينما تختلفُ 

 دودية استخدام الأنشطة التربوية، وضعف انتشار ثقافة الت نافسي ة بين العاملين بالمدارس. التحتية التكنولوجية في المدارس، ومح 
( التي أشارت إلى ارتفاع درجة ممارسة الر يادة الاستراتيجي ة لدى  ٢۰١٩الزيط )  لت إليه دراسةُ مع ما توصَّ   كما تختلفُ 

 مديري المدارس الثانوية. 
 : الريدي  د الت فكيرِّ عْ ب ُ  •

 3جدول 
د الت فكير الر يادي من أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة بمدارس الت عليم العام في المملكة العربي ة الس عودي ة من  عْ المتوس طات الحسابية والانحرافات المعيارية لب ـُ

 وجهة نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة 

العبارة ف  الترتيب 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 ا حسب المتوس طات تنازلي  

 توس ط الم
 الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

 التقدير

 درجة متوس طة  0.880 2.74 زة للإبداع والابتكارالمدرسة البيئة الت عليمية المحف ِّ  تهيئ إدارةُ  7 1

2 9 
الداعمة للوصـــــول إلى الأداء الر يادي   المدرســـــة القيمَ  ترســـــخ إدارةُ 

 درجة متوس طة  0.911 2.72 المهام إنجازفي 

 درجة متوس طة  1.012 2.67 مينقدرات المعل ِّ  تدريبية لتنميةِّ  المدرسة برامجَ  إدارةُ توفر   8 3

4 12 
ــةُ  ــافـ ــدعم ثقـ ــةَ   تـ ــدرســـــــــــــــــة المرونـ ــة  يُّ والتك  المـ ف مع المتغيرات البيئيـ

 درجة متوس طة  0.818 2.66 الداخلية

5 13 
ــةُ  ــافـ ــدعم ثقـ ــةَ   تـ ــدرســـــــــــــــــة المرونـ ــة  والتكيُّ   المـ ف مع المتغيرات البيئيـ

 درجة متوس طة  0.884 2.59 الخارجية

 درجة متوس طة  0.913 2.52 تجربة الأفكار الجديدة ميها حريةَ المدرسة معل ِّ  تمنح إدارةُ  11 6

7 10 
ــة حوافز مجُ   دارةُ إتمنح  زيـة لأصــــــــــــــحـاب الفكر الإبـداعي  الـمدرســــــــــــ
 درجة ضعيفة  1.032 2.15 دالمتجد ِّ 

 متوس طة درجة  0.921 2.58 ط الإجمالي المتوس ِّ   
الاستراتيجي ة بمدارس    د الت فكير الر يادي من أبعاد الر يادةِّ عْ ل درجة توافر ب ـُالعبارات التي تمث ِّ    من الجدول السابق أنَّ يتبين ِّ 

(  2,15  -  2,74نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة تراوحت متوس طاتها بين )  الت عليم العام في المملكة العربي ة الس عودي ة من وجهةِّ 
(،  0,921( وانحراف معياري )2,58د )عْ العام لعبارات هذا الب ـُ  طُ تحديده، حيث بلغ المتوس ِّ   ج الرباعي الذي تمَّ وفق مقياس التدرُّ 

طة، ويلاحظ تفاوت استجابات أفراد عي نة الد راسة على  د الت فكير الر يادي كانت متوس ِّ عْ توافر ب ـُ  درجةَ   ا للمحك فإنَّ ووفقً 
 طة ودرجة ضعيفة. ما بين درجة متوس ِّ   وضعه، حيث جاءت العباراتُ   د وفق المحك الذي تمَّ عْ عبارات هذا الب ـُ

وربما يعود السببُ في ذلك إلى أنَّ إدارةَ مدارس الت عليم العام هي جهاتٌ تنفيذية تقوم بتنفيذ القرارات الواردة عليها، ولا  
  تمتلك المرونةَ اللازمة للتكيُّف مع المتغيرات الخارجية مباشرةً، بل إنَّ جميع الأداء الر يادي للمدارس محصورٌ دائمًا بما تقد ِّمه 
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عليم لها من برامج ريادية تعمل على تحفيز المنسوبين نحو الإبداع، كما أنَّه لا توجد حوافز كافية لتشجيع منسوبي  إداراتُ الت  
المدارس لإبراز إبداعاتهم، وبخاصةٍ أنَّ بعض البرامج الر يادي ة تحتاجُ لتنسيقٍ ودعمٍ مادي ومعنوي، وبالتالي يحجم منسوبو المدرسة  

 راً للعقبات التي تظهرُ أمامهم في تنفيذ أفكارهم الر يادي ة. عن الت فكير الر يادي نظ
الحميدين    ، ودراسةُ ( ۲۰۲۰العتيبي )  (، ودراسةُ ٢٠٢١الغامدي )   لت إليها دراسةُ مع النتائج التي توصَّ   وتتفق هذه النتيجةُ 

عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة في ضوء  متطل بات الر يادة الاستراتيجي ة في إدارات الت    درجةَ   ظهرت أنَّ أ التي  (  ٢٠١۹ة )ف والحراش
( التي أشارت إلى ارتفاع  ٢۰١٩الزيط )  لت إليه دراسةُ مع ما توصَّ   تختلفُ   في حين  طة.متوس ِّ   العالمية جاءت بدرجةٍ   التجاربِّ 

 درجة ممارسة الر يادة الاستراتيجي ة لدى مديري المدارس الثانوية. 
   : الر يدي ة ةِّ قيادد ال عْ ب ُ  •

 4جدول 
ملكة العربي ة الس عودي ة من المتوس طات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد القيادة الر يادي ة من أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة بمدارس الت عليم العام في الم 

 وجهة نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة 

 الترتيب 
العبارة 

ف 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 المتوس طات ا حسب تنازلي  

 المتوس ط 
 الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

 التقدير

1 17 
الفاعلة في تطوير العملية    ميها بالمشاركةِّ المدرسة لمعل ِّ  إدارةُ   تسمحُ 
 درجة متوس طة  0.802 3.02 الت عليمية

 درجة متوس طة  0.892 2.78 على اتخاذ قرارات جيدة المدرسة القدرةَ  تمتلك إدارةُ  14 2

 درجة متوس طة  0.963 2.70 المدرسة بالاستجابة السريعة للفرص واستغلالها إدارةُ  تتسمُ  16 3

 درجة متوس طة  0.990 2.67 م مهنية داعمة للإبداع. مجتمعات تعلُّ   المدرسة إقامةَ   إدارةُ   تشجعُ  20 4

5 18 
ــتفادة منها   تحول إدارةُ  ــة المشـــكلات إلى فرص يمكن الاسـ المدرسـ

 درجة متوس طة  0.887 2.54 في تطوير عملها وخدماتها

6 19 
ميها لتحســــــــين  المدرســــــــة باســــــــتدامة الخبرة والمعرفة لمعل ِّ  إدارةُ  تهتمُّ 

 درجة متوس طة  0.862 2.53 الأداء الحالي والمستقبلي

7 15 
لى احتياجات  إف  المدرسـة معايير وآليات دقيقة للتعرُّ  إدارةُ   تضـعُ 
 درجة ضعيفة  0.913 2.50 مينالمعل ِّ 

 درجة متوس طة  0.901 2.68 ط الإجمالي المتوس ِّ   
الر يادة الاستراتيجي ة بمدارس    د القيادة الر يادي ة من أبعادِّ عْ ل درجة توافر ب ـُالعبارات التي تمث ِّ    من الجدول السابق أنَّ يتبين ِّ 

(  2,50  -  3,02ا بين )طاتهُ شرفي الإدارة المدرسي ة تراوحت متوس ِّ نظر مُ   العربي ة الس عودي ة من وجهةِّ   الت عليم العام في المملكةِّ 
(،  0,901ف معياري )( وانحرا2,68د )عْ ط العام لعبارات هذا الب ـُتحديده، حيث بلغ المتوس ِّ   ج الرباعي الذي تمَّ وفق مقياس التدرُّ 

متوس طة، ويلاحظ تفاوت استجابات أفراد عي نة الد راسة    الر يادي ة كانت بدرجةٍ   د القيادةِّ عْ توافر ب ـُ  درجةَ   ا للمحك فإنَّ ووفقً 
 طة ودرجة ضعيفة. ما بين درجة متوس ِّ  وضعه، حيث جاءت العباراتُ  د وفق المحك الذي تمَّ عْ على عبارات هذا الب ـُ

السببُ في ذلك إلى أنَّ تشجيعَ إدارة المدرسة للمنسوبين لا يكفي لتحقيق القيادة الر يادي ة، بل لا بد من توفير  وربما يعود  
جميع الإمكانات اللازمة لاستدامة العمل الر يادي، كما أنَّه لا توجد معايير واضحة ومُحدَّدة من قبل إدارة مدارس الت عليم العام  

الر يادي، وهذ يقفُ حاجزاً أمام منسوبي المدرسة لتقديم برامج ريادية تسهم في تحقيق القدرة    تساعد المعل ِّمين على العمل 
 الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولية. 
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الحميدين    ، ودراسةُ ( ۲۰۲۰العتيبي )  (، ودراسةُ ٢٠٢١الغامدي )   لت إليها دراسةُ التي توصَّ   هذه النتيجة مع النتائجِّ   وتتفقُ 
متطل بات الر يادة الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة في ضوء    درجةَ   ظهرت أنَّ أ التي  (  ٢٠١۹ة )ف والحراش

( التي أشارت إلى ارتفاع  ٢۰١٩الزيط )  لت إليه دراسةُ تختلف مع ما توصَّ   في حين  طة.متوس ِّ   التجارب العالمية جاءت بدرجةٍ 
 يجي ة لدى مديري المدارس الثانوية. درجة ممارسة الر يادة الاسترات 

 :  لثاني السؤال ا نتائجُ  .2
الت نافسي ة ف اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم   ما مستوى القدرةِّ الثان الذي نصَّ على وللإجابة عن السؤال  

 المدرسي ة؟  شرف الإدارةِّ نظر مُ  العام من وجهةِّ 
ل مستوى القدرة الت نافسي ة في اختبارات  الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع العبارات التي تمث ِّ طات  المتوس ِّ   استخراجُ   تمَّ 

 المدرسي ة.  شرفي الإدارةِّ نظر مُ  الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ 
 5جدول 

ستوى القدرة الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام من وجهة نظر مشرفي الإدارة  لمالمتوس طات الحسابية والانحرافات المعيارية  
 المدرسي ة 

 الترتيب 
العبارة 

ف 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 ا حسب المتوس طات تنازلي  

 المتوس ط 
 الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

 لتقديرا

1 10 
المدرســــــــــة باســــــــــتخدام أحدث الأســــــــــاليب التقنية في  إدارةُ  تهتمُّ 

 درجة متوس طة  0.859 2.88 التدريس

2 19 
مســــتمر باســــتخدام    مين بشــــكلٍ يتم التفاعل بين الطلاب والمعل ِّ 

 درجة متوس طة  0.833 2.87 التقنية

 درجة متوس طة  0.894 2.85 مين.تساعد إدارة المدرسة في تبادل الخبرات بين المعل ِّ  5 3

4 3 
مين على الإبداع والابتكار في العملية  المدرسة المعل ِّ  ع إدارةُ تشج ِّ 

 درجة متوس طة  0.867 2.78 .الت عليمية

5 7 
من الكفاءة لتنافس بمخرجاتها    عاليةٍ   المدرسة بدرجةٍ   ع إدارةُ تتمتَّ 

 درجة متوس طة  0.871 2.68 .الت عليمية

6 11 
ــة الفرصَ  إدارةُ توفر   للمعلمين لتنفيذ دروس غير متزامنة    المدرســـــــ

 درجة متوس طة  0.967 2.67 .لتطوير مهارات الطلاب اللازمة في اختبارات الت قييم الدولي

7 13 
المدرســـــــة من خلال برامجها وأنشـــــــطتها لبناء قدرة  تســـــــعى إدارةُ 

 درجة متوس طة  0.845 2.66 الطلاب المعرفية والمهارية.

8 1 
ــين  المدرســـة دورات تدريبية مســـتمرة للمعل ِّ  م إدارةُ تنظ ِّ  مين لتحسـ

 درجة متوس طة  0.954 2.62 .أدائهم

9 6 
المدرســــــــــــــة الخدمات الت عليمية التي تمك ن المعلمين من  توفر إدارةُ 

 درجة متوس طة  0.977 2.61 .الأداء المتميز

 درجة متوس طة  1.087 2.59 .التقدير العالي في الأداء الوظيفي يمي المدرسة ذو عل ِّ يكافأ مُ  2 10

11 15 
هـا بتـدريـب الطلاب لتمكينهم من المـدرســـــــــــــــة اهتمـامَ   تولي إدارةُ 

 درجة متوس طة  0.884 2.58 .المهارات اللازمة للمنافسة في اختبارات الت قييم الدولي
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 الترتيب 
العبارة 

ف 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 ا حسب المتوس طات تنازلي  

 المتوس ط 
 الحساب 

الًنحراف 
 المعياري

 لتقديرا

12 22 
ز في المــدرســــــــــــــــة الموارد المتــاحــة لتحقيق التميُّ   تســــــــــــــتخــدم إدارةُ 

 درجة متوس طة  0.860 2.57 اختبارات الت قييم الدولي.

13 16 
اســــــتراتيجيات  مين على اســــــتخدام  المدرســــــة المعل ِّ  ع إدارةُ تشــــــج ِّ 

 درجة متوس طة  0.936 2.55 .مبتكرة لتحسين مهارات الطلاب في اختبارات الت قييم الدولي

14 20 
ــة الفرص للمعل ِّ  إدارةتوفر   مين لتنفيذ دروس غير متزامنة  المدرســـــــ

 درجة متوس طة  0.912 2.54 .لتطوير مهارات الطلاب اللازمة في اختبارات الت قييم الدولي

 درجة متوس طة  1.027 2.52 .مينالمدرسة سياسات للتطوير المهنّ للمعل ِّ  تمتلك إدارةُ  4 15

16 8 
ــجع   ــة معل ِّ  إدارةتشـــ ميها على توليد أفكار ريادية لتطوير  المدرســـ

 درجة ضعيفة  0.937 2.49 .العملية الت عليمية

 درجة ضعيفة  0.913 2.48 مين.ا مبتكرة لتقييم الطلاب والمعل ِّ تقدم إدارة المدرسة أنماطً  14 17

18 12 
ــة  ــهم فيتوفر التكنولوجيا في المدرســـــــــ تقديم خدمة تعليمية   أســـــــــ

 درجة ضعيفة  0.936 2.46 ن من المنافسة في اختبارات الت قييم الدولي.ذات جودة تمك ِّ 

19 17 
مين لحل مشكلات الطلاب المدرسة مهارات المعل ِّ  تستثمر إدارةُ 

 درجة ضعيفة  0.887 2.45 .باختبارات الت قييم الدوليةقة المتعل ِّ 

20 21 
احتيـاجـاتهـا   المـدرســـــــــــــــة قـاعـدة بيـانات متكـاملـة لتلبيـةِّ   ر إدارةُ توف ِّ 

 درجة ضعيفة  0.958 2.28 .حول مستوى الطلاب في اختبارات الت قييم الدولي

21 9 
خارجية للاســـــتفادة من خبراتهم   المدرســـــة بجهاتٍ  تســـــتعين إدارةُ 

 درجة ضعيفة  1.024 2.13 .وتجاربهم الناجحة في اختبارات الت قييم الدولي

22 18 
المدرسة على الاستفادة من الأبحاث العلمية التربوية   تعمل إدارةُ 

 درجة ضعيفة  1.022 2.02 .في تطوير مهارات الطلاب في اختبارات الت قييم الدولي

 درجة متوس طة  0.929 2.56 المتوس ط الإجمالي   
الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام   ل مستوى القدرة الت نافسي ة في اختباراتِّ العبارات التي تمث ِّ   من الجدول السابق أنَّ يتبينَّ 
الإدارةِّ نظر مُ   من وجهةِّ  التدرُّ ( وفق  2,02  -  2,88ا بين )طاتهُ المدرسي ة تراوحت متوس ِّ   شرفي  الذي تمَّ مقياس  الرباعي    ج 

ا للمحك فإن مستوى القدرة  (، ووفقً 0,929( وانحراف معياري )2,56د )عْ ط العام لعبارات هذا الب ـُتحديده، حيث بلغ المتوس ِّ 
متوس طة،    شرفي الإدارة المدرسي ة كانت بدرجةٍ نظر مُ   الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ 

  وضعه، حيث جاءت العباراتُ   د وفق المحك الذي تمَّ عْ تفاوت استجابات أفراد عي نة الد راسة على عبارات هذا الب ـُ  ظُ لاحَ ويُ 
 ما بين درجة متوس طة ودرجة ضعيفة. 

راتٍ مقبولةٍ لتحقيق الميزةِّ الت نافسي ة، وأهمها توفُّر التقنيات الحد يثة، ووجود الفرص الحقيقية  وربما يعودُ ذلك إلى وجود مؤش ِّ
للتدريب على اختبارات الت قييم الدولي نظراً لتوافر كل البيانات والمعلومات التي يمكن من خلالها الانطلاق لتكوين قاعدة  
لى  لتحسين أداء الطلاب في الاختبارات، كما يوجد وعي من قبل الإدارات المدرسي ة لأهميةِّ تحقيق الميزةِّ الت نافسي ة والعمل ع

تشجيع المنسوبين لتحقيق ذلك؛ وبالرغم من ذلك فما زالت توجد كثيٌر من التحديات التي تحول دون تحقيق مستويات  
بذوي   والاهتمام  الطلاب  إبداعات  لتطوير  فرص كثيرة  توجد  لا  أنه  ذلك  وأبرز  الدولي،  الت قييم  اختبارات  في  متقد ِّمة 

م متطورة في مدارس الت عليم العام، كما يتطلَّب كوادر بشرية قادرة على  الابتكارات، وهذا يتطلَّب وجود غرف مصادر تعلُّ 
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تدريب الطلاب وإكسابهم المهارات اللازمة التي تتطلُّبها اختباراتُ الت قييم الدولي، بالإضافة إلى وجود قصور في توفُّر قاعدة  
ارات الت قييم الدولي، وقدرة إدارة المدارس على تحقيق  بيانات متكاملة، وقلة الأبحاث العلمية التي تستطلعُ تشخيصَ واقع اختب

 الميزة الت نافسي ة. 
النتيجة مع   القدرة  إلى أنَّ التي أشارت  (  ٢٠٢٠عتريس )، ودراسة  (٢٠١٨دراسة حسن )وتتفقُ هذه  ينبغي تحسين  ه 

  ها،وتحليل  المناهج وخطط المواد الد راسية الت نافسي ة بالت عليم الثانوي، كتوسيع الاستثمار المستمر في رأس المال البشري، ودراسة  
 مين من خلال استثمار طاقاتهم وإبداعاتهم وأفكارهم. الاتجاهات الإيجابية للمعل ِّ  بالإضافة لضرورة تنميةِّ 

  الت نافسي ة كضعفِّ   ر على تحسين القدرةِّ قات تؤث ِّ ( التي أشارت إلى وجود معو ِّ ٢٠٢١مع دراسة هندي )   تختلفُ   في حين 
العاملين   الت نافسي ة بين  انتشار ثقافة  التكنولوجية في المدارس، ومحدودية استخدام الأنشطة التربوية، وضعف  التحتية  البنية 

 بالمدارس. 
 نتائجُ السؤال الثالث:   .3

الاستراتيجي ة    ر يادةِّ بات الإحصائية بين متطلَّ   هل توجد علاقة ذات دلالةٍ الذي نصَّ على:    وللإجابة عن هذا السؤال 
 نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة؟    ومستوى القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ 

الاستراتيجي ة ومستوى القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام من    تطل بات الر يادةِّ بين مُ   ةالارتباطي   وللكشف عن العلاقةِّ 
 (، والجدول التالي يوضح هذه العلاقة: pearsonمعاملات الارتباط بيرسون )  حسابُ   سي ة، تمَّ وجهة نظر مشرفي الإدارة المدر 

 6جدول                              
( بين متطل بات الر يادة الاستراتيجي ة ومستوى القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم  pearsonمعاملات الارتباط بيرسون )

 العام من وجهة نظر مشرفي الإدارة المدرسي ة 
 مستوى القدرة الت نافسي ة  محاور أداة الد راسة 
 ** 0,875 الث قافة الر يادي ة 

 ** 0,922 الت فكير الريادي 

 ** 0,935 القيادة الر يادي ة 

 ** 0,949 الدرجة الكلية 

 (   =0.01** دالة عند مستوى ) 
الر يادة الاستراتيجي ة ومستوى القدرة الت نافسي ة    قوية بين متطل باتِّ   موجبةً   ارتباطيةً   هناك علاقةً    من الجدول السابق أنَّ يتبينَّ 

الارتباط   (، حيث بلغ معاملُ   = 0,05المدرسي ة عند مستوى الدلالة )  شرفي الإدارةِّ نظر مُ  بمدارس الت عليم العام من وجهةِّ 
درة الت نافسي ة في اختبارات  ( وهو معامل ارتباط مرتفع، حيث تقوم بين الر يادة الاستراتيجي ة وأبعادها وبين الق0.949الكلي )

 تبادلية، وكلما ارتفع مستوى الر يادة الاستراتيجي ة ارتفع مستوى القدرة الت نافسي ة بمدارس الت عليم العام.   الت قييم الدولية علاقاتٌ 
أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة؛  وقد يعودُ ذلك إلى أنَّ تحقيقَ القدرةِّ الت نافسي ة في اختباراتِّ الت قييم الدولي يتطلَّب تحقيقَ جميع  

الر يادة   أبعادِّ  لتواكبَ جميع المستجدات، ولذلك تقوم بين  العام وتطوير أدائها  الت عليم  لأن ذلك يؤد ِّي إلى تقدُّم مدارس 
لر يادة الاستراتيجي ة  أبعاد ا  الاستراتيجي ة والقدرة الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي علاقةٌ طردية، فكلَّما زاد تحقيق متطل بات 

   . الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي القدرةُ زادت 
، ودراسة  (Baitaci, 2017)ودراسة بيتش    ، (٢٠٢٠عتريس )  لت إليها دراسةُ هذه النتيجة مع النتائج التي توصَّ   وتتفقُ 
التي أشارت إلى وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الر يادة الاستراتيجي ة    (Kimuli, et al, 2016)وآخرون    كيمولي 
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 ككل والأداء التنافسي، فلا يمكن تحسيُن الأداء التنافسي من دون تحسين أبعاد الر يادةِّ الاستراتيجي ة. 
التي أظهرت    (Miljković & Lukic ,2016) ولوكيك  ملكوفيتش  كما تتفق مع النتائج التي توص لت إليها دراسة  

وتتفق    ملحوظ.  جات الت عليمية بشكلٍ ز من المخرَ القدرة الت نافسي ة في المدرسة، ويعز ِّ   في تحسينِّ   ريادة الأعمال يسهمُ   تعليمَ   أنَّ 
 لأبعاد الر يادة الاستراتيجي ة في تحقيق الميزة الت نافسي ة.  ( التي أشارت إلى وجود أثرٍ ٢٠١٤ا مع دراسة الجازي )أيضً 

 :  رابعالسؤال النتائجُ  .4
لتحس     ين القدرة    مدخلاا بوص     فها  الر يدة الًس     تراتيجي ة    فعيللتتمَّ بناءُ تص     وُّر مُقترحَ  وللإجابة عن هذا الس     ؤال،  

 :، وهو على النحو التاليالت نافسي ة بمدارس الت عليم العام ف اختبارات الت قييم الدولي
 هيد: تم

المدرسي ة على كفاءة المنسوبين   الإدارةِّ   ف نجاحُ الزاوية في العملية الإدارية داخل المدرسة، ويتوقَّ   المدرسي ة حجرَ   الإدارةُ   تعدُّ 
كل المهام   ليشــملَ   ســعَ الرئيســة في قوة المدرســة ومســتواها وسمعتها، وأداء الإدارة المدرســي ة ينبغي أن يتَّ   فهم الدعامةُ   تهم،وجود

ــتقبلية  بطبيعةِّ   والأدوار التي ترتبطُ  ــتراتيجي ة، ورؤيتها المســـ ــة ووظائفها، وأهدافها الاســـ تلك    ب تطويرَ طلَّ الأمر الذي يت  ،المدرســـ
لتحسـين القدرة الت نافسـي ة بمدارس الت عليم العام    مدخلًا بوصـفها  بات تحقيق الر يادة الاسـتراتيجي ة  لمتطلَّ   الأدوار والمهام اسـتجابةً 

 في اختبارات الت قييم الدولي. 
ن  ك ِّ م تمُ غرفة تحكُّ   يادة الاســتراتيجي ة تعدُّ رات الر  مؤشــ ِّ   لا يمكن إدارته، وعليه فإنَّ   ه متفق على إن ما لا يمكن قياســهُ وبما أنَّ 

 المسؤولين عن إدارة الأداء أو قياس الأداء من الوصول إلى تحقيق رؤية المدرسة وأهدافها الاستراتيجي ة.
في تحســــين مســــتوى أداء اختبارات الت قييم الدولي وتطويرها، ويســــاعد القائمين   القدرة الت نافســــي ة يســــهمُ  تحســــينَ   إنَّ كما  

للكشــــــــــــــف عن  الت قييم أداةً   عمليـةُ   ومواطن الضــــــــــــــعف ومعـالجتهـا، وتعـدُّ   ،لى مواطن القوة وتعزيزهـاإوالمقو مين الت عر ف   اعليهـ
تخذ  تُ   امعيارً بوصــفها    اوالاعتماد عليه  ،ا الاســتراتيجي ةورؤيته  ،المدرســة  هدافَ أق  والاســتفادة منها بما يحق ِّ   ،زةالكفاءات المتمي ِّ 
 العملية الت عليمية. قة بتطويرِّ القرارات المتعل ِّ  في ضوئه بعضُ 

 ح:ر المقتَر : أهداف التصوُّ أولًا 
  الت نافســـي ة بمدارس الت عليم العام في اختباراتِّ   لتحســـين القدرةِّ   مدخلًا بوصـــفه  الاســـتراتيجي ة    للريادةِّ المقترحَ    رالتصـــوُّ   يهدف

 الت قييم الدولي إلى ما يلي: 
 هات المســـتقبلية لمدارس الت عليم العام مع ملاحظة دور الإدارة المدرســـي ة والمنســـوبين في رفع كفاءةِّ كامل بالتوجُّ   خلق وعيٍ  -1

ــي ة في اختبارات    الت عليم من خلال تحســـــــــــين القدرةِّ   منظومةِّ    للأداء عليه من تحســـــــــــينٍ   بُ الت قييم الدولي، وما يترتَّ الت نافســـــــــ
 .هوتطوير 

القرار في تقييم الأداء المدرســي في التخطيط واتخاذ القرارات الاســتراتيجي ة؛ لتحقيق رؤية    اعَ نَّ بناء نظام معلومات يفيد ص ــُ -2
 في تحقيق ميزة تنافسية عالية المستوى في اختبارات الت قييم الدولي. تهالت عليم العام ورسال

ــول إلى مقياس أداءٍ  -3 ــي ة، التي قد لا تظه  الوصــــ   ر مع كثرة الأعباء التي يتم القيامُ عادل يبين الجهود الحقيقية للإدارة المدرســــ
 ز بين مدارس الت عليم العام مع تحديد جوانب القوة والقصور في أدائهم.التميُّ  أوجهِّ  بها، وبالتالي إبرازُ 

المدرسـة الوقوف على   بومنسـو   بناء نظام تغذية عكسـية للتحسـين المسـتمر المسـتفيد الأول منه الإدارة المدرسـي ة؛ ليسـتطيعَ  -4
 ز في اختبارات الت قييم الدولي للارتقاء بمستوى الطلاب.داء في إحراز التميُّ مستوى الأ

ــي ة    نها من تعزيزِّ رات الأداء بتحقيق الأهداف الاســــتراتيجي ة لمدارس الت عليم العام على نحو يمك ِّ ربط مؤشــــ ِّ  -5 القدرات الت نافسـ
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 .الدولي على المستوى
رات الر يادة الاسـتراتيجي ة وإمكانية  رس الت عليم العام بمدى ملائمة مؤشـ ِّ لتعريف القيادات في مدا  إجرائيتقديم إطار عمل   -6

ــتخدامها في تقييم جودة الأداء في اختبارات الت قييم الدولي؛ وبالتالي تحســــــين أداء المدارس وتطوير  ــكلٍ   هااســــ يواكب    بشــــ
 ات المستمرة، وزيادة قدرتها الت نافسي ة.التغيرُّ 

 ح:المقتَر ر التصوُّ  ا: منطلقاتُ ثانيا 
من الأهداف التنفيذية    دة من حيث ترجمة الرؤية والاستراتيجي ة إلى مجموعةٍ ها المتعد ِّ الاستراتيجي ة فوائدَ   ق الر يادةُ لكي تحق ِّ 

ب توفير مجموعة من العوامل التي  ذلك يتطلَّ   ال، وتقويم أدائها من وجهات نظر مختلفة؛ فإنَّ فعَّ   لمدارس الت عليم العام على نحوٍ 
 بها من الإدارة العليا، ومن أهم هذه العوامل ما يلي: ها والاهتمامُ ب تداركُ يج
ــروع مقاييس وأهداف  الر يادةَ   إدراك أنَّ  .1 ــت مشـ ــتراتيجي ة ليسـ ــروع تغيير يتطلَّ فقط  الاسـ جميع الجهود تهيئةَ  ب  ، إنما هي مشـ

 عن أن يبدأ هذا ح لماذا هذا التغيير مطلوب، فضـــــــلًا المدرســـــــي ة أن توضـــــــ ِّ  على الإدارةِّ فمن أجل إحداث التغيير؛ ولذلك  
  هذا التغيير عمل ملح وعاجل، وأنْ   لدى جميع العاملين أنَّ   التغيير من القمة )الإدارة العليا(؛ بحيث تقوم بخلق إحســــاسٍ 

 بما يخدم هذا التغيير. تهاهم تجاهه، وأن تطور رؤية المدارس ورسالهَ توج ِّ 
ــر ثقا .2 ــتويات الإدارة الت عليمية،  نشــــ ــتراتيجي ة في مختلف مســــ ــةٍ وبخفة العمل بالر يادة الاســــ ــتويات الدنيا، وتوفير    اصــــ في المســــ

 الاستراتيجي ة. الر يادةِّ  أنشطتهم وأعمالهم في تحقيقِّ  إسهامالفرصة للعاملين لإظهار 
رات الملائمة لها هارة في اختيار المؤشــ ِّ المي  ذو   ها منصــة لتصــميم مشــروع الر يادة الاســتراتيجي ة وبناءتشــكيل لجان متخصــ ِّ  .3

 وفق علاقات السبب والأثر.
ــال  التحديد الواضــــح لكلٍ  .4 ــية، وعوامل النجاح،  تهامن رؤية مدارس الت عليم العام ورســ ــاســ ــية، والقيم الأســ ، والأدوار الرئيســ

المســـــتمر،   التحســـــينَ   قُ يات تحق ِّ عملبوصـــــفها  والأهداف، ومقاييس الأداء، والمعايير، وأنشـــــطة التحســـــين، والاهتمام بها  
 م. والتطوير والتعلُّ 

  ه مدارس الت عليم العام، وأن تكون قابلةً ز على توجُّ تطوير الأهداف الاسـتراتيجي ة وتحديدها في صـورة أهداف تنفيذية ترك ِّ  .5
الاســـتراتيجي ة، فبقدر وضـــوحها وتحديدها بقدر ما   الزمن حيث يســـهل ذلك من تطبيق الر يادةِّ   دةَ دَّ ، ومحُ للقياس، وواقعيةً 

 ال. فعَّ  مقاييسها، والمبادرات اللازمة لتنفيذها بشكلٍ  تحديدُ  يتمُّ 
روابط السبب التام لــــــــــ  ب ذلك التوضيحُ ، ويتطلَّ اربط الر يادة الاستراتيجي ة بأهداف اختبارات الت قييم الدولي واستراتيجياته .6

 الرؤية، والأهداف، والاستراتيجي ة، والأداء المطلوب. :بين اوالأثر وعلاقـاته
ــ ِّ  .7 رات الر يادة الاســـــــتراتيجي ة، ويكون ذلك بتجريب تطبيقها في بعض مدارس الت عليم العام قبل  التدريب على العمل بمؤشـــــ

 تحقيقها لأهداف اختبارات الت قييم الدولي. تعميمها على جميع المدارس من أجل الوقوف على عوامل نجاحها، ومدى
اتصــــــال للاســــــتراتيجي ة    الاســــــتراتيجي ة أداةَ   ال في إدارة الت عليم بين جميع المدارس بحيث تكون الر يادةُ بناء نظام اتصــــــال فعَّ  .8

 العاملين في الت عليم العام. يفهمها كلٌ اتصال ناتها؛ ولذا لا بد من وجود لغة ومكو ِّ 
المعلومــات الموجودة، ومهــارات  تقنيــة  ، ويعتمــد في ذلــك على  هــاوتطبيق الاســــــــــــــتراتيجيــ ة لتطوير الر يادةِّ   فٍ كــا  توفير وقــتٍ  .9

 ، والقدرة على تطوير عملياتها.همد المشاركين والتزامالعاملين في تطبيق مبادئها، وتعهُّ 
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 : محاور تفعيل أبعاد الر يدة الًستراتيجي ة:ثالثاا
ها وفق نتائج الد راســة الميدانية ويمكن  تحديدُ   رات تمَّ ا من المؤشــ ِّ نت عددً من الأبعاد، تضــمَّ  على عددٍ ح  ر المقتَر يقوم التصــوُّ 

 الت نافسي ة في اختبارات الت قييم الدولي بمدارس الت عليم العام على النحو التالي:  الميزةِّ  الاستراتيجي ة لتحقيقِّ  أبعاد الر يادةِّ  تفعيلُ 
 الر يدي ة: د الث قافةِّ عْ الأداء لب ُ رات : مؤش ِّ أولًا 

 .العمل الجماعي المدرسة فرصَ  تشجع إدارةُ  .1
 .المدرسة من الأخطاء في تطوير الأداء م إدارةُ تتعلَّ  .2
 .المدرسة العقبات أمام المبدعين والمبتكرين ل إدارةُ تذل ِّ  .3
 .قت المناسبمين المحتاجين في الو قدرة إدارة المدرسة على توجيه المعرفة المناسبة للمعل ِّ  .4
 .حات لتطوير العمل على مستوى الإدارة الت عليميةقترَ المدرسة بطرح مُ  تشارك إدارةُ  .5
 .امتلاك منسوبي المدرسة مهارات الذكاء الاستراتيجي والتنافسي .6

 معايير الأداء المطلوب تحقيقها:
 .المدرسة في تكوين اللجان وفرق العمل داخل المدرسة لإدارةِّ  إسهاماتوجود  .1
 .صة لتوجيه المعرفة والحصول عليها في الوقت المناسبتخص ِّ تقديم استشارات مُ  .2
 تقديم أبحاث ودراسات علمية تساعد على حل المشكلات في تطبيق اختبارات الت قييم الدولي. .3
 فيز المبدعين والمبتكرين. المشاركة في تقديم برامج تعليمية إثرائية تساعد على تح .4
 المشاركة في الأنشطة الإثرائية لاختبارات الت قييم الدولي. .5

 المبادرات الًستراتيجي ة:
 .فتح قنوات التواصل بين المدرسة والمجتمع الخارجي .1
 .قة باختبارات الت قييم الدوليالأهداف الاستراتيجي ة المتعل ِّ  فيها تحديدُ  وضع خطة استراتيجي ة يتمُّ  .2
 .تشجيع المبادرات الت نافسي ة في مجال البحث العلمي .3
 .فتح باب تبادل الخبرات بين إدارات المدارس .4
 .تدريب منسوبي المدرسة في مجال التخطيط الاستراتيجي للاستعداد لاختبارات الت قييم الدولي .5

 رات الأداء لبعد الت فكير الريدي:ا: مؤش ِّ ثانيَّ 
 .عليمية المحفزة للإبداع والابتكارتهيئة إدارة المدرسة البيئة الت   .1
 .نجاز المهامإالداعمة للوصول إلى الأداء الر يادي في  المدرسة القيمَ  ترسخ إدارةُ  .2
 .مينقدرات المعل ِّ  تدريبية لتنميةِّ  المدرسة برامجَ  توفر إدارةُ  .3
 .ف مع المتغيرات البيئية الداخليةوالتكيُّ  المدرسة المرونةَ  تدعم ثقافةُ  .4
 .والتكيف مع المتغيرات البيئية الخارجية المدرسة المرونةَ  ثقافةُ تدعم  .5
 .تجربة الأفكار الجديدة ميها حريةَ منح إدارة المدرسة معل ِّ  .6
 .دمنح إدارة المدرسة حوافز مجزية لأصحاب الفكر الإبداعي المتجد ِّ  .7
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 معايير الأداء المطلوب تحقيقها:
  .الت قييم الدولي اختباراتِّ وجود إنتاجية متميزة للتدريب على  .1
 .ق العملرَ إجادة العمل ضمن فِّ  .2
 .وجود مشاركات إعلامية لنشر الت فكير الر يادي بين إدارات المدارس .3
علـــــــى وعـــــــي بالقـــــــدرة الت نافســـــــي ة مـــــــن خـــــــلال تطبيـــــــق  الحصـــــــولُ  اب عليهـــــــرة يترتـــــــَّ علميـــــــة مبتكـــــــَ  ل إلى معرفـــــــةٍ التوصـــــــُّ  .4

 .الت فكير الر يادي
  .دعم أفكار منسوبي المدرسة، وتشجيع روح الإبداع والابتكار العلمي لديهم .5

 المبادرات الًستراتيجي ة:
 . ز على اختبارات الت قييم الدوليتشجيع منسوبي المدرسة على التفاعل المتميز والعمل في البرامج التي ترك ِّ  .1
قــــــــة باختبــــــــارات الت قيــــــــيم منســــــــوبي المدرســــــــة في المشــــــــاركة في النــــــــدوات واللقــــــــاءات العلميــــــــة المتعل ِّ  لفـــــــتح المجــــــــال لكــــــــ .2

 الدولي.
 استقصاء رضا منسوبي المدرسة عن الخطة الاستراتيجي ة. .3
 تصميم برامج تدريبية في مجال تطوير مهارات التخطيط والقيادة واتخاذ القرارات. .4
 .منسوبي المدرسة الذين لهم دور في إبراز أوجه التميز للمدرسةمكافأة  .5

 د القيادة الر يدي ة: عْ رات الأداء لب ُ ا: مؤش ِّ ثالثا 
 .العملية الت عليمية الفاعلة في تطويرِّ  سماح إدارة المدرسة لمعلميها بالمشاركةِّ  .1
 .على اتخاذ قرارات جيدة امتلاك إدارة المدرسة القدرةَ  .2
 .المدرسة بالاستجابة السريعة للفرص واستغلالها إدارةُ  تتسمُ  .3
 .م مهنية داعمة للإبداعمجتمعات تعلُّ  المدرسة إقامةَ  إدارةُ  تشجعُ  .4
 .تحويل إدارة المدرسة المشكلات إلى فرص يمكن الاستفادة منها في تطوير عملها وخدماتها .5
 .الأداء الحالي والمستقبليميها لتحسين اهتمام إدارة المدرسة باستدامة الخبرة والمعرفة لمعل ِّ  .6
 .مينلى احتياجات المعل ِّ إف قيام إدارة المدرسة بوضع معايير وآليات دقيقة للتعرُّ  .7

 معايير الأداء المطلوب تحقيقها:
 م مهنية.مستمرة لتحقيق مجتمعات تعلُّ  وجود شبكة اتصالات تربط إدارات مدارس الت عليم العام بصورةٍ  .1
 لتطوير أداء منسوبي المدرسة في مجال اختبارات الت قييم الدولي.وجود خطة تدريبية  .2
 لوجيا الحديثة.و إجادة التعامل مع التكن .3
 ابتكار أساليب تدريسية متنوعة، ومواد تعليمية رقمية تسهم في تحسين تحصيل الطلاب. .4
  .الت قييم الدوليوجود نماذج لتقييم الطلاب وفق المعايير المطلوبة للأداء في اختبارات  .5
  .رات وفي اقتراح البرامج وتطويرهاالمقرَّ و دة في تقويم الطلاب تعد ِّ وجود اقتراحات مُ  .6
 المدرسي ة.وجود مبادرة فاعلة في خدمة البيئة  .7
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 المبادرات الًستراتيجي ة:
 .استقصاء رضا منسوبي المدارس عن جودة الأداء في تدريب الطلاب على الاختبارات .1
 .ييم الذاتي لإدارات المدارس لتطوير أدائهمتشجيع الت ق .2
 متابعة أداء المعلمين المنفذين لبرامج التدريب على الاختبارات الدولية. .3
  .متابعة التزام منسوبي المدارس في حضور الاجتماعات والمشاركة في اللجان .4
  .تشجيع جميع الأطراف على المشاركة في الت قييم .5
 المشاركات الفعلية لإدارات المدارس.ن عمل قاعدة بيانات تتضمَّ  .6
 .نشر نماذج للتقييم الإلكترون .7
 اعتماد نظم تحفيزية تشجيعية للمشاركين في تدريب الطلاب على اختبارات الت قييم الدولي. .8

 التوصيات: 
الد راسةُ   التي يمكنُ   بعضَ تقُد ِّمُ  الر يادةِّ   أن تسهمَ   التوصيات  أبعاد  القدرةِّ   في تفعيل  لتحقيق  الت نافسي ة في    الاستراتيجي ة 

 ، وهي: اختبارات الت قييم الدولي
رات أبعاد  مؤش ِّ على  تعزيز ثقافة الر يادة الاستراتيجي ة بين أوساط مدارس الت عليم العام، ويكون ذلك من خلال التدريب   .1

 رات المعتمدة. المؤش ِّ  قَ فْ لمطلوب منهم وَ لكي يقوموا بالأداء ا الر يادة الاستراتيجي ة 
  الحالية ضمن أبعاده   المقترح الذي توص لت إليه الد راسةُ   رَ التصوَّ إدارة الإشراف التربوي بالمملكةِّ العربي ة الس عودي ة    تبنّ ِّ  .2

 لتطبيقه على مدارس الت عليم العام. 
  رات الر يادةِّ من خلال اعتماد مؤش ِّ   الت نافسي ة   القدرةِّ   الاستراتيجي ة لتحقيقِّ   رة في تطبيق أبعاد الر يادةِّ استثمار الموارد المتوف ِّ  .3

 ح في هذه الد راسة. ر المقتَر الاستراتيجي ة في التصوُّ 
رات تدعمُ تطبيقَ الر يادة الاستراتيجي ة في مدارس الت عليم العام تتناسبُ مع التطبيقات العالمية للاختبارات   .4 وضع معايير ومؤش ِّ

 ية، عن طريق المقارنة المرجعية مع أفضل الأنظمة العالمية. الدول
قة بتدريب الطلاب على اختبارات الت قييم الدولي،  م في تنفيذ البرامج المتعل ِّ تكوين لجان دائمة للمتابعة والتدقيق لمدى التقدُّ  .5

يم العام، وتكون لهم مهام واختصاصات  ذوي الخبرة في القيادات الإدارية والفنية في مدارس الت علمن    ان أفرادً بحيث تتضمَّ 
 المعلومات اللازمة لإنجاز مهامهم بالوقت المناسب.  ل ِّ دة، واطلاعهم على كتعد ِّ وصلاحيات مُ 
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 المراجع 
: المراجعُ العربي ة:   أولًا

لأبعاد الر يادة الاستراتيجي ة  درجة ممارسة كليات التربية بالجامعات الفلسطينية في محافظات غزة  . (٢٠١٨)  .أبو جويفل، ريم 
 دار المنظومة. [. جامعة غزة  ،منشورة رسالة ماجستير ] وعلاقتها بالأداء الجامعي المتميز

  مجلة العلوم الإنسانية، تبنّ مقاربة الر يادة الاستراتيجي ة كإدارة جديدة لتطوير القدرة الت نافسي ة،    .( ٢٠١٧) .بن قايد، فاطمة
٢٠٢-١٨٤، ٢ . 
 math.html-https://edp.etec.gov.sa/index .هيئة تقويم الت عليم والتدريب  .( ٢٠١٨) . تقرير بيزا
 TIMSS.html-https://edp.etec.gov.sa/index .هيئة تقويم الت عليم والتدريب  .( ٢٠١٩). تقرير تيمز

رسالة ماجستير  ]  اتيجي ة في تحقيق الميزة الت نافسي ة في شركة الاتصالات الأردنيةأثر الر يادة الاستر   .( ٢٠١٤)  . الجازي، فيصل
 جامعة مؤتة.  [.غير منشورة
دور قابليات البنى التحتية لإدارة المعرفة في الر يادة الاستراتيجي ة دراسة تحليلية لآراء عي نة من    . ( ٢٠١٣)  . حسانإجلاب،  

 . ٧١-٥٠(، ٤)  ١٥مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، المهندسين في الشركة العامة للصناعات النسيجية، 
ترح لتطبيق مدخل الر يادة الاستراتيجي ة للقيادات الجامعية  تصور مق  . ديسمبر(  - ٢٠١٤)  . الحديثي، ابتسام؛ إسماعيل، حمدان 

العربي ة الس عودي ة العالي بالمملكة  الت عليم  العربي ة الس عودي ة  .  في إدارة مؤسسات  القيادات الحكومية في المملكة  مؤتمر 
 الواقع والتطلعات، الرياض. 

لمديري مدارس الثانوية الفنية التجاري بمصر في ضوء خبرات    تصور مقترح لتنمية القدرة الت نافسي ة   . (٢٠١٨) .يمان إ حسن،  
 . ٥٩٨ - ٥٧٥، ١٩ ، مجلة البحث العلمي في التربيةبعض الدول المتقدمة، 

لمانيا في ضوء  أإجراءات تحسين جودة إدارة المدارس والطلاب في    . (٢٠١٨)  .وهنداوي، محمد ؛  وشرف، رشا؛  حسن، محمد 
- ٥٠٣  (، ٢٤)   ٢دراسات تربوية واجتماعية،    ، النطاق وإمكان الإفادة منها في مصر اختبارات الت قييم الدولية واسعة  

٥٤٤ . 
ميسون الدول،    .( ٢٠١٣)  . حسين،  بعض  لتجربة  الإشارة  مع  الأعمال  منظمات  في  للعلوم  الر يادة  بابل  جامعة  مجلة 
 . ٤٠٧-٣٨٥ (،٢)  ٢١،الإنسانية
التربية  درجة    .( ٢٠١٩)  .ة، محمد ف والحراش؛  الحميدين، قاسم العاملين في مديريات  الإداريين  الر يادة الإدارية لدى  تطبيق 

 دار المنظومة. ، جامعة الأردن[. رسالة ماجستير منشورة] والت عليم بمحافظة العاصمة عمان
ة في محافظة  القيادة الاستراتيجي ة وعلاقتها بالقدرة الت نافسي ة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومي   . ( ٢٠٢٠)   . الرقاد، سناء 

 دار المنظومة. [. رسالة ماجستير منشورة، جامعة الشرق] العاصمة عمان من وجهة نظر مساعدي المديرين
درجة ممارسة الر يادة الاستراتيجي ة لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة في محافظة عمان وعلاقتها   .(٢٠١٩) .ط، أفنان يالز 

 دار المنظومة. [.  رسالة ماجستير منشورة، جامعة الشرق]  مساعدي المديرين  بالثقة التنظيمية للمعلمين من وجهة نظر
دراسة ميدانية على  ،  دور أبعاد الر يادة الاستراتيجي ة في تعزيز الذاكرة التنظيمية   .( ٢٠٢٠)  . أنضال  ، المصري  ؛ شبات، إسماعيل

 . ٤٧- ٢٣(، ٢)  ٢٨الاقتصادية والإدارية، مجلة الجامعة الإسلامية شركة أوريدو فلسطين للاتصالات الخلوية، 
  

https://edp.etec.gov.sa/index-math.html
https://edp.etec.gov.sa/index-TIMSS.html
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(، تأثير خصائص الر يادي ة في متطل بات الر يادة الاستراتيجي ة )دراسة  ٢٠١٦)  .وطه، آزاد   ؛خضر، شهاب   شمس الدين، فارس؛
ية  مجلة العلوم الإنسان ربيل،  أ   ، استطلاعية لآراء عي نة من القيادات الإدارية في عي نة من كليات جامعة صلاح الدين

 . ٤٠٦-٣٨١ (، ٥)  ٢٠زانكو، 
تأثير استشراف المستقبل في تحقيق الر يادة الاستراتيجي ة للمنظمات: دراسة ميدانية على الشركة   . (٢٠٢٠).  الطحان، عماد

 . ٨٣-٤٦،  ٣٧المجلة الدولية للبحوث النوعية المتخصصة،  ،المصرية للاتصالات 
خل لتحسين الأداء التنافسي للجامعات المصرية في ضوء استراتيجي ة  الر يادة الاستراتيجي ة كمد  . ( ٢٠٢٠)   . عتريس، محمد 

 . ٩٤٨-٧٩١ ،٧٩ المجلة التربوية، جامعة سوهاج، ، جامعة الزقازيق نموذجا ،٢٠٣٠التنمية المستدامة: رؤية مصر 
الس عودي ة في ضوء الر يادة الاستراتيجي ة:  تحسين الأداء المؤسسي في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة  (،  ٢٠٢٠)   . العتيبي، دلال

 جامعة الملك سعود. [. أطروحة دكتوراه غير منشورة]  نموذج مقترح
تفعيل الر يادة الاستراتيجي ة في إدارات الت عليم بالمملكة العربي ة الس عودي ة في ضوء التجارب العالمية    . (٢٠٢١).  عزيزة الغامدي، 

 جامعة أم القرى. [. منشورة  أطروحة دكتوراه غير] تصور مقترح
(، تدويل الت عليم الجامعي كمدخل لزيادة القدرة الت نافسي ة للجامعات المصرية: آراء عي نة من أعضاء  ٢٠١٤)  . محمد، ماهر 

 . ١٦٨ (، ١١٣)  ٩مجلة النشر العلمي، هيئة التدريس في بعض الجامعات المصرية، 
مجلة شباب   لتحقيق القدرة الت نافسي ة في المدارس الابتدائية المعتمدة،  معايير الاعتماد مدخلا  .(٢٠٢١)  .هندي، عبد المعين

 . ١٠٤٩-١٠٢٢، ٧الباحثين في العلوم التربوية،  
دار الرضوان للنشر    ، الر يادة الاستراتيجي ة المكانة الاستراتيجي ة والارتجال التنظيمي،  ( ٢٠١٨) .  والجنابي، عادل   ؛ الياسري، أكرم

 والتوزيع. 
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