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 الملخص 
الوطنية والثقافية  في تعزيز الهوية    ممارسة العمل التطوعيدوافع    علىتعرف  إلى  يهدف هذا البحث 

دور العمدددل التطوعي وكدددذلددد  العقبدددات وا عو دددات ال    على، وتعرف  لددددا طدددالبدددات التعليم العدددال
 د تم ا نهج الوصديي التحليلي، و  وفي ضدو  هذ  اههداف اعتمد البحث على،  في ممارسدت   تواجههن

عينة  على  طبق البحثو   محاور(6ا تمثلة في ) لجمع بيانات البحث  ةاسددددددددددتبانتصددددددددددميم أدا  عبار  عن 
أن   إلى وتوصلت نتائج البحثجميع التخصصات   فيطالبة من جامعة طيبة   500  عمدية مكونة من 

  ادرو يؤدا  في تعزيز الهويددة الوطنيددة والثقددافيددة لدددا الطددالبددات، و   العمددل التطوعي لدد  دور وكبير كبير  
رغبة الطالبات الكبير  في ممارسددددددددددددددة  أظهرت النتائج  كما  في تنمية القيم الإيجابية لدا الطالبات،    اهام

وتعددار    ،عدددم معرفددة أويددة وبقددافددة العمددل التطوعيمنهددا  لكن تواجههن عقبددات  و العمددل التطوعي  
بأوية التوعية    باحثةال توصدددددددددددي  النتائج  ضدددددددددددو  تل  وفي  ،تهنو ت العمل التطوعي مع أو ات دراسددددددددددد

 الإيجددابيددة   القيم  وتنميددة  والطددالبددات  الطلابلدددا    الهويددة  تعزيز  في  ودور   التطوعي  لعمددلبا  ا سددددددددددددددتمر 
  بين التطوعي العمل بقافة  نشددددددددددددر في  تُسددددددددددددهم وال   بالجامعات  والمحاضددددددددددددرات  الندوات   امةإو  ،نلديه

 لإيجداد   المحلي المجتمع   ومؤسددددددددددددددسدددددددددددددددات  الحكومي،  القطدا   بين الجهود  تنسدددددددددددددديقو   والطدالبدات،  الطلاب
  المجتمعيدة التنميدة  في دورهم  إبراز في  ا تطوعين  لتمكين  تددريي  برنامج  لبندا   موحدد   ورؤيدة  اسدددددددددددددد اتي يدة

   .للوطن والولا   الانتما  وتعزيز
 الهوية الوطنية، الهوية الثقافية، طالبات التعليم العال.   العمل التطوعي،   الدور،  المفتاحية: الكلمات       
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Abstract 

 

     This research aims to identify the motives for practicing volunteer work in 

strengthening the national and cultural identity of female higher education students, and 

to identify the role of volunteer work as well as the obstacles and impediments they 

face in practicing it. In light of these objectives, the research relied on the descriptive 

analytical approach. A tool was designed in the form of a questionnaire to collect 

research data consisting of (6 axes). The research was applied to a deliberate sample of 

500 female students from Taibah University in all specializations. The research results 

concluded that volunteer work has a significant role and influence in strengthening the 

national and cultural identity of female students, and plays an important role in 

developing positive values among female students. The results also showed the great 

desire of female students to practice volunteer work, but they face obstacles, including 

a lack of knowledge of the importance and culture of volunteer work, and the conflict 

of volunteer work time with their study time. In light of these results, the researcher 

recommends the importance of continuous awareness of volunteer work and its role in 

strengthening the identity of male and female students and developing positive values 

among them, and holding seminars and lectures at universities that contribute to 

spreading the culture of volunteer work among male and female students, and 

coordinating efforts between the sector Government and local community institutions 

are working together to develop a unified strategy and vision for a training program that 

empowers volunteers to highlight their role in community development and enhance 

their sense of belonging and loyalty to the nation.  

Keywords: role, volunteer work, national identity, cultural identity, female higher 

education students. 
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   :المقدمة
 فهو مبدأ أصددددديل   ،يعُد العمل التطوعي من الظواهر الإنسدددددانية منذ  دم التاريس الإنسددددداي وبد  ا ليقة
في ظل  خصددوصددامن مبادئ الدين الإسددلامي، ولثل صددور  من صددور ترابك ولمجاسدد  المجتمع وتعزيز هويت  

إنسددددددددانية تبذف بصددددددددور  فردية أو جماعية من  بل  تل  أفراد   االتحديات ا عاصددددددددر ، فهو يت ددددددددمن جهود
على وعى أفراد المجتمع في تلبية    اهام االمجتمع مما يُسدددده م في التنمية ا سددددتدامة للم تمعات، بل يعُد مؤ ددددر 

ل حة للم تمع كك
ُ
لليئات المحتاجة مثل ا سددداكين واليقرا  وذو     وخصدددوصدددا ،لالاحتياجات ال دددرورية وا 

ن هذ  ا دمات على أسدداس الرغبة والدافع الذاتج ها  و الاحتياجات ا اصددة وكبار السددن، ويقُدم ا تطوع
 ئد ماد  ِّ. اليئات المحتاجة والمجتمع دون النظر إلى أ  عا

ونتي ة للتحولات الاجتماعية والا تصدددددددددادية والتنموية وتعقدها وكثر  الاحتياجات الإنسدددددددددانية وغيرها،  
  اهسداسديةأصدب  من ال درور  وجود  طا ثا ثلث  يشدارع مع القطا  الحكومي وا ات لتلبية الاحتياجات  

لذا أصددددبحت ا شدددداركة في العمل التطوعي ضددددرور  ملحةا وحتميةا  عالجة الكثير من الق ددددايا    ؛للمحتاجين
 .الدولةا عاصر ، ويعُد ضرور  هامة لتحقيق برامج التنمية ا ستدامة ال  تنشدها 
لأمم لأنشدددددمت الجمعية العامة  "ولذا؛ حظى العمل التطوعي باهتمام كبير على ا سدددددتو  العا ي حيث 

ا تحددددد    ا تحددددد    ،م1970في عددددام    (UNV)ا تحددددد  برنامج متطوعي اهمم  تحددددت إدار  برنامج اهمم 
متعدد اهطراف يهدف إلى  اتطوعي  اللأمم ا تحد ، ومشدروع امسداعد  اجهاز بوصدي  ، (UNDP)الإنمائي 

يسدعى و ، التنمية ال  ترتكز على المجتمع   تشد يع الإسدهامات التطوعية في لاالات التنمية ا ختلية وخاصدة
وهو مسددئوف أمام المجلا التنييذ    ،هذا البرنامج إلى التمبير السددياسددي بار  التوصددل إلى نتائج مسددتدامة
ويعمدددل في البرنامج   ،دولدددة193  في  لبرنامج اهمم ا تحدددد  الإنمدددائي، ويعمدددل من خلاف مكددداتبددد  ا يددددانيدددة

ديسددددددددددددددمبر مندذ عدام   5بدل وجعلدت الجمعيدة العدامدة للأمم ا تحدد  يوم   موظ  في كدل أادا  العدام  37000
  ،وتعزيز روح التطو  على ا سدددددددددتويات المحلية والوطنية والدولية   ، يتم في  الاع اف با تطوعين  اعا ي  ام يوم1985
من ا نظمددة الدددوليددة لدددور العمددل التطوعي الددذ  يقوم بدد  في  تل  لاددالات العمددل الإنسدددددددددددددددداي   اوتقدددير 
عليددددد     day-https://www.un.org/ar/observances/volunteer  )  ."والتنمو  تم الاطلا  
 م(.2023  /11/3بتاريس 

للتطو ، واعتبددار  عمليددة   اعددا يدد  ام عددامدد2001الجمعيددة العددامددة للأمم ا تحددد  إلى اعتبددار عددام  ودعددت   
 ير الاجتماعي و يمة إنسانية واجتماعية وبقافية.   يجوهرية وأدا  للتا

العمل التطوعي الذ  يقوم ب  أفراد    فيؤداأما في ا ملكة العربية السدددددعودية العا ي    اهذا على ا سدددددتو 
إنسددددانية مسددددتمد  من  يم الدين الإسددددلامي الحني ، واهخلاص العربية اهصدددديلة، دورا    ةالمجتمع بدوافع ذاتي

عن تطوير لااف العمل  2030لذا م تايل رؤية ا ملكة العربية السددددعودية  ؛أسدددداسدددديا في بنا  المجتمع وتطور 

https://www.un.org/ar/observances/volunteer-day
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زياد  نسدددددددبة عدد ا تطوعين إلى  2030بالجامعات حيث تهدف ا ملكة وفقاا لرؤية   وصددددددداالتطوعي وخصددددددد
وتش يع الشباب الجامعي على اهعماف التطوعية وإتاحة فرت الاستثمار على اهعماف التطوعية وتحقيق 

ة التعليم وخاصددددددة العال لبالمحيك بها، وتشددددددكيل الاهاهات الإيجابية او الوطن، وإعداد ط  المجتمع مطالب  
 اكتسدددددددددددداب ة من خلاف بغرس مبدأ الإنتاج في نيوس الطلإلى  بالإضددددددددددددافةوسددددددددددددوص العمل،  المجتمع  دمة  
 (.  2030)رؤية ا ملكة العربية السعودية 2030اللازمة في لااف العمل التطوعي وفق رؤية  ا هارات

تعود بالنيع    يت ددددددددددددددمن من عد  إيجابياتاهتمام ا ملكة بدور العمل التطوعي وال كيز علي   ا   رجع وي
على ا تطوعين فهو ينمي بين ا واطنين  يم ا واطندة وروح التكدافدل الاجتمداعي والتعداون وا سددددددددددددددداندد  من 
جهة. ف لا عن مؤازرت  لل هود الرسمية من جهة أخرا، وهذا يؤكد  ما ورد في النظام اهساسي للمملكة 

هددددددددددددددددددددددددد.حيث ن  في ا اد  الرابعة  1412\8\27بتاريس  90\العربية السددددددددددعودية الصددددددددددادر باهمر ا لكي أ
ا، بما لكن  متقوم الدولة بإعمار الحرمين الشددددرييين وخدمتهما، وتوفر اهمن والرعاية لقاصددددديه"  نيوالعشددددر 

تحرت الدولة على تحقيق " اد  ا امسددددددددة والعشددددددددرون   . وا"من أدا  الحج والعمر  والزيار  بيسددددددددر وطممنينة
 ."آماف اهمة العربية والإسلامية في الت امن وتوحيد الكلمة، وعلى تقوية علا اتها بالدوف الصديقة

 مشكلة البحث: 
من بقافت  ا عتمد  على الشدددريعة الإسدددلامية والذ  مر  اعد العمل التطوعي في المجتمع السدددعود  جز يُ 

تنامي دور اهعماف التطوعية بشدكل  أن   كوين مؤسدسدات الدولة وتنظيماتها إلابمراحل متعدد  إلى أن تم ت
في تنمية المجتمعات   اهام حيث أصدددددبحت هذ  اهعماف تُشدددددكل عاملا ا ملكة العربية السدددددعودية  في كبير

يطلق عليهددا القطددا  الثددالددث أو القطددا  اههلي إلى جددانددب كددل من القطددا  الحكومي   وتقدددمهددا وأصددددددددددددددب 
إذ إن هذا القطا  يعالج بكيا   أعلى بعض ا سددائل في المجتمعات، مثل  مسدداعد  كبار  ؛والقطا  ا ات

طالبات  هوية   عزيزلذا يعُد دور العمل التطوعي في ت  ؛السددن ومسدداعد  أصددحاب الحاجات ا اصددة وغيرها
في حدل    تهنتنظيم وتيعيدل مشددددددددددددددداركهند  يعمدل  على    ؛في المجتمع   لارا اهحددا   في  أبرلد     التعليم العدال
وذل  بالتمكيد  ،لمجتمعهم على الاعتزاز بالانتما  والولا أن  يحث إلى بالإضددافة ،  نووطنه ن  ددايا لاتمعه

هوية الطالبات   بنا  وتعزيزفي م  عن ذل  أن  يسده ف دلا ،واهمةالوطن القيام بالواجبات ها   ضدرور   على 
 الوصددوف إلى حلوف مما ينتج عن ذل    م والسددلوكيات ال  تت ذر في  ددخصددياتهنا عارف والقي واكتسددابهن
 وهذا ما أكدت  العديد من الدراسدددددددددددات ال  يعاي منها المجتمع؛ تمعية ا تنوعة  شدددددددددددكلات المجللعديد من ا

( أن 2021غير  )تعزيز  الهويدة لددا اهفراد فقدد أكددت دراسددددددددددددددة الدد أن العمدل التطوعي يعمدل على على 
خر وا سددددددددددددددؤولدة في تعزيز القيم الإيجدابيدة لليتيدات كدا شددددددددددددددداركدة الاجتمداعيدة وتقبدل الآ  ادور للعمدل التطوعي  

أن العمل التطوعي  إلى  (  2016) الاجتماعية وتنمية سددددلوع ا واطنة لدا اليتيات، وأ ددددارت دراسددددة بشددددير
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 كان ل  كبير في تعزيز  يم رأس ا اف والتعاون وتنمية الشددددددددعور بالانتما  الوطء كما جا ت دراسددددددددة رفيد  
( بأن العمل التطوعي ل  دور في تشكيل  يم الإخلات في العمل لله وتعزيز روح التعاون والتسام  2016)

هذ  القيم يت   المجتمع او التقدم، وينعم بالرخا  والاستقرار، وعندما ت ع  تعزز فعندما  مع الآخرين،  
   على سددددبيل ا ثافمن الظواهر السددددلبية  كثير  نتشددددر في  الي اهشدددد المجتمع يصددددب  المجتمع كيانا فيتل  القيم 

 . وممتلكات ، والتطرف باختلاف أ ددددددددددكال  وغيرهاالمجتمع  ا صددددددددددلحة اليردية والعدوانية ها   و حب الذات،  
تربوية وتعليمية وتنموية، وتيعيل العمل التطوعي بها فإن اهنظار ا من دور الجامعات كمؤسددددددددسددددددددة وانطلا ا 

دربة، وتنمية  يم الهوية سددددددددددددوا     اتتوج  دائم
ُ
ُؤه،لة وا 

إليها في إعداد الكوادر والطا ات والقوا البشددددددددددددرية ا 
  فاعلا احيث لثل العمل التطوعي دور  ؛الثقافية بيعالية أكثر مما تقوم ب  كل مؤسددددسددددات الدولة وأالوطنية 

صدددددددر البنا  الذ  اهم عنأفي غرس القيم وا عتقدات بالمجتمع في نيوس الطلاب، ويُشدددددددكل طلبة الجامعات  
ف عليد  في ا سددددددددددددددتقبدل؛ لدذلد  فلا بدد من هدذير  يم الهويدة اهدا  العمدل التطوعي بينهم، ف ددددددددددددددلا عن  يعوِّ 

بحداجدة إلى مسدددددددددددددداندد  هدذ  اليئدة، وتدذليدل الصددددددددددددددعوبات ال  تواجد  الطلبدة بوجد  عدام، فهي  الجهدات الرسميدة 
وطالبات جامعة طيبة بوج  خات؛ بالإضدددافة إلى أن العمل التطوعي يعمل على سدددد ما لكن أن يحد  

ويعزز من هوية أفراد    ،من نق  في ا وارد البشددددددددددددرية، وا ادية، أو ا طك الناجحة ال  م  تطوير العمل
  الوطن ووسددديلة للتنمية الشددداملة وغايتها، ولذل   برو  ن المجتمع ها  لاتمعهم على اعتبار أن، الشدددباب لثلو 

بجامعة    طالبات التعليم العالهوية عزيز  دور العمل التطوعي في ت الكشددددددددددد  عنيسدددددددددددعى هذا البحث إلى 
 .طيبة ودوافعهن  مارسة العمل التطوعي، ومعرفة أبرز ا عو ات ال  تقابلهن في ممارسة العمل التطوعي

 أهمية البحث: 
 / الأهمية النظرية: أولا
يربك بين العمدل    حيويا  ايتنداوف البحدث موضددددددددددددددوعدحيدث   سددددددددددددددد ف و  معرفيدة في اهدبيدات العلميدة .1

التطوعي والهويدة الوطنيدة والثقدافيدة في سدددددددددددددديداص طدالبدات التعليم العدال، وهي علا دة م تح   باهتمدام 
لثل إضددددددافة نوعية للمكتبة  ،  كافثا في الدراسددددددات العربية بشددددددكل عام والسددددددعودية بشددددددكل خات

موعة  بوصيها لاالعربية في لااف التطو  والتنمية المجتمعية من منظور يركز على الطالبات الجامعيات 
 .ذات خصوصية

بدور الجامعات ومراكز   إلانا العمل التطوعي ويدفع بع لت  او اهمام، وأي ا  هذا البحث  يثر    .2
انتشارها،   سبلاهبحا  للقيام بمزيدثا من اهبحا  والدراسات حوف طبيعة التعامل مع اهزمات، و 

 .وأضرارها، وتداعياتها الا تصادية والنيسية والاجتماعية
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، وهذا ما التصد  هزمات المجتمع تنمية اليرد و العمل التطوعي في    يؤدي  الذ   دور  هوية ال رصد    .3
 ا.كبير   اوأولت  اهتمام   2030اهتمت ب  رؤية ا ملكة العربية السعودية  

الطالبات لدا    الهوية الوطنية والثقافية  زتعزيال  تناولت دراسة  العلمية  سد ف و  معرفية في اهدبيات     .4
ل وذل    في  نظراا  ودور   التطوعي  العمل  تناولت  ال   الدراسات  الطالبات قلة  لدا  الهوية   تعزيز 
 . داخل الجامعة  وصا وخص 

 

 الأهمية التطبيقية: اثاني
هذا البحث في تسددددليك ال ددددو  على احتياجات المجتمع الحقيقية من خلاف دمج   سددددوف يسددددهم  .1

 .ا تطوعات في بنايا المجتمع 
يييدد هدذا البحدث الجدامعدات وا عداهدد العلميدة والكليدات التقنيدة في خططهدا وبرالاهدا وأنشددددددددددددددطتها    .2

 .الهوية لدا الشباب من خلاف العمل التطوعي  تعزيزا ستقبلية بكييية  
الشددددددددددباب من خلاف بث  يم التكافل  لدا    الدولة على تعزيز الهوية الثقافية  ويسدددددددددداعد مسددددددددددؤول  .3

 .والتعاون بين أفراد المجتمع باختلاف  رائح  وطبقات  وطا ات  و درات 
الشددددددددؤون الا تصددددددددادية والتنمية في ا ملكة العربية السددددددددعودية للتعامل مع التحديات  يييد لالا  .4

الهويدة الوطنيدة وتعزيز  يم   عزيزدور العمدل التطوعي في تالتنمويدة وتيداديهدا بطرص علميدة من خلاف  
 طالبات.الانتما  والوطنية لدا ال

 

      أهداف البحث: 
 العمل التطوعي بجامعة طيبة. أ كاف  رصد  .1
 . مصادر الحصوف على معلومات عن العمل التطوعيف ر  ع  تد   .2
 الطالبات للعمل التطوعي.   دوافع الكش  عن   .3
 . ا عو ات ال  تواج  الطالبات او العمل التطوعيف  ر  ع  تد   .4
 . لدا طالبات التعليم العال  الهوية الوطنية  عزيزدور العمل التطوعي في تف  ر  ع  تد   .5
 لدا طالبات التعليم العال.   الهوية الثقافية  عزيزدور العمل التطوعي في تف  ر  ع  تد   .6

 

 : تساؤلات البحث
 ما أ كاف العمل التطوعي بجامعة طيبة؟  .1
 التطوعية؟ على أخبار ومعلومات اليرت  الطالبات بجامعة طيبة حصل  تتكي    .2
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 ؟ ما أكثر الدوافع ال  تق  ورا  مشاركة طالبات جامعة طيبة في العمل التطوعي .3
 تق  أمام العمل التطوعي لدا طالبات جامعة طيبة؟ما أبرز العقبات وا عو ات ال    .4
 ؟ لهوية الوطنية من وجهة نظرع  ل  اكثر تعزيز اه   لعمل التطوعي اما أدوار   .5
 ؟لهوية الثقافية من وجهة نظرع  ل  اكثر تعزيز اه   لعمل التطوعي اما أدوار     .6

 

 :حدود البحث
لددا طدالبدات  الوطنيدة  العمدل التطوعي في تعزيز الهويدة   دوريتنداوف هدذا البحدث    الحددود المضودددددددددددض يدة:

 التعليم العال.
 .جامعة طيبة / ا دينة ا نور تم تطبيق إجرا ات هذا البحث في الحدود المكانية: 
اليصدددددددل الثاي من العام  خلاف تم تطبيق أدا  الاسدددددددتبيان على الطالبات بجامعة طيبة   الحدود الزمانية:

 .م2023الدراسي 
 

 :مصطلحات البحث   
يعرف بأن  نمك السددلوع ا تو ع من الشددخ  الذ  يشددال وضددعاا اجتماعيا معينا أبنا   " مفهضم الدور:

)بدو ،   ".تياعل  مع اه ددددددددددددخات الآخرين الذين يشددددددددددددالون أوضدددددددددددداعاا اجتماعية أخرا داخل النسددددددددددددق
ا  1993 395 )ابن   ".علا ة تبادلية معينةبأن  معيار اجتماعي مرتبك بوضددددددددددع معين للي "(، ويعُرف أي ددددددددددا
  يقوم بد   ذ الدلددور  ابأند     ويمكن تعريف مفهضم الددور جرراييد ا هدال الددرا ددددددددددددة:  (.1995 234منظور،  

 .العمل التطوعي في تشكيل وتعزيز الهوية سوا  الوطنية أو الثقافية لدا طالبات التعليم العال
يطوع ، إذا انقاد مع  وم دددددددددددى همر ، وأما  ولهم  ،   طاع"  مفهضم العمل التطض ي يعُرف التطضع لغة

بالتبر  بالشددددي  فقد تطو  ب  من الباب، لكن  م يلزم ، لكن  انقاد مع خير أحب أن ييعل  ولا يقاف هذا 
  هو بقولدد  "د  النعيم بتعرييدد  للتطو   (، وهددذا مددا يؤكدد1995 235)ابن منظور،    "إلا في باب ا ير أو البر

التبر ، يقاف تطو  بالشددددددي  أ  تبر  ب  من ذات نيسدددددد  مما لا يلزم  فرضدددددد ، وتطو  الرجل تطوعاا تكل   
أن لي  التطو  ورد في القران الكريم إلى  (، ويشدير النعيم  180 2005،  النعيم)    ".الطاعة، وبالشدي  تبر  ب 

اك ر   "بلا  مرات في  ولد  تعدالى    ويقُصدددددددددددد  د   ،  (158البقر   آيدة  )  "ع ل يم  و م نْ ت ط و،   خ يْراا فد إ ن، اه،   ددددددددددددددد 
. وعُرف التطو  من (1994 445الشربيء،) د "التقرب إلى الله تعالى بما ليا بير  من العبا" اصطلاحا:

هو عمدل غير ربحي، لا يقددم نظير أجر معلوم، وهو عمدل  "   بأند   منظور منظمدة اهمم ا تحدد  للمتطوعين
غير وظييي/مهء، يقوم ب  اهفراد من أجل مسددددددددداعد  وتنمية مسدددددددددتوا معيشدددددددددة الآخرين، من جيرا م أو  
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الاطلا  عليدد  بتدداريس   تم   https://www.un.org/ar/115959  ).  "المجتمعددات البشددددددددددددددريددة بصدددددددددددددديددة مطلقددة
 (م11/3/2023

 العمل التطض ي:
هو كل فعل بدون مقابل ماد  يؤد  إلى خدمة المجتمع بشددددددددددددكل  ددددددددددددامل سددددددددددددوا  كان من فرد أو " 

بأن  أ  عمل يقوم ب  فرد أو منظمة "  اي ددددأ(، ويعُرف 2013 143الحول، ) "مؤسددددسددددة أو منظمة أو دولة
مؤسسة رسمية بصور  منظمة بدون مقابل، أو بمقابل رمز ، أياا كان العمل وفي أ  زمان ومكان، سوا ا  أو  

را  البداحثين مهمدا اختليدت في آ( ويلاح  أن  2016 221. )اليركز،  "كدان بصدددددددددددددديدة مسددددددددددددددتمر  أو مؤ تدة
 دا تتيق في أن العمدل التطوعي يقوم على أمرين  أولهمدا أند  اختيدار ،  فدإتوضددددددددددددددي  ميهوم العمدل التطوعي 

بأند  كدل عمدل أو لمجويدل    اويعرف العمدل التطض ي جرراييد وثنيهمدا أند  لا يتو ع أجر مداد  من القيدام بد .  
ويكون بددافع أهدداف اجتمداعيدة وتنمويدة ومسدددددددددددددداعدد  الآخرين دون تبدذلهدا جمداعدة الجهود ال   لأو رأا وكد
تحدت إ ددددددددددددددرافهدا وبندا  على تعليمداتهدا ، و دد لمجدارس داخدل الجدامعدة أو جهدات حكوميدة أخرا و مقدابدل مداد 
  وأنظمتها.

 :مفهضم اهضية
القيم ال  لمجيز اهفراد ككائنات حية لها القدر  على التيكير والوعي، تل  القيم ال  همع    بأ ايقصد  

لمجموعدة من العدادات والتقداليدد واهخلا يدات والتعداليم واللادات، وا مدارسدددددددددددددددات ال    اعدددا من اهفراد وفقد
 تنتمي لمجتمع دون غير ، فت عل لهؤلا  اهفراد  خصية متل  عن  خصية آخرين من لاتمعات أخرا.

بأ ا لاموعة السددمات والقواسددم ا شدد كة ال  يؤمن ويتمسدد  بها جماعة من البشددر يشدد كون "كما عُرفت 
في التاريس، والعادات والتقاليد وا يرا  الثقافي، واللاة، والتعاليم وا بادئ ال  يرت دددددددددددديها المجتمع الذ    امع

 (Olson,2002,262)"ا شددد كة ا يجمع بينهم من النقاط   انظر  ينتمون إلي ، فيتميزون بالتناغم والانسددد ام

  .؛ سوف تتناوف هذ  الدراسة ميهومي الهوية الوطنية، والهوية الثقافيةولذا
هي الشدددددددددعور الجمعي "يُشدددددددددير  اموس علم الاجتما  إلى أن، الهوية الوطنية في جوهرها  :اهضية الضطنية

الددذ  يت سددددددددددددددددد في الروابك الثقددافيددة وفي هددانا اهفراد وامتثددالهم لقوانين المجتمع، وفي التعدداون بين النظم  
. "واليخراهسددددددددددددداسدددددددددددددية في المجتمع، وفي ا ددددددددددددد اع اهفراد في اللاة والدين والزِّ ، وفي كل ما يثير الاعتزاز  

(Fairchild   1997 201.) 
ييتخر بالوطن،    ا دددددعور كل فرد بتميز الذات الوطنية لدي ، بما يجعل  فرد"  وتعُرف اهضية الضطنية بأنها

وتكون لدي  بقة في ولا  اهمر، وتنييذ أوامرهم، والتياي في تحقيق الاسدددددددتقرار السدددددددياسدددددددي للوطن، كذل   
على كيان الوطن من خلاف تنمية ا شدددددددددداعر الإيجابية او الدولة، وتقوية التكافل وال ابك    ايكون حريصدددددددددد

https://www.un.org/ar/115959%20تم
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الاجتمدداعي بمددا يتوافق مع حقوص ا واطنين، إلى جددانددب تيدداي اليرد لرفعدد  الوطن من خلاف بنددا   دددراتدد   
 .(2015 50،  )البهوا ي ."في المجتمع   امساو  االذاتية؛ ليكون عنصر 

يقُصدددددد بالهوية الوطنية في هذ  الدراسدددددة  لاموعة السدددددمات والقيم   التعريف الإررايي للهضية الضطنية:
للمملكدة العربيدة السددددددددددددددعوديدة ولمجثلهن ههددافهدا  وا مدارسدددددددددددددددات ال  تعبر عن انتمدا  طدالبدات جدامعدة طيبدة  

بالدرجة ال  تحصددددل عليها الطالبة في محور الهوية الوطنية من اسددددتبانة دور العمل   اومبادئها، وتقاس إجرائي
 .  التطوعي في تعزيز الهوية

هددذ  اهمددة واليخر والاعتزاز    بعقيددد بأ ددا الإلددان  "(  45ه ت  1430  عرفهددا العدداي )اهضيددة الاقددا يددة 
بالتمس  بها والشعور   والاعتزاز  الإسلاميةإليها، واح ام  يمها الح رية والثقافية، وإبراز الشعائر    بالانتما 

 ."الناس  علىبالتميز والاستقلالية اليردية والجماعية والقيام بحق الرسالة وواجب البلاغ والشهاد  
بأ ا لاموعة السمات وا صائ  ال  تنيرد بها الشخصية وهعلها متميز  عن غيرها؛ وتتمثل  "عرف وتُ 

في لاموعدة من ا صدددددددددددددددائ  مثدل  الددين واللادة والتداريس وال ا  والعدادات والتقداليدد واهعراف والتكدافدل  
 .(1997،190، بدو )  ."والتعاون وا ساند  وغيرها من ا كونات الثقافية ذات السمة العربية

القيم والعادات    يقُصددددددددددد بالهوية الثقافية في هذ  الدراسددددددددددة منظومة التعريف الإررايي للهضية الاقا ية:
منتميات للثقافة السددعودية  بوصدديهن  والتقاليد وا وروثت الثقافية والح ددارية ال  لمجيز طالبات جامعة طيبة 
بالدرجة ال  تحصددل عليها الطالبة في  االعربية الإسددلامية، وتعكا خصددوصددية المجتمع ا دي، وتقاس إجرائي
 .محور الهوية الثقافية من استبانة دور العمل التطوعي في تعزيز الهوية

 مفهضم طالبات التعليم العالي: 
 " علياأو مدرسددددة   اأن اليرد الذ  يزاوف دراسددددت  ويتابع دروسدددد"الطالب على   Le petit Robertعرف 

(Le petit,1992,368)  ورد في  اموس    كماLarousse   بأن  من يزاوف محاضددرات بالجامعة  "ميهوم الطالب
 (Larousse,1979,690) ."عافأو مؤسسة تعليم  

بأ م الطلاب الدذين يتلقون ا عرفدة والمحداضددددددددددددددرات والتددريدب على كيييدة "ويعُرف طدالبدات التعليم العدال  
الحصدددددددوف على ا علومات في إحدا مؤسدددددددسدددددددات التعليم العال للحصدددددددوف على  دددددددهاد  جامعية ولديهم 
اسددددددددتعداد للمشدددددددداركة في العمل التطوعي ودعم ا بادرات التطوعية بدافع الانتما  والولا  لهذا المجتمع دون 

 .(2017 217العلا، أبو ). "انتظار أ  مقابل نتي ة لهذ العمل
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 التعريف الإررايي لطالبات التعليم العالي:
الدراسددة بمرحلة البكالوريوس بجامعة طيبة با دينة يقُصددد بهن في هذ  الدراسددة  الطالبات ا نتظمات في 

 الدراسية. ا نور  للعام الجامعي )يذُكر العام الدراسي الحال( في  تل  التخصصات وا ستويات
في جامعة    اعام 34و  18 بين نت اوح أعمارهاللائي  وسدددددددوف تتناوف الدراسدددددددة اليئة العمرية للطالبات  

 طيبة با دينة ا نور .
 

طدالبدات التعليم    لددرا دددددددددددة العلاادة  ع العمدل التطض ي ودورل   تعزيز هضيدة  النظريات المفسدددددددددددر 
   العالي:

النظرية على توجيهات لمجدنا بالسددددددددددددياص الذ  يجر     تحتو حيث   تحدد النظرية اها  ومسددددددددددددار البحث
اهطر النظرية ا يسدر   وضدو  الدراسدة؛ نظراا لاتسدا    و د تعددت( 2007 72البحث في نطا   )ا واجة،  

ومن أكثر   الهويددة،ا وضددددددددددددددو  وتركيز  على عددددثا من الجوانددب ا همددة فيمددا يتعلق بالعمددل التطوعي وتعزيز  
نظري،ة الدور، وفي هذا السددددددددياص  و النظريات ال  رأت الدراسددددددددة أن لها صددددددددلة با وضددددددددو   نظري،ة الحاجات،  

   تجسوف نعر  إسهامات كلِّثا منها على النحو الآ
 دام ماسددددددددددددلو نظرياة تعُرف بنظرية هرم الحاجات  اسددددددددددددلو، ولمجثل هذ  النظرية أهم  نظريَّة الاحتيارات

من  اوأ ددددددددددددهر النظريات ال  اهتمت باحتياجات الإنسددددددددددددان، و د أكد ماسددددددددددددلو في نظريت  أن هناع عدد
في دافعية اليرد؛ ولذل   ام ماسددددلو بدراسددددة الدافعية   اوأسدددداسددددي امهم االاحتياجات ا ختلية ال  لمجثل دور 

البشرية عن طريق مرا بة السلوع البشر  فاختبر حاجات اليرد و ام بتقسيمها إلى لاموعتين من الحاجات 
ها هرمياا بووا )الحاجات اليسدددددديولوجية والحاجات النيسددددددية(، وأ ددددددار إلى أن الحاجات البشددددددرية لكن ترتي

لحاجات متدرجة هرميا وأكثرها احتياجا حسددددددب أويتها ويتم فهمها حسددددددب هرم الحاجات حيث كتج  ا
ولعل اهعماف التطوعية من أبرز  (190 2018)الطارص، يسددددددددددددديطر على الشدددددددددددددعور بالتحرع او إ دددددددددددددباعها

اهنشدددطة ال  تحقق هذ  الاحتياجات اليسددديولوجية والنيسدددية ال  تسددداعد اليرد في الوصدددوف إلى ما يريد ،  
أن الوصددددددوف لإ ددددددبا  للحاجات الإنسددددددانية سددددددوا  للمتطوعين أو  ( 2006 4  )الرباح، أوضدددددد  الرباحو د 

وسدد   ة  الحاجات الجسدمية  وذل  من خلاف تلبيعلى النحو الآتجالتطوعي ا سدتييدين من خلاف العمل 
الحاجات اليسددددددددددددديولوجية لليقرا  وا سددددددددددددداكين وا شدددددددددددددردين، وتتعدد هذ  الحاجات ابتدا ا من غذا  ودوا   
ومسدددددددددكن وملبا. الحاجات اهمنية  وتشدددددددددمل التطو  بالحيات على اهنيا من القتل والنهب وال ويع. 

ل   بوف اجتماعي  االحاجة إلى التقبل الاجتماعي  الإنسددددان كائن اجتماعي ولدي  رغبة أن يكون  ددددخصدددد
لاتمع  ويحقق القبوف ا راد   فيداخل لاتمع  وبيئت ، ولذا تعد اهنشدددددددطة التطوعية كييلة بجعل اليرد ينخرط  

لإ دددددددددبا    اخصدددددددددب ل  من خلاف اهعماف التطوعية الهادفة. الحاجة إلى الإنجاز  يعد العمل التطوعي مكانا
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حيث تتصد  اهعماف  ؛حاجة الإنسدان لنجنجاز وبصدور  إيجابية سدوا  على الصدعيد الشدخصدي أو المجتمعي
التطوعية با رونة وفرصددددة لإبدا  الشددددباب وتُشددددكل لدا اليرد هويت  الوطنية والثقافية. الحاجة إلى الاح ام 
والتقددير  ويتمثدل  إ ددددددددددددددبدا  هدذ  الحداجدة في  تقددير واع اف  المجتمع بكيدا   ا تطو  و ددرتد  ولمجيز  الدذ  

في اليرد الثقة    ئاسدددددلو أن إ دددددبا  حاجة الاح ام تنشددددد دددددكل  العمل التطوعي في هوية الشدددددباب، ويؤكد م
ينتج عنها الصددددددددددحة  فبالنيا والقو  والإحسدددددددددداس باهوية والتقدير، أما إ ددددددددددبا  الحاجة إلى تحقيق الذات  

النيسدية السدوية والسدعاد ، ويرا ماسدلو أن الشدخ  المحقق ذات  يتميز بعد  صديات  التعاط  مع الناس  
تقبل  إلى  لقدر  على حل بعض ا شدددكلات والإدراع الد يق للوا ع، بالإضدددافة، وااومشددداركة هؤلا  وجداني

فيهدددددددا   يت لى  ال   التطوعيدددددددة  باهعمددددددداف  ذلددددددد   إ ددددددددددددددبدددددددا   ويتم   ، هم  طبددددددداعهم كمدددددددا  بكدددددددل  الآخرين 
 (.2021 126،النايمشي)الإبدا .
ويسددددددددددددددتيداد من هدذ  النظريدة أن العمدل التطوعي ينددرج تحدت الحداجدات الاجتمداعيدة ال  ي تدب عليهدا  

تقدير واح ام اليرد لذات ، ف دددددددلا عن ذل  أن  لكن  تايير النظر  اليردية لشدددددددخصدددددددية ا تطو ، الذ   د  
المجتمع بصدددددددددور   ينتج عن  تقدير خات للمتطو  من البيئة والجماعة ال  ينتمي إليها بشدددددددددكل خات ومن

اهمر الذ  يعزز لدي  الشدددددعور بأن  فرد فعاف وهو عامة، وذل   ا يقدم  ا تطو  من خدمات للم تمع،  
حيدث كلمدا وجدد ا تطو  الاح ام والتقددير ممن حولد ، زادت دافعيتد  للعمدل التطوعي وا تنداعد     ؛في لاتمعد 

الوطنيدة  وتعزيز هويتد مع ممدا لكند  من تحقيق ذاتد  بأويدة مدا يقوم بد  من أعمداف تطوعيدة وخيريدة  ددمدة المجت
 .والثقافية

تظهر نظرية الدور للعمل التطوعي في تشددددددددكيل الهوية لدا الشددددددددباب بال كيز على دور   نظرية الدور
عناصدددددر التياعل  هو أحد العمل التطوعي  دور  فيا تطو  الذ  يؤدي  في نشددددداط أو عمل ما، باعتبار أن  

من اهفعاف ا كتسدددددددددددبة ال  يؤديها الشدددددددددددخ  في مو   معين، وهذا   امتكرر  اهذا نمطالاجتماعي، ويعُد 
ا تطو  في تيعيل اهنشطة التطوعية، والنهو  با دمات ال  تعمل  يؤدي  اليرديوض  الدور البارز الذ  

 .(1999 220  تيرنر)علي  ويقوم على إغلاص الي وات ال  تؤبر   ،حاجات اهفراد والجماعات على سد 
بثنددائيددة )ا ثددال ا تو ع والوا عي ا ن ز(، فهو يعء لاموعددة اهفعدداف   اويعُددد الدددور الاجتمدداعي مرتبطدد 

اجتماعية في موا   معينة،   افي مؤسسات  وأفراد  ممن يشالون أوضاع  والواجبات ال  يتو عها المجتمع ممثلا
ل من دور  ا ثدددال سدددددددددددددددداعدددد على تددددعيم النسددددددددددددددق الاجتمددداعي ككددد  اوكلمدددا كدددان دور اليرد الوا عي  ريبددد

 .(163،1999 )جلي
ن العمل التطوعي يسدددداعد على أن يسددددتياد من هذ  النظرية في دراسددددة ا وضددددو   من خلاف ألكن  و  

ط  و هويت  الوطنية والثقافية؛ ومن ثم فإن اليرد يعمل على كدية الدور ا ن   يم  إ ددددبا  حاجة اليرد وتشددددكيل
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لدا الشدددباب،   اوأ دددكاله اصدددوره  لة الوطنية والثقافية بكب   دمة الجماعة والمجتمع بعد تنمية وتعزيز الهوي
 د  أزمات للم تمع.يح د  ذ سد الع ز والنق  اليوبذل  تالق الي وات و 

 

 الإطار النظري للبحث
أولا العمل التطض ي:        

العمل  التطوعي ظاهر  من الظواهر الإنسدددددددددددانية القدلة  دم التاريس الإنسددددددددددداي فهو يت دددددددددددمن جهودا 
ويقوم على الرغبة والدافع الذاتج لنجنسددددددان،   ،بصددددددور  فردية أو جماعية من  بل أفراد المجتمع إنسددددددانية تبذف 

ويعد التطو  جز ا أسدددداسدددديا من منظومة العمل ا ير ، ومما يدف على أويت  الاهتمام العا ي الذ  يحظى 
لأمان،  ل  اققمحو   ،لقدرات وا هارات البشددددرية للأفرادل  اعزز مركيز  أسدددداسددددية للتنمية، و بوصددددي  ب ، حيث برز 

وجا  الإسدددددددلام آخر الديانات  ،(2014 1636)حسدددددددين،والت دددددددامن الاجتماعي والا تصددددددداد  للم تمع  
السدددددددددماوية بنظام متكامل للرعاية الاجتماعية، يقوم على أسددددددددداس التكافل والتعاون بين الناس في سدددددددددبيل  

 .ا ير، وحض الناس على البر والرحمة والعدف والإحسان 

العمل التطض ي: أهداف    
في ا ملكددة العربيددة    وباهخ العربي بالعمددل التطوعي،    وأالدددول  سددددددددددددددوا     نجددد أن الاهتمددام ا تزايددد  

  2030في ظل رؤية السدعودية  وصدالتحقيق التنمية ا سدتدامة خصد  اأسداسدي  يعُد مدخلا  إن   السدعودية حيث
مما  ( 2030)رؤية ا ملكة العربية السدددعودية 2030مليون متطو  بحلوف عام   11إلى   الوصدددوفإلى   تطم  ال

على اليوائد الكبير  ال  يحققها العمل التطوعي لليرد والمجتمع، ويحقق العمل التطوعي العديد  الثل مؤ ددددر 
فتتمثل اههداف العامة للعمل التطوعي في تقليل وميي  ا شددكلات ال   ،من اههداف ا اصددة والعامة

في الإسددددرا  في عملية التنمية المجتمعية،  و تنمية روح ا شدددداركة في المجتمع ومواجهة السددددلبية،  و تواج  المجتمع، 
تبرز اههداف ا اصددة للعمل التطوعي في   إ ددبا  ا تطو  باحتياجات  وإحسدداسدد  بالن اح في القيام  حين

تعزيز الشددددددددددددددعور   الحدداجددة إلىو امددات،  س مدداف اجتمدداعي لنيا الاهتمددأتكوين ر و خرون،  بعمددل يقدددر  الآ
 (2010 15بالانتما  وتقدير الذات والثقة بالنيا. )هشام 

 :أهمية ودوا ع العمل التطض ي
 ، وتتبداين دوافع العمدل التطوعي  ،مند  ةتنطلق دوافع العمدل التطوعي من اليرد نيسددددددددددددددد  وعن رغبدة ذاتيد

إن الدافع اهوف واهسدددداسددددي منها هو الحصددددوف على اهجر والثواب من فوعلى الرغم من تعددها وتباينها  
يراا  "كما في  ول  تعالى   (155،2002الباز،)وجل.  الله عز  ك يناا و ي ت يماا و أ سدددددد  و يطُْع مُون  الط،ع ام  ع ل ى حُبِّ    م سددددددْ

كُوراا( إ نم، ا نطُْع مُكُمْ ل و جْ    8) ( ولذا نجد أن 9_8( )سدددور  الإنسدددان. آية  9) "اه،  لا نرُ يدُ م نكُمْ ج ز ا  و لا  دددُ
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ال بية الإسددددددددلامية عززت لدا ا سددددددددلم دافعية العمل التطوعي من خلاف الحث على أعماف ا ير والبر بما  
إن   (2015 190)الحلو ، يحقق التكافل بين أفراد المجتمع كافة، وربك ذل  برضددددا الله واليوز بالحيا  الآخر 

ا تطو  لا يتو ع من عمل  أ  منيعة  ددددخصددددية أو مكافم  أو بنا  هن  يؤمن بمبدأ مسدددداعد  الاير وصددددولا  
بالإضافة إلى الرغبة في تحقيق الذات والدفا  عن القيم  (  2008 87)بر او  ،إلى ا صلحة العامة للم تمع 

عن هذا هدف  ، ف ددددددددددددلا(2006 187)الرباح، يعُد من الدوافع ا لازمة للعمل التطوعي ،ونشددددددددددددر ا بادئ
ى في مسددددددداعد  الاير وتوفير العي  الكريم للمحتاج، كالدوا  ا تطو  إلى نشدددددددر  يم ومبادئ يؤمن بها تت ل

للمريض، والعلم للاجئين والمحرومين منددد ، وا دددموا  ن لا مدددموا لددد ، وغيرهدددا من أنوا  الاحتيددداجدددات ال  
يرا الرباح أن ( و 2008 67)الشددهراي،  يع ز اليرد عن تلبيتها بسددبب ما يلم ب  من ظروف ومشددكلات.  

الرضا عن النيا والراحة النيسية ال  مثل   ،العمل التطوعي يسهم في حصوف ا تطو  على مشاعر إيجابية
يشدددددددددعر بها ا تطو  من جرا  مسددددددددداعد  الآخرين دون مقابل، فالرغبة في اح ام الذات تعد من أهم دوافع  
العمل التطوعي، وي دددددددي  الباز أن ا تطوعين يشدددددددعرون بالرضدددددددا والسدددددددعاد  عند تقديم يد العون ل خرين 

ن والتقدير من هؤلا  اهفراد يزيد من  دددددددعورهم بالابطة، وربما يعد وحتى الذين لا يعرفو م، وإظهار الامتنا
  (2002 160الباز،  )الآخرين. في مساعد     اهخطارذل  من أهم العوامل ال  تدفع الناس لتحمل 

فحب الآخرين وتقديم ا سدددددداعد  لهم، وخدمة الوطن، وضددددددرور  تنمية مشدددددداعر وأحاسدددددديا الشددددددباب،      
وتوعيتهم ب دددرور  تنمية وطنهم، وحثهم على ا شددداركة في ا دمات التطوعية، ال  تسدددهم في ر ي وازدهار 

ولعددل رغبددة ا تطو  في تنميددة مددداركدد    (،2008 100)البر دداو ،من أهم دوافع العمددل التطوعي.تعددد  وطنهم  
و درات  ومؤهلات ، وكهيل  دخصديت ، واكتسداب العديد من العلوم وا عارف وا هارات وا برات الجديد ، 

عددد دافعددا آخر من دوافع التطو ، كمددا يلعددب العمددل التطوعي دورا  توالحدداجددة إلى الاتصدددددددددددددددداف بالآخرين  
حيث يسدددددددهم ذل  في  ؛عمل التطوعيهذا من أهم دوافع ال  يكون ملحوظا في  دددددددال أو ات اليراغ، وربما 

فالعمل التطوعي  من ثم استثمار و ت اليراغ لدا الشباب بطريقة مثمر  تعود بالنيع على اليرد والمجتمع، و 
وهذا يسددددددهم في زياد  انتما  ا تطوعين للوطن، وتنمية تحمل  ،يندفع او بنا   اعد  بشددددددرية من ا تطوعين

ا سدددؤولية للشدددباب وتنمية روح القياد  لديهم، ويكسدددبهم خبرات بعد التخرج من خلاف تنقل ا تطو  بين  
 ( 2025 135)الحلو ،مشاريع متعدد  في مؤسسات العمل التطوعي.

 

 ثانيا: خصايص اهضية الضطنية والاقا ية.
 :خصايص اهضية الضطنية •

 ا مكتسددددددددددددبة وموربة من تاريس اهمة وبقافتها وخبراتها وهاربها،  تتميز خصددددددددددددائ  الهوية ه  لاتمع بأ
تشددكل هوية الشددعوب إلى   بالإضددافة إلى أ ا لاموعة من القيم والتصددورات والتطلعات والإبداعات والرموز
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حيدث تتم هدذ  العلميدة على مبددأ التبدادف    ؛تيداعليدة  دينداميكيدةعن هدذا تتميز بأ دا عميلدة  والددوف، ف ددددددددددددددلا
وا نيعدة مع الثقدافدات اهخرا بدل وعمليدة تيداعدل وتكدامدل بين مكونات اليرد والجمداعدة ومكونات ال ا   

خر وترا أن الاختلاف بين أفراد  خر تقبل الاختلاف والتنو  وتع ف بوجود الآالثقافي وعلى الصددددعيد الآ
 .(2024 164المجتمع هو تنو  يييد الهوية الوطنية وينميها.)محمود،

 :اهضية والاقا ية خصايص •
اللادددة  فددداللادددة جز  لا يت زأ من مددداهيدددة اليرد وهويتددد ، كمدددا أ دددا تتالادددل في الكيدددان الاجتمددداعي   .1

 .جميع نواحي الحيا  في ؛ ه ا من أهم مقومات وحد  الشعوبوالح ار  ه  لاتمع بشر ، وتنيذ إلى 
 الدين وا عتقدات  تسدتمد الهوية الثقافية والوطنية العربية مقوماتها من الدين الإسدلامي الذ  يدعو  .2
ول  دور هام في تقوية   ،الحق ويتخذ من الإنسددددان موضددددوعا ل ، فالدين هو ا كون اهوف لهويتنا العربيةإلى 

 اليرد.لدا    ملام  الهوية الثقافية
. التاريس ا شددددددد ع  فالتاريس ا شددددددد ع عنصدددددددر مهم من عناصدددددددر المحافظة على الهوية الثقافية والوطنية 3

وعلى ذل  يكون طما تاريس اهمة أو تشدددددددددويه  أو الالتياف علي  هو أحد الوسدددددددددائل الناجحة لإخيا   
  تجالشدددددددددددددباب ها  العمل التطوعي فيما ألدا    هويتها أو تهميشدددددددددددددها. وتظهر  يم الهوية الوطنية والثقافية

تنمية روح الولا  للوطن، تعزيز  يم الانتما  ومشددددددداركة الشدددددددباب في لاتمعهم، تنمية روح التعاون والتكافل  
)البهوا ددددددددددددددي،    بين أفراد المجتمع.  الاجتمددداعي بين اهفراد، تعزيز  يم ا سددددددددددددددددداندددد  والددددعم بأنواعددد  كدددافدددة

441 1993.)  
ناتج عن ا برات الإنسانية وهي جز  لا يت زأ عن    االقيم  تعتبر هذ  القيم حقيقة سيكولوجية واعتقاد  .4

ا عايير ال  ي دددددددددددعها المجتمع الذ  يعي    إلىعد ما يعتقد  اليرد و يم  الشدددددددددددخصدددددددددددية ترجع  ي  و بر هذ  ا 
 (2021 240في .)عبد الله،  

 :أهمية العمل التطض ي   تعزيز اهضية لطالبات التعليم العالي
يقوم العمل التطوعي بصدددددية أسددددداسدددددية على الرغبة والدافع الذاتج للطالبة حيث يهدف ا تطو  في  إلى 
اكتسدددددددددداب  ددددددددددعور الانتما  إلى المجتمع، وتحمل بعض ا سددددددددددؤوليات ال   سددددددددددوف تسددددددددددهم في تلبية بعض 

المجتمع، وتكمن أوية العمل التطوعي للطالبدة  الاحتياجات الاجتماعية وخدمة الق ددددددددددددددايا ال  يعاي منها 
الجددامعيددة في العددديددد من المجددالات من أوهددا  أن العمددل التطوعي تكتسدددددددددددددددب مندد  الطددالبددات تعلم الإيثددار  

والذ  ينعكا بمشددددددددددددداعر إيجابية عليها   ،والت دددددددددددددحية من أجل الآخرين خدمة للم تمع الذ  تنتمي إلي 
عن هذا تعميق ا ياهيم  مشدددددددددددددداركة في ميي  معانا  المحتاجين في المجتمع، ف ددددددددددددددلالبالراحة ل  كالشددددددددددددددعور
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على الطالبة  التمبير الإيجابي للعمل التطوعي إلى   ، بالإضددددددددددافةالإسددددددددددلامية في الحث على أعماف ا ير والبر
 .(75، ت۲۰۱۲الجامعية من خلاف تعليمها تحمل ا سؤولية الاجتماعية )اليايز،  

 

 :اهضيةدور العمل التطض ي   تعزيز  
 :القيم ال  تت سد في ا ؤ رات الآتية بعضالعمل التطوعي يسعى إلى تحقيق جملة من  

التمسدددددددددددددد   و  ،الاعتزاز بمن زات الوطنو   ،المحافظة على ا متلكات العامة للوطنو   ،التكافل الاجتماعي
  ،ومسددددددداعد  أفراد الوطن وفقا  بدأ ا شددددددداركة المجتمعية ،تعزيز حب العمل الجماعيو  ،بالعقيد  الإسدددددددلامية

ممارسددة اهعماف التطوعية وفقا  بدأ و  ،مسدداعد  اليئات ال ددعيية في المجتمع و   ،غرس حب العمل ا شدد عو 
الإحسدددددداس با سددددددؤولية ها  المجتمع،  ويعزز  على ما سددددددبق نجد أن العمل التطوعي ينمي   بنا ا و الدلقراطية، 
الركائز اهسددددددداسدددددددية في تقوية الدلقراطية، كما يعمل على خلق الإحسددددددداس بالانتما  للوطن،  وهو إحدا  

)الدغيرا،  ب.والوعي با سؤولية ها  أفراد ، كما أن  أمر مهم لبنا   يم الهوية الوطنية والثقافية لدا الشبا
6 2021) 

 :السا قة  الدرا ات
 : التطض ي  العمل  محضر تناولت  التي  الدرا ات:  أولا

 على   التطو   برأ   عرفة  هريبية  تحليلية   دراسة"  بعنوان(  م 2022)  نونجسار &  فلاندرز   دراسة  أجُريت 
التطوعي  في  ساعات  لب ع    يامهم  خلاف   من  ا اليزيين  على  "واهاهاتهم  ا تطوعين  لاجئي  مع  العمل 
 ذا   التايير  هذا   وكان  ملحوت،  بشكل  إيجابية  أكثر  أصبحوا  ا تطوعين  أن عن    النتائج  وأسيرت  الروهين ا،

 ا ياهيم  لتايير   فعالة   وسيلة  يكون    د  للاجئين  وجيز   لي     التعر    أن  إلى  النتائج   وتشير.  إحصائية  دلالة
 او   والكوار   اهزمات   في   التطو    فهم"  بعنوان (  م2022)  يانج   دراسة  تهدف في حين  اللاجئين.    عن  المحلية
 عن  وا برات  السابقة  الثقافية  ا ليية  عن  الكش إلى  "  للمتطوعين  الاحتياجات  تحديد   على   ائم   ج
 وخبراتهم  للمتطوعين   النيسية  الاحتياجات   فهم  على   وال كيز   التلقائي،   التطو   وعوا ب   التطوعي،   العمل 

 الاحتياجات   وفهم  لتقييم  الاهتمام  من  مزيد   إلى  الدراسة  هذ    نتائج  وتدعو  التطو ،  عملية  في  وتصوراتهم
 التطو    هربة على  تؤبر   أو تدفع  أن  الاحتياجات   لهذ    لكن   وكي    اهزمات،   و ت   في   للمتطوعين   النيسية
 نظر   وجهة   من   التطوعي   العمل   في   ا رأ    مشاركة   معو ات "  بعنوان(  م2014  أ طم،)  دراسة   وحاولت .  وعوا ب 
 في   ا رأ    مشاركة   معو ات   درجة   معرفة   ،“نابلا  محتيظة   في   ا دي   المجتمع  مؤسسات  في   والعاملين   ا تطوعين
 عينة  وشملت   ا عو ات،   هذ    درجة  لتعرف  التحليلي   الوصيي   ا نهج   الباحثة  واعتمدت   التطوعي،   العمل 
 هي  ا رأ   تواج   ال   ا عو ات  أبرز  أن   إلى   الدراسة   وتوصلت  نابلا،  محافظة  في   ا دي   المجتمع   الدراسة
 وطبقت.  الشخصية  ا عو ات   عن    صرا  وإدارية  وتنظيمية  وسياسية،   وا تصادية،   وبقافية،  اجتماعية   معو ات 
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 بهدف  السعودية العربية ا ملكة في  التطوعي  للعمل  الدافعية" بعنوان( م2012 جاريا،&  بندانيا) دراسة
 مشاركاا (  متطوعاا  376)  من  مكونة  عينة  على"  الشباب  لارسها   ال    اهنشطة  خلاف  من   الدوافع   إلى  التعرف
  هاراتا  وفهم  القيم،  تعزيز  كانت   التطوعي  للعمل  الرئيسية  الدوافع   أن   النتائج  وأظهرت  الدراسة،  في    اركوا

 ا ميز   اهنماط.  الشباب  مشاركة  وزياد    دينية،  بدوافع   واتطوع  واهصد ا   العائلة  أفراد  ن أ و   الاجتماعية،
 التطوعي  العمل  في  ا شاركة  في   لل نا  تعزا  إحصائية  دلالة  ذات  فروص  وظهور  التطو   لدوافع   وا ركبة
 بعنوان(  م2006  الشهراي،)  دراسة  وكشيت  الإنا ،   من   أكثر  الذكور   تطو و   الإنا   على  الذكور   لصال 

   خلاف   وذل  من   المجتمع،   وأمن   التطوعي  العمل  بين   العلا ة  عن"  المجتمع   بأمن   وعلا ت   التطوعي  العمل"
 ودوافع ا تطوعين لتوجهم  والكش  عن خصائ   السعود ،   المجتمع  في   التطوعي   العمل  معرفة لاالات 

 جميع   أن  ، وتوصلت نتائج الدراسة إلى   بالمجتمع وأمن  وسلامت   ما سبق  ومدا علا ة  التطوعي،  بالعمل 
ا تطوع  ال    اهمنية  اهدوار عليها  بها هي  ن و يحرت  القيام  الإسهام  هامة  أدوار  على   مكافحة   في   مثل 
 والااراف  التشرد  من  الس ون   نزلا   وأطياف  أسر  حماية  في   والإسهام  المحتاجين واليقرا ،  ومساعد   التسوف،
  والسيوف  الحريق  مثل  والكوار ،  و ت اهزمات  في  المجتمع     ومساعد   ا خدرات،   وأخطار  الجرلة  عن  والابتعاد

 الرباح، )  دراسة  وحاولت  ا شبوهين،  عن  والإبلاغ  المجرمين   تعقب  في  اهمنية  اهجهز   والاني ارات ومعاونة
 للعمل   والنيسية  ال بوية  الآثر   إبراز  إلى "  الإنسانية  بالحاجات   وعلا ت   التطوعي  العمل "  بعنوان (  م2006

 الباحث   واستخدم  التطوعي  والعمل  الإنسانية  الحاجات  بعض  بين  العلا ة  وبيان   ب ،  القائمين  على  التطوعي
 وأن   القيدم   إكساب  إلى   يؤد   التطوعي   العمل   أن  إلى   الدراسة  وتوصلت  الوثئقي،  وا نهج  التاريخي   ا نهج
 والعمل   الشباب"   بعنوان(  م2002الباز،)  دراسة  سعت في حين    الإنسانية،  الحاجات  بعض   إ با   في  يسهم

 الشباب  مشاركة  مدا  معرفة   إلى"  الريا   مدينة  في   الجامعية  ا رحلة   طلاب  على  ميدانية  دراسة   التطوعي
 من  لعينة  الاجتماعي  ا س   الاستعانة بمنهج  ت وا عو ات، ولمج  التطو   ودوافع   التطوعي،  العمل  في  ورغبتهم
 في  م يش كوا   الشباب من   الكبرا الاالبية   أن  إلى  الدراسة نتائج  وأ ارت  ، اطالب( 163) بلات  الشباب
 ا شاركة   في  عن مدا رغبتهم  الدراسة   عينة  شملتهم  الطلاب من   وعبر   فراغ،   و ت  وجود  رغم  التطوعي  العمل
 التطوعي   العمل  في   ا شاركة   بين  علا ة   وجود  عن  الدراسة  وتوصلت    المجتمع،  وخدمة  التطوعي   العمل  في

 .ا بحوبين   من%   92  بذل    أفاد  حيث  ا بر   اكتساب  ومتاير
 

 : اهضية  محضر تناولت  التي  الدرا ات:  اثاني
 الهوية  تعزيز  في   التنمية  بق ايا   ا رتبك  التطو   بثقافة  الوعي   أبر"  بعنوان(  م2023القيار ،)    دراسة  هدفت 
 الوطنية  الهوية  تعزيزو   التنمية  بق ايا  ا رتبك  التطو    بثقافة  الوعي   أبر  تعرف  إلى"  الجامعي  للشباب  الوطنية
 اللازمة  ا ق حات  إلى   التوصل  ثم   التطو ،  بثقافة  الوعي   لنشر  ا عيقة  العوامل  أهم  وتحديد   الجامعي،   للشباب
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   ايا   في   با شاركة  اهتمامهم  واأبد   ينالباحث  أن   عن   الدراسة  نتائج  وأسيرت  التطو ،  بثقافة  الوعي   لرفع 
 عدم   التطو   بثقافة  الوعي  لنشر  ا عيقة  العوامل  أبرز  من   أن،   النتائج  أظهرت  كذا  الإعا ة،  ذو   اه خات 

  تل    التطو   بثقافة  الوعي  لرفع   اللازمة  ا ق حات  أهم  أن،   النتائج  وأظهرت  التطو ،  هوية  الشباب  إدراع
 الجامعي   الشباب  مهارات  وتطوير  الطلابية،  اهنشطة  إطار   في   التطوعي   العمل   لبرامج   الجامعة  بتبء  ترتبك  ال 

 بعنوان (  م2014الروسان،)  دراسة  سعت   ثم.  و دراتهم  وا يرية  التطوعية   للأعماف  الان مام   في   الراغبين
 الشباب  نظر  وجهة  من  الهوية  ميهوم   عن  البحث  إلى "  الوطنية  الهوية  مكونات  او  اهردي   الشباب   اهاهات"

 أن،   إلى  نتائ ها  وتوصلت  ، مكوناتها  وإدراع  بها،   الإحساس   ودرجة  الهوية،  لهذ    تصوراتهم  وتعرف   اهردي،
 ثم  واحدثا،   آنثا   في  العشير    وإل   للدولة  بالانتما   الإحساس   باعتبارها  الوطنية   الهوية   إلى  ينظر  اهردي   الشباب
  .تربيتهم  وطريقة  معيشتهم  بمكان   ذل   وارتباط  الهوية،  لهذ   حاضنة   باعتبار   السياسي  بالنظام   التمس 

 من   الجامعي  الشباب  لدا  والانتما   الهوية  تعزيز  متطلبات"  بعنوان (  م2014جيدور ،)  دراسة  توجهت و 
 الشباب  لدا  والانتما   الهوية  تعزيز  متطلبات تعرف  إلى"  درعا  محافظة  في  المحدبة  الكليات   طلبة  نظر  وجهة
 أن  ال رور    من   ن  بأ  الدراسة  وأوصت.  درعا  محافظة  في   المحدبة   الكليات  طلبة  نظر  وجهة   من   الجامعي 
 تزيد  ال    والتنموية  الوطنية   الق ايا   في   الياعلية  ذات  الاجتماعية   با شاركة   للطلبة  الجامعية  الإدار    تسم 
 .همتهم  انتمائهم  من

 :التعقيب  لى الدرا ات السا قة
تيادت الدراسدة الحالية تج  اسدوبنا ا على ما سدبق من اسدتعرا  الدراسدات واهبحا  السدابقة يت د  الآ

السددددابقة من ناحية الجز  النظر ، والاسددددتياد  من صددددياغة اههداف والتسدددداؤلات، وأي ددددا   اتمن الدراسدددد
سدداعدت الباحثة  و الاسددتياد  من الإجرا ات ا نه ية في اختيار العينة واهدوات ا لائمة لإجرا  الدراسددة، 

الشدددددددددباب،  لدا    العمل التطوعي وتعمل على تشدددددددددكيل  يم الهويةفي في تحديد أكثر الجوانب ال  لها دور 
لمجثلت في اسدددددددتنتاج الباحثة ا ؤ دددددددرات ال  سدددددددوف يبل عليها اهدا  ا اصدددددددة بالعمل التطوعي ودور  في و 

تباينت عينات الدراسدددات السدددابقة، فهناع من تناوف  و تشدددكيل  يم الهوية الوطنية والثقافية لدا الشدددباب، 
م( ومنها على  2021)يانج  و (،2022دراسدددددددددددة )فلاندرز& نونجسدددددددددددار .   مثل  ،الجانب الدلوغرافي العا ي

)الشدهراي ,  في فلسدطين، وعلى مسدتوا ا ملكة العربية السدعودية ومنها  م(2014)أ طم , ا سدتوا العربي  
منها  تناولت الدراسدددددددات السدددددددابقة عينات من الطلبة، و (، 2012م(، ودراسدددددددة )بندانيا & جاريا ,2008

في الريا ،   (2002و)الباز،  م(2008دراسدددددددة بر او  , )دراسدددددددات أجريت على الطلاب با رحلة الثانوية  
  ،( و)أ طم2002)البدداز،  مثددل دراسدددددددددددددددة    ،هندداع دراسدددددددددددددددات أجريددت على مؤسددددددددددددددسدددددددددددددددات المجتمع المحليو 

على العر  السددابق تظهر أوية إجرا  دراسددة على الطالبات في لااف العمل التطوعي   ا،وكسدديسددم(2014
 الشباب.لدا    في جامعة طيبة في ا دينة ا نور   عرفة دور  في تشكيل الهوية
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 :البحثمنهجية  
ويعبر  الذ  يعبر عن الظاهر  كما توجد في الوا ع  الوصدددديي التحليلي    تم اسددددتخدام ا نهج :البحثمنهج  
حيث يصددددددد  التعبير الكييي الظاهر  ويوضددددددد  خصدددددددائصدددددددها، أما التعبير الكمي   ؛اوكييي  اكمي  اعنها تعبير 

هذ  الظاهر  أو ح مها ودرجات ارتباطها مع الظواهر اهخرا والذ    راد يوض  مق  ار مي  افيعطينا وصي
)عدس  .  بينها"لا يتو   عند حد وصدددددددددد  الظاهر ، وإنما يتعدا ذل  إلى تحليلها، وكشدددددددددد  العلا ات 

 (2003 191وآخرون  
 

 :البحثأدا   
نا  على طبيعدددة البيدددانات، وعلى ا نهج ا تبع في البحدددث وجددددت البددداحثدددة أن اهدا  اهكثر ملا مدددة 

، و دد تم بندا  أدا  البحدث بالرجو  إلى اهدبيدات والددراسدددددددددددددددات ةلتحقيق أهدداف البحدث هي الاسددددددددددددددتبداند
الجزء   النهائية من جزأين   افي صددددددددورته  ةالاسددددددددتبان تالبحث، ولقد تكونالسددددددددابقة ذات العلا ة بموضددددددددو  

التخصدددددددددددد  الدراسددددددددددددي،  و وهو يتناوف البيانات اهولية ا اصددددددددددددة بأفراد عينة البحث مثل  العمر،   الأول:
 مارست العمل التطوعي...إلخ،

أسدددددددئلة(،   8المحور اهوف )سدددددددؤالا، وبلس عدد أسدددددددئلة  34محاور( بوا ع   6)وهو يتكون من   الجزء الااني:
أسددددددددددئلة(، في حين بلس المحور الرابع   5)أسددددددددددئلة( وجا  المحور الثالث ب   7وكان عدد أسددددددددددئلة المحور الثاي )

لك ونيا إ ةوتم توزيع الاسددتبان أسددئلة(،4أسددئلة( وكذل  المحور السددادس )4أسددئلة(، وبلس المحور ا اما )6)
 .ةعلى عينة البحث حيث طلبت الباحثة من أفراد عينة البحث الإجابة عن كل عبار  بالاستبان

 

 :وثبات   البحث   صدق أدا
دور العمل التطوعي في تعزيز الهوية لدا طالبات    ةوضدددددددعت الباحثة تصدددددددوراا مبدئياا لاسدددددددتمار  اسدددددددتبان

( مصد  في لااف 50جامعة طيبة في ضدو  مؤ درات الدراسدة الاسدتطلاعية ال  أجريت على عينة  وامها )
  عر  لتل  النتائج تجوفيما أ ،مناهج البحث و امت بالتحقق من الكيا   السيكو م ية للاستمار 

دْق    :الأدا ص ِّ
عرضت الباحثة الاستمار  على عدد من اهساتذ  ا تخصصين في لااف العلوم الاجتماعية ومناهج 

%، وراعت الباحثة التعديلات اللازمة حتى أصبحت الاستمار  90البحث، وبلات النسبة العامة للاتياص  
يج اد مُعاملات الارْتباط ب يْن افي صورتها النهائية. كما   دْص ا يْردات و ذل   بإ  سْتخْدمت الباحثة ط ر يق ة ص 

الت،حْليل عن مُعاملات  أ سي ر  ا يْرد ، و د  ا سْتبْعاد د رج ة  بد عْد  ا لكُلية للاستمار  و ذل    ا يْرد ، والد،رجة 
 ( و ه ي   يم مُوجب ة ومرْتيعة وتشير إلى صدص الاستمار . 0.79  – 0.32ا رت باط تد ر اوح ت م ا ب يْن )

 :  الأدا ثبات 
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كرو نباخ وطريقة الت زئة النصدددددددددديية بمعادلة   –باسددددددددددتخدام طريقة أليا    ةتم التحقق من ببات الاسددددددددددتبان
سددددددديبرمان وطريقة إعاد  التطبيق بياصدددددددل زمء  در  أسدددددددبوعان، من خلاف حسددددددداب معامل الارتباط بين  

من  مكونة عينة على الاسدددددتمار  ، وذل  من خلاف تطبيقSPSSدرجات الاسدددددتمار  باسدددددتخدام برنامج 
ويلخ    ،العينة نيا على أسدبوعان   درها زمنية ف   بعد  تطبيقها إعاد  ثم  ( طالبة من جامعة طيبة،30)

 الجدوف الآتج معاملات الثبات 
 معاملات الابات لا تمار  ا تقصاء وااع العمل التطض ي لدى طالبات رامعة طيبة  ( 1)ردول  

( لمجتع الاستمار  بجميع عباراتها بدرجة مرتيعة من الثبات. و ه ي   يمة مُرتيع ة 1يت   من الجدوف ر م )
 ومثالي،ة تشير إلى ببات الاستمار .

 

 مجتمع البحث: 
بجامعة طيبة، با دينة ا نور  و د بلس عدد ا قيدين   ات تكوِّن لاتمع البحث من الطالبات الجامعي

وطالبة، وفقاا لإحصائية بمو ع   ا ( طالب39436بالجامعة باليصل الدراسي الثاي من الطلاب والطالبات )
 الجامعة الإلك وي 

 https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Sector/SectorPage.aspx?ID=56&PageId=469   تم
 1444(، و د تم التطبيق على الطالبات فقك بالجامعة لعام  م5/4/2023الاطلا  علي  بتاريس  

 م. 2023ه/

 

  البحث ينة  
العمددل   نمن طددالبددات جددامعددة طيبددة لددارسدددددددددددددد(  500من )مكونددة    عينددة البحددث في عينددة عمددديددة  لمجثلددت

  راون(  يبرمانالتجزية النصفية ) كرو نباخ ألفا   ا تقصاء وااع العمل التطض ي لدى طالبات رامعة طيبة 

 0.71 0.78 طرق الحصضل  لى أخبار الفرص التطض ية  .1

 0.76 0.83 أكار الأ مال التطض ية   .2

 0.81 087 دوا ع المشاركة   العمل التطض ي  .3

 0.69 0.78 العقبات والمعضاات التي تقف أمام الطالبات لد  طالبات الجامعة.  .4

 0.78 0.85 دور العمل التطض ي   تعزيز اهضية الضطنية.  .5

  0.74  0.82 دور العمل التطض ي   تعزيز اهضية الاقا ية.  .6

 0.752 0.818 معامل الارتباط

https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Sector/SectorPage.aspx?ID=56&PageId=469
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( وااراف  21.78( بمتوسدددك عمر   در  )سدددنة 34-سدددنة   18الزمنية ما بين )  نأعماره التطوعي، تراوحت
 (.1.966معيار   در  )

و د تم التوصل إلى ميردات العينة بالتعاون مع وحد  العمل التطوعي بجامعة طيبة، بالإضافة إلى عمل 
حصددددددددر بالطالبات باه سددددددددام ا ختلية ا مارسددددددددة للعمل التطوعي، وتم التطبيق على طالبات التعليم العال 

 ا مارسين للعمل التطوعي. 
 

 وتفسيرها: ةنتايج الدرا 
 تضزيع  ينة البحث و قا للفئة العمرية (  2)  ردول رام

 النسبة المئضية  التكرار العمر

عام25إلى  20من   248 49.60% 

. اعام 28إلى أ ل من  اعام 22من   245 49.00% 

. اعام 34إلى أ ل من  اعام 28من   6 1.20% 

. اعام 34  1 0.20% 

 %100.00 500 المجمو  

 
 25إلى  20يت ددددددددددد  من الجدوف السدددددددددددابق أن النسدددددددددددبة اهعلى من أفراد البحث ترتيع في اليئة العمرية  

ولكن  دور العمل التطوعي في تشددددددددكيل هوية الشددددددددباب، ب(، وهذا يرجع إلى مدا اهتمام هذ  اليئة  اعام
 الآخرين. مع  والعملللاختلاط  فرصة   فر بهااال  تتو  الن ج مرحلة أن هذ  اليئة في تيسير ذل  إلى

 للتخصص الدرا ي  تضزيع  ينة البحث و قا   (3)  ردول رام
 النسبة المئضية  التكرار التخصص الدرا ي 

 %0.20 1 إدار  سكن ومؤسسات اجتماعية 

 %21.80 109 اتصاف وصحافة وإعلام 

 %41.80 209 الدراسات الإسلامية 

 %0.40 2 السنة التح يرية 

 %1.60 8 الصيدلة 

 %6.40 32 اللاة الإنجليزية 
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 النسبة المئضية  التكرار التخصص الدرا ي 

 %12.40 62 اللاة العربية 

 %0.20 1 بيولوجي 

 %3.00 15 تصميم داخلي

 %0.60 3 لمجريض

 %0.20 1 جارافيا 

 %0.20 1 حاسب آل

 %1.00 5 دراسات الطيولة 

 %10.00 50 علم ا علومات ومصادر التعلم 

 %0.20 1 معلمة 

 %100.00 500 المجمو  

 
يتبدددددددين مدددددددن الجددددددددوف السدددددددابق أن مصددددددد  كدددددددل مدددددددن الدراسدددددددات الإسدددددددلامية، والصدددددددحافة والإعدددددددلام  
احدددددددتلا النسدددددددبة اهعلدددددددى في ا شددددددداركة بالعمدددددددل التطدددددددوعي بالجامعدددددددة، ثم مصددددددد  اللادددددددة العربيدددددددة، وعلدددددددم  

وهددددددددو مددددددددا  ا علومددددددددات، وترتددددددددب بعدددددددددها مصدددددددد  دراسددددددددات الطيولددددددددة، والصدددددددديدلية، وإدار  السددددددددكان،  
 .يوض  أن اهدا  غطت جميع التخصصات سوا  النظرية أو العلمية

مصددد  الدراسدددات أن   إلا أن مصددد  الدراسدددات الإسدددلامية احتل ا رتبة اهولى وييُسدددر هذا التياوت
الإسددددددددددددلامية يت ددددددددددددمن مقررات تعُزِّ ز القيم الدينية واهخلا ية وتصددددددددددددب  أكثر وعياا بالدوافع الدينية للعمل 

مثدل الامتثداف لتعداليم الددين الإسددددددددددددددلامي ال  تحدث على البدذف والعطدا  والإحسدددددددددددددددان، وخددمدة    ،التطوعي
المجتمع، وهي أمور مرتبطدددة بميهوم العمدددل التطوعي في الإسددددددددددددددلام. لدددذلددد   دددد تكون الطدددالبدددات في هدددذا 

إ باف طالبات الصددددحافة  يرتيسددددلكن ، و التخصدددد  أكثر تحييزاا للعمل التطوعي اسددددتناداا إلى تعاليم دينهن
والإعلام على العمل التطوعي لارتباط التخصددد  بطبيعة العمل ا يداي، واحتكاكهن بالق دددايا المجتمعية،  

 .ورغبتهن في تعزيز مهاراتهن ا هنية مع إحدا  كبير إيجابي في المجتمع 
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 طالبات الجامعة  ى نتايج ا تجابات طرق الحصضل  لى أخبار ومعلضمات الفرص التطض ية لد(  4)  رامردول  

 
الاسدددت ابات لطرص الحصدددوف على وجود فروص ذات دلالة إحصدددائية بين تكرارات  الجدوف   يت ددد  من

لددلالدة اليروص   2أخبدار ومعلومدات اليرت التطوعيدة لددا طدالبدات جدامعدة طيبدة، حيدث تراوحدت  يمدة كدا
،   α≤ 0.01(، وهي  يمة ذات دلالة إحصائية عند مستوا  885.312بين الاست ابات للبيانات الرتبية )

وبالنظر إلى الاسددددددددت ابة صدددددددداحبة التكرار اهكثر لطرص الحصددددددددوف على أخبار ومعلومات اليرت التطوعية  
لدا طالبات جامعة طيبة يت دددد  أن اليروص كانت دالة لصددددال )اهصددددد ا ( في ا رتبة اهولى تليها ) وائم  

ت لصدددال هذ  الاسدددت ابات بريدية( في ا رتبة اهخير ؛ أ  أن أعلى نسدددبة من تكرارات الاسدددت ابات كان
  ؛أن اهصدد ا  تعد وسديلة فعالة لنشدر العمل التطوعيإلى اب في ذل  على ال تيب، وترجع الباحثة اهسدب

  أو تطوعية يشددددددداركون في أنشدددددددطة  احيث يعُد التمبير الاجتماعي بين اهصدددددددد ا  عند رؤية بع دددددددهم بع ددددددد
 في   الرغبة أو الانتما  في العمل التطوعي بدافع  ا شدددددددددددددداركة على  الطالبات يحيز  متاحة  فرت عن  يتحدبون 

بشددددكل    الطالبات توجد . بالإضددددافة إلى أن هذ  اليئة العمرية من الجماعية  الت ربة  هذ  من  جز اا  يكن  أن 
ن نت مما جعل من هذ  ا وا ع  كبير على  دددبكات التواصدددل الاجتماعي والرغبة الدائمة لتصدددي  موا ع الإ

 التكرار الا تجابات 
النسبة 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
الانحراف  المتض ط  المضزون

 المعياري
 كا2

دررة 
 الحرية 

مستضى  
 الدالة  الدلالة 

 44.400 222 الأصدااء 

3177 

 

6.354 

 
2.646 

 
1.636 

 
885.312 

 

7 

 
 
0.00 

 دالة

 

 %3.60 18 الإ لانات 

 %8.20 41 الأهل

حسابات 
التضاصل 
 الارتما ي 

186 37.20% 

 %0.80 4 الجامعة 

المشاهير  
نض المعرو   26 5.20% 

الفصضل 
 %0.40 2 الدرا ية 

 %0.20 1 اضايم  ريدية 
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  ،ومؤسدددددسدددددات  وكييية الالتحاص ب  خارجها أو  الجامعة  داخل التطوعية اليرت  عن  معلومات توفيرمصددددددر  
 . الاجتماعي  التواصل وموا ع  اهصد ا  مثل  بديلة  مصادر  إلى يل من   الطالبات يجعل مما

 نتايج تكرارات الا تجابات  لى أكار الأ مال التطض ية التي اامت بها طالبات رامعة طيبة  (5)  ردول رام

هكثر اهعماف  يت د  من الجدوف الآتج  وجود فروص ذات دلالة إحصدائية بين تكرارات الاسدت ابات 
لدلالة اليروص بين الاسدددددددددددت ابات   2حيث تراوحت  يمة كا ؛بها طالبات جامعة طيبة  امتالتطوعية ال   
، وبالنظر إلى  α≤ 0.01(، وهي  يمة ذات دلالة إحصددددددددددددددائية عند مسددددددددددددددتوا  391.632للبيانات الرتيبة )

كثر اهعماف التطوعية ال   امت بها طالبات جامعة طيبة، يت ددددد   هالاسدددددت ابة صددددداحبة التكرار اهكثر 
ليها )التطو  الصدددددحي( في ا رتبة  يلصدددددال )التطو  ا ال( في ا رتبة اهولى إحصدددددائيا  أن اليروص كانت دالة  

اهخير ؛ أ  أن أعلى نسددددددبة من تكرارات الاسددددددت ابات كانت لصددددددال هذ  الاسددددددت ابات على ال تيب،  
الطريقة ا تاحة   ن إلىدوافع العمل التطوعي بكل صدددددددور  ويت ه نولكن تيسدددددددير ذل  بأن الطالبات لديه

  اليقرا ،و لمحتاجين، للحيات على أمن المجتمع وسلامت  في مساعد  ا  ا، ولمجثل التطو  ا ال اهكثر تكرار نله
، وتتيق هذ  النتي ة مع نتي ة دراسددددددددة  وأن التطو  ا ال أسددددددددهل من لاالات التطو  اهخرا وا تسددددددددولين

ن على القيام بها هي الإسددددددددددهام في مكافحة و اهدوار اهمنية ال  يحرت ا تطوعبأن   م(2006الشددددددددددهراي،)
في حماية أسددددددددر وأطياف نزلا  السدددددددد ون من التشددددددددرد   والإسددددددددهامالتسددددددددوف، ومسدددددددداعد  المحتاجين واليقرا  ،

 ومع نظرية الاحتياجات. والااراف،

 التكرار الا تجابات 
النسبة 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
الانحراف  المتض ط  المضزون

 المعياري
 كا2

دررة 
 الحرية 

مستضى  
 الدالة  الدلالة 

التطضع 
 البيئي 

20 4.00% 

2366 
 

4.732 
 

3.268 
 

1.339 
 

391.632 
 

6 
 

 
 

0.00 
 

 دالة
 

 %35.60 178 التطضع المالي 
التطضع 
 الارتما ي 

97 19.40% 

التطضع 
الاقا   
 والتعليمي 

67 13.40% 

مجال 
الطضارئ 
 والكضارث

133 26.60% 

التطضع 
 الصحي 

1 0.20% 

 %0.80 4 لا يضرد
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نتايج تكرارات الا تجابات  لى أكار الدوا ع التي تقف وراء مشاركة طالبات رامعة طيبة    (6)  ردول رام
     العمل التطض ي

يت   من الجدوف السابق وجود فروص ذات دلالة إحصائية بين تكرارات الاست ابات هكثر الدوافع 
لدلالة اليروص   2ال  تق  ورا  مشاركة طالبات جامعة طيبة في العمل التطوعي، حيث تراوحت  يمة كا 

 α≤  0.01(، وهي  يمة ذات دلالة إحصائية عند مستوا  1020.160بين الاست ابات للبيانات الرتبية )
، وبالنظر إلى الاست ابة صاحبة التكرار اهكثر هكثر الدوافع ال  تق  ورا  مشاركة طالبات جامعة طيبة 
تليها )دوافع  ا رتبة اهولى  دينية( في  )دوافع  دالة لصال  اليروص كانت  يت   أن  التطوعي ،  العمل  في 

تكرارات الاست ابات كانت لصال دوافع اجتماعية( في ا رتبة اهخير ؛ أ  أن أعلى نسبة من    -نيسية
 ومو ع  ،المجتمع  السعود   في  الراسخة  الدينية  لى القيمإ وهذا يرجع تيسير   ال تيب،    ىهذ  الاست ابات عل

 الآخرين   مساعد   على تحيز ال   الإسلامية  بالقيم  دينية متمسكة  رمزية  تحمل  ال    ا نور   ا دينة  في  الجامعة 
 في   والدينية  اهخلا ية  القيم  لتطبيق  عملية  وسيلةعلى أن   المجتمع. لذا ينُظر إلى العمل التطوعي    وخدمة 
النتي ة مع دراسة كل من . وتتيق هذ   الاجتماعي  والتكافل  الإيثار، و   الرحمة،و   الصد ة،  مثل   اليومية،   الحيا 

( ب رور  اهخذ بعين الاعتبار الحاجات النيسية للمتطوعين، 2006(، ودراسة )الرباح ،2022دراسة )يانج ،
والابتعاد عن التطو  التلقائي مما يرفع مستوا الدافعية لدا ا تطوعين   ،وتزويدهم بثقافة العمل التطوعي

(، ومع 2012( ودراسة )بندانيا & جاريا ,  2022)فلاندرز& نونجسار .  م  ويؤد  إلى إ با  حاجاته
 نظرية الحاجات.     

النسبة  التكرار الا تجابات 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
 المضزون

الانحراف  المتض ط 
 المعياري

دررة  كا2
 الحرية 

مستضى  
 الدلالة 

 الدالة 

 %68.80 344 دوا ع دينية 

2539 
 

5.078 
 

1.922 
 

1.583 
 

1020.160 
 

5 
 

 
 

0.00 
 

 دالة
 

دوا ع 
 وطنية 

13 2.60% 

دوا ع 
 جنسانية 

78 15.60% 

دوا ع 
 نفسية 

11 2.20% 

دوا ع 
 ارتما ية 

11 2.20% 

دوا ع 
 شخصية 

43 8.60% 
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 التطض ي العمل أمام   تقف  التي والمعضاات العقبات  أ رز  لى  الا تجابات  تكرارات  نتايج(  7)  ردول رام
 طيبة  رامعة طالبات  لدى 

 
هبرز العقبات  الاسدت اباتوجود فروص ذات دلالة إحصدائية بين تكرارات    السدابقيت د  من الجدوف  

لدددلالددة    2حيددث تراوحددت  يمددة كددا  وا عو ددات ال  تق  أمددام العمددل التطوعي لدددا طددالبددات جددامعددة طيبددة
(، وهي  يمة ذات دلالة إحصدددددددددائية عند مسدددددددددتوا 159.340اليروص بين الاسدددددددددت ابات للبيانات الرتبية )

0.01 ≥α   وبالنظر إلى الاسدددددددددددددت ابة صددددددددددددداحبة التكرار اهكثر هبرز العقبات وا عو ات ال  تق  أمام ،
العمل التطوعي لدا طالبات جامعة طيبة يت ددد  أن اليروص كانت دالة لصدددال )عدم وجود أو ات كافية 

ى   أن أعلللتطو ( في ا رتبة اهولى تليها )ا ؤسددددددددسددددددددات بعيد  عن مكان السددددددددكن( في ا رتبة اهخير ؛ أ
نسددددبة من تكرارات الاسددددت ابات كانت لصددددال هذ  الاسددددت ابات على ال تيب، وهذا لكن تيسددددير  بأن 

في ظل بعُد   وصدددددددامن عقبة تعار  الو ت ا ناسدددددددب للتطو  مع أو ات الدراسدددددددة وخصددددددد الطالبات تعانين
واتيقت مؤسدددسدددات التطو  عن أماكن سدددكنهم مما يتسدددبب في معارضدددة اههل  مارسدددة العمل التطوعي، 

( في ا عو ات ال  تواج  ا رأ  في العمل 2002( ودراسددددددددة )الباز، 2014 طم،أهذ  الدراسددددددددة مع دراسددددددددة )
 التطوعي، ومع نظرية الدور.

 

النسبة  التكرار الا تجابات 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
 المضزون

الانحراف  المتض ط 
 المعياري

دررة  كا2
 الحرية 

مستضى  
 الدلالة 

 الدالة 

ا ؤسسات بعيد  عن 
 مكان السكن 

31 6.20% 

1358 2.716 3.284 1.363 159.340 4 

 
 

0.00 
 

 دالة
 

تعار  و ت العمل 
التطوعي مع و ت 
 الدراسة والعمل

158 31.60% 

عدم ا عرفة بأوية العمل 
التطوعي أو الوسائل 

 الكافية 

111 22.20% 

هل للمشاركة في ممانعة اه
 العمل التطوعي. 

38 7.60% 

عدم وجود أو ات كافية 
 للتطو  

162 32.40% 
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العمل التطض ي   تعزيز اهضية الضطنية من ورهة نظر   نتايج تكرارات الا تجابات لدور  (8)  ردول رام
 طالبات الجامعة 

 
هكثر أدوار العمل  الاسددددددت اباتوجود فروص ذات دلالة إحصددددددائية بين تكرارات  يت دددددد  من الجدوف 

 2حيدث تراوحدت  يمدة كدا  ؛لهويدة الوطنيدة للطدالبدات من وجهدة نظر طدالبدات جدامعدة طيبدةل  االتطوعي تعزيز 
(، وهي  يمة ذات دلالة إحصددددددددددددددائية عند 1023.120لدلالة اليروص بين الاسددددددددددددددت ابات للبيانات الرتبية )

، وبالنظر إلى الاست ابة صاحبة التكرار اهكثر هدوار للعمل التطوعي في تعزيز الهوية   α≤  0.01مستوا  
تنمية روح ا سدددددددؤولية ها  المجتمع والتياعل مع الوطنية للطالبات، يت ددددددد  أن اليروص كانت دالة لصدددددددال )

تدعيم وتوطيد  يم الهوية الوطنية لدا  فييسدددهم العمل التطوعي ( في ا رتبة اهولى تليها )احتياجات أفراد 
( في ا رتبة اهخير ؛ أ  أن أعلى نسبة من تكرارات الاست ابات كانت لصال هذ  الاست ابات الشباب

في تنمية وتعزيز  يم الهوية الوطنية لدا   اأبر و  اللعمل التطوعي دور على ال تيب، ولكن تيسددددددددددددير ذل  بأن 
الطالبات بالإضددددافة إلى أن  من متطلبات تعزيز الهوية الوطنية لدا الطالبات ضددددرور  سماح الإدار  الجامعية 
للطلبة في ا شدددددداركة الاجتماعية واهعماف التطوعية؛ لكى تزيد من خبراتهم بتحمل ا سددددددؤولية والتعامل مع 

نموية ال  تدعم وتوطد  يمة الانتما  وا واطنة لدا وطنهم، وهذا ما يتيق مع دراسددددة  الق ددددايا الوطنية والت
 .ومع مقولة نظرية الدورم(  2014)جيدور ،دراسة و م(،  2023)اليقاو ،
 

 التكرار الا تجابات 
النسبة 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
الانحراف  المتض ط  المضزون

 المعياري
 كا2

دررة 
 الحرية 

مستضى  
 الدالة  الدلالة 

تنمية روح ا سؤولية ها  
المجتمع والتياعل مع 
 احتياجات أفراد 

443 86.60% 

1917 
 

3.834 
 

1.166 
 

0.455 
 

1023.120 
 

3 
 

0.00 
 

 دالة
 

تعميق روح ا واطنة وترسيس  
 يمها من خلاف ا شاركة في  

 العمل التطوعي
52 10.40% 

يعمل على تعزيز  يمة 
الانتما  ومشاركة الشباب 

 في لاتمعهم 
14 2.80% 

التطوعي على يسهم العمل 
تدعيم وتوطيد  يم الهوية  
 الوطنية لدا الشباب

1 0.20% 
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العمل التطض ي   تعزيز اهضية الاقا ية من ورهة نظر طالبات    لدور الا تجابات تكرارات  نتايج(  9ردول)
 الجامعة 

 
وجود فروص ذات دلالة إحصددائية بين تكرارات الاسددت ابات هكثر اهدوار    السددابقيت دد  من الجدوف 

 2حيدث تراوحدت  يمدة كدا  ؛للعمدل التطوعي في تعزيز الهويدة الثقدافيدة من وجهدة نظر طدالبدات جدامعدة طيبدة
(، وهي  يمدة ذات دلالدة إحصدددددددددددددددائيدة عندد 360.256لددلالدة اليروص بين الاسددددددددددددددت دابات للبيدانات الرتبيدة )

، وبالنظر إلى الاسدددددددت ابة صددددددداحبة التكرار اهكثر هكثر اهدوار للعمل التطوعي في   α≤ 0.01مسدددددددتوا 
تعزيز الهوية الثقافية من وجهة نظر طالبات جامعة طيبة يت دددد  أن اليروص كانت دالة لصددددال )تعزيز  يمة  

تطوعي على  يم  امهن التطوعية( في ا رتبة اهولى تليها )يعمل العمل الهالتعاون عند ممارسددددددددددددددة الطالبات م
تنمية  يمة ا سدددددداند  بين أفراد ( في ا رتبة اهخير ؛ أ  أن أعلى نسددددددبة من تكرارات الاسددددددت ابات كانت 
لصددددددال هذ  الاسددددددت ابات على ال تيب، وهذا لكن تيسددددددير  بأن العمل التطوعي يعُد مظهراا من مظاهر 

ج الاجتماعي للم تمع، ويعُد ممارسدددددددددة  التكافل الاجتماعي في المجتمع، ولثل ركيز  أسددددددددداسدددددددددية في النسدددددددددي
الديانات السددددددددماوية منذ القدم، وأبرز المجتمع الإسددددددددلامي إنسددددددددانية بين اهفراد في المجتمعات حثت عليها 

لدا   سدددددددددددددهم في تعميق روح التكافل الاجتماعيأالكثير من القيم الاجتماعية والدينية ا تمصدددددددددددددلة في ، مما 
 (.2006اجات، وتتيق هذ  النتي ة مع دراسة )الرباح،الشباب، وهذا ما يتيق مع نظرية الح

 التكرار الا تجابات 
النسبة 
 المئضية 
% 

التكرار 
 المررح 

المتض ط 
الانحراف  المتض ط  المضزون

 المعياري
 كا2

دررة 
 الحرية 

مستضى  
 الدالة  الدلالة 

تعزيز  يمة التعاون 
عند ممارسة الطالبات 
 ما مهن التطوعية 

356 71.20% 

1340 
 

2.680 
 

1.608 
 

0.972 
 

360.256 
 

2 
 

 
0.00 

 

 دالة
 

ترسيس  يم الدين 
الإسلامي ومورو  
المجتمع القائم على 
 التكافل الاجتماعي 

128 25.60% 

يعمل العمل 
التطوعي على  يم 
تنمية  يمة ا ساند   

 بين أفراد 

16 3.20% 

ترسيس  يم الت حية  
والإيثار لدا  
 الطالبات. 

0 0.00% 
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 : النتايج العامةالخاتمة و 
أظهرت هدذ  النتي دة الإجدابدة على أكثر اهعمداف التطوعيدة ال   ددددددددددددددداركدت فيهدا الطدالبدات بالجدامعدة   .1

الذ  بلات   لااف الطوارئ والكوار % ويلي   35.6و دددددددال التطو  ا ال ا رتبة اهول وذل  بنسدددددددبة  
ثم   %19.40%، وجا  التطو  الاجتماعي في ا رتبة الثالثة ولمجثلت نسددددددبت   26.6نسددددددبة ا شدددددداركة في   

%  4.00%، في حين أن التطو  البيئي جا  بنسدددددددددددددبة  13.4وذل  بنسدددددددددددددبة    التطو  الثقافي والتعليمي
 .%0.20وأخيرا احتل التطو  الصحي ا رتبة اهخير  وذل  بنسبة

توصدددلت هذ  النتي ة إلى أن الطالبات يحصدددلن على معلومات وأخبار عن فرت العمل التطوعي من  .2
  %، وتلتها با رتبة الثانية وسدددددددددائل44.4وذل  بنسدددددددددبة  ال  جا ت با رتبة اهول، اهصدددددددددد ا  خلاف 

الهوية    تنمية وتعزيزفي التطوعي وكبير  فعالة لنشددددددددددر أوية دور العمل   ائلالتواصددددددددددل الاجتماعي وسدددددددددد
وكان ذل     رئيسدي للحصدوف على معلومات بالعمل التطوعي ومؤسدسدات  وكييية الالتحاص ب   ومصددر
%، ثم ا شدددددداهير 8.2%، ثم جا ت بنسددددددب متياوتة على التوال كل من اههل بنسددددددبة  37.2بنسددددددبة  

 .  %3.6%، وجا ت الإعلانات بنسبة  5.2ا عروفون بنسبة  
عن   أكثر الدوافع ال  تق  ورا  مشاركة طالبات جامعة طيبة في العمل التطوعي أسيرت نتي ة  .3

 صدر الدوافع الدينية ا رتبة اهول للدوافع ال  تق  ورا  مشاركة الطالبات في العمل التطوعيت
، %15.6وجا ت بنسبة   احتلت الدوافع الإنسانية ال تيب الثايفي حين  %، 68.80وذل  بنسبة  

وتقاربت نسب دوافع كل من   %8.60وبلات نسبة    ال تيب الثالث شخصية في وجا ت الدوافع ال
  %.2.2% و2.6الاجتماعية، والوطنية، والنيسية وتراوحت بين  

عدم وجود أو ات كافية في لعمل التطوعي    الطالبات في ممارسةأهم ا عو ات ال  تواج   نتي ة  لمجثلت   .4
تعار  و ت العمل التطوعي مع و ت الدراسددددددددة  % بالإضددددددددافة إلى  32.4وكان ذل  بنسددددددددبة   للتطو 
عدددم ا عرفددة بأويددة العمددل التطوعي أو  %، وناف  31.6حيددث احتلددت ا رتبددة الثددانيددة بنسددددددددددددددبددة    والعمددل

هل للمشددددددداركة في ممانعة اه%، وتراوحت نتي ة  22.2ا رتبة الثالثة وبلات نسدددددددبتها    الوسدددددددائل الكافية
  السددددكنبعيد  عن مكان  الا ؤسددددسددددات %، واحتلت ا رتبة اهخير  7.6بلات   ثحي التطوعيالعمل 
 %.6.2  ةبنسب

 لطالبات تنمية بعض القيم الوطنية لدا اتعزيز و في   اكبير   اأن للعمل التطوعي دور   هذ  النتي ةأظهرت  .5
في %،  86,6بنسدددددددبة  حيث تصددددددددرت  يمة تحمل ا سدددددددؤولية ا رتبة اهولى وذل    نومدا كبير  عليه

 وتوطيدد تددعيم  اوأخير   ا واطندة،   يم  تعميق  و يمدة ،%69,5 يمدة تعزيز الانتمدا  جدا ت بنسددددددددددددددبدة  حين  
 %.  56و% 66  بين  النسبة تراوحت الشباب الد   الهوية   يم
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 للطددالبددات حيددث   الثقددافيددة  الهويددة  تعزيز  على  يا و   اكبير   التطوعي  للعمددل  أن   أوضددددددددددددددحددت هددذ  النتي ددة .6
وال    الطالبات  لدا  الثقافية الهوية   يم بعض  ترسدددددددددديس على يعمل أن عن   الاسددددددددددتبانة نتائج أسدددددددددديرت

حيث بلات نسدددددبة   امهن التطوعيةهتعزيز  يمة التعاون عند ممارسدددددة الطالبات مجا ت با رتبة اهولى 
بنسددددددبة    ترسدددددديس  يم الدين الإسددددددلامي ومورو  المجتمع القائم على التكافل الاجتماعي%، ثم 71.32
  يعمل العمل التطوعي على  يم تنمية  يمة ا سدددددددددددددداند  بين أفراد %، وجا ت با رتبة الثالثة أن  25.6
 %.  3.2بنسبة  

 
   :التضصيات

 :أتج بما  الباحثة توصي إليها  التوصل  تم  ال   النتائج  ضو  في
 تضصيات مضرهة للجامعات ومؤ سات التعليم العالي .1

الطلاب والطالبات وتنمية    اتعزيز الهوية لد  في ودور  التطوعيالعمل  بأوية ا سددددددتمر   التوعية - 
 لديهم.  الإيجابية  القيم

الطلاب   بين التطوعي العمل نشدر بقافة في  تُسدهم  وال   بالجامعات  والمحاضدرات الندوات إ امة - 
 والطالبات.

 وذل  التطوعي، العمل  على ممارسددددة  خاصددددة  بصددددور  والطالبات عامة  بصددددور  ا تطوعين تحييز - 
 الطالبات. بها تقوم ال  التطوعية اهعماف درجات على  مصي  خلاف من

 الإ لامي والتض ضي مضرهة للجانبتضصيات   .2
 من وذل   فيها، ا شدددددداركة ال  لُمجكن من  التطوعي  العمل  لاالات  عن  اللازمة  ا علومات توفير - 

 .الاجتماعي  وسائل الإعلام والتواصل خلاف
لليرت التطوعية في كل جامعة، تتي  للطالبات الاطلا  على   إلك ونية موحد تطوير منصدة  - 

 اليرت ا تاحة والتس يل فيها بسهولة.
إنتاج محتوا إعلامي جاذب يوبق  صدددد  نجاح الطالبات ا تطوعات وينشددددرها عبر منصددددات   - 

 التواصل الاجتماعي.
 تضصيات تتعلق بالشراكات المجتمعية .3

ومؤسسات المجتمع المحلي لإيجاد اس اتي ية ورؤية موحد    الحكوميتنسيق الجهود بين القطا   - 
التنميدددة المجتمعيدددة وتعزيز الانتمدددا    ا تطوعين في إبراز دورهم في  لتمكين  تددددريي  برنامج  لبندددا 

 ن.والولا  للوط 
 



 اليأس  الله  عبد  ندا. د.              " نموذجا طيبة جامعة" العالي التعليم طالبات  هوية تعزيز في  التطوعي العمل  دور

  
(2025يون العدد الأول )يو  – الثاني عشر مجلة جامعة الملك خالد للعلوم الإنسانية                                 المجلد                               

501           

 تضصيات  لى مستضى البرامج والأنشطة .4
 أنشددددددددددطة حوف ا عرفة  ونشددددددددددر  التطو  بقافة  لنشددددددددددر  الثقافية والبرامج  وا ؤلمجرات إ امة ا لتقيات - 

  أكبر   إلى  وصدددددددولها على والعمل  با ملكة، ومبادراتها وبرالاها  وخدماتها التطوعية  ا ؤسدددددددسدددددددات
 .المجتمع  في الشباب من عددثا 
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الجامعية في مدينة الريا ، لالة البحو  اهمنية، كلية ا ل  فهد اهمنية، مركز البحو  والدراسدددات، مج 

 (.20(، العدد )10)
 م(. مع م مصطلحات العلوم الاجتماعية، مكتبة لبنان، بيروت.1993بدو ، أحمد زكي، ) -
  م(.  اموس عربي، القاهر ، دار الكتاب ا صر .1991)زكي، بدو ، أحمد   -
م(. اهاهات الشدباب السدعود  او العمل التطوعي، دراسدة مطبقة 2008بر او ، خالد بن يوسد ، ) -

على عيندة من طلاب وطدالبدات ا رحلدة الثدانويدة بمدديندة مكدة ا كرمدة، لالدة جدامعدة ا لد  عبدد العزيز، الآداب  
 .2،   16الإنسانية، جامعة ا ل  عبد العزيز، مج    موالعلو 
العمدل التطوعي في تعزيز  يم رأس ا داف الاجتمداعي  م(. دور  2016)  بشددددددددددددددير، أمدل محمدد عبدد الرحمن  -

دراسدة حالة متطوعي جمعية الهلاف اهحمر اليلسدطيء في  طا  غز . رسدالة ماجسدتير غير منشدور ، الجامعة 
 الإسلامية، فلسطين.

ت أزمة الهوية لدا الشدددددباب، لالة العلوم الإنسدددددانية والاجتماعية، ام(. لمجظهر 2022بلايث، سدددددلطان، ) -
 (.5عدد خات الهوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوبقافية في المجتمع الجزائر ،  )

 م(. التعليم وإ كالية كصيل الهوية، القاهر ، عام الكتب.2015البهوا ي، السيد عبد العزيز، ) -
م(. دور ال بية الإسددددلامية في تنمية الشددددخصددددية القومية ا صددددرية  1993سدددديد عبد العزيز، )الالبهوا ددددي،   -

ديسمبر، كلية  22دددد   21 واجهة  اطر اللانظام العا ي الجديد، ا ؤلمجر العلمي العا ر لقسم أصوف ال بية،  
 (.2ال بية، جامعة ا نصور ، دار جامعة ا نصور  للطباعة والنشر والتوزيع، ا نصور ، مج )

م(. بنا  النظرية الاجتماعية، ترجمة محمد سدددددددددعيد فرج، الإسدددددددددكندرية  منشدددددددددم  1999تيرنر، جوناثن، ) -
 ا عارف.

 م(. مقدمة في علم الاجتما ، الإسكندرية  دار ا عرفة الجامعية.1999جلي، على عبد الرازص) -
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الشدددددددددددباب الجامعي من وجهة نظر   ام(. متطلبات تعزيز الهوية والانتما  لد 2014جيدور ، صدددددددددددابر، ) -
، 24طلبددة الكليددات المحددبدة في محدافظددة درعدا، لالددة اتحداد الجدامعددات العربيددة للبحو  في التعليم العددال، مج

( 1.) 
الشباب، لالة بحو   ام(.  العمل التطوعي وأبر  على القدرات الإدارية لد 2014حسين نجلا  سيد، ) -

 (.33ال بية النوعية، جامعة ا نصور ،  )
م(. بقافة العمل التطوعي لدا الشدددباب في المجتمع السدددعود ، المجلة  2015الحلو ، طرفة بنت إبراهيم، ) -

 .9،   4الدولية ال بوية ا تخصصة، دار سمات للدراسة واهبحا ، مج  
رؤيدة أصددددددددددددددوليدة فقهيدة، أعمداف ا ؤلمجر الددول -م(. العمدل التطوعي  2013الحول، مداهر حدامدد محمدد، )  -

  اهوف لعماد   ؤون الطلبة، طلبة الجامعات، الوا ع والآماف، الجامعة الإسلامية باز .
م(. البحث الاجتماعي أسددددددددددا منه ية وتطبيقات علمية، طنطا  دار  2004ا واجة، محمد ياسددددددددددر، ) -

 ا صطيى للطباعة والنشر.

التطوعي في تعزيز القيم الإيجابية لدا دور العمل  م(.  2021)  هدا بنت عبد العزيز علي،  الدغير ،   -
الاجتماعية،  اليتيات، والعلوم  الآداب  الاجتماعية، كلية  والعلوم  الآداب  السلطان  ابوس،   لالة  جامعة 
 . 3العدد    12المجلد  
م(. العمدل التطوعي وعلا تد  بالحداجدات الإنسدددددددددددددددانيدة، اهمن 2006الرباح، عبدد اللطي  عبدد العزيز، )  -

 مسؤولية الجميع، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، كلية الدعو ، ا دينة ا نور ، الريا .
م(. اهاهات الشدددددددباب اهردي او مكونات الهوية الوطنية دراسدددددددة  2014الروسدددددددان، صددددددديوت محمود، ) -

لالددة اتحدداد الجددامعددات العربيددة ل داب الجمعيددة العلميددة لكليددات الآداب،    ،ميدددانيددة على طلبددة الجددامعددات
 (.1،   )11مج
م(.  اموس ا دمة الاجتماعية وا دمات الاجتماعية، الإسدددددكندرية   2000السدددددكر ، أحمد  دددددييق، ) -

 دار ا عرفة الجامعية.
م(. ماء المحتاج إلى معرفة أليات  1994هدددددددددد(، )977الشربيء، شما الدين محمد بن أحمد ا طيب )ت   -

 .1ا نهاج، دار الكتب العلمية، ط
م(. ا دمة الاجتماعية والعمل التطوعي، دراسددددة تحليلية لعلا ات 2008الشددددهراي، عائض بن سددددعد، ) -

،  16التبادف والتكامل، لالة ا ل  عبد العزيز، الآداب والعلوم الإنسدددددددددددددانية، جامعة ا ل  عبد العزيز، مج  
  1. 
م(. العمل التطوعي وعلا ت  بأمن المجتمع، دراسددددددددة مطبقة على العاملين في 2006الشددددددددهراي، معلوج، ) -

 ناي  العربية للعلوم اهمنية، الريا .  ةلااف العمل التطوعي في ا ؤسسات ا يرية في مدينة الريا ، جامع
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م(. حاجات الإنسدددددددان من ا نظور النيسدددددددي والإسدددددددلامي، لالة الآداب  جامعة  2018الطارص، علي، ) -
 .219- 181، 4-ذمار كلية الآداب،   

( تعزيز الهوية الثقافية لتحقيق اهمن الاجتماعي ا درسددددددددددددددي في 2021عبد الله، محمد عبدالعاف محمد. ) -
 .162،  20ضو  التحديات ا عاصر   آليات مق حة. الثقافة والتنمية، س

(. معو ات العمل التطوعي لدا الطالبة الجامعية.  ؤون اجتماعية، 2012اليايز، ميسون بنت علي. ) -
 .192- 143،  116،   29مج 

 رؤية لتحقيق التطوعي الطلابي للعمل النشدددددددددداط متطلبات م(2017)  الله عبد  ناصددددددددددر غاد  اليركز، -
 .ال بية عام لالة .الريا  بمدينة النشاط مشرفات تراها ا توسطة كما ةلللمرح 2030 ا ملكة

 .م(. سيكولوجية الطيولة وا راهقة، مصر، مكتبة مصر1998فهمي، مصطيي، ) -
م(. أبر الوعي بثقافة التطو  ا رتبك بق ددددددايا التنمية في تعزيز الهوية  2023القيار ، عبد الله سددددددليمان، ) -

الوطنية للشدددددباب الجامعي "دراسدددددة مطبقة على عينة من الشدددددباب الجامعي بجامعة الإمام محمد بن سدددددعود 
 (.1(، العدد )14الإسلامية بالريا "، لالة مستقبل العلوم الاجتماعية، مج )

م(. تحديات العمل التطوعي الر مي لدا طلبة الجامعة ومواجهتها من 2023 نديل، محمد بسددددددددددديوي، ) -
 ، الجز  الثالث.64منظور طريقة خدمة الجماعة، لالة دراسات في ا دمة الاجتماعية ) ( 

(. دور ال بيدة هدا  الإعدا دة الوطنيدة للأطيداف ا صددددددددددددددريين على النور  2024محمود، عمداد عبدد اللطي . )  -
 .(1) 26تحديات المجتمع الاف اضي. لالة تطوير اهدا  الجامعي،  

م(. العمدددل الاجتمددداعي التطوعي مع ال كيز على العمدددل التطوعي في 2005النعيم، عبدددد الله العلي، )  -
 ا ملكة العربية السعودية، مؤلمجر العمل التطوعي واهمن، مكتبة ا ل  فهد الوطنية، الريا .

(. نظريات العمل التطوعي وتطبيقاتها، المجلة العربية للعلوم  2021النايمشدددددددددددي، نواف بنت عبد الكريم، ) -
 .23،   5ال بوية والنيسية، ا ؤسسة العربية لل بية والعلوم والآداب ال بوية. مج  

 (. جدد  باب  بالتطو ، القاهر   صيد اليوائد للنشر.   2010هشام، محمد، ) -

- Ibn manẓūr, Muḥammad ibn Mukarram (t711h), (1995m). Lisān al-ʻArab, 

Bayrūt, Lubnān, Dār Iḥyāʼ al-Turāth al-ʻArabī, Muʼassasat al-tārīkh al-ʻArabī, 

Ṭ1. 

- Abū al-ʻUlā ʻAbd Allāh Turkī ibn Ḥasan, (2017). Isʹhāmāt ṭullāb al-Jāmiʻah fī 

Daʻm al-Mubādarāt al-taṭawwuʻīyah. Majallat Jāmiʻat Umm al-Qurá lil-ʻUlūm 

al-ijtimāʻīyah, mj10, ʻ1. 
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- arfydh, Fāṭimah Muḥammad, (2016m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī wa-dawruhu fī 

Tanmiyat al-mujtamaʻ : ruʼyah wāqiʻīyah li-dawr al-jamʻīyāt al-Ahlīyah fī 

Madīnat Miṣrātah, Majallat Kullīyat al-Ādāb bi-Jāmiʻat Miṣrātah, (6), 187-222. 

- arfydh, Fāṭimah Muḥammad, (2016m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī wa-dawruhu fī 

Tanmiyat al-mujtamaʻ : ruʼyah wāqiʻīyah li-dawr al-jamʻīyāt al-Ahlīyah fī 

Madīnat Miṣrātah, Majallat Kullīyat al-Ādāb bi-Jāmiʻat Miṣrātah, (6), 187-222. 

- Badawī, Aḥmad Zakī, (1993M). Muʻjam muṣṭalaḥāt al-ʻUlūm al-ijtimāʻīyah, 

Maktabat Lubnān, Bayrūt. 

- Badawī, Aḥmad Zakī, (1991m). Qāmūs ʻArabī, al-Qāhirah, Dār al-Kitāb al-

Miṣrī. 

-  Barqāwī, Khālid ibn Yūsuf, (2008M). Ittijāhāt al-Shabāb al-Saʻūdī Naḥwa al-

ʻamal al-taṭawwuʻī, dirāsah muṭabbaqah ʻalá ʻayyinah min ṭullāb wa-ṭālibāt al-

marḥalah al-thānawīyah bi-madīnat Makkah al-Mukarramah, Majallat Jāmiʻat 

al-Malik ̒ Abd al-ʻAzīz, al-Ādāb wālʻlw al-Insānīyah, Jāmiʻat al-Malik ̒ Abd al-

ʻAzīz, Majj 16, ʻA 2. 

- Bashīr, Amal Muḥammad ʻAbd al-Raḥmān (2016m). Dawr al-ʻamal al-

taṭawwuʻī fī taʻzīz Qayyim Raʼs al-māl al-ijtimāʻī : dirāsah ḥālat mtṭwʻy 

Jamʻīyat al-Hilāl al-Aḥmar al-Filasṭīnī fī Qiṭāʻ Ghazzah. Risālat mājistīr ghayr 

manshūrah, al-Jāmiʻah al-Islāmīyah, Filasṭīn. 

- Bilghayth, Sulṭān, (2022m). tmẓhrt Azmat al-huwīyah ladá al-Shabāb, Majallat 

al-ʻUlūm al-Insānīyah wa-al-Ijtimāʻīyah, ʻadad khāṣṣ al-huwīyah wa-al-majālāt 

al-ijtimāʻīyah fī ẓill al-taḥawwulāt alswsywthqāfyh fī al-mujtamaʻ al-Jazāʼirī, 

ʻA (5). 

- albhwāshy, al-Sayyid ʻAbd al-ʻAzīz, (2015m). al-Taʻlīm wa-ishkālīyat taʼṣīl al-

huwīyah, al-Qāhirah, ʻĀlam al-Kutub. 

- albhwāshy, Sayyid ʻAbd al-ʻAzīz, (1993M). Dawr al-Tarbiyah al-Islāmīyah fī 

Tanmiyat al-shakhṣīyah al-Qawmīyah al-Miṣrīyah li-muwājahat Makhāṭir 

allānẓām al-ʻĀlamī al-jadīd, al-Muʼtamar al-ʻIlmī al-ʻāshir li-Qism uṣūl al-

Tarbiyah, 21 22 Dīsimbir, Kullīyat al-Tarbiyah, Jāmiʻat al-Manṣūrah, Dār 

Jāmiʻat al-Manṣūrah lil-Ṭibāʻah wa-al-Nashr wa-al-Tawzīʻ, al-Manṣūrah, Majj 

(2). 

- tyrnr, jwnāthān, (1999M). bināʼ al-naẓarīyah al-ijtimāʻīyah, tarjamat 

Muḥammad Saʻīd Faraj, al-Iskandarīyah : Munshaʼat al-Maʻārif. 

- 13. Jalabī, ʻalá ʻAbd al-Rāziq (1999M). muqaddimah fī ʻilm al-ijtimāʻ, al-

Iskandarīyah : Dār al-Maʻrifah al-Jāmiʻīyah. 

- jydwry, Ṣābir, (2014m). Mutaṭallabāt taʻzīz al-huwīyah wa-al-intimāʼ ladá al-

Shabāb al-Jāmiʻī min wijhat naẓar ṭalabat al-Kullīyāt al-muḥdathah fī 

Muḥāfaẓat Darʻā, Majallat Ittiḥād al-jāmiʻāt al-ʻArabīyah lil-Buḥūth fī al-

Taʻlīm al-ʻĀlī, mj24, ʻA (1). 

- Ḥusayn Najlāʼ Sayyid, (2014m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī wa-atharuhu ʻalá al-

qudrāt al-Idārīyah ladá al-Shabāb, Majallat Buḥūth al-Tarbiyah al-nawʻīyah, 

Jāmiʻat al-Manṣūrah, ʻA (33). 
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- al-ḥulwah, Ṭarafah bint Ibrāhīm, (2015m). Thaqāfat al-ʻamal al-taṭawwuʻī ladá 

al-Shabāb fī al-mujtamaʻ al-Saʻūdī, al-Majallah al-Dawlīyah al-Tarbawīyah al-

mutakhaṣṣiṣah, Dār simāt lil-dirāsah wa-al-Abḥāth, Majj 4, ʻA 9. 

- alḥwly, Māhir Ḥāmid Muḥammad, (2013m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī-rʼyh 

uṣūlīyah fiqhīyah, aʻmāl al-Muʼtamar al-dawlī al-Awwal lʻmādh Shuʼūn al-

ṭalabah, ṭalabat al-jāmiʻāt, al-wāqiʻ wa-al-āmāl, al-Jāmiʻah al-Islāmīyah bi-

Ghazzah. 

- 18. al-Khawājah, Muḥammad Yāsir, (2004m). al-Baḥth al-ijtimāʻī Usus 

manhajīyah wa-taṭbīqāt ʻilmīyah, Ṭanṭā : Dār al-Muṣṭafá lil-Ṭibāʻah wa-al-

Nashr. 

-  aldghyry, Hudá bint ʻAbd al-ʻAzīz ʻAlī, (2021m). Dawr al-ʻamal al-taṭawwuʻī 

fī taʻzīz al-Qayyim al-Ījābīyah ladá al-Fatayāt, Majallat al-Ādāb wa-al-ʻUlūm 

al-ijtimāʻīyah, Kullīyat al-Ādāb wa-al-ʻUlūm al-ijtimāʻīyah, Jāmiʻat al-Sulṭān 

Qābūs, al-mujallad 12 al-ʻadad 3. 

- al-Rabāḥ, ʻAbd al-Laṭīf ʻAbd al-ʻAzīz, (2006m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī wa-

ʻalāqatuhu bālḥājāt al-Insānīyah, al-amn Masʼūlīyat al-jamīʻ, Jāmiʻat al-Imām 

Muḥammad ibn Saʻūd al-Islāmīyah, Kullīyat al-Daʻwah, al-Madīnah al-

Munawwarah, al-Riyāḍ. 

- al-Rūsān, Ṣafwat Maḥmūd, (2014m). Ittijāhāt al-Shabāb al-Urdunī Naḥwa 

Mukawwināt al-huwīyah al-Waṭanīyah dirāsah maydānīyah ʻAlī ṭalabat al-

jāmiʻāt Majallat Ittiḥād al-jāmiʻāt al-ʻArabīyah lil-Ādāb al-Jamʻīyah al-

ʻIlmīyah li-Kullīyāt al-Ādāb, mj11, ʻA (1). 

- al-Sukkarī, Aḥmad Shafīq, (2000M). Qāmūs al-khidmah al-ijtimāʻīyah wa-al-

Khidmāt al-ijtimāʻīyah, al-Iskandarīyah : Dār al-Maʻrifah al-Jāmiʻīyah. 

- al-Shirbīnī, Shams al-Dīn Muḥammad ibn Aḥmad al-Khaṭīb (t 977h), (1994m). 

Mughnī al-muḥtāj ilá maʻrifat alfāẓ al-Minhāj, Dār al-Kutub al-ʻIlmīyah, Ṭ1. 

- al-Shahrānī, ̒ Āʼiḍ ibn Saʻd, (2008M). al-khidmah al-ijtimāʻīyah wa-al-ʻamal al-

taṭawwuʻī, dirāsah taḥlīlīyah li-ʻalāqāt al-tabādul wa-al-takāmul, Majallat al-

Malik ̒ Abd al-ʻAzīz, al-Ādāb wa-al-ʻUlūm al-Insānīyah, Jāmiʻat al-Malik ̒ Abd 

al-ʻAzīz, Majj 16, ʻA 1. 

- al-Shahrānī, mʻlwj, (2006m). al-ʻamal al-taṭawwuʻī wa-ʻalāqatuhu bi-amn al-
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