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   التعريف بالمجلة:
إتاحة    جامعة الملك خالد للعلوم التربوية"؛ وهي مجلة تهدف إلىتصدر جامعة الملك خالد مجلة علمية محكمة باسم : مجلة         

اللغتين العربية    الفرصة لأعضاء هيئة التدريس والباحثين من داخل المملكة أو خارجها لنشر أبحاثهم العلمية الأصيلة المكتوبة بإحدى
 أو الإنجليزية في العلوم التربوية التي لم يسبق نشرها، وتم الالتزام فيها بأخلاق البحث العلمي والمنهجية العلميةالمتعارف عليها.  

عموما         التربية  النقاش في  وحلقات  والندوات  بالمؤتمرات  الخاصة  والتقارير  العلمية  البحوث   : منها  أبواب  عدة  المجلة     وتشمل 
 وملخصات الرسائل الجامعية المتميزة التي تمت مناقشتها وإجازته وتم التوصية بنشرها، وملخصات الكتب. 

 رؤية المجلة: 
 الريادة في نشر البحوث العلمية المحكمة في العلوم التربوية والسعي للتصنيف ضمن قواعد النشر العالمية.        

 رسالة المجلة: 
 نشر البحوث العلمية المحكمة في العلوم التربوية وفق معايير مهنية عالمية.       

 أهداف المجلة 
 المجلة إلى أن: تهدف        
 تصبح ذات ريادة وتصنيف متميز ومعامل تأثير عالٍ محليا وإقليميًا وعالميًا.   .1
 تكون مرجعًا علميًا للباحثين في العلوم التربوية.  .2
 تلبي حاجة الباحثين محليا وإقليميًا وعالميًا في نشر البحوث في العلوم التربوية. .3
 الأصالة التي تساعد في تطوير المجتمع وتقدمه. تسهم في نشر البحوث التربوية ذات  .4

 الشروط والقواعد والتعليمات والحقوق والإجراءات الخاصة بالنشر في المجلة:  
 أولاً : الشروط والقواعد الخاصة بالنشر في المجلة: 

 الجودة في الفكرة والأسلوب والمنهج والتوثيق العلمي، مع الخلو من الأخطاء اللغوية والنحوية.  .1
 البحث في تنمية الفكر التربوي وتطوير تطبيقاته محليًا أو عربيًا أو عالميًا.  يسهم  أن  .2
 أن يقع البحث ضمن أحد مجالات العلوم التربوية.  .3
 أن يلتزم الباحث في بحثه بأخلاق البحث العلمي، وحقوق الملكية الفكرية، وبالشروط والقواعد الخاصة بالنشر في المجلة.    .4
 لا تتم كتابة اسم الباحث أو الباحثين في متن البحث صراحةً، أو بأي إشارة تكشف عن هويته أو هويتهم، ويمكن .5

 استخدام كلمة الباحث أو الباحثين بدلا من ذلك.   
 الآراء الواردة في البحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر الباحثين فقط ولا تعبر بالضرورة عن رأي المجلة.  .6

 وفق التالي: ينظم البحث              
 البحوث التطبيقية:  .أ
الدراسات      يورد الباحث أو الباحثون مقدمة تبدأ بعرض طبيعة البحث، ومدى الحاجة إليه، ومسوغاته، ومتغيراته، متضمنةً        

السابقة بشكل مدمج دون تخصيص عنوان فرعي لها. ويلي ذلك استعراض مشكلة البحث، ثم تحديد أهدافه، وبعد الأهداف تورد  
أسئلة البحث أو فروضه ثم تعرض منهجية البحث؛ مشتملةً على مجتمع البحث، وعينته، وأدواته،وإجراءاته، متضمنةً كيفية تحليل  

  البحث ومناقشتها وتفسيرها، والتوصيات المنبثقة عنها. بياناته. ثم تعرض نتائج

 و
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 : البحوث النظرية . ب
يورد الباحث أو الباحثون مقدمةً يمهد فيها للفكرة المركزية التي يناقشها البحث، مبينًا فيها: أدبيات البحث، وأهميته، وإضافته         

بحيث يعرض في كل   يُ قَسَّم البحث إلى أقسام على درجة من الترابط فيما بينها،العلمية إلى مجاله. ثم يعرض منهجية بحثه، ومن ثم 
النتائج التي خلص إليها   منها فكرة محددة تكوّن جزءاً من الفكرة المركزية للبحث. ثم يختم البحث بخلاصة شاملة متضمنةً أهم 

 البحث.
 في كلا النوعين من البحوث  ج. 

                    توضع قائمة المراجع في نهاية البحث باتباع أسلوب التوثيق المعتمد في المجلة.       
 الإصدار الأخير. (APA) أن يكون التوثيق في متن البحث وقائمة المراجع وفق نظام جمعية علم النفس الأمريكية  .1
المنشورة في الدوريات  ( توثيق المقالات Romanization /Transliteration)يلتزم الباحث بترجمة أو رومنة  .2

 العربية الواردة في قائمة المراجع العربية )مع الإبقاء عليها في قائمة المراجع العربية(، وفقًا للنظام التالي: 
،  وعنوان المقالةإذا كانت بيانات المقالة المنشورة باللغة العربية الواردة في قائمة المراجع التي تشمل اسم أو أسماء المؤلفين،  -

إضافة    وبيانات الدورية موجودة باللغة الإنجليزية في أصل الدورية المنشورة بها، فتكتب كما هي في قائمة المراجع، مع 
 بين قوسين بعد عنوان الدورية.  In Arabic)كلمة )

  بها، فيتم رومنة اسم،إذا لم تكن بيانات المقالة المنشورة باللغة العربية موجودة باللغة الإنجليزية في أصل الدورية المنشورة   -
أو أسماء المؤلفين، متبوعة بسنة النشر بين قوسين ثم يتبع بعنوان المقالة إذا كان متوافراً باللغة الإنجليزية في أصل المقالة،  
وإذا لم يكن متوافراً فتتم ترجمته إلى اللغة الإنجليزية، ثم يتبع باسم الدورية التي نشرت بها المقالة باللغة الإنجليزية إذا كان  

بين قوسين بعد    In Arabic)، وإذا لم يكن مكتوباً بها فيتم ترجمته إلى اللغة الإنجليزية. ثم تضاف كلمة )مكتوباً بها
 عنوان الدورية.  

توضع قائمة بالمراجع العربية بعد المتن مباشرةً مرتبة هجائيًا حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، وفقاً لأسلوب التوثيق   -
 المعتمد في المجلة.  

يلي قائمة المراجع العربية قائمة المراجع الإنجليزية متضمنةً المراجع العربية التي تم ترجمتها، أو رومنتها، وفق ترتيبها الهجائي   -
 )باللغة الإنجليزية( حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، وفقاً لأسلوب التوثيق المعتمد في المجلة.  

 وفيما يلي مثال على رومنة بيانات المراجع العربية: 
م(. تقويم طرق تدريس الجغرافيا ومدى اختلافها باختلاف خبرات المدرسين وجنسياتهم وتخصصاتهم في  1991الجبر، سليمان. )

 . 170 - 143(، 1)3العلوم التربوية،  - المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية. مجلة جامعة الملك سعود 
 

Al-Jabr, S. (1991). The evaluation of geography instruction and the variety of its teaching 

concerning the experience, nationality, and the field of study  at intermediate 

schools in the Kingdom of Saudi Arabia. (In Arabic),) Journal  

of King Saud University-Education sciences, 3(1), 143-170. 

 ثانياً: تعليمات النشر في المجلة: 
 يلزم تنسيق البحث تبعًا لما يلي:    

 (1) )يقصد بالرومنة: النقل الصوتي للحروف غير اللاتينية إلى حروف لاتينية، تمكّن قراء اللغة الإنجليزية من قراءتها، أي: تحويل منطوق
 حروف تنطق بالإنجليزية( الحروف العربية إلى 

 .( ثمانية آلاف كلمة8000( ثلاثين صفحة، وبما لا يزيد عن )30 يتجاوز البحث المقدَّم للنشر )لا .1
 ( 250أن يتضمن البحث ملخصين: أحدهما باللغة العربية والآخر باللغة الإنجليزية بشرط ألا يزيد أي منهما عن )    .2

 البحث   كلمة، وأن يكتب كل منهما في صفحة مستقلة، متبوعا بكلمات مفتاحية لا تزيد عن خمس كلمات تعبر عن محاور   
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 ( سم، والمسافة بين الأسطر والفقرات 3.5( سم، ما عدا الهامش الأيمن )2.5تكون أبعاد جميع هوامش الصفحة ) .3
 مفرد""

 وللكتابة باللغة   (،14( بحجم )Traditional Arabicالخط المستخدم في المتن للكتابة باللغة العربية ) .4
 . (Bold)بول وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين  (،12( بحجم )Times New Romanالإنجليزية )

(، وباللغة الإنجليزية 12( بحجم )Traditional Arabicيكون نوع الخط المستخدم في الجداول والأشكال باللغة العربية   .5
(Times New Roman ( بول  ، وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين بولد10بحجم(Bold  .) 

 ة         رب ي                            ع       ام ال             دام الأرق     خ     ت       ة باس   ي     رب           غة الع     ة بالل   وب    ت   ك          وث الم    ح   ب  ون في ال     ث       اح         الب /ث         اح      يلتزم الب .6
 ثنايا البحث.( في جميع 1,2,3,...)     
 وحتى يكون ترقيم صفحات البحث في منتصف أسفل الصفحة، ابتداءً من صفحة الملخص العربي ثم الملخص الإنجليزي .7

 . آخر صفحة من صفحات البحث ومراجعه
 بالمراجع العربية بعد المتن مباشرة مرتبة هجائيًا حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، يليها مباشرة قائمة  توضع قائمة .8

 المراجع الأجنبية، وذلك وفقًا لأسلوب التوثيق المتبع في المجلة. 
 حقوق المجلة وحقوق الباحث أو الباحثين:  ثالثاً:

 تقوم هيئة تحرير المجلة بالفحص الأولي للبحث وتقرير أهليته للتحكيم، أو الاعتذار عن قبوله حتى تنطبق عليه شروط .1
 . النشر، أو رفضه دون إبداء الأسباب

 ولا يجوز نشره في أي منفذ آخر ورقيًا للنشر، تنتقل حقوق طبع البحث ونشره إلى المجلة عند إشعار الباحث بقبول بحثه  .2
 التحرير.أم إلكترونيا، دون الحصول على إذن كتابي من رئيس هيئة 

 لا يحق للباحث / الباحثين التقدم بطلب لسحب البحث بعد إبلاغه إبلاغهم بوصول البحث إلى المجلة.   .3
 لهيئة التحرير الحق في ترتيب البحوث المقدمة عند النشر لاعتبارات فنية.  .4
  التحرير.لهيئة التحرير الحق في اختصار أو إعادة صياغة بعض الجمل والعبارات لأغراض الضبط اللغوي ومنهج  .5
 يبلغ الباحث بعدم قبول بحثه بناءً على تقارير المحكمين دون إبداء أسباب.   .6
 . البحث لمستلهترسل نسخة إلكترونية للباحث / الباحثين من العدد المنشور فيه بحثه / بحثهم ، ونسخة إلكترونية أيضًا  .7

 إجراءات النشر في المجلة:  رابعا:
 ( طبقًا للشروط والقواعد والتعليمات الخاصة بالمجلة والمذكورةPDF( وبصيغة )wordإرسال البحث إلكترونيًا بصيغة ) .1

 إن كانت مراسلته / مراسلتهم المجلة هي الأولى لهم.  الباحثين؛أعلاه، ويرفق مع البحث سيرة ذاتية للباحث / 
 https://journals.kku.edu.sa/jes/ar إرسال البحث إلكترونيًا من خلال موقع المجلة الإلكتروني .2

 .  jes@kku.edu.saأو عبر البريد الإلكتروني للمجلة  
 أن يوقع الباحث الباحثون إقراراً يفيد أن البحث لم يسبق نشره، وأنه غير مقدم ولن يقدم للنشر في جهة أخرى حتى .3

 إجراءات تحكيمه ونشره في المجلة، أو رفضه، وأنه غير مستل من أية دراسة أيا كان نوعها.  تنتهي
  

 ح

https://journals.kku.edu.sa/jes/ar
mailto:jes@kku.edu.sa
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 إشعار الباحث عبر البريد الإلكتروني باستلام بحثه خلال خمسة أيام من تاريخ إرساله للمجلة.  .4
 إشعار الباحث بإرسال البحث للتحكيم في حال اجتياز بحثه للفحص الأولي أو إعادته للباحث في حال رفضه.   .5
 إلى محكمين من ذوي الاختصاص يتم اختيارهما بسرية  -في حال اجتيازه للفحص الأولي  -إرسال البحث المقدم للنشر  .6

 . وسلامة طريقة عرضه ومن ثم مدى صلاحيته للنشرتامة، وذلك لبيان مدى أصالته وجدته وقيمة نتائجه 
 بعد التحكيم، ترسل تقارير المحكمين للباحث / الباحثين لإجراء التعديلات التي أوصى بها المحكمون. .7
 إرسال النسخ الأصلية للبحث والنسخة المعدلة على البريد الإلكتروني للمجلة لمراجعة البحث  التعديلات يعادبعد عمل  .8

 التحرير. في صورته النهائية من هيئة 
 إشعار الباحث بقبول بحثه للنشر إلكترونيًا على موقع المجلة. .9

 
  

 ط
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 مقدمة العدد 
 

 وبعد.  الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين، 
علميًا    أوعية المعلومات، وأن تظل منبراًإن مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية دأبت منذ إنشائها على أن تكون ضمن أهم  

وتبادل المعلومات لخدمة  جادًا، يهتم بنشر البحوث الأصيلة ذات الجودة؛ وفق مقاييس علمية وضوابط موضوعية، من خلال تلاقح الأفكار
لخدمة العلم والمعرفة، لتحقيق رؤية جامعة الملك خالد وأداء رسالتها، كي يستفيد منها متخذو القرار والباحثون دعما للتطور العلمي؛ الهادف  

 الإنسانية في مختلف ميادين التربية.  
 أقدم   أن  ويسعدني  والمعرفة،  العلم  طلاب  من  والمهتمين  الباحثين  بجميع  أرحب  أن  لي  يطيب  المجلة  تحرير  هيئة  عن  ونيابة  نفسي  عن  وأصالة

  نمذجةُ ب  ؛  منها  الأول  البحث اهتم  حيث  وثرية،  متنوعة  بحث  ( 12)  دفتيه بين  تضمن  والذي  ،  (4202)  (؛ 11) المجلد  من  الرابع العدد المجلة  لجمهورل
 مفتوحةُ   الإلكترونيَّة  المقرَّراتُ   على  الثاني  البحث  وركز  ،القصيم  جامعة    طالبات    لدى  القيمي  والنَّسق  ذاتيًا  المنظَّم  والتَّعلُّم  المعرفي  الصُّمود  لبنية    السَّببية  العلاقة  
  وبحث   ،التَّدريس  هيئة  أعضاء  نظر   وجهة    من  بُ عْد  عن  التَّعلُّم  منظومة  تعزيز  في  ودورهُا  الجامعي  التَّدريس  في  "MOOCs  "الموكس  المصدر

  الرابع   البحث  اهتم  كما  ،القصة  قراءة    خلال  من  السَّمع  وضعاف  الصُّم  الأطفال    لدى  القرائية  القدرة  تحسين    في  الوالدين  دورُ   الثالث؛  البحث

  تناول  كما  والتَّحديات  الواقعُ   الإداري:  التَّطوير  في  الاصطناعي  الذَّكاء  لتطبيقات    المكرَّمة  مكة  بمدينة    الثَّانوية   المرحلة    مدارس  مُديرات    ستخدامُ با

ب    لدى   اللُّغوي  الحسّ    مهارات    تنمية    في  الشَّبكي  والاستقصاء    اللفظية  المتلازمات    على  قائم  برنامج  فاعليةُ   ؛  الخامس  البحث طة   المرحلة    طُلاَّ   المتوسّ 
  خبراء   نظر  وجهة    من  النّ سائية  الأكاديمية    للقيادات    الإداري  التَّمكين  ثقافة    دعم  في  السُّعودية  الجامعات    دور    بتفعيل السادس، البحث اهتم كما

ا  العربيَّة  اللُّغة    مُعلّ مي  وعي  مُستوى  السابع  البحث  بحث  كما  ،  مُقترحَ   تصوُّر  -  القيادة م  الاصطناعي  بالذَّكاء  ومُعلّ ماته  اهاته  طة   المرحلة    في  نحوه   واتّّ                                         المتوسّ 
مَ   تواجهُ   تحديات    ذاتيًا:   المنظَّم  التَّعلُّم  أسلوب  وَفْقَ   المهني  التَّعلُّم  بيئات    تصميمُ ب  ؛الثامن  البحث  اهتم  كما  ،   ؛  التاسع  البحث  تناول  كما  ،التَّعليمي   المصمّ 

  العاشر،   البحث  تناول  كما  ،للتَّعلُّم  بالدَّافعيَّة  وعلاقتهُ   نظرهم  وجهة    من  خالد  الملك  بجامعة    الآلي  الحاسب  قسم  طالبات    لدى  المدمَج  التَّعلُّم  تطبيق  درجةُ 
هين  نظر    وجهةُ  بيين  الموجّ    الدّ راسات   طالبات    تَّار بُ   عشر،  الحادي  البحث  أما  ،المدارس  في  الأزمات    وقت  الأوَّليَّة  النَّفسيَّة  الإسعافات    لتقديم    دور هم  في  الطُّلاَّ
بية    بأقسام  العُليا   داخل بم  ؛عشر  الثاني  البحث  اهتم  وأخيراً     ،ظاهراتية   دراسة    العلميَّة:  رسائل هنَّ   لإعداد    الاصطناعي  الذَّكاء  بتطبيقات    الاستعانة    في  الخاصة  الترَّ

  أعضاء   للسادة  والتقدير  الشكر  خالص  أسجل  أن  لي  يطيب  وختاما؛ً  .السُّعوديَّة  العربيَّة  المملكة  في  العام  التَّعليم  في  العربيَّة  الُّلغة    كُتُب  في  الأدب  تدريس  
  يبارك  أن   وجل  عز  المولى   سائلا  للمجلة؛  العلمي  بالمستوى  الرقي   في   يسهم   من  كل   وإلى  الإلكتروني،  الموقع  وزوار  والقراء،  والباحثين،  والمحكمين،  التحرير  هيئة
 والدولي.   المحلي  الصعيد  على  مبتغانا  وتحقيق  رسالتنا  أداء  في   يوفقنا  وأن  هذا،  عملنا

 والله من وراء القصد وهو يهدي السبيل 
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 القيمي   النَّسق و   ذاتيًا المنظَّم   التَّعلُّم و   المعرفي  الصُّمود  ببية لبنيةِ السَّ   العلاقةِ   نمذجةُ 
 القصيم   جامعةِ   لدى طالباتِ 

 أمل صالح سليمان الشريدة 
فس  بوي المشارك قسم علم النَّ فس الترَّ علم النَّ  أستاذُ   
عودية السُّ  العربيةُ  المملكةُ  -القصيم   بية جامعةُ الترَّ   كليةُ   

تَخْلَ :   مود المعرفي والتَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا العلاقة الس   َّ   ة  نمذج  إلىهذه الدّ راس   ةُ  هدفتْ المس   ْ النَّس   ق القيمي لدى طالبات  و ببية لبنية الص   ُّ
مقياس    :ا فيلت أدواتهُ حليلي والارتباطي، وتمثَّ الوص     في التَّ   ، واس     تخدمت المنهجَ ( طالبةً 136ها من )جامعة القص     يم، وتكونت عينتُ 

مود المعرفي  الذي   ومقياس التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا ( فقرةً 21من )تكون  الذي   ، ومقياس النَّس         ق القيميرةً قْ ( ف  22تكون من )الذي  الص         ُّ
لمتغير الص ُّمود المعرفي على متغير النَّس ق القيمي    مباش رٍ  تأثيرٍ   وجودإلى   قد خلص توحس اب ص دقها وثباتها، و ، ( فقرةً 28من )تكون  

مود المعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا مباش  راً في النَّس  ق القيمي، كما يؤثر    ؛(0.01)إحص  ائيًا عند مس  توى   .( وهو دال  53) مما يعني أن الص  ُّ
غير   وجود تأثيرٍ ، و (0.01)إحص ائيًا عند مس توى    ( وهو دال  1.09المعرفي تأثيراً إيجابيًا مباش راً في التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا بمقدار )  الص ُّمودُ 

. وهذا يعني أن  1855-.(  35. ×53ط النَّس     ق القيمي يس     اوي )مباش     ر للص     مود المعرفي على التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا من خلال توس     ُّ 
مودَ  مود المعرفي   رٍ المعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا غير مباش        الص     ُّ في التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا بوس     يط متغير النَّس     ق القيمي، ووجود ارتباط بين الص     ُّ

مود المعرفي ومقياس النَّس      ق القيمي   .(، وهو معامل ارتباط مرتفع، وبلغ معاملُ 79والتَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا بلغ ) الارتباط بين مقياس الص      ُّ
ط، كما أن معامل الارتباط بين مقياس التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا ومقياس النَّس  ق القيمي بلغ )56) .(  58.(، وهو معامل ارتباط فوق المتوس  ّ 

ط  .وهو معامل ارتباط فوق المتوسّ 
 التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا   - القيميالنَّسق   - الصُّمود المعرفي -  ببيةنمذجة العلاقات السَّ المفتاحية:  الكلماتُ 

Causal Relationship Modelling of the Structure of Cognitive Steadfastness, Self-

Organized Learning, and the Value System among Female Students at Qassim 

University 

Amal Saleh Suleiman Al-Shraideh 

Associate Professor of Educational Psychology, Department 

 of Psychology  College of Education, Qassim University, KSA 

Abstract:  This study aims at investigating causal relationship modelling of the structure of 

cognitive steadfastness, self-organized learning, and the value system among female students at 

Qassim University. The sample consists of (136) students and this study has used the descriptive, 

analytical, and correlational approach. The tools of collecting data are the cognitive steadfastness 

scale which consists of (22) items, the value system scale that consists of (21) items, and the self-

organized learning scale which consists of (28) items. The study concludes that there is a direct 

effect of the cognitive steadfastness variable on the value system variable (0.53). which means 

that Cognitive steadfastness has a direct positive effect on the value system. Cognitive 

steadfastness also has a direct positive effect on self-organized learning by an amount of (1.09), 

which is statistically significant at the level of (0.01). There is an indirect effect of cognitive 

steadfastness on self-organized learning through the median of the value system equal to (0.53 

×0.35) -0.1855. This means that cognitive steadfastness has an indirect positive effect on self-

organized learning through the median of the value system variable. The study also concludes 

that there is a correlation between cognitive steadfastness and self-organized learning that reaches 

(0.79), which is a high correlation coefficient. Moreover, there is a correlation coefficient between 

the cognitive steadfastness scale and the value system scale that reaches (0.56), which is an above 

average correlation coefficient. The correlation coefficient between the self-organized learning 

scale and the value system scale is (0.58), which is above the average of correlation coefficient.  

Keywords: Causal Relationship Modelling, Cognitive Steadfastness, Value System, Self-

Organized Learning 
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 مة: المقدِّ 
تكنولوجية ومعلوماتية    ثورةً  العالمُ   حيث يشهدُ   ؛ كافةً   في مجالات الحياة المختلفة  المتسارعة ات غيرُّ التَّ   بمرحلة  اليوم   يمر العالمُ      

من القيم المختلفة    ا وعديدً   ، الذاتي  التَّعلُّموإكسابهم مهارات    بالطلبة،   ب الاهتمامَ مما يتطلَّ   ؛ في الجانب المعرفي والتكنولوجي 
 . لديهم المعرفي  الصُّمودمن  التي تزيدُ 

فس الإيجابي الذي يتجه إلى بناء نقاط القوة لدى الفرد وينميها من خلال  علم النَّ   إسهامات   المعرفي هو أحدُ   الصُّمودُ ف     
م على  للمتعلّ    مساعد    وعامل    ،النفسي  الصُّمودمن    والحماية في إدارة الأزمات، كما أنه جزء    ،كيز على العوامل الوقائية الترَّ 

   (. 2021)العتيبي،  ة عليميقف التَّ اثناء المو أفي  غوط المختلفة التي تواجهه  تخطي العوائق والمشكلات والضُّ 
َّ فقد عر      غم من  لرَّ با راسي الجيد  حصيل الدّ  التَّ " ه المعرفي أنَّ   الصُّمودَ   Mallick and Kaur (2016) ماليك وكور   ف ّّ

 . ضغط الاختبار، والإجهاد"و الدرجات المنخفضة،  : مثلالتي يقابلها الطالب عليمية المحن في العملية التَّ 
  والانفعالية، هات الإيجابية المعرفية  وجُّ تحسين من خلال التَّ تطوير، ثم  و   ،المعرفي لعملية تنمية   الصُّمود  يُمكن إخضاعُ بالتالي  و      

والتَّ  ومواجهتها،  المشكلات  القيام بحل  والمرونة في  الظُّ والسلوكية،  مع  التَّ عامل  بالبيئة  والمتعلقة  بالمتعلم  المحيطة  عليمية  روف 
((Chamberrlain, William, Stanley, Mellor, Cross & Siegloff, 2016. 

َّ فعند الن      ر  تؤثّ    ولهذا لا  ؛يأتي من داخل الفرد ليواجه به الخارج، وليس العكس هنجد  ا مفهومً بوصفه   الصُّمود  ظر إلى  ّّ
  نَّ إحيث    ؛ عوامل خارجية(بوصفهما  والوضع الاجتماعي )  ، الوضع الاقتصادي  :العوامل الخارجية مثل  بعضُ   الصُّمود في  
هي    فاتُ هذه الصّ    إذ تعدُّ   ؛ متعلمين كونهم  خصية  الشَّ ، وسماتهم  م هم إلى صفاته  هم ونجاحُ نسب صمودُ من الطلبة يُ   اكبيرً   اعددً 

على إحداث    ويمتلكون القدرةَ ذاتي،    بشكلٍ مهم  مون تعلُّ لأنهم ينظّ    ، وشغفهم؛م ومثابرته    ،همم  الرئيس في زيادة تعلُّ   الفاعلُ 
 (. Astudillo, 2015)  غييرالتَّ 

من معطي وحيدري وصادفي   ذكر كل  ي؛ حيث المعرفي   الصُّمود بناء في    بشكلٍ كبيرذاتيًا يسُهمُ   المنظَّمَ  التَّعلُّمَ ولهذا فإن        
(Motie, Heidari & Sadeghi ,2012  أن )إنجاز الطالب في  رفع مستوى  كبيرة في    ذاتيًا يسُهم بدرجةٍ   المنظَّم   التَّعلُّم

التي يقوم بحلها  الطلبة في فهماعلى    حيث يسهمُ   ، المعرفي   الصُّمود في    مما يسُهمُ   ؛المهام والمشكلات  ا  ندماج  لمادة  محتوى 
 . جيد وبشكلٍ   كبير  بشكلٍ   المعرفةَ  المتعلمُ يكتسب   الصُّمودو   ،هذا الاندماج وبواسطة ،  ية التَّعلُّم و   عليميةالتَّ 

المعارف  ه: "قدرة الطالب على اكتساب  ذاتيًا أنَّ   المنظَّمم  في تعريفه للتعلُّ   (2017المالكي )  مع ما أورده  ويتفق هذا       
نظيم، والاستخدام  خطيط والتَّ مهارات: التَّ   اتية، وتشملُ الإيجابية بالاعتماد على قدراته الذَّ   اهات  والمهارات، وتكوين الاتّّ  

 (. 25)ص.  اتي"قويم، والعلاج الذَّ وجيه، والإرشاد، والتَّ فاعل، والتَّ والتَّ 
على جوانب القوة لدى الطالب لجعله    فس الذي يرتكزُ المفاهيم لعلم النَّ   المعرفي أحدَ   الصُّمودُ يعُد  ومن هذا المنطلق         

  لصُّمود هم باع  وتمتُّ   الطلبة    متلاكُ افقد أصبح    لديه؛ والشدة التنافسية    ، ات غيرُّ والتَّ   ،عوبات والصُّ   ، حديات قادراً على مواجهة التَّ 
  الحياة اتهم في شتىَّ جوانب  راسي ونجاحهم الدّ  طريقَ   التي تعترضُ المعيقات    جميعَ من أجل تّاوز    المهمة المعرفي أحد المطالب  

تُمكّنهم من    ذاتيًا؛ بحيثموا  الطلبة لكي يتعلَّ لدى  المعرفي    الصُّمود   ولهذا تبرز أهميةُ .  (Abdul Gafoor, 2015)  اليومية 
اجح يعُد بالضرورة  النَّ   التَّعلُّمَ عتقادهم بأن  احديات؛ حيث يعود ذلك إلى  ومواجهة التَّ   ،عبة في الأوقات الصَّ   التَّعلُّم المثابرة على  

 (. 2021م )الحارثي، م وإمكانياته  بحسب قدراته  م نظَّ مُ  بشكلٍ الذاتي  التَّعلُّموالاعتماد على  ، للمثابرة، وبذل الجهد محصلةً 
مه ويفُكر  ويتعلَّ   ،ويقرأه ، لما يسمعه  ته  ستجاب امع  ، ماتي من قبل المتعلّ  شاط الذَّ والنَّ   ، اتي القائم على بذل الجهدالذَّ  التَّعلُّم ف     

  هُ بنفسه عدة مرات، فيخطئ ويصيب، ويعُلّم نفسَ   لًا محاو و ومناقشته مع نفسه، ويبذل فيه كل جهده،    ، فيه، ويُحاول تطبيقه
اتي في القاعة  م الذَّ للطلبة للتعلُّ   قد أتاح الفرصةَ المقرر    أو أستاذُ   مُ المعلّ  وفي هذه الحالة يكون    ،هنا يحدث تعلم ذو معن ،  ه  بنفس  
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  اتي سيؤدي إلى خللٍ شاط الذَّ في النَّ   وأي خلل  ، ممعرفي لدى المتعلّ    ذاتي سيؤدي إلى صمودٍ   أي نشاطٍ راسية، وبالتالي فإن  الدّ  
التَّ  أثرهُ و ستدعائها،  ا  بخرنها، ومن ثمَّ   نتهاءً استقبالها، مروراً بمعالجتها، و اعامل مع المعلومات منذ  في    ا بالغً   هذا الخلل يكون 

حيث أن الاختلافات      كبيرة   مشكلةً   عليم الجامعي فإنه يعُدُّ التَّ   في مرحلة    هذا الخللُ إذا ظهر  و ،  وما يحيط به بالنسبة للمتعلم،  
أن يكون  ب منه  يتطلَّ كبير كما    ذاتيٍ   الب الجامعي بذل نشاطٍ الموجودة بينه وبين ما قبله من مراحل دراسية تستدعي من الطَّ 

 (. 2018المعرفي )الشمري،  الصُّمود على مستوى عالٍ من 
  التَّعلُّم المعرفي خلال دراسته الجامعية فإنه لن يستطيع ممارسة    لصُّمود ع با الجامعي إذا لم يتمتَّ   البَ الطَ   أنَّ   وترى الباحثةُ        
من    انتقلَ قد    الاهتمامُ   فما دام ليه،  إ جيد لما يريد الوصول    بشكلٍ   خطيطَ التَّ و أهدافه،    رسمَ   ، ولن يستطيعَ منظَّ ومُ   ذاتي  بشكلٍ 

في  والبارز هو الوحيد  قد تغيرَّ من كونه م المعلّ   دورَ  وأن بط بينهما،  ومن الفصل بينهما إلى الرَّ  ، التَّعلُّم عليم إلى عملية عملية التَّ 
  المنظَّم   التَّعلُّممما يؤكد أهمية    ؛في هذه العملية   اكبيرً   راًدو   -هو الأخرُ   -قد أصبح له    م  تعلّ  إلى أنَّ الم  ؛التعليمية   العمليةأثناء  
  الطلبة كتساب المعلومات والمعارف لدى  ا   ولهذا فإن عمليةَ   لديه.  المعرفي  الصُّمودُ   دَ ج  إلا إذا وُ له  ى  م وهذا لن يتأتَّ للمتعلّ  ذاتيًا  

  عند   وصقلها مهاراته الخاصة    إلى تطوير   ذا فهو بحاجةٍ لو   ؛بالإحباط واليأس يُصاب    همن العمليات المعقدة التي تّعل  عدُّ ت
المعلومات    تعامله   إليه مع  التَّعلُّم  الواردة  عملية  أثناء  تنظ   ، في  وتنسيقُ ي ومنها  المعلومة  يسُهّ    ؛ها م  عملية حفظها    لُ مما  عليه 

  ، افعية العالية بالدَّ   صفذاتيًا يتَّ   المنظَّم  الطالبَ   إنَّ ذاتيًا"، حيث    المنظَّم  التَّعلُّموصف ذلك كله بعملية "  واسترجاعها، ويُمكنُ 
 .(Sadeghi & Geshnigaui, 2016)أثناء أداء المهام التعليمية في والاستعداد للمشاركة، والمثابرة لوقت أطول 

الامتلاك والمحافظة،    م سيتولد لديه صمود معرفي، وبالتالي تصبح لديه قيمةُ نظَّ مُ   ا بشكلٍ ذاتيً   لتَّعلُّم بافالطالبُ إذا سمُ ح له       
فإنها تشكل    بهدف التوافق مع البيئة ، والدينية، والاجتماعية،  الخلقية من القيم العلمية و   ا عديدً   مُ والمثابرة، وإذا امتلك المتعلّ  

القيم على مستوى الأفراد،    تؤديهالدور الذي    ونظراً لأهمية   للمجتمع.  الخلقيةالقيم    م لاندماجه في منظومة  شخصية المتعلّ  
 (. 2019 والجماعات فقد اهتم الباحثون بتصنيفها وفق معايير واعتبارات معينة )الفضالة،

تزن في الجزء المثالي  تخُ  القيمَ  فقد أشار فرويد إلى أنّ  والاجتماعي؛الأساسي للسلوك الفردي  والمعيارُ  الضابطُ  هي فالقيمُ      
  التي يعيش فيها، في حين يرى   المجتمع والبيئة ومعايير    ،ل بما يحمله من قيم اشد يتمثَّ القيمي لدى الرَّ   النَّسقخصية، وأن  من الشَّ 

تتغير عبر المراحل العمرية المختلفة للفرد،  العملية  مثيل والموائمة، وهذه  عن تفاعل عمليتي التَّ   القيمي ناتج    النَّسقَ بياجيه أن  
  يمكن دراسةُ   اه أنه لا ر مؤدَّ نسق القيم من تصوُّ   فكرةُ   وتنبثقدريبية المستمرة للوظائف العقلية،  تتنتج عن العمليات ال  ا  كما أنه
مجموع  أنه  القيمي    النَّسقَ   ( 2013)إسماعيل وحجازي  ف  فقد عرَّ   (. 2016)كاطع،    الأخرى   عن القيم    معينة بمعزلٍ   قيمةٍ 
 . داخل المجتمع حسب أولويتها التي تّعله متميزاً عن باقي المجتمعات  ب هذه القيمُ رتَّ التي يعتنقها فرد أو مجتمع ما، وتُ  القيم
الفرد   كةً رّ  مح   قوةً   القيمُ   وتعُدُّ       الحكم على الأشياء  له في وتصبح مرجعًا    ،شخصيته   لُ وتشكّ    ءَه،أدا  وهي توجهُ   ،لسلوك 

ف مع المجتمع الذي  الفرد من التكيُّ   نُ هات للسلوك بما يُمكّ  موجّ    القيمُ   وتعُدُّ   والمجتمع،  ، عامل مع الناسالتَّ   في   القدرةَ   وتُكسبهُ 
ل  وتحمُّ   ، وحب العمل  ، والأمانة  ، وعدم التبذير  ،شيد وعلى الترَّ   ، على الممتلكات الخاصة   كسابه المحافظةَ إ، وتُسهم في  فيه   يعيشُ 

نتيجة تراكم المعارف، والخبرات في  كَّ مرُ   القيمي وحدة    النَّسقَ ولهذا يرى )إيزنك( أن    (.2019المسؤولية )عثمان،   بة جاء 
  )كاطع،   متعددة تبدأ بالآراء النوعية، ثم الآراء المستقرة نسبيًا، يليها الاتّاهات، ثم المستوى الأخير وهو الأيدلوجية   مستوياتٍ 
2016 .) 
  حصيل وهذا ما أشار له محمد ذاتيًا، وبمستوى الأداء المدرسي، والتَّ   المنظَّم  لتَّعلُّمالمعرفي يرتبط إيجابيًا با  الصُّمودَ   كما أنَّ      

  الصُّمود من    ا ذاتيًا والأداء المدرسي، والذي يمثل نوعً   المنظَّم  التَّعلُّم بين    موجبةً   هناك علاقةً   ( حيث تَ وّصل إلى أنَّ 2015)
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ل  مو المهني والأكاديمي؛ وهو ما يمثّ  ذاتيًا والنُّ   المنظَّم  التَّعلُّم( إلى وجود علاقة بين  2017)  حودة  وأشارت دراسةُ   المعرفي.
ذاتيا   المنظَّم التَّعلُّم( من وجود علاقة ارتباط إيجابية بين  2021)العتيبي وآخرون  المعرفي وهذا ما أكدت عليه دراسةُ  الصُّمود 

 إطلاقاً. الثَّلاث  ات المتغيرّ  دراسة تربط بين   ةُ هوض الأكاديمي، ولكن لا توجد أيَّ والنُّ 
  الضغوطَ   يواجهُ و   ،ووقته   ، م معرفتهوينظّ    ، المعرفي يستطيع أن يخطط  الصُّمود من خلال     المتعلّ مَ أنَّ   مما سبق ترى الباحثةُ       

  القيمي   النَّسق أو    القيممن    منظومةً  المعرفي يكتسبُ   الصُّمود  عبر هذاه  كما أنَّ   ذاته،بما يساعده على تقدير    ؛ التي يتعرض لها 
 . ل المسؤوليةحترام الآخرين، والقدرة على تحمُّ اسامح، و عاطف والتَّ المتمثل بالتَّ 

ف  هدفت التعرُّ التي  (  2021العتيبي وآخرون )سابقة كدراسة    ر لها من دراساتٍ ما توفَّ   وفي هذا المجال استعرضت الباحثةُ      
استخدمت المنهج الوصفي  و هوض الأكاديمي لدى طلبة جامعة أم القرى بمكة المكرمة،  بالنُّ   امتنبئبوصفه  ذاتيًا    المنظَّم  التَّعلُّملى  إ

ها من  تكونت عينتُ و ذاتيًا    المنظَّم  التَّعلُّم هوض الأكاديمي، ومقياس  مقياس النُّ   )الارتباطي/ الفارقي/ التنبؤي(، كما تم استخدامُ 
هوض الأكاديمي  بين النُّ  الدّ راسةعينة  إحصائيًا لدى    ودالةٍ  موجبةٍ   ارتباطيةٍ   إلى وجود علاقةٍ   خلصتو ،  ( طالبًا وطالبة 343)

 . ذاتيًا وأبعاده  المنظَّم التَّعلُّموأبعاده، و 
المعرفي لدى عينة من    ز حيُّ الامتنان، والتَّ   :من  الأكاديمي وكلٍ   الصُّمودبين    العلاقةَ   (2018)مصطفى    دراسةُ دت  وحدَّ      

ز المعرفي، ومقياس  حيُّ الامتنان، ومقياس التَّ   مقياسَ   متاستخد و الارتباطي التنبؤي،    استخدمت المنهجَ و انوية، الثَّ   طلبة المرحلة  
  خلصت انوية في المدارس الرسمية في منطقة تبوك و من المرحلة الثَّ   ( طالبًا وطالبةً 115ها من )تكونت عينتُ ، و الأكاديمي   الصُّمود

من    بين كلٍ   الارتباط  كان معاملُ   في حينز المعرفي  حيُّ والتَّ   ، الأكاديمي  الصُّمود من    سالبة بين كلٍ   ارتباطيةٍ   إلى وجود علاقةٍ 
   .موجبًا والامتنان  ، الأكاديمي الصُّمود 
ذاتيًا المستخدمة من قبل طلبة جامعة    المنظَّم  التَّعلُّملى مكونات  إ ف  ( التعرُّ 2018الشمري )   دراسةُ في حين هدفت       

الكفاءة الأكاديمية، ومستوى امتلاك طلبة الجامعة للحكمة والمعرفة غييرات التي تطرأ عليها خلال  والتَّ    ،سمراء، ومستوى 
  المنظَّم   التَّعلُّمالاستبانة ومقياس    استخدامُ   الوصفي، كما تمَّ   استخدمت المنهجَ و ات،  المتغيرّ  ، والعلاقة بين هذه  الدّ راسة سنوات  

  الدّ راسة لت  توصَّ و   ، ( طالبًا وطالبة80ها من )نت عينتُ تكوَّ و ، لجمع المعلومات   أدواتٍ بوصفها  ذاتيًا ومقياس الحكمة والمعرفة  
رتباطية بين  اإلى عدم وجود علاقة    خلصت ات المدروسة كلها، كما  المتغيرّ  يخص   اع بمستوى جيد فيمعينة تتمتَّ أفراد الإلى أن 

 . ة للسنوات الأربع   الدّ راسةمتغيرات 
وإلى الكشف عن    ،القيمي لدى طلاب كلية التربية بجامعة جدة   النَّسق ( عن ترتيب  2016)  الحربي   دراسةُ وكشفت       
  ا كم     الوصفي   استخدمت المنهجَ و القيمي،    النَّسق وأبعاد    ، ات المستقلةالمتغيرّ  رتباطية بين  ر للعلاقات الاموذج البنائي المفسّ  النَّ 

والسّ    ا مقياسً   ت استخدم الاجتماعية  والدّ  للقيم  والاياسية،  والجمالية،  والنَّ ينية،  المغايرة    المسايرة/   ةواستبان   ، ظرية قتصادية، 
إن  إلى   خلصت طالبًا جامعيًا، و (  255ها من )تكونت عينتُ و  ، الخلقيومقياس الحكم ،  الخلقيفكير ومقياس التَّ   ،الاجتماعية 

  خلصت كما    ،ظرية، والجمالية الاجتماعية ثم الاقتصادية، والدينية، والنَّ   الأولى، تليها القيمُ   السياسية جاءت في المرتبة    القيمَ 
، والمسؤولية الاجتماعية، والمسايرة  الخلقي والحكم    ، الخلقي القيم بمعرفة التفكير  باين على متغيرّ  من التَّ   ( %87)إلى أن ما يقارب  

 الاجتماعية. 
بنيةَ 2011)   عفيفي   دراسةُ دت  وحدَّ       )الصَّ   الصُّمود  (  التَّ النَّ و لابة،  المعرفي  إلى  المعرفي،  التَّ و فاؤل،  زعة  التَّ و قييم  بعة  محل 

الاجتماعية،  و افعية،  الدَّ و  المنهجَ و الخبرة(،  و ،  الخلقية القوة  و المساندة  نت  تكوَّ و   ، ةاستبان   أداتها وكانت  الوصفي،    استخدمت 
لذوي ضغط منخفض(    383لذوي مستوى ضغط متوسط(، و)  413)و   لذوي مستوى الضغط المرتفع(،  389ها من )عينتُ 

المعرفي لمستويات    الصُّمودمؤشرات لمكونات بنية    وجودإلى  لت  من طلاب الدبلومات العامة في التربية من الجنسين، وتوصَّ 
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طو   ،الضغط )المرتفع  أيضًا علاقات سببية مباشرة وغير    كما وجدت)ذكور وإناث(،    الدّ راسةالمنخفض( لدى عينة  و   ،  المتوسّ 
علاقات سببية مباشرة وغير مباشرة بين مؤشرات بنية  و المرتفع،  المعرفي في مستوى الضغط  الصُّمودمباشرة بين مؤشرات بنية 

طالمعرفية في مستوى الضغط مليات والع  ،المعرفي  الصُّمود   وكذلك في مستوى الضغط المنخفض.  ، الدّ راسة لدى عينة    المتوسّ 
  ، المقاييس المستخدمة لجمع المعلومات   وفي   ، العينةحجم  ، و الهدف  :في   ؛ ابقةالسَّ   راسات  مع الدّ    الدّ راسة هذه    توقد اختلف     
. وقد  تائج ومقارنة النَّ حصائية،  لإوالوسائل ا  ، وبناء المقاييس   ، في كتابة الإطار النظري ابقة  السَّ   راسات  فادت من الدّ  ست وقد ا
   البحثية التي انطلقت منها. الفجوةَ  الدّ راسةدت هذه حدَّ 

 ها: وأسئلتُ  الدِّراسة مشكلةُ 
  الصُّمودُ ناءً على الدور الذي يمكن أن يؤديه  ابقة، وبُ السَّ   راساتُ ناءً على ما أوصت به الدّ  ناءً على ما سبق ذكرة، وبُ بُ      

في عملية المواصلة    ساعدُ مما يُ   ؛وعدم اليأس  ،والمثابرة  ،الصبر :  مثل  للطلبة  القيمي  النَّسقوفي  الذاتي،    التَّعلُّمالمعرفي في عملية  
ات  بين متغيرّ    الدراسات التي تربطُ   انعدامَ   ، كما أنَّ   ا"معرفة العلاقة بين متغيراته"لأهمية إجراء    الدّ راسة وتأتي هذه    ، للنجاح
ؤال الرئيس التالي: "ما  في السُّ   الدّ راسة هذه    تتبلور مشكلةُ ها؛ ولهذا  ها، ودراستُ بحثُ   يجب معرفية،    ثل فجوةً نمَ الثلاث    الدّ راسة 
ع من هذا  القيمي لدى طالبات جامعة القصيم؟". ويتفرَّ   النَّسقذاتيا و   المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي و   الصُّمودببية لبنية  السَّ   العلاقةُ 
 التالية:   ؤال الأسئلةُ السُّ 
  المنظَّم   التَّعلُّمالمعرفي، ومقياس    الصُّمودالية: )مقياس  على المقاييس التَّ   الدّ راسةعينة    بين درجات    ارتباطية   هل توجد علاقة   .1

 القصيم؟"    جامعة   القيمي( لدى طالبات   النَّسقذاتيًا، ومقياس 
 جامعة القصيم؟  من طالبات   لدى عينةٍ ذاتيًا  المنظَّم التَّعلُّممباشر للصمود المعرفي على   هل يوجد تأثير   .2
 طالبات جامعة القصيم؟ من  عينةٍ  القيمي لدى  النَّسقمباشر للصمود المعرفي على   هل يوجد تأثير   .3
  طالبات  من    عينةٍ   القيمي لدى  النَّسقمن خلال    ،ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمغير مباشر للصمود المعرفي على    هل يوجد تأثير   .4

 جامعة القصيم؟ 
 :  الدِّراسة  أهدافُ 

   :الكشف عن إلى  الدّ راسة  تهدف
من طالبات جامعة    القيمي لدى عينةٍ  النَّسقو   ،ذاتيا  المنظَّم التَّعلُّمو   ،المعرفي  الصُّمودمعرفة العلاقة الارتباطية بين  .1

 القصيم. 
 جامعة القصيم. لدى عينة من طالبات ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمالتأثير المباشر للصمود المعرفي على  .2
 جامعة القصيم. لدى عينة من طالبات القيمي   النَّسقالتأثير المباشر للصمود المعرفي على  .3
 جامعة القصيم.   من طالبات    لدى عينةٍ القيمي    النَّسقذاتيًا من خلال    المنظَّم  التَّعلُّم التأثير غير المباشر للصمود المعرفي على   .4
 :  الدِّراسة  أهميةُ 

   ل في الآتي: تتمثَّ و 
 ل بالآتي:  تتمثَّ ظرية:  النَّ  الأهميةُ  - 1
  المنظَّم  لتَّعلُّموعلاقته با   ،المعرفي   الصُّمودز من  موضوعًا يسُاعد على فهم العوامل التي تعُزّ    مهمة لكونها تتناولُ   الدّ راسةهذه   .1

 لدى الطالبات.    ،القيمي  النَّسق و   ،ذاتيا 
الذي    ، الدّ راسةات  تغيرّ  ببية بين مُ والاتّاهات السَّ   ، والتأثيرات المتداخلة   ،أنسب نموذج بنائي يوضح العلاقات   استخراج  .2

 المعرفي.  الصُّمودو   ،عليه في إنشاء بيئات تعليمية مناسبة للتعلم الذاتي  الاعتمادُ  يُمكنُ 
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 . المتغيرّ  تناولت هذا واحدة فقط  دراسة   وجدتالمعرفي وبحسب علم الباحثة  الصُّمودراسات التي تناولت ندرة الدّ   .3
 طبيقية:  التَّ  الأهميةُ  - 2
التَّ  .1 العملية  القائمين على  في ناتج    الدّ راسةهذه    اتُ تغيرّ  مُ   تؤديه   الجامعة إلى الدور الأساسي الذي عليمية في  لفت نظر 

 . التَّعلُّم
رفع  ب   يسُهمُ المعرفي بما    الصُّمودها يساعد على تكوين برامج لتعديل  دراستَ   إنَّ لها قابلية للتعديل حيث    الدّ راسة   اتُ تغيرّ  مُ  .2

 ونسقهم القيمي.  ذاتيًا،  م الطلبة مستوى تعل
 :  الدِّراسة مصطلحاتُ 
 المعرفي:   الصُّمود
 بعوامل  بينَّ راسي المرتبط بالمدرسة كما هو مُ غط الدّ  والضَّ   ، غط العصبي والضَّ   ، ب على العقبات غلُّ الطالب في التَّ   "قدرةُ هو        

   . ((Beri & Kumar, 2018, 41 والداخلية"  ،الوقاية الخارجية 
خطيط، وتقدير  الطالبة على المثابرة، واكتساب القيمة المعرفية، والقدرة على التَّ   قدرةُ ه:  أنَّ في هذا البحث    إجرائيًا   ويعُرف 

 . الدّ راسةهذه م في المعرفي المستخدَ  الصُّمودلدرجة الكلية التي تحصل عليها الطالبة على مقياس با  الذات، ويقُاس 
 ذاتيًا:   المنظَّم  التَّعلُّم
الفرد   فاعلُ "التَّ   هو     يكتسبُ   ،بين  البيئة، حيث  المعرفية    ، معارفه  الفردُ   وعناصر  العمليات  تنشيط  ومهاراته من خلال 

الفرد باوالمحافظة عليها، ويُ  ...(، وأخرى داخلية    اجتماعية،و   ،اقتصاديةو   ،بعوامل خارجية )سياسية  اقيدً عتباره مُ نظر إلى 
ويعكس  و نفعالية،  او )بيولوجية،   امتلاكَ   المنظَّم  التَّعلُّمُ معرفية(،  المعرفة  ذاتيًا  وراء  ما  لمهارات  أهدافهم،    ؛ الطلاب  لتحديد 
 (. ,Winne 536 ,2015) "  ها وتعديل  هاوتقييم  واستراتيجيات تعلمهم  ،وسلوكهم
البحث    إجرائيًا  ويعُرف      الطالباتُ   عملية  ه:  أنَّ في هذا  تقوم بها  المراد    :ل في تتمثَّ   نشطة  التخطيط، ووضع الأهداف 

الكلية    رجة  بالدَّ   بمختلف الاستراتيجيات المتاحة، ويقاسُ   ها وتنظيم  ، وسلوكياتهنَّ معارفهنَّ   تحقيقها، مع قدرتهن على توجيه
 . الدّ راسة هذه م في  ذاتيًا المستخدَ   المنظَّم التَّعلُّمعلى مقياس  التي تحصل عليها الطالبةُ 

 القيمي:   النَّسق 
داخل المجتمع حسب أولويتها التي تّعله متميزاً عن    ب هذه القيمُ رتَّ أو مجتمع ما، وتُ   ها فرد  مجموع القيم التي يعتنقُ : "هو  

             (.2013وحجازي،  ، باقي المجتمعات" )إسماعيل 
الطالباتُ   عدد    ه: أنَّ في هذا البحث    إجرائيًا  ويعُرَّف    تلتزم بها  القيم التي  سامح  عاطف، والتَّ دق، والتَّ بالصّ    لُ ، وتتمثَّ من 

على    لدرجة الكلية التي تحصل عليها الطالبةُ با   ل وجهة نظر الآخرين، ويقُاسُ ، وتقبُّ ته وأهمي  والمسؤولية، وإدراك قيمة الوقت 
 . الدّ راسة م في القيمي المستخدَ  النَّسق مقياس 
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 الطَّريقةُ والإجراءات 
 والارتباطي.   ،على المنهج الوصفي التحليلي  الدّ راسة  هذه اعتمدت  : الدِّراسة : منهجُ لًا أو 
من طالبات    ( طالبةً 3500)من جميع طلبة جامعة القصيم والبالغ عددهم    الدّ راسةتكون مجتمع  :  الدِّراسة  مجتمعُ :  اثانيً 

 جامعة القصيم. 
طريقة  لبا  اختيارهنَّ   تمَّ   ،جامعة القصيم  من طالبات    ( طالبةً 136على عينة بلغت )  الدّ راسةُ ريت  جْ أُ   :الدِّراسة   عينةُ ثالثاً:  

 ( التالي:  1كما يوضحه الجدول )  الدّ راسة( من مجتمع %4حيث يمثلن ما نسبته )، البسيطة  عشوائية ال
 1جدول 

راسةتوزيع عينة    وفقاً لمتغيراتها  الدّ 
  خصُّ التَّ   الرابع:  المتغيرِّ  الأول: المستوى الدراسي   المتغيرِّ 

 سبة المئويةالنِّ  كرارالتِّ  الكلية سبة المئويةالنِّ  كرارالتِّ  المستوى
راسات  الشريعة والدّ   3.7 5 ول الأ 

 الإسلامية 
3 2.2 

 14.0 19 صاميم التَّ  14.7 20 الثاني
 16.9 23 والآداب العلوم   2.9 4 الثالث 
 3.7 5 جامعة القصيم  19.9 27 الرابع 
 7. 1 قنية التّ   6.6 9 الخامس 
 4.4 6 العلوم بعنيزة  14.7 20 السادس 
 7. 1 الصيدلة  6.6 9 السابع 
ط 3.7 5 الثامن   7. 1 ة المتوسّ 
 22.8 31 العلوم  8.8 12 التاسع 
 2.2 3 بيةالترَّ  2.2 3 العاشر 

اللغة العربية   3.7 5 الحادي عشر 
والدراسات  
 الاجتماعية 

23 16.9 
العلوم الطبية   12.5 17 الثاني عشر 

 والتطبيقية 
6 4.4 

Total 136 100.0 7. 1 سنان لأ طب ا 
 7. 1 الطب بعنيزة  الثاني: الجنس    المتغيرِّ 

علم الاجتماع   سبة المئويةالنِّ  كرارالتِّ  الجنس
 والخدمة الاجتماعية 

2 1.5 
  الإنجليزيةاللغة   22.1 30 ذكر

 والخدمة الاجتماعية 
1 .7 

اللغة العربية والخدمة   77.9 106 انثى 
 الاجتماعية 

1 .7 
Total 136 100.0  3.7 5 العلمية 

 7. 1 الأعمال دارة  إ   خصُّ التَّ   الثالث:  المتغيرِّ 
 7. 1 ميرة نورةلأ ا سبة المئويةالنِّ  كرارالتَّ    خصُّ التَّ 

 7. 1 الاقتصاد  49.3 67 النظرية التخصصات  
 Total 136 100.0 50.7 69 التخصصات العلمية 

Total 136 100.0    
  ، والتي تحدد خصائص كل متغير   ،لدّ راسة ات المستقلة المتعلقة با المتغيرّ   من  ( تتضح النسب المئوية لكل متغيرّ  1)من جدول    

 وكل مستوى من مستوياته. 
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 الأدوات الآتية:  الدّ راسةُ استخدمت  : الدِّراسة  : أدواتُ ارابعً 
 المعرفي:   الصُّمودمقياس   .1

ولمقاييس      ظريجوع إلى الإطار النَّ تم الرُّ   المعرفي لدى طالبات جامعة القصيم، حيث   الصُّمودقياس    :هدف المقياس ووصفه
بات  أبعاد هي: الثَّ   على ثلاثة    عةً موزَّ   ( فقرةً 25( الذي تكون من ) 2021المعرفي  كمقياس )العتيبي،    الصُّمود دة في  متعدّ  

(  30الذي تكون من ) ، (2021وآخرون،   ،الفاعلية الأكاديمية، ومقياس )محمود و المتعة الأكاديمية،  و الانفعالي الأكاديمي،  
خطيط للمستقبل والمساندة  ، والتَّ   اها ومعن  خصية، والمثابرة، وهدف الحياةالشَّ   عة على خمسة أبعاد هي: الكفاءةُ موزَّ   فقرةً 

بناء مقياس للصمود المعرفي  في من المقاييس السابقة   ( فقرات، وقد استفادت الباحثةُ 6عد )الاجتماعية؛ حيث كان لكل بُ 
( فقرات،  5خطيط )التَّ و ( فقرات،  5القيمة المعرفية )و ( فقرات،  7المثابرة )  : اليكالتَّ   ( فقرةً 22)  و من أربعة مجالات    تكون 

المقياس عبر    عن( درجة، وتتم الإجابة  110-22الكلية للمقياس ما بين )  رجةُ وتتراوح الدَّ   ،( فقرات 5ات )تقدير الذَّ و 
عة على النحو التالي  ج ليكرت الخماسي )دائمًا، غالبًا، أحيانًا، نادراً، أبدًا(، والدرجات موزَّ متصل خماسي متدرج وفق تدرُّ 

(5 ،4 ،3 ،2  ،1 .) 
 يكومترية للمقياس: الخصائ  السَّ  -
  باستخدام برنامج   الاستكشافيحليل العاملي  وبنيته العاملية باستخدام التَّ   ، ق من صدق المقياسحقُّ التَّ   تمَّ   صدق المقياس:  . أ

(spss )  ، ( 136وذلك على عينة قوامها  )  ًوقد كانت قيمة    ، الجامعة  طالبات  من  طالبة(KMO) Kaiser-Meyer-

Olkin  أكبر771)  تساوي وهي   ).  ( جودةُ 70من  يعني  وهذا  قيمة    .(  أن  بلغت    Chi-Squareالقياس، كما 
واحد فقط حيث   زلت إلى عاملٍ ت  خْ (، كما أن العوامل الأربع اُ 0.01عند مستوى ) ا حصائيً إ دالة  ( وهي 239.125)
 (: 1)  شكلُ  حهُ باين كما يوضّ  ( من التَّ 67.722الذي يفسر ) "المثابرة "هذا العامل هو   إن

 1 شكل                
 الجذر الكامن للعوامل المكونة للصمود المعرفي                   

   

  سهامَ إماعدا عامل واحد وهو المثابرة، كما أن    ،تحت الواحد  ها الكامنُ ضح أن كل العوامل يقع جذرُ ( يتَّ 1كل )شمن        
ن   المثابرة كانت  تكوين  التَّ هم كالتَّ سبُ العوامل الأخرى في  بنسبة )90خطيط بنسه )الي: عامل  المثابرة  .(،  881.(، وعامل 

 .(.  705.(، والقيمة المعرفية بنسبة )788ات بنسبة )وعامل تقدير الذَّ 
 طبيق بناء عليه.  والتَّ   ،مما يعني الوثوق به  ؛ وذا جودة في البناء  ،صادقاً   الصُّمود مقياسُ  سبق يعُدُّ مما      
معامل    باستخدام ،  ( طالبةً 136ها )بلغ قوامُ استطلاعية    على عينةٍ بتطبيقه  ق من ثبات المقياس  حقُّ التَّ   تمَّ   المقياس:   ثباتُ 

 . (2) ، كما يوضحه جدول لفاكرونباخ أ
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 2جدول 
 المعرفي ومجالاته        الصُّمودالثبات لمقياس  

 الثبات  المجال
 . 841 المثابرة 

 856. القيمة المعرفية 
 843. خطيط التَّ 

 852. ات تقدير الذَّ 
 912. المقياس ككل 

وثباته    ،حساب صدقه   دعليه. وبع  الاعتمادُ   بات يمكنُ من الثَّ   مرتفعٍ   ع بقدرٍ المقياس يتمتَّ ( يتضح أن  2من جدول )     
 ( فقرة. 22و) ،مجالات  أربع من   بصورته النهائية مكوناً  أصبح المقياسُ 

 ذاتيًا:     المنظَّم  التَّعلُّم مقياس   .2
في التَّعلُّم    مُتعدّ دة   إلى مقاييس   جوعُ الرُّ   تمَّ   ذاتيًا لدى طالبات  جامعة  القصيم، حيث التَّعلُّم المنظَّم  : قياس  هدف المقياس ووصفه      

خطيط وتحديد الأهداف  على سبعة أبعاد هي: التَّ   عةً موزَّ   ( فقرةً 60الذي تكّون من )   ، ( 2021الصمد )   المنظَّم ذاتيًا كمقياس عبد 
تحليل  و المساعدة الاجتماعية،  و     اتي قويم الذَّ التَّ و مع مصادر المعلومات،    ، اتي فاعل الذَّ التَّ و وانتقال أثر التَّعلُّم،    ، نظيم التَّ و عليمية،  التَّ 
(  28ه ) بلغت فقراتُ   الذي (  2020)   مقياس طريف، والعتوم، والمومني علاوة على الاطلاع على  دافعية التَّعلُّم،  و تائج والمتابعة،  النَّ 

سميع والحفظ، وبعُد  جلات والمراقبة، وبعُد التَّ خطيط، وبعُد الاحتفاظ بالسّ  على أربعة أبعاد هي: وضع الهدف، والتَّ   عةً موزَّ   فقرةً 
بناء مقياس مكون من    في ابقة  من المقاييس السَّ   ( فقرات. وقد استفادت الباحثةُ 7وكل بعُد مكون من )   ، المساعدة الاجتماعية 

ج ليكرت الخماسي  المقياس وفق تدرُّ   ن ع   ( درجة، وتتم الإجابةُ 140- 28الكلية للمقياس ما بين )   رجةُ الدَّ   تتراوحُ حيث    ( فقرةً 28) 
 (. 1،  2،  3،  4،  5حو التالي ) عة على النَّ والدرجات موزَّ   ، )دائمًا، غالبًا، أحيانًا، نادراً، أبدًا( 
 الخصائ  السيكومترية للمقياس: 

 باستخدام برنامج  الاستكشافيحليل العاملي  المقياس وبنيته العاملية باستخدام التَّ ق من صدق  حقُّ التَّ   تمَّ  صدق المقياس: . أ
(spss)  ، ( 136وذلك على عينة قوامها  )  ًالمنظَّم   التَّعلُّم ( لمقياس  27زلت العوامل )ت  خْ وقد اُ   ، الجامعة  طالبات  من  طالبة  

باين  ( من التَّ 41.132الي: العامل الأول يفسر )تيب التَّ باين بالترَّ تفسر ما نسبته من التَّ   ،ذاتيًا إلى ستة عوامل فقط 
الثَّ  )والعامل  الثَّ 6.581اني  والعامل   ،)( )4.858الث  والرابع   ،)4.557( والخامس  والسادس  4.117(،   ،)

 (: 2حه شكل )( كما يوضّ  3.886)
 2شكل                              
 ذاتياً  المنظَّم التَّعلُّمالجذر الكامن للعوامل المكونة لمقياس                              
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ها الكامن أعلى  ماعدا ستة عوامل كان جذرُ   ،(2تحت العدد )  ها الكامنُ ( يتضح أن كل العوامل يقع جذرُ 2من شكل )
 عليه.   ناءً بُ   به والتطبيقُ  الوثوقُ  ويمكنُ ذاتيًا صادقاً   المنظَّم التَّعلُّم مما يعني أن مقياس  ؛ (2من )
  معامل الفاكرونباخ باستخدام  ،  ( طالبةً 136)  استطلاعية قدرهاعلى عينة  بتطبيقه  بات  الثَّ   حسابُ   تمَّ   المقياس:ثبات   . ب

فقد تراوح    ا الفقراتُ عليه، أمَّ   به والاعتمادُ   .(، وهو ثبات مرتفع يمكن الوثوقُ 956بات للأداة ككل )الثَّ   وقد بلغ معاملُ 
 ( وهي معاملات ثبات مرتفعة. 754.- 744.ا كالتالي )ثباتهُ 

، وبذلك  ( فقرةً 28من )   هائية مكوناً بصورته النّ    المقياسُ ق من صدق المقياس وثباته وأصبح  حقُّ التَّ   سبق تمَّ  من كل ما     
 جاهزاً للتطبيق. أصبح 
 القيمي:  النَّسق   مقياسُ  .3

، وتكون من  ( فقرةً 144( المكون من )2016القيمي كمقياس الحربي )  النَّسق على بعض المقاييس في    لاعُ الاطّ    تمَّ        
في بناء    ظرية، وقد استفادت منها الباحثةُ قتصادية، والنَّ ينية، والجمالية، والاياسية، والدّ  الاجتماعية، والسّ    ستة أبعاد هي: القيمُ 

( درجة،  105-21ما بين )  درجتهُ الكلية وتتراوح    ( فقرةً 21مقياس مكون من )  ، حيث قامت ببناء  الدّ راسة مقياس هذه  
ج ليكرت الخماسي )دائمًا، غالبًا، أحيانًا،  الي وفق تدرُّ حو التَّ ج على النَّ المقياس عبر متصل خماسي متدرّ    ن ع  وتتم الإجابةُ 
 (. 1،  2، 3، 4، 5حو التالي )عة على النَّ والدرجات موزَّ   ،نادراً، أبدًا( 

 الخصائ  السيكو مترية للمقياس: 
  باستخدام برنامج  الاستكشافي حليل العاملي  ق من صدق المقياس وبنيته العاملية باستخدام التَّ حقُّ التَّ   تمَّ   المقياس:   صدقُ  . أ

(spss )،   ٍوقد كانت قيمةُ   ،الجامعة   طالبات    من   طالبةً   (136ها ) قوامُ   وذلك على عينة  (KMO) Kaiser-Meyer-
Olkin   ( أكبر791بلغت  وهي   ).  ( أنَّ   ؛.( 70من  القياس، كما  جودة  يعني  بلغت    Chi-Square  قيمةَ   وهذا 

ل الآخر،  عاطف، تقبُّ دق، التَّ الصّ  )الست  (، كما أن العوامل  0.01)مستوى    حصائيًا عندإ  ( وهي دالة  294.502)
 (: 3)  حه شكلُ باين كما يوضّ  ( من التَّ 53.889فقط يفسر ) واحدٍ   زلت إلى عاملٍ ت  خْ اُ  سامح، المسؤولية، الوقت(التَّ 

 3شكل     
 القيمي  النَّسقالجذر الكامن للعوامل المكونة لمقياس      

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ها الكامن  ماعدا ستة عوامل كان جذرُ   ،(1ها الكامن تحت العدد )جذرُ   العوامل يقعُ   كلَ   ضح أنَّ ( يتَّ 3من شكل )     
( من  أنَّ 2أعلى  تكوين  إ  (. كما  في  الأخرى  العوامل  نسبُ   القيمي  النَّسق سهام  الصّ  كانت  عامل  بنسبة  هم كالتالي:  دق 

.(، وإدارة الوقت  731عاطف بنسبة ).(، والتَّ 742ل الآخر بنسبة ).(، وعامل تقبُّ 787.(، وعامل المسؤولية بنسبة ) 811)
 عليه.  طبيق بناءً والتَّ  ، به   القيمي صادقاً، وهذا يعني الوثوقُ  النَّسقمقياس  .(. مما يعني أنَّ 645سامح ).(، والتَّ 675)
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 المقياس:  ثباتُ 
ق من ثبات المقياس من  حقُّ التَّ   ، حيث تمَّ ( طالبةً 136ها ) بلغ قوامُ   استطلاعيةٍ   على عينةٍ بتطبيق المقياس   قامت الباحثةُ      

 . ( 3)  ، كما يوضحه جدولُ خالفا كرونبا خلال معامل 
  3 جدول

       القيمي ومجالاته النَّسقالثبات لمقياس  
 الثبات  المجال
 855. دق الصّ  
 853. عاطف التَّ 
 857. سامح التَّ 

 857. المسؤولية 
 857. الوقت 

 858. ل الآخر تقبُّ 

 917. المقياس ككل 

  وبذلك تكوّن المقياسُ   ، وللمقياس ككل  ، للمجالات   سواءً   بات كانت مرتفعةً الثَّ   معاملات    ن ( أ3)ضح من جدول  يتَّ      
   للتطبيق.  اوأصبح جاهزً   ( فقرةً 28هائية من ست مجالات و)في صورته النّ 

 : الأساليب الإحصائية المستخدمة: اخامسً 
برنامج    الاستكشافي، باستخداممعامل "ألفا كرونباخ"، ومعامل ارتباط "بيرسون"، والتحليل العاملي    الدّ راسةُ استخدمت       

(SPSS( الإصدار )21 .)  ( الآتي:  4كما في جدول )  للحكم على مستوى المقياس  امعيارً   حددت الباحثةُ وقد 
 4 جدول

 وفقا لمدرج الإجاباتمعيار الحكم على مستويات المقياس 
 المستوى المدى

 ضعيف 1.79        -     1
 مقبول 2.59   -     1.80
 متوسط  3.39    -    2.60
 مرتفع 4.19   -     3.40
 مرتفع جدًا  5    -      4.20

 مناقشتها:تفسيرها و و  الدِّراسة  نتائجُ 
الية )مقياس  على المقاييس التَّ   الدِّراسة  بين درجات عينةِ   ارتباطية   هل توجد علاقةٌ "  على الآتي:   وينصُّ الأول:    ؤالُ السُّ 

  تمَّ   هوللإجابة عن   .القصيم؟"  جامعةِ   القيمي( لدى طالباتِ   النَّسقذاتيًا، ومقياس    المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي، ومقياس    الصُّمود
ودرجات فقرات    ،ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمودرجات فقرات مقياس    ، المعرفي  الصُّمود استخدام معامل الارتباط بين درجات فقرات  

 الي:  ( التَّ 5)  القيمي كما يوضحه جدولُ  النَّسق مقياس 
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 5جدول 
راسةالعلاقة بين متغيرات    القصيم  جامعة   القيمي( لدى طالبات   النَّسق -ذاتياً المنظَّم التَّعلُّم –المعرفي  الصُّمود) الدّ 

  المنظَّم  التَّعلُّم المعرفي   الصُّمود  
ط القيمي   النَّسق ذاتيًا   المتوسِّ

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

معامل الارتباط   المعرفي   الصُّمود
  بيرسون

1 .785** .561** 85.39 12.28 
 19.92 100.2 **581. 1 **785. ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم
 11.62 88.13 1 **581. **561. القيمي   النَّسق

ذاتيًا بلغ    المنظَّم  التَّعلُّموعبارات مقياس    ،المعرفي  الصُّمودالارتباط بين عبارات مقياس    معاملَ   ( أنَّ 5لاحظ من جدول )يُ      
  ارتباط .(، وهو معامل  56القيمي )  النَّسق وعبارات مقياس    ، المعرفي   الصُّمود .(، وهو مرتفع، وبلغ بين عبارات مقياس  79)

طفوق     ارتباط .( وهو معامل  58القيمي بلغ )  النَّسق وعبارات مقياس    ،ذاتيًا   المنظَّم   التَّعلُّم بين عبارات مقياس    بلغ ، كما  المتوسّ 
طفوق     المنظَّم   التَّعلُّمو   ،المعرفي   الصُّمودلكنها عالية بين    كانت موجبةً   الدّ راسة  تغيرات  بين مُ   الارتباطية  العلاقةَ   ، بمعن أنَّ المتوسّ 
 . ذاتيًا 
الباحثةُ       النتيجةُ   وتعزو  يعمل    الصُّمود إلى أن    هذه  الطالبات  تعرُّ   هنتدعم  قوةً بوصفه  المعرفي لدى  لمواقف    ضهنً عند 

التي ظهر    بمعن أن الطالبات    ؛ وغيرها  واقتصاديةنفسية ومادية    لضغوطٍ   نَّ ضهلمواقف محبطة، أو تعرُّ   نَّ ضهضاغطة، أو تعرُّ 
التَّ   قدرة    ذاتيًا لديهنَّ   المنظَّم  التَّعلُّم  لديهنَّ  التَّ   وافقُ والتَّ   ، ف كيُّ على    بما يؤدي لصمودهنَّ   ها، نيواجهالمعرفية التي    حديات  مع 
  اتي بشكلٍ الذَّ  التَّعلُّمعلى الاستذكار و  المعرفي تساعدهنُّ  الصُّمودقدرة الطالبات على  ، ولهذا فإنَّ دراستهنَّ  واستكمال معرفيًا  
  الصُّمود ذوي  من    الطلبةَ   إلى أنَّ   (Benada & Chowdhry, 2017)له. ولهذا أشار    م، ومن ثم تحقيق ما يطمحنَ منظَّ 

يت التَّ   ون بعددٍ صف المعرفي  القدرة على  النَّ   القدرةف مع المواقف الضاغطة، و كيُّ من الخصائص منها:  فس، وقوة  على ضبط 
 فسية. لابة النَّ فس، والصَّ قة بالنَّ فاؤل، والثّ  الإرادة، والتَّ 

  واتفقت   موجبة   ارتباط   إلى علاقة    خلصت ( التي  2018) مصطفى  من    جزئية في دراسة كلٍ   مع نتائج  تيجةُ هذه النَّ   ُّ تتفق    
مع    تيجةُ اختلفت هذه النَّ   في حين  ،(Schreiber, 2014)  شريبر   مع دراسة    تتفقُ و   (، 2021دراسة العتيبي وآخرون )مع  
 . ابقة السَّ  راسات  الدّ   بقية  
 اني:  الثَّ   ؤالُ السُّ 

وللإجابة  . القصيم؟" جامعةِ   ذاتيًا لدى طالباتِ   المنظَّم التَّعلُّمللصمود المعرفي على   مباشرٌ  هل يوجد تأثيرٌ "ونص على: 
ذاتيًا كما    المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي على    الصُّمود للكشف عن تأثير      (SPSS)تحليل الانحدار باستخدام برنامج    استخدامُ   تمَّ   هعن

 (:  6) جدولُ  يوضحهُ 
  6 جدول

 القصيم  جامعة   طالبات  من  عينةٍ ذاتياً لدى  المنظَّم التَّعلُّمالمعرفي على  الصُّمودمعامل تأثير  

 موذج النَّ 
معامل  
 ر  االانحد 
((B 

 .Stdالخطأ المعياري )
Error) 

 قيمة 
 الدلالة ( ت )

معامل  
 الارتباط 
(R ) 

معامل  
 التحديد
(R2 ) 

F Sig. F 

 263. 1.124 7.490 8.420 الثابت 

a.785 .616 214.72 .000 
  الصُّمود
المعرفي  

(X ) 
1.272 .087 14.653 .000 
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ومعادلة    ، (1.272ذاتيًا تساوي )   المنظَّم  التَّعلُّمو   ،المعرفي   الصُّمود أثير المباشر بين  معامل التَّ   ضح أنَّ ( يتَّ 6من جدول )     
ذاتيًا تساوي    المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي و   الصُّمود الارتباط بين    معاملَ   كما أنَّ  (Y=1.272X+8.420)الانحدار لقياس التأثير هي  

(.785a َّبالإضافة إلى أن )   َّدالة إحصائيًا عند مستوى    ( ت)وقيمة    ،معامل المسار   ( كما أنَّ 616.حديد تساوي )معامل الت
حديد وهو  وأيضًا معامل التَّ   ، اتّة بحسب القيمة النَّ   أن معامل الارتباط كان عالٍ   ابق (. كما يتضح من العرض السَّ 0.01)

 ذاتيًا.  المنظَّم التَّعلُّم( على 616.المعرفي يؤثر بما قيمته )  الصُّمود أثير الفعلي الذي يعني أن  التَّ  يقيسُ 
ع  طلُّ لة في التَّ كالمثابرة والمتمثّ    ؛المعرفي   الصُّمود من حيث    الطالبات   بها   تتمتَّع إلى الخصائص التي    تيجةُ هذه النَّ   وتعزو الباحثةُ      

  الوقت بشكلٍ   واستغلال  ،اتي، وعدم الاستسلام لليأس حفيز الذَّ واستخدام الطرق المتعددة في التَّ   ،لتحسين المستوى التعليمي 
  الامتحانات ر قبل  ذاتيًا لدى الطالبات من حيث مذاكرة المقرَّ   المنظَّم  التَّعلُّمنعكس على  ا كل ذلك    ،مع تنظيم الوقت  ، ممتاز
، بالإضافة  ر مقرَّ ؤال عما استصعب فهمه، وعمل جدول زمني للمذاكرة لكل  والسُّ   ، مناسب، مع كتابة النقاط المهمة بوقتٍ 

،  ذاتيًا عالية   المنظَّم  التَّعلُّمو   الصُّمود   الارتباط بين متغيرّ    لوضع الأهداف الرئيسة وتقسيمها وتزمينها، وبالتالي جاءت عمليةُ 
 (. Schreiber, 2014)  شريبر ودراسة ( 2011) عفيفي دراسة   مع نتيجة تيجةُ هذه النَّ  تتفقُ و 
 :  لث االثَّ   ؤالُ السُّ 

  ه وللإجابة عن .  القصيم؟"  جامعةِ   القيمي لدى طالباتِ   النَّسقللصمود المعرفي على    مباشرٌ   هل يوجد تأثيرٌ "ونص على :  
   . (7جدول )  حهُ القيمي كما يوضّ   النَّسقالمعرفي على  الصُّمود تحليل الانحدار للكشف عن تأثير   استخدامُ  تمَّ 

 7جدول 
 القيمي لدى طالبات جامعة القصيم   النَّسقالمعرفي على  الصُّمودمعامل تأثير  

 موذج النَّ 
معامل  
 الانحدار 
(B ) 

 الخطأ المعياري
(Std. Error ) 

قيمة  
 الدلالة )ت( 

معامل  
 الارتباط 
(R ) 

معامل  
التحديد 

(R2 ) 
F Sig. F 

  00. 7.34 5.836 42.86 الثابت
الصُّمود  
 المعرفي 
(X ) 

.530 .068 7.83 .00 a.561 .314 61.40 .000 

 

ومعادلة الانحدار    ،( 530.تساوي )  القيمي  النَّسقو   ،المعرفي   الصُّمودأثير المباشر بين  معامل التَّ   ضح أنَّ ( يتَّ 7من جدول )     
هي التأثير  بين  ،  (Y=.530X+42.861)  لقياس  الارتباط  معامل  أن  تساوي    القيمي   النَّسقو   ، المعرفي   الصُّمودكما 

(.561a )،   دالة إحصائيًا عند مستوى   " ت "(، بالإضافة إلى أن معامل المسار وقيمة  314.تساوي ) حديد  التَّ   ومعامل 
0.01) .) 

ط من هذه النتيجة يتضح أن معامل الارتباط كان فوق        حديد ضعيفًا  التَّ   معاملُ   في حين كان اتّة،  بحسب القيمة النَّ   المتوسّ 
باين  ( من التَّ %31القيمي؛ أي يُمكن تفسير )   النَّسق( على  314.القيمي بما قيمته )   النَّسقالمعرفي على    الصُّمودُ ر  حيث أثَّ 

القيمي بأنها    النَّسق   أثير على متغيرّ  ( من التَّ %68المعرفي؛ بينما تعُزى القيمة )  الصُّمود القيمي من قبل متغير    النَّسق على متغير  
 الحالية.  الدّ راسةلم تدخل في نطاق  الدّ راسةات أخرى لدى عينة تغيرّ  ر بمعرفة مُ فسَّ تُ 

طالمعرفي يؤثر بدرجة فوق    الصُّمودَ   إلى أنَّ   تيجةُ هذه النَّ   وتعزو الباحثةُ       القيمي    النَّسق جيدة بما يعني أن    وهي نسبة    ، المتوسّ 
دة كالمصادر الدينية  مصادر متعدّ  من  بالإضافة إلى اكتسابه    ،عامل اليومي بالجامعةأو التَّ   ،راسية الدّ    رات  المقرَّ من    يُمكن اكتسابهُ 

  م أ  ،اقتصاديةً   مأ   نفسيةً   م أ  كانت معرفيةً أات المحيطة به، سواء  لمتغيرّ  بار  يتأثَّ جتماعية، وبالتالي فهو مفهوم  والإنسانية، والا
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  تأثيرَ   ولكن هذه النتيجة تعني أنَّ ،  المعرفي فقط   الصُّمود تقتصر على    ولا   ، دة القيمي متعدّ    النَّسقرات على  المؤثّ  أن  غيرها، بمعن  
القيمي    النَّسقأثير للصمود المعرفي على  مع أن هذا التَّ   ،رات عليه د المؤثّ  نتيجة تعدُّ   القيمي كبير    النَّسقالمعرفي على    الصُّمود 

   . (0.01) إحصائيًا وعند مستوى  القصيم جاء دالًا  جامعة   لدى طالبات  
دات  دّ  محُ   رات معرفية تعُدُّ المعرفي بما يحتويه من معايير ومعتقدات وتصوُّ   الصُّمودإلى أن    تيجةُ هذه النَّ   كما تعزو الباحثةُ       
عاطف الذي يعود  تقن، والتَّ مُ  ل المسؤولية من خلال القيام بالواجبات بشكلٍ الطالبات على تحمُّ   ساعدُ تُ  ، وشخصية  ، معرفية 

  ، للزميلات عاطف مع الآخرين، من خلال تقديم العون  والتَّ   ، سامحقدرة على التَّ   الإناث لديهنَّ   نَّ إالطالبات؛ حيث    إلى طبيعة  
الآخرين من خلال الالتزام بتعليمات عضو هيئة    نظر   ل وجهاتوتحمُّ   ،ل حمُّ وقوة التَّ   ، برالصَّ   ، ولديهنَّ مشاعرهنَّ   ومشاركتهنَّ 
فسية  غوط النَّ الطالبات على تّاوز الضُّ   نساق القيمية تساعدُ لأالي فإن هذه اوالترحيب بالأفكار الجديدة، وبالتَّ   ، التدريس 

أثير كان  الارتباط، ولكن التَّ   وهذا ما يعكسه معاملُ   ، ين متبادلةالمتغيرّ  فالعلاقة بين    ؛ المعرفي  الصُّمود والمعرفية بما يؤدي إلى  
  الصُّمود وبالتالي ف  ؛حديد الانحدار ومعامل التَّ   القيمي للطالبات من خلال ما عكسه معاملُ   النَّسق المعرفي على    الصُّمود لمتغير  

  النَّسق ساعد على ضبط  أنه يُ   المرسومة كمامع الأهداف    القيمي بما يتفقُ   النَّسق لتعزيز    تكامليةً   أداةً بوصفه  المعرفي يعمل  
  النَّسق المعرفي على متغير    الصُّمود ولهذا فقد كان التأثير لمتغير    ، ات وتقدير الذَّ   ، والمثابرة  ، خطيطالقيمي للطالبات من خلال التَّ 

 مناسب.  وبشكلٍ   ،ا القيمي إيجابيً 
رتباط  ا( في وجود علاقة  2023)الخليوي    ودراسة  ،(2016كاطع )  :من   دراسة كلٍ ؤال مع نتائج  هذا السُّ   نتيجةُ   تتفقُ و      

   . فكير الإيجابيوالتَّ  ، الأكاديمي الصُّمود موجبة بين 

  النَّسق و   ،ا ذاتيً   المنظَّم  التَّعلُّمو   ،المعرفي  الصُّمودببية لبنية  ما العلاقة السَّ "   على:   ابع: الذي ين ُّ رَّ ؤال الالسُّ   إجابةُ          
للصمود المعرفي على    ، وغير المباشرةأثيرات المباشرة التَّ   حسابُ   ه تمَّ وللإجابة عن  .جامعة القصيم؟"   لدى طالبات    ،القيمي 
   . ( 4)  كما يوضحه شكلُ  AMOS)) القيمي بواسطة برنامج  النَّسقو  ، ذاتيًا  المنظَّم التَّعلُّم
   4شكل 

 المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي على كل من ) الصُّمودوغير المباشرة لمتغير   ،ومعاملات المسار الناتّة من التحليل للتأثيرات المباشرة ،ببي النهائيموذج السَّ النَّ  
 القيمي(  النَّسقذاتياً، و 
      
 
 
 
 
 
 

( ترمز إلى متغير  Y) .،  القيمي  النَّسق ( ترمز إلى متغير  M)،  المعرفي.   الصُّمود ( ترمز إلى متغير  X)( إن  4ومن الشكل )     
 قيم معاملات المسار )أوزان الانحدار( المحسوبة في هذا النموذج كالتالي:   يُمكن توضيحُ ، كما  التنظيم الذاتي

  الصُّمودَ مما يعني أن    ( 0.01)  إحصائيًا عند مستوى  وهو دال   ، (. 53القيمي = )  النَّسقالمعرفي إلى    الصُّمود المسار من   .1
 القيمي.   النَّسقالمعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا مباشراً في 
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مما يعني أن    (؛0.01)( وهو دال إحصائيًا عند مستوى  1,09ذاتيًا = )  المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي إلى    الصُّمودالمسار من   .2
 . ذاتيًا   المنظَّم التَّعلُّمالمعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا مباشراً في  الصُّمود 

ذاتيًا( يتكون هذا التأثير من حاصل ضرب معاملات    المنظَّم  التَّعلُّمالقيمي إلى    النَّسقالمعرفي إلى    الصُّمود المسار من ) .3
ذاتيًا من خلال    المنظَّم  التَّعلُّمغير المباشر للصمود المعرفي على    أثيرُ وبذلك يكون التَّ   ، مسارات الانحدار في هذين المسارين

  رٍ المعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا غير مباش   الصُّمودَ . وهذا يعني أن  1855.( =35. ×53القيمي يساوي = )   النَّسقط  توسُّ 
 القيمي.  النَّسق  تغيرّ  ذاتيًا بوسيط مُ   المنظَّم التَّعلُّمفي 
  وتعني هذه النتيجةُ   ، (. 53القيمي بمقدار )  النَّسقللصمود المعرفي على    مباشرٍ   كالاتي: وجود تأثيرٍ   تيجةُ هذه النَّ   رُ وتفُسَّ      

.( من قيمته، في حين يوجد  53القيمي تزداد بمقدار )  النَّسقالمعرفي بمقدار الوحدة فإن درجة    الصُّمودأنه عند زيادة درجة  
  ، القيمي   النَّسق أثير المباشر بين  التَّ   مقدارُ   كانفي حين  (  1.085ذاتيًا بمقدار )  المنظَّم  التَّعلُّممباشر للصمود المعرفي على    تأثير  
  حيث كانت القيمُ   ،قًا باستخدام الانحدار مسب َّ   حسابهُ   وهذا يتطابق مع ما تمَّ   ،(353.ذاتيًا كان مساويًا )  المنظَّم  التَّعلُّمو 

التَّ   ،ومتقاربةً   ، متساويةً  قيم  المباشرةمع  على    ،أثيرات  المعرفي  للصمود  المباشرة  )المتغيرّ  وغير    النَّسق و   ،ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمين 
 القيمي(. 

عدم وجود صمود معرفي    في حين أن ذاتيًا    المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي يعزز    الصُّمود إلى أن    تيجةُ تعزو هذه النَّ أن    يمكن للباحثة  و      
  ، خطيط الدقيقوالمعتمدات على التَّ   ،والحريصات على حضور المحاضرات   ،فالطالبات المثابرات   ؛ ذاتيًا  المنظَّم   التَّعلُّميقلل من  

وكتابة الملاحظات      ؤال عن الأشياء غير المفهومة لديهنَّ والسُّ   ، منتظم  المذاكرة بشكلٍ و   ، المطالعة  يستطعن ولديهن تقدير لذواتهن  
على فهم للمادة    وتحصل الطالبةُ   ، ذاتيًا  المنظَّم   لتَّعلُّمعن المناقشات التي حصلت في المحاضرة، وبالتالي يحدث ما يسمى با 

المعرفي يعُد أحد   الصُّمودنتيجة الضغوط المعرفية. ف ، لبيةوالمشاعر السَّ   ،المعرفية  عوبة الصُّ وقدرة على تّاوز  ، لها وإتقانٍ  المتعلمة 
  ، المعرفي في بنية الطالبة المعرفية  الصُّمودوالحماية التي تساعد الطالبة على مواجهة الضغوط المعرفية، وبدون توافر    ،مل الوقاية واع

 وتحقيق أهدافها.  ، التَّعلُّموالنفسية لن يكون بمقدورها 
  وهارنندز وكورتس   لساندفا  إليه  رمع ما أشا  قكما تتف ،  Cal et al. (2015)كال  دراسة  نتائج  مع    تيجةُ هذه النَّ   وتتفقُ      

(Sandoval- Hernandez and Cortes (2012  و ه والتفوق الدراسي    النجاح  وراءالأسباب الكامنة  أحد  أن    إلى  
   .الأكاديمي  الصُّمودامتلاك الطلاب درجات مرتفعة من 

الذي يؤثر    ، المعرفي لدى الطالبات يعمل على زيادة التأثير الإيجابي للنسق القيمي   الصُّمود إلى أن    ببُ وقد يعود السَّ         
يزيد من قدرته على    ، الذاتي   التَّعلُّمعلى    مباشرةٍ   بطريقةٍ  توافر    المنظَّم  التَّعلُّموبالتالي  أن  المعرفي لدى    الصُّمود ذاتيًا، حيث 

من    ذاتيًا بصورة تساعد الطالبات على القيام بعددٍ   المنظَّم  التَّعلُّمفي ترشيد   غير مباشرةٍ   يسُاعد بصورةٍ   جيدٍ   الطالبات بشكلٍ 
والعمل على تقييمه    ، ومراقبته  ،عليمي التَّ   في تحقيق أهدافه، كما تساعد الطالبات في ملاحظات سلوكهنَّ   الأنشطة التي تسهمُ 

  ، بالقواعد لكل موضوع يتم دراسته وكل ما يخصه  والاهتماممع وضع تصور للتتابع الزمني لكل عمل يقمن به،    ، ستمرار با
والنجاح  الدراسي  التفوق  الطالبات على  بلا شك يساعد  يدلُّ   ؛ وهذا  مؤشّ    مما  والتغلب على    ، المعرفي  الصُّمود رات  على 

 الصعوبات المعرفية التي تعترض الطالبات. 
لة  والمتمثّ    الخلقية غير مباشر على القيم    المعرفي له تأثير    الصُّمودَ ( إلى أن  2011عفيفي )ويتفق هذا مع ما أشار إليه       
 ونسقه القيمي.  ، خصومبادئ الشَّ   ،خصية التي يمكن الاعتماد عليها والشَّ  ، جاعةبالشَّ 
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    : يلي كما  الدّ راسةلخصت الباحثة نتائج : الدِّراسةملخ  نتائج  
  ارتباط .(، وهو معامل  79ذاتيًا بلغ )  المنظَّم  التَّعلُّموعبارات مقياس    ،المعرفي  الصُّمودبين عبارات مقياس    ارتباط وجود   .1

مقياس   عبارات  بين  مقياس    ،المعرفي   الصُّمودمرتفع، وبلغ  )  النَّسقوعبارات  معامل  56القيمي  فوق    ارتباط.(، وهو 
ط   ارتباط .( وهو معامل  58القيمي بلغ )  النَّسقوعبارات مقياس    ، ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم، كما بلغ بين عبارات مقياس  المتوسّ 
ط فوق   .           المتوسّ 

  ( 0.01)إحصائيًا عند مستوى    .( وهو دال  53القيمي = )   النَّسق المعرفي على متغير    الصُّمودلمتغير    مباشر    يوجد تأثير   .2
 القيمي.   النَّسقالمعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا مباشراً في  الصُّمود يعني أن  امم

 ( 0.01)إحصائيًا عند مستوى    ( وهو دال  1.09ذاتيًا بمقدار = )   المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي تأثيراً إيجابيًا مباشراً في    الصُّمودُ يؤثر   .3
.(  35. ×53القيمي يساوي = )  النَّسق ط  ذاتيًا من خلال توسُّ   المنظَّم  التَّعلُّم للصمود المعرفي على    باشرٍ مغير    وجود تأثيرٍ  .4

 القيمي.   النَّسقبوسيط متغير    ،ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمالمعرفي يؤثر تأثيراً إيجابيًا غير مباشراً في    الصُّمودَ . وهذا يعني أن  1855=
 :  الدِّراسة  توصياتُ 

   بما يلي:  توصي الباحثةُ  الدّ راسة في ضوء نتائج 
، وتدريب الطلبة على الربط بين  اذاتيً  المنظَّم  التَّعلُّمالقيمي، و  النَّسق ، و المعرفي الصُّمود توضيح  مقررات تهدف إلى ناء  ب .1

 ات. المتغيرّ  تلك 
 القيمي للفرد.  النَّسق في بناء  يؤثر المعرفي باعتباره متغيراً   الصُّمود إعداد أنشطة تعزز كفاءة الطالبات من  .2
 . القيمي  النَّسق لإسهام بضبطل  ذاتيًا   المنظَّم التَّعلُّم بناء برامج تدريبية لرفع مستوى  .3
  الدّ راسة ، ومقاومة الضغوط الناتّة عن  المعرفي  الصُّمودلطالبات الجامعة تتناول تدريبهم على كيفية    إرشادية إعداد برامج   .4

تخلص من  لل   ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمخاص به يُمكنهم من القدرة على  قيمي    في بناء نسق  الإسهام الجامعية، وتساعدهم على  
 الضغوط المعرفية التي تواجههن. 

   : الدِّراسةمقترحات 
 : إجراء الآتي تقترح الباحثةُ  الدّ راسة في ضوء نتائج 

   ".  لدى الطلاب  ذاتيًا المنظَّم  التَّعلُّمالقيمي، و  النَّسق المعرفي لرفع مستوى  الصُّمود دراسة بعنوان "فعالية برنامج لتنمية   .1
 المعرفي".  لنَّسق با المعرفي  الصُّمودعلاقة دراسة بعنوان " .2
   ذاتيًا".  المنظَّم لتَّعلُّمبا المعرفي  الصُّمود"علاقة   دراسة بعنوان .3
 . لدى طلبة الجامعة" ذاتيًا  المنظَّم التَّعلُّمو   ،القيمي  النَّسقالمعرفي، و  لصُّمودسهام النسبي للتنبؤ با لإا"  دراسة بعنوان .4
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 المراجع
 العربية: : المراجعُ لًا أو 

القيمي لدى عينة من طلبة جامعة    النَّس        ق(.  2013إسماعيل، محمد المري محمد؛ حجازي، إحس        ان ش        كري عطا الله. )
 .66-1(، 79) ،مجلة كلية التربية بالزقازيق .يناير 25الزقازيق بعد ثورة 

مودمعرفيًا وعلاقتها با  الانفعال(. اس    تراتيجيات تنظيم  2021الحارثي، نورة دخيل الله علي. ) الأكاديمي لدى طالبات    لص    ُّ
 .310 -241(، 1)37، ةالتربيالمجلة العلمية لكلية  .جامعة الطائف
  النَّس    قات النفس    ية وأبعاد  المتغيرّ  بين بعض    الارتباطية(. النموذج البنائي المفس    ر للعلاقات  2016الحربي، مروان بن علي. )

 .36-1(، 14) ،مجلة العلوم الإنسانية والإدارية .القيمي لدى طلاب الجامعة
ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّم(. النموذج البنائي لتفض     يلات التقييم والبديل وبعض اس     تراتيجيات  2017)حودة.    دحودة، عبد الواح

 .377 -280(، 7)33 ،مجلة كلية التربية .لدى طلاب كلية التربية بالوادي الجديد
مود(. النمذجة الس         ببية للعلاقات بين الكفاءة البحثية وفعالية الذات و 2020س         ليم، عبد العزيز إبراهيم س         ليم. )   الص         ُّ

(،  3)6  ،مجل ة العلوم التربوي ة  .الأك اديمي وال دعم الأك اديمي الم درك ل دى طلب ة ال دراس               ات العلي ا بج امع ة دمنهور
88-212 

ذاتيًا وعلاقته بالكفاءة الدراس        ية والحكمة والمعرفة لدى طلبة    المنظَّم  التَّعلُّم(.  2018الش        مري، ص        احب أس        عد ويس. )
 (.23)8، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية .جامعة سامراء

(. القدرة التنبؤية لكل من  2020طريف، س           اجدة مطلب، العتوم، عدنان يوس           ف، المومني، عبد اللطيف عبد الكريم. )
ة،  مجلة الجامعة الإس لامية للدراس ات التربوية والنفس ي   .ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمالتغذية الراجعة وعلاقة المعلم بالطالب في  

28(1،) 905-929. 
الأكاديمي وعلاقته بالكفاءة الذاتية لدى طالبات الدراسات    الصُّمود(.  2021العتيبي، رسمية بنت فلاح بن قاعد العتيبي. )

 ميرة نورة بنت عبد الرحن، المملكة العربية السعودية.. جامعة الأ922 -882، (87)2، المجلة التربوية .العليا
ذاتيً ا كمنبئ بالنهوض   المنظَّم  التَّعلُّم(.  2021العتيبي، سميرة مح ارب، والحربي، سم اح عي د، والش              ريف، أمني ة عب د الق ادر. )

  –  898  (،3)9  ،ةالمجلة الدولية للدراس    ات التربوية والنفس    ي  .الأكاديمي لدى طلبة جامعة أم القرى بمكة المكرمة
919. 

القيمي وأثره في التخفيف من بعض الس              لوكي ات    النَّس              ق(. برنامج إلكتروني مقترح لتنمي ة  2019عثم ان، هن اء محم د. )
 .160 -86 (،40)3، والتربيةمجلة الطفولة  .الخاطئة لدى أطفال الروضة

المعرفي الموجهة للعمليات المعرفية لدى طلاب    الص ُّمود(. نمذجة العلاقات الس ببية لبنية  2011عفيفي، ص فاء علي أحد. )
 .290 -218 (،72)21، المجلة المصرية للدراسات النفسية .الدبلومات العامة في التربية من الجنسين

مجلة البحث في    .القيمي لدى طلبة كلية التربية الأس      اس      ية بدولة الكويت  النَّس      ق(. واقع 2019الفض      الة، خالد محمد. )
 .225-184 (،4)34 ،النفسالتربية وعلم 
دراس   ة    -القيمي لدى معلمات رياض الأطفال  النَّس   ق  بارتقاء(. الض   غوط النفس   ية وعلاقتها  2016كاطع، زينب محمد. )

 .282 -241(، 43) ،مجلة فصلية محكمةمجلة مركز دراسات الكوفة،  .ميدانية في مدينة بغداد
]رس  الة  ا  ذاتيً   المنظَّم  التَّعلُّمطلبة المرحلة الثانوية بالمملكة العربية الس  عودية لمكونات    امتلاكدرجة  (.  2017المالكي، خالد. )

 ماجستير غير منشورة[. جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية. 
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ذاتيًا بالأداء الدراس            ي لدى طالبات    المنظَّم  التَّعلُّم(. علاقة أهداف التحص            يل و 2015).  دمحمد، أسماء محمد عبد الحمي
 .526-487 (،16) ،مجلة البحث العلمي في التربية .المرحلة الجامعية

(. أنماط مركز التفكير  2021محمود، من جمال الدين ربيع، ورض              وان، فوقية حس              ن، ومتولي، س              يمون عبد الحميد. )
مودوعلاقتها با   ، ة المجلة العربية للعلوم التربوية والنفس           ي   .الأكاديمي لدى طلاب الدراس           ات العليا العاملين  لص           ُّ

5(19،) 343- 370. 
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ها في تعزيز التَّدريس الجامعي ودورُ في  " MOOCs"الموكس    المصدر  الإلكترونيَّة مفتوحةُ   المقرَّراتُ 
 نظر أعضاء هيئة التَّدريس  د من وجهةِ عْ منظومة التَّعلُّم عن ب ُ 

" في التَّدريس الجامعي    MOOCsالمقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر " الموكس    لىإف  عرُّ تَّ ال  استهدفت الدّ راسةُ المسْتَخْلَ :  
مت  د  خْ تُ سْ اُ   . وقد المنهج الوصفي التَّحليلي   باعُ تّ  إ  د من وجهة نظر أعضاء هيئة التَّدريس. تمَّ عْ التَّعلُّم عن ب ُ ودورها في تعزيز منظومة  

إسهام  المقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر في التَّدريس    "درجةُ ثنين: الأول  امحورين  وتضمنت    لجمع المعلومات؛  أداةً   الاستبانةُ 
تّم    " حيثسات التَّعليم العاليعد بمؤسَّ في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ   دور المقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر"  والأخر   "الجامعي
ودانية  سات التَّعليم العالي السُّ ( مفحوصًا من هيئة التَّدريس ممن يعملون في مؤسَّ   51)    بلغت  قصديَّة    إلكترونيًا على عينة  هاتوزيعُ 

( بمركز جامعة الخرطوم  4/2020الذين حضروا فعاليات دورة استخدام تكنولوجيا التَّعليم في التَّدريس الجامعي رقم )من أولئك  
معادلة  و   ،ةنحرافات المعياريَّ طات والاحساب المتوسّ  ، و ختبار تاء لعينتين مستقلتين االبيانات باستخدام    تحليلُ   تمَّ   ؛مللتدريب المتقدّ  

المقرَّرات الإلكترونيَّة   إسهام لاستجابات أفراد العينة من هيئة التَّدريس لدرجةط العام المتوسّ   خلُصت الدّ راسة إلى: أنَّ  . كرونباخألفا 
ط العام لاستجابات أفراد  المتوسّ    أمَّا( وهو يقع في مدى الدَّرجة المرتفعة.  3.74؛ قد بلغ )في التَّدريس الجامعيمفتوحة المصدر  

عد بمؤسسات التَّعليم العالي؛  حول دور المقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر "في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ ريس من هيئة التَّدالعينة 
  ة بين متوسطات استجابات أفراد العينة إحصائيَّ   ذات دلالةٍ   ( وهو يقع في مدى الدَّرجة المتوسطة. لا توجد فروق  3.54قد بلغ )ف

 ص. خصُّ  التَّ تغيرّ  ى إلى مُ نحو إسهام المقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر في التَّدريس الجامعي تعُزَ  من هيئة التَّدريس 
 .المقرَّرات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر )الموكس(؛ التَّدريس الجامعي؛ التَّعلُّم عن بعد، التَّعلُّم الإلكترونيالكلمات المفتاحية: 

Open Sources e-courses MOOCs in University Teaching and their Role in 

Enhancing the Distance Learning System from the Perspective of Faculty 

Members. 
Hammad Al tayyar Al enazi 

Assistant Professor at faculty of Education 

& Arats, Northern Border University 
 Esam Edris Kamor Al hassan. 

 Professor at the Faculty of Education 

University of Khartoum 
Abstract: This study aimed to identify the Open Sources e-courses (MOOCs) in university 

teaching and their role in enhancing the distance learning system from the perspective of faculty 

members. The descriptive analytical approach was followed. The questionnaire was used as a 

tool to collect information; Which included two axes: The first axis was about the degree to 

which MOOCs contribute to university teaching, while the second was about the role of 

MOOCs in enhancing the distance learning system, it was distributed electronically to 

purposive sample of (51) respondent from the faculty members  working in Sudanese higher 

education institutions, who attended the training course on the use of instructional technology 

in teaching No. (4/2020) at the University of Khartoum Center for advanced training. The data 

were analyzed by using T- test for two samples, calculating the means and standard deviations 

and Cronbach's alpha equation. The study concluded: The general average of the responses of 

the sample of the faculty members to the degree of the contribution of MOOCs in university 

teaching reached (3.74), which is within in high the degree range. The general average of the 

responses about the role of MOOCs in enhancing the distance learning system in higher 

education institutions; it reached (3.54), which is within in middle degree. There are no 

statistically significant differences between the average responses of the respondents towards 

the contribution of MOOCs in university teaching due to the specialization variable.  
Keywords: Massive Open Sources e-courses (MOOCs); University teaching; Distance learning; 

Electronic learning 
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 مة قدِّ مُ 
غية  بويين من أساتذة الجامعات بُ بها من أساليب تحديًا كبيراً لدى الترَّ   التَّعلُّم الإلكتروني وما يرتبطُ   لت بيئاتُ شكَّ 

الجامعات نحو توظيف    تسابقَ  فيه العالمُ   في الوقت الذي يشهدُ  الإفادة منها في التَّدريس الجامعي.  فاعل معها، ومن ثمَّ التَّ 
بتطورٍ   المقرَّرات  الواسع لشبكة الإنترنت؛ فقد ارتبط ذلك  التَّدريس. وبفضل الانتشار  ملحوظ في مجال    الإلكترونيَّة في 

 عد سيما في أعقاب جائحة كرونا. التَّعلُّم عن بُ 
ظر  النَّ   سات التَّعليم العالي إعادةَ ل مجتمعي؛ فرض على مؤسَّ قني وما تبعه من تحوّ طور التّ  التَّ   آخر فإنَّ   من جانبٍ 

  ، بقدر ما أضحت فرصُ المتخرجين حيث الاهتمام بأعداد  ة؛  ة وفيما تقدمه من برامج دراسيَّ فيما تتبعه من أساليب تقليديَّ 
كسابهم  إأهيل لا يتأتى من خلال  هذا التَّ   فقط أمام ذوي التأهيل العالي من خريجي الجامعات، وعليه فإنَّ   العمل  مفتوحةً 

  ا يجب أن يتسع ليشمل المهارات المختلفة التي يتطلبها سوقُ فقط؛ وإنمَّ ص  خصُّ لة بمجال التَّ المعارف والمهارات ذات الصّ  
ملها تمثل  وهي في مجُ   ، وغيرها من المهارات   ، وحل المشكلات  ، عاوني والعمل التَّ   ، طوير الذاتيوالتَّ   ،العمل كمهارات التَّعلُّم 

 مهارات القرن الحادي والعشرين. 
ة بتيسير عملية الحصول على  التَّعليميَّ   المؤسَّساتلدى بعض    تّاه  اذلك ومنذ بداية القرن الحالي    ء اوقد تبلور جرَّ 

التَّعليميَّ  بالمصادر  عُرف  ما  وهو  يطلبها  لمن  يشملُ المعرفة  بحيث  المفتوحة؛  المصادر كما    ة  من  النَّوع  أوسيد  هذا  ذكر 
(OECD, 2017)    ّقويم،  على التَّعليم والتَّعلُّم وإجراء عمليات التَّ دة والإجراءات التي تساعد  المواد والبرامج والوسائط المتعد

المصادر ووفرتها، وتوجه عديد   الكبير لهذه  التزايد  مثل  ومع  العريقة  فلوريدا  ،يا كاليفورن جامعة    : من الجامعات    ، وجامعة 
لضرورة    وجامعة ماناسوشيتي وغيرها نحو إتاحة هذه المصادر لمن يطلبها من الطلاب من جميع أنحاء العالم؛ نبعت الحاجةُ 

 وليس فقط توفيرها وإتاحتها.   هماستخدامها والاستفادة منها وتفعيلها في تعليم الطلاب وتعلُّم
أفكار   تبلورت  هنا  القاسمُ   من  التَّ   ورؤى كان  تنظيم عمليات  هو  بينها  هذه  المشترك  من  للمستفيدين  واصل 

في التَّعليم المباشر والتَّعلُّم عن    هذه الأفكار التي أحدثت نقلةً  أبرزُ  ت واصل، وكانالمصادر والأهداف المرجوة من عملية التَّ 
بيئات التَّعلُّم الشخصية    ( التي تعتمدُ MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر )    المقرَّرات  لمقرَّراتما أضحى يعُرف با  عدبُ 

تتيحُ  تلبي    المقرَّرات للطالب    التي  النَّ حتياجات  االتي  بغض  عن  ه  تستندُ ظر  تواجده، كما  على    مكان  القائم  التَّعلُّم  على 
لت  عليه فقد مثَّ و   ة المتعددة.فاعليَّ واصل التَّ الكفايات من خلال المشاركة الجماعية مع الأقران والخبراء المدعمة بأدوات التَّ 

قنية في الممارسة  أحد أهم المستحدثات التَّ   MOOCs   ختصاراً بالموكساالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر أو ما يعُرف    المقرَّراتُ 
من    ا، حيث تقُد م دروسً من الطلاب على الإنترنت مجاناً   كبيرٍ   ة الجامعية المعاصرة بتميزها بإمكانية وصولها لعددٍ التَّعليميَّ 
الحديث في  طور  تصال بالإنترنت؛ وتعد بمثابة التَّ ة للجميع وبكُلفة تقتصر فقط على خدمة الاالتَّعليميَّ   المؤسَّساتأفضل  

     .(Hood et al., 2015 )هوود  .عد بُ مجال التَّعلُّم عن 
ظر حولها بين المؤيد والمعارض،  النَّ   رات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر؛ " فقد تباينت وجهاتُ ريع للمقرَّ نتشار السَّ ومع الا        

التَّعليم الجامعي لدرجة أن  أكاديمي عالمي بدراسة أبعادها وتأ  في الوقت الذي حُظيت فيه باهتمامٍ  المتوقعة على  ثيراتها 
بعضُ  رقمي"    وصفتها  الطبيعية كتسونامي  بالكوارث  وشبهتها  وآخرون  الأدبيات   Bozkurt &et)بوزكيرت 

al,2017,p.118 .) 
  لا زالت رات الموكس  مقرَّ   نَّ أ؛  ابقة ذات العلاقة السَّ   راسات  لاع على الدّ  ومن خلال الاطّ    في ضوء ما سبق يرى الباحثان    

  ة الحاليَّ   الدّ راسةلذا كانت    ؛سات التَّعليم العالي القائمة مؤسَّ   علىا المتوقعة  تهُ ا طور ولم تتضح بعد تأثير مو والتَّ في مرحلة النُّ 
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في التَّدريس الجامعي ودورها في  وما يمكن أن تسهم به    "  MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر" الموكس    المقرَّراتعن  
 . عد من وجهة نظر أعضاء هيئة التَّدريس تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ 

  الدِّراسة  مشكلةُ   
في زيادة الفرص في قطاعات التَّعليم عبر    في التَّعليم العالي بمناطق كثيرة من العالم؛ قد أسهمَ   رات الموكسمقرَّ   ظهورَ إنَّ  
للجميع ا  وإتاحة الإنترنت   الجامعي  وآخرون    لتعليم  الذي    في(.  Jia &et al.,2017)جايا  تحدياتُ   لُ تمثّ  الوقت    فيه 

لإعادة هيكلة أنظمة التَّعليم واستراتيجيات    وما صاحبها من دعواتٍ ،  التَّدريس الجامعي الماثلة منذ جائحة كورونا وما بعدها 
هات الجامعات خصوصًا فيما يتعلق منها بالحضور الفعلي إلى مكان  التَّدريس أهمية كبرى حيث ألقت بظلالها على توجُّ 

  ساقاً مع ما يدور في أروقة  اتّ  يأتي ذلك    ة. ة التَّعلُّميَّ غلب على مشكلة عدم توفر الوقت المتاح للممارسة التَّعليميَّ والتَّ   الدّ راسة 
هات نحو توسيع نطاق توظيف التَّعلُّم الإلكتروني المدمج والتَّعلُّم عن  ودانية من توجُّ وزارة التَّعليم العالي والبحث العلمي السُّ 

وعدم الاهتمام والوعي بها ليس خياراً    ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات  تّاهل هذه   وبالتالي فإنَّ عد؛  بُ 
   مجديًا لمؤسسات التَّعليم العالي.

أن توظيف هذه التَّقنية  يبدو جليًا    في معظم الجامعات السُّودانية  التَّدريس   واقع   ومن منطلق ملاحظة ومعايشة 
ُّ مدى الحاجة لتوظيفها من حيث توفمازال دون المأمول ومن هنا تنبع   ومن حيث قدرة أعضاء    ،ر نظام تعليمي مرن ّّ

في  وفاعليتها  الاتصال  عملية  استخدام الإنترنت وزيادة كفاءة    استراتيجيَّةقنية لدعم  عامل مع هذه التَّ هيئة التَّدريس على التَّ 
 . (2018 ، الحسن)التَّدريس الجامعي  

  المصدر "الموكسالإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّرات   ظاهرة    حداثة  من    الدّ راسة بمشكلة    الإحساسُ   آخر ينبعُ   من جانبٍ         
MOOCs   "   ها في العقود الأخيرة عالميًا وإقليميًا، ومن ثمّ تأتي هذه  شاع صيتُ   امعاصرً   ا تقنيً   مستحدثاً بوصفها    وتناميها

والكشف عن درجة إسهامها في التَّدريس  "    MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر" الموكس     المقرَّرات   التي تتناول   الدّ راسةُ 
ب ُ   الجامعي الذي    الاهتمام مدى    لتعكسَ   ؛د من وجهة نظر أعضاء هيئة التَّدريس عْ ودورها في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن 

؛ باعتبارها  السُّودانية  التَّعليم العاليسات  ة الإلكترونيَّة المفتوحة من ق بل مؤسَّ وجهات المعاصرة للمصادر التَّعليميَّ تُحظى به التَّ 
متباينة على التَّدريس الجامعي سيما في    وما يتوقع أن تشكله من تأثيراتٍ   .إحدى ابتكارات معطيات تكنولوجيا التَّعليم 

كما أشارت إلى ذلك    من الجامعات  الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر في كثيرٍ   المقرَّرات من المحاضرات و   عديدٍ   توظيف أعقاب  
 . ( 2017علي )ودراسة  ( (2017الجهني  من  كلٍ   دراسةُ 
 الدِّراسة   أسئلةُ 
 التَّالية:  عن الأسئلة   ؛ ينبغي الإجابةُ الدّ راسةفي سبيل التَّصدي لمشكلة    

  أعضاء  في التَّدريس الجامعي من وُجهة نظر  MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات   إسهام   درجةُ ما    -1
   ؟ هيئة التَّدريس

سات التَّعليم  د بمؤسَّ عْ في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن ب ُ   MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات   ما دورُ  -2
 العالي؟ 

الإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّراتالإحصائية لدرجات استجابات أفراد العينة من هيئة التَّدريس نحو إسهام    ما الدلالةُ   -3     
 ص؟ خصُّ في التَّدريس الجامعي بالنسبة لمتغير التَّ   MOOCsالمصدر 
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  الدِّراسة  أهدافُ 
 الية: التَّ  الحالي لتحقيق الأهداف   ع البحثُ يتطلَّ 

في التَّدريس الجامعي من وُجهة   (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات إسهام الوقوف على مدى   -1
 أفراد العينة من هيئة التَّدريس.  نظر 

سات  عد بمؤسَّ في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ   ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتدور    إلى عرف  تَّ ال -2
 التَّعليم العالي. 

إذا كان -3 فروق    ت الكشف عما  متوسّ    ذات دلالةٍ   هناك  استجابات إحصائية بين  العينة   طات  من هيئة    أفراد 
المصدر    المقرَّراتإسهام    التَّدريس نحو مفتوحة  تعُزَ   MOOCs))الإلكترونيَّة  الجامعي  التَّدريس  لمتغير  في  ى 

  ص؟التخصُّ 
 : الدِّراسة  أهميةُ 
 فيما يلي:  الدّ راسةأهمية  إبرازُ يمكن      

وتقديم مفهومها    (MOOCs)الإلكترونيَّة المفتوحة المصدر    لمقرَّراتلى بعض الجوانب ذات الصلة باإف  التعرُّ  -1
 عملية التَّدريس.  في تطوير   سات التَّعليم العالي بالقدر الذي سيسهمُ لمؤسَّ 

تفيدُ  -2 لفت    الدّ راسةُ هذه    قد  المهنية    في  بما تّلبه من تحديات لأدوارهم  التَّدريس بالجامعات  هيئة  أعضاء  نظر 
م  ضرورة العناية بتنمية قدراته  ب   يتعلق  ام التَّدريسية سيما فيمته  ابه من تطوير وإعادة نظر في ممارسطلَّ تالمستقبلية وما ت

 . الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر في التَّدريس الجامعي  المقرَّرات (MOOCs)اتيَّة في مجال توظيف تقنية الذَّ 
نتائجُ  -3 تفيد  المأمول أن  مُ   الدّ راسة    من  بتبني رؤيةٍ تَّ الحالية  القرار  التَّدريس الجامعي تّمعُ تكامليَّ   خذي  بين    ة في 

 الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر.    المقرَّراتة وتوظيف قليديَّ الممارسة التَّ 
 الدِّراسة   حدودُ 
  (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات إسهام    درجة على الوقوف على    ة موضوعيًاالحاليَّ   الدّ راسةُ   تقتصرُ          

، ومكانيًا  ( م20/2021)د زمانيًا بالعام الجامعي  عد، بينما تتحدَّ في التَّدريس الجامعي ودورها في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ 
ودانية المختلفة من أولئك الذين حضروا فعاليات  سات التَّعليم العالي السُّ وبشريًا بأعضاء هيئة التَّدريس ممن يعملون في مؤسَّ 

؛ وهي  ( م2022أكتوبر   11 -  4)( في الفترة من  4/2020دورة استخدام تكنولوجيا التَّعليم في التَّدريس الجامعي رقم )
 جامعة الخرطوم للتدريب المتقدم.   ة التي يقيمها مركزُ ة الحتميَّ دريبيَّ ورات التَّ إحدى الدَّ 
 اوتعريفاتهُ   الدِّراسةِ   مصطلحاتُ 
 : MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّراتُ 

ة على شبكة الإنترنت تهدف إلى توفير فرص مشاركة غير محدودة للمعلومات والوصول  رات تعليميَّ قرَّ مُ   اعُرفت أنهَّ 
الإنترنت،   شبكة  عبر  الدّ  المفتوح  المواد  إلى  التَّ راسيَّ بالإضافة  المرئيَّ قليديَّ ة  البحثيَّ و ة،  ة كالمحاضرات  من  القراءات  وغيرها  ة 

 (. (Dalipi & et al,2017& Kaplan & haenlein,2016 داليباي وآخرون؛ كابلان وهينلين  المعلومات

ها على شبكة الانترنت بحيث تستهدف  فة يتم طرحُ ة مكثَّ الكترونيَّ رات  قرَّ ا عبارة عن مُ ة أنهَّ الحاليَّ   الدّ راسةُ فها  وتعرّ  
عن    لًا المقرر، ومواد للقراءة واختبارات، فض   مه أستاذُ قدّ  ر يُ وتتكون من فيديوهات لشرح المقرَّ   ، دفين همن المست  اكبيرً   اعددً 

أخرى من خلال بيئة مفتوحة    مين وبعضهم البعض من ناحيةٍ والمتعلّ    ، مين والأساتذة من ناحيةمنتديات للتواصل بين المتعلّ  
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شر المعرفة  ناتي، الأمر الذي يساعد في  غير متزامنة أي تعتمد على الخطو الذَّ   الدّ راسةُ م في أي مكان. وقد تكون  لأي متعلّ  
 وتنمية المهارات وتعزيز التَّعليم مع توفير فرص متكافئة للجميع. 

 د: عْ التَّعلُّم عن ب ُ 
بيتس   ب ُ   أنَّ إلى    (,Bates  (2012يشير  المتعلّ  عْ التَّعلُّم عن  النَّوع الذي يحدث عندما يكون  ن  و مد هو ذلك 

ة التي  كنولوجيَّ ظام في تنفيذ برامجه على الوسائط التّ  ويعتمد هذا النَّ   ، كليهما  في  مان والمكان أو هم في الزَّ يممنفصلين عن معلّ  
 . هوترسيخ برامج  د عْ م عن ب ُ علُّ في تعزيز نظام التَّ   ا مما ساعد كثيرً  ؛ تقنياتها  في  لًا هائ ا الثة، تطورً ة الثَّ شَه دت خلال الألفيَّ 
م(  عن المصدر )المعلّ   ا وجغرافيً   ا فيزيائيً   مُ مي ينفصل فيه المتعلّ ه "موقف تعليمي تعلُّ أنَّ   الدّ راسة به في هذه    ويقُصدُ 

على الوسائل    ام في مكان وجوده اعتمادً المعلومات من مصدرها إلى المتعلّ ة من خلال نقل  تفاعليَّ   التَّعلُّم بطريقةٍ   على أن يتمَّ 
د، أما دور  عْ م عن ب ُ ه تعلُّ ة أنَّ م في هذه العمليَّ إلى دور المتعلّ    قنية وتكنولوجيا الاتصال الإلكترونيَّة، بحيث يشُارُ ة التّ التَّعليميَّ 

 د.  عْ م فيُشار إليه على أنه تعليم عن ب ُ المعلّ 
 أدبياتُ الدِّراسة

 : أولًا: الإطار النَّظري   
 : MOOCsـمصطلح ال   دلالة  

  بكندا  University of Manitoba؛ حيث قامت  ( م2008) ل مرة في العام لأوّ   MOOCs))ال  برز مصطلح      
طالبًا عبر الإنترنت، وعندئذ أطُلق عليه لفظ  (  2200)  طالبًا بالجامعة وحوالي   ( 25)   حوالي   ه ر جامعي التحق ببطرح مقرَّ 
  (.Parr,2013) بار (MOOCs)الموكس 

مة في الولايات المتحدة الأمريكية من خلال جامعة  منظَّ   نتشار بصورةٍ في الا  ُّ ظامبدأ هذا النَّ   (م 2012)  وفي العام 
  المسجلين   طلابه    بعنوان " مقدمة في الذكاء الاصطناعي" تّاوز عددُ   Onlineر  استانفورد وذلك عندما طرحت مقرَّ 

   .ألف طالبًا ( 160)
  Massive Open Online Coursesختصاراً للعبارة:  اوفيما يلي مدلول كل كلمة وردت في سياق المصطلح: وهو   

    (. (Kaplan & Haenlein, 2016 كابلان وهينلين
1- Massive  "  يصل إلى أرقام ليس  و هائل" يدل على عدد المنتسبين الكبير الضروري لنجاح عملية التَّعلُّم

   عامل معها.ة التَّ قليديَّ ة التَّ بوسع المؤسَّسات التَّعليميَّ 
2- Open " :شائع" يدل على 
 ة.  التَّعليميَّ ر مفتوح للجميع من دون شروط مسبقة مثلما يحدث في المؤسَّسات المقرَّ  أنَّ  -3
 ة. رمزيَّ  ه وفي بعض الحالات قد تفُرض رسوم  نتساب للجميع، علمًا بأنَّ المقرر مجاني الا أنَّ  -4
5-  Online”  َّالية: عبر الإنترنت" وهي تعبر عن المدلولات الت 
 مشاركة غير محدودة بزمان أو مكان.   -6
 فتراضيين. افاعل بين منتسبين التَّ  -7
 فاعل. والتَّ   ،والتَّواصل  ،وسائط للتخاطب   ،بوصفها قنية وبخاصة الإنترنت  عتماد التَّ ا -8
9- Course "   َّكتساب معرفةٍ ا المستهدفين إلى    العمل هو نشاط تعلُّمي يهدف إلى دفع    يدل على أنَّ   ر" مقر  

 ة ومحاضرات. أساسي وبما يرتبط بذلك من فعاليات وأنشطة تقويميَّ   جديدة بشكلٍ 
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ات التَّعلُّم الإلكترونيَّة بحيث تستهدف عددًا ضخمًا  م من خلال منصَّ قدَّ تُ  رات قرَّ ا "مُ ( أنهَّ 2013وقد عرفّها زيدان )     
بالإضافة إلى مواد للقراءة واختبارات ومنتديات  ها أساتذة وخبراء، مُ ر يقدّ  من الطلاب، تتكون من فيديوهات تشرح المقرَّ 

 وبين الطلاب وبعضهم من ناحية أخرى.   ،للتواصل بين الطلاب والأساتذة من ناحية 
ية على شبكة الإنترنت تهدف إلى مشاركة غير محدودة للمعلومات والوصول المفتوح  رات تعليمَّ ا "مقرَّ نهَّ أكما عُرفت        

  ة وغيرها من المعلومات القراءات البحثيَّ و ة كالمحاضرات المصورة،  قليديَّ راسية التَّ عبر شبكة الإنترنت، بالإضافة إلى المواد الدّ  
 . ((Kaplan & Haenlein, 2016 كابلان وهينلين

بفعل تطور شبكة الإنترنت وغيرها من   ( MOOCs)مفتوحة المصدر   الإلكترونيَّة ُّ المقرَّراتهذا وقد انتشرت 
العربيَّة للتربية والثقافة والعلوم    دت المنظمةُ وبالمقابل فقد أكَّ   (.66ص.،  2016واصل والاتصال )اليونسكو،وسائط التَّ 

لتنفيذها خلال المرحلة القادمة.   باعتبارها إحدى المشروعات الكبرى التي تسعى المنظمة جاهدةً   المقرَّراتعلى أهمية هذه 
العالي    طورات الآنية التي يشهدها التَّعليمُ مع التَّ   -وفقًا لما يراه الباحثان    - ( ولعل هذا يتماشى  8،  2015ني،  م ) الج

ة المعاصرة ..." فأصبح  ( بظهور "نماذج وصيغ جديدة للخدمات الجماعيَّ 2017كما يشير محمد )  الذي تميزالمعاصر  
ا يأتيه من خارج منظومته من  للحدود فكراً وتمويلًا وأضحى سوقاً للاستثمار، كما أصبح أكثر استجابة لم  عابر    تعليم  

 صاته العلمية". ة لها مبلغ الأثر في مجالاته وتخصُّ ة وتكنولوجيَّ متغيرات علميَّ 
رات الموكس في التَّعليم العالي بمناطق كثيرة من العالم؛ قد أسهم في زيادة الفرص في قطاعات  ظهور مقرَّ   عليه فإنَّ 

   (.Jia &et al., 2017) عليم الجامعي للجميع جايا وآخرونلتَّ ا ةالتَّعليم عبر الإنترنت وإتاح 
 التَّدريس الجامعيو  MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات 
التَّعلُّم    أنظمةُ   تعدُّ             Managementالمحتوى  وإدارة    Learning Management Systems LMSإدارة 

Content عنصراً مهمًا    " الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر في مؤسسات التَّعليم الجامعي؛  المقرَّراتبمنصات التَّعلُّم ذي    الخاصة
  لكل من عضو هيئة التَّدريس والطالب لاستخدام شبكة الإنترنت في التَّدريس الجامعي والتواصل مع الطلاب بطريقةٍ 

  مختلفة ومتعددة يمكن الحصولُ   ةً علميَّ   كما وفرت للطالب الجامعي موادً ،  (Parr,2013)كما يشير إلى ذلك بار    "سهلة 
 . واحد  عليها من مكانٍ 

ة  التَّعليميَّ   في التَّدريس الجامعي في سهولة توظيفها، كما تتميز بالمواردُ   ((MOOCsتقنية الموكس    وعليه تكمن قيمةُ    
مما يسهل من استخدامها وتكيفها دون إذن من    ؛ وحاية ملكيةالمفتوحة فيها عن الموارد الأخرى بخضوعها لنظام ترخيص  

 المؤلف صاحب حق الملكية.  
الصَّ    بادرت جامعةُ وعلى  المحلي  مؤخ   عيد  المفتوحة  َّ السودان  بعض  ّّ نشر  على  بالعمل  الجامعية    المقرَّرات راً 

العلوم    المقرَّراتالمفتوحة عبر الإنترنت من خلال إتاحة موارد بعض   بية وبرنامج علوم الحاسوب وبرنامج  الترَّ برامج  في 
ة  على تفعيل منصتها التَّعليميَّ   ة بحيث تكون مشاعة للجميع تحت شعار" التَّعليم للجميع" وحاليًا تعمل الجامعةُ الإداريَّ 

  " باسم  عليها  تدارسالمعروفة  لتعرض  العامالأكاديميَّ   المقرَّرات"  في  البداية  علوم  ص  بتخصُّ   ( 2017)  ة؛ حيث كانت 
  الحاسوب. 
 في التَّدريس الجامعي:  ( MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّرات مستقبل  

بية    المقرَّراتُ نظراً لما تمتاز به     نتشار  ا   –على المدى المتوسط    –الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر؛ يتوقع بعض خبراء الترَّ
يبدو ذلك جليًا في ضوء "واسع في مؤسَّ   على نطاقٍ   ها وشيوع  المقرَّراتهذه   التَّعليم الجامعي. وقد  رتفاع عدد  ا سات 
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 سهمُ التي تُ   المؤسَّسات    بلغ عددُ   (2014)من الجامعات العالمية؛ ففي العام    الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر لدى كثيرٍ   المقرَّرات
 (. Mutawa,2017)  موتاون "مؤسسة (  400ها )وتقديم المقرَّرات في طرح هذه 

واحتسابها    MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    لمقرَّرات اهات التي ربما تساعد على الاعتراف باومن الاتّّ    
الكفاءة  بوصفها   على  القائم  التَّعليم  أسلوب  الجامعي؛  التَّدريس  في  معتمدة   Education Based onساعات 

Competency    ياراً لإعداد الطلاب في مؤسسات التَّعليم  مع علها بجو   ،المقرَّرات الأمر الذي قد يزيد ويدعم تفعيل هذه
 (.Bollington & Fronmueller,2013) بولنقتون وفرونميولر  العالي 
رات الإلكترونيَّة المفتوحة؛ سيما إن كان  عزيز للمقرَّ من التَّ   اهات "مزيدً وجُّ أخرى قد تدفع بعض التَّ   من ناحيةٍ   

نمية المهنية وتوفير فرص الحصول على العمل دون الرغبة في الشهادة، الأمر الذي يمنح الفرد  الغاية للمستهدفين هو التَّ 
 (. 2015ة أمام أصحاب العمل" )الموسى، عبير عن قدرته ومنحها المزيد من الموثوقيَّ قة في التَّ الثّ  

 : د عْ م عن ب ُ علُّ منظومة التَّ 
في ظل    اوبصورة أكثر وضوحً   برز د من أكثر المصطلحات المرتبطة بالتَّعلُّم الإلكتروني ولعله  عْ التَّعلُّم عن ب ُ   يعُد  

النَّ   19  -جائحة كوفيد العام صف الأوّ منذ  التَّ كونه أفرز تغيرُّ   ؛( م2020)  ل من  لعملية تقديم    نظيميات في الأسلوب 
م ووفقًا لقدراته ومدى الحاجة  المتعلّ    تسمح به ظروفُ   حسبما  (,Bates  (2012بيتس  كما أشار إلى ذلك    المعلومات

قليدي وجهًا لوجه  عن النمط التَّ   تدريجيًا  للتخلي  -فيما يراه الباحثان    -صريحة    ولعل في ذلك دعوةً .  للتباعد الجسدي
عن    التَّعلُّمُ   يبرزعن ذلك، من هنا فلا غرو أن    ٍّ التَّعليم الجامعي بمعزلٍ   وبالطبع لم يكن قطاعُ   م به المعلومات.قدَّ الذي تُ 

التَّ عْ ب ُ  التَّ   اتّديدً باعتباره  فاعلي  د بمفهومه المنظومي  مستمرة مستقبلًا بسبب    نموه وتفعيله حتمالات  ا  قليدي لأنَّ للتعليم 
 . بات العصر تطلَّ حتياجات الأفراد والمجتمعات ومُ ريعة لامرونته واستجابته السَّ 

بات محتوى  ومتطلَّ   ، مينحتياجات المتعلّ  ا  : كيز علىد هو الترَّ عْ فالعوامل الأكثر تأثيراً في تفعيل دور التَّعلُّم عن ب ُ 
المتعلّ   معه  يتفاعل  أن  الذي يجب  فالتَّ المنهج  للمقرَّ التَّعليميَّ   صميماتُ م.  الدّ  ة  ب ُ رات  التَّعلُّم عن  تعتمد على  عْ راسية في  د 

م  لحاجات المتعلّ    ر بحيث يستجيبُ وكيفية تصميم المقرَّ   ،م والأستاذ المشرف فاعل بين المتعلّ  م وحريته، والتَّ ستقلالية المتعلّ  ا
 . (2017)الحسن، 

ب ُ المهم النَّ ه من  ؛ أنَّ الباحثانسبق يرى    في ضوء ما    ة وليس مجرد برامج  تفاعليَّ   منظومةً بوصفه  د  عْ ظر إلى التَّعلُّم عن 
وفي مواجهة مشكلة المسافات البعيدة    ، مة لإرسال المعلومات من المصدر للمتعلّ  التَّعليميَّ   ف فيها الوسائطُ مراسلة توُظَّ 

د بمفهومه المنظومي  عْ من هنا بات ينُظر إلى التَّعلُّم عن ب ُ  ،فاعل المطلوب م دون إحداث التَّ م والمتعلّ  التي تفصل بين المعلّ  
عد  ب على مشكلة البُ غلُّ دوراً مهمًا في التَّ   هووسائط   تصال الإلكترونيَّة الا   فيه تقنياتُ   تؤديه موقف تعليمي تعلُّمي  بأنَّ 

ة  إليه كما هو شائع مجرد عملية تعليميَّ   ظرُ ولا ينبغي النَّ   ،مم والمتعلّ  فاعل المشترك بين المعل ّ الجغرافي، بحيث يتيح فرص التَّ 
التَّ تُ  فيها  المتعلّ    والأجهزةُ   قنيةُ ستخدم  إلى  التَّعليم  لتقديم  النَّ الإلكترونيَّة  بغض  المتباعدين جغرافيًا  التَّ مين  عن  فاعل  ظر 

 بينهما. 
 ثانيًا: الدِّراساتُ السَّابقة 

التي هدفت في مجملها إلى    ( 2013شقور )عليها؛ دراسة    لاعُ طّ  الا  ذات العلاقة التي تمَّ السَّابقة    راسات  الدّ    من 
وجدوى    (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتلة في  هات الحديثة في التَّعليم العالي والمتمثّ  وجُّ تقديم إحدى التَّ 
مؤسَّ  في  وخلُصت  توظيفها  الاستخدام.  وحرية  التَّعليم  جودة  ضوء  في  العالي  التَّعليم  النَّ   الدّ راسةُ سات  عديد  تائج  إلى 
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والاستفادة منها،    (MOOCs)رات الموكس  نفتاح على مقرَّ ة على الاالتَّعليميَّ   المؤسَّساتتشجيع    :وصيات من بينها والتَّ 
مي هذه  ، وتبادل الخبرات بين معلّ  هونشر   المقرَّراتة لدعم تصميم هذا النَّوع من  التَّعليميَّ   المؤسَّساتعاون بين  نسيق والتَّ والتَّ 

في إثراء المحتوى الرقمي على الشبكة    الإسهامبالإضافة إلى    ،في تطويرهم مهنيًا   للإسهام، الأمر الذي يؤدي  المؤسَّسات
 .  هاوتطوير  المقرَّرات مين على استراتيجيات توظيف هذه العنكبوتية. فضلًا عن تدريب المعلّ  

لتحاق  م نحو الا لى دوافع المتعلّ  إ ف  عرُّ فقد هدفت التَّ (    (Zheng et al. ,2015   زهينج وآخرونا دراسةُ أمّ 
ارسين  ها إلى وجود عدة دوافع وراء التحاق الدَّ وقد خلّصت نتائجُ   ،(MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  لمقرَّرات با

بالإضافة إلى    ، إشباع الفضولو الاستعداد للمستقبل،  و الاحتياجات سيما المهنية منها،    لت في: تلبية  تمثَّ   المقرَّرات بتلك  
(  ( 2017الجهني    تناولت دراسةُ   في حين د.  عْ التَّعلُّم عن ب ُ واصل مع زملائهم الآخرين من خلال توظيف  شاركية والتَّ التَّ 

  م ذاتيًاافعية واستراتيجيات التَّعلُّم المنظَّ ودورها في دعم الدَّ   (MOOCs)الإلكترونيَّة الجماعية مفتوحة المصدر    المقرَّرات
واستراتيجيات  ية  افع عام الدَّ   بشكلٍ   تدعمُ   MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّراتوقد كان من أهم نتائجها أن  

مة في  مقدّ  ر  ومقرَّ   ، فسيعم النَّ أساسيات الدَّ و رات: المدخل إلى علم الفقه،  م لدى الطلاب المسجلين في مقرَّ التَّعلُّم المنظَّ 
   د. عْ ة رواق للتعلُّم عن ب ُ وذلك من خلال منصَّ   ،برمجة ألعاب الفيديو 

الحالية  اهات  راسات الحديثة في سياق الاتّّ  فقد هدفت إلى استعراض نتائج بعض الدّ    (2017)  علي   ا دراسةُ أمَّ 
في    ((MOOCsمن خلال دراسة المنهجيات وأفضل الممارسات المستخدمة عند دمج الموكس  MOOCs))للموكس  

ة قد أسهم في توفير بيئة  قليديَّ راسية التَّ قنية في الفصول الدّ  دمج هذه التَّ   إلى أنَّ   الدّ راسةُ   وخلصتة.  قليديّ  بيئة التَّعليم التَّ 
ة التي يدرسها الطلاب، بالإضافة  قليديَّ التَّ   المقرَّراتقص في  وتعويض النَّ   ،ة في عملية التَّعلُّم ة للطلاب للمشاركة بفاعليَّ تعليميَّ 

 مسبقة.    ة المختلفة دون شروطٍ رات التي تُطرح من خلال المنصات التَّعليميَّ الوصول الواسع للمقرَّ  ةإلى إتاح 
توظيف عضو هيئة التَّدريس لمنصات  رة في  لى العوامل المؤثّ  إ ف  عرُّ التي هدفت التَّ   ( 2018)الحسن    وهناك دراسةُ 

ذ الخرطوم. تمَّ   (MOOCs)المصدر  الإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّرات  ات التَّعلُّم  الجامعي بجامعة  التَّدريس  المنهج    اتباعُ   في 
هيئة التَّدريس بجامعة الخرطوم    لدرجة المعرفة التي يمتلكها أعضاءُ   ط العام المتوسّ    أن   تائجُ حيث أظهرت النَّ ؛  الوصفي التَّحليلي 

التَّعلُّم ذي   التَّدريس الجامعي جاء بدرجة    MOOCs))الإلكترونيَّة المفتوحة    المقرَّرات حول أهمية توظيف منصات  في 
  ات نحو توظيف منصات التَّعلُّم ذط العامّ لاتّاهات أفراد العينة  المتوسّ    نَّ أ(.  3.39بلغ )ط حسابي  طة، بمتوسّ  موافقة متوسّ  

. انتهت  ( 3.44طة بمتوسط قدره )متوسّ    في التَّدريس الجامعي قد جاء بدرجةٍ   ((MOOCsالإلكترونيَّة المفتوحة    المقرَّرات 
  المقرَّرات عامل مع  بجملة توصيات كان من أبرزها ضرورة تمليك أعضاء هيئة التَّدريس المهارات الفنية والتقنية في التَّ   الدّ راسةُ 

أحد أهم  بوصفها    MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات اعتماد    ( MOOCs)  الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر 
ة  قليديَّ فعالية التَّدريس الجامعي بديلًا عن الأساليب التَّ   المعاصرة لزيادة ة الجامعية  قنية في الممارسة التَّعليميَّ المستحدثات التَّ 

 لقين.  والتَّ 
رات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  لمقرَّ اكشفت عن فوائد    ( دراسةً 2019من فارس ودريدي )   كما أجرى كل 

(MOOCs)   لعله من أبرزها    المقرَّرات إلى أن هناك ثمة فوائد لهذه   الدّ راسةُ وقد خلُّصت   ،والفلسفة التي اعتمدت عليها
عتماد معظمها  ا فضلًا عن    ، مين من المتعلّ    كبيرٍ   ومناسبتها لعددٍ   والزَّمانية وإتاحتها كونها عالمية لا تتقيد بالحدود الجغرافية  

اتي والتَّعليم مدى الحياة. وبالمقابل فقد  مما يساعد على تبادل الخبرات وتحقيق مبدأ التَّعلُّم الذَّ   ؛ على التَّعليم في مجموعات
مبدأ الانفتاح، وتبني مبادئ    :الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر من أبرزها  المقرَّراتُ عليها    إلى عدة مبادئ تستندُ   الدّ راسةُ أشارت  

وأن التَّعلُّم هو عملية الربط    ، ة التي ترى أن معرفة كيفية الحصول على المعلومات أهم من المعلومات ذاتهاظرية الاتصاليَّ النَّ 
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تعتمدُ  التَّعلُّم، كما  المتعلم تحسين عملية  يستطيع  المعلومات بحيث  التَّعلُّم    المقرَّراتُ هذه    بين مصادر  بيئات  مبدأ  على 
ظر عن مكان تواجده، وكذلك تبنيها مبدأ  التي تلبي رغباته واحتياجاته بغض النَّ   المقرَّراتة التي تتيح للمتعلم  خصيَّ الشَّ 

   واصل المتعددة.ملاء والخبراء المدعمة بأدوات التَّ التَّعليم القائم على الكفاءة من خلال المشاركة الجماعية مع الزُّ 
ومفهومها    ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات  ة( في دراستها نشأ2021وبالمقابل تناولت عالم )

با الخاصة  المنصات  توظيف    لمقرَّرات وأبرز  فوائد  إلى  تصميمها بالإضافة    اومبرراته  المفتوحة  المقرَّراتالمفتوحة، وعناصر 
في  MOOCs) )الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّراتع في استخدام  وسُّ ضرورة التَّ   الدّ راسةُ ومن أهم ما أوصت به    ا، ومميزاته

 ها. الجامعات وتدريب أعضاء هيئة التَّدريس على استخدام  
بالحداثة ولعل ذلك مرده لحداثة الموضوع. وقد    صفجميعها اتَّ   سابقة؛ أنَّ   استعراضه من دراساتٍ   ظ مما تمَّ يُلاحَ 
سات  في مؤسَّ MOOCs) )الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر راسات عن دور مهم مأمول للمقررات  الدّ  هذه    اتفقت معظمُ 

المنهج الوصفي وفقًا    توظيفُ   ة المتبعة؛ حيث تمَّ راسات في المنهجيَّ ة مع معظم الدّ  الحاليَّ   الدّ راسةُ اتفقت  و  التَّعليم الجامعي.
الإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّراتُ به    ة؛ فضلًا عن تناولها لما يمكن أن تسهمَ الحاليَّ   الدّ راسةولعل ما يميز    ةلخصائصه التَّحليليَّ 

في تعزيز منظومة التَّعلُّم  (  MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتالمصدر في التَّدريس الجامعي الكشف عن دور  
 سات التَّعليم العالي.  د بمؤسَّ عْ عن ب ُ 

 جراءات والإ  ريقةُ الطَّ 
 الدِّراسة   منهجُ 
الوصفي التَّحليلي المعني بوصف الواقع الذي من شأنه أن يزودنا بمعلومات وبيانات ذات قيمة    بع الباحثان المنهجَ اتَّ 

( أو ترشد إلى سبُل تغييرها إلى نحو ما ينبغي أن يكون  1997علمية تؤيد ممارسات قائمة كما يشير إلى ذلك مرسي )
 . عليه الوضع

 الدِّراسة  عينةُ 
( من أعضاء هيئة التَّدريس  62مكونة من )قصديَّة  لة في الاستبانة إلكترونيًا على عينة  المتمثّ    الدّ راسةأداة    توزيعُ   تمَّ        

  - 4)( في الفترة من 4/2020من أولئك الذين حضروا فعاليات دورة استخدام تكنولوجيا التَّعليم في التَّدريس الجامعي رقم )
م لأعضاء  الخرطوم للتدريب المتقدّ    جامعة    ة التي يقيمها مركزُ ة الحتميَّ دريبيَّ ؛ وهي إحدى الدورات التَّ (م 2022)أكتوبر  (  11

وذلك بحسب رغبة     Zoomعبر تطبيق الزووم    On – lineذها  يتم تنف   وقدسات التَّعليم العالي  هيئة التَّدريس بمؤسَّ 
وذلك بعد     -الاختيار  م في هذاأية معايير تتحكَّ   حيث لم توضع   -للإجابة عن فقرات الاستبانة    هالمفحوص واستعداد

ورة؛  ل إحدى الموضوعات التي تناولتها الدَّ التي كانت تمثّ    (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات تعريفه بمفهوم  
(، الذي  95ص.،  2000ة لاختيار العينات كما يشير العساف )بويَّ ويعُد هذا نوعًا من الاختيار العشوائي في البحوث الترَّ 

بنسبة استجابة قدرها )    ( استبانةً   58عدد )   استردادد بعو "، الدّ راسة ب معرفة أفراد مجتمع يرى أن "استخدامها لا يتطلَّ 
بلغ  تل   ؛ التَّعليم العالي  سات  نتسابهم لمؤسَّ اتضح عدم  ا ( من المفحوصين بعد أن  7( ليتم بعد ذلك استبعاد عدد )  93.5%
 ( يوضح ذلك. 1بصورتها النّ هائيَّة، وجدول ) ( استبانة الذين مثلوا عينة البحث51عدد استبانات المفحوصين )  جملةُ 
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  1جدول 
 أعداد أفراد العينة تبعاً لمتغير التخصص 

 التخص   علوم إنسانية  العدد المرتبة العلمية 
 أساسيةعلوم  علوم إنسانية 

 5 6 6 11 أستاذ مشارك
 13 19 19 32 أستاذ مساعد 

 3 5 5 8 محاضر
 21 30 30 51 المجموع 

 : الدِّراسةأداة 
ستبانة معتمدين في ذلك  اراسات ذات الصلة؛ بإعداد  جوع إلى الدّ  قام الباحثان وبعد الرُّ   الدّ راسة لبلوغ أهداف  

 الية: وقد خضعت الأداة للإجراءات التَّ ، ة اطلعا عليه من أدبيات تربويَّ على ما لديهما من خبرة في المجال، وما 
 : صدق الأداة -1

مين من ذوي الاختصاص  من المحكَّ  اهري للاستبانة؛ تم عرضها في صورتها الأولية على عددٍ دق الظَّ ق من الصّ  للتحقُّ 
فيما يتعلق بمدى وضوح فقراتها    حولها،   مرئياتهمبغرض إبداء  في تكنولوجيا التَّعليم وطرق التَّدريس والقياس والتَّقويم؛  والخبرة  

  وفي ضوء ما اقترحه المحكمون تمت الاستجابة لملاحظاتهم ؛ فكان أن تمَّ ومناسبتها للهدف، وسلامة صياغتها اللغوية.  
عدد    حذف بعض الفقرات وإضافة أخرى، فضلًا عما صحب ذلك من تعديل في صياغة بعض الفقرات إلى أن استقرَّ 

إسهام     درجةل حول  ثنين: المحور الأوّ اعلى محورين    عةً موزَّ   ( فقرةً   25حكيم على )  ة بعد التَّ هائيَّ فقرات الاستبانة بصورتها النّ  
في التَّدريس الجامعي من وُجهة نظر أفراد العينة من هيئة التَّدريس بعدد    MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر     المقرَّرات 

في    MOOCs  الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات( فقرة حول دور  13جاء المحور الثَّاني بعدد )  في حين( فقرة،  12)
 . 1سات التَّعليم العالي" ملحق د بمؤسَّ عْ تعزيز منظومة التَّعلُّم عن ب ُ 

 عامل ثبات الأداة: حساب مُ  
بات لكل محور، وللاستبانة  معادلة كرونباخ ألفا لحساب معامل الثَّ   استخدامُ   بات للاستبانة؛ تمَّ لإيجاد معامل الثَّ        

النَّ  يعُد شرطً   عالٍ   الاستبانة على قدرٍ   أنَّ   تائجُ ككل. وقد دلت  الثبات  الثبات. ولما كان "معامل    ا ملازمً   ضرورياً   ا من 
  (.  فقد تمَّ 274  ص.،1995دق الذاتي وتأكيده" كما يشير ميخائيل )س الصّ  ياتي حيث يستحيل دونه تأس للصدق الذَّ 

 يوضح ذلك:    ( 2)( وجدول  2006بيعي لمعامل الثبات )البهي،  اتي للاستبانة بإيجاد الجذر الترَّ حساب معامل الصدق الذَّ 
 2جدول 

 معاملات صدق وثبات الاستبانة     

 معامل الصدق الذاتي                        ألفا(  معامل الثبات ) المحور

 0,97                                           0.94 الأول
 0,96 0.92 الثاني 

 للتطبيق.   علها صالحةً تّ أعلاه؛ يبدو جليًا أن الأداة تتمتع بدرجة من الثبات   2وبالرجوع إلى جدول  
 ق من صدقها وثباتها تم توزيعها على أفراد العينة. وبعد التحقُّ  -2
التَّ  -3 المقياس  اسُتخدم  الاستبانة  لفقرات  المفحوصين  استجابات  الا  (2.33  –  1)اليولتحليل  ستجابة  لدرجة 

 ستجابة المرتفعة. لدرجة الا  (5.00  – 3.68)ستجابة المتوسطة،  لدرجة الا  (3.67 –2.34)المنخفضة،  
 المعالجات الإحصائية المستخدمة  

طات  حساب المتوسّ    ، حيث تمَّ (SPSS)جتماعية  استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الا   تمَّ   ا لمعالجة البيانات إحصائيً      
 معامل الثبات.    ألفا لحساب استخدام معادلة كرونباخ    ة واختبار تاء لعينتين مستقلتين. كما تمَّ نحرافات المعياريَّ والا 
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 ها تائج ومناقشتُ النَّ   عرضُ 
في التَّدريس    ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات  إسهام  درجةما    ل الذي نصه"ؤال الأوّ للإجابة عن السُّ   -1

ة لكل فقرة  نحرافات المعياريَّ طات الحسابية والا؟ قام الباحثان بحساب المتوسّ  هيئة التَّدريس  أعضاء  الجامعي من وُجهة نظر
 يوضح نتيجة ذلك. (  3) دول  جل، و من فقرات المحور الأوّ 

 3جدول 
الحسابيَّ  والاالمتوسطات  المعياريَّ ة  الانحرافات  لفقرات  المتعلقة  ة  الأوّ ستبانة  ال    المقرَّراتإسهام    درجة"    لبالمحور  المصدر  مفتوحة  الإلكترونيَّة 

MOOCs أفراد العينة من هيئة التَّدريس  في التَّدريس الجامعي من وجُهة نظر 

المتوسط  الفقرة الرقم 
 الحسابي 

الانحراف 
 الترتيب  درجة الإسهام المعياري

في    يبذله الطالبتوفير كثيراً من الوقت الذي   1
 3 مرتفعة 0.98 3.97 عملية التَّعلُّم. 

 6 مرتفعة 1.07 3,78        الطلاب ة بين معالجة مشكلة الفروق الفرديَّ  2
النَّ  3 في  تعويض  التي    ةقليديَّ التَّ   المقرَّراتقص 

 11 متوسطة  1,23 3,45        .يدرسها الطلاب

بفاعليَّ  4 وفيالمشاركة  التَّعلُّم  عملية  في  إنجاز    ة 
 1 مرتفعة 0.86 4,26           .ةالمهمات التَّعليميَّ 

 12 متوسطة  0.83 3,36 إضعاف رغبة الطالب في التَّعلُّم 5
 4 مرتفعة 1.08 3,84 ة مرنة بتكلفة أقل توفير فرص تعليميَّ  6
 9 متوسطة  1.11 3,52 فكير الإبداعي لدى الطلاب تنمية التَّ  7
 7 متوسطة  1,22 3,64 اكتساب مهارة حل المشكلات  8
 2 مرتفعة 0.85 4,25 تطوير مهارات التَّعلُّم الذاتي والمستمر 9
 8 متوسطة  1,19 3,56 تنمية القدرة على البحث العلمي  10
المستجدات   تتيح للطالب فرصة الاطلاع على 11

 5 مرتفعة 1.08 3,83 في مجال تخصصه.                                                                     
 10 متوسطة  1.09 3,46 تزيد من الشعور بالثقة لتعلُّم أشياء جديدة 12

 مرتفعة  1.05 3,74        ة لإجمال المحور                        الدَّرجة الكليَّ 
  قة بدرجة ل ككل والمتعلّ  الحسابي لاستجابات أفراد العينة على فقرات المحور الأوّ   طَ المتوسّ    أنَّ (  3)ضح من جدول  تَّ ي         

المصدر    المقرَّرات إسهام   مفتوحة  نظر  MOOCs))الإلكترونيَّة  وُجهة  من  الجامعي  التَّدريس  هيئة    في  من  العينة  أفراد 
  -  3.36الحسابية للفقرات بين ) طاتُ ( وهو يقع في مدى الدَّرجة المرتفعة. وقد تراوحت المتوسّ  3.74التَّدريس؛ قد بلغ )

4.26 .) 
طات حسابية لفقرات المحور الأول جاء للفقرة )المشاركة بفاعلية في عملية  أعلى متوسّ    أنَّ   (3)  ولديُلاحظ من ج

( وبدرجة مرتفعة، وللفقرة )تطوير  0.86( بانحراف معياري قدره )4.26( حيث بلغ ).ةالتَّعلُّم وفي إنجاز المهمات التَّعليميَّ 
(  وبدرجة مرتفعة وتتفق في ذلك  0.85( وبانحراف معياري )4.25اتي والمستمر( بمتوسط حسابي قدره )مهارات التَّعلُّم الذَّ 

ى هذه  (  وقد تعُزَ ( 2017(  ودراسة الجهني  2019( ودراسة فارس ودريدي )  2017مع ما خلُصت إليه دراسة علي )
ر تغذية  واحد مع توفُّ  عليها من مكانٍ   من مواد علمية مختلفة ومتعددة يمكن الحصولُ   المقرَّرات يحه هذه  تإلى ما ت  النَّتيجةُ 

  مرتفعةٍ  ا الحسابية بدرجةٍ طاتهُ وبالمقابل هناك فقرات أخرى جاءت متوسّ   ستعداداته. اراجعة تدعم تعلُّم كل طالب بحسب 
 وهي على الترتيب: 
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  تتيح للطالب  .ة مرنة بتكلفة أقل من الوقت الذي يبذله الطالب في عملية التَّعلُّم؛ توفير فرص تعليميَّ  توفير كثيرٍ  •
  ة بين الطلاب. ويمكن تفسيرُ صه؛ معالجة مشكلة الفروق الفرديَّ فرصة الاطلاع على المستجدات في مجال تخصُّ 

الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر من بيئات    المقرَّراتساس ما توفره  أنة حيال هذه الفقرات على  ستجابات أفراد العيّ  ا
  مواحتياجاته  مينرات تلبي رغبات المتعلّ  مرنة للتعليم بما توفره من مقرَّ   افرصً   تعلُّم شخصية  من شأنها أن تتيحَ 

ة  ة بينهم، فضلاً عما توفره من قاعدة معرفيَّ ظر عن مكان تواجدهم بما يسهم في مقابلة الفروق الفرديَّ بعض النَّ 
الاطّ  موزَّ  فرصة  للطلاب  تتيح  يُ عة  ما  على كل  التَّ لاع  مجال  البحث سواءً خصُّ ستجد في  من خلال  في    ص 

وابط للمصادر التي حصل عليها لمشاركتها  الرَّ   الب أن يرفعَ ه بوسع الطَّ شبكة الإنترنت كما أنَّ   م ة أالمكتبات الرقميَّ 
مين من إنشاء للمتعلّ    المقرَّراتُ يحه هذه  ت ن ت مع زملائه. من جانب آخر تعكس نتيجة هذه الفقرات ما يمكن أ 

واصل بينهم، وما يتبع ذلك من توفير  ظر وتسهيل التَّ وجهات النَّ   تبادلَ   الذي يتيحُ   ة بالقدر  واصليَّ بكات التَّ الشَّ 
 من الوقت الذي يبذله في عملية التَّعلُّم.   في توفير كثيرٍ  عم اللازم للطالب حول تعلُّمه، الأمر الذي يسهمُ الدَّ 

تنمية القدرة على البحث  و كتساب مهارة حل المشكلات؛  ا طة وهي:  متوسّ    فقرات بدرجةٍ   كما جاءت خمسُ  •
قص  تعويض النَّ و تزيد من الشعور بالثقة لتعلُّم أشياء جديدة؛  و فكير الإبداعي لدى الطلاب؛ تنمية التَّ و العلمي  

 إضعاف رغبة الطالب في التَّعلُّم وذلك بأوساط حسابية قدرها و ة التي يدرسها الطلاب؛  قليديَّ التَّ   المقرَّراتفي  
في ذلك مع ما أشارت إليه    ولعلها تتفقُ   تيب.على الترَّ (    3.36،  3.45،  3.46،  3.52،  3.56،  3.64)

قنية في  دمج هذه التَّ   ( التي خلُصت إلى أنَّ 2017( ومع ما توصلت إليه دراسة علي )2021عالم )   دراسةُ 
ة في عملية التَّعلُّم وتنمية أنماط  ة للطلاب للمشاركة بفاعليَّ ة يسهم في توفير بيئة تعليميَّ قليديَّ ة التَّ راسيَّ الفصول الدّ  

 ة التي يدرسها الطلاب. قليديَّ التَّ  المقرَّراتقص في فكير لديهم وتعويض النَّ التَّ 

يشير كل   السياق  هذا  وجاو  وفي  وي  مقرَّ  (Wu & Gao ,2018, p. 251 )  من  إسهام  الموكس  إلى  رات 
(MOOCs)    ّم؛ حيث بإمكان أي دارس  في "إتاحة مساحة للمناقشة بين المتعلمين بعضهم البعض وبينهم وبين المعل

مين على  فكير الإبداعي وتحسين قدرات المتعلّ  في تطوير التَّ   والإجابة عن أسئلة الآخرين، كما تسهمُ طرح ما يريد من أسئلة  
 ".  ها وتوظيف كتسبوها ا فهم المعرفة التي 

في    MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات إدماج    عمليةَ   ربما تعكس هذه النَّتيجة من جانب آخر أنَّ   
فكير العلمي والقدرة على البحث  ها في تنمية التَّ تأثيرُ   الي لم يتبلور بعدُ وبالتَّ   ،وداني لا زالت في بداياتها الجامعي السُّ التَّدريس  

لعلها تضح وتبرز أكثر    سهامات لتقنية الموكس لإالعلمي وما يرتبط بذلك من شعور بالثقة لتعلُّم معارف جديدة، فهذه ا
   بأنَّ ين جراّء الممارسة الفعلية الأمر الذي لم نلمسه بعد ولم  يتحقق بوضوح ، بيدَ أن الأمر يوُحي من وجهة نظر الباحث

ويبدو ذلك في سياق توظيف    ، هناك ثمة وعي لدى أفراد العينة من هيئة التَّدريس بما يواكب معطيات العصر وتحولاته
التي باتت  تمثل خياراً يجد القَبول من أعضاء هيئة التَّدريس    MOOCs))رات الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  ل للمقرَّ تمَ محُ 

إليه كثير   أشارت  ما  الدّ    بحسب  المصدر    المقرَّرات راسات والبحوث؛ حيث تمثل  من    ( MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة 
 .  ة في التَّدريس الجامعي قليديَّ لتَّ إحدى الحلول والأساليب التي يمكن أن تدُمج مع الأساليب ا

في تعزيز منظومة    MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتما دور  "  ؤال الثَّاني الذي نصهعن السُّ للإجابة    -2
المعيارية لكل فقرة من  نحرافات  طات الحسابية والاقام الباحثان بحساب المتوسّ    العالي؟ سات التَّعليم  عد بمؤسَّ التَّعلُّم عن بُ 

 نتيجة ذلك.  ( يبين4)دول جفقرات المحور الثَّاني، و 



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

   في التَّدريس الجامعي ودورهُا في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ عْد من وجهة  نظر أعضاء هيئة التَّدريس "MOOCs المقرَّراتُ الإلكترونيَّة مفتوحةُ المصدر "الموكس

 حَّاد الطَّيار العنزي  عصام إدريس كمتور الحسن

 

 33 

  4جدول 
في  MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات " دور  ستبانة المتعلقة بالمحور الثَّانية لفقرات الانحرافات المعياريَّ المتوسطات الحسابية والا

 بالجامعات بمؤسسات التَّعليم الجامعي تعزيز منظومة التَّعلُّم 

المتوسط  الفقرة الرقم 
 الحسابي 

الانحراف 
 الترتيب  الدور  المعياري

بدرجة   1.33 3,33            الطالبحرية اختيار المحتوى بناءً على حاجة  1
 10 متوسطة 

بدرجة   1,19 3,40 تساعد في إتقان عملية التَّعلُّم  2
 9 توسطة م

 1 بدرجة مرتفعة  1,09 4.04 زيادة دافعية الطالب الجامعي نحو التَّعلُّم  3
الجامعي في    توظيف الحقائق التي يمتلكها الطالب 4

بدرجة   1,10 3,42        ة      المواقف الحياتيَّ 
 8 توسطة م

في مجال   طلاع على كل ما يستجدتتيح فرص الا 5
 4 بدرجة مرتفعة  1,05 3,79                                                           خصص.التَّ 

التَّ  6 الطلاب   واصل معفاعل والتَّ تسّهل من عملية 
 3 بدرجة مرتفعة  1,08 3,84      عبر الإنترنت      

بدرجة   1,11 3.31            اقد.         فكير النَّ توظيف مهارات التَّ  7
 11 توسطة م

بدرجة   1,29 3.43                  الجامعي تحقق مبدأ تكافؤ الفرص في التَّدريس 8
 7 توسطة م

جديدة   تمثل أسلوب مبتكر للحصول على معارف 9
بدرجة   1,01 3,16           عبر الإنترنت

 12 توسطة م

بحسب  توفر تغذية راجعة تدعم تقدم كل طالب   10
بدرجة   1,07 3,56            قدراته

 6 توسطة م
 5 بدرجة مرتفعة  1,14 3,78 أي وقت.  إتاحية فرصة التَّعلُّم في أي مكان وفي 11
أكبر من    إتاحية فرص وصول المعلومات إلى عدد 12

بدرجة   1,13 3,08      الطلاب       
 13 توسطة م

 2 بدرجة مرتفعة  1,04 3.92 اكتساب مهارة إدارة الوقت والجهد 13
 متوسطة  1.14 3,54        ة لإجمال المحور                        الدَّرجة الكليَّ 

المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على فقرات المحور الثَّاني ككل والمتعلقة بدور     أنَّ (  4)   من جدوليتبينّ   •
سات التَّعليم العالي قد  عد بمؤسَّ في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ   ( MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات 
  3.08ة لجميع الفقرات بين )الحسابيَّ   طاتُ وهو يقع في مدى الدَّرجة المتوسطة وقد تراوحت المتوسّ      (3.54بلغ )
اكتساب مهارة إدارة الوقت  و ة الطالب الجامعي نحو التَّعلُّم.؛  زيادة دافعيَّ   (.حيث جاءت الفقرات: 4.04  -

طلاع على كل ما يستجد  واصل مع الطلاب عبر الإنترنت؛ تتيح فرص الافاعل والتَّ والجهد تسّهل من عملية التَّ 
  4.04  ) طات قدرهاتوسّ  بم  مرتفعةٍ   إتاحة فرصة التَّعلُّم في أي مكان وفي أي وقت بدرجاتٍ و في مجال التخصص؛  

م كل  تدعم تقدُّ   راجعةً   جاءت الفقرات: توفر تغذيةً   في حينعلى الترتيب.  (    3.78،  3.79،  3.84،  3.92،  
طالب بحسب قدراته؛ تحقق مبدأ تكافؤ الفرص في التَّدريس الجامعي؛ توظيف الحقائق التي يمتلكها الطالب  

ة؛ تساعد في إتقان عملية التَّعلُّم؛ حرية اختيار المحتوى بناءً على حاجة الطالب؛  الجامعي في المواقف الحياتيَّ 
فرص  اقد؛ تمثل أسلوب مبتكر للحصول على معارف جديدة عبر الإنترنت؛ إتاحة  فكير النَّ توظيف مهارات التَّ 
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  مع ما أشارت إليه دراسةُ   وتتفق هذه النَّتيجةُ   ،طة متوسّ    أكبر من الطلاب بدرجاتٍ  وصول المعلومات إلى عددٍ 
 (Zheng & et al.,2015) زهينج وآخرون  (؛ ودراسة 2017من على ) كلٍ 

الذي    MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتُ تؤديه  ور الذي  الدَّ   وتعكس هذه النَّتيجة إجمالًا أنَّ  •
عد  المفهوم المنظومي للتعلُّم عن بُ   كبيرٍ   ورد في سياق الفقرات المتضمنة في المحور الثَّاني؛ لعله يخدم ويعزز لحدٍ 

نتساب أو تعلُّم  اظرة له كعملية  غايته توصيل المعلومة إلى المتعلم حيث يوجد، دون النَّ   اتفاعليً   أسلوباً بوصفه  
الإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّرات بالمراسلة. وفي هذا الإطار تؤكد كثير من مؤسسات التَّعليم العالي على دور توظيف  

المصدر في التَّدريس من خلال توفير فرصة الوصول للتعليم وحضور المحاضرات والمشاركة في مجتمعات التَّعلُّم عن  
  بروان   ة للعديد من الحكومات والجامعات الأوربيَّ   استراتيجيَّةا أولوية  حاليً   المقرَّراتُ عد، حيث باتت تمثل هذه  بُ 
(Brown,2018).   

عد عن عزمها دمج مقررات الموكس فيما تطرحه من  الجامعات التي تستخدم التَّعلُّم عن بُ   وبالمقابل أعربت بعضُ  •
من مرونة في توصيل المعلومة ومن توسيع فرص التَّعليم المستمر    المقرَّراتة نظراً لما تتسم به هذه  برامج تعليميَّ 

وبالاجي   السّ  ((Patru & Balaji ,2016باترو  ذات  وفي   . ( السيد  تضيف  أنَّ 2016ياق    المقرَّرات   ( 
ها مؤخراً؛  عد ذاع صيتُ ُّ مقررات حديثة ناشئة في مجال التَّعلُّم عن ب  ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  

 حيث يقُدم المحتوى العلمي عبر بيئة عالمية مفتوحة وأصبحت بذلك متاحة لأي متعلم بما يحقق ديمقراطية التَّعلُّم.  
ما الدلالة الإحصائية لدرجات استجابات أفراد العينة من هيئة  "  الذي ينص على  ثالؤال الثَّ للإجابة عن السُّ  -3

في التَّدريس الجامعي بالنسبة لمتغير   MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّراتالتَّدريس نحو إسهام 
دلالة الفروق الإحصائية بين    إلىللتعرف   ( (T- testاستخدام اختبار تاء  ؤال؛ تمَّ للإجابة عن هذا السُّ ".؟  ص التخصُّ 
 . نتيجة ذلك   ( يوضح5)وجدول   طات الحسابية؛ المتوسّ  
 5جدول 

  الإلكترونيَّة   المقرَّراتإسهام  نتيجة اختبار "ت" للمقارنة بين متوسطات استجابات بين متوسطات استجابات أفراد العينة من هيئة التَّدريس نحو  
 التَّدريس الجامعي تبعاً لمتغير التخصص في  MOOCsمفتوحة المصدر 
متغيري  

الانحراف  ط المتوسِّ  العدد خص  التَّ 
 مستوى الدلالة  قيمة )ت(  درجة الحرية المعياري

 7,44 66,62 31 علوم أساسية  غير دالة  0.180 59 9.35 67,14 30 علوم إنسانية 

( وهي تقل عن قيمتها الجدولية عند مستوى  0.180قيمة )ت( المحسوبة بلغت )  نجد أنَّ   ( 5)  ظر إلى جدول بالنَّ 
طات استجابات  أفراد  إحصائية بين متوسّ    د عدم وجود فروق ذات دلالةٍ ( مما يؤكّ  59( بدرجة درجة حرية ) 0.05دلالة ) 

ص،  خصُّ ى إلى متغير التَّ عزَ في التَّدريس الجامعي تُ   MOOCs))الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّرات إسهام   العينة نحو  
ة  ة أو إنسانيَّ أساسيَّ  اعلومً سواء أكان  ودانية؛ ص لأعضاء هيئة التَّدريس بالجامعات السُّ خصُّ متغير التَّ   الأمر الذي يعني أنَّ 

له تأثير ذو دلالة في استجاباتهم نحو   التَّدريس    ((MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات إسهام   لم يكن  في 
 الجامعي. 
في التَّدريس الجامعي؛    MOOCs))  الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّرات إسهام    أنَّ   إلى  هذه النَّتيجةُ   ىوقد تعُزَ  •

 . تخصصاتهمظر عن قد بات يُحظى باهتمام جميع أعضاء هيئة التَّدريس بغض النَّ 
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وربما تعكس هذه النَّتيجة ثمة وعي تقني ومعلوماتي لدى أفراد العينة من أعضاء هيئة التَّدريس بما يواكب معطيات   •
    في التَّدريس الجامعي   المصدرويبدو ذلك في سياق إسهام مأمول للمقررات الإلكترونيَّة مفتوحة    ،العصر وتحولاته 
راسات والبحوث  من الدّ    ثل خياراً يجد القَبول من أعضاء هيئة التَّدريس بحسب ما أشارت إليه كثير  تموالتي باتت  

 .((Bozkurt &et al ,2017  ودراسة بوزكيرت وآخرون (2018، دراسة الحسن )(2013دراسة شقور )ك
بتكنولوجيا  في التَّدريس الجامعي   ( MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّرات  استخدام رتباط ا حيث إن  •

الذي سهَّ  إلى  المعلومات والاتصالات قد زاد من شيوعها وانتشارها، الأمر  الوصول  الواضح في  ل إسهامها 
بعة، وقد أفضى هذا الوضع إلى توظيف أساليب  مة تبعًا لاستراتيجيات التَّدريس المتَّ منظَّ   مصادر المعلومات بصورةٍ 

ور الجديد لعضو هيئة  صاتهم لعلها تتماشى مع الدَّ تدريس جديدة من ق بل أعضاء هيئة التَّدريس بمختلف تخصُّ 
م لمصادر التَّعلُّم، وبالمقابل تتماشى  وله القدرة على الاستخدام المنظَّ   ، التَّدريس كونه موجهًا وميسراً لعملية التَّعلُّم

راً لإسهام فعال لهذه  شيوع مقررات الموكس يعُد مؤشّ    صاتهم، وعليه فإنَّ مع احتياجات المتعلمين وتنوع تخصُّ 
 في التَّدريس الجامعي.    المقرَّرات
 : استنتاجات

ودانية؛  بالجامعات العربيَّة وبضمنها السُّ   (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات توفير    بق ي القول أنَّ  -1
التعاون وتبادل الخبرات بين هذه الجامعات بالقدر الذي   يسهم في تطوير الممارسة  من شأنه أن يثري سبل 

   .التَّدريسية والمهنية لديهم 
الجامعي أكثر التصاقاً بالعالم الخارجي وارتباطاً بالتطور    قني الذي يشهده العالم؛ أصبح التَّدريسُ طور التّ  نتيجة التَّ  -2

الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتوتبعًا لذلك تبرز    للوصول إلى كل من يطلبه.  وأكثر قدرةً   ،المعلوماتي والمعرفي
(MOOCs)    بُ   جديدة في  تقنيةً بوصفها المتعلم ومجهود المعلم موظفًا ما  التَّعلُّم عن  عد معتمدة على نشاط 

وبناء مجتمع معرفي يقدم محتوى تعليمي    ، ة متنوعة بغية استمرارية التَّعليمنتجته التكنولوجيا من وسائل تعليميَّ أ
 . هيئة التَّدريس بالمؤسسة التَّعليمية منظومي عبر الإنترنت يشرف عليه أعضاءُ 

  ب رتَّ أن تُ   لابد  كانوهي بهذا الشيوع إقليميًا وعالميًا؛    )MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّرات   إنَّ  -3
، بل  المقرَّرات من الجامعات السودانية تقُدم من خلالها هذه    على ذلك إنشاء منصات إلكترونية محلية بكثيرٍ 
جائحة    بعدة سيما  ة التَّعلُّميَّ لا يتجزأ من الممارسة التَّعليميَّ   اأضحت تمثل أولوية لهذه الجامعات لتصبح جزءً 

 كورونا.   
   الدِّراسة:توصياتُ 

 الية: وصيات التَّ التَّ  تقدم  الدّ راسة في ضوء أدبيات البحث وما خلّص إليه من نتائج؛ فإنَّ 
الإلكترونيَّة مفتوحة    المقرَّرات ودانية مع  التَّعليم العالي السُّ   سات  الجامعية بمؤسَّ   المقرَّرات العمل على موائمة   -1

 المستقبلية للتدريس الجامعي.   الاستراتيجيَّة كداعم ومساند لها وتضمينها في الخطط    ((MOOCsالمصدر  
في توسيع منظومة التَّعلُّم عن   (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّراتالاستفادة من إمكانات  -2

 بعد بالجامعات السودانية. 
  المقرَّرات ستراتيجيات تصميم  اعلى  صاتهم  بمختلف تخصُّ ودانية  تدريب أعضاء هيئة التَّدريس بالجامعات السُّ  -3

 .  هاوتطوير (  MOOCs)  الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر
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 الدِّراسة   مقترحاتُ 
 ؛ يقترح الباحثان إجراء الدّ راسات والبحوث الآتية: الدّ راسة استكمالًا لنتائج 

م  -1 تدريبي  واستخدام  قبرنامج  لتوظيف  التَّدريس  هيئة  أعضاء  لدى  اللازمة  الكفايات  لتنمية    المقرَّرات ترح 
 في التَّدريس الجامعي.   (MOOCs)الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر 

الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر    المقرَّراتحديات والصعوبات التي من شانها أن تحول دون استخدام  دراسة التَّ  -2
MOOCs))   .في التَّدريس الجامعي من وجهة نظر أعضاء هيئة التَّدريس 

   د  عْ منظومة التَّعلُّم عن ب ُ   فيا  ومعوقاته MOOCs)) الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر   المقرَّراتتوظيف واقع دراسة         - 3  
 من وجهة نظر الطلاب وأعضاء هيئة التَّدريس.  ودانية بالجامعات السُّ 

 المراجع
 أولًا : المراجع العربيَّة: 
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/760796-https://search.emarefa.net/detail/BIM 
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 الملاحق 

 (   1ملحق ) 
 الاستبانة في صورتها النهائية 

 

 الموقر  --------------------------------------الدكتور 
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،                     

   
في التَّدريس    MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر ال   المقرَّرات " مدى إسهام   يقوم الباحثان بدراسة بعنوان:  

 الجامعي ودورها في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بعد  
تم تصميم هذه الاستبانة والموجهة لأعضاء هيئة التَّدريس ممن يعملون في مؤسسات    الدّ راسة ولتحقيق أهداف  

ودانية المختلفة من أولئك الذين حضروا فعاليات دورة استخدام تكنولوجيا التَّعليم في التَّدريس الجامعي  التَّعليم العالي السُّ 
 م. 2022أكتوبر  11-  4الفترة من ( في 4/2020رقم )

من العينة؛ برجاء التكرم بالإجابة عن فقرات الاستبانة بكل موضوعية ودقة وهي في مجملها    كم جزءوبما أنَّ 
في التَّدريس    MOOCsالإلكترونيَّة المفتوحة مفتوحة المصدر ال     المقرَّرات أفكار ومرئيات قابلة للنقاش تعكس مدى إسهام  

النهائية متوقفة على وجهة نظركم بحكم خبرتكم وممارستكم    الأفكار  الجامعي ودورها في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بعد، وأنَّ 
 ما ستدلون به من معلومات سوف تستخدم فقط لأغراض البحث العلمي.   أكيد بأنَّ للتدريس، مع التَّ 

                                  
 ... شاكرين لكم حسن تعاونكم  

 ... الباحثان                                                                                          

وفق جدول زمني معين،   الإنترنتالتي يتم طرحها على شبكة    المقرَّراتالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر تلك    لمقرَّراتيقصد با •
عبر محاضرات مرئية مسجلة قصيرة   الدِّراسةوبساعات محددة أسبوعياً بحيث تستهدف عدداً كبيراً من الطلاب على أن تتُاح  

التكليفات   بعض  تتخللها  المقرر  أستاذ  يقدمها  المقرر    Quizzesالقصيرة    والاختبارات  Assignmentsلشرح 
فضلاً عن منتديات للتواصل بين الطلاب والأساتذة من ناحية والطلاب وبعضهم البعض من   Discussionوالمناقشات  

مع إتاحية للطلاب بالانضمام إلى   متزامنة أي تعتمد على الخطو الذاتي للطلاب.  غير  الدِّراسةناحية أخرى، وقد تكون  
 مجتمع التَّعلُّم عبر المنصة بمتابعة المحاضرين، وتحكم في البيئة التَّعليمية الإلكترونيَّة من قِبل الكلية المعنية. 

  



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

   في التَّدريس الجامعي ودورهُا في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بُ عْد من وجهة  نظر أعضاء هيئة التَّدريس "MOOCs المقرَّراتُ الإلكترونيَّة مفتوحةُ المصدر "الموكس

 حَّاد الطَّيار العنزي  عصام إدريس كمتور الحسن

 

 41 

 البيانات الأولية: 

( في المكان المخص  الذي     قبل البدء في الإجابة، نرجو التكرم بملء البيانات أدناه، وذلك بوضع علامة )   
 يناسبها. 

 ----------------------------------------- الجامعة التي تعمل فيها:  (1)
 :   التخص  (2)

 )         (         علوم إنسانية
   (     علوم أساسية       )      

 عبارات الاستبانة:  

في التَّدريس الجامعي من وُجهة   MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر ال   المقرَّراتإسهام   درجةالمحور الأول: 
 أفراد العينة من هيئة التَّدريس  نظر

 

 في التَّدريس الجامعي في:  MOOCsال    الإلكترونيَّة مفتوحة المصدر  المقرَّراتتسهم 
 

 م
 الفقرة 

 خيارات الاستجابة 
أوافق 
 بشدة 

 لا أوافق محايد  أوافق 
لا أُوافق 
 بشدة 

      يبذله الطالب في عملية التَّعلُّم. توفير كثيراً من الوقت الذي  1
      معالجة مشكلة الفروق الفردية بين الطلاب  2
      ة التي يدرسها الطلاب. قليديَّ التَّ  المقرَّراتقص في تعويض النَّ  3
      ة ة في عملية التَّعلُّم وفي إنجاز المهمات التَّعليميَّ المشاركة بفاعليَّ  4
      الطالب في التَّعلُّم. إضعاف رغبة  5
      .ة مرنة بتكلفة أقلتوفير فرص تعليميَّ   6
      فكير الإبداعي لدى الطلابتنمية التَّ  7
        المشكلات مهارة حلاكتساب  8
      تطوير مهارات التَّعلُّم الذاتي والمستمر 9

      تنمية القدرة على البحث العلمي.  10
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 م
 الفقرة 

 خيارات الاستجابة 
أوافق 
 بشدة 

 لا أوافق محايد  أوافق 
لا أُوافق 
 بشدة 

مجال    11 في  المستجدات  على  الاطلاع  فرصة  للطالب  تتيح 
 تخصصه.  

     

      .تزيد من الشعور بالثقة لتعلم أشياء جديدة 12
في تعزيز منظومة التَّعلُّم عن بعد   " MOOCsالإلكترونيَّة مفتوحة المصدر " ال    المقرَّراتالمحور الثَّاني: دور 

 أفراد العينة من هيئة التَّدريس  من وُجهة نظر بمؤسسات التَّعليم العال 
 م

 الفقرة 
 خيارات الاستجابة 

أوافق 
 بشدة 

 لا أوافق محايد  أوافق 
لا أُوافق 
 بشدة 

      حرية اختيار المحتوى بناءً على حاجة الطالب   1
      تساعد في إتقان عملية التَّعلُّم   2
      زيادة دافعية الطالب الجامعي نحو التَّعلُّم  3
المواقف   4 في  الجامعي  الطالب  يمتلكها  التي  الحقائق  توظيف 

 الحياتية 
     

      على كل ما يستجد في مجال التَّخصص  الاطلاعتتيح فرص  5
      تسّهل من عملية التَّفاعل والتَّواصل مع الطلاب عبر الإنترنت  6
      توظيف مهارات التَّفكير النَّاقد.   7
      .تحقق مبدأ تكافؤ الفرص في التَّدريس الجامعي   8
عبر   9 جديدة  معارف  على  للحصول  مبتكر  أسلوب  تمثل 

 الإنترنت 
     

      .توفر تغذية راجعة تدعم تقدم كل طالب بحسب قدراته   10
      إتاحية فرصة التَّعلُّم في أي مكان وفي أي وقت.   11
      إتاحية فرص وصول المعلومات إلى عدد أكبر من الطلاب  12
      اكتساب مهارة إدارة الوقت والجهد  13

 وبالتوفيق للجميع...  
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Hard-of-Hearing Children Through Story Reading 
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Abstract: Parents play an important role in improving the reading and writing skills of 

their deaf and hard-of-hearing (DHH) children. As this research aimed, reading stories 

to their children at home is an important part of such improvement efforts. The study 

sample consisted of 341 male and female schoolteachers, 14.7% of whom were DHH 

teachers. In general, the results reported that parents play an important role in improving 

the reading and writing skills of their DHH children. Also, the results revealed that pre-

reading practices play a significant role in improving the reading and writing skills of 

DHH children, as assessed by their teachers. In addition, during reading practice, parent 

skills, and post-reading practice strategies are important for DHH literacy skills. 

Children’s reading and writing skill improvement, as rated by teachers, was 

significantly greater for those children whose parents were older, more experienced, 

and more educated; however, no differences emerged in teachers’ ratings of the 

children’s improvement in reading and writing skills as a function of their parents’ 

gender. Suggestions and recommendations for future research are provided.  

Keywords: Deaf, Children, reading, Story, Parents, Teachers  

 القصة   مع من خلال قراءةِ م وضعاف السَّ الصُّ   القدرة القرائية لدى الأطفالِ   الوالدين في تحسينِ   دورُ 
 علي حمد آل بالحارث 

 قسم التربية الخاصة   أستاذ مساعد
 كلية التربية، جامعة نجران   

م وضعاف  لدى الأطفال الصُّ   والكتابة    القراءة    مهارات    دور الوالدين في تحسين    أهمية    إلى استكشاف    راسةُ الدّ    تهدف: المسْتَخْلَ   
م  راسة من برامج مختلفة للصُّ المشاركين في الدّ    اختيارُ   من خلال قراءة القصص في المنزل، تمَّ وذلك  مين،  مع من وجهة نظر المعلّ  السَّ 

مين الذين يدرسون في  من المعلّ    ومعلمةً ا  ( معلمً 341راسة من )الدّ    نت عينةُ عودية. وتكوَّ ة السُّ المملكة العربيَّ   مع فيالسَّ وضعاف  
المعلّ  الدّ    وشملت مجموعةُ   ،مدارس الصُّ راسة  السَّ مين  وبنسبة  م وضعاف  البسيطة.  العشوائية  العينة  أفرادها بأسلوب  اختيار  مع تم 

في تحسين مهارات القراءة والكتابة    مهمًاا  دورً تؤدي  تائج أن ممارسات ما قبل القراءة  كشفت النَّ و راسة.  ( من مجتمع الدّ  14.7%)
الوالدين    ومهاراتأثناء ممارسة القراءة،    في   ميهم. بالإضافة إلى ذلكعلّ  ا لوجهات نظر مُ وفقً   مع،السَّ   وضعاف م  لدى الأطفال الصُّ 

  خلصت وقد  مهارات القراءة والكتابة لدى الأطفال.    في تنمية    والكتابة    القراءة    واستراتيجيات ممارسة ما بعد القراءة مهمة لمهارات  
مين جاء  مع من وجهة نظر المعلّ  م وضعاف السَّ الوالدين في تحسين مهارات القراءة والكتابة لدى الأطفال الصُّ   دورَ  أنَّ أيضًا    تائجُ النَّ 

ا  بدرجةٍ  النَّ لأكبيرة في جميع  والكتابة لدى    وجود فروقٍ   عدمَ   تائجُ بعاد، ولكن أظهرت  القراءة  الوالدين في تحسين مهارات  لدور 
ا لدور الوالدين  حصائيً إ  دالةً   افروقً   في حين وجدت الجنس،  تغيرّ  مين حسب مُ مع من وجهة نظر المعلّ  م وضعاف السَّ الأطفال الصُّ 

  ، والعمر ، الخبرة :اتيرّ  تغمين حسب مُ من وجهة نظر المعلّ  مع السَّ م وضعاف في تحسين مهارات القراءة والكتابة لدى الأطفال الصُّ 
 ل العلمي. والمؤهَّ 

 الصم، الأطفال، القراءة، القصة، الآباء، المعلمون  الكلمات المفتاحية:
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Introduction: 

The significance of nurturing language and literacy competencies among deaf 

and hard-of-hearing (DHH) children has been increasingly recognized, especially 

within the DHH community. Literacy is a crucial pillar of human growth and progress, 

exerting a pivotal influence on cognitive capacities, efforts to assimilate into society, 

and achievement in educational pursuits. Nevertheless, the journey toward proficient 

reading skills can pose significant challenges for DHH children due to their distinct 

communication requirements, the obstacles posed by limitations in spoken language 

accessibility, and questions about whether DHH children need to have access to 

phonology or not (Allen et al., 2009).   

In Saudi Arabia, the number of deaf is approximately 720,000 (Al-Nafjan et al., 

2015), so deaf education has generated interest among parents of DHH children, 

teachers, and researchers seeking to identify effective strategies to enhance reading 

competencies in children with special needs (e.g., Rock et al., 2016), especially DHH 

children. One particularly promising avenue is the implementation of story-reading 

initiatives at home, where parents proactively engage their children in collaborative 

reading endeavors (Rodriguez-Valls, 2009). The inherently dynamic and interactive 

nature of reading stories as an activity provides fertile ground for developing language 

acquisition and comprehension skills. This approach promises to bring significant 

benefits to DHH children as they work to improve their reading abilities (Rattigan-

Rohr, 2012). 

Previous works have explained that reading stories is one of the best practices 

used during the pre-reading stage (Saricoban, 2002). The target language in the current 

study is Arabic, as many previous studies have used languages other than Arabic 

(Hidayatullah et al., 2023; Parkes, 2023). The study reported herein utilized survey 

study to examine the effects of home-based story reading on the reading proficiency of 

Saudi Arabian DHH children. The study scrutinized multiple dimensions of home-

based story reading, encompassing the ambiance established by parents for reading and 

the use of strategies before, during, and after reading sessions in order to identify the 

elements most crucial to fostering the effectiveness of home-based story-reading 

interventions. 

Study Problem and Importance of the Study 

Children need to acquire reading skills from early childhood because reading is 

the most critical practice for developing children’s knowledge and is key to their 

academic and life success (Hayes, 2023). Despite the dearth of studies discussing home-

based story-reading practice (e.g., Pandith et al., 2022), more work is needed to explain 

the importance of story reading, play, and activities during early childhood, which are 

also critical for reading development (Lee et al., 2023). Reading stories is one of the 

most significant reading practices to help children learn about the world in which they 

live. In addition, reading stories provides children with guidance and examples to help 

them when they experience different situations. When children read stories from a 

variety of books, children can develop their knowledge about cultures, events or times, 

places, and people; they can also learn from other individuals’ experiences, which can 

significantly enhance their skills to engage in or deal with new situations.  

Study Questions 

This study addresses the following study questions: 

1. What is parents’ role in improving the reading ability of deaf and hard-of-

hearing children through story reading? 
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2. Are there differences in parents’ roles in improving the reading ability of deaf 

and hard-of-hearing children through story reading as a function of gender, age, 

experience, and/or educational qualifications? 

Objectives of the Study 

The objectives of this study are as follows: 

First, the aim of this study is to examine how parents engage in story reading 

(inclusive of aspects such as the reading environment, requisite parental skills, 

and pre-/during/post-reading strategies) to enhance the reading proficiencies of 

their DHH children.  The Second objective is to explore the degree to which the 

reading environment and parental proficiency in executing pre-/during/post-

reading strategies collaboratively contribute to improving reading skills among 

DHH children through story reading as well as the role of specific variables in the 

extent of reading skill improvement. 

Study Boundaries 

The following limitations regarding the scope of the study should be kept in 

mind when considering the applicability of the study’s findings beyond this specific 

set of parameters. 

Objective Constraints  

The scope of this study was confined to investigating the influence of 

parents (including factors such as the reading environment, requisite parental skills, 

and pre-/during/post-reading strategies) on the enhancement of their children’s 

reading proficiencies through story reading while considering specific variables, as 

perceived by teachers. 

Temporal Constraints  

The study’s temporal context is restricted to the year 2023. 

Geographical Features and Human Demarcation 

The geographical focus of the study is limited to teachers specialized in the field of 

DHH in Saudi Arabia. Also, the study specifically included educators with expertise 

in DHH education. 

Theoretical Framework and Literature Review 

A substantial percentage of DHH children are born to hearing parents who 

do not possess specialized knowledge of or expertise in the needs of DHH children 

(Antia & Kreimeyer, 2015; Rufsvold et al., 2023). Consequently, parents of DHH 

children, especially hearing parents, must learn and utilize various strategies to 

enhance their children’s reading abilities. Essentially, they need to create a rich 

language (e.g., sign language) and literacy environment by iterating strategies, 

introducing new ones, and dedicating more time to these methods in pursuit of 

improved outcomes (Knoors & Marschark, 2018; Zarchy & Geer, 2023). 

Navigating these efforts requires parents to possess crisis management skills, 

essential tools, and stimuli that facilitate their DHH children’s embrace of these 

strategies aimed at advancing their reading skills (Kwon, 2023).  

Developing a rich literacy environment is significant for early literacy 

development. Such an environment can be created by providing books and 

producing activities for children to engage them in reading through playing (Toub 
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et al., 2018). Van Bergen et al. (2017) emphasized that the number of books in the 

home environment stands out as the most influential factor influencing a child’s 

reading proficiency.  

Furthermore, practices conducted at home to nurture children’s reading 

skills, including factors such as parents’ reading motivation and consistent 

engagement in shared reading sessions with their children, emerged as noteworthy 

factors that significantly contribute to enhancing children’s motivation to read 

(Baker, 2003; Cubillos, 2023) 

Role of the Family 

The family plays a critical role in a child’s social, cognitive, and language 

development. DHH children’s linguistic development needs are particularly critical 

when they are born to hearing parents (Lillo-Martin et al., 2023). Family involvement 

in education is often paramount. Many hearings parents regard meeting the needs of 

DHH children as a considerable challenge; consequently, they seek the expertise of 

educators and specialists to support their children. This situation underscores the need 

for tailored programs that empower parents to proficiently educate their children with 

special needs (Dikeç et al., 2023) 

The family’s influence in nurturing a child with hearing loss is evident not only 

in terms of emotional support, but also in the psychological milieu the family creates 

while interacting with the child. The family’s ability to understand and accommodate 

the child’s condition significantly contributes to their positive upbringing. Such support 

affords the child opportunities for normal growth and mitigates the challenges posed by 

their differences. Conversely, a family’s resistance to accepting the child’s condition 

can impose formidable hurdles that the child may struggle to overcome (Safarpour & 

Ashori, 2023). 

  A vital aspect of the family’s role involves fostering communication in DHH 

children, encompassing the development of techniques such as reading facial 

expressions, speech reading, head positioning, and sound frequency awareness 

(Papatsimouli et al., 2023). Consequently, parental involvement is imperative for 

nurturing these skills in children. Furthermore, parents play a crucial part in creating 

suitable circumstances for DHH children to engage with others and forge friendships, 

thereby alleviating the challenges posed by hearing loss (Duncan & Punch, 2023). 

Technology to Support Reading Stories 

Albalhareth and Alasmari (2023) emphasized the need to use reading strategies 

with students with hearing loss to enhance their comprehension and reading abilities. 

Information and communication technology developments have the potential to support 

such efforts. Fernández Batanero et al. (2022) provided an overview of information and 

communication technology’s potential to support people with hearing loss in public 

spaces, underscoring the technical capabilities that DHH individuals can leverage (e.g., 

Bozarth, 2021)  

The advent of sophisticated digital hearing aid technology has introduced novel 

resources for students (Haleem et al., 2022). In recent years, an array of assistive 

technologies catering to DHH individuals has emerged. These technologies aid students 

in both traditional and virtual educational settings, as well as during therapy sessions, 

by enhancing access to classroom content. Various amplification devices, including 

hearing aids, cochlear implants, and bone-anchored hearing aids, help those with 
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hearing loss access auditory information. Many of these technologies can be coupled 

with amplification devices to facilitate task performance and enhance interactions 

between parents and children. These advanced auditory technologies range from 

frequency modulation (FM) systems employed in classrooms to personal broadcasting 

devices suitable for use at home or within the community. However, during story 

reading, parents’ and teachers’ views toward the best practices and strategies that may 

support reading comprehension of DHH children may change as new technologies are 

developed (Spencer & Marschark, 2010). Therefore, this study investigates whether 

teachers believe that assistive technologies should be used in the reading environment 

for reading stories with their DHH children.  

When reading a story for DHH children in early childhood, it is important to 

consider visual aids, clear and expressive signing, and the incorporation of interactive 

elements to engage their attention. Visual storytelling, sign language, and props or 

gestures can enhance their understanding and enjoyment of the story. Parents can also 

use graphic organizers, like visual charts or diagrams, as well as digital storytelling to 

help DHH children comprehend and organize story elements (Rahiem et al., 2020).  

Using games and role-playing activities can be a fantastic strategy when reading 

stories to DHH children. Parents can assign different roles to family members or use 

puppets to act out the story. This interactive approach helps bring the story to life and 

allows children to actively participate and engage with the narrative. It is a fun and 

effective way to enhance their understanding and enjoyment of the story (Mather, 

1989).  

Another effective strategy is incorporating sign language interpreters or using 

video resources that feature sign language. Such a strategy ensures that DHH children 

have access to both the visual and linguistic aspects of the story, further promoting their 

comprehension and language development. In addition, providing opportunities for 

children to retell the story using their own words or creating their own endings can 

foster creativity and language expression (Huenerfauth et al., 2017).  

In summary, previous work in language and literacy development shows that, 

for children, reading is essential for literacy development and contributes to future 

success. Reading stories is one way to include various practices that support literacy 

development for DHH children. Parents need to prepare a reading environment that 

encourages their children to engage with stories, and parents’ knowledge of reading 

strategies and DHH children’s needs is crucial for supporting their DHH children’s 

literacy development.  

Method and Procedures 

A descriptive approach was used to provide an account of observed phenomena 

and establish correlations between variables within a given problem context. This 

quantitative approach was utilized to observe and record responses from the sample 

participants without manipulating or influencing their answers. 

Study Population: 

The sample encompassed all teachers (2,313 in total) working with DHH 

students in Saudi Arabia. According to data from the Ministry of Education (2021), 

2,313 teachers are dedicated to educating DHH students in the kingdom: 965 females 

and 1,348 males. 
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Study Sample 

The study sample consisted of 341 randomly selected male and female teachers, 

representing 14.7% of the potential study participants. The instrument of this study was 

administered online via a Google form, which was delivered to the participants. 

Study Tools and Data Collection Methods 

Data were gathered from two sources. The secondary sources encompassed the 

relevant literature, references, periodicals, articles, reports, and studies related to the 

study subject. The primary sources were data collected using a questionnaire designed 

for, adapted to, and distributed to the study sample. The questionnaire consisted of two 

sections. The first section captured participants’ demographic information (gender, age, 

years of experience, job title, program type, and communication method). The second 

section encompassed facets associated with reading improvement strategies, spanning 

various dimensions: reading environment (4 items), parental skills (3 items), pre-

reading strategies (7 items), strategies during reading (10 items), and strategies after 

reading completion (6 items). A 5-point Likert scale was used in the questionnaire (1–

5; strongly disagree, disagree, neutral, agree, strongly agree, respectively). The length 

of the category was calculated according to the details presented in Table 1. 

Table 1 

Length of the Category 

1.33 1 – 5 = Upper limit of the degree –

lower limit of the degree 

Category 

Length 

3 Number of levels 

Mean values ranging from 1 to 2.333 indicated a low degree of approval. 

Mean values ranging from 2.34 to 3.666 indicated a medium degree of approval. A 

mean value range of 3.67 to 5.00 indicated a high degree of agreement. 

Validity and Reliability of Study Tool 

The questionnaire tool was presented to a group of five professors with expertise 

and specialization in early childhood and deaf education in Saudi public and private 

universities. Based on their observations and recommendations, certain modifications 

were made. After discussing these observations with the supervising professor, the 

questionnaire was finalized, comprising 30 items. 

Validity: Internal consistency 

The questionnaire was applied to the exploratory sample consisting of 25 

individuals, and Pearson correlation coefficients were calculated between the items and 

the domains to which they belong as well as between the items/domains and the total 

score, as shown in Table 2. As indicated, the Pearson correlation coefficients are 

statistically significant at the 0.01 and 0.05 significance levels, demonstrating the 

validity of the internal consistency. 
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Table 2 

Pearson Correlation Coefficients between Items and Their Domain and between Items/Domains and 

Total Score of Questionnaire (n = 25) 

N Statements 

Pearson 

correlation 

coefficient with 

domain 

Pearson 

correlation 

coefficient with 

the total score 

First Domain Reading environment 1 .978** 

1 Parents need to arrange a place to read 

with their children 

.908**       .921** 

2 Parents need to use assistive technology .943**           .952** 

3 Parents need to have a library in their 

home 

.619** .604** 

4 Parents need to use a whiteboard to help 

their children draw and scribble 

.711** .619** 

Second 

Domain 

Skills that parent need 1 .971** 

5 Parents need to attend workshops and 

training programs to help develop their 

children’s literacy skills 

.888** .860** 

6 Parents need to be fluent in sign language 

to develop their children’s literacy skills 

.976** .952** 

7 Parents need special courses to help their 

children read letters through pictures of 

animals and plants whose beginning letters 

match the letters they are to be trained on 

.979** .948** 

Third 

Domain 

Pre-reading strategies 1 .975** 

8 Before reading a story, parents should use 

reading strategies that help their children 

develop their vocabulary knowledge 

.826** .780** 

9 Before reading a story, parents should talk 

with their children to give them an 

overview of the story 

.719** .619** 

10 Before reading a story, parents should 

encourage their children to look at the 

pictures to help them understand the text 

.752** .860** 

11 Parents should ask their children to predict 

the topic before reading to develop their 

reading comprehension 

.928** .948** 

12 Parents should ask their children to choose 

the type of story (e.g., picture story) 

.917** .952** 

13 Parents should ask their children the best 

time to read a story for them 

.826** .780** 

14 Parents should ask their children to open 

the story and look at the pictures before 

starting to read it 

.698** .595** 
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N Statements 

Pearson 

correlation 

coefficient with 

domain 

Pearson 

correlation 

coefficient with 

the total score 

Fourth 

Domain 

During reading strategies 1 .970** 

15 During reading, parents use pictures and 

point at them to help their children connect 

between the meaning of the written form 

and the pictures 

.925** .860** 

16 During reading, parents could teach their 

children letters (e.g., fingerspelling) to 

help their children develop their 

vocabulary knowledge 

.853** .778** 

17 During reading, parents could ask their 

children to draw the story to help their 

children develop their reading skills 

.813** .697** 

18 During reading, graphic organizers (GO; 

pictures) help children understand the 

story 

.827** .876** 

19 During reading, parents encourage their 

children to use self-questioning 

.925** .860** 

20 During or after reading, parents act and 

use role-playing while reading the story 

.536** .414* 

21 Parents encourage their children to point 

to the beginning of paragraphs while 

reading the story 

.857** .871** 

22 Parents make their children talk about 

what they understood from the story in 

their own language 

.846** .865** 

23 Parents explain to their children the 

difference between similar letters in words 

.591** .604** 

24 Parents ask their children to point to the 

letters whose sound they hear 

.430* .521** 

Fifth Domain Post-reading strategies 1 .996** 

25 After reading, parents ask their children to 

summarize the story 

.785** .775** 

26 Parents ask their children to identify the 

most prominent character in the story 

.962** .952** 

27 Parents ask their children to identify the 

characters in the story 

.784** .780** 

28 Parents ask their children whether they 

liked the story or not 

.604** .619** 

29 Parents ask their children to indicate if the 

pictures are appropriate for the written text 

.857** .860** 

30 Parents ask their children’s opinion about 

the quality of pictures and papers 

.962** .952** 

** = Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed); * = Correlation is significant at the 0.05 level 

(2-tailed). 
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Reliability 

The reliability coefficient was extracted using Cronbach’s alpha values for the 

internal consistency of the axes of the study tool. Table 3 shows the stability coefficients 

for the fields of the study tool. 

Table 3 

Cronbach’s Alpha Stability Coefficient Values for the Study Scales (n = 25)  

Variable Number of items  Cronbach’s alpha 

coefficient 

Reading environment 4 0.924 

Parental skills to be mastered 3 0.929 

Pre-reading strategies 7 0.993 

Strategies while reading 10 0.986 

Post-reading strategies  6 0.977 

Overall reading improvement strategies 30 0.991 

 Table 3 shows that the Cronbach alpha coefficients ranged between 0.986 (the 

highest) and 0.924 (the lowest). The overall reliability for the 30 items was 0.991. These 

high values indicate that the alpha values exceeded the minimum and acceptable 

percentage for statistical analysis, as an alpha value equal to or greater than 0.60 was 

considered acceptable by previous researchers (e.g., Tüzün et al., 2005). Thus, the 

survey elements are reliable and valid to use as a tool to collect the data for this study.  

Study results and discussion 

This section presents the results of the study based on the analysis of the 

collected data.  

Demographic Variables: 

Table 4 shows the distribution of the sample according to demographic 

categories. A nearly equal number of both genders participated: 51.3% male and 48.7% 

female. The greatest proportion of participating teachers have a bachelor’s degree 

(67.2%), and more than half of the participants had been teaching for 6 to 10 years. In 

addition, 67.2% of the participants taught at a Deaf school, and 45.8% of participants 

preferred to use sign language with their DHH children.  

Table 4 

Demographic Distribution of Study Population  

Percentage (%) Frequency  Category Demographic Variable 

51.3 175 Male 
Gender 

48.7 166 Female 

4.4 15 Diploma 

Academic Qualification 67.2 229 Bachelor’s 

28.4 97 Postgraduate studies 

20.5 70 5 or fewer  
Years of Experience 

56.9 194 6–10  
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Percentage (%) Frequency  Category Demographic Variable 

22.6 77 More than 10 

67.2% 207 Deaf school 

Types of Programs  32.8% 101 Students with hearing 

loss 

45.8% 141 Sign language 

Preferred Means of 

Communication  

34.7% 107 Auditory/oral training 

methods  

19.5% 60 Total communication  

100 341 Total   

Means and Standard Deviations 

This subsection presents the data related to answering the two study questions. 

To answer the first study question (i.e., What is parents’ role in improving the reading 

ability of deaf and hard-of-hearing children through story reading?), the arithmetic 

means, standard deviations, and relative importance were considered. Table 5 presents 

the results. 

Table 5 

Means, Standard Deviations, Ranks, and Levels  

N Rank Statements Mean 
Std. 

Deviation 
Level 

First 

Domain 

5 Reading environment 4.25 .677 High 

1 3 Parents need to arrange a place to read with 

their children 

4.19 .744 High 

2 4 Parents need to use assistive technology 4.09 .792 High 

3 2 Parents need to have a library in their home 4.35 .750 High 

4 1 Parents need to use a whiteboard to help 

their children draw and scribble 

4.38 .715 High 

Second 

Domain 

3 Skills that parent need 4.46 .681 High 

5 2 Parents need to attend workshops and 

training programs to help develop their 

children’s literacy skills 

4.46 .708 High 

6 3 Parents need to be fluent in sign language to 

develop their children’s literacy skills 

4.42 .765 High 

7 1 Parents need special courses to help their 

children read letters through pictures of 

animals and plants whose beginning letters 

match the letters they are to be trained on 

4.50 .710 High 

Third 

Domain 

1 Pre-reading strategies 4.53 .681 High 
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N Rank Statements Mean 
Std. 

Deviation 
Level 

8 2 Before reading a story, parents should use 

reading strategies that help their children 

develop their vocabulary knowledge 

4.55 .691 High 

9 1 Before reading a story, parents should talk 

with their children to give them an overview 

of the story 

4.56 .690 High 

10 5 Before reading a story, parents should 

encourage their children to look at the 

pictures to help them understand the text 

4.52 .709 High 

11 6 Parents should ask their children to predict 

the topic before reading to develop their 

reading comprehension 

4.51 .695 High 

12 7 Parents should ask their children to choose 

the type of story (e.g., picture story) 

4.50 .693 High 

13 4 Parents should ask their children the best 

time to read a story for them 

4.52 .693 High 

14 3 Parents should ask their children to open the 

story and look at the pictures before starting 

to read it. 

4.53 .692 High 

Fourth 

Domain 

2 During reading strategies 4.49 .675 High 

15 1 During reading, parents use pictures and 

point at them to help their children connect 

between the meaning of the written form 

and the pictures 

4.52 .692 High 

16 3 During reading, parents could teach their 

children letters (e.g., fingerspelling) to help 

their children develop their vocabulary 

knowledge 

4.52 .694 High 

17 2 During reading, parents could ask their 

children to draw the story to help their 

children develop their reading skills 

4.52 .693 High 

18 4 During reading, graphic organizers (GO; 

pictures) help children understand the story 

4.52 .705 High 

19 6 During reading, parents encourage their 

children to use self-questioning 

4.50 .710 High 

20 10 During or after reading, parents act and use 

role-playing while reading the story 

4.44 .755 High 

21 7 Parents encourage their children to point to 

the beginning of paragraphs while reading 

the story 

4.48 .726 High 

22 5 Parents make their children talk about what 

they understood from the story in their own 

language 

4.51 .710 High 

23 8 Parents explain to their children the 

difference between similar letters in words 

4.47 .734 High 
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N Rank Statements Mean 
Std. 

Deviation 
Level 

24 9 Parents ask their children to point to the 

letters whose sound they hear 

4.46 .737 High 

Fifth 

Domain 

4 Post-reading strategies 4.46 .683 High 

25 2 After reading, parents ask their children to 

summarize the story 

4.48 .693 High 

26 4 Parents ask their children to identify the 

most prominent character in the story 

4.48 .722 High 

27 5 Parents ask their children to identify the 

characters in the story 

4.45 .736 High 

28 1 Parents ask their children whether they liked 

the story or not 

4.49 .705 High 

29 3 Parents ask their children to indicate if the 

pictures are appropriate for the written text 

4.48 .718 High 

30 6 Parents ask their children’s opinion about 

the quality of pictures and papers 

4.42 .753 High 

  Total 4.46 .641 High 

Table 5 indicates that teachers rated parents as having an important role to play 

in improving DHH children’s reading ability through story reading, with a mean value 

of 4.46 and a standard deviation of 0.641. Furthermore, pre-reading strategies are the 

most important practice according to teachers, who believe it is important for parents 

to utilize such strategies for DHH children’s literacy development. The mean of pre-

reading strategies was 4.53 (standard deviation = 0.681) and ranged between 4.50 and 

4.56. DHH teachers believe that the most important practice before reading is that 

parents should talk with their children to give them an overview of the story.   

Meanwhile, during reading practice ranks second among teachers of DHH children, 

with a mean of 4.49 (standard deviation = 0.675) and a range between 4.44 and 4.52. 

According to these teachers, the most important strategy during reading is for parents 

of DHH children to use pictures and point at them to help their children connect the 

meaning of the written form and the pictures.  

Improving the skills of parents of DHH children is the third most important 

domain related to story reading, with a mean of 4.46 (standard deviation = 0.681) and 

a range between 4.42 and 4.50. Among these skills, teachers explained that the most 

important items is that Parents need special courses to help their children read letters 

through pictures of animals and plants whose beginning letters match the letters they 

are to be trained on.  

Post-reading strategies were considered the fourth most important practice for 

parents to implement during story reading as they can be important for DHH children’s 

literacy development. The domain had a mean of 4.46 (standard deviation = 0.683), and 

the mean of the items ranged between 4.42 and 4.49. Teachers of DHH children thought 

that, among these strategies, it is important for parents to ask their children whether 

they liked the story or not.  

Finally, teachers of DHH believed that, although the reading environment is 

important when reading a story, it is the least important domain with a mean of 4.25 

(standard deviation = 0.677). The mean of the items in this domain, such as parents 
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need to use a whiteboard to help their children draw and scribble, ranged between 4.09 

and 4.38.  

To answer the second study question (i.e., Are there differences in parents’ roles 

in improving the reading ability of deaf and hard-of-hearing children through story 

reading as a function of gender, age, experience, and/or educational qualifications?), 

the factors of gender, age, experience, and educational qualifications were considered, 

as discussed in the following subsection. 

Gender  

To determine if any differences in gender exist between teachers of DHH 

children, the mean of reading improvement strategies from teachers’ perspective was 

considered. As Table 6 shows, no statistically significant differences existed in the 

arithmetic averages of parents’ role in improving the reading and writing skills of their 

DHH children from teachers’ perspective according to gender. 

Table 6 

Results of T-test Between Mean Reading Improvement Strategies from Teachers’ Point of View Due to 

Gender  

Sig. (2-tailed) DF T 
Std. 

Deviation 
Mean N Gender 

.314 339 1.009 
.654 4.49 175 Male 

.627 4.42 166 Female 

Age  

The researcher used the arithmetic mean difference and the analysis of variance 

(ANOVA) to identify any statistically significant differences at a significant level (0.05 

≥ α) in reading improvement strategies from teachers’ point of view depending on age. 

Table 7 shows statistically significant differences as a function of age in parents’ 

success in improving the reading and writing skills of their DHH children. Thus, age is 

important for reading story, which leads to improving DHH children’s literacy skills. 

Table 7 

Results of the Mean Difference Test to Identify Differences Between the Averages in the Reading 

Improvement Strategies from Teachers’ Point of View Due to Age 

Source 
Sum of 

Squares 
DF 

Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups 3.263 2 1.631 

4.045 .018 Within Groups 136.314 338 .403 

Total 139.577 340  

 To demonstrate the nature of the age differences in parents’ capacity to 

improve the reading and writing skills of DHH children, post-hoc comparisons were 

conducted. Table 8 shows statistically significant differences between the age group 

greater than 40 years old and the age group less than 30 years old, in favor of the age 

group greater than 40 years old. 
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Table 8 

Multiple Comparisons: Scheffe   

Age   Mean Difference (I-J Sig. 

40 years or older Younger than 30 

years 

.288* .024 

 30–39 years .189 .089 

Educational Qualification  

The researcher used the arithmetic mean difference and ANOVA to find any 

statistically significant differences at a significant level (0.05 ≥ α) in reading 

improvement strategies from teachers’ point of view based upon educational 

qualifications. Table 9 shows the statistically significant differences between the mean 

rated improvement scores for the reading and writing skills of DHH children as a 

function of parents’ educational qualifications. 

Table 9 

Results of the Mean Difference Test to Find Differences Between the Averages in Reading 

Improvement Strategies as a Function of Educational Qualifications 

Source Sum of Squares DF Mean Square F Sig. 

Between Groups 5.183 2 2.591 

6.517 .002 Within Groups 134.395 338 .398 

Total 139.577 340  

Furthermore, to demonstrate the significance of the differences between the 

arithmetic means of parents’ role in improving DHH children’s reading and writing 

skills from teachers’ perspective according to the educational qualification variable, 

post-hoc comparisons were used, as shown in Table 10. The results indicate statistically 

significant differences between bachelor's and postgraduate studies, in favor of 

postgraduate studies. 

Table 10 

Multiple Comparisons: Scheffe  

Educational Qualification Mean Difference (I-J) Sig. 

Postgraduate 

studies 

Diploma .264 .321 

Bachelor .274* .002 

Years of Experience  

We used the arithmetic mean difference and ANOVA to find statistically 

significant differences at a significant level (0.05 ≥ α) in reading improvement 

strategies from teachers’ point of view due to experience. Table 11 shows statistically 

significant differences in the arithmetic averages of parents’ role in improving the 

reading and writing skills of DHH children from teachers’ perspectives according to 

years of experience. 
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Table 11 

 Results of the Mean Difference Test to Find Differences Between the Averages in Reading 

Improvement Strategies Through the Teachers’ Point of View Due to the Years of Experience 

Source Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 9.393 2      4.697 
12.194 

 

.000 

 
Within Groups 130.184 338 .385 

Total 139.577 340  

To demonstrate the significance of the differences in the arithmetic means of 

parents’ role in improving DHH children’s reading and writing skills from teachers’ 

perspectives according to years of experience, post-hoc comparisons were used, as 

shown in Table 12. 

Table 12 

Multiple Comparisons: Scheffe  

Years of Experience Mean Difference (I-J) Sig. 

5–10 years Fewer than 5 years .455* .002 

5–10 years -.175-* .047 

More than 10 

years 

Fewer than 5 years .630* .000 

5–10 years .175* .047 

 Table 12 shows statistically significant differences in the level of experience 

between fewer than 5 years and 5–10 years, favoring 5–10 years, as well as between 

fewer than 5 years and more than 10 years, favoring more than 10 years. Differences 

also emerged between 5–10 years and more than 10 years, favoring the longer term of 

experience. 

Discussion 

This study aimed to show how home-based story-reading activities contribute 

to enhancing DHH children’s reading skills. It also sought to investigate the collective 

impact of reading environments and parental proficiency in pre-, during, and post-

reading strategies to enhance DHH children’s reading abilities through story reading. 

As detailed in the finding, educators perceived the pre-reading practices as a potential 

locus for diverse literary practices, facilitated by many important practices. The most 

important one was identified as parents activating their DHH children’s prior 

knowledge before reading the story. This strategy can motivate DHH children and 

facilitate their reading comprehension. This finding aligned with the argument made by 

Albalhareth et al. (2022), who explained the importance of building DHH children’s 

background knowledge before reading a story (Farquharson & Babeu, 2020). Before 

reading, parents need to ask their DHH children about the story to build their 

background knowledge which is one the most crucial components of reading and 

reading comprehension.   

The results also illustrate that during reading practice is considered the second 

most importance practice according to teachers of DHH children. Many previous works 

on reading and reading comprehension have reported that during reading strategies and 

practice are the most discussed topic in the literature. Albalhareth and Alasmari (2023) 

claimed that during reading strategies were the common strategies that teachers of DHH 

children use to help them make sense of the texts. As the current study reported, using 
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a picture story is necessary, so parents can utilize pictures to help their DHH children 

understand the meaning of the texts (Hayden & Prince, 2023; see Nikolopoulos et al., 

2023). This study also explained of importance of using visual material with very young 

children, especially DHH children (Lane et al., 1996; Rahiem et al., 2020). 

Furthermore, courses should be provided to parents of DHH children to help them read 

and explicitly teach them to read letters through pictures. Creating a more welcoming 

home environment through the integration of child-oriented games was deemed 

significant, echoing Plowman’s (2016) emphasis on the interplay among learning, play, 

and digital media within domestic settings. This finding also encompassed parents’ 

interest in specialized courses aimed at teaching letter recognition to their children, 

employing strategies such as reading stories aloud to provide insights into the narrative, 

and employing visual aids to connect written content with corresponding imagery, 

supporting Smith’s (1983) work. Furthermore, parents showed a preference for gauging 

their children’s story preferences, selecting engaging narratives that fostered 

enthusiasm and motivation for reading. 

No statistically significant gender-based differences emerged in teachers’ 

perspectives on the success of parents’ reading improvement strategies. This finding 

suggests that both male and female parents possess similar skills necessary for fostering 

their children’s reading proficiencies. This divergence can be attributed to societal 

discrepancies, resulting in variations in data collection and outcomes. The gender 

variable was found not to influence the application of reading teaching strategies for 

DHH children, a trend supported by Silver et al. (2023). 

Statistically significant differences emerged in teachers’ ratings of the 

effectiveness of parents’ reading improvement strategies as a function of parental age: 

older parents were rated as being more effective, suggesting that parental age plays a 

role in shaping the skills acquired for enhancing DHH children’ reading abilities. 

Accumulated life experiences and skills contribute to the more effective application of 

these strategies as parents age, in line with the observations of Zaidman et al. (2023). 

In addition, getting the meaning from the text is important for reading recompensing 

(Brown & Pressley, 2023) studies such as Albalhareth et al. (2022) have highlighted 

the significance of early parent–child interaction in fostering language and literacy 

skills, especially in the context of reading comprehension. 

The results also demonstrated statistically significant differences in teachers’ 

perceptions of reading improvement strategy efficacy based on educational 

qualifications. This finding indicates that higher academic qualifications correlate with 

a more evident adoption of reading strategies. This trend aligns with the findings of 

Albalhareth and Alasmari (2023) and emphasizes the role of educational background 

in the proficient application of reading strategies. The insights from the results also 

resonate with previous studies, as exemplified by Wolbers et al. (2023), who 

emphasized the influence of professional experience on the utilization of strategies for 

improving DHH children’s reading abilities. 

Finally, the results revealed statistically significant differences in rated 

effectiveness of reading improvement strategies based on years of experience. Years of 

experience have shown an impact on the effectiveness of reading training strategies for 

DHH children. Notably, previous studies, including Ng et al. (2023) and Albalhareth 

and Alasmari (2023), emphasized the importance of the role of years of experience in 

improving reading training strategies. 
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Recommendations  

The study targeted teachers of DHH children who responded to the 

questionnaire. Based on the findings, we propose that parents of DHH children should 

participate in specialized courses focused on reading training strategies. The goal of 

these courses would be to enhance the effectiveness of the teaching methods used for 

children’s training. In addition, our results suggest the usefulness of creating a unique 

genre of stories, specifically video books, that incorporate tools designed to motivate 

DHH children to engage in reading. These tools might include visual elements such as 

pictures. Furthermore, the study recommends developing educational games tailored to 

the needs of DHH children. These games could be used as an additional method for 

facilitating their learning. We also recommend investigating the role of DHH parents 

in facilitating their DHH children’s reading skills, which may differ from the role of 

hearing parents (Lane et al., 1996). 

Limitations 

This study was limited to young children (1–6 years old), a developmental stage 

characterized by the novelty of encountering letters and words for the first time. This 

inherent novelty can pose challenges when teaching children to read, particularly 

considering their heightened curiosity. This challenge is magnified for parents, 

especially when the children are DHH, requiring the repetitive and diverse 

implementation of the story strategy. Therefore, we encourage future research aimed at 

investigating which strategies are more beneficial for developing DHH children’s 

reading skills and comprehension. 

Conclusion 

Reading is undeniably one of the most pivotal activities in which parents engage 

with their children to foster their literacy development. Parents can employ various 

activities while engaging in story-reading sessions. The current study delved into the 

significance of parental involvement in enhancing the reading and literacy proficiencies 

of DHH children through the avenue of home-based story reading. The findings 

unequivocally underscored the vital role parents play in cultivating children’s literacy, 

particularly when facilitated through story reading. 

Of noteworthy importance is the integration of technology and the creation of 

conducive home environments. These elements emerged as critical variables that 

significantly contribute to supporting children’s literacy development while 

participating in story-reading sessions. Our conclusion is that parents’ active 

participation in their children’s reading endeavors yields substantial benefits, 

accentuating the pivotal role parents have in shaping the literacy journey of DHH 

children. 
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 الاصطناعي   الذَّكاء  لتطبيقاتِ المكرَّمة  مكة    بمدينةِ   الثَّانوية  مدارس المرحلةِ  ديراتِ مُ  استخدامُ 
 التَّحديات و   الإداري: الواقعُ   التَّطويرفي  

 حمد بدوي أأم الزين حسين 
 قسم التربية وعلم النفس أستاذ الإدارة التربوية المشارك
 القرى جامعة أم   - الكلية الجامعية بالقنفذة 

الذَّكاء    مكة المكرَّمة  لتطبيقات    الثَّانوية بمدينة    مدارس المرحلة    مُديرات إلى الكشف  عن  واقع  استخدام    راسةُ هدفت الدّ  سْتَخْلَ :  المُ 
فروق  ذات دلالةٍ إحصائية بين    فيما إذا كانت هناك   الكشف، و والتَّحديات التي تواجه استخدامها  الاصطناعي في التَّطوير الإداري 

الاستبانة محوري  حول  العّ ينة  أفراد  واستخدم  درجات   والخبرة(  الوظيفية،  والدَّرجة  )المؤهَّل،  ات  لمتغيرّ  الوصفي،    المنهجَ   تترجع 
مديرة،   ( 239)بلغت مدارس المرحلة الثَّانوية بمدينة مكة المكرَّمة  عينةٍ عشوائية طبقية من مديرات   على  والاستبانة التي تمَّ تطبيقُها 

، وأنَّ الدَّرجةَ الكلية  امرتفعً   نإجمالًا كا  دور الذَّكاء الاصطناعي في التَّطوير الإداريمستوى الموافقة على    نإلى أ  وخلصت الدّ راسةُ 
التَّحديات التي تواجهُ استخدامَ  مستوى الموافقة على    ن أو   ،لأبعاد الاستبانة: التَّخطيط، والتَّنظيم، والتوجيه والرقابة جاءت مرتفعةً 

الإداري  تطبيقات التَّطوير  في  الاصطناعي  دلالةٍ  ،  مرتفعًا  نكا  الذَّكاء  ذات  فروقٍ  لوجود  خلصت  مستوى  كما  عند  إحصائية 
ال0.05) على  المديرات  درجات  طات  متوسّ  الاستبانةرجة  دَّ (بين  لمحوري  لمتغيرات    الكلية  الوظيفية،  )ترجع  والدَّرجة  المؤهَّل، 

 فأكثر. عامًا  15)لصالح فئة  الحاصلات على دكتوراه ولصالح الخبيرات اللاتي لهنَّ خبرة من)والخبرة(.وجاءت الفروقُ 
 المرحلة الثَّانوية  -الإداري التَّطوير  –الذَّكاء الاصطناعي  الكلمات المفتاحية:

Secondary School Principals in The Holy City of Mecca’s Use of Artificial 

Intelligence Applications in Administrative Development: Reality and 

Challenges 

Umm alzayn Hussain Badawi  
Associate Professor of Educational Administration  

Al-Qunfudhah University College – Department of Education and Psychology  

Umm ALQura University  

 
Abstract:  The study aimed to reveal the reality of secondary school principals in the city of 

Mecca using artificial intelligence applications in administrative development and the 

challenges facing their use, and to reveal whether there are statistically significant differences 

between the scores of the sample members on the two axes of the questionnaire due to the 

variables (qualification - job grade - experience). I used the descriptive approach, and the 

questionnaire that was applied to a stratified random sample of female principals in secondary 

schools in the city of Mecca amounted to (239) principals. It concluded that the level of 

approval for the role of artificial intelligence in administrative development was high in general, 

and that the overall score for the dimensions of the questionnaire: planning, organization, 

direction and control was high, and that the level of approval for the challenges facing the use 

of artificial intelligence applications in administrative development was high, and the study 

concluded There were statistically significant differences at the level of(0.05) between the 

average scores of female managers on the total score for the two axes of the questionnaire due 

to the variables (qualification- job level -experience). The differences were in favor of the 

category of women who hold a doctorate, in favor of female experts, and in favor of female 

managers who have experience of 15 years or more. 

Keywords: Artificial Intelligence -Administrative Development-High school 
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 :مةمقدِّ 
الحاس     ب والإنترنت    منذ القرن الماض     ي تطوراً هائلًا في مجال تقنية الحاس     بات، وأص     بحت تطبيقاتُ   ش     هد العالمُ 

  ويعدُّ   م في المجتمعات.قدُّ نواحي الحياة حتى أص      بحت معياراً مهمًا لقياس التَّ   جزءًا مهمًا في هذا التطور، فش      ملت معظمَ 
م  قدُّ في ظل التَّ   خصوصًاا،  جوانب حياتنا تقريبً رت في كل  ابعة التي أثَّ ناعية الرَّ ورة الصّ  الاصطناعي أحد تطبيقات الثَّ   الذَّكاءُ 

 (.Sokołowski, 2022,p.56)م العميقعلُّ وبوتات، والتَّ والرُّ ، الكبير الذي تشهده مجالات مثل: إنترنت الأشياء

لوك البش   ري مثل؛ إجراء نات مادية قادرة على محاكاة الس   ُّ كوّ  الاص   طناعي بإنش   اء برمجيات ومُ   الذَّكاء    تقنيةُ   وتهتمُ 
محم د، محم د، )  ه اواس              ترج اع العملي ات الحس               ابي ة، ومع الج ة الأرق ام والحروف، والق درة الف ائق ة على تخزين المعلوم ات

لوك  اكاة الس          ُّ الإنس          اني عن طريق عمل برامج للحاس          ب الآلي قادرة على محُ   الذَّكاءطبيعة    م(. وفه.21، ص2020
(. ونظراً لأهميته فقد أنش أت  Yasir Shafi Rashid & Ahmad Khan,2014,p.291)  لذَّكاءالإنس اني المتس م با

، وإطلاق قدرات (م2030)الاص        طناعي؛ لدعم تحقيق أهداف رؤية المملكة    الذَّكاءعودية للبيانات و الس        ُّ   الهيئةَ   المملكةُ 
  كفاءاتٍ   وتوفير(. 2021الاص        طناعي،    الذَّكاءعودية للبيانات و الهيئة الس        ُّ )المملكة، وبناء اقتص        اد قائم على البيانات  

طريق    ب على ما يعوقُ غلُّ دة، والتَّ مهام الإدارة ووظائفها المتعدّ    الاص   طناعي لمزاولة    الذَّكاء  ص   ة عبر تقنية  متخص   ّ    وتطبيقاتٍ 
 (.20-19،ص ص.2022تطويرها من تحديات)الركبان، 

بات هذا العص      ر بجميع مجالاته، ومختلف جوانبه وعلى جميع الأص      عدة، من جامعات  من أهم متطلَّ  الإدارةُ دُّ  وتع
  هام  وتقدُّ   ومدارس، وكذلك المس          تويات العليا التي تخص إدارة الدولة والحكومات، ووس          يلة للمحافظة على نجاح الدول

  نحو تبنيّ    الحديثةُ   (.وتس   عى الإدارةُ .470ص ،2021العزام،)  بمختلف الأنش   طة والأعمال، وزيادة درجة نموها وازدهارها
ها وتزيد من مس         تويات  د أدوارُ حس         ين المس         تمر حتى تتجدَّ للارتقاء بمس         تويات أدائها وتحقيق التَّ   قنيات  التّ  و   طبيقات  التَّ 

ق اب ة  وجي ه، والرّ  نظيم والتَّ خطيط والتَّ على عملي ات التَّ  ، وتعتم دُ (3.، ص2017دمنهوري، )  كف اءته ا ال داخلي ة والخ ارجي ة
كفاءة وبأقل جهد، وتسعى إلى تحقيق وظائفها وسط تطورات متسارعة  قويم بهدف تحقيق الأهداف المنشودة، بأعلى  والتَّ 

  ،، ورقابةً اموض       وعيً   يماًوتقو   ،س       ليمة  ، وقراراتٍ الًا فعَّ   واتص       الًا   ا،واض       حً   اتنظيمً   :قحقّ  ص       الات ليُ في عالم المعلوماتية والاتّ  
 (.35، ص.2015،أبو لبن) اسليمً  وإدارياً  اماليً  اوتخطيطً  وأسلوباً  ،مستمرة

، في تعظيمه للقدرات، وإثرائه للتطبيقات  الثَّانويةمهمة داخل المدرس  ة    خطوةً بوص  فه    يالعمل الإدار   ويأتي تطويرُ 
من الكفاءة    عاليةٍ   لضمان استمراريتها في تقديم خدماتها بدرجةٍ   ؛الاصطناعي في نظم إدارتها  الذَّكاءالتكنولوجية وتوظيف  

؛ كعدم انس       جام البيانات المس       تخدمة  التَّحدياتمن    يواجه مجموعةً   التَّطوير(. إلا أن هذا 13.، ص2017أبو عرب،)
الاص طناعي ص عبة،    الذَّكاءعتقدن أن اس تخدام تطبيقات  تالمديرات    (. وأن بعضَ 2021يوس ف،  )في أنظمته مع الواقع  

 (.7ص.  2023تركي، )الإداري  التَّطويرالأمر الذي يعوق استخدامهم لها في عملية 

في عملي ة جمع البي انات    مُ س              تخ دَ ؛ فيُ التَّعليماش              ئ ة في تكنولوجي ا  الاص              طن اعي أح د المج الات الن َّ   ال ذَّك اءُ   ويع دُّ 
 نَّ ، كما يوفر له(2021)الداود،    نحو اتخاذ القرار الأفض       ل  نَّ ههُ مما يرش       د مديرات المدرس       ة ويوجّ    ؛وتص       نيفها وتحليلها

 ,Brundage, Avin, Clark, Toner, Eckersley) الأدوات اللازمة لتطوير الأش           ياء باس           تخدام إبداعاتهم،

Garfinkel, Dafoe, Scharre, Zeit off, & Filar. 2018) ُأنظمةَ   أنَّ   ( إلى2021)الهادي    , وأش  ارت دراس  ة  
س  ة، فزيادة البيانات الإدارية، س  اعدت وزيع الجيد للمهارات المهنية داخل المؤس  َّ الاص  طناعي ترفع الأداء بس  بب التَّ   الذَّكاء
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من اس              ب ة للمواقف الإداري ة المختلف ة    اذ قراراتٍ من اتخ ّ    وأمكنته ا  ، طبيقي للبي اناتحلي ل التَّ قي ة التَّ و الإدارة في تحس              ين موث
الاص  طناعي في تطوير الأعمال الإدارية    الذَّكاءفاعلية تطبيقات    ( إلى2018)خالد    ص  ريح. كما أش  ارت دراس  ةُ   بش  كلٍ 

(إلى  2020)  العوض  ي، أبو لطيفة  دراس  ةُ   وتش  يرُ   .تهاوس  رع  وكفاءتها في مس  اعدة الإدارة على دقة تنفيذ الأعمال الإدارية
توظيفه  ع في  ض رورة التوس ُّ الاص طناعي في العمل الإداري جاءت منخفض ة، وأوص ت ب  الذَّكاءالعاملين لتوظيف    تقديرَ   أنَّ 

  لتطوير العمل الإداري.

من الإدارة مختلف   جديد    الاصطناعي في الإدارة نشأ نمط    الذَّكاءومع مرور الوقت وتزايد الاعتماد على تطبيقات  
الحديثة فأش   ارت دراس   ة تش   انغ   عليها هو الأس   اس الذي تنطلق منه الإداراتُ   لذا أص   بح الاعتمادُ   ؛عن الإدارة التقليدية

(Chang,2019)  ودراس       ة ناد مبلي ،(Nadimpalli,2017إلى )    الاص       طناعي في   الذَّكاءأهمية اس       تخدام تطبيقات
 التي يمكن أن تواجهها. التَّحدياتم الإدارة ورفع كفاءتها، والتغلب على ظُ تطوير نُ 

ين المعلّ ممع    تهعامل وس    هولالاص    طناعي في س    رعة التَّ   الذَّكاءعلى تطبيقات    الثَّانويةالمدارس    كما س    اعد اعتمادُ 
داخل المدرسة   هكبيرة في نجاح العمل الإداري وتطوير   لذا أضحت ذات أهميةٍ   ؛قصير  والطلاب، والقيادات العليا، في وقتٍ 

المدارس   مديرات  كبيرة على دور    راس        ة بدرجةٍ أفراد عينة الدّ    إلى موافقة    (2023)  الش        هراني  ، وأش        ارت دراس        ةُ الثَّانوية
دور تقنيات    لت إلى أنَّ ، كما توص      َّ قنيات الحديثة في تطوير عملية التواص      لبمدنية أبها الحض      رية في اس      تخدام التّ    الثَّانوية
مدارس    مديرات  على واقع اس        تخدامللوقوف    الدّ راس        ةُ تلك    الاص        طناعي في تطوير عملية التوجيه كبيرة. وتأتي  الذَّكاء
 . التي تواجه استخدامها  التَّحدياتالإداري: و   التَّطويرالاصطناعي في    الذَّكاء  لتطبيقاتالمكرَّمة  بمدينة مكة    الثَّانويةالمرحلة  

  الدِّراسة: مشكلةُ 
  الثَّانويةالإداري بالمدارس    التَّطويره و وجُّ من مش   كلات تعوق التَّ   بالمملكة  الثَّانويةبالمدارس    المدرس   ية  الإدارةُ تعاني    
ابع الإداري البيروقراطي  وهي: الطَّ   الثَّانويةر الإداري بالمدارس  طوُّ إلى أن  عوائق التَّ   )  2011)    محمد  أشارت دراسةُ حيث  

  والف اعلي ة    الكف اءة  ق ل ق در من  ات بأالتَّعليم حي ان على تنفي ذ  من الأ ال ذي يقتص              ر في كثيرٍ تي ب ال ذي يغل ب عليه ا؛ و الرَّ 
وجود المدير طور التكنولوجي الكبير الذي يش  هده العص  ر، ويندر  غم من التَّ والاعتماد على وس  ائل تقليدية في الإدارة بالرَّ 

إلى أن المتأمل للممارس  ات القيادية    ) 2011)  فالطري  مدرس  ته، وأش  ارت دراس  ةُ بوي داخل  الذي يقوم بدور القائد الترَّ 
  م باس         تخدام  علُّ والتَّ   التَّعليمبالمملكة يجد أنها تعاني من قص         ور؛ كقلة حرص         ها على تحس         ين عمليتي    الثَّانويةفي المدارس 

( إلى أن القيادات المدرس ية لايزالون يمارس ون المركزية في 2013)القرش ي    كنولوجية الحديثة. وكش فت دراس ةُ التُّ   طبيقات  التَّ 
ش        اركية مع الفريق الواحد داخل المجتمع المدرس        ي، وض        عف الممارس        ات التَّ ممارس        تهم القيادية، وض        عف العمل بروح  

 كنولوجية الحديثة. طبيقات التُّ ها باستخدام التَّ العاملين، التي يمكن حلُّ 

الإداري هو ض       عف    رَ طوُّ التَّ   ( إلى أن أحد أهم المش       كلات التي تعوقُ  2017المقابلة )   كما أش       ارت دراس       ةُ   
راع  مس        توى دور الإبداع الإداري في إدارة الص        ّ  ؛ فأش        ارت إلى أن  الثَّانويةقدرات الإبداع الإداري لدى مديري المدارس  

إلى     2011)محمد)  ة, وأشارت دراسةُ متوسط    الدّ راسةلعينة  بمدينة الطائف    الثَّانويةالإيجابي وتحقيق الإنجازات في المدارس  
ي عم ل تطويري م ا لم يكن  بأ  ةم لزَ نه ا مُ ألا ترى   ةً ع اد أنه ا  الث َّانوي ةأن أح د مش              كلات تطوير العم ل الإداري بالم دارس  

  الثَّانوية(إلى أن ض  عف تنمية الإبداع الإداري لدى مدير المدارس    2020القحطاني)  الوزارة, وأش  ارت دراس  ةُ ا عن  ص  ادرً 
 .يةالتَّعليمقلة الاهتمام بتشجيع استخدام تكنولوجيا المعلومات في العملية ر الإداري لطوُّ يضعف من عملية التَّ 
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تطبيقاتها في تطوير الإداء الإداري   رات التكنولوجية التي يمكن اس  تخدامُ طوُّ الاص  طناعي أحد أهم التَّ   الذَّكاءُ   ويعدُّ 
بالمملكة لها يش           ير لوجود مش           كلات تتعلق    الثَّانويةاس           تخدام مديرات المدارس   واقعَ   إلا أنَّ   الثَّانوية،لمديرات المدارس  

( إلى عدم 2020)  ودراس ة الخيبري  ،(إلى ض عف تدريب العاملين عليها2019)  المطيري  دراس ةُ باس تخدامها؛ فأش ارت  
( إلى ع دم جود الخبرة الك افي ة  2020)  تحفيز الإدارة للم ديرين والع املين لاس              تخ دمه ا، ودراس               ة الغ ام دي، والفراني

خطيط يوفر  نظيم والتَّ نجاح توظيفها في التَّ إلى أن   (2017خالد )  للتعامل معها, وأشارت دراسةُ   الثَّانويةلمديرات المدارس  
من خلال الإجابة    الدّ راس      ةمش      كلة    ويمكن معالجةُ   ،ها المديرات لإتمام عملهامن المتطلبات التي تحتاجُ   اكثيرً   كبيرةٍ   بدرجةٍ 

 عن السؤال الرئيس التالي:

تحقيق    التي تعيقُ   التَّحدياتُ ؟ وما  الثَّانوية الإداري لمديرات المدارس    التَّطويرالاصطناعي في    الذَّكاء توظيف    ما واقعُ 
 الآتية:  الفرعيةُ  ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلةُ  ذلك؟
نظيم،  التَّ و خطيط،  التَّ )في أبعاد    الثَّانويةالإداري لمديرات المدارس   التَّطويرالاص        طناعي في    الذَّكاءتوظيف    ما واقعُ  .1

 قابة( الإدارية؟الرّ  و وجيه، التَّ و 
 الإداري بها؟ التَّطويرالاصطناعي في  الذَّكاءعند استخدام  الثَّانويةالتي تواجه مديرات المدارس  التَّحديات ام .2
  الذَّكاءدور  أهمية  درجة  على    الدّ راس           ةإحص           ائية بين متوس           ط اس           تجابات عينة    ذات دلالةٍ   هل توجد فروق   .3

  ، رجة الوظيفية الدَّ   ،لالمؤهَّ )  ترجع لمتغيراتالتي تواجه اس            تخدامه    التَّحدياتالإداري و   التَّطويرالاص            طناعي في  
 الخبرة(؟

 الاصطناعي؟ الذَّكاءباستخدام تطبيقات  الثَّانويةتطوير الإداء الإداري لمديرات المدارس  ما آلياتُ  .4

 أهدافُ الدراسة:

 إلى: الدِّراسةُ هدفت 

خطيط،  التَّ )في أبعاد    الثَّانويةالإداري لمديرات المدارس    التَّطويرالاص  طناعي في    الذَّكاءواقع توظيف  الكش  ف عن   .1
 قابة( الإدارية.الرّ  و وجيه، التَّ و نظيم، التَّ و 

  التَّطويرالاص           طناعي في    الذَّكاءعند اس           تخدام    الثَّانويةالتي تواجه مديرات المدارس   التَّحدياتعن    الكش           ف .2
 الإداري.

  التَّطويرالاص      طناعي في    الذَّكاءدور  أهمية  درجة  إحص      ائية بين    ذات دلالةٍ   فروق   هناك  تإذا كان عما  الكش      ف .3
 الخبرة(.و  ،رجة الوظيفيةالدَّ ، و لالمؤهَّ ) ترجع لمتغيراتالتي تواجه استخدامه  التَّحدياتالإداري و 

 الاصطناعي. الذَّكاءباستخدام تطبيقات  الثَّانويةعلى آليات تطوير الإداء الإداري لمديرات المدارس  الوقوف .4

 :الدِّراسة أهميةُ 

 التالية:نظريًا في النقاط  الدّ راسةتتحدد أهمية  لدراسةأولًا: الأهمية النظرية ل
يتعلقناقش موضوعًا  ت   ا ، كونها موضوعهأهمية   .1 تطبيقات    مهمًا  توظيف    التَّطوير الاصطناعي في    الذَّكاء بواقع 

من    الثَّانويةالتي تواجه مديرات المدارس    التَّحدياتقابة(و الرّ  و وجيه،  التَّ و نظيم،  التَّ و خطيط،  التَّ )  الإداري في جوانب
 . وجهة نظرهنَّ 

 كبيرة.   ودقةٍ  الاصطناعي وتطبيقاته كونه يساعد على إنجاز العمل الإداري بسرعةٍ  الذَّكاء أهمية  .2
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  التَّحديات ، وعن  الثَّانويةالإداري لمديرات المدارس    التَّطوير الاصطناعي، ودوره في    الذَّكاء مفهوم    وقوفها على  .3
 الإداري.  التَّطوير عند استخدامه في  التي تواجههنَّ 

 تطبيقيًا كونها تفيد الفئات التالية:   الدّ راسةتتحدد أهمية دراسة: طبيقية للالتَّ  ثانيًا: الأهميةُ 
 الاصطناعي في تطوير العمل الإداري.   الذَّكاءُ تقدم لهم مجموعة الأدوار التي يمكن أن يقوم بها    ث : حيالتَّعليم   وزارةُ  .1
الاصطناعي    الذَّكاءإلى الأدوار التي يمكن استخدام تطبيقات    هنَّ ه أنظارَ وجّ  حيث تُ   الثَّانويةمديرات المدارس   .2

 . فيها بهدف تطوير العمل الإداري بمدارسهنَّ 
 الدِّراسة:  مصطلحاتُ 
 الاصطناعي:  الذَّكاء  .1

، أو توصيات، أو قرارات تؤثر على البيئات الحقيقية،  ؤاته وضع تنبُّ نظام قائم على الآلة يمكن " هف أنَّ عرَّ يُ     
ا أنه دراسة كيفية توجيه الحاسب الآلي لأداء أشياء  ف إجرائيً عرَّ (.ويُ 155.، ص 2022)أبوزيد،"الافتراضيةأو  

بها    الإدارةبالمدرسة، والعمل على رفع كفاءة    ها في إنجاز العمليات الإدارية وتطوير   الثَّانويةالمدارس    يؤديها قادةُ 
 ب على معوقاته. غلُّ والتَّ 
 الإداري:   التَّطوير  .2

النَّ ف أنَّ عرَّ يُ       بتنفيذها الإداريون في مجالاته  قابة(  الرّ  و وجيه،  التَّ و نظيم،  التَّ و خطيط،  التَّ )   شاطات التي يقوم 
 (.  Chang,2019)  هاوتطوير  بهدف تحسين مخرجاتها  الثَّانويةلتسهيل سير العمل داخل المدرسة 

خطيط،  التَّ )في مجالات الثَّانوية قوم بها مديرات المدارس ت شاطات الإدارية التي النَّ  ة ه: مجموعا أنَّ ف إجرائيً عرَّ ويُ    
 الاصطناعي.   الذَّكاء باستخدام تطبيقات قابة( الرّ  و وجيه، التَّ و نظيم،  التَّ و 

الدِّراسة:  حدودُ   

تكتف  الحدودُ  .1 توظيفبا  يالموضوعية:  واقع  عن  الإداري  الاصطناعي    الذَّكاء  لكشف  للتطوير  أبعاد  أربعة  في 
مدارس المرحلة    مديراتمن وجهة نظر  توظيفها    التي تواجه   التَّحدياتو قابة(  الرّ  و وجيه،  التَّ و نظيم،  التَّ و خطيط،  التَّ )

الاصطناعي، والتطور الإداري، وتسعى للوقوف على    الذَّكاء، كما تتناول متغيرين هما:  المكرَّمة  بمدينة مكة    الثَّانوية 
 الاصطناعي  الذَّكاءباستخدام تطبيقات   الثَّانويةتطوير الإداء الإداري لمديرات المدارس آليات 

 . (ه 1444) الدراسي  لعامالث لالفصل الدراسي الثَّ خلال الاستبانة  تم تطبيق  الزمانية:  الحدودُ  .2
 .  الثَّانوية على مديرات المرحلة   الدّ راسة تطبيق  البشرية: تم  الحدودُ  .3
 . المكرَّمة بمدينة مكة  الثَّانويةبمدارس المرحلة  الدّ راسة تم تطبيق  : المكانية الحدودُ   .4

 الدِّراسة  أدبياتُ 

 . ية التَّعليمسات لاصطناعي في المؤسَّ ا الذَّكاءالأسس الفكرية لاستخدام الأول:  المحورُ 

 الاصطناعي:   الذَّكاء  تعريفُ : أولًا 

على الآلة    اقائمً   ا مً باعتباره: نظاالاصطناعي    الذَّكاءتعريف   OECD نمية عاون الاقتصادي والتَّ التَّ   ت منظمةُ تبنَّ 
 (. 155.، ص 2022قرارات تؤثر على البيئات الحقيقية، أو الافتراضية")أبوزيد،   ؤات أوتنبُّ وضع   يمكنه 
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-Philip,2019,PP.8))  الكائنات الحية عن طريق البرامج، والآلات الذكيةه محاكاة لسلوك  أنَّ   كما يمكن تعريفه 

مزيًجا    م أجهزة، أ  مكانت برامج، أ أمن التقنيات المختلفة سواء  الاصطناعي مزيج    الذَّكاء  تطبيقات   أنَّ   ترى الباحثةُ و   .16
تستند إلى البرامج    وهناك تقنيات    الاصطناعية،  بكات العصبية. فبعض هذه التقنيات قائمة على البرمجيات، والشَّ منهما 

البيانات، والنُّ الذَّ  إلى تقنيات تعتمد على    ة المشاعر. بالإضافصوص، وتحليل  كية، والبرمجيات التي تعمل على استخراج 
 . الأجهزة وبالأخص الروبوتات 

 :  هوأشكال الاصطناعي  الذَّكاءأنماط : اثانيً 

) هيأنماط وأشكال للذكاء الاصطناعي   ةُ هناك ثلاث  (Dagmar, Colin& Kristinn,2019,P.22: 
ويتمثل    البشري.   الذَّكاء الاصطناعي الخارق: حالة افتراضية في المستقبل حيث تتفوق التكنولوجيا على    الذَّكاء .1

 . بشكل أكبر في عالم الخيال العلمي 
أنظمة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي لها أشكال ذكاء مماثلة للبشر    يتمثل في الاصطناعي العام.    الذَّكاء .2

 بها.   البشري القيامَ  العقلُ  كإنشاء آلة قادرة على أداء جميع المهام الفكرية التي يستطيعُ 
 مطية اليومية والمتكررة.الاصطناعي الضيق: ذكاء يرتبط بتطبيقات، وأنظمة ذكية للقيام ومعالجة المهام النَّ   الذَّكاء .3

 :  الثَّانويةالاصطناعي في العمليات الإدارية بالمدارس   الذَّكاء مزايا استخدام  ثالثا: 

)يلي الاصطناعي فيما  الذَّكاء ل مزايا تتمثَّ  Nadimpalli,2017 ،)عساف، (  2022 ص.، 501  :) 
  ا ق مستوى عاليً بما يحقّ    ؛ بعد الموقفعنها  قدرته على تحليل المشكلة بدقه ومواجهتها وتوفير المعلومات المناسبة    .1

 من الكفاءة. 
 من القضايا.  قاش بشأن عديدٍ تسهيل عمليه صنع القرار وتوفير الوقت اللازم للحوار والنّ    .2
 وترتيبها.  ، وتنظيمها ، ومراقبة قراراتها  ،التَّعليمركه جميع عناصر منظومة ح توجيه  .3
 من العمليات الإدارية المعقدة بسرعة.    مراسلة القادة بسرعة ودقة وتنفيذ كثيرٍ   .4
   .المهام والمهارات والوظائف المختلفة داخل المدرسة  يؤثر على  .5
 الإدارية: المهارات اللازمة لمديري المدارس لتطوير العمليات  -د     
تنفيذها من خلال تحديد الكفاءات    ة تحديد الرؤية الاستراتيجية للمدرسة ومتابع  تتبن  خطيطية: التي التَّ المهارات   -

ؤ  والتنبُّ   داء نتائج الأ  ةوتأسيس نظام الرقابة المراقب   الخلقية،كيز على الممارسات  الجوهرية وتطويرها والمحافظة عليها والترَّ 
 . (494، 2023)الشهراني،   هاوتقييمالسياسات خطيط لتنفيذ بالمستقبل والتَّ 

نها  وم   دة،المتجدّ  توجيه سلوك العاملين لتحقيق الأهداف والتغيرات    المهارات التي تعمل على   ك قنية: تلالتّ  المهارات   -
 Ariratana)  لدورة المستندية الورقية في داخل المدرسة إلى دوره الكترونية اتحويل  ك  قميل الرَّ حوُّ القدرة على التَّ 

et al ,2015) . 
تتمثَّ المهارات   - النَّ التَّ   في  لالحديثة:  والتَّ قدي  فكير  الفريق  وإدارة  المشكلات  وحل  حليل  التَّ و فكير  والتكنولوجيا 

لتحقيق أداء الجدارات الإدارية   ؛ اجعة وتطوير أداء جميع العاملينغذية الرَّ المهني مع التَّ   التَّطوير والابتكار واستدامه  
 . (495، 2023)الشهراني،  وجيه والمتابعة  والتَّ خطيط واجهه المهارات الحديثة مثل التَّ لم
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الإداري إلى أدوار تخطيطية ترتبط    التَّطويرالمدارس في    الأدوار التي يمكن أن يستعين بها مدراءُ   تقسيمَ   تبن الباحثةُ ت 
في  ها  خطيط الجيد لاستغلال موارد المدرسة، وتنظيمية ترتبط باستخداملتَّ ا الاصطناعي في    الذَّكاءباستخدام تطبيقات  

ية،  التَّعليم في العملية  ها  ين والطلاب نحو استخدام  المعلّ م في توجيه    هاية، وتوجيهالتَّعليمتنظيم سير العمل الإداري والعملية  
 لكل القرارات والأعمال.  ةوالمتابعة المستمر 

 الثانوي  التَّعليم سات  في مؤسَّ اني: تطوير الأداء الإداري المحور الثَّ 

   الثَّانوية:: أهداف تطوير الأداء الإداري لدى مديرات المدارس لًا أو 

العام لأ أ غير    الخاصة هدافها  ألكل عمليه تطوير   هده م  أه  الأداء، ومنتحسين  هو  عمليه تطوير    ين الهدف 
 (: 76- 75، 2022العقاد، الحيلة،  )يلي  ما الأهداف 

 التدريس. للطلاب من خلال تحسين جوده  التَّعليمرجات تحسين مخُ  .1
 بالمدرسة.   الخاصةوالغايات  العامة هداف جراءات التي تربط الأتكامل السياسات والممارسات والمعايير والإ .2
 . عاتداء في ضوء هذه التوقُّ متفق عليها بحيث تتم عمليات قياس الأ  للأداءعات  وضع توقُّ  .3
 نمية المهنية لكل مدرسة.  كيز على التَّ الترَّ  .4
 تواجهها. في علاجها للمشاكل التي    المدرسةساليب تطوير أ .5
 . شاكل وفي انضباطهم الذاتي الممواجهه على   المدرسةفي  تهمالعاملين ومقدر  ةحاس  ة زياد .6
 . فيه  ةبداع وراغبعلى الإ  ة تطوير قيادات قادر  .7

، وتعزيز  وخبراتهنَّ   يهدف إلى تنمية مهاراتهنَّ   الثَّانويةالأداء الإداري لمديرات المدارس    ضح أن تطويرَ مما سبق يتَّ 
 في العمل.    للتعامل مع المهام والمسؤوليات الموكلة لديهنَّ   قدراتهنَّ 

 الثَّانوية المدارس  اتلمدير  الإداري الأداء تطوير  ةي : أهما ثانيً 

المهارات    اكتسابهنَّ التي يمكن من خلالها    الأساسية   عامةَ الدُّ   الثَّانويةالمدارس    لمديرات    داريداء الإالأ   تطويرُ   يعدُّ  
 (: 77، 2022العقاد، الحيلة، )في  ل تتمثَّ المتسارعة، و  ا التكنولوجيللدخول في عصر  نَّ التي تؤهله والقيادية الإدارية 

 ة.مهارات جديد ديرات الم ت اكتسب إذاداء تحسين الممارسات ورفع مستوى الأ  .1
الم .2 النُّ   ى لثالم  الاستفادة وتحقيق    والخارجية   الداخلية   البيئة ات في  التغيرُّ   ة من مواكب  ديرات تمكين  ظم  من 

 العمل.  ةدار إفي  الحديثة 
 درسة. هداف المأمن توجيه العاملين نحو تحقيق   ها نكّ  وتمُ  اتلدى المدير  اللازمة تنميه المهارات  .3
 كبيرة.   ةٍ داري بدرج الإ  العملُ  بهايتطلُّ تطوير مهارات الاتصال التي  .4
 . اتلمواكبه التغيرُّ  وتأهيلهنَّ  مديرات لل العامة مكانات تطوير الإ  .5

 الثَّانوية: داري لمدير المدارس لإمبررات تطوير الاداء ا ا: ثالثً 

-184  ،2014  ، خليل)منها    الثَّانويةمديرات المدرسة  داري لدى  داء الإلتطويل الأ  راتمن المبر   هناك عديد   
 (. 101، 2015 ، (، )الأغا189
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 ا. كنولوجية المتسارعة عالميَّ التَّ حولات التَّ  مع  فكيُّ على التَّ  والقدرةغيير التَّ  لطبيعة   الاستجابة .1
 . والاعتماد للمدارس  الجودة تحقيق لداء متماثل  أ لى إفي الوصول    والرغبة نافس الحاد بين المدارس  التَّ  .2
 . للقيام بالعمل   اللازمةنقص المهارات والكفاءات  .3
 ية. التَّعليم بالإداراتداري ليات العمل الإ أتطوير   .4
 المهام. تّزئه  ةورفض فكر  البيروقراطيةظم النُّ  ن خلي عالتَّ  .5
 والنوعية.  الجودة في مجالات  ا وتطبيقاته بيةالترَّ في ميادين  المتسارعةطورات التَّ  .6

 والإجراءات   ريقةُ الطَّ 

 : الدِّراسة  منهجُ 1-

 الحالية.   الدّ راسةلملائمته إجراءات  المسحي  الوصفي  المنهجَ  ت الباحثةُ استخدم

 : الدِّراسة   مجتمعُ 2-

 1444) الدراسي  للعام    بها  والمسجلين المكرَّمة  بمدينة مكة    الثَّانويةمن جميع مديرات المرحلة    الدّ راسة  يتكون مجتمعُ 
 مديرة. ( 538) نَّ وعدده م(، 2023ه /

 : الدِّراسة عينةُ 3-

فقد تمَّ  المجتمع  لطبيعة  العشوائية    الاعتمادُ   استنادًا  المعاينة  وبنوع  المعاينة  العشوائي في  الاحتمالي  الأسلوب  على 
، كما تم  الدّ راسةمع الحجم الكلي لمجتمع   االعينة متناسبً   الطبقية على المديرات في المدارس الحكومية والأهلية، وكان حجمُ 

على  الاستنادُ  ذلك  عينة    في  حجم  لتحديد  الأمريكية  الرابطة  مورجان  الدّ راسةأسلوب  لمعادلة  وطبقًا    وكرجسي، 

(Marguerite, Dean &Katherine. 2006, p.146 :) 

 
  :إلى   ةً مقس           َّ مُ   مديرةً   (239)  البحث على عينة مكونة من  أداة    تطبيقُ   نة الأس           اس           ية، حيث تمَّ هذا ما يخص العيّ      

  %(15.5)  بنس         بة  (37)  ، وحاص         لات على ماجس         تير%(71.1)  بنس         بة  (170)  حاص         لات على بكالوريوس
 ممارس, وهو  معلّ ممن فئة  منهنَّ    (94)  فإن  الوظيفيةمن حيث الدرجة  ا  ، أمَّ %(13.4)  بنس   بة  (32)  وحاص   لات على

وفق    الممارس، وبدأ بممارس   ة مس   ؤولياتها ومهامها،  المعلّ مبة للحص   ول على رخص   ة  روط المتطلَّ ق الش   ُّ الذي حقَّ  المعلّ مذلك  
 المعلّ موهو    %(، 38.9، بنس      بة)متقدّ  مُ   معلّ ممن فئة    (93%(، و)39.3)  بنس      بةو بالمملكة،    يةالتَّعليملائحة الوظائف  

ك ل  ي ة بالش              َّ التَّعليمن ه من إدارة العملي ة  بعض الخبرات التي تمكّ  نتيج ة اكتس              اب ه    المم ارس   المعلّ مال ذي يعلو ب درج ة عن 
(  52)بلغت    خبير  معلّ مأما فئة    .من الخبرات والقدرات  من نفس        ه لاكتس        اب مزيدٍ   التَّطويرولكنه مازال في طور  .الجيد
إداري وقيادي بالغ الأهمية    من دورٍ يؤديه  ، لما قيادياً   اتم اختياره مدرس ً   الذي  المعلّ موهو ذلك    %(،21.8)بنس بة  ،  ةً مدير 

 ها  وتحس   ين المدرس   ي  التَّعليمفي المدرس   ة فهو يش   ارك في الأحداث والمبادرات الرائدة، وعمله يس   اعد في عملية تقييم برامج  
نة  على عيّ    الدّ راس    ة(، وتم تطبيق أداة  1)ح بالجدول  وض    َّ ، كما هو مُ قيادية لا يمتلكها كثيرون  إدارية وص    فاتٍ   ويمتلك قوةً 

نة الأس   اس   ية  للأداة قبل تطبيقها على العيّ    ةروط الس   يكومتريق من الش   ُّ ، وذلك للتحقُّ ةً ( مدير 50)نة من  كوَّ اس   تطلاعية مُ 
 (.1)حة بجدول الموضَّ 
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 1جدول
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المختلفة 

 النسبة المئوية  التكرار  المتغير 

 لالمؤهَّ 

 71.1 170 بكالوريوس 

 15.5 37 ماجستير 

 13.4 32 دكتوراه 

 رجة الوظيفية الدَّ 

 39.3 94 ممارس  معلّ م

 38.9 93 متقدم  معلّ م

 21.8 52 خبير  معلّ م

 الخبرة 

 26.4 63 أعوام  5أقل من

 30.1 72 أعوام 10إلى أقل من 5من 

 18.8 45 عامًا 15 إلى أقل من10من

 24.7 59 عامًا فأكثر 15 من

 100 239 المجموع 

 الميدانية   الدِّراسة أداةُ 4-
  راساتوالدّ    ظريالنَّ   الإطارفي ضوء  ها  الميدانية الاستبانة بغرض جمع البيانات، وقد تم إعداد  الدّ راسةُ استخدمت    
د من  الت أك ُّ و   بتحكيم تل ك الأداة، ةُ الب احث  ت، ومن ثم ق ام ه ذا المج الص               ة في ابق ة، والأدبي ات العلمي ة المتخص              ّ  الس               َّ 

عد الأول إلى؛ البُ   مةً قس       َّ مُ   ( عبارةً 60نت من أربعة أبعاد و)لها وتكوَّ بات  دق والثَّ وحس       اب معاملات الص       ّ    تهاص       لاحي
  ،( عب ارة 15ع د الرابع )( عب ارة، والبُ 13)وجي ه  ال ث التَّ ع د الث َّ ( عب ارة، والبُ 16)نظيم  اني التَّ ع د الث َّ ( عب ارة، البُ 16)خطيط  التَّ 

 كما يلي:  النَّتائجوقد جاءت 
 الدِّراسة أداة  صدقُ  -أ

؛  خطيط الإدارة والتَّ   صتخص       ُّ مين من ذوي  كَّ مح(10 )د من ص       دق الاس       تبانة من خلال عرض       ها علىأكُّ التَّ   تمَّ 
آرائهم   وأب دوا، وتس              اؤلاته ا، وأه دافه ا،  ال دّ راس              ةن على عنوان  و مطلع هؤلاء المحكَّ ابع د أن و   ،وذل ك للقي ام بتحكيمه ا

، وص     دقها في الكش     ف عن المعلومات  الدّ راس     ةلموض     وع    تهاوملاحظاتهم حول فقرات الاس     تبانة من حيث مدى ملائم
المرغوبة للدراس     ة وكذلك من حيث ترابط كل فقرة بالمحور الذي تندرج تحته، ومدى وض     وح الفقرة، وس     لامة ص     ياغتها،  

،  ا ، ومدى ملاءمته الاس  تجاباتظر في تدرج  عديل للعبارات، والنَّ واقتراح طرق تحس  ينها بالإش  ارة بالحذف والإبقاء، أو التَّ 
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إض         افة بعض    لبعض العبارات، وكذلك تمَّ   عديلُ التَّ   مين وملاحظاتهم تمَّ ناءً على آراء المحكَّ وغير ذلك مما يراه مناس         بًا. وبُ 
 ورة النهائية.للتطبيق في الصُّ  بحيث أصبحت صالحةً  وحذف أخرى العبارات
 : اخليالدَّ  ساقُ الاتِّ  -ب

مديرات المدارس  استطلاعية من    الاستبانة على عينةٍ   تطبيقُ   مين تمَّ بعد تحكيم الاستبانة والالتزام بتعديلات المحكَّ 
معامل)ارتباط    حسابُ   الاستبانات وتبويبها، تمَّ ، وبعد تفريغ  من غير أفراد العينة الأساسية   مديرةً (50)  بلغت  بمكة  الثَّانوية 
  ودالةً  موجبةً قيم معاملات الارتباط   جميعُ   ، وجاءت ابعة له عد أو المحور التَّ والدرجة الكلية للبُ بين درجة كل عبارة   بيرسون( 
(، مما  0.806-0.523الارتباط بين)  ، حيث تراوحت قيمُ ما بين متوسطة إلى قوية  ( 0.01)  عند مستوى   ا إحصائيً 

 يؤكد على الصدق العالي للاستبانة وبنودها. 
 :باتالثَّ -ج

 : ذلك  التاليالجدول  ويوضح ، خ كرو نبا لفا  أثبات الاستبانة، باستخدام طريقة معامل  يمكن حسابُ 
 2جدول

 ( 50)ن=الاستبانة يمعامل الثبات لمحور 

 خ كرو نبا معامل ألفا   عدد العبارات المحور

 0.935 60 الأول

 0.897 15 الثاني 

بلغت على  حيث    كبيرةً جاءت  الاستبانة    وريفي مح  )الثبات(  خ كرو نبا معامل ألفا    قيمة   ن( أ 2)جدول  ضح من  يتَّ 
فيما وضعت    صلاحيتهاذلك في تأكيد   ، ويمكن أن يفيدَ الاستبانة إلى ثبات   مما يشيرُ  ؛( 0.897)(، 0.935)تيب الترَّ 

 عنها. التي يمكن أن تسفر  النَّتائج لقياسه، وإمكانية ثبات 

 الاستبانة:  تصحيحُ  -د
موافق (،والاستجابة) 2الدرجة)   (تعطي محايد (،والاستجابة) 3)   الدرجة   ( موافق الاستجابة) تعطى         الدرجة) غير  (،  1(تعطي 

ى ب )الوسط  سمَّ ما يُ   ى عط وجمعها، وقسمتها على إجمالي أفراد العينة، يُ كرار المقابل لكل استجابة،  وبضرب هذه الدرجات في التّ  
)تقدير طول الفترة  الموافقة لدى عينة الدّ راسة  د مستوى وقد تحدَّ ، ح(، الذي يعبر عن الوزن النسبي لكل عبارة على حدة المرجَّ 

مستوى   من خلال العلاقة التالية:  ، أم منخفضةً ، أم متوسطةً من حيث كونها مرتفعةً الموافقة التي يمكن من خلالها الحكم على 
ومدى الموافقة    ة موافقة العبار الي مستوى  التَّ   ويوضح الجدولُ   ( 3حيث تشير)ن(إلى عدد الاستجابات وتساوى) /ن.  1- الموافقة=ن 

 . ( 3الذي يتضح في جدول )   لدى عينة الدّ راسة لكل استجابة من استجابات الاستبانة 
 3جدول

راسةيوضح مستوى الموافقة لدى عينة    الدّ 

 المدى  مستوى الموافقة  

   1.66(أي 0.66+  1وحتى)1من    غير موافق
  2.33(أي0.66+  1.67وحتى)1.67من  محايد 
  3(أي0.66+  2.34وحتى)2.34من  موافق
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 ها ومناقشتُ   الدِّراسةِ   تائجُ ن
الإداري   التَّطويرالاص       طناعي في    الذَّكاءما واقع توظيف    الدّ راس       ة"اني من أس       ئلة  والثَّ   الأولؤالين  للإجابة عن الس       ُّ       

التي تواج ه م ديرات    التَّح ديات اق اب ة( الإداري ة؟ وم الرّ  و وجي ه،  التَّ و نظيم،  التَّ و خطيط،  التَّ )في أبع اد    الث َّانوي ةلم ديرات الم دارس  
طات الحس  ابية  قامت الباحثة بحس  اب المتوس  ّ     الإداري بها؟  التَّطويرالاص  طناعي في   الذَّكاءعند اس  تخدام    الثَّانويةالمدارس  

 (:9(، )8(، )7(، )6)(، 5(. )4)والانحرافات المعيارية كما بالجداول التالية جدول 
 4جدول
راسة طات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الموافقة على محوري الاستبانة من وجهة نظر عينة المتوسّ    الدّ 

الكلي لعبارات المحور  المتوسط المحور  الترتيب  المستوى الانحراف المعياري  
 2 مرتفع  0.510 2.5922 الأول
 1 مرتفع  0.422 2.6232 الثاني 

التي تواجه    التَّحدياتالإداري و   التَّطويرالاصطناعي في    الذَّكاء دور  مستوى الموافقة على    ن ( أ4)ضح من جدول  يتَّ 
عينة  استخدامه   نظر  وجهة  المتوسّ  مرتفعً   نكا  الدّ راسةمن  بلغ  حيث  بالترتيب    طُ ا  المحورين  على  لاستجاباتهم  المرجح 

 (. 2.6232)( وبين  2.5922)
 : الثَّانوية الإداري لمديرات المدارس  التَّطوير الاصطناعي في  الذَّكاء بدور الخاصة بالمحور الأول الخاص   النَّتائج1-
 5جدول
راسة من وجهة نظر عينة  المحور الأول وأبعادهطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الموافقة على المتوسّ    الدّ 

الكلي لعبارات المحور  المتوسط البعد   الترتيب  المستوى الانحراف المعياري  
 3 مرتفع  0.517 2.5703 الأول
 2 مرتفع  0.508 2.5881 الثاني 
 1 مرتفع  0.442 2.6823 الثالث 
 4 مرتفع  0.665 2.5417 الرابع 

  مرتفع  0.510 2.5922 الدرجة الكلية 
من وجهة    إجمالًا   الإداري   التَّطويرالاصطناعي في    الذَّكاءدور  مستوى الموافقة على    ن ( أ5)يتضح من جدول  

عينة   المتوسّ    نكا  الدّ راسةنظر  بلغ  المحور ككل  مرتفعًا؛ حيث  على  المرجح لاستجاباتهم  وتراوح2.922)ط             قيمُ   تْ (، 
 الية: كما بالجداول التَّ   النَّتائج تفصيلُ  ن(. ويمك 2.6823)( وبين  2.5417)على أبعاد المحور ما بين  ممتوسطاته  

 خطيط: بالتَّ الخاصة   النَّتائج  -أ

 6جدول
 الموافقة على عبارات بعد التخطيط ومستوى  والرتبة النسبيالوزن 

 العبارة  م
الوزن 
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

 مرتفعة  1 0.393 2.9038 للموارد المادية للمدرسة.لاستثمار الأمثل الاستخدام  ايضع خططً  6

 مرتفعة  2 0.459 2.7866 المدرسة بدقةٍ   يساعد مدير المدرسة في نشر الوعي الإداري بيت جميع منسوبي 11
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من  يتَّ  أفراد    (6)  جدولضح  استجابات  المتوسّ  حسب  أن  لعبارات  العينة؛  الكلي  التَّ بُ ط    بلغ   خطيطعد 
النسبية ما    عام. وعلى مستوى العبارات تراوحت الأوزانُ   وذلك بشكلٍ   (مرتفعة )   درجة موافقة وهي    ( 3من2.5703)

 .  ت( درجا 3)أصل  من   ة( درج2.9038 –2.2552)بين 

الوزن  العبارة  م
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

 وسرعة. 

  المدرسة بكفاءةٍ   يساعد مدير المدرسة في المتابعة الفورية والدقيقة لكل منسوبي 13
 مرتفعة  3 0.549 2.7238 وفاعلية. 

 مرتفعة  4 0.585 2.6862 وبدقة.   يستخدم في مخاطبة القيادات العليا وإبلاغهم عن الوضع الراهن بسرعةٍ  8

التشريعات والقوانين اللازمة له في إتمام    ليمكن مدير المدرسة من الإحاطة بك 15
 مرتفعة  5 0.572 2.6820 مهامه الإدارية بكفاءة 

 مرتفعة  6 0.590 2.6444 ية بالمدرسة. التَّعليممستمرة تتناسب مع واقع الهيئة    ثة بصفةٍ دَّ يوفر جداول محُ  10

 مرتفعة  7 0.625 2.6402 عالية وبسرعة.   المدرسة بدقةٍ   يوفر للمدير قواعد بيانات فورية عن كافة منسوبي 4

 مرتفعة  8 0.606 2.6360 توفير قواعد بيانات فورية لأولياء الأمور عن أبنائهم.  9

يسهم في وضع خطة للعمل اليومي تناسب ظروف المدرسة وإمكاناتها اليومية  7
 مرتفعة  9 0.630 2.6151 المتغيرة. 

 مرتفعة  10 0.628 2.5858 منسوبي المدرسة على الموقع الإلكتروني لها.يحدد آلية لدخول  2

المدرسة   3 في  واللاصفية  الصفية  الأنشطة  لاستخدام  خطة  وضع  في  يسهم 
 مرتفعة  11 0.649 2.5816 بكفاءة. 

 مرتفعة  12 0.697 2.5146 ية والتقنية والإدارية اللازمة للمدرسة. التَّعليم يسهم في تحديد الكوادر  1

 متوسطة  13 0.799 2.2971 بلحظة.يوفر لمدير المدرسة معلومات دقيقة عن الوضع الراهن بالمدرسة لحظة   14

 متوسطة  14 0.791 2.2887 لاستغلال إمكانات المدرسة للمشاركة في المناسبات الوطنية.  ايضع خططً  16

تطبيقات تكنولوجية داعمة يساعد المدير في التواصل الفوري مع الإداريين عبر   12
 متوسطة  15 0.806 2.2845 لذلك. 

 متوسطة  16 0.803 2.2552 ا. ا ومهنيً المدرسة أكاديميً  تلبية احتياجات منسوبيل مطورةً  تدريبيةً  يضع خطةً  5

 مرتفعة   0.517 2.5703 المتوسط الكلي لعبارات البعد  
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العبارات التي تعكس    أكثرُ وجاءت  (.0.806  ،0.393)  تنحصر بين قيم الانحراف المعياري    أنَّ   كما يتضحُ 
على  أعلى   الأول البعداستجابة  الترتيب  في  جاءت  والتي  الترتيب    ،  على  والرابع  والثالث    العباراتوالثاني 

  ويمكن تفسيرُ .مرتفعة   ( 2.6862)  ، (2.7238)  (، 2.7866)  (، 2.9038)  نسبية   بأوزانٍ   (، 8)(، 13)(،11)(،6)
كنولوجية في معالجة البيانات بسرعة، ودقة، وكفاءة  التُّ   طبيقاتُ ع بها التَّ الخصائص الكبيرة التي تتمتَّ تيجة في ضوء  تلك النَّ 

إلى قدرته    ة من التصورات للاستخدام الأمثل للموارد المالية للمدرسة، بالإضاف  عالية، الأمر الذي يسهم في وضع عديدٍ 
  ا طبيقات الداعمة لذلك، بالإضافة إلى أن كثيرً العالية على توصيل المعلومات إلى جميع منسوبي المدرسة عبر مجموعة من التَّ 

التواصل الاجتماعي عبر تطبيقات خاصة تتيح إرسال الرسائل، والعمل على نشرها في أوسع نطاق   طبيقات تدعمُ من التَّ 
في    الذَّكاءإلى أن دور تطبيقات    خلصتالتي    (2022)  ، تتفق تلك النتيجة مع دراسة الركبان،ليستفيد منها الجميع

 عالية.  عام جاء بدرجةٍ  تطوير أداء عمادة الموارد البشرية بشكلٍ 

 : نظيمبالتَّ الخاصة    النَّتائج -ب
 7جدول
 الموافقة على عبارات بعد التنظيم ومستوى  والرتبة النسبيالوزن 

 العبارة  م
الوزن 
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

 مرتفعة  1 0.372 2.8703 ية الأخرى.التَّعليمين والهيئات المعلّ متوفير آليات تواصل بين المدير و  7

 مرتفعة  2 0.469 2.7992 عالية.  ودقةٍ  المدرسة بسرعةٍ  يساعد مدير المدرسة في متابعة أداء منسوبي 2

 مرتفعة  3 0.489 2.7950 مصادر ربط بين الموقع الإلكتروني للمدرسة وأولياء الأمور. توفير  3

متابعة سير   16 الحديثة في  التقنيات   الدرجاتوتصحيح    الاختبارات،توظيف 
 مرتفعة  4 0.524 2.7280 . ورصدها

 مرتفعة  5 0.533 2.7071 ربط أقسام المدرسة ببعضها عبر شبكة إلكترونية معدة لذلك.  1

 مرتفعة  6 0.562 2.6653 .تنظيم المؤتمرات والندوات وورش العمل الداخلية بالمدرسة بدقة وسرعة  15

 مرتفعة  7 0.600 2.6611 ية المحلية والإقليمية والعالمية بالمدرسة التَّعليميربط قواعد البيانات  4

 مرتفعة  8 0.614 2.6569 والإداريين والطلاب.ين  المعلّ ميوفر قواعد بيانات لرصد غياب  10

عن طبيعة الأنشطة التربوية ما فعل منها ومالم   متكاملةً   يضع للمدير خريطةً  11
 مرتفعة  9 0.588 2.6527 يفعل. 

أعضاء هيئة التدريس   كليسهم في تحقيق تواصل فعال وسريع بين المدير و  13
 مرتفعة  10 0.607 2.6318 وسرعة.  بكفاءةٍ 
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من  يتَّ  استجابات    (7)  جدولضح  العيّ  حسب  المتوسّ  أفراد  أن  لعبارات  نة؛  الكلي  التنظيمبُ ط    بلغ   عد 
النسبية ما    عام. وعلى مستوى العبارات تراوحت الأوزانُ   وذلك بشكلٍ   (مرتفعة )   درجة موافقة وهي    ( 3من2.5881)

  ، 0.372تنحصر بين)الانحراف المعياري    ضح أن قيمَ كما يتَّ (درجات.  3)  درجة من أصل  (2.8703  –2.2929)  بين
0.833 .) 

أعلى    أكثرُ وجاءت   التي تعكس  الترتيب الأولالبعد استجابة على  العبارات  التي جاءت في  والثاني والثالث    ، 
العبارات  الترتيب  على    ( 2.728،)(2.795(،)2.7992(،)2.8703)   نسبية  بأوزان 16(،)3(،)2(،)7)  والرابع 

 . مرتفعة

ين  المعلّ مالاصطناعي التي توفر آليات تواصل تمكن المدير و   الذَّكاءمن تطبيقات    كبيرٍ   وجود عددٍ ل  تيجةُ ى النَّ عزَ وتُ 
في ربط المواقع   عاليةً  عالية، كما أنها تمتلك كفاءةً  ودقةٍ  ية من التواصل مع بعضهم البعض بسرعةٍ التَّعليموقيادات الهيئات 

الإلكترونية المدرسية بمواقع أولياء الأمور ويسمح بالتواصل بينهم، بالإضافة إلى القدرات الفائقة التي يمتلكها برنامج الورد  
، تتفق تلك النتيجة  والإكسل في ترتيب البيانات، وتوظيفها لجميع درجات الطلاب، واستخراج الناجحين منها، والراسبين 

التَّ   الذَّكاءنجاح توظيف تطبيقات  إلى    خلصتالتي    (2017مع دراسة خالد ) خطيط لتوفير  نظيم والتَّ الاصطناعي في 
 عالية.   بات الموارد لأنشطة المدرسة بدرجةٍ متطلَّ 

  

الوزن  العبارة  م
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

 مرتفعة  11 0.729 2.5732 ية العليا. التَّعليم ا بالهيئات يربط المدرسة إلكترونيً  6

الطلاب   9 موقف  على  المباشر  للاطلاع  تطبيقات  للمدير  ي التَّعليميوفر 
 مرتفعة  12 0.833 2.4561 بالمدرسة. 

التطبيقات    كليوفر   8 عن  النظرية  الإدارة التَّعليمالمعلومات  في  الحديثة  ية 
 متوسطة  13 0.765 2.3138 المدرسية. 

ين تمكنهم من التشاور والتناقش في كل ما المعلّ متوفير شبكة ربط داخلية بين   5
 متوسطة  14 0.763 2.3054 ية. التَّعليم يتعلق بالعملية 

 متوسطة  15 0.762 2.3013 . ينمعلّ مالتدريبية وفق الاحتياجات الأكاديمية والمهنية للتنظيم الدورات  14

 متوسطة  16 0.771 2.2929 ة لذلك. عدَّ يستخدم لعرض أنشطة المدرسة اليومية عبر مواقع مُ  12

 مرتفعة   0.508 2.5881 البعد المتوسط الكلي لعبارات  
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 : بالتوجيه الخاصة  النَّتائج -ج
 8جدول
 الموافقة على عبارات بعد التوجيه ومستوى  والرتبة النسبيالوزن 

من  يتَّ  العيّ    ( 8)  جدولضح  أفراد  استجابات  المتوسّ  حسب  أن  لعبارات  نة؛  الكلي    بلغ  التوجيه عد  بُ ط 
النسبية ما    عام. وعلى مستوى العبارات تراوحت الأوزانُ   وذلك بشكلٍ   (مرتفعة )   درجة موافقة وهي    ( 3من2.6823)

 العبارة  م
الوزن  
 النسب

الانحراف  
بة المعياري 

الرت
 

مستوى  
 الموافقة

 مرتفعة  1 0.389 2.8870 إثرائية وعلاجية وبدائل لها للتعامل مع الطلاب الضعاف.  يضع أمام المدير خطةً  5

عد باستخدام التطبيقات يسهل حضور مديري المدرسة للندوات والمؤتمرات عن بُ  2
 مرتفعة  2 0.398 2.8661 المعدة لذلك. 

المناهج الأسبوعية والشهرية، ومدى توافقها مع الخطة الزمنية متابعة   10 تنفيذ خطة 
 مرتفعة  3 0.500 2.7908 التي وضعت لها. 

 مرتفعة  4 0.485 2.7406 وفق قواعد واضحة ومعايير موضوعية بدقة وبسرعة.  المعلّ متقييم أداء  7

 مرتفعة  5 0.495 2.7364 .داخل المدرسة  المعلّ موضع نظام للحوافز يتناسب مع ما يقدمه  12

 مرتفعة  6 0.513 2.7155 المناسبات الوطنية.  كليوفر للمدير آليات تمكنه من المشاركة الفاعلة في   4

الخاص بكل ين بالنشرات الدورية بسرعة وتوجيههم لتنفيذها عبر الإيميل  المعلّ متزويد   9
 مرتفعة  7 0.536 2.6987 منهم. 

من   1 للاستفادة  المدرسة  لمدير  الفرصة  أوقات   كل يتيح  خارج  المدرسية  الخدمات 
 مرتفعة  8 0.574 2.6736 الدوام الرسمي. 

بدقة وكفاءة التَّعليمين بالحقائب  المعلّ م  كلتزويد   8 إتمام عملهم  تفيدهم في  التي  ية 
 مرتفعة  9 0.553 2.6695 وسرعة.

 مرتفعة  10 0.704 2.6276 الاتصال المباشر والسريع بين مدير المدرسة والقيادات العليا.  13

 مرتفعة  11 0.642 2.6234 تقييم الدورات التدريبية التي تنفذ داخل المدرسة.  6

 مرتفعة  12 0.627 2.4812 متابعة الموقف الإداري لكل عامل بالمدرسة، ومدى الجزاءات التي تعرض لها.  11

 مرتفعة  13 0.736 2.3598 .مام مدير المدرسة وتمكنه من العمل الإداري بحريةأل العقبات التي تقع ييز  3

 مرتفعة   0.442 2.6823 المتوسط الكلي لعبارات البعد  
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أصل   (2.8870  –2.3598)  بين من  قيمَ   ،درجات   (3)  درجة  أن  يتضح  المعياري    كما  بين الانحراف    تنحصر 
(0.389، 0.736 .) 

الث على  اني والثَّ والثَّ   ، والتي جاءت في الترتيب الأول عدالبُ استجابة على  العبارات التي تعكس أعلى    أكثرُ وجاءت  
 . مرتفعة (2.708(،)2.8661(،)2.8870نسبية)بأوزان    (، 10(،)2(،)5)تيب العباراتُ الترَّ 

في توظيف المعطيات التي تقدم لتلك    فائقةٍ   الاصطناعي من قدراتٍ   الذَّكاء   تطبيقاتُ   لما تمتلكهُ   تيجةُ ى تلك النَّ عزَ تُ 
القوة والضعف، ووضع   الفعلي، وترتيب نقاط  بياناتهم بالوقف على مستواهم  التطبيقات عن الطلبة وترتيبهم، ومعالجة 

عاف من أجل استثمار قدرات الطلاب، والعمل على رفع  ب الضّ  لاَّ عامل مع الطُّ خطط لإثراء نقاط القوة، وأخرى للتَّ 
للمناهج    الثَّانويةطبيقات على رصد ما تم تنفيذه من الخطة الشهرية و قدراته وكفاءته من خلال تلك البرامج، و قدرة التَّ 

ورة المباشرة، الأمر الذي يساعد مديري  وت والصُّ عها بخصائص تسمح بتواصل مديري المدارس مع الآخرين عبر الصُّ وتمتُّ 
دوات والمؤتمرات التي يشترك بها  كفاءتهم، وتحسين أدائهم نتيجة الاحتكاك المباشر مع الآخرين عبر النَّ المدارس على رفع  

بمدنية أبها الحضرية في    الثَّانويةدور مديرات المدارس    إلى أن  خلصت( التي  2023)  تتفق تلك النتيجة مع دراسة الشهراني
 كبيرة.   جاء بدرجةٍ  قنيات الحديثة في تطوير عملية التوجيه استخدام التّ  

 : بالرقابةالخاصة  النَّتائج -د
 9جدول
 الموافقة على عبارات بعد الرقابة ومستوى  والرتبة  النسبي الوزن 

 العبارة  م
الوزن 
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

 مرتفعة  1 0.729 2.6192 ودقة. التقارير الإلكترونية عن المدرسة بسرعةٍ  كلاستخراج   8

 مرتفعة  2 0.736 2.6109 وبسرعة.  قصيرٍ   من الطلاب في وقتٍ   كبيرةٍ   يمكن المدير من التواصل مع أعدادٍ  2

ين والإداريين للاطلاع على حالتهم المعلّ م إعداد ملفات إلكترونية عن جميع   12
 مرتفعة  3 0.707 2.6067 وتطور مستواهم لحظة بلحظة. الوظيفية 

العاملين بالمدرسة ورصد الخلل   ليمكن المدير من المتابعة الفورية والدورية لك 1
 مرتفعة  4 0.744 2.5941 ودقة. بسرعةٍ 

الأهداف  14 لتحقيق  وإمكاناتها  المدرسة  مقدرات  استغلال  من  المدير  يمكن 
 مرتفعة  5 0.750 2.5900 ية بكفاءة. التَّعليم

والمتعلم داخل الفصل وخارجه عبر الصفحات    المعلّ ميتابع مدى التفاعل بين   7
 مرتفعة  6 0.746 2.5774 ية المدرسية. التَّعليم

التَّ  3 المدير من  تغيير مفاجئ يطرأ حديث  يمكن  لتناسب أي  المستمر لخططه 
 مرتفعة  7 0.747 2.5607 داخل المدرسة.
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المتوسّ    بحس  ( 9)  جدول من    ضحُ يتَّ  أن  العينة؛  أفراد  لعبارات  استجابات  الكلي  الرّ  بُ ط    قابة عد 
النسبية ما    عام. وعلى مستوى العبارات تراوحت الأوزانُ   وذلك بشكلٍ   ( مرتفعة)   درجة موافقة وهي    (3من2.5417بلغ)
  ، 0.707بين)تنحصر  الانحراف المعياري    ضح أن قيمَ كما يتَّ   ،ت (درجا3)  أصلمن    ة(درج2.6192  – 2.3766بين)

0.863 .) 

  ابع والرَّ   الث اني والثَّ والثَّ   ، والتي جاءت في الترتيب الأول دعْ الب ُ استجابة على  العبارات التي تعكس أعلى    أكثرُ وجاءت         
الترَّ  العبارات على  بأوزا 1)(، 12)(،2)(، 8)  تيب    ( 2.5941،)(2.708)(،2.8661)(،2.8870)  نسبية   ن(، 
 . مرتفعة

  كل ها في استخراج  الكفاءة التي يمكن لمدير المدرسة استخدامُ طبيقات عالية  وجود بعض التَّ ل  تيجةُ ى تلك النَّ عزَ تُ 
  ن المديرَ كّ  من المزايا التي تمُ   عها بعديدٍ قصير دون أي عائق يعيق عمله، وتمتُّ   وسرعة، وفي وقتٍ   التقارير المطلوبة منه بدقةٍ 

قصير   جوع إليها بسرعة، وفي وقتٍ ين والإداريين، والتي يمكن الرُّ المعلّ ممن استخدامها في إعداد ملفات إلكترونية عن كل 
عناصر المنظومة    كل واصل المباشر مع  من التَّ   ن المديرَ كّ  عها بخصائص تمُ لاع عليها دون أي جهد أو عناء في ذلك، وتمتُّ للاطّ  

الوزن  العبارة  م
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

يوفر آليات للتواصل المستمر مع المدارس الأخرى والتنسيق معها لاستغلال  13
 مرتفعة  8 0.770 2.5439 مواردها في توفير بيئة تعليمية مشجعه على التعلم. 

ية والقيادات ومتابعة التَّعليمالهيئات  كليمكن المدير من التواصل بفاعلية مع   6
 مرتفعة  9 0.792 2.5397 . الموقع العام في المدرسة 

ين والعاملين بالمدرسة وفق معايير موضوعية معدة من المعلّ مسهولة تقييم أداء   10
 مرتفعة  10 0.792 2.5356 قبل خبراء في هذا عبر تطبيقات خاصة. 

 مرتفعة  11 0.771 2.5314 تتيح للمدير برامج حديثة عن إدارة الفصول ومتابعتها الفورية.  5

إعداد ملفات إلكترونية عن شؤن الطلاب وموقف كل طالب لاتخاذ القرار   11
 مرتفعة  12 0.760 2.5272 .المناسب له 

في التعامل مع  المعلّ ميمكن مدير المدرسة من الاطلاع المباشر على إمكانات  15
 مرتفعة  13 0.684 2.4644 . التطبيقات التكنولوجية داخل المدرسة

 مرتفعة  14 0.863 2.4477 المدرسة.  تصميم استراتيجيات مناسبة للتقييم المستمر لجميع منسوبي 9

التقارير الدورية السريعة التي تطلعه على الوضع الراهن للنظام  ل  تزويد المدير بك 4
 مرتفعة  15 0.845 2.3766 ي بدقة وسرعة.  التَّعليم

 مرتفعة   0.665 2.5417 البعد المتوسط الكلي لعبارات  
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الاصطناعي    إسهام الذَّكاءإلى    خلصتالتي    (2021)   مع دراسة الداود  تيجةُ تلك النَّ   ، تتفقُ عالية  وكفاءةٍ   ية بسهولةٍ التَّعليم
  عد المتابعة بدرجةٍ سة ومنها بُ في تقديم طرق حديثة في عمليات الإدارة وتغيير في العمليات التي يقوم بها المدير داخل المؤسَّ 

 كبيرة. 

بالمحور    النَّتائج 2- المدارس    لتَّحديات باالخاص    الثاني الخاصة  مديرات  تواجه  استخدام    الثَّانوية التي    الذَّكاء عند 
 :الإداري بها  التَّطويرالاصطناعي في 

  10جدول
الاصطناعي    الذَّكاءعند استخدام    الثَّانوية التي تواجه مديرات المدارس    التَّحدياتالموافقة على  ومستوى    والرتبة   النسبي الوزن  
 الإداري بها  التَّطوير في 

 العبارة  م
الوزن 
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

توفر فيه كل دعائم  ت  ديراتري معتمد خاص بالمادإعدم وجود نظام إلكتروني   7
 مرتفعة  1 0.325 2.9121 العمل الإداري بالمدرسة. 

الاصطناعي الأمر الذي   الذَّكاءين للتعامل مع تطبيقات  المعلّ مضعف تأهيل   10
 مرتفعة  2 0.382 2.8828 من التعامل المباشر معهم عبرها.  ديراتيعيق الم

معظم  3 مع  التعامل  على  قدرتها  وعدم  بالمدارس  التكنولوجية  الأجهزة  قدم 
 مرتفعة  3 0.473 2.7782 الاصطناعي.  الذَّكاءتطبيقات 

باستخدام   11 تسمح  ذات كفاءة  إلكترونية  تعليمية  حقائب  توفر   كلعدم 
 مرتفعة  4 0.476 2.7573 بالمدرسة.  اللاصفيةو الأنشطة الصفية 

التي تدفعهم للإبداع والابتكار في استخدام   المديراتضعف الحوافز المادية   14
 مرتفعة  5 0.474 2.7448 التطبيقات التكنولوجية للذكاء الاصطناعي في تيسير العمل الإداري بالمدرسة.  

الاصطناعي خارج نطاق    الذَّكاءوجود قيود على استخدام بعض تطبيقات   6
 مرتفعة  6 0.480 2.7322 الدوام المدرسي. 

 مرتفعة  7 0.511 2.7197 . الثَّانويةالمدارس  مديراتضعف القدرات والمهارات التكنولوجية لبعض  2

ين وإداريين وطلاب  معلّ مالمدرسة من    عدم توفر بريد إلكتروني لكافة منسوبي 4
 مرتفعة  8 0.542 2.7029 وأولياء أمور. 

وجميع عناصر العملية   ديراتعدم وجود برامج تدريبية متطورة ترفع كفاءة الم 5
 مرتفعة  9 0.545 2.6946 ية.  التَّعليمالاصطناعي في العملية  الذَّكاءية نحو استخدام تطبيقات التَّعليم

تطبيقات   1 لاستخدام  الداعمة  التكنولوجية  البنية  الصناعي   الذَّكاءضعف 
 مرتفعة  10 0.554 2.6904 بالمدرسة. 
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  ( 3من2.6232)  بلغ  الثانيط الكلي لعبارات المحور  المتوسّ    حسب استجابات أفراد العينة؛ أنَّ   ( 10)  جدولضح من  يتَّ     
موافقة درجة  بشكلٍ   ة(مرتفع )  وهي  الأوزانُ   وذلك  تراوحت  العبارات  مستوى  وعلى  بين)النسبية    عام.    ( 2.113ما 

أصل)   ( 2.9121و) من  أنَّ   .درجات   (3درجة  يتضح  المعياري    قيمَ   كما  بين)الانحراف    ، 0.325تنحصر 
  الثوالثَّ اني والثَّ  ، والتي جاءت في الترتيب الأول المحور استجابة علىأكثر العبارات التي تعكس أعلى وجاءت (.0.785

العبارات)  ابع والرَّ  الترتيب                                      نسبية  بأوزانٍ (، 11(،)3(،)10(،)7على 
 . مرتفعة (2.7573،)(2.7782(،)2.8828(،)2.9121)

معه    رالاصطناعي، الأمر الذي لا يتوف  الذَّكاءعلى تطبيقات    الثَّانوية لحداثة اعتماد المدارس    تيجةُ ى تلك النَّ عزَ تُ و 
ية لتهيئة  التَّعليممن قبل الإدارات    ةوجود نظام إلكتروني معتمد خاص بمديري المدارس، وعدم وجود دورات تدريبية معتمد

ا لحداثة وجودها، وضعف المهارات التكنولوجية عند مديري المدارس الأمر الذي يجعلهم يبتعدون  ين للتعامل معها نظرً المعلّ م
إلكترونية ذات كفاءة تسمح باستخدام   تعليمية  الصفية    كل عن استخدامها بكفاءة، وضعف توفير حقائب  الأنشطة 

ية وجوانبها، تتفق  التَّعليممن عناصر العملية    واللاصفية، وعدم توفر الميزانيات التي تدعم ذلك، ولصعوبة ارتباطها بكثيرٍ 
النَّ  المطيري   تيجةُ تلك  التي تعيق استخدام تطبيقات    لصت التي تخ  (2019)   مع دراسة  الصعوبات    الذَّكاء لمجموعة من 

لت لعدم تحفيز  التي توصَّ   (2020)  ومع دراسة الخيبري   ، ضعف تدريب العاملين على تلك التطبيقاتمثل  الاصطناعي  
لت لعدم جود  ( التي توصَّ 2020)  ة للمديرين والعاملين لاستخدم تلك التطبيقات ومع دراسة الغامدي، والفراني الإدار 

 الخبرة الكافية للتعامل مع تلك التطبيقات.  

د  باين المتعدّ  المتوسطات والانحرافات المعيارية وتحليل التَّ   حساب   ةُ الباحث  تاستخدمالث  ؤال الثَّ وللإجابة عن السُّ 
 ح بالجدولين التاليين: كما هو موضَّ   النَّتائجوجاءت 

  

الوزن  العبارة  م
 النسب 

الانحراف 
رتبة  المعياري

ال
 

مستوى  
 الموافقة 

على   9 المدرسة  قدرات  الداعمة  ضعف  البرامج  في  المستمر  التجديد  مواكبة 
 مرتفعة  11 0.574 2.6485 للعمل الإداري بالمدرسة.

ضعف دافعية المديرين نحو التعلم الذاتي التي تمكنهم من استمرار تعلمهم وتزيد   15
 مرتفعة  12 0.701 2.4393 الاصطناعي بكثرة التعامل معها.   الذَّكاءمن قدرتهم على التعامل مع تطبيقات  

المستمر  13 المتابعة  من  يعيق  الذي  الأمر  المدرسة  داخل  الطلاب  أعداد  كثرة 
 مرتفعة  13 0.785 2.3515 المدارس لتطورهم داخل المدرسة.  ديراتلم

 متوسطة  14 0.737 2.1799 عدم توفر الإنترنت بصورة جيدة داخل معظم المدارس.  8

 متوسطة  15 0.722 2.1130 واحد.   عدم وجود قواعد بيانات كاملة ومتكاملة عن جميع الطلاب في وقتٍ  12

 ة مرتفع  0.422 2.6232 البعد المتوسط الكلي لعبارات  
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 11جدول
 حسب المتغيرات الديموغرافية المختلفة محوري الاستبانةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول 

 الثاني   المحور  الأول   المحور  المتغير 
 المعياري   الانحراف  المتوسط  المعياري   الانحراف  المتوسط 

 المؤهل
 5.33 39.23 26.82 155.31 بكالوريوس 
 9.32 35.92 43.82 140 ماجستير 
 3.88 43.94 18.94 174.66 دكتوراه 

 الدرجة الوظيفية 
 6.72 35.91 33.33 139.69 ممارس  معلّ م
 5.52 40.02 26.75 158.52 متقدم  معلّ م
 1.12 44.35 3.64 178.83 خبير  معلّ م

 الخبرة 

 7.37 34.11 35.89 130.11 أعوام 5أقل من
إلى أقل   5من 
 سنوات10من

150.57 27.25 38.29 5.37 
 إلى أقل من10من

 عامًا 15
168.33 12.62 42.00 2.98 

 1.82 44.20 3.23 178.97 عامًا فأكثر 15 من
 12جدول

لمتغيرات المؤهل والدرجة الوظيفية والخبرةدراسة الفروق بين أفراد العينة طبقاً    
 المحور

 مجموع المربعات  مصدر التباين 
درجات  
 الحرية 

 مستوى الدلالة  قيمة "ف"  متوسط المربعات

 0.005 5.4 2699.6 2 5399.2 المؤهل الأول
الدرجة 
 الوظيفية 

3894.4 2 1947.2 3.9 0.021 

 0.0001 11.8 5836.5 3 17509.5 الخبرة 
 0.015 4.31 89.11 2 178.2 المؤهل الثاني 

الدرجة 
 الوظيفية 

197.2 2 98.58 4.77 0.009 

 0.0001 12.80 264.65 3 793.9 الخبرة 
الإحصائية بين متوسّ    وجود فروق ذات دلالةٍ (  12)ضح من جدول  يتَّ  المديرات على  الكلية  درجة  طات درجات 

ى لمتغيرات المؤهل والدرجة  عزَ تُ   الثَّانوية الإداري لمديرات المدارس    التَّطويرفي  الاصطناعي    الذَّكاء دور  للمحور الأول الخاص ب
  ن ( أ12)بجدول    النَّتائج(، وأظهرت  0.05)إحصائيًا عند مستوى دلالة    )ف(دالةً الوظيفية والخبرة، حيث جاءت قيمُ 

سط وهن الحاصلات على دكتوراه، ولصالح الخبيرات، ولصالح المديرات اللاتي  الفروق جاءت لصالح الفئات الأعلى في المتوّ  
طبيقات  من التَّ   عون بها نتيجة اطلاعهم على كثيرٍ للخبرة الكبير التي يتمتَّ   تيجةُ تلك النَّ   ىعزَ فأكثر. تُ   عامًا (15) لهن خبرة من 
مع دراسة    تيجةُ تلك النَّ   تختلفُ و منها في مجال دراستهم،    أثناء دراستهم للدكتوراه، واستخدامهم لعديدٍ في  التكنولوجية  

طات درجات المديرات  إحصائية بين متوسّ    ذات دلالةٍ  فروقٍ إلى عدم وجود   خلصت ( التي 2020)العوضي، أبو لطيفة  
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المؤهل العلمي، سنوات  )  ا ل  الاصطناعي في تطوير العمل الإداري تبعً   الذَّكاء الكلية حول استخدام تطبيقات  درجة  على ال
 . الخدمة( 

درجة  طات درجات المديرات على الإحصائية بين متوسّ    فروق ذات دلالةٍ   دوجو   (12)ضح من جدول  كما يتَّ 
  التَّطوير الاصطناعي في    الذَّكاء عند استخدام    الثَّانويةالتي تواجه مديرات المدارس    لتَّحدياتالكلية للمحور الثاني الخاص با

بها قيمُ عزَ تُ   الإداري  جاءت  حيث  والخبرة  الوظيفية  والدرجة  المؤهل  لمتغيرات  دلالة    )ف(دالةً ى  مستوى  عند  إحصائيًا 
ط وهن الحاصلات على  الفروق جاءت لصالح الفئات الأعلى في المتوسّ    ن ( أ11)بجدول    النَّتائج   ت (، وأظهر 0.05)

 فأكثر.  عامًا15) ) دكتوراه، ولصالح الخبيرات، ولصالح المديرات اللاتي لهن خبرة من 

العلمي على الحاصلين على الدكتوراه    ي الذي فرضه البحثُ اتّة عن البحث والتقصّ  للخبرة النَّ   تيجةُ ي تلك النَّ عزَ تُ و 
مع دراسة    ف. تختلا عامً 15)) زعامل مع العملية الإدارية عبر مدة زمنية تتجاو اتج عن التجريب الذي فرضه التَّ والوعي النَّ 

المديرات  طات درجات  إحصائية بين متوسّ    ذات دلالةٍ   فروقٍ إلى عدم وجود    لصت تخ  ( التي 2020)العوضي، أبو لطيفة 
ال استخدام    درجة  على  و   الذَّكاءتطبيقات    الكلية حول  تطوير    التَّحديات الاصطناعي  استخدامه في  تواجه  العمل    التي 

 سنوات الخدمة(. و   ،ل العلمي للمؤهَّ )  ا الإداري تبعً 

 الدِّراسة   ا: توصياتُ رابعً 

الاصطناعي    الذَّكاءكنولوجية المعتمدة التي تحتوي على مجموعة من تطبيقات  ضرورة وضع مجموعة من البرامج التُّ  .1
 في العمل الإداري.  رسميةٍ   واعتمادها بصورةٍ 

 على آليات استخدام التطبيقات التكنولوجية.   الثَّانويةالعمل على إنشاء هيئة معتمدة لتدريب مديرات المدارس  .2
الاصطناعي في العمل    الذَّكاءوضع خطة لبرامج تدريبية دورية لمديري المدارس على آليات استخدام تطبيقات   .3

 الإداري. 
 كنولوجية بالمدارس بإمدادها بحواسيب جديدة ووضع برامج تشغيل حديثة عليها. تطوير البنية التحتية التُّ  .4
الاصطناعي وكيفية استخدامها في    الذَّكاء لتدريبهم على تطبيقات    الثَّانويةإقامة ورش عمل دورية لمديرات المدارس   .5

 تطوير العمل الإداري المدرسي. 

   : مقترحة خامسًا: بحوثٌ 

 إجراء دراسة تتناول:   ح ضرورةُ قتَر يُ 
 ية. التَّعليم الاصطناعي في العملية  الذَّكاء بات تطبيق تقنيات متطلَّ  .1
الاصطناعي بالعملية    الذَّكاءفي استخدام تطبيقات    الثَّانوية قترحة لرفع كفاءة مديري المدارس  حقيبة تدريبية مُ  .2

 ية. التَّعليم
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 العربية   أولًا: المراجعُ 

، كلية الاقتصاد  مجلة كلية الاقتصاد والعلوم السياسية الاصطناعي وجودة الحكم.    الذَّكاء(.  2022)  . أبو زيد أحد الشورى
 154-176.، (23)4  والعلوم السياسية، جامعة القاهرة،

العالي دراسة    التَّعليمتطبيق قواعد الحوكمة في زيادة القدرة التنافسية لمؤسسات    ر(. دو 2017)أبو عرب هبه حادة.  
الإبداعية للقطاع  المؤتمر العلمي الثاني، الاستدامة وتعزيز البيئة  تطبيقية على الكليات التقنية بمحافظات غزة.  

 . 1-40،، دير البلح، فلسطين التقني، كلية فلسطين التقنية 
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https://jisrlabs.com 
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بمدنية أبها الحضرية التقنيات الحديثة في تطوير    الثَّانوية قادة المدارس    م (. استخدا2023)محمد.  سحمان    الشهراني، سها 

 .  478-529، (42)198، جامعة الأزهر،مجلة البحوث التربوية والنفسية والعلميةالإدارية. العمليات 
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 مهاراتِ الحسِّ اللُّغوي  والاستقصاءِ الشَّبكي في تنميةِ   المتلازماتِ اللفظية   على   قائم   فاعليةُ برنامج
بِ   لدى طة   المرحلةِ   طُلاَّ  المتوسِّ
 المنتشري  الله عبد بن أحمد بن علي
   المناهج وطرق تدريس اللَّغة العربيَّة  مشارك أستاذ

 العربيَّة والدراسات الإنسانية    قسم التربية المنورة    كلية اللَّغة  بالمدينة  الإسلامية الجامعة

ب المرحلة    تنمية    إلى البحثُ    هدف :تخل سْ المُ  طة من خلال برنامج قائم على المتلازمات    مهارات الحس اللُّغوي لدى طُلاَّ المتوسّ 
ب الصَّف(  60)عينة البحث من    وتكونت،  والاستقصاء الشَّبكي  اللفظية ط وتمَّ   الثَّاني  طالبًا من طُلاَّ   مجموعتين   إلى  تقسيمُهم   المتوسّ 

مهارات الحس    تحديدُ   لتحقيق هدف البحث تمَّ التَّجريبي؛ و   المنهج الوصفي، والمنهج   استخدامُ   وتمَّ إحداهما ضابطة، والأخرى تّريبية،  
ط، وإعداد البرنامج القائم على ب الصَّف الثَّاني المتوسّ  ، ودليل المعلم  الشَّبكي  والاستقصاء  المتلازمات اللفظية  اللُّغوي المناسبة لطُلاَّ

جربة الميدانية خلال الفصل  تنفيذ التَّ الحس اللُّغوي، و   مهارات  لقياس  اختبار  وإعداد  ،الطالب  كتابدريس، و التَّ   عند للاسترشاد به  
الدّ   العام  من  التَّ (م2023ه /  1445)راسيالأول  ثم  لأ،  البعدي  النَّ   داةطبيق  ورصد  ومناقشتها  البحث،  إحصائيًا  ومعالجتها  تائج 

طي درج  ات  ( بين م توسّ  0.01)  إحصائيًا ع ن د مس ت وى  دالٍ   وجود ف رقٍ   أهمها:من  إلى عدة نتائج    البحثُ   وقد خلص وتفسيرها،  
ب المجموعتين الضَّ  لصالح المجموعة    الفرعية  المهارات  ، وفي ابطة والتَّجريبية في القياس البعدي لاختبار مهارات الحس اللُّغوي ككلطُلاَّ

ف رقٍ   التَّجريبية؛ ع ن د مس ت وى  دالٍ   ووجود  م توسّ  0.01)  إحصائيًا  ب المجموع( بين  القياسة  طي درج  ات طُلاَّ القبلي التَّجريبية في    ين 
  ، وفي ضوء نتائج البحث أوصى الباحثُ القياس البعدي  لصالح   وفي المهارات الفرعية  ،البعدي لاختبار مهارات الحس اللُّغوي ككلو 

طة في ضوء المتلازمات اللفظية.  بتطوير مناهج تدريس اللَّغة العربيَّة في المرحلة المتوسّ 
 اللُّغوي      الحسالاستقصاء الشَّبكي المتلازمات اللفظية      الكلمات المفتاحية: 

The Effectiveness of Program Based on Verbal Syndromes and 

Network Investigation in Developing Linguistic Sense Skills 

Among Middle School Students 
 

Ali bin Ahmed bin Abdullah Al - Muntashari 
Islamic University of Medina - College of Arabic Language and Human Studies 

 Department of Education                           

Associate Professor, specializing in curricula and methods of teaching the Arabic language.                     

Abstract: The current study aimed to develop the linguistic sense skills of middle school students 

through a program based on verbal conjunctions and network investigation. The research sample 

consisted of (60) second-year middle school students, and they were divided into two groups, one 

control, and the other experimental. The descriptive approach and the experimental approach 

(quasi-experimental design) were used, and to achieve the goal of the research, the appropriate 

linguistic sense skills for second-year intermediate students were identified, a program based on 

verbal syndromes and network surveys was prepared, a teacher’s guide for guidance when 

teaching, a student’s book, and a test to measure skills were prepared. Linguistic sense, achieving 

equality between them and implementing the field experiment during the first semester of the 

academic year 1445 AH/2023 AD, then post-application of the research tool, monitoring the 

results, processing them statistically, discussing them, and interpreting them. The research 

reached several results, the most important of which is: There is a statistically significant 

difference at the level (0.01) between the average grades of the students in the two control groups. 

And experimental in the post-measurement test of linguistic sense skills as a whole, and in the 

sub-skills for the benefit of the experimental group.                                                                            

Keywords: Verbal Syndromes - Network Investigation - Linguistic Sense 
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 مة: قدِّ مُ 
  ساق، بالاتّ    ها أدبًا، وأسماها بلاغةً، ولغة البيان التي أعجزت الفصحاء، فهي تمتاز أرقى اللغات، وأعظمُ   العربيَّة   اللَّغةُ   تعدُّ        
  البليغ،   العقل   لسان  وهي   الأخرى،   اللغات    عن   تميزها  التي   لالات، والدّ    العبارات  من   اعديدً   عناصرها، وتحمل   بين   كامل والتَّ 
 ختصها الحق     تبارك وتعالى     لتكون وعاءً لكتابه. االتي  اللَّغة و 

ة  اللَّغ   ة  في  المهم   ة  الجوان   ب  من  اللُّغوي  والحسُّ         المع   اني  دلالاتُ   فيه   ا  دتتع   دَّ   وثري   ة  ،  تبالمترادف   ا  تزخر  وهي لغ   ة  ،العربي   َّ
 .كالعقدمنسوجةٍ  سياقاتٍ  في المتسلسلة مفرداتها وجمال منطقها، وعذوبة  أساليبها،  بتنوع  وتتميز  سياقاتها،  حسب  والألفاظ
ة  اللُّغوي الفروق    ص ، فمن خلاله يمكن إدراكُ فاعل مع النَّ التَّ و للمعلم والمتعلم للتواص            ل   ض            رورةً   اللُّغوي  ويعُد الحسُّ         

ة الواردة في النص، وإدراك الأخطاء اللُّغوياس تخدامًا ص حيحًا، واس تنتاج دلالة الأس اليب    اللَّغةمنية، واس تخدام  والمعاني الض ّ  
 1(.405 ، ص.2023حوية وتفسيرها )حدي،النَّ 
الفروق بين  دة للنص، ومعرفة  رفية، والدلالات المتعدّ  الصَّ و حوية  على فهم المعاني النَّ   الب الطَّ   بقدرة    ط  مرتب  اللُّغوي   الحسُّ و        
أكثر من معن    اهر والخفي، وفهم الكلمات التي تحملُ الظَّ   اللُّغوي كذلك بفهم المعن    ياق، ويرتبطُ اكيب من خلال السّ  الترَّ 

ياق، وفهم المعاني المعجمية  وتحديدها، والكلمات التي تحمل المعن نفسه، وفهم المعاني المختلفة لكل كلمة من خلال السّ  
  له أهمية    اللُّغوي  أن الحسَّ   Mengfei (2022,20)  نفسه، يرى  ياق  وفي السّ    (.439  ص.   ، 2008للكلمات )تشارلز،  

ال بين  الفعَّ   اللُّغوي واصل  ، وتحقيق التَّ اللُّغويياق  باختلاف السّ    دة للكلمة الواحدة، التي تختلفُ المتعدّ    في فهم المعاني   كبيرة  
المعاني   وفهم  والمستقبل،  لبس.المرسل  دون  البديهة و ديدلشَّ ا   الانتباهَ   اللُّغوي  ويتطلب الحسُّ   المقصودة    غبة في الرَّ ، وسرعة 

لكلمات  ل   حيحة الصَّ   لمعانيا  تحديد المناسب، والقدرة على    هكان مقة والإيجاز، ووضع اللفظ المناسب في  الدّ  و الاستطلاع،  
بال  ، بالإضافة إلى تدريبوالإحساس به وتذوقه ، صفاعل مع النَّ المختلفة، والتَّ     قيقة.الدَّ  والملاحظة  المرهف  الحسّ   على  طُلاَّ

بضعف الإلى  راسات أشارت  كثيراً من الدّ  فإن  عليمية،  في العملية التَّ   اللُّغويغم من أهمية الحس  لرَّ با و        في مهارات    طُلاَّ
(، ودراسة عبد  2020منها: دراسة محمد )  عديدة    دراسات    عفَ راسية، ويؤكد هذا الضَّ في مختلف المراحل الدّ    اللُّغوي  الحسّ  

 (. 2023)   الباسط عبد (، ودراسة 2021(، ودراسة محمود )2021المطلب )

ب  لدى   اللُّغوي   الحسّ    ولتنمية        طة  المرحلة    طُلاَّ يتخلي  المتوسّ  أن  قليدية، وأن  التَ   رقالطُّ   عن   العربيَّة   اللَّغة معلمو    يجب 
ب ال  هؤلاء  لدى  اللُّغوي   الحسّ    تنمية  على  تعمل  تدريسية  ستراتيجياتاو   برامج  يستخدم    الاستطلاع،   حب  لديهم  وتثير   ،طُلاَّ

  لسانية   منظومة  العربيَّة  اللَّغةُ ف.  الشَّبكي   والاستقصاء  اللفظية  المتلازمات  على   قائم  إعداد برنامج   خلال  من  ذلك   ويمكن تحقيقُ 
  ، 2018  الرقب،)مجازاً    أو  حقيقةً   يل  مْ الجُ   المعني  يكمل  آخر  عنصرٍ   إلى  عناصرها  من  عنصر   كلُّ   فيها  يتضام  متماسكة،

   .( 2.ص

الترَّ اللَّ   والمتلازماتُ       التَّ فظية تعبر عن  السّ  ابط والاستدعاء  للكلمات  إثراء    مصدر  وهي  ياقية،  جاوري    اللَّغةمن مصادر 
معرفة الكلمات المصاحبة لها، فلا يمكن أن يدور  إلى    ، ومن هنا تبدو الحاجةُ معناها مفردةً   يصعب تحديدُ الكلمات  فبعض  
،  2015بَكْرَة  )جميعهم( إلا إذا كانت ضمن المتلازمات الاصطلاحية )عن بَكْرَة  أبيهم( )أحد،    أحدنا أن معني كلمة   د  لَ في خَ 
  ، بأهمية لغته  وشعر   الواضحعبير  على التَّ   ته قدر   فظية ازدادتاللَّ المتلازمات    قدراً مناسبًا من   البُ اكتسب الطَّ وكلما  .  (125ص.

 عبير. ، ودقة التَّ ياغةالصّ    حسن اكيب المناسبة للموقف، وأتقن واعتز بها، وتمكن من اختيار الترَّ 

 
 ( APA.Ver.7تم التوثيق وفق الإصدار السابع للجمعية الأمريكية لعلم النفس ) 1
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  من   عديدٍ   تحقيق   في   توظيفها   والأجنبية   العربيَّة  راساتالدّ    بعضُ   استهدفت   فقد   اللفظية   المتلازمات   توظيف   لأهمية   ونظراً     
  تحسين   في   اللفظية   المتلازمات    على   القائم   البرنامج   فاعلية   إلى   أشارت   التي  Abdel-Haq(2016)  دراسة   ومنها   ، التَّعلُّم    نواتج 

ب    لدى   الإنجليزية   للَّغة با  قدية والنَّ   فسيرية التَّ   القراءة   مهارات    فاعليةَ   فأثبتت(  2020)  شعبان   دراسةُ   ا أمَّ   انوية؛الثَّ   المرحلة    طُلاَّ
  دت فأكَّ   Assaf,et.al (2020)  دراسة   ا وأمَّ   ؛ العربيَّة   اللَّغة   لدارسي  اکيب والترَّ   ة، اللُّغوي  روةالثَّ   تنمية   في  اللفظية   المتلازمات 

ب  لدى  الإنجليزية  للَّغةبا  القرائية  صوص النُّ  استيعاب  في  اللفظية  المتلازمات  على القائم  الإلكتروني  البرنامج  فاعليةَ    الصَّف  طُلاَّ
  في   اللفظية   المتلازمات   باستخدام   للتدريس  إيجابي   تأثيرٍ   وجود    عن   ها نتائجُ   فأشارت (  2021)الشهاوي   دراسة   ا وأمَّ   العاشر؛ 
 . الدّ راسة عينة   لدى  المعجمية  الكفاية  تنمية
الحالي إلى    ، ومن ثم يسعى البحثُ العربيَّة   اللَّغةاللفظية في تعليم    استخدام المتلازمات   ابق أهميةُ  من العرض السَّ ويتبينَّ       

بل  العربيَّة   اللَّغة توظيفها في تدريس   ط  الثَّاني  الصَّف  طُلاَّ ، فمن خلاله  الشَّبكي، بالإضافة إلى استخدام الاستقصاء  المتوسّ 
  فون ويتعرَّ   ، بنفسهة  اللُّغوي اكتشاف المعارف    كيفية   معمليات البحث من خلال المصادر الإلكترونية، ويتعلَّ   البُ الطَّ   يمارسُ 
  قابلية   أكثر  تكون  بأنفسهم  يكتشفونها   التى   فالمعلومات   وتطبيقاتها،   المعرفة   ر تذكُّ   على   أنه يساعد  المعرفة المتنوعة،كما   مصادر 
 مها.  تعلُّ   أثرُ  وينتقل  ر، للتذكُّ 
في    البُ الطَّ  يعرف أن   الضروري من   أصبح:  بقوله  الشَّبكي الاستقصاء  إلى أهمية ( 29، ص.2006وقد أشار مصطفى)     
  الورقية والإلكترونية   المتنوعةالتَّعلُّم    مصادر   خلال  من  والحقائق  والمعلومات،  الأفكار،  :عن   يبحث  يفالمتوسطة ك  المرحلة
  البحث  نحو  البالطَّ   المدرسةُ   تحفز  أن  يجب  ثم  ومن  دراسته،  في   اإيجابيً   اتوظيفً   والمعلومات  الأفكار   هذه  فيوظّ    وكيف

 .  والابتكار   على الإبداع   يساعده  مما   ؛ ليمة السَّ   العلمية   اهات الاتّّ    تكوين  على   تساعده  ومهارات  بخبرات   وتزويده   والاستقصاء،
  لدى   فكيرالتَّ   يثيرُ   الاستقصاءف  ،التَّعلُّم  عليم و التَّ   في  الشَّبكي الاستقصاء    استخدام  بية بضرورةالترَّ   وقد نادى خبراءُ         
بال التَّ    العلم،   طبيعة   فهم  في   قعمُّ والتَّ   لديهم،   والمهارية  المعرفية  القدرات  تطوير   في   ويساعد   ، طُلاَّ مهارات  فكير  وتنمية 
إلى  (  2020)  محيا  آل  بالغة، حيث أشارت دراسةُ   بأهميةٍ   الشَّبكي   وقد حظي الاستقصاءُ   (.Banchi, 2018, 26)اقدالنَّ 

  فعالية   دت التي أكَّ   (2022)  وأحد  اقد، ودراسة محمدالنَّ   فكيرالتَّ   مهارات    في تنمية    الشَّبكي  للاستقصاء   إيجابي  تأثيرٍ   وجود
  العقلي   لجوُّ والتَّ   المعرفية  شاقةالرَّ   وتحسين  حصيلفي تنمية التَّ   الإلكتروني التَّعلُّم    بيئة    في  الاستقصاء  مدخل  على  قائم  برنامج

   .الوظيفي   غير  ل جوُّ التَّ  من   قليلوالتَّ   ،الوظيفي 
  ، ومن ثم يسعى البحثُ التَّعلُّم من نواتج    في تحقيق عديدٍ  الشَّبكي توظيف الاستقصاء   ابق أهميةُ ضح من العرض السَّ تَّ تو     

  اللُّغوي   الحسّ    مهارات  لتنمية  الشَّبكي   والاستقصاء   اللفظية   المتلازمات   على   قائم  الحالي إلى توظيفه من خلال بناء برنامج 
ب   لدى طة المرحلة طُلاَّ  . المتوسّ 

 : وأسئلتهُ  البحث  مشكلةُ 
في أغلب    ملحوظٍ   باهتمامٍ فإن تنمية مهاراته لا تحظى    عليمية،التَّ   في العملية    اللُّغوي  مهارات الحسّ    تنمية    غم من أهمية  لرَّ با      
 بمشكلة البحث الحالي من خلال المصادر الآتية:  وقد نبع الإحساسُ  ية، عليمراحل التَّ الم

  اللُّغوي  ( التي استهدفت قياس مستوى الحسّ  2023عبد الباسط )  دت دراسةُ حيث أكَّ  ابقة:راسات السَّ الدِّ   نتائجُ  -1
ب لدى   طة  المرحلة    طُلاَّ بمستوى هؤلاء ال في  ضعف    وجود،  المتوسّ    وأوصت دراسةُ   ،اللُّغوي   في مهارات الحسّ    طُلاَّ
 . اللُّغوي  الحسّ   مهارات تنمية    بضرورة    (2023)  حدي
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بلدى    اللُّغوي  الحسّ    لقياس مهارات    بإعداد اختبارٍ   قام الباحثُ الاستطلاعية:    الدِّراسة -2 ط   الثَّاني  الصَّف  طُلاَّ ،  المتوسّ 
ب( طالبًا من  42وتم تطبيقه على ) طة مدرسة الفرقان  طُلاَّ  على النحو الآتي:   تائجُ ، وجاءت النَّ المتوسّ 

 ( % 66.04النص ) في  ةاللُّغوي  للأصوات  الدلالية  القيمة  أثر عف في مهارة استنتاجالضَّ  بلغت نسبةُ  - أ
 ( % 40.47)   نفسه الوزن  على الكلمات  من  ممكن عدد أكبر  عف في مهارة إنتاج الضَّ  نسبةُ  بلغت  -ب
 ( %83.33التواصل ) أثناءفي   الحال  لمقتضى  المناسبة  التعبيرات عف في مهارة اختيارالضَّ  نسبةُ  بلغت  -ت
 ( % 71.42)  الألفاظ بعض  تأخير  أو  لتقديم الدلالية  القيمة  عف في مهارة تحديدالضَّ  نسبةُ  بلغت  -ث
 ( %61.90النص) في  للألفاظ المترادفات  من  ممكن  عددٍ  أكبر مهارة تقديمعف في  الضَّ  نسبةُ  بلغت  - ج

 بالبحث.  جديرةً   فإن هناك مشكلةً  ابقة، ومن ثمَّ السَّ  راسات  الدّ   الاستطلاعية ما أشارت إليه نتائجُ  الدّ راسة نتائجَ  دُ وتعضّ  
 : البحث  أسئلةُ 
بلدى    اللُّغوي  مهارات الحسّ  في    ملحوظٍ   ضعفٍ وجود  في    البحث الحالي  دت مشكلةُ تحدَّ         ط  الثَّاني  الصَّف  طُلاَّ   ، المتوسّ 

 الآتية:  ع ن الأسئلة   وللتصدي لهذه المشكلة ينبغي الإجابةُ 
ب المناسبة ل  اللُّغوي الحسّ   ما مهاراتُ  -1 ط الثَّاني  الصَّف طُلاَّ  ؟ المتوسّ 
ب لدى    اللُّغوي مهارات الحس    لتنمية    الشَّبكي   والاستقصاء فظية  اللَّ   على المتلازمات    القائمُ   ما البرنامجُ  -2 ط   الثَّاني   الصَّف   طُلاَّ  ؟ المتوسّ 
ب لدى   اللُّغوي  تنمية مهارات الحسّ  في   الشَّبكي  والاستقصاء البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية   ما فاعليةُ  -3   طُلاَّ

ط الثَّاني الصَّف  ؟ المتوسّ 
 البحث:  ضافر 
ب طي درج  ات  ( بين م توسّ  0.05)مس ت وى  إحصائيًا ع ن د    دال    ف رق  لا يوجد   -1 في    التَّجريبية المجموعتين الضابطة و   طُلاَّ

 في كل مهارة على حدة. و  ككل   اللُّغويالقياس البعدي لاختبار مهارات الحس 
ب طي درج  ات  ( بين م توسّ  0.05إحصائيًا ع ن د مس ت وى )   دال    لا يوجد ف رق   -2 في القياسين القبلي    التَّجريبية المجموعة    طُلاَّ

 في كل مهارة على حدة. و  ككل   اللُّغويوالبعدي لاختبار مهارات الحس 
 البحث:  فُ ده
بلدى   اللُّغوي   في تنمية مهارات الحسّ   الشَّبكي والاستقصاء ف فاعلية البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية  عرُّ تَ        طُلاَّ

ط  الثَّاني الصَّف  . المتوسّ 
   البحث: يةُ أهم

 حو الآتي:  ا على النَّ بيانهُ   وتطبيقيةٍ  البحث إلى نظريةٍ  أهميةُ   تنقسمُ 
 (.  اللُّغوي   والحسّ  ،  الشَّبكي والاستقصاء  ات البحث )المتلازمات اللفظية،  في تقديم إطار نظري عن متغيرّ    فيد البحثُ ي ظرية:  النَّ   الأهميةُ  -1
 طبيقية:  التَّ   الأهميةُ  -2
ب المناسب ل اللُّغوي  تحديد مهارات الحسّ   - أ ط الثَّاني  الصَّف طُلاَّ  . وتنميتها   المتوسّ 
ب دى  ل   اللُّغوي ح كيفية تنمية مهارات الحس  إرشادي يوضّ    بدليلٍ   العربيَّة   اللَّغة مي  تزويد معلّ   - ب  ط   الثَّاني   الصَّف   طُلاَّ  . المتوسّ 
ب لدى    اللُّغوي  تقديم اختبار لقياس مهارات الحسّ    -ت ط   الثَّاني   الصَّف  طُلاَّ  لاحقة   يمكن الإفادة منه في دراساتٍ   المتوسّ 
  تنمية في  الشَّبكي  والاستقصاء   اللفظية المتلازمات  استخدام فاعلية  لدراسة الباحثين  أمام  جديدة آفاق  فتح -ث

 . المختلفة  عليميةالتَّ  المراحل في  مينالمتعلّ   لدى  ة اللُّغوي المهارات
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طة  في المرحلة   العربيَّة  اللَّغة تطوير مناهج  - ج  . الشَّبكي والاستقصاء اللفظية  في ضوء المتلازمات  المتوسّ 
 البحث:  حدودُ 

 مين. فأكثر من آراء المحكَّ   %(80)التي حظيت   اللُّغوي  مهارات الحسّ    الموضوعية: الحدودُ  -1
ب مجموعة من    : والمكانية   البشرية   الحدودُ  -2 ط   الثَّاني   الصَّف   طُلاَّ   قيس  بن   سعد  بمدرسة   ( طالبًا 60)  بلغ عددهم  المتوسّ 

طة  طة كعب بن عدي    ومدرسة ، المتوسّ   دارة تعليم المدينة المنورة. بإ  المتوسّ 
 . (م 2023ه /1445)البحث خلال الفصل الأول من العام الدراسي تطبيقُ  تمَّ   مانية:الزَّ  الحدودُ  -3

 منهجا البحث: 
  لةالص            ّ    ابقة ذاتراس            ات والبحوث الس            َّ ومراجعة الدّ    ،ظريالإطار النَّ   إعداد  دعن  حليلي:التَّ المنهج الوص         في   -1

 .اللُّغوي، والحس الشَّبكي بالمتلازمات اللفظية، والاستقصاء
ق من  حقُّ تطبيق البحث والتَّ في أثناء    التَّجريبيةابطة و المجموعتين الض        َّ   وجريبي ذص        ميم ش        به التَّ التَّ جريب:  التَّ   المنهجُ  -2

 فروضه. صحة  
 مصطلحات البحث:   تحديدُ 
 اللفظية:  المتلازماتُ  -1

  أم   اسمية   متلازمات  أكانت  ، سواء والمتآلفة ة المتجانسة  اللُّغويزوج أو أكثر من المفردات    ا:أنهَّ ف إجرائيًا في البحث  عرَّ تُ     
ب لدى  اللُّغويالحس لتنمية مهارات ها  توظيفُ   التي يتمُّ  حرفية، متلازمات  أم ، فعلية متلازمات ط  الثَّاني الصَّف  طُلاَّ    .  المتوسّ 

 : الشَّبكي   الاستقصاءُ  -2
فطالب  مجموعة من الأنش        طة البحثية التي يمارس        ها  :  هف إجرائيًا في البحث أنَّ عرَّ يُ        ط  الثَّاني  الص        َّ من خلال    المتوس        ّ 

ف  فردى من أجل البحث عن متلازمات لغوية جديدة، وتعرُّ   مأ  جماعي  بش       كلٍ   المختلفة س       واءً   الإلكترونيةالتَّعلُّم  مص       ادر  
 ة.اللُّغوي ة بين المفردات  اللُّغويالفروق 
 : اللُّغوي   الحسُّ  -3

ب قدرة  :  ه ف إجرائيًا في البحث أنَّ عرَّ يُ        ط   الثَّاني   الصَّف  طُلاَّ   في   ة اللُّغوي   للأصوات  الدلالية  القيمة   أثر   استنتاج على    المتوسّ 
  واصل، التَّ   أثناء في    الحال   لمقتضى  المناسبة  عبيراتالتَّ   واختيار  نفسه،  الوزن   على  الكلمات  من   ممكن   عددٍ   أكبر   وإنتاج   ص، النَّ 

  أكبر  وتقديم  الألفاظ  بعض   تنكير  أو لتعريف لاليةالدّ    القيمة   وتحديد  الألفاظ،  بعض  تأخير  أو لتقديم الدلالية  القيمة   وتحديد
  دلالة   واستنتاج   البلاغية  الصور   بين  مييزوالتَّ   صحيحًا،  ا توظيفً   ةاللُّغوي   القواعد  وتوظيف   للألفاظ،   المترادفات   من   ممكن   عددٍ 

  المعاني  واستنتاج  الأطناب  أو الإيجاز  على   يدل   ما  واستنتاج ة،اللُّغوي  الأخطاء  واكتشاف  النص،   في   الواردة  ةاللُّغوي   الأساليب 
 الضمنية. 
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 البحث   أدبياتُ 
المتلازمات    : الثَّاني ومهاراته؛ والمحور    اللُّغوي   الأول: الحسُّ   المحورُ   :محاور هي   ثلاثة    بحث على ظري لل النَّ   الإطارُ يشتمل           
 ، ويتم تفصيل ذلك على النحو الآتي: الشَّبكي  الث: الاستقصاءُ والمحور الثَّ  ؛ اللفظية 

بوتنمية مهاراته لدى   اللُّغوي  الحسُّ المحور الأول:  طةالمرحلة    طُلاَّ  . المتوسِّ
  الحسّ    مجال   في   جريتأُ   التي  راساتومهاراته، والدّ    وأهميته،  ومكوناته،   اللُّغوي  الحسّ    هذا المحور إلى عرض مفهوم   يهدفُ     

 : الآتي  النحو على  ذلك   تفصيل ويتم  ،اللُّغوي
 : ومكوناته  اللُّغوي مفهوم الحس  : لًا أو 

لغوية كاملة  ه: معرفة  أنَّ   ( 16ص.،  2007جاب الله )  فه عرَّ   حيث  ، اللُّغوي  للحس   تعريفات   عدة   بوي الترَّ   الأدب   في   ورد      
النَّ  قواعدها  المرسل  للغة ما، بكل  يقصده  ما  النُّ في  حوية والبلاغية، ومعرفة  به،  أثناء الحديث قبل  السَّ الرَّ و طق  ليم بين  بط 

ما    وإدراك  المكتوبص  القدرة على تذوق النَّ   ه:أنَّ (  49ص.،2014عبد الباسط )فه  وعرَّ   .ا ة وبعضها بعضً اللُّغويالعلاقات  
المتعدّ    به من أخطاءٍ  المترادفات  القصور  لغوية، وإدراك  نواحي  الواحد، واكتشاف  للفظ  النص والقدرة على    اللُّغوي دة  في 

  وفق   النص   بنية   تحليل   على   مالمتعلّ    ه: قدرة ( أنَّ 6  ، ص.2015)   خليل   أبو   فه وعرَّ ليم للغة.  والاستخدام السَّ   ، والدقة   ، الإيجاز
 . والخفي  اهر، الظَّ  المعن على للحكم   لالة؛والدّ   كيب، والترَّ  رف، الصَّ : مستويات

ص، وإدراك معانيه، واكتشاف نواحي  ، وتذوق النَّ اللَّغةقواعد    يشمل   اللُّغوي  أن الحسَّ ابقة  السَّ   عريفات  من التَّ ضح  يتَّ و         
 . اللَّغةقة في استخدام ، والدّ  اللُّغويالقصور 
الموهبة  و ،  التَّعلُّم  الاكتساب و   :الثَّاني والمكون  الموهبة،    المكون الأول: هما:    مكونين رئيسينيتكون من    اللُّغوي  الحسُّ و        

الحسّ   لتكوين  الممارسة والبحث  اللُّغوي   وحدها لا تكفي  ينبغي  بل  الصُّ   منالتَّعلُّم  و ،  وتيسير  خلال  البيانية،  البلاغية  ور 
المعلومات بالترَّ   ،رها وتذكُّ   ، استرجاع  التَّ اللُّغوي اكيب  وربطها  عملية  وتنظيم  الجديدة  ة،  الخبرات  بين  الفجوة  وتقليل  عليم، 

الممثَّ  المعلومات  من  والإفادة  للمتعلم،  المعرفية  البنية  المختزنة في  تعلُّ والمعلومات  لتكوين  معن.لة  الباري    م ذي  عبد  وأشار 
عبيرية،  ملكة تتكون لدى المتحدثين بلغة ما تهديهم إلى خصائصها الذاتية وطاقاتها التَّ   اللُّغوي  إلى أن الحسَّ   (7.ص  ،2021)

لاع على قواعدها،  والاطّ    اللَّغةث يحتاج إلى ضربين من المعرفة، الأول: معرفة عقلية تتكون من دراسة نظام  كما أن المتحدّ  
 ة، والموازنة المستمرة بينها. اللُّغويوالآخر: معرفة حسية، تتكون من مراقبة الاستعمالات 

 . اللُّغوي الحس   أهميةُ ثانيًا: 
  اللُّغوي  التواصل  يتحقق  خلاله  ومن  والخفي، اهرالظَّ   اللُّغوي   المعن  فهم  فيتوقَّ   فعليه  مهمًا، جانبًا  اللُّغوي  ل الحسُّ يمثّ         
لدى    اللُّغوي   الحسّ    أهميةَ ( إلى أن  49  ص.  ،2014عبد الباسط )   وقد أشار   .والمستقبل   المرسل  بين  ويسر   بسهولةٍ   السليم
امتعلّ   على  العربيَّة  غة  لُّ لمي  يساعد  فهو  لغوياً ،  النص  مدى صحة  التَّ و   ، إدراك  والسَّ تحقيق  للموضوعات اللُّغويلامة  نمية    ، ة 
إدراك نواحي القصور في  و   ،اللَّغة أثناء استخدام  في  ة  اللُّغويتوظيف المهارات  و   ، ة في مكانها المناسب اللُّغوي توظيف المفردات  و 
 لغويًا.   وصحيحةٍ  سليمةٍ  ث بطريقةٍ حدُّ التَّ ، و ص النَّ 
إخراج نص كتابي  و   ،والمعاني  ،ث بطريقة تتسم بالطلاقة في الأفكار حدُّ التَّ يساعد على    اللُّغوي   أن الحسَّ   ويرى الباحثُ    

ثًا وكتابةً، وتوظيف مفرداتها  تحدُّ   اللَّغة الحفاظ على سلامة  ، و في الأفكار والمعاني   ،والأصالة   ، والمرونة   ، سم بالطلاقةسليم لغويًا يتَّ 
 بدقة. 
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 . اللُّغويمهارات الحس ثالثاً: 
ب لدى  هابتحديدها وتنميت   الاهتمامُ  ويعدُّ  عديدة، مهارات    اللُّغوي للحسّ          طة  المرحلة  طُلاَّ   حيث  ملحة،  ضرورةً  المتوسّ 
  مترادفات   استخدام  ، ويمكنه  الإملائية  مأ   حويةالنَّ   سواء  ةاللُّغوي  الأخطاء  يكتشف  أن  يستطيع   غوياً لُ   حسًا  يمتلك  من  إن

  خليل   أبي ودراسة  (،  2015البسيوني وآخرين )ودراسة  (،  2014عبد الباسط )  دت دراسةُ وقد حدَّ   الواحد.   للفظ   دةمتعدّ  
الواحدة ومعرفة    دة للكلمة  تحديد مرادفات متعدّ  و فهم معاني المفردات والكلمات،    كما يلي:   اللُّغوي( مهارات الحس  2015)

ياق، واستخدام الألفاظ المناسبة لمقتضى الحال، وتذوق المعاني الجميلة في النص وتوضيح قيمة  دلالة الكلمات حسب السّ  
اكيب، وتمييز الفروق  ة بين الأساليب والترَّ اللُّغويياق الذي وردت فيه، وإدراك الفروق ا والسّ  اللفظة في أداء المعن وفقًا لصورتهّ  

 حوية في الكتابة والحديث. الدقيقة بين الألفاظ ودلالاتها، وإبراز القيمة الدلالية للتقديم والتأخير، وتطبيق القواعد الإملائية والنَّ 
ب  لدى  اللُّغوي  الحس  مهارات  لقائمة  مبدئي  تص      ور  وض      ع  من  الباحثُ   نتمكَّ   س      بق،  ما  ض      وء  وفي     ف  طُلاَّ   الثَّاني  الص      َّ

ط   الوزن  على  الكلمات  من  ممكنٍ   عددٍ   أكبر  وإنتاج  ص،النَّ   في  ةاللُّغوي  للأص      وات  لاليةالدّ    القيمة  أثر  جوهي: اس      تنتا   المتوس      ّ 
  الألفاظ  بعض  تأخير  أو  لتقديم  لاليةالدّ    القيمة  وتحديد  واص     ل،التَّ   أثناءفي   الحال  لمقتض     ى  المناس     بة  عبيراتالتَّ   واختيار  نفس     ه،
  وتوظيف  ص،النَّ   في  للألفاظ المترادفات  من  ممكنٍ  عددٍ   أكبر  وتقديم  الألفاظ،  بعض  تنكير  أو  لتعريف  الدلالية  القيمة  وتحديد
  ص،النَّ   في  الواردة  ةاللُّغوي  الأساليب  دلالة  واستنتاج  ص،النَّ   في  البلاغية  ورالصُّ   بين  مييزوالتَّ   صحيحًا،  توظيفها  ةاللُّغوي  القواعد

  الواردة  الض   منية  المعاني  واس   تنتاج  ،الأطناب  أو  الإيجاز  على  يدل  ما  واس   تنتاج  ص،النَّ   في  الواردة  ةاللُّغوي  الأخطاء  واكتش   اف
 .النص في

 :اللُّغويالحس  مجال في أجريت التي راساتُ رابعًا: الدِّ 
ب  لدى  اللُّغوي الحسّ    على تنمية  القرآن  في  أثر البيان  فتعرُّ   إلى  (2015)  البس       يوني  دراس       ةُ  هدفت   ش       عبة  طُلاَّ

  لقياس  اللُّغوي  الحس  اختبار  ،اللُّغوي  الحس  بمهارات  قائمةٍ  إعدادُ   تمَّ   الدّ راس            ةولتحقيق هدف   التربية،  بكليات  العربيَّة  اللَّغة
بال  أداء   دالةٍ   فروقٍ   وجود  إلى  الدّ راس           ة  خلص           تو .  القرآن  في  البيان  على  قائمة  دراس           ية  وحدة  الاختبار، وإعداد  في  طُلاَّ

  ، وأوص ت  للاختبار  اللُّغوي  الحس  مهارات  في  التَّجريبية  المجموعة  درجات  طمتوس ّ    بين(  0.05)  دلالة  مس توى عند  اإحص ائيً 
. ودراس              ة عب د الحمي د اللُّغوي  لت دريبهم على مه ارات الحسّ    العربي َّة  اللَّغ ة  ميلمعلّ    تدريبي ة  دورات  عق د  بض              رورة  الدّ راس              ةُ 

  اللُّغوي  الحسّ    تنمي ة على القراءة ت دريس في قدفُّ الت َّ   نظري ة  على ق ائم ت دريس              ي نموذج  أثر  معرف ة إلىالتي ه دف ت (  2022)
ب ل دى ف  طُلاَّ   كتي ب  وهي  البحثي ة،  والأدوات  عليمي ةالتَّ  المواد تم إع داد ال دّ راس               ةانوي، ولتحقيق ه دف  الث َّ  الأول  الص              َّ

 عند  اإحص ائيً   دالٍ   فرقٍ   وجود  الدّ راس ةأبرز نتائج    مناللغوي و   الحسّ    ومقياس  ،اللُّغوي  الحسّ    واختبار  المعلم،  ودليل  الطالب،
ب  درجات  طيمتوس   ّ    بين(  0.05)  مس   توى   والض   ابطة  دريس   يالتَّ   موذجالنَّ   باس   تخدام  درس   ت  التي  التَّجريبية  المجموعتين  طُلاَّ

 . التَّجريبية المجموعة لصالح اللُّغوي الحس لاختبار البعدي طبيقالتَّ  في المعتادة بالطريقة درست التي
 الحسّ    مهارات  بعض  تنمية على  الكريم  القرآن  في  مقترحة  وحدة  أثر  معرفة  ( إلى2023محمود )  دراس        ةُ   وس        عت

ف  طالبات    لدى  اللُّغوي   من  دلتأكُّ للقياس    ها    واختبار  ،اللُّغوي  الحسّ    بمهارات  قائمةٍ   إعدادُ   وتم  الأزهري،  الثانوي  الأول  الص    َّ
  مجموعة  طالبات  درجات  طيمتوس  ّ    بين(  0.05)  مس  توى  عند  اإحص  ائيً   دالٍ   فرقٍ   وجود  إلى  تائجُ النَّ   وخلص  ت  وثباته،  ص  دقه

  القياس  لص     الح ككل وفي كل مهارة فرعية على حدة  اللُّغوي  الحس  مهارات  لاختبار  والبعدي  القبلي،  طبيقينفي التَّ   الدّ راس     ة
 للوحدة المقترحة. إيجابيٍ  مما يشير إلى وجود تأثيرٍ  ×البعدي

، واختلافه عنها في طريقة  اللُّغوي  ابقة مع البحث الحالي في س          عيه إلى تنمية مهارات الحسّ  الس          َّ   راس          اتُ الدّ    وتتفقُ        
 في حدود علم الباحث. الشَّبكيالمتلازمات اللفظية والاستقصاء  تنميتها، حيث لم يتم استخدامُ 
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   : المتلازمات اللفظية:الثَّاني   المحورُ 
  اللُّغوي   الحس  تنمية  في  توظيفها  وكيفية  ومجالاتها،  وأقسامها،  وأهميتها،  اللفظية،  المتلازمات  مفهومَ   المحورُ   هذا  نيتضمَّ     

 : ذلك توضيح  يلي وفيما   اللفظية، المتلازمات  مجال  في  أجُريت   التي ابقة السَّ  والدّ راسات 
 اللفظية:    المتلازماتِ   مفهومُ  - لًا أو 
قهما ببعض     هما حين ورودهما أنها: ثبات لفظتين أو أكثر، ودومهما وص     حبتهما وتعلُّ   (5، ص.2007  )  غزالةفها  عرَّ       

ا124، ص.2015  )  أحدفها  وعرَّ   الأخرى.  حداهما باللفظة  إ  ، بحيث لا يص    ح اس    تبدالُ اللُّغويفي الاس    تعمال   : كل ( أنهَّ
بة من أكثر من مكونين متعاقبين متلازمين تلازمًا يذوب معه  ركَّ في الاس            تعمال، مُ   ، ومتواترةٍ اللَّغةفي نظام    مترس            خةٍ  عبارةٍ 

ا: تركي  ب كلمتين على الأق  ل ت  دلان على أنه  َّ  (76، ص.2017)  الرب  فه  ا أبووعرَّ المعن المفرد لتل  ك المكونات بالامتزاج. 
 معن مختلف عن المعن الذي تدل عليه أي منهما خارج التركيب. 

ا وحدة معجمية  منظر إليهما على أنه المتلازمات اللفظية هي كلمتين أو أكثر يُ أن    على ما سبق، يمكن استخلاصُ   بناءً     
وابط في الوصول إلى  ة من أهم الرَّ اللُّغوي العلاقة بين الألفاظ المجازي، و  ابعُ الطَّ  عليها يغلبُ  اللفظية  ، كما أن المتلازمات مفردة
 المعن.  
 المتلازمات اللفظية:  أهميةُ   -ثانيًا
  المناسبة   الكلمة   مع  المناسب   المكان   في  المناسبة  الكلمة   فاستخدام  وبيانها،  اللَّغة   بلاغة  من   يتجزأ   لا  جزء    فظيةاللَّ   المتلازماتُ     
 . ( 8.ص  ، 2007  غزالة،) أثيروالتَّ   الوقع في  وقوةً  وبلاغةً  ، دقةً  عليها ويضفي  لًا،اجم  أكثر اللَّغةَ  يجعل
  وإثراء  وانسجامه  صالنَّ   ساقاتّ    وسائل  من  وسيلة  اأنهَّ   كما   الكلمات،  دلالة  تحديد  في  مهمًا  دوراً  اللفظية  للمتلازمات    إنَّ      
أضف إلى    لًا وسه  ممتعًا   شيئًا  اللَّغة  تلك   تعلم  أمر  وتّعل  وبلاغتها،  فصاحتها،  من  تزيد  متصاحبات  أو   بتعابير  ومعاجمها   اللَّغة

بال   معرفةُ   ازدادت   ولما  ه ما سبق، أنَّ    وتتلازم   المفردات،  تلك  تتوافق   كيف   معرفة  إلى   همحاجتُ   ازدادت  العربيَّة   اللَّغة   بمفردات   طُلاَّ
 . تركيبية أخطاء في  الوقوعَ  بونويتجنَّ  ويكتبونه،  يتحدثونه   لما موافقةً   هملغتُ  تكون   بحيث
  ص النَّ   مع  فاعلالتَّ   على   القدرةَ   يمتلكُ   اليوبالتَّ   هائلة،  تعبيرية  وقوة  الب بطاقةالطَّ   لغة  إثراء  على  تساعدُ   فظيةاللَّ   والمتلازماتُ     
  كما   عبير،التَّ   في  اللُّغوي  الاقتصاد  أشكال  من  شكلاً   صحيحًا   استخدامًا  اللفظية  المتلازمات  استخدام  ويعد.  بداخله  ما  وفهم

على تساعد    لغوياً   صحيحةً   جملاً   ينتج  ثم  ومن  بعضها،  مع  منسجمة  لغوية  مفردات  واكتسابه  الطالب،لغة    إثراء  أنها 
(Magdalinou,2018,209 .) 

قدراً مناسبًا    الطالبُ مها، فكلما اكتسب  وتعلُّ   العربيَّة   اللَّغةضح مما سبق جدوى استخدام المتلازمات اللفظية في تعليم  ويتَّ      
 فكير. في التَّ  دون استغراقٍ   اللُّغويعبير المناسب للموقف من المتلازمات اللفظية تمكن من اختيار التَّ 

 فظية: اللَّ  المتلازماتِ  أقسامُ   -ثالثاً
  ثلاثة أقسام هي: إلى فظيةالمتلازمات اللَّ  (140، ص2015ف أحد )صنَّ    

ب الإس  نادي مثل: إنه رهن إش  ارتي  هي التي يتص  درها اس  م، وتنقس  م إلى قس  مين: المركَّ المتلازمات الاسمية:  الأول:    القس  مُ 
 بيضاء. ب غير الإسنادي، ويشمل: المركب الإضافي مثل: دماثة الخلق، والمركب الوصفي: يد  المركَّ 
بًا إس  ناديًا، وينقس  م إلى: )فعل+  مركَّ   أن تكون المتلازمةُ بد    هي التي يتص  درها فعل، ولاالمتلازمات الفعلية:  :  الثَّاني  القس  مُ   

 اسم(، مثل: فاضت روحه، يشن حربًا؛ )فعل+ اسم+ اسم( تّاذب أطراف الحديث.
 ،هي التي يتصدرها حرف، وتتكون المتلازمة من )حرف+ اسم(، مثل: على مضض المتلازمات الحرفية:الث: والقسم الثَّ 

 :هي أقسام ثلاثة إلى الكلمات تلازم مافقسَّ ( 118.ص ،2015) وماجد حسين أما    
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  الألفاظ  من  الثَّاني  رفُ الطَّ   يتوقع  إذ  الألفاظ،  طرفي  بين  وطيدة  علاقة  على  قائم  تلازم  وهو(:  القوي  لازمالتَّ )  الأول  القس   م  
 عداء.الصُّ  ستنفَّ : مثل تّمعهما، قوة إلى نتيجة منه الأول رفالطَّ  سماع عند
ط  لازمالتَّ )  الثَّاني  القسم   :  مثل   القوة  بنفس  ليست  ولكنها  الخصوصية،  من  درجةٍ   على  الألفاظ  بين  العلاقةُ   وتكون(:  المتوسِّ

 . رحب صدرٍ 
  من  عالية  بدرجةٍ   ص     فتت  ولا  عادية،  بص     ورةٍ   متواردة  الألفاظ  بين  العلاقةُ   تكون  حيث(:  البس    يط  لازمالتَّ )  الثالث  القس    م

 .بدور قام: مثل معناها،  تؤدي  أخرى  بدائل  ووجود  تكرارها،  لقلة  ةالثَّاني  بالمفردة  الأولى  المفردة  تلازم  يستلزم  ولا  الخصوصية،
  ةاللُّغوي   الس   ياقات  معرفة  يقتض   ي  مما  ؛لاليالدّ    بالإض   افة إلى تنوعها  ومرونتها،  ،العربيَّة  اللَّغة  س   عة  ويتبين مما تقدم مدى      
 الدلالي. للمجال المحتملة
 : اللفظية  المتلازمات  مجالات : رابعًا
 :  منها   عديدة   مجالات   لها  اللفظية المتلازمات أن   إلى(  138.ص  ،2015)  أحد أشار    
 . روحه  فاضت القرار،  دار : ينيالدّ   المجال -1
 . المدرسية  الإدارة ية،التَّعلُّم   العملية: عليمي التَّ  المجال -2
 . مزمن مرض كورونا،   جائحة القلبية،  النوبة: الطبي المجال -3
 . السيف  حد  الدماء، سفك الباردة، الحرب: العسكري  المجال -4
 . بيضاء ثورة  شعب، ثورة  مضادة، ثورة مسلحة،  ثورة:  ياسي السّ   المجال -5
 . متماسك  دفاع   محترف، لاعب  الأيمن، القائم الأخضر،  المستطيل : ياضي الرّ   المجال -6

 .البرنامج إعداد أثناء في اللفظية المتلازمات مجالات تنوع مراعاةُ  تمت وسوف
 :اللُّغوي فظية في تنمية الحسِّ : دور المتلازمات اللَّ خامسًا

ا من عناص   ر    المتلازماتُ   تعُدُّ      هائلة، ومن خلالها يس   تطيع أن    لغويةٍ   بثروةٍ   الطالب  ، وأداة لتزويداللَّغةاللفظية عنص   راً رئيس   ً
المتلازم ات اللفظي ة تعُين على تنظيم الكلم ات في س              ي اق    وجم ل تحم ل م ا يري ده، كم ا أنَّ   ،يفكر ثم يترجم فكره إلى كلم ات

بمح اك ات ه    ال بُ ط َّ بنطقه ا ثم يقوم ال مُ ج امع ينتمي إلى حق ل دلالي مح دد، وفي أثن اء عرض المتلازم ات اللفظي ة يقوم المعلّ   واح دٍ 
بحيح وس      رعة اللفظ، كما أن تكليف المعلم للطق الص      َّ فيتدرب على النُّ  بقراءة المتلازمات اللفظية وكتابتها يس      هم في   طُلاَّ

كاف من المتلازمات اللفظية س    واء   بكمٍ   الطالبتزويد    كما أنَّ المناس    ب،    اللُّغوياكتس    ابها وتخزينها واس    ترجاعها في الموقف  
 .اللُّغويوتنمية الحس  اللُّغوييساعد على زيادة مستوى الوعي  أقوال مأثورة أو حكم كانت تعبيرات اصطلاحية أوأ

 اللفظية: التي أجريت في مجال المتلازماتِ  راساتُ الدِّ سادسًا: 
والأجنبية    العربيَّة  والبحوثُ   راس    اتُ ، فقد تناولتها الدّ  نوات الأخيرةفي الس    َّ   ملحوظٍ   باهتمامٍ اللفظية    المتلازماتُ   حظيت      

اللفظي ة في تحس              ين   ف فع الي ة برنامج ق ائم على المتلازم ات  تعرُّ التي ه دف ت إلى   Haq(-Abdel(2016ومنه ا: دراس               ة 
بالإنجليزية لدى    للَّغةقدية بافس       يرية والنَّ مهارات القراءة التَّ  ( طالبًا من  40البحث من )  نت عينةُ انوية، وتكوَّ الثَّ   المرحلة    طُلاَّ

ب ف  طُلاَّ إلى فعالية البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية في تنمية مهارات    الدّ راس       ةُ   خلص       توقد  ،  انويالثَّ   الثَّاني  الص       َّ
 قدية.فسيرية والنَّ القراءة التَّ 

 في  الإنجليزية  اللَّغة  في  اللفظي  لازمالتَّ  على  قائم  إلكتروني  برنامج  أثر  عن الكش ف  إلى(  2019)  عس اف  دراس ةُ  وهدفت      
ب  لدى  المفردات  ومعرفة(  القرائي  الاستيعاب)  المقروء فهم تحسين   من  الدّ راسة  عينةُ   نتوتكوَّ   الأردن،  في  العاشر  الصَّف  طُلاَّ
 تض مُّ   ض ابطة  ومجموعة  تّريبية  كمجموعة  اعش وائيً   عبتينالش ُّ   تعيين  وتمَّ   إربد،  في  حكومية  مدرس ة  في  ش عبتين  من  طالبًا  خمس ين
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 في  للقراءة  نص   وص  من  انص   ً   عش   ر  ثلاثة  محتوى  الباحثُ   لحلَّ   ،الدّ راس   ة أهداف  لتحقيق  ا،طالبً   وعش   رين  خمس   ة  منهما  كل
  إدراجُ   وتم  اللفظية،  المتلازمات  عن للكش     ف  وذلك  العاش     ر  للص     ف  الإنجليزية  اللَّغة  كتاب  من  الثةوالثَّ   ةالثَّانيو   الأولى  الوحدة
  اللفظية  المتلازمات هذه  تدريس  وتم  الإلكتروني، Quizlet))  كويزلت  تطبيق  في  مجموعات  ض              من  اللفظية  المتلازمات هذه

 في  الض     ابطة  على  التَّجريبية   المجموعة  تفوق  إلى  الاختبار  نتائجُ   وأش     ارت  الإلكتروني،  طبيقالتَّ   خلال  من  التَّجريبية   للمجموعة
  الاس     تيعاب)  المقروء  فهم  في  اللفظي  لازمالتَّ   على  القائم  الإلكتروني  البرنامج  فعالية    إلى  الدّ راس     ة  نتائجُ   وأش     ارت  ،  الاختبارين

 .  الدّ راسة عينة لدى( القرائي
  اللَّغ ةأثر برنامج إلكتروني ق ائم على المتلازم ات اللفظي ة في تعرف  إلى  Assaf,et.al(2020) ةُ وه دف ت دراس               
بص   وص القرائية لدى  الإنجليزية في اس   تيعاب النُّ  ف  طُلاَّ ( طالبًا تم تقس   يمهم  50البحث من )  العاش   ر، وتكونت عينةُ   الص   َّ

كل منهما خمس    ة وعش    رين طالبًا، وتم إعداد اختبار لقياس الاس    تيعاب القرائي    إلى مجموعة تّريبية، ومجموعة ض    ابطة تض    مُّ 
وجود تأثير  دل على  مما ي  ؛على الض    ابطة في اختبار اس    تيعاب القراءة ككل  التَّجريبية إلى تفوق المجموعة    الدّ راس    ةُ   خلص    تو 

 Wesam(2021)وهدفت دراسةُ .  إيجابي للبرنامج الإلكتروني القائم على المتلازمات اللفظية في تحسين الاستيعاب القرائي

ة في تدريس المتلازمات اللفظية في إثراء المفردات  اللُّغويالاس   تكش   افي المدعوم بالمخزونات   التَّعلُّم  فاعلية اس   تخدام    قياسإلى  
ب( طالبًا من  20من )  الدّ راس   ة  ة، وتكونت عينةُ اللُّغوي ة في كلية التربية، واس   تخدمت  الإنجليزي  اللَّغةالفرقة الثالثة بقس   م    طُلاَّ

ة  اللُّغوي فعالية المتلازمات اللفظة في إثراء الحص  يلة    إلى  الدّ راس  ةُ وتوص  لت  ص  ميم ش  به التجريبي(،  جريبي ) التَّ المنهج التَّ   الدّ راس  ةُ 
ة  اللُّغوي سليمة وأكثر فعالية نتيجة زيادة الحصيلة    المتلازمات اللفظية في إنتاج جملٍ   لدى عينة البحث، حيث أسهم اكتسابُ 

 لديهم.
ابقة في سعيها نحو الاهتمام بالمتلازمات اللفظية، واختلافه عنها  السَّ   راسات  البحث الحالي مع الدّ    م اتفاقُ لحظ مما تقدَّ ويُ     

ب لدى   اللُّغوي في مجال استخدام المتلازمات اللفظية، وفي كيفية توظيفها في تنمية الحس  ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  . المتوسّ 
   :الشَّبكيالاستقصاء :  الث ثَّ المحور ال

  الاستقصاء   مجال   في  أجريت  التي   راساتوالدّ    وعناصره،  وأهميته،  ،الشَّبكي  الاستقصاء  مفهوم  عرض  إلى  المحور  هذا  يهدفُ     
 : الآتي  النحو  على ذلك  تفصيل   ويتم ،  الشَّبكي

 : الشَّبكي   الاستقصاء : مفهوم لا أو  
  لتوليد   مهاراته الطالب عبر الويب، ويوظف من خلاله    يمارسه   البحث   من   أنه: نوع   ( 127ص.   ، 2009سليمان )   عرَّفه        

ب لاكتساب المعارف  أنه:    ,Jong (2012  446)   وعرَّفه .  وتقويمها   وتنظيمه  ا،   المعلومات،  خُطة تدريسية تهدف إلى تهيئة الطُلاَّ
أنه: أحد الأساليب    Flick & Lederman (2014, 75)   وعرَّفه       ا. من خلال ممارسة الأنشطة البحثية المخطط لها مسبقً 

   والمهارات.   المعارف   الإلكترونية من أجل اكتساب   المصادر   التعليمية التي تعتمد على دمج شبكة الويب بممارسة أنشطة استقصائية ف 
بكي  الاس  تقص  اء  ويتبين مما س  بق وجود اتفاق على أنَّ        على جهد الطالب، وأنه يتم من خلال مجموعة من    يعتمدُ   الش  َّ

 المصادر الإلكترونية.
 :الشَّبكي الاستقصاء أهميةُ  ثانيًا:
 فيما يلي: تها( إلى أهمي371، ص.2023)  من الشهري والسعيدي أشار كل      
 يساعد على الحصول على المعلومات في أقل وقت ممكن.  -1
 .التَّعلُّم م، وتحقيق متعة يزيد من الدافعية للتعلُّ  -2
 اكتشاف مصادر المعرفة المتوفرة على صفحات الويب. -3
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 يفتح المجال لاكتساب المعلومات والمهارات المتنوعة. -4
 فكير العليا.تنمية مهارات التَّ  -5

بكي  الاس   تقص   اء  أهمية  ويرى الباحثُ        ة  اللُّغوي ، بالإض   افة إلى الاس   تفادة من المص   ادر  الذاتيالتَّعلُّم  في تنمية مهارات    الش   َّ
 ة.اللُّغويالإلكترونية المتنوعة والتي تعين الطالب في معرفة الفروق الدلالية بين المفردات 

 :الشَّبكي ا: عناصر الاستقصاءثالثً 
 ( على النحو الآتي:242، ص. 2018) ستة عناصر كما بينها برناوي الشَّبكي ن الاستقصاءُ يتضمَّ    
بوفيها يتم إثارة دوافع الالإثارة:   -1  نحو البحث والاستقصاء. طُلاَّ
 وخلالها يتم تحديد المهام المراد تنفيذها.المهام:  -2
 ويتم خلالها تحديد الخطوات التي يجب اتباعها لتنفيذ المهام.الإجراءات:   -3
بمجموعة من الروابط الإلكترونية التي تساعد اليجب على المعلم توفير المصادر:  -4   على تحقيق الأهداف المنشودة. طُلاَّ
بيتم تقويم عمليات الاستقصاء التي قام بها الالتقويم:  -5  ومحددة. ،واضحة ،وفق معايير ،طُلاَّ
بويتم خلالها تلخيص ما تنفيذه، وتحفيز الالخاتمة:  -6  ا.على مشاركتها إلكترونيً  طُلاَّ

 :الشَّبكيالاستقصاء  مجال في ريتجْ أُ  التي راساتُ رابعًا: الدِّ 
بكي  الاس    تقص    اء  نمط  بين  العلاقة  أثر  ف( إلى تعرُّ 2012)  أحد  هدفت دراس    ةُ           اتيالذَّ   مللتعلُّ   القابلية  ومس    توى  الش    َّ
ب  لدى  الإلكتروني  نجازلإا  ملفات  إنتاج  ومهارة  حص     يل،التَّ   على   تقديم  تم  الدّ راس     ةالتعليم، ولتحقيق هدف   تكنولوجيا  طُلاَّ

بلل  ،(هالموجَّ )و(  المفتوح)  الأول  بنمطين  الويب  اس     تقص     اء  إس     تراتيجية (  المنخفض   المس     توى)و(  المرتفع  المس     توى)  ذات  طُلاَّ
ب  من  طالبًا  (40من)  الدّ راس  ة  عينةُ   وتكونت  اتي،الذَّ   مللتعلُّ   للقابلية   وتقس  يمهم  التعليم،  تكنولوجيا  لش  عبة  الثالثة  الفرقة  طُلاَّ

  العملي   ات  وإجراء  البح   ث  عين   ة  على  بنمطيه   ا  الإس              تراتيجي   ة  تطبيق  وبع   د  البح   ث،  اتلمتغيرّ    وفق   ا  مجموع   ات  أربع   ة  إلى
 في  إحصائيًا  دالٍ   فرقٍ   وجود  عدم  المعرفي،  حصيلالتَّ   في  الشَّبكي  الاستقصاء  فاعلية  إلى  الدّ راسةُ   خلصت  المناسبة،  الإحصائية

 دال  فرق  يوجد  الموجه  الاستقصاء  ومجموعة  المفتوح،  الاستقصاء  مجموعة  بين  لكترونيلإا  نجازلإا  ملف  إنتاج  ومهارة  حصيلالتَّ 
  لص   الح  الإلكتروني  نجازلإا  ملف  إنتاج  ومهارة  حص   يلالتَّ   فيالطلاب    درجات  طيمتوس   ّ    ( بين0.05)  مس   توى  عند  إحص   ائيًا
  هوالموجَّ   المفتوح  الاس     تقص     اء  نمط بين  للتفاعل  إحص     ائيًا  دال  أثر  وجود  الذاتي، بالإض     افة إلى  للتعلم  المرتفعة  القابلية  مجموعة
  .الإلكتروني الإنجاز ملف إنتاج ومهارة المعرفي التحصيل على الذاتي للتعلم القابلية ومستوى

 على  القائمالتَّعلُّم  و   الاس   تقص   اء  مدخل  على  قائم  برنامج  فعالية  تعرُّف  ( إلى2022محمد وأحد )  وهدفت دراس   ةُ 
ف  تلاميذ  لدى  الوظيفي  العقلي  والتجول  المعرفية  ش   اقةالرَّ  وتحس   ين  حص   يلالتَّ   تنمية  ياق فيالس   ّ     بيئة  في الإعدادي  الثاني  الص   َّ

 وحدة  لتدريس  الس     ياق  على  القائم التَّعلُّم  و   الاس     تقص     اء  مدخل  خطوات  باس     تخدام  البرنامج  إعداد  وتم  ،الإلكترونيالتَّعلُّم  
فبا  اتلميذً   (40)  من  الدّ راس         ة  عينةُ   نتالمعلومات، وتكوَّ   وتكنولوجيا  الكمبيوتر  ربمقرَّ "  الويب  مواقع  تص         ميم"   الثاني  لص         َّ

  القائم على مدخل الاستقصاء. الإلكتروني البرنامج باستخدام التدريس فعالية إلى الدّ راسةُ  خلصت، و الإعدادي
بكي  الاس    تقص    اء  توظيف  درجة  فالتي هدفت تعرُّ   (2023)  والس    عيدي الش    هري  ودراس    ةُ    اللَّغة  تدريس  في  الش    َّ

 ووض       ع  تطبيقها،  معوقات  إلى  بالإض       افة  المعلمات، آراء  اس       تطلاع  خلال  من عس       ير،  بمنطقة  الابتدائية  بالمرحلة  الإنجليزية
معلمة،  (  250)  من  الدّ راسة  عينةُ   نتوتكوَّ   ،  الوصفي  المنهج  على  اعتمدت  الدّ راسة هذا  ولتحقيق  لتطبيقها،   مقترحة  آليات

بكي  الاس       تقص       اء  توظيف  واقع  أن  عن  تائجُ النَّ   وأس       فرت   طاً،متوس       ّ    جاء  الابتدائية  بالمرحلة  الإنجليزية  اللَّغة  تدريس  في  الش       َّ
 .الابتدائية المرحلة   طالبات   لدى الإنجليزية اللَّغة مهارات تنمية في الإلكتروني الاستقصاء دور بتفعيل الدّ راسةُ  وأوصت



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

طة  المتلازمات  اللفظية والاستقصاء  الشَّبكي في تنمية  مهارات  الحسّ  اللُّغويفاعليةُ برنامج قائم على  ب  المرحلة  المتوسّ   لدى طُلاَّ
 علي بن أحد بن عبد الله المنتشري 

 

 100 

 :ابقة في البحث الحالالسَّ  راساتوالدِّ  بويةالترَّ  من الأدبيات الاستفادة أوجه
بالمناسبة ل اللُّغوي وضع تصور مبدئي بمهارات الحسّ   -1 ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
لها، وتحديد كيفية استخدامها في تنمية مهارات   إجرائي   تعريف  صياغة  ثم  ومن اللفظية،  المتلازمات مفهوم  تحديد -2

ب  لدى  اللُّغوي الحسّ   ط الثَّاني   الصَّف طُلاَّ  . المتوسّ 
 . اللُّغوي الحسّ   مهارات في تنمية الشَّبكيتحديد كيفية استخدام الاستقصاء  -3
 .اختلافاً أم اتفاقاً أكان سواء نتائج الحالي من البحثُ  إليه لتوصَّ  بما ابقةالسَّ  راسات  الدّ   نتائج مقارنة -4

 جراءات والإ  ريقةُ الطَّ 
  :اللُّغويإعداد قائمة بمهارات الحس  :لًا أو 

 بالخطوات الآتية: اللُّغوي الحسّ   مهارات قائمة مر إعدادُ 
بلدى  المناس         بة    اللُّغويمهارات الحس   الوقوف على:  القائمةمن  دف  تحديد اله -1 ف  طُلاَّ ط  الثَّاني  الص         َّ التي    ،المتوس         ّ 

 تنميتها.إلى  سعى البحثُ ي
(،  2015)  خليلبي  أدراس    ة    ومنها:  اللُّغويالحس   التي أجريت في مجالراس    ات  الدّ  تحديد مص   ادر اش   تقاق القائمة:   -2

 (.2021) محمود(، ودراسة 2020ودراسة محمد )
 كل  وأمام  ،اللُّغويمن مهارات الحس   ( مهارةً 13الأولية للقائمة على )  ورةُ اش        تملت الص        ُّ :  للقائمة  الأولية  ورةالص      ُّ  -3

 لإبداء  نهر  إلى  بالإض       افة  ،(مناس       بة  وغير  ما،  حد  إلى  ومناس       بة  جدًا،  مناس       بة)    اس       تجابات  ثلاث  وض       ع  تم  مهارة
  مين.الملحوظات من قبل المحكَّ 

  ص( محكمًا في تخص   ُّ 11)ها على  عرض   ُ   ، تمَّ اللُّغوي د من ص   لاحية قائمة مهارات الحسّ  أكُّ للتَّ ض   بط القائمة الأولية:   -4
لمس       توى هارات  الم؛ للاس       ترش       اد  رائهم حول دقة الص       ياغة، ومناس       بة  (1)ملحق  العربيَّة  اللَّغةالمناهج وطرق تدريس  

ب ط  الثَّاني  الص َّف  طُلاَّ   والاقتص ار  المهاراتمن    حس اب الوزن النس بي لكل مهارةٍ   حكيم تموبعد الانتهاء من التَّ ،  المتوس ّ 
  الأس  اليب  بين  ةاللُّغوي  الفروق  إدراك  اس  تبعاد مهارة  لذا تمَّ   ؛فأكثر  (%80)على المهارات التي حص  لت على وزن نس  بي  

 والتراكيب.
 أص   بحت قائمة مهارات الحسّ  مين  ادة المحكَّ عديلات المش   ار إليها من قبل الس   َّ بعد إجراء التَّ هائية للقائمة:  ورة النِّ لص  ُّ ا -5

  .(2( مهارة )ملحق12في صورتها النهائية مكونة من ) اللُّغوي
 :الشَّبكيوالاستقصاء  إعداد البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية -اثانيً 
 مر إعداد البرنامج بالخطوات الآتية:    
 : الشَّبكي والاستقصاء اللفظية المتلازمات القائم على فلسفة البرنامج -1
ياقية، حيث إن  ظرية السّ  بين المتلازمات اللفظية والنَّ  وثيقة   ياقية، فالعلاقةُ الحالي فلسفته من النظرية السّ   البرنامجُ  يستمدُّ        

كلمة )أتى( تعني جاء،  فعلى سبيل المثال  ف ق في استخدامها،  تملك وجودًا مجردًا لذاتها، ولكن وجودها يتحقَّ الكلمات لا  
أخرى إذا ما اقترنت بكلمات أخرى، مثل: )أتي عليه الدهر( تشير إلى الهلاك، واستخدام الكلمة    دلالاتٍ   لكنها تكتسبُ 

بين    جليةً   أكثر دقة وبلاغة وقوة في الوقع والتأثير، وتبدو العلاقةُ   اللَّغةالمناسبة في المكان المناسب مع الكلمة المناسبة يجعل  
ويعتمد    ، فالتلازم اللفظي يؤدي دوراً مهمًا في تحديد دلالة الكلمات ومعانيها الضمنية اللُّغوي المتلازمات اللفظية والحس  

ب ظرية البنائية، وهو يوفر لالذي ينطلق من النَّ   الشَّبكي ا على الاستقصاء  الحالي أيضً   البرنامجُ  طة المرحلة    طُلاَّ   فرصةً   المتوسّ 
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التَّ للقراءة الموسَّ  المتعدّ  عة في أثناء    الشَّبكي   دة من أجل تحقيق هدفه، كما أن الاستقصاء نقيب والبحث في مصادر المعرفة 
 . اللُّغوي  ، التي تعد من أهم متطلبات الحسّ  اللُّغوية يساعد على تنمية الثقافة 

 :  الشَّبكي  والاستقصاء اللفظية على المتلازمات البرنامج القائم  أسس إعداد -3
بخصائص  - أ ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
بل  اللُّغويمهارات الحس   -ب ف  طُلاَّ ط  الثَّاني الص       َّ إجرائية يهدف البرنامج إلى   ، حيث تم ترجمتها إلى أهدافٍ المتوس       ّ 

 تحقيقها.
بالمتنوعة والمتجددة لدى    اللُّغويمة لتلبي حاجات الاتص              ال  تنوع المتلازمات اللفظية المقدَّ  -ت ف  طُلاَّ   الثَّاني  الص              َّ

ط  .المتوسّ 
 .اللُّغويالحس تنمية مهارات تقديم المتلازمات اللفظية من خلال سياقات لغوية متنوعة، وتوظيفها في  -ث
 دريب والممارسة لكل مهارة من المهارات المستهدف تنميتها.التَّ  - ج
بال  توجيه - ح  . منها   الاستفادة يمكن   التي الشَّبكي الاستقصاء مصادر  إلى   طُلاَّ
 اجعة المناسبة.غذية الرَّ الاهتمام بالتقويم المستمر، وتقديم التَّ  - خ
 مكونات البرنامج: -3

اش     تمل على الأهداف، والمحتوى، وطرائق التدريس، والأنش     طة والوس     ائل التعليمية، وأس     اليب التقويم، وفيما يلي بيان      
 هذه المكونات: 

 وتشمل:، أهداف البرنامج -أ 
بلدى  اللُّغويتنمية مهارات الحس  الهدف العام للبرنامج:     ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
 الأهداف الإجرائية:   
 يتُوقع بعد الانتهاء من دراسة البرنامج الحالي أن يصبح الطالب قادراً على أن:    
 يتعرف أنواع المتلازمات اللفظية. - أ
 ة في النص.اللُّغويأثر القيمة الدلالية للأصوات  يستنتج -ب
 أكبر عدد ممكن من الكلمات على الوزن نفسه. ينتج -ت
 أثناء التواصل. في الألفاظ المناسبة لمقتضى الحال  يختار -ث
 القيمة الدلالية لتقديم أو تأخير بعض الألفاظ.  يحدد - ج
 القيمة الدلالية لتعريف أو تنكير بعض الألفاظ. يحدد - ح
 أكبر عدد ممكن من المترادفات للألفاظ في النص. يقدم - خ
 ة توظيفها صحيحًا.اللُّغويالقواعد  يوظف -د
 بين الصور البلاغية في النص. يميز -ذ
 ة الواردة في النص. اللُّغويدلالة الأساليب  يستنتج -ر
 ة الواردة في النص.اللُّغويالأخطاء  يكتشف -ز
 ة في النص.اللُّغويبين الأساليب  يوازن - س
 المعاني الضمنية الواردة في النص. يستنتج -ش
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، والإنفاق بين الإخلاص والرياء، الكتاب، آيات العربيَّة  اللَّغةالموض     وعات الآتية :    ن البرنامجُ تض     مَّ   محتوى البرنامج:  -ب
 العلم، وحال المؤمن مع ربه، والشر والخير )قابيل وهابيل(، ومن ديوان وحي الأربعين محمود عباس العقاد.

 .الشَّبكيمن خلال استخدام الاستقصاء تم تدريس البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية   طريقة تدريس البرنامج:  -ج
بالأهداف المراد   تض   من البرنامج عددًا من الأنش   طة روعي في إعدادها وتنفيذها أن تكون مرتبطةً   الأنش   طة التعليمية:  -د

البحث في المكتبة  و تحقيقها، وبالمهارات المس           تهدف تنميتها، ومن أبرز هذه الأنش           طة: نطق المتلازمات اللفظية وكتابتها،  
ممكن من المفردات المرتبطة بمفردة معينة، والقيام بعملية قدح ذهني لتقديم مش     تقات   المدرس     ية أو الإنترنت لتقديم أكبر عددٍ 

 والإجابة عن الأسئلة الواردة في كتاب الطالب.، وإنتاج كلمات على الوزن نفسه، اللُّغويجديدة من الجذر 
س    جيل، وجهاز ور، وجهاز التَّ طات، والبطاقات، والص    ُّ المخطَّ   ، مثل:وس    ائلالتم اس    تخدام بعض    عليمية:الوس   ائل التَّ   -و

 ، وكتاب الطالب.حاسوب متصل بالإنترنت
 أساليب التقويم: -ز
بابقة لل لى الخبرات السَّ إف  من دروس البرنامج؛ بهدف التعرُّ   ويتم قبل البدء في كل درسٍ قويم القبلي:  التَّ  نحو  ، وتحفيزهم  طُلاَّ

 . الشَّبكياكتساب متلازمات لفظية جديدة، وممارسة عملية الاستقصاء 
 .أثناء تدريس دروس البرنامج؛ بهدف تحديد نقاط القوة وتعزيزها، ونقاط الضعف وعلاجها في ويتمقويم البنائي: التَّ 
 .اللُّغويالحس  مهارات   تنمية  د من يتم بعد الانتهاء من كل درس من دروس البرنامج؛ للتأكُّ قويم النهائي: التَّ 

  إعداد دليل المعلم:
تم إعداد دليل المعلم للاس      ترش      اد به في تدريس محتوى البرنامج، وقد اش      تمل على ص      فحة العنوان، وفهرس المحتويات        

بكيوالاس       تقص       اء  ومقدمة الدليل، والأهداف العامة، ونبذة مختص       رة عن المتلازمات اللفظية     اللُّغويومهارات الحس   الش       َّ
 .(4)ملحق وخطوات السير فيها طبيقيةالمرجو تنميتها، والتوجيهات العامة للمعلم، والدروس التَّ 

 الطالب: كتابإعداد  
ب  لدى   اللُّغوي تنمية مهارات الحس    كتابُ ال  استهدف     ط  الثَّاني  الصَّف  طُلاَّ من خلال ممارسة بعض الأنشطة    المتوسّ 

من صفحة الغلاف، وفهرس المحتويات، والأهداف    الكتاب، وقد تكون  اللُّغوي المرتبطة بمهارات الحس  ة  اللُّغوي والتدريبات  
   ( 5من دراسة البرنامج، وبعض التوجيهات العامة، وأوراق العمل والأنشطة والتدريبات، وأساليب التقويم. )ملحق المنشودة
 :اللُّغوياختبار مهارات الحس إعداد  :ارابعً 
 مروراً بالخطوات الآتية: اللُّغوياختبار مهارات الحس  تم إعداد 
بلدى    اللُّغويقياس مس    توى مهارات الحس هدف الاختبار:   -1 ف  طُلاَّ ط  الثَّاني الص    َّ قبل تطبيق البرنامج القائم    المتوس    ّ 

 وبعد الانتهاء منه للحكم على فاعليته. الشَّبكيعلى المتلازمات اللفظية والاستقصاء 
  ودراس   ة  ،(2015)  خليل  أبي  دراس   ةمثل:    اللُّغويجريت في مجال الحس راس   ات التي أُ الدّ    مص  ادر اش  تقاق الاختبار: -2

 (.2021) محمود ودراسة ،(2020) محمد
ص لكل مهارة ثلاثة أس       ئلة  ص       ّ  ، خُ لًا ( س       ؤا36تكون الاختبار في ص       ورته الأولية من )ص     ياغة مفردات الاختبار:   -3

بلمس  توى    ة، وأن تكون مناس  بةً اللُّغويالدقة  و   وض  وح العبارات،ها  وروعي عند ص  ياغت   ط  الثَّاني  الص  َّف  طُلاَّ ، وأن  المتوس  ّ 
 .اللُّغويبمهارات الحس  تكون مرتبطةً 

  



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

طة  المتلازمات  اللفظية والاستقصاء  الشَّبكي في تنمية  مهارات  الحسّ  اللُّغويفاعليةُ برنامج قائم على  ب  المرحلة  المتوسّ   لدى طُلاَّ
 علي بن أحد بن عبد الله المنتشري 

 

 103 

 1جدول                
 المهارات المستهدف قياسها وأرقام الأسئلة المخصصة لها               

 أرقام الأسئلة اراتهالم م
 3       1 ة في النص. اللُّغوياستنتاج أثر القيمة الدلالية للأصوات  1
 6       4 إنتاج أكبر عدد ممكن من الكلمات على الوزن نفسه.  2
 9       7 أثناء التواصل.  في اختيار التعبيرات المناسبة لمقتضى الحال 3
 12       10 تحديد القيمة الدلالية لتقديم أو تأخير بعض الألفاظ. 4
 15       13 تحديد القيمة الدلالية لتعريف أو تنكير بعض الألفاظ. 5
 18       16 تقديم أكبر عدد ممكن من المترادفات للألفاظ في النص.  6
 21       19 ة توظيفها صحيحًا.اللُّغوي توظيف القواعد  7
 24       22 التمييز بين الصور البلاغية في النص.  8
 27       25 ة الواردة في النص.اللُّغوياستنتاج دلالة الأساليب  9
 30       28 ة الواردة في النص.اللُّغوي اكتشاف الأخطاء  10
 33       31 الأطناب استنتاج ما يدل على الإيجاز أو  11
 36       34 استنتاج المعاني الضمنية الواردة في النص  12

عليمات والإرش        ادات التي تس        اعد الطالب على أدائه  مجموعة من التَّ   ن الاختبارُ تض        مَّ   :الاختبار  تعليمات  ص      ياغة -4
وكيفية الإجابة عنه، واس     م الطالب وفص     له، وض     رورة الإجابة عن جميع    بس     هولة وهي: عنوان الاختبار، والهدف منه،

 الأسئلة. 
مفتاح لتص حيح مفردات الاختبار، وتم تخص يص درجة واحدة لكل س ؤال،    إعدادُ   تمَّ   إعداد مفتاح تص حيح الاختبار: -5

 درجة. (36ومن ثم بلغت الدرجة الكلية للاختبار )
على   اللُّغوياختبار مهارات الحس   ، حيث تم تطبيقُ ااس    تطلاعيً   هبيتم ض    بط الاختبار من خلال تّر ض   بط الاختبار:   -6

ب( طالبًا من  30) طةالمرحلة    طُلاَّ طة  العلم  طلائعبمدرس    ة    (غير مجموعة البحث الأص    لية  )  المتوس    ّ  بمكة المكرمة    المتوس    ّ 
بات، وتحديد دق، وحس      اب معامل الثَّ ؛ من أجل حس      اب معامل الص      ّ  (م2023أغس      طس    21)يوم الاثنين الموافق  

 زمنه.
  أس           ئلة  عن  الإجابةتقدير الزمن الذي اس           تغرقه كل طالب في   من خلال  الاختبار  زمن حس           اب  تم  :الاختبار  زمن -7

بع دد ال بقس              مت ه على  ( دقيق ة، ثم ق ام الب اح ثُ 2400الإجم الي للاختب ار )  وق د بلغ الزمنُ   الاختب ار، فتبين أن    ،طُلاَّ
 .دقيقة( 80) الزمن المناسب للاختبار

 :اعتمد الباحث في تحديد صدق الاختبار علىصدق الاختبار:  -8
  في المناهج وطرق التدريس  محكمًا(  11على )  من خلال عرض     هالاختبار    ص     دقد من  تم التأكُّ   مين:المحكَّ ص    دق  أ.

بة والعلمي  ة لمفردات الاختب  ار،  ومن  اس              ب  ة مفردات  ه لاللُّغوي  ؛ لإب  داء الرأي حول  ه من حي  ث: ال  دق  ة (1)ملحق   طُلاَّ
ف ط  الثَّاني  الص         َّ بعض  مون  ، وقد أبدى المحكَّ اللُّغوي، وتغطيتها للمهارات المتض         منة بقائمة مهارات الحس المتوس         ّ 

هولة  الملاحظات منها: أن الاختبار مناس ب للغرض الذي وض ع من أجله، والتدرج في ترتيب الأس ئلة من حيث الس ُّ 
 والصعوبة.
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 لاختبار: لاخلي ساق الدَّ صدق الاتِّ  ب.      
بين درجة كل سؤال من    الارتباط بيرسونمن خلال حساب معامل للاختبار اخلي ساق الدَّ صدق الاتّ  من  ق حقُّ التَّ  تمَّ   

   ح في:للاختبار، كما هو موضَّ   والدرجة الكلية اللُّغوي أسئلة اختبار الحس 
 2 جدول       
 اللُّغويقيم معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية لاختبار الحس        

 معامل الارتباط اراتهالم  م
 * 0.780 ة اللُّغوياستنتاج أثر القيمة الدلالية للأصوات   1
 * 0.437 ممكن من الكلمات على الوزن نفسه.  إنتاج أكبر عددٍ   2
 * 0.369 أثناء التواصل. في اختيار التعبيرات المناسبة لمقتضى الحال   3
 * 0.352 تحديد القيمة الدلالية لتقديم أو تأخير بعض الألفاظ.  4
 * 0.786 تحديد القيمة الدلالية لتعريف أو تنكير بعض الألفاظ.  5
 * 0.361 ممكن من المترادفات للألفاظ  تقديم أكبر عددٍ   6
 * 0.459 ا صحيحًا. ة توظيفً اللُّغوي توظيف القواعد   7
 * 0.360 مييز بين الصور البلاغية التَّ   8
 * 0.764   .ةاللُّغوياستنتاج دلالة الأساليب   9
 *  0.401 ة اللُّغوي اكتشاف الأخطاء   10
 * 0.867 استنتاج ما يدل على الإيجاز أو الاطناب   11
 *  0.741 . استنتاج المعاني الضمنية   12

 ( 0.01* دال عند المستوى )
  جميعها دالةً   اللُّغويالحس    ن منها اختبارُ الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط للأبعاد التي تكوَّ   يلاحظ من

(، مما يدل على توافر  0.780  - 0.352قيم معاملات الارتباط بين ) (، وجاءت جميعُ 0.01عند مستوى دلالة ) اإحصائيً 
 من الصدق للاختبار.  عاليةٍ  درجةٍ 

بعد مرور    طبيق على المجموعة نفس          هاثبات الاختبار بطريقة إعادة التَّ   حس          ابُ   : تمَّ حس       اب معامل ثبات الاختبار -9
ثبات الاختبار    معامل  قد بلغت قيمةُ فطبيقين،  الارتباط بين التَّ   معامل  وتم حس             اب،  الأولطبيق  أس             بوعين على التَّ 

وص    لاحيته    اللُّغوي  اختبار مهارات الحسّ    يش    ير إلى ثبات( مما  0,01دالة عن مس    توى )  ، وهي قيمة(0,847ككل )
 .للتطبيق

 :مييز لأسئلة الاختبارعوبة والتَّ هولة والصُّ حساب معاملات السُّ  -10

بال  نس         بة  إلى  هولةالس         ُّ   معاملُ  يش         ير        في المش         ارك  الكلى  العدد  إلى  ص         حيحةً   إجابةً   المفردة  عن  أجابوا  الذين  طُلاَّ
 مج +   ص مج     /    ص مج     =   السهولة  معامل:  الآتية  المعادلة  استخدام  تم  الاختبار  لمفردات  السهولة  معامل  ولحساب  الاختبار،

  معامل  ولحس  اب  الخطأ،  الإجابات عدد  إلى يش  ير(  خ  مج                )  حيحة؛الص  َّ   الإجابات عدد  إلى يش  ير(  ص  مج                ) حيث  خ،
  تراوح  الس ابقة  المعادلة  وبتطبيق  الس هولة،  معامل  -1=الص عوبة  معامل:  الآتية  المعادلة  اس تخدام  تم  الاختبار  لمفردات  الص عوبة
 يراه  ما  حس      ب  مناس      بة  نس      ب  وهي  ،(0,77  -0,34)بين  الإملائية  المهارات  اختبار  لمفردات  والص      عوبة  الس      هولة  معامل

  ولحس  اب(.  80,0-0,20)  بين  تتراوح  أن  يجب  عوبةوالص  ُّ   هولةالس  ُّ   معاملات  أنَّ   بويالترَّ   قويموالتَّ   القياس  في  المتخص  ص  ون
بال  درجات  ترتيب  تم  الاختبار  لمفردات  مييزالتَّ   معامل "  العليا   الفئة"  الأولى  المجموعة:  مجموعتين  إلى  تقس   يمها  ثم  تنازليًا،  طُلاَّ
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بال  من  %(27)  نوتتضمَّ    من  %( 27)وتتضمن"  الدني      ا  الفئة "ةالثَّاني  والمجموع      ة الدرج                        ات،  أعلى على  الح            اصلين  طُلاَّ
بال  :الآتية للمعادلة اوفقً  التمييز معامل حساب وتم. الدرجات أدنى على الحاصلين طُلاَّ

بال الدنيا / عدد الفئة درجات مجموع –العليا الفئة درجات مجموع=  مييزالتَّ  معامل     المجموعتين إحدى طُلاَّ
  به المس   موح  المس   توى  في  وهو  ،(  0,72-0,32)  بين  ما  تراوح  الاختبار  لمفردات  التمييز  معامل  أن  تبينَّ   المعادلة  وبتطبيق    

 (.0,30) ≤ كان  إذا مييزالتَّ  معامل قبولُ  يمكن حيث التربوي، والتقويم القياس في المتخصصون يراه ما حسب
بل اللُّغويهائية لاختبار مهارات الحس ورة النِّ الصُّ  -11 ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  : المتوسِّ

د من ثبات الاختبار وص    دقه، أص    بح الاختبار في ص    ورته النهائية  وبعد التأكُّ   للاختبار،عديلات اللازمة  بعد إجراء التَّ       
 ( 6. )ملحقجاهزاً للتطبيق

 تطبيق البحث الميداني:  إجراءاتُ 
 : اختيار مجموعة البحث:لًا أو 
بمجموعتي البحث من  الباحث  اختار        ط  الثَّاني  الصَّف   طُلاَّ المجموعتين إلى:    تقسيمُ   بإدارة تعليم المدينة المنورة، وتمَّ   المتوسّ 

طة ( بمدرسة سعد بن قيس  2/1)  ويمثلها فصل ( طالبًا،  30) تّريبية قوامها  مجموعةٍ  (  30) ؛ والمجموعة الضابطة قوامهاالمتوسّ 
 ، وتم ضبط المتغيرات الوسيطة بين المجموعتين كما يلي: كعب بن عدي ( بمدرسة  2/1ويمثلها فصل)، طالبًا

بروعي عند اختيار مجموعتي البحث تقارب العمر الزمني ل   العمر الزمني:  -1 ط   الثَّاني  الصَّف  طُلاَّ ، وقد تراوحت  المتوسّ 
 ، وبذلك تم ضبط متغير العمر الزمني. عامًا) 13,8-13,3المجموعتين بين ) أعمارُ 

 : اللُّغوي كافؤ بين المجموعتين في مستوى مهارات الحسِّ التَّ  -2
الباحثُ طبَّ    الحس    ق  مهارات  ب على    اللُّغوي اختبار  و   طُلاَّ الضابطة  الأ   التَّجريبية المجموعتين                     الموافق   ربعاء يوم 
 : ح بالجدول الآتيكما هو موضَّ   تائجُ تطبيقًا قبليًا، وكانت النَّ  ( م2023أغسطس  23)
 3 جدول

 اللُّغويفي القياس القبلي لاختبار مهارات الحس  التَّجريبيةدلالة الفرق بين متوسطي المجموعتين الضابطة و  

 المجموعة  اللُّغوي الحس  هاراتم
  

ط العدد   الحسابي  المتوسِّ
 

  الانحراف المعياري 
  

قيمة  
 "ت"

الدلالة  
 الإحصائية 

 ككل.
 دالة غير 0.428   2.82  12.97 30   الضابطة 
   1.92  13.20 30   التَّجريبية 

  ،( 0,05إحصائيًا عند مستوى دلالة )  وهي قيمة غير دالةٍ   ،( 0.428( أن قيمة )ت( تساوي )3ضح من جدول )يتَّ        
 . اللُّغويمما يدل على تكافؤ مجموعتي البحث في مستوى مهارات الحس 

 : الشَّبكيوالاستقصاء   تدريس البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية  -ثانيًا
لتوضيح هدف البحث وتسليمه دليل المعلم للاسترشاد    التَّجريبية مع القائم بالتدريس للمجموعة  مقابلةً  أجرى الباحثُ      

التدريس يوم    بدأمع معلم المجموعة الضابطة لإعلامه بهدف البحث، وقد    مقابلةً   أجرى الباحثُ   التدريس كمابه في أثناء  
 . ( م10/2023/ 1)الموافق  حد، وانتهى يوم الأ( م2023أغسطس27)   الأحد الموافق

 البعدي لأدوات البحث:   طبيقُ التَّ   -ثالثاً
  اللُّغوي تم تطبيق اختبار الحس    الشَّبكيبعد الانتهاء من تدريس البرنامج القائم على المتلازمات اللفظية والاستقصاء        

الموافق  الثلاثاء  ب على    ( م2023أكتوبر  3)   يوم  ط   الثَّاني   الصَّف   طُلاَّ المجموعتين    المتوسّ  تفريغ    التَّجريبية في  ثم  والضابطة، 
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 البيانات ومعالجتها إحصائيًا باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -رابعًا
  باستخدام   البيانات  معالجة   وتمت   العينة،   وحجم  البحث   طبيعة  تناسب  الإحصائية   الأساليب   من  مجموعة  الباحث   استخدم      

 : خلال  من   وذلك  SPSS برنامج
  الضابطة   المجموعتين  بين  الفرق   لبحث:  Independent-Samples t-test  المستقلة  للعينات (  ت) اختبار -1

 . اللُّغوي الحس  مهارات لاختبار  البعدي القياس  في  التَّجريبيةو 
  والبعدي   القبلي  القياسين  بين  الفرق  لبحث:  Paired-Samples t-test  المرتبطة  للعينات(  ت)  اختبار -2

 . اللُّغوي  الحس مهارات اختبار  في  التَّجريبية للمجموعة
 معادلة بلاك لحساب الفاعلية.  -3

 هامناقشتُ و البحث    نتائجُ 
ب ل  اللُّغوي الحس مهارات  لاختبار  البعدي  القياس  نتائج  معالجةُ   تمت  البحث  أسئلة  من   الثالث  ؤال السُّ  عن  للإجابة         طُلاَّ

  والبعدي   القبلي   القياسين  نتائج   معالجةُ   تمت   كما   المستقلة،  للعينات (  ت )اختبار   باستخدام   التَّجريبية و   الضابطة  المجموعتين
بل   ضوء   في  إليها  الخلوصُ   تمَّ   التي  تائجالنَّ   عرضُ   يلي  وفيما  المرتبطة،  للعينات(  ت )اختبار  باستخدام  التَّجريبية  المجموعة   طُلاَّ

 : الآتية البحث  فروض  صحة   اختبار
 وتفسيرها:نتائج اختبار صحة الفرض الأول ومناقشتها  -لًا أو 

بطي درج    ات  ( بين م  توسّ  0.05إحصائيًا ع  ن  د مس  ت  وى )  دال    الأول على ما يلي:" لا يوجد ف  رق    الفرضُ   نصَّ          طُلاَّ
ق  ككل وفي كل مهارة على حدة"، وللتح قُّ   اللُّغويفي القياس البعدي لاختبار مهارات الحس   التَّجريبية المجموعتين الضابطة و 

 ك ما ه و موضح بالجدول الآتي:،من صحة ال فرض ت م حساب ق ي مة )ت( 
 4 جدول        
     مهارات البعدي لاختبار القياس في التَّجريبيةو  الضابطة المجموعتين متوسطات درجات بين الفروق ودلالة( ت)نتائج اختبار         
 وفي كل مهارة فرعية على حدة ككل  اللُّغويالحس        

ط التطبيق  المهارات  الانحراف المعياري  الحسابي  المتوسِّ
قيمة  
 "ت"

الدلالة  
 الإحصائية 

استنتاج أثر القيمة الدلالية للأصوات 
 ة  اللُّغوي

 1.93 3.13 الضابطة 
5.92  0.01 

 0.58 5.73 التَّجريبية 
إنتاج أكبر عدد ممكن من الكلمات على 

 الوزن نفسه.  
 1.82 1.70 الضابطة 

6.82  0.01 
 0.48 2.80 التَّجريبية 

اختيار التعبيرات المناسبة لمقتضى الحال 
 أثناء التواصل. 

 0.92 1.20 الضابطة 
 0.55 2.63 التَّجريبية  0.01  5.34

تحديد القيمة الدلالية لتقديم أو تأخير  
 بعض الألفاظ. 

 1.42 1 الضابطة 
 0.75 2.67 التَّجريبية  0.01  5.16

تحديد القيمة الدلالية لتعريف أو تنكير 
 بعض الألفاظ. 

 1.10 0.90 الضابطة 
 0.62 2.57 التَّجريبية  0.01  8.20

تقديم أكبر عدد ممكن من المترادفات  
 للألفاظ.

 0.01  6.19 1.13 1.40 الضابطة 
 0.70 2.70 التَّجريبية 
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ط التطبيق  المهارات  الانحراف المعياري  الحسابي  المتوسِّ
قيمة  
 "ت"

الدلالة  
 الإحصائية 

ة توظيفها  اللُّغوي توظيف القواعد 
 صحيحًا. 

 0.01 6.34 1.09 1.13 الضابطة 
 0.67 2.58 التَّجريبية 

 التمييز بين الصور البلاغية  
      1.24 1.10 الضابطة 

6.46 0.01 
 0.72 2.56 التَّجريبية 

 ة  اللُّغوياستنتاج دلالة الأساليب 
 1.10 0.90 الضابطة 

8.32 0.01 
 0.49 2.63 التَّجريبية 

 ة اللُّغوي اكتشاف الأخطاء 
 1.41 1.40 الضابطة 

7.42 0.01 
 0.37 2.83 التَّجريبية 

 الأطناب استنتاج ما يدل على الإيجاز أو 
 1.39 1.27 الضابطة 

4.03 0.01 
 0.43 2.77 التَّجريبية 

 استنتاج المعاني الضمنية  
 1.32 1.47 الضابطة 

5.70 0.01 
 0.25 2.93 التَّجريبية 

 ككل  اللُّغويمهارات الحس 
 2.71 16 .60 الضابطة 

9.37 0.01 
 2.94 35.40 التَّجريبية 

 : الآتي ( 4)  جدول  من يتبين 
ب   درجات   طاتمتوسّ    ارتفاع -1 (  35.40)بلغ  ح يث   ككل  اللُّغويالحس    لاخت بار  البعدي   القياس   في   التَّجريبية   المجموعة  طُلاَّ

ب  درجات  درجة، في حين بلغ متوسط ب  تفوق  درجة، مما يدل على(  16  . 60)  الضاب طة  المجموعة  طُلاَّ   المجموعة   طُلاَّ
ب  على   الشَّبكيوالاستقصاء    اللفظية   المتلازمات  على  القائم   البرنامج   درست   التي   التَّجريبية    التي   الضابطة،   المجموعة  طُلاَّ
 . اللُّغويالحس  مهارات مستوى  في  التقليدية بالطريقة   درست

 الفرعية.  اللُّغويفي الدرجة الكلية، وفي جميع مهارات الحس  ( 0.01)مستوى  عند إحصائيًا  دالة  المحسوبة ( ت )  قيمة -2
 . (0.01)  مستوى   عند إحصائيًا  دالة وهي ككل،   اللُّغويفي اختبار الحس   (9.37)  المحسوبة( ت)  بلغت قيمة   -3

  مس ت وى   ع ن د  إحصائيًا  دال  ف رق  يوجد:    أنه  على  ينص  الذي  البديل   الفرض  وقبول   ري،الصَّف  الفرض  رفض   يعني   وهذا 
ب   درج  ات   م توسطي   بين(  0.01)   اللُّغوي الحس    مهارات   لاختبار   البعدي   القياس   في   التَّجريبية و   الضابطة   المجموعتين   طُلاَّ

 . التَّجريبية لصالح المجموعة   مهارة كل   وفي ككل، 
ما  السَّ   تيجةُ النَّ   وتتفقُ       مع  بعضُ   خلصت ابقة  دراسةالدّ    إليه  منها:    فاعلية   أثبتت  التي  Wesam(2021)  راسات 

في تنمية    الشَّبكي( التي أثبتت فاعلية الاستقصاء  2018الشفهية، ودراسة برناوي )   المهارات  تنمية  في  اللفظية   المتلازمات
ب  لدى  اللُّغوي الحس    مهارات  مستوى   في  نحسُّ التَّ   يرجع  التحصيل والدافعية للإنجاز. وقد    القياس   في   التَّجريبية   المجموعة  طُلاَّ

 : إلى الضابطة  بالمجموعة مقارنة  البعدي 
بممارسة   -1 في أثناء البحث عن متلازمات لغوية جديدة مرتبطة بموضوع    الشَّبكي الاستقصاء    التَّجريبيةالمجموعة    طُلاَّ

 الدرس. 
ب إرشاد ال -2  . الشَّبكي  ة التي تم جمعها من خلال الاستقصاءاللُّغويإلى كيفية تنظيم المعلومات  طُلاَّ
  أهم مقومات من    وهي   ة، اللُّغوي  الحصيلة   زيادة   والفعلية ساعد على   الاسمية  اللفظية   المتلازمات   من  مناسب   قدر   تقديم  -3

 . اللُّغوي الحس 
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بتزويد  -4  . اللُّغويبأنشطة متنوعة مرتبطة بكل مهارة من مهارات الحس   التَّجريبية المجموعة  طُلاَّ
 المتلازمات اللفظية.  توظيف تقتضي متنوعة   حياتية مواقف تقديم  -5
ب ة لمراعاة الفروق الفردية بين الاللُّغويتنوع الأنشطة  -6  . طُلاَّ
ب الشديد بين ال التنافس  -7  لتقديم أكبر عدد ممكن من المتلازمات اللفظية.  طُلاَّ
ب انغماس  -8  . اللُّغوي المرتبطة بكل مهارة من مهارات الحس  الشَّبكي في أنشطة الاستقصاء   التَّجريبية المجموعة  طُلاَّ
باجعة المناسبة ل غذية الرَّ تقديم التَّ  -9  . التَّجريبية  المجموعة  طُلاَّ
 ها: وتفسيرُ   هاومناقشتُ  الثَّاني الفرض  صحة اختبار نتائج  -ثانيًا
ف رق  هأنَّ   على   الثَّاني   الفرضُ   ينصُّ         يوجد  )  دال    : لا  مس ت وى  ع ن د  م توسّ  0.05إحصائيًا  بين  درج  ات  (  ب طي    طُلاَّ

  من   قوللتح قُّ   في كل مهارة على حدة.و   ككل  اللُّغويفي القياسين القبلي والبعدي لاختبار مهارات الحس    التَّجريبية المجموعة  
 : الآتي  بالجدول موضح  ه و ك ما(  ت)   ق ي مة حساب ت م  ال فرض صحة
 5جدول 

ب قيمة )ت( ودلالتها للفروق بين متوسطات درجات   ككل وفي كل    اللُّغويفي القياس البعدي لاختبار مهارات الحس  التَّجريبيةالمجموعة  طلاَّ
 ( 30)ن   مهارة على حدة

ط التطبيق  المهارات  الانحراف المعياري  الحسابي  المتوسِّ
قيمة  
 "ت"

الدلالة  
 الإحصائية 

الكسب المعدل  
 لبلاك 

استنتاج أثر القيمة الدلالية 
 ة  اللُّغويللأصوات 

 2.37 3.27 القبلي
5.76 0.01 

1.31 
 0.58 5.73 البعدي  كبيرة 

إنتاج أكبر عدد ممكن من  
 الكلمات على الوزن نفسه.  

 1.26 1.17 القبلي
6.62 0.01 

1.43 
 0.48 2.80 البعدي  كبيرة 

اختيار التعبيرات المناسبة  
أثناء  في لمقتضى الحال 
 التواصل. 

 1.12 0.97 القبلي
7.04 0.01 1.37 

 0.55 2.63 البعدي  كبيرة 

تحديد القيمة الدلالية لتقديم 
 أو تأخير بعض الألفاظ.

 1.12 0.80 القبلي
8.76 0.01 

1.47 
 0.75 2.67 البعدي  كبيرة 

تحديد القيمة الدلالية لتعريف 
 أو تنكير بعض الألفاظ. 

 0.90 0.50 القبلي
10.79 0.01 

1.51 
 0.62 2.57 البعدي  كبيرة 

ممكن من  تقديم أكبر عدد 
 المترادفات للألفاظ. 

 1.17 1.00 القبلي
7.89 0.01 

1.41 
 0.70 2.70 البعدي  كبيرة 

ا  ة توظيفً اللُّغوي توظيف القواعد 
 صحيحًا. 

 1.28 1.00 القبلي
7.01 0.01 

1.30 
 0.67 2.56 البعدي  كبيرة 

 التمييز بين الصور البلاغية  
 1.10 0.77 القبلي

7.76 0.01 
1.40 
 0.72 2.57 البعدي  كبيرة 

استنتاج دلالة الأساليب 
 ة  اللُّغوي

 0.99 0.63 القبلي
10.42 0.01 

1.51 
 0.49 2.63 البعدي  كبيرة 

 ة اللُّغوي اكتشاف الأخطاء 
 1.12 0.90 القبلي

9.03 0.01 
1.56 
 0.37 2.83 البعدي  كبيرة 

 1.44 0.01 7.89 1.11 1.07 القبلي
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ط التطبيق  المهارات  الانحراف المعياري  الحسابي  المتوسِّ
قيمة  
 "ت"

الدلالة  
 الإحصائية 

الكسب المعدل  
 لبلاك 

استنتاج ما يدل على الإيجاز  
 أو الاطناب

 كبيرة  0.43 2.77 البعدي 

 استنتاج المعاني الضمنية  
 1.10 1.13 القبلي

8.75 0.01 
1.56 
 0.25 2.93 البعدي  كبيرة 

 ككل  اللُّغويمهارات الحس 
 9.71 13.20 القبلي

12.53 0.01 
1.43 
 2.94 35.40 البعدي  كبيرة 

 الآتي: (5)يتبين من جدول 
ب ارتفاع متوسطات درجات   -1 (  35.40ككل ح يث بلغ)  اللُّغوي  في القياس البعدي لاخت بار الحسّ    التَّجريبية المجموعة    طُلاَّ

متوسّ   بلغ  القبلي )درجة، في حين  القياس  ( درجة، مما يدل على تحسن مستوى مهارات الحس  13.20ط درجات 
بلدى   اللُّغوي  في القياس البعدي مقارنة بالقياس القبلي.  التَّجريبية المجموعة  طُلاَّ

 الفرعية.  اللُّغوي( في والدرجة الكلية، وفي جميع مهارات الحس 0.01) )ت( المحسوبة دالة إحصائيًا عند مستوى   قيمة -2
(، وهذا  0.01ككل، وهي دالة إحصائيًا عند مستوى )   اللُّغوي(في اختبار الحس  12.53بلغت قيمة )ت( المحسوبة )  -3

(  0.01إحصائيًا ع ن د مس ت وى )  دال    يوجد ف رق    على أنه :   ري، وقبول الفرض البديل الذي ينصُّ الصَّفيعني رفض الفرض  
بطي درج  ات  بين م توسّ   ككل وفي    اللُّغويفي القياسين القبلي والبعدي لاختبار مهارات الحس    التَّجريبيةالمجموعة    طُلاَّ

 كل مهارة على حدة لصالح القياس البعدي. 
على المتلازمات  القائم    ( وهي قيمة كبيرة، تدل على فاعلية البرنامج 1.43قيمة الفاعلية بلغت في الاختبار ككل بلغت ) -4

الحس    الشَّبكي اللفظية والاستقصاء   مهارات  تنمية  ما  السَّ   تيجةُ النَّ   وتتفقُ    . اللُّغوي في  مع  بعضُ   خلصتابقة    إليه 
بالقياس القبلي ومنها: دراسة    في القياس البعدي مقارنةً   اللُّغوين مستوى مهارات الحس  الدراسات التي أشارت إلى تحسُّ 

 . (2023(، ودراسة عبد الباسط ) 2023حدي )
ب لدى    اللُّغوي   ن في مستوى مهارات الحسّ  وقد يرجع التحسُّ   بالقياس    في القياس البعدي مقارنةً   التَّجريبية المجموعة    طُلاَّ

 القبلي إلى: 
بل اللُّغوياختيار متلازمات لفظية مناسبة لمستوى النمو العقلي و  -1 ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
بكيالمتلازمات اللفظية والاس       تقص       اء   اش       تمال البرنامج القائم على -2 على أنش       طة لغوية متنوعة تلبي احتياجات    الش       َّ

ب ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
بتشجيع  -3  لكتروني.على الاستفادة من مميزات الاستقصاء الإ التَّجريبيةالمجموعة  طُلاَّ
بتوعي ة  -4 المتنوع ة زاد من   اللُّغويبأهمي ة اس              تخ دام المتلازم ات اللفظي ة في مواقف التواص               ل    التَّجريبي ة المجموع ة   طُلاَّ

 دافعيتهم نحو اكتساب تلك المتلازمات.
بالغرس روح المنافسة بين  -5  من المتلازمات اللفظية. ممكنٍ  للبحث عن أكبر عددٍ  طُلاَّ
بلدى  اللُّغويالتدرج المنطقي في اكتساب مهارات الحس  -6 ط الثَّاني الصَّف طُلاَّ  .المتوسّ 
 .اللُّغوي ة المرتبطة بكل مهارة من مهارات الحساللُّغويممارسة الأنشطة  -7
 لديهم. اللُّغوية لدى عينة البحث انعكس إيجابيا على مستوى الحس اللُّغويزيادة مستوى الحصيلة  -8
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 البحث:   توصياتُ 
طة   بالمرحلة    العربيَّة   اللَّغة مي  عقد دورات تدريبية لمعلّ   -1 لتدريبهم على كيفية استخدام المتلازمات اللفظية والاستقصاء    المتوسّ 

 . اللُّغوي في تنمية مهارات الحس  الشَّبكي
طةفي المرحلة  العربيَّة  اللَّغة تطوير منهج  -2  . الشَّبكي والاستقصاء   في ضوء المتلازمات اللفظية  المتوسّ 
 حديثة. ستراتيجيات تدريسية امن خلال مداخل و  اللُّغوي الاهتمام بتنمية مهارات الحسّ   -3
بالارتقاء بالمهارات التكنولوجية لدى  -4 طة المرحلة  طُلاَّ  . بكفاءة   الشَّبكيلممارسة الاستقصاء  المتوسّ 
بتشجيع   -5 طة المرحلة  طُلاَّ  على استخدام المتلازمات اللفظية في أثناء التواصل الشفوي والكتابي.  المتوسّ 
ب لدى   اللُّغويعند قياس مهارات الحس  اللُّغويالإفادة من اختبار الحس  -6 طةالمرحلة  طُلاَّ  . المتوسّ 
 . اللُّغوية التَّعلُّم من نواتج  في تنمية عديدٍ   الشَّبكيتشجيع الباحثين على استخدام الاستقصاء  -7

 البحث:  قترحاتُ مُ 

بة لدى  اللُّغوي في تنمية الثقافة  الشَّبكي أثر إستراتيجية الاستقصاء  -1  المرحلة الثانوية.  طُلاَّ
 الفصحى.  اللَّغةوعلاقته بالاتّاه نحو  العربيَّة  اللَّغةلدى معلمي   اللُّغويدراسة العلاقة بين مستوى مهارات الحس  -2
بأثر وحدة مقترحة قائمة على التعابير الاصطلاحية في تنمية مهارات التذوق البلاغي لدى  -3 طة المرحلة   طُلاَّ  . المتوسّ 
بلدى ال  اللُّغوي فاعلية برنامج مقترح قائم على المتلازمات اللفظية في تنمية الرصيد   -4  الفائقين لغويًا.  طُلاَّ
ب لدى   اللُّغوي دراسة العلاقة بين إتقان مهارات الحس  -5 طةالمرحلة  طُلاَّ  والوعي الصوتي لديهم.   المتوسّ 

 المراجع
 العربيَّة : المراجع لًا أو 

 . 89-76(  1)25(. المتلازمات اللفظية. مجلة الجامعة الإسلامية للبحوث الإنسانية،  2017أبو الرب، محمد.)
ب لدى   اللُّغوي إستراتيجية مقترحة قائمة على الألغاز النحوية لتنمية مهارات الحس (. 2015أبو خليل، محمد. )   طلاَّ

 ]رسالة دكتوراة غير منشورة[. جامعة الإسكندرية. الأول الثانوي الصَّف
(  2)2،  مجلة أربد الجامعية بالأردن(. مفهوم المتلازمات الاصطلاحية دراسة تطبيقية في معجم المتقن.  2015أحد، مجدي. )
124-140 . 
  القابلية  ومستوى(  موجه   –  مفتوح)  الويب  استقصاء  إستراتيجية   تقديم  نمط  بين   العلاقة  أثر  . (2012)  أحد، محمود.
ب  لدى  الإليكترونية  الإنجاز  ملفات   وإنتاج   التحصيل   على(  منخفض  –  مرتفع)  الذاتي  للتعلم   تكنولوجيا   طُلاَّ

 . 231 –  195 (3)22، التعليم  لتكنولوجيا المصرية  الجمعية  التعليم.
  مهارات   تنمية  على  مدمج  إلكتروني  تعلم  مقرر   الاستقصاء في   مجتمع  إطار  تطبيق  أثر   .(2020)  الله.  عبد  محيا،  آل

 .   2771-2736 ، (76)  التربوية، المجلة . الناقد التفكير 
(. أثر استخدام إستراتيجية الويب كويست في تدريس الرياضيات على تنمية التحصيل والدافعية  2018برناوي، لمياء.)
 .   263-229( 198، )مجلة القراءة والمعرفة . للإنجاز

لدى    اللُّغوي(. استخدام البيان في القرآن لتنمية الحس  2015البسيوني، أماني ، سليمان، محمود ، وأحد، سمير. )
ب   .  272 -255( 158، ) مجلة القراءة والمعرفةبكليات التربية.  العربيَّة اللَّغةشعبة  طُلاَّ

 للترجمة.   العربيَّة (. أسس السيميائية. ترجمة وتحقيق طلال وهبة، ميشال زكريا. تونس: المنظمة 2008تشارلز، دانيال )
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 . إيتراك للنشر . ة وإجراءاتها التربوية اللُّغويتنمية المهارات (.  2007جاب الله، علي سعد. )
  العلوم   مجلة.  المتقن  معجم  في  تطبيقية  دراسة:  اللفظية   المتلازمات  مفهوم(.  2015.) محمد  وماجد،  مجدي؛  حسين،

 . 125- 114(  3)4 ، الدولية  الإسلامية 
  السياقيَّة  لتنمية مهارات   النظريَّة    على   قائمٍ   الكريم    القرآن    لآي  النحويّ    التدبُّر    في   (. برنامجٍ 2023حدي، محمد فاروق. )

جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية،    مجلةالتخرُّج.  حديثي  العربيَّة  اللَّغة  لمعلّ مي  اللُّغوي  والحسّ    النحويّ    التفكير  
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 النِّسائية  الأكاديميةِ   الإداري للقياداتِ   التَّمكين   ثقافةِ في دعم   السُّعودية  الجامعاتِ   دورِ   تفعيلُ 
  مُقترحَتصوُّر    -نظر خبراء القيادة   من وجهةِ 

 سالم باناعمه   ن فوزية عبد الرحم
 جامعة أم القرى  - كلية التربية   –الأستاذ المشارك بقسم الإدارة التربوية 

النّ سائية بالجامعات    هدفت:  المستْخَْلَ   للقيادات الأكاديمية  التَّمكين الإداري  الدّ راسةُ إلى الكشف عن واقع سياسات 
  السُّعودية ومعوقاتها ومتطلَّباتها، والكشف عن الفروق ذات الدّ لالة الإحصائية تُ عْزَى لمتغير )طبيعة العمل، والنُّوع الاجتماعي(، 

دور   لتفعيل  مُقترحَ   تصوُّر  بالجامعات  وتقديم  النّ سائية  الأكاديمية  للقيادات  التَّمكين  ثقافة  دعم  في  السُّعودية  الجامعات 
السُّعودية. ولتحقيق هذا الهدف تمَّ استخدامُ المنهج الوصفي بنوعيه )المسحي، والمقارن(، وتم إعداد استبانة طبُّ قت على  

ط    185ددهم  مجموعة من خبراء القيادة العاملين بجامعات المملكة البالغ ع خبيراً. وتم استخدامُ  الأساليب الإحصائية )المتوسّ 
الحسابي، والانحراف المعياري، واختبار ت ( ، وأظهرت النَّتائج أن واقع سياسات التَّمكين الإداري للقيادات الأكاديمية جاء  

طة، والمعوقات جاءت بدرجةٍ كبيرة، ومتطلَّبات دعم ثقافة التَّمكين ا لإداري للقيادات الأكاديمية جاءت بدرجةٍ  بدرجةٍ متوسّ 
كبيرة، كما أظهرت النَّتائجُ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تُ عْزَى لمتغير النُّوع الاجتماعي وطبيعة العمل ماعدا المحور  

الدّ راسة تصوُّراً   الثَّالث، متطلَّبات دعم ثقافة التَّمكين الإداري، حيث أظهرت وجود فروق لصالح القائد الأكاديمي، وقدمت
 مُقترحًَا لتفعيل دور الجامعات في دعم ثقافة التَّمكين الإداري للقيادات الأكاديمية النّ سائية بالجامعات السُّعودية.  

 التَّمكين الإداري ، القيادات الأكاديمية ، والجامعات السُّعوديةالكلمات المفتاحية : 

Activating the role of Saudi universities in supporting the culture of 
administrative empowerment for women academic leaders from the 

point of view of leadership experts (Suggested vision) 
 

Fawziah Abdul Rahman Salem Banaemah 

Associate Professor, Department of Educational Administration 

 Faculty of Education- Umm Al-Qura University 

Abstract: The study aimed to reveal the reality, obstacles, and requirements of administrative 

empowerment policies for female academic leaders in Saudi universities, reveal statistically 

significant differences due to (nature of work, gender), and present a proposed scenario to activate 

the role of Saudi universities in supporting the culture of empowerment for female academic 

leaders in Saudi universities. A group of 185 leadership specialists working in the Kingdom's 

universities were given a questionnaire to complete in order to accomplish the study's goal. This 

was done using a descriptive (survey-comparative) methodology. The findings demonstrated that 

there was a modest degree of administrative empowerment policies for academic leaders in 

practice, a high degree of barriers existed, and a high degree of support was needed for this culture, 

and used Statistical methods (Mean- Standard deviation, T-test). The results also demonstrated 

that there were no statistically significant differences related to the gender variable or the nature 

of work, except for the third axis: requirements for supporting a culture of administrative 

empowerment, which showed differences in favor of the academic leader. The study presented a 

proposed scenario to activate the role of universities in supporting the culture of administrative 

empowerment for female academic leaders in Saudi universities . 

Keywords: Administrative Empowerment, Academic leaders, Saudi Universities 
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 مة: قدِّ مُ 
جزءًا أس اس ي ا    المرأةُ   دُّ نافس ية، وتعمو المنش ود وتحقيق التَّ مة لتحقيق النُّ اغل للدول المتقدّ  غل الش َّ ها الش ُّ وتحقيقُ   نميةُ التَّ   تعدُّ 

الأكبر من الجهود  ول بالمرأة وإعدادها الإعداد الجيد، وإعطائها الجزء م المنش        ود؛ لذلك اعتنت الدُّ وكبيراً في الوص        ول للتقدُّ 
المرأة أو   أص         بحت قض         يةُ نمية. و م والتَّ قدُّ والاهتمام بها وبكل ما يؤدي إلى إعدادها الإعداد الجيد للمش         اركة في عملية التَّ 

وض             عها   لتداخل  اإن لم نقل في أغلبها، نظرً   العربية، ول  من الدُّ   غيير في كثيرٍ والتَّ  للبحث  ومجالًا   ،للاهتمام اقض             اياها محورً 
ول  لمبدأ الحريات والديمقراطية التي تحاول الدُّ   امناقض   ً  امفهومً   بوص   فهاالاجتماعية  كيبات  ات والترَّ من المتغيرّ    ٍّ كثير  فيوواقعها  

، كما أص     بح  اوعالمي    اوديمقراطي  ي ا  س     ياس       اواقع المرأة العربية مطلبً  وبذلك أص     بح تحس     ينُ   ،ول العربيةالدُّ  الكبرى إملاءه على
 .عام لتحديد وضعها بشكلٍ  اأساسي   اومرتكزً  امهم   اله مقياسً  تمكين المرأة والإجراءات المتبعة للوصول مفهومُ 

من مقاعد مجلس    ( %  20)بتخصيص    لسُّعودية الأمر با   فقد اهتم ولاةُ   السُّعوديةمن واقع تمكين المرأة    اوانطلاقً 
بعضويتها بالمجلس بالحقوق    السُّعودية  ع المرأةُ ، كما تتمتَّ عضوًا    (150  )ورى للنساء من إجمالي أعضاء المجلس البالغ عددهمالشُّ 

من المناصب القيادية في الدولة حتي وصلت    ا م( أن المرأة تبوأت عديدً 2018ده طه والأحدي )وهذا ما أكَّ   ، الكاملة للعضوية
  ن الإصلاحات الاقتصادية التي قامت بها المملكةُ أ م( 2018كما أوضحت آل عمر )  ، ووكيل نائب ، إلى منصب نائب وزير

اهتمامً  أعدادهنَّ   ؛ لمرأةبا  اكبيرً ا  أولت  السعود  مما ضاعف  العمل  عليا   نَ ووصل   ،ي في سوق  قيادية  مواقع  أكد  إلى  طه    وقد 
لتنص    ( 2030) ؤية  وجاءت الرُّ   ، نحو تمكين المرأة  قويا    ا  اتّاهً ريفين الملك سلمان تبنَّ عهد خادم الحرمين الشَّ   أن والأحدي  

على مشاركة المرأة في بناء  الوطن والمستقبل، فكان من أهداف الرؤية رفع نسبة مشاركة المرأة في سوق العمل من    صراحةً 
على    ؤيةُ دت الرُّ لذلك أكَّ   ؛ا من عناصر قوتهاا مهم  عنصرً   دُّ عَ ت ُ   السُّعودية  أن المرأةَ   على  ت، كما نصَّ   (%   30)إلى  (    22%)

 (.  192ص.سات الحكومية ) وتوليها المناصب القيادية والإدارة العليا بالمؤسَّ  ، وري والمجالس البلدية مشاركة المرأة بمجلس الشُّ 

  س ؤ نت من تر ا تمكَّ إلا أنهَّ  ،قد خرجت لميادين العمل   السُّعودية   المرأةَ   م(  أنَّ 2016والجارودي )   د المطيري أكَّ كما  
نها شأن القيادات  أ ش  - ضطلعتفي الجامعات    النّ سائية  بوية والجامعات، فالقياداتُ سات الترَّ من المناصب القيادية في المؤسَّ   اكثيرً 

راسات،  من الدّ    دته عديد  . وهذا ما أكَّ ( 69  .للوصول للأهداف المرسومة ) ص   ةبمسؤوليات عديد  - في المؤسسات الأخرى
أبعاد تمكين المر   م( 2017)بن شلهوب  كدراسة ا  المنهج    استخدامُ   ولتحقيق الهدف تمَّ   ،السُّعودية ة  أالتي هدفت إلى تحديد 

وعينة من أعضاء    ( عضوةً 55)    نَّ على عضوات مجلس الشوري البالغ عدده  الدّ راسة   أداةُ   قت بّ  وط   ، الوصفي المسح اجتماعي
السياسي    التَّمكين على أبعاد    الدّ راسةبموافقة عينة    الدّ راسةُ (، وخرجت  338هيئة التدريس بالجامعات الحكومية البالغ عددهم )  

 ة لتفعيل تلك الأبعاد.  مُقترحَ   بتوصياتٍ  الدّ راسةُ خرجت كما   ،الاجتماعي  –الاقتصادي   - عليميالتَّ  –

  الإداريةالجامعية في تولي المناص       ب    الإداري للأس       تاذة    التَّمكينس       توى  م  م( عن2017)برني    دراس       ةُ كش       فت    
عش   وائية بس   يطة من أس   تاذات كلية العلوم والاقتص   اد بجامعة    ةٍ على عين  )الاس   تبانة(  الدّ راس   ةأداة    تطبيقُ  ولتحقيق الهدف تمَّ 
ما تعمل إدارة   انادرً و   ،الإداري  التَّمكين يتم اتخاذ إجراءات  أنه أحياناً   النَّتائجُ أظهرت  و   أس تاذةً.  (32)  نَّ بس كرة البالغ عدده

بتوص  يات باتخاذ    الدّ راس  ةُ وخرجت    ،ص  لاحيات اتخاذ القرار  لهنَّ   تتيحما    اوغالبً   ،الكلية على تفويض الس  لطات للأس  تاذات
 الإداري للأستاذة الجامعية في تولي المناصب الإدارية.  التَّمكينمن الإجراءات الإدارية لتعزيز  مزيدٍ 

 الجامعة في ظل رؤية المملكة  ة لدى منسوبات  أواقع ثقافة تمكين المر  م( عن2017)  الأحدي  دراسةُ كما كشفت    
هيئة  عض       وات  من    على عينةٍ   الدّ راس       ة  قت أداةُ بّ  وطُ   ،المنهج الوص       في المس       حي  اس       تخدامُ   تمَّ  ، ولتحقيق الهدف(2030)
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ة جاء بدرجة محايد نتيجة لقلة  أثقافة تمكين المر   أن واقعَ   النَّتائجُ أظهرت  و   عض         وة.(  288)  نَّ بالجامعة البالغ عددهدريس  التَّ 
 ة في بناء المجتمع. أمشاركة المر على  بتفعيل رؤية المملكة التي تنصُّ  الدّ راسةُ وأوصت  ،ةأالوعي بأهمية تمكين المر 

بالجامعات الناش          ئة ،    النّ س          ائيةالإداري للقيادات    التَّمكينم ( مس          توى  2018)  الدغرير  دراس          ةُ أوض          حت    
ورش ة   نَ اللاتي حض رْ   النّ س ائية( على جميع القيادات    الاس تبانة)    الدّ راس ةأداة    تطبيقُ   وتمَّ   ،س تخدام المنهج الوص في المس حيبا

( قائدة.   60)    نَّ البالغ عددهو   ،بالجامعات الناش        ئة الواقعة بجامعة الملك خالد  النّ س        ائيةالعمل الخاص        ة بتطوير القيادات  
الإداري من خلال    التَّمكينمس     توي    بزيادة    الدّ راس     ةُ طة، وأوص     ت  متوس     ّ    جاء بدرجةٍ   التَّمكينأن مس     توى    النَّتائجُ أظهرت  

عوديةة  أتمكين المر   ( مس   توى2018)عمر    كما كش   ف آل  القرارات.اذ  لاحيات باتخّ  منحهم الص   َّ  عليم  س   ات التَّ في مؤس   َّ   الس   ُّ
دريس  التَّ عش وائية من أعض اء هيئة    نةٍ ( على عيّ  )الاس تبانة  الدّ راس ة  قت أداةُ بّ  حليلي، وطُ س تخدام المنهج الوص في التَّ با  ،العالي

عديدة؛ في تمكين المرآة بمجالات    اواضحً   ان هناك ضعفً أ  النَّتائجُ وأظهرت    عضوًا.(  32البالغ عددهم )  السُّعودية  بالجامعات  
  العالي.عليم سات التَّ بمؤسَّ  السُّعوديةبدعم تمكين المرآة  الدّ راسةُ  أوصتْ  لذلك

بجامعة حائل    النّ س  ائيةالأكاديمية    الإداري لدى القيادات    التَّمكينف مس  توى  تعرُّ   (2018)طيفور    هدفت دراس  ةُ   
(  الاس تبانة )  الدّ راس ة  قت أداةُ بّ  وطُ   ،حليليالمنهج الوص في التَّ   اس تخدامُ   تمَّ   ؛لذلكالمعوقات    وأبرز  أنفس هنَّ،  من وجهة نظرهنَّ 

الإداري للقيادات    التَّمكيندرجة    أن  النَّتائجُ وأظهرت    ،( قائدةً 44)  نَّ عشوائية من القيادات بالجامعة البالغ عدده  ةٍ على عين
  بض  رورة تبني الجامعة خطةً   الدّ راس  ةُ طة، وأوص  ت  متوس  ّ    بدرجةٍ   قاتُ ظهرت المعوّ  كما    ،كبيرة  بالجامعة جاءت بدرجةٍ   النّ س  ائية
  .النّ سائيةالأكاديمية لقيادات التمكين  فاعلةً 

ب عليها من وجهة نظر بعض  ل التغلُّ بُ الإداري وس         ُ   التَّمكين  قات  ( عن معوّ  2018الزهراني )  وكش         فت دراس         ةُ   
الأكاديمية    على القيادات    الدّ راس     ة  قت أداةُ بّ  المنهج الوص     في المس     حي، وطُ   اس     تخدامُ   الأكاديمية بجامعة تبوك، وتمَّ   القيادات  

  المعوقاتُ   في حين كانتعالية،    البشرية والإدارية كانت بدرجةٍ   قات  المعوّ    أنَّ   النَّتائجُ (. أظهرت  124بالجامعة البالغ عددهم )
ظام  حتية وتطوير النّ  قات، وأوص           ت بإيجاد البنية التَّ ب على المعوّ   ليات للتغلُّ   الدّ راس           ةُ متوس           طة، وخرجت    بدرجةٍ قنية  التّ  

 اذ القرارات.للقيادات الأكاديمية، ومشاركتهم في اتخّ   لتَّمكينبا يسمحُ  الإداري بالجامعة ليكون أكثر مرونةً 

عليم  س    ات التَّ مناص    ب إدارية عليا بمؤس    َّ   نَ عن واقع نظرة النس    اء اللاتي يش    غلْ   م(2019)عون    دراس    ةُ كما كش    فت          
عوديةفي    بمثيلاتهنَّ   اأمريكا ومقارنتهالعالي في   على   الدّ راس     ة  قت أداةُ بَّ وطُ   دلفاي،اس     تخدام منهج    ولتحقيق الهدف تمَّ   ،الس     ُّ

قف أن الس          َّ   النَّتائجُ   عض          و ا، وأظهرت(  34)بلغ عددهم   ،س          عودية  لثماني جامعاتدريس  مجموعة من أعض          اء هيئة التَّ 
ساء صفات النّ    النَّتائجُ كما أظهرت    الأقوال،  ن الأفعال تخالفُ إحيث    ،عليم العاليبالتَّ   النّ سائيةالزجاجي موجود في القيادات  

الموارد والأدوات اللازمة    الدّ راس   ةُ دت  ، وحدَّ   هنَّ وخص   ائص     عليم العاليس   ات التَّ إدارية عليا في مؤس   َّ   مناص   بَ   نَ يش   غلْ   اللائي
 ولتحقيق الهدف   عوديالسُّ ة في العمل الإداري في المجتمع  أف واقع تمكين المر تعرُّ   م(2019المليحان )  دراسةُ وهدفت    لذلك.

س اء العاملات في القطاع  عش وائية من النّ    على عينةٍ   )الاس تبانة(  الدّ راس ة  قت أداةُ بّ  وطُ   ،منهج المس ح الاجتماعي  اس تخدام  تمَّ 
ة من العم  ل الإداري بالمجتمع أواقع تمكين المر إلى    ال  دّ راس                ةُ   خلص                ت  ( امرأةً.131)  نَّ الحكومي والخ  اص الب  الغ ع  دده

 ة في العمل الإداري. أبتوصيات لتفعيل تمكين المر  الدّ راسةُ عودي، وخرجت السُّ 

عوديات في تولي المناص        ب  اللازمة لتمكين الأكاديميات الس        ُّ   تطلَّباتم( الم2019العنزي )  دت دراس        ةُ حدَّ كما  
 قت أداةُ بّ  باس     تخدام المنهج المس     ح الاجتماعي، وطُ   الدّ راس     ةالقيادية بجامعة الإمام محمد بن س     عود الإس     لامية، وتم تطبيق  
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في   تل تمثَّ و للتمكين،    تطلَّب اتأهم الم  النَّت ائجُ ( قي ادي ة، وأظهرت  79على جميع القي ادات بالج امع ة الب الغ ع ددهنَّ )  ال دّ راس              ة
 مخدوم  بالجامعة. كما كش  فت دراس  ةُ   تطلَّبات ليات لتحقيق الم  الدّ راس  ةُ خص  ية، وخرجت  نظيمية والإدارية والش  َّ التَّ   تطلَّباتالم
  باس    تخدام  معوقاتها  ، وتحديدةطيببجامعة    النّ س    ائيةالأكاديمية    ع بها القياداتُ الإداري التي تتمتَّ   التَّمكينم( مس    توى  2020)

  قائدةً.(  78) نَّ البالغ عددهمن القيادات الأكاديمية بالجامعة    على عينةٍ   الدّ راس       ة  قت أداةُ بّ  وطُ  المس       حي،المنهج الوص       في  
العم ل على و   النّ س              ائي ةللقي ادات الأك اديمي ة    التَّمكينمش              ترك حول    أن الج امع ة بح اج ة إلى تطوير مفهومٍ   النَّت ائجُ أظهرت  و 

 . هترسيخ

  والجهود  بالجامعةمركز تمكين المرأة   اطيبة وخص وص ً للمرأة بجامعة    التَّمكينواقع  (  2021مرس ي )  دراس ةُ أوض حت    
  الدّ راس        ة  قت أداةُ بّ  وطُ   ،المنهج الوص        في المس        حي  باس        تخدام  ،هيئة التدريسعض        وات  ذلت لذلك من وجهة نظر  التي بُ 

العلمي    التَّمكينمن    عاليةٍ   درجةٍ إلى    الدّ راس ةُ   خلص تو   عض وة،  (110)  نالبالغ عددهالعض وات  من    على عينةٍ   )الاس تبانة(
 بالجامعة.ة ألتفعيل دور المركز في تمكين المر   مُقترحَتصوُّرٍ ب الدّ راسةُ وخرجت  والاجتماعي،ياسي والاقتصادي والسّ  

عوديةة  أتمكين المر   لإس           هامالقائم  الوض           ع    تعرُّف(  2021)زبير    دراس           ةُ هدفت  و  في تعزيز دورها الريادي    الس           ُّ
عش   وائية من رائدات   ( على عينةٍ   الاس   تبانة)    الدّ راس   ة  قت أداةُ بّ  وطُ   ، س   تخدام المنهج الاس   تقرائي والاس   تنباطيباوالقيادي،  

بأن    الدّ راس      ةُ ، وخرجت  ( س      يدةً 37)   نَّ عوديات بموقع س      يدات الأعمال الإلكترونية البالغ عددهالأعمال والقائدات الس      ُّ 
عودية  ةَ أالمر  من العوامل أدت إلى    عقب كس    ر س    قفها الزجاجي، وهناك عديد    قائدةً بوص    فها  أس    همت في بناء المجتمع   الس    ُّ

مس    توى اتّاهات القادة الأكاديميين نحو   تعرُّفَ م(  2021الغرام )  كما هدفت دراس    ةُ نجاحها في ش    غل المناص    ب القيادية .  
س     تخدام المنهج الوص     في  ، با(  2030)وفق رؤية المملكة    ،تمكين المرأة في المش     اركة الفاعلة في اتخاذ القرارات بجامعة حائل

  اكاديمي  أ ا( قائدً 220ئية من القادة الأكاديميين بالجامعة البالغ عددهم )عش     وا  ( على عينةٍ الاس     تبانة)  الدّ راس     ة  قت أداةُ بّ  وط  
  ة جاء بدرجةٍ أأن مس توى اتّاهات القادة الأكاديميين نحو تمكين المر   النَّتائجُ ممن يتولون المناص ب الإدارية بالجامعة، وأظهرت  

ة في المش     اركة الفاعلة باتخاذ القرارات بالجامعة وفق أبض     رورة قيام الجامعات بتفعيل تمكين المر   الدّ راس     ةُ وأوص     ت    متوس     طة ،
 رؤية المملكة. 

المنهج   مباس        تخداة  أالقيادي للمر   التَّمكينبين ثقافة المجتمع المص        ري و   ( العلاقةَ 2021عفوش)  دراس        ةُ دت  حدَّ   
عليم بمحافظة الش       رقية  بية والتَّ عش       وائية طبقية من العاملين بمديرية الترَّ   على عينةٍ   الدّ راس       ة  بقت أداةُ وطُ   ،حليليالوص       في التَّ 

هناك   تمازالفغيير الثقافي الملحوظ داخل المجتمع المص    ري  غم من التَّ ه بالرَّ أنَّ   النَّتائجُ ( مفردة. وأظهرت  400البالغ عددهم )  
  القياديةبالعمل على زيادة الفرص للمرأة في تولى المناص    ب    الدّ راس    ةُ وأوص    ت    ،ة قياديا  أللمر   التَّمكينثقافات تحد من فرص 

عوديةة أتمكين المر   م( واقع2022)الخليوي    كما كش       فت دراس       ةُ   ذلك.وتطبيق القوانين التي تنص على   المناص       ب في    الس       ُّ
عشوائية    على عينةٍ   )الاستبانة(  الدّ راسة  قت أداةُ بّ  وطُ   ،الوصفي المسحي  الجامعي باستخدام المنهجعليم  سات التَّ بمؤسَّ   القيادية

عوديةة  أللمر   اأن هناك تمكينً   النَّتائجُ أظهرت  و   عض              وًا.(  376)طبقية من أعض              اء هيئة التدريس البالغ عددهم   في   الس              ُّ
ة في المناص    ب القيادية  أالإداري للمر   التَّمكينبنش    ر ثقافة    الدّ راس    ةُ وأوص    ت    ،عليم الجامعيس    ات التَّ المناص    ب القيادية بمؤس    َّ 

 . السُّعوديةبالجامعات 

الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينثقافة  في دعم    السُّعوديةدور الجامعات    لتفعيل  الدّ راسةُ جاءت هذه  مما سبق  
 القيادة.وجهة نظر خبراء  من النّ سائية
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 :الدِّراسة أسئلةُ 
 ؟السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينواقع سياسات  ما -1

 ؟  السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينمعوقات ما  -2

 ؟ السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكيندعم ثقافة  متطلَّباتما  -3

عودي ةإحص               ائي ة ل دور الج امع ات   ذات دلال ةٍ  وج د فروق  ته ل   -4 الإداري للقي ادات   التَّمكينثق اف ة  في دعم    الس              ُّ
  الاجتماعي؟ النُّوعلمتغير طبيعة العمل و  القيادة تُ عْزَىوجهة نظر خبراء  من النّ سائيةالأكاديمية 

قترحَتَّصوُّر الما  -5
ُ
 ؟النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينفي دعم ثقافة  السُّعوديةدور الجامعات  لتفعيل الم

 :  الدِّراسة  أهدافُ 
 إلى الكشف عن:  الدّ راسةُ  تهدف

 . السُّعودية بالجامعات  النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينواقع سياسات   -1

 .السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكين تقامعوّ   -2

 .السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكيندعم ثقافة  متطلَّبات -3

عوديةحص         ائية لدور الجامعات  الإ  الدّ لالةالفروق ذات   -4 الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينثقافة  في دعم   الس         ُّ
 الاجتماعي. النُّوعالعمل و لمتغير طبيعة  القيادة تُ عْزَى نظر خبراءوجهة  من السُّعوديةبالجامعات  النّ سائية

عوديةدور الجامعات    لتفعيلمُقترحَ  تص وُّر  تقديم     -5   النّ س ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينثقافة  في دعم   الس ُّ
 .السُّعودية بالجامعات

 :  الدِّراسة  أهميةُ 

باعتبار    ، امن أكثر المواضيع المتداولة مؤخرً دُّ  الذي يع  السُّعودية من أهمية موضوع تمكين المرأة    الدّ راسة   جاءت أهميةُ 
ا من خلال رؤية المملكة  ها مؤخرً وازدادت أهميتُ   ،تطور المجتمع السعودي في  في المساهمة    كبير    أصبح لها دور    السُّعوديةأن المرأة  

 ظرية من خلال:  أهميتها النَّ   الدّ راسةُ لذلك تستمد هذه    ؛في المجالات المتنوعة   السُّعودية ة  ألتحقيق المساواة الكاملة بين الرجل والمر 

حيث    ، في تولى المناصب القيادية  السُّعودية حد أهدافها على تمكين المرأة  أالتي ركز  (  2030)أهداف رؤية المملكة   -1
 من مقاعد مجلس الشورى للنساء.    (% 20) صدر أمر ملكي بتخصيص 

التي تهدف إلى تطوير البرامج التدريبية لتحسين المهارات    النّ سائية المبادرات التي تبنت التدريب والتوجيه القيادي للكوادر   -2
 لشغل المناصب القيادية في الإدارات العليا.   السُّعودية ة أالقيادية للمر 

والخطط   -3 البشرية،  للموارد  سلمان  الملك  وبرنامج  التنمية،  وخطط  بالمملكة،  التعليم  سياسة  وثيقة  من  الانطلاق 
الإستراتيجية للتعليم العالي )أفاق(، والخطط الاستراتيجية للجامعات التي تؤكد جميعها على تحقيق تمكين القيادات  

 .  السُّعودية بالجامعات   النّ سائية
 ومنها:   ، توصيات الدراسات التي أجريت في هذا المجال -4
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، وإجراء البحوث والندوات  النّ سائية م( التي أوصت بأهمية تمكين القيادات الأكاديمية 2012دراسة أبو خضير ) - أ
 والخروج بتوصيات لحلها.   ها، واللقاءات العلمية وورش العمل لمناقشة القضايا والمشكلات التي تحول دون تمكين

في الوصول إلى مواقع صنع    السُّعوديةة  أم( التي أوصت بتفعيل الآليات لتمكين المر 2014دراسة العبد الكريم ) -ب
 القرار.  

راسات العلمية لتمكين المرأة للعمل الإداري والقيادي وتشخيص  م( التي أوصت بإجراء الدّ  2015دراسة الكسر ) - ج
 معوقاتها، ووضع الحلول المناسبة لها.  

من    ،بالجامعات   النّ سائيةم( التي أوصت بضرورة العمل على تمكين القيادات الأكاديمية  2016دراسة البلوي ) -د
 خلال وضع نظام إداري في الجامعات يتميز بالمرونة بتمكين القيادات.  

في تولى المناصب القيادية التي تناسب    السُّعودية ة  أم( التي أوصت بإتاحة الفرصة للمر 2017بن شلهوب )ادراسة   - ه
 في المجتمع.   همقدراتها لتفعيل دورها الم

نمية العاشرة التي تؤكد  وخطط التَّ   ، 2030م( التي أوصت بتفعيل رؤية المملكة  2017دراسة طه والأحدي ) -و
الة عبر خطة تنفيذية  ياسات والإجراءات الفعَّ  السّ  في بناء الاقتصاد والمجتمع، وتبنيّ    السُّعوديةمشاركة المرأة    أهميةَ 

   .النّ سائية تسمح لقياس مدى التقدم في مجال تمكين القيادات الأكاديمية 
في تولى المناصب القيادية    ها وترشيح  السُّعوديةدعم المرأة  على  لعمل  باالتي أوصت    م( 2018)دراسة آل عمر   -ز

   العليا. راسات والأبحاث الميدانية حول دعم تمكين المرأة في تولى المناصب القيادية من الدّ    وإجراء مزيدٍ  ، العليا
للقيادات  2018دراسة الدغرير ) - ح للتمكين الإداري  الداعم  التنظيمي  بتوفير المناخ  في    النّ سائية م( التي أوصت 

 .  السُّعودية الجامعات 
  السُّعودية م( التي أوصت بضرورة تطبيق القوانين والتشريعات التي تضمن حقوق المرأة  2019دراسة المليحان ) -ط

   . (2030) نمية الحديثة ورؤية المملكة في تولى المناصب القيادية وفق خطط التَّ 
  ومنحهنَّ  السُّعودية م( التي أوصت بضرورة تبني الخطط الفعالة لتمكين القيادات الأكاديمية 2019) دراسة عون  -ي

 في اتخاذ القرارات.   الصلاحيات، وإشراكهنَّ 
بالجامعات    النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين م( التي أوصت بضرورة دعم  2020دراسة مخدوم ) -ك

 ، والحد من معوقاتها.  السُّعودية 

 أهميتها التطبيقية من خلال:   الدّ راسةتستمد هذه 

عوديةوص انعي القرار بالجامعات    النّ س ائيةتقديم نتائج تفيد القيادات   -1 دور الجامعات  والمخططين للكش ف عن    الس ُّ
 .النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينثقافة في دعم  السُّعودية

ف  من خلال تعرُّ   ،النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينفي دعم ثقافة    الدّ راسة  من المأمول أن تفيد نتائجُ  -2
عوديةبالجامعات    النّ س     ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينواقع س     ياس     ة   عوبات التي تواجههم،  والص     ُّ   ،الس     ُّ

 تفعيلها.  متطلَّباتو 
بالجامعات    النّ س          ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينات تس          هم في تفعيل ثقافة  مُقترحَتقديم توص          يات و  -3

 . (2030)لتحقيق رؤية المملكة  السُّعودية
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عودي ةدور الج امع ات    لتفعي لمُقترحَ تص              وُّر بالخروج   -4 الإداري للقي ادات الأك اديمي ة   التَّمكينفي دعم ثق اف ة    الس              ُّ
 .السُّعوديةبالجامعات  النّ سائية

الإداري   التَّمكينقص الواض       ح في ميدان البحث العلمي في مجال  محاولة علمية جادة لس       د النَّ   الدّ راس       ةكون هذه   -5
 . السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةللقيادات الأكاديمية 

 .  مستقبلية في المجال نفسه   ا لدراساتٍ أساسً  الدّ راسة من المأمول أن تشكل هذه  -6
 حدود البحث:  

عوديةتفعيل دور الجامعات    اقتص    رت الحدود الموض    وعية للبحث فيالحدود الموض    وعية:   .1  التَّمكينثقافة  في دعم    الس    ُّ
  (. مُقترحَتصوُّر من وجهة نظر خبراء القيادة ) ،النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية 

  .(م2023 -ه  1445) في عام الدّ راسةإعداد هذه  الزمانية: تمالحدود  .2
أس تاذ مش ارك    –  )أس تاذ  المراتبميع  بج  كافةً   المملكة  من جامعاتن  و خبراء القيادة التربوية المتخص ص   البش رية:الحدود   .3

  مساعد(.أستاذ  –
 . السُّعوديةلمملكة العربية با الحكومية امعاتالجالحدود المكانية:  .4

   البحث:  مصطلحاتُ 

  ،" ا يقال مكنه الله في الش       يء " تمكينً   ،مكن"مص       در "نه  ألغة على    التَّمكينم(  2014)  كيميعرف الم  :التَّمكين
 ن الاستطاعة على فعل الشيء. وتمكن منه. ويقصد بالتمكُّ  ،واستمكن الرجل من الشيء ،وأمكنه منه

ولقد اش     تقت  ،  ثر على فعل ش     يء معينأ  اتعني إعطاء الش     خص تحكمً  Empowerment  وفي اللغة الإنجليزية  
 . (320) ص   powerكلمة القوة   من Empowermentكلمة 

والمش            اركة الفعلية في إدارة   ،واتخاذ القرارات  ،)منح العاملين قوة التص            رف  :هأنَّ   التَّمكينم(  2015ف البلوي )عرَّ 
 (. 8 .ل المسؤولية والرقابة( )صفكير الإبداعي، وتحمُّ مات التي يعملون بها وحل مشكلاتها، والتَّ المنظَّ 

 الإداري:    التَّمكين
س تراتيجية تنظيمية تهدف إلى منح أعض اء هيئة التدريس س لطة  إ)  :نهالإداري بأ  التَّمكينم(  2018)  عرفت الدغرير

وتطوير مهاراتهم ومش     اركاتهم في    ،وتدريبهم  ،وذلك من خلال إمدادهم بالمعلومات  ،الفعَّ   أوس     ع بش     أن أداء أعمالهم بش     كلٍ 
 اتخاذ القرارات(. 

  ،ك اف ةً   لاحي اتفي الج امع ات الص              َّ  النّ س               ائي ةإعط اء القي ادات الأك اديمي ة   :ها أن َّ الإداري إجرائي     التَّمكينُ ف عرَّ ويُ 
 لطات اللازمة لاتخاذ القرارات الأكاديمية والإدارية والاستقلالية الكاملة لذلك.والسُّ 

  نَّ الكفاءة العالية للقيام بأدواره   اتعض         وات هيئة التدريس ذو   نَّ:ا أنهإجرائي    فعرَّ تُ   :النّ س         ائيةالقيادات الأكاديمية  
 .السُّعوديةمناصب قيادية بالجامعات  نَّ ولديه ،الإدارية والأكاديمية

عوديةمن الأس  اتذة المتخص  ص  ين في مجال القيادة من مختلف الجامعات    القيادة: مجموعةخبراء  مجتمعين في كيان    الس  ُّ
 هدفهم تطوير العمل الأكاديمي والإداري بالجامعات.  ،واحد
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 والإجراءات   ريقةُ الطَّ 
   :الدِّراسة   منهجُ 

 المقارن(. و  ، المنهج الوصفي بنوعيه )المسحي استخدامُ  تمَّ 

 : تُهاوعين الدِّراسة   مجتمعُ 

مجتمعُ تكوَّ  العربية    الدّ راسة   ن  بالمملكة  التربوية  القيادة  خبراء  جميع  )  السُّعودية من  عددهم  وفقً 185البالغ  ا  (، 
 . (ه  1443/1444)خلال الفصل الدراسي الثاني   ،للإحصائية الواردة من مكتب خبراء القيادة التربوية 

  ، الدّ راسةد من الخصائص السيكومترية لأداة  بهدف التأكُّ   ا( فردً 30نت من )استطلاعية تكوَّ   على عينةٍ   طبيق أولًا التَّ   تمَّ        
، وبلغ عدد الاستبانات التي  الدّ راسةومن ثم التطبيق على باقي أفراد مجتمع    ،د تم استبعاد أفراد العينة الاستطلاعية بعد التأكُّ و 
كافية حسب    ، وهي نسبة  الدّ راسة ( من مجتمع  %67وتمثل )   ، نة( استبا125للتحليل الإحصائي )  ها وصالحةً استرجاعُ   تمَّ 

   : احسب متغيراته   الدّ راسة قانون مورجان لحساب حجم العينة المناسب. وفيما يلي وصف لعينة 
 1جدول                      

راسة حسب البيانات الأولية                        وصف عينة الدّ 

 % العدد المتغير 

 طبيعة العمل 
 78.40 98 عضو هيئة تدريس 
 21.60 27 قائد أكاديمي

 الاجتماعي  النُّوع
 56.80 71 ذكر
 43.20 54 أنثى 

 100 125 المجموع 

 : الدِّراسة أداةُ 
ابقة ذات  راسات السَّ البحوث والدّ  و بوية  الدوريات والمجلات الترَّ على    لاعُ الاطّ    في الاستبانة، وتمَّ   الدّ راسة   لت أداةُ تمثَّ       

والتواصل مع عددٍ الدّ راسة الصلة بمشكلة   ذلك تمَّ   ،  المجال، وفي ضوء  الاختصاص في هذا  محاور    تحديدُ   من ذوي/ذوات 
 .  ه وعبارات  هوأبعادالنّ سائية الأكاديمية  الإداري للقيادات   التَّمكين

 الأداة:   صدقُ 

 د من صدق الاستبانة بطريقتين: التأكُّ  تمَّ      
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 مين: المحكَّ صدق  
مين من ذوي الاختصاص والخبرة في مجال القيادة التربوية  من المحكَّ   ا الأولية على عددٍ في صورته    ضت الاستبانةُ ر  عُ          

صياغة    تعديلُ   اتهم تمَّ مُقترحَ( محكمين من عدة جامعات حكومية بالمملكة. وبناءً على آراء المحكمين و 10بلغ عددهم ) 
 اخلي:  ساق الدَّ الاتِّ   صدقُ 

عد  اخلي، من خلال معامل الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكلية للبُ ساق الدَّ د من توافر صدق الاتّ  التأكُّ   تمَّ    
 كالتالي:   النَّتائجُ الذي تنتمي إليه، وكانت 

 2جدول            
  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه          

 المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول 
  البعد الثاني البعد الأول  البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول 

 الارتباط  م الارتباط  م الارتباط  م الارتباط  م الارتباط  م الارتباط  م
1 0.61 6 0.65 11 0.62 22 0.68 30 0.63 37 0.62 
2 0.72 7 0.61 12 0.61 23 0.63 31 0.64 38 0.66 
3 0.69 8 0.64 13 0.68 24 0.65 32 0.71 39 0.61 
4 0.67 9 0.70 14 0.69 25 0.61 33 0.61 40 0.63 
5 0.63 10 0.62 15 0.72 26 0.70 34 0.72 41 0.70 
    16 0.63 27 0.64 35 0.63 42 0.61 
    17 0.67 28 0.67 36 0.65 43 0.64 
    18 0.61 29 0.62   44 0.69 
    19 0.66     45 0.62 
    20 0.65     46 0.68 
    21 0.71     47 0.71 
          48 0.66 
          49 0.61 

(، وجميعها موجبة وذات دلالة إحصائية  0.72( إلى )0.61معاملات الارتباط تراوحت من )  ( أنَّ 2جدول )  نتائجُ   تشيرُ       
 اخلي. ساق الدَّ (، مما يشير إلى صدق الاتّ  0.05عند مستوى دلالة أقل من )

 الأداة: ثباتُ 

 كالتالي:   النَّتائجُ لفا كرونباخ، وكانت أد من ثبات الاستبانة بطريقة معامل  التأكُّ  تمَّ 

 3جدول         
راسة            قيم معاملات الفا كرونباخ لثبات أداة الدّ 

 قيمة الفا كرونباخ  البعد  المحور

 الإداري التَّمكينالأول: واقع 
 0.84 الأول: تفويض السلطة 

 0.86 الثاني: اتخاذ القرارات
 0.91 الثالث: التحفيز الإداري  
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 قيمة الفا كرونباخ  البعد  المحور

 الإداري التَّمكيناني: معوقات الثَّ 
 0.93 الأول: المعوقات البشرية 
 0.91 الثاني: المعوقات الإدارية 

 0.94 الإداري  التَّمكين متطلَّباتالثالث: 
 0.96 ة الدرجة الكلية للاستبان 

  ؛(، وجميعها موجبة ومرتفعة 0.96( إلى )0.84معاملات الفا كرونباخ تراوحت من )  ( إلى أنَّ 3تشير نتائج جدول )
 بات. بالثَّ   الدّ راسةع أداة مما يشير إلى تمتُّ 

 هائية: النِّ   افي صورته الاستبانة 

 (. الاجتماعي النُّوع ، طبيعة العمل)، من حيث  الدّ راسة الجزء الأول: عبارة عن بيانات أولية عن عينة 

 الي: ، كالتَّ ا وعباراته ها وأبعادالدّ راسة اني: اشتمل على محاور أداة الجزء الثَّ 

عوديةبالجامعات    النّ س   ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينواقع س   ياس   ات  المحور الأول:   ( أبعاد  3، اش   تمل على )الس   ُّ
 الي:كالتَّ 

 (.5 – 1( عبارات من )5عد الأول: تفويض السلطة )البُ  -1

 (.10 – 6( عبارات من )5اني: اتخاذ القرارات )عد الثَّ البُ  -2

 (.21 – 11( عبارة من )11الث: التحفيز الإداري: )عد الثَّ البُ  -3

 الي: ، اشتمل على بعدين اثنين، كالتَّ السُّعودية بالجامعات    النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية   التَّمكين   المحور الثاني: معوقات 

 (.29 – 22( عبارات من )8عد الأول: المعوقات البشرية )البُ  -1

 (.36 – 30( عبارات من )7عد الثاني: المعوقات الإدارية )البُ  -2

عوديةبالجامعات    النّ س  ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين  متطلَّباتالث:  المحور الثَّ  ( عبارة من  13، اش  تمل على )الس  ُّ
(37 - 49.) 

 :الدِّراسةأداة  تصحيحُ 

لتصحيح استجابات عينة    استخدامُ   تمَّ  المتدرج  ليكرت الخماسي  تعطى  على الاستبانة، بحيث    الدّ راسة مقياس 
(  4)  الدرجة( للاستجابة )متوسطة(،  3( للاستجابة )قليلة(، الدرجة )2)  الدرجة( للاستجابة )قليلة جد ا(،  1)  الدرجة

المعيار التالي للحكم على    استخدامُ   ( للاستجابة )كبيرة جد ا(، ووفقًا للمقياس الخماسي تمَّ 5للاستجابة )كبيرة(، والدرجة )
 درجة الاستجابة: 

 4=  1 –  5أقل درجة =   –مدى الاستجابة = أعلى درجة   -1
 0.80=   4/5طول الفئة = مدى الاستجابة / عدد فئات الاستجابة =  -2
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 4جدول                                                  

راسة معيار الحكم على المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة                                                 الدّ 

 الاستجابة   المتوسط الحسابي 

 قليلة 1.81أقل من  – 1

 قليلة جد ا 2.61أقل من   – 1.81

 متوسطة  2.41أقل من   – 2.61

 كبيرة  4.21أقل من   – 3.41

 كبيرة جد ا  5   – 4.21

 الإحصائية:  الأساليبُ 

 الأساليب الإحصائية الآتية:  استخدامُ  تمَّ  الدّ راسة أسئلة للإجابة عن  

 . الدّ راسة متوسط استجابات عينة لحساب  ط الحسابيالمتوسّ   .1

 ط الحسابي. عن المتوسّ   الدّ راسة ت استجابات عينة لمعرفة مدى تشتُّ الانحراف المعياري  .2

 الاجتماعي(.   النُّوع  ،حسب متغيرات )طبيعة العمل  ،الدّ راسةطات استجابات عينة  للمقارنة بين متوسّ  "ت"    اختبار .3

 هاومناقشتُ  الدِّراسة  تائجُ 
 ؟ السُّعوديةبالجامعات   النِّسائيةالإداري للقيادات الأكاديمية   التَّمكين سياسات  ما واقعُ  ؤال الأول: السُّ 

على كل    الدّ راسة ط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات عينة  المتوسّ    حسابُ   ؤال الأول، تمَّ السُّ   عن   لإجابة ل
ط الحسابي  حساب المتوسّ  و   ، السُّعوديةبالجامعات    النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينعد من أبعاد واقع سياسات  بُ 

 كالتالي:   النَّتائجُ ،  وكانت   العام لجميع الأبعاد
 5جدول           

سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينواقع سياسات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل             السُّعودية بالجامعات  النّ 

 المحور الأول/ الأبعاد 
المتوسط 
 الحسابي 

 الوزن النسب 
الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

 الترتيب 

 1 كبيرة  0.35 % 69.6 3.48 الأول: تفويض السلطة عد البُ 
 2 كبيرة  0.37 % 68.8 3.44 عد الثاني: اتخاذ القرارات البُ 
 3 متوسطة  0.28 % 62.8 3.14 عد الثالث: التحفيز الإداري البُ 
 ===  متوسطة  0.20 % 65.8 3.29 رجة الكلية للمحور الأولالدَّ 
  السُّعودية بالجامعات    النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينسياسات    واقعَ   ( إلى أنَّ 5جدول )  نتائجُ   تشيرُ 

(. ويلاحظ أن  %65.8(، ووزن نسبي )3.29ط حسابي عام )طة"، وبمتوسّ  من وجهة نظر خبراء القيادة، هي بدرجة "متوسّ  
اني "اتخاذ القرارات" في الترتيب  الثَّ   عدُ (، يليه البُ 3.48عد الأول )تفويض السلطة( جاء في الترتيب الأول بمتوسط حسابي ) البُ 
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(، وفيما  3.14الث بمتوسط حسابي )الث "التحفيز الإداري" جاء في الترتيب الثَّ عد الثَّ (، ثم البُ 3.44اني بمتوسط حسابي )الثَّ 
 عد من أبعاد المحور الأول : على عبارات كل بُ  الدّ راسة  استجابات عينة   يلي نتائجُ 

 :  لطة الأول: تفويض السُّ   عدُ البُ 
  6جدول 

راسة )البعد الأول(: تفويض السلطة   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

5 
المناسبة لتصرف المرأة القيادية في أداء مهامها الإدارية   المرونةَ  تمنح الجامعةُ 
 كبيرة  0.50 3.66 1 والأكاديمية. 

 كبيرة  0.50 3.51 2 تعُد المرأة القيادية صاحبة قرار في المهام المفوضة لها.   4
 كبيرة  0.50 3.49 3 تفوض الجامعة المرأة القيادية للسلطات اللازمة لإنجاز مهامها الوظيفية.  1
 متوسطة  0.50 3.38 4 تمنح الجامعة الثقة الكاملة للمرأة القيادية للقيام بالأعمال المفوضة لها.  3
 متوسطة  0.49 3.35 5 بموجب أنظمة الجامعة وتعليماتها.   تمارس المرأة القيادية الصلاحيات كافةً  2

 كبيرة  0.35 3.48 المتوسط العام 
من وجهة    السُّعوديةبالجامعات  النّ سائية لطة للقيادات الأكاديمية أن واقع تفويض السُّ إلى (  6جدول ) تشير نتائجُ 

(  3.35طات حسابية للعبارات تراوحت من ) وبمتوسّ    ، ( 3.48ط حسابي عام )نظر خبراء القيادة، هو بدرجة )كبيرة( بمتوسّ  
والقناعة    القيادية المهام    والتدريب في أداءمن التعليم    بمستوى عالٍ   السُّعوديةالمرأة  ع  ذلك بتمتُّ   ويمكن تفسيرُ   ،( 3.66إلى )

  النّ سائيةالتي أظهرت أن تفويض السلطة للقيادات    م( 2018)وهذه النتيجة تختلف مع دراسة الدغرير    القيادية.   نَّ بكفاءته
بدرجةٍ   السُّعودية بالجامعات   الشبل    منخفضة،  جاءت  التي 2019)ودراسة  الأداء  أأظهرت كذلك    م(  الحرية في  واقع  ن 

  الثقةَ   تمنح الجامعةُ ( " 3)  حصلت العبارةُ   في حين  جد ا،  ضعيف    السُّعوديةبالجامعات   النّ سائيةوتفويض السلطات للقيادات  
(  2) والعبارةودرجة تمكين )متوسطة(،    ،(3.38متوسط حسابي )على  " الكاملة للمرأة القيادية للقيام بالأعمال المفوضة لها 

القيادية  " المرأة  وتعليماتها  كافة  الصلاحيات  تمارس  الجامعة  أنظمة  بمتوسّ  بموجب   "( حسابي  تمكين    ،(3.35ط  ودرجة 
ة في تولى المناصب القيادية لعدم الثقة  أالمر   لى الجامعات مازالت تفضل الرجل ع  أنظمةَ   ذلك أنَّ   تفسيرُ   ن ويمك  (.)متوسطة

دراسة  مع   وهذه النتيجة تتفقُ   .السُّعودية ةُ أفي تولى المناصب القيادية بحكم الظروف الخاصة التي تمر بها المر  الكاملة بقدراتهنَّ 
  ، طةبجامعة الملك سعود جاءت بدرجة متوسّ    النّ سائيةلطة للقيادات  م( التي أكدت أن درجة تفويض السُّ 2016المطيري )

  بجامعة الأميرة نورة جاءت بدرجةٍ   النّ سائيةن واقع تفويض السلطة للقيادات  أكذلك    دتأكَّ  م( التي2021)ودراسة النصر  
 طة.  متوسّ  

 :  اذ القراراتاني: اتِّ عد الثَّ البُ 
 7جدول 

راسة )البعد الثاني(: اتخاذ القرارات  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

 كبيرة  0.50 3.52 1 المشاركة للمرأة القيادية في اتخاذ القرارات الجامعية.   تتيح الجامعةُ  6
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يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

 كبيرة  0.50 3.5 2 ستراتيجية الخاصة بالجامعة.  القيادية في وضع الخطط الإ تشارك المرأةُ  10

الجامعةُ  8 اتخاذ   تعمل  في  القيادية  للمرأة  اللازمة  المعلومات  إتاحة  على 
 القرارات الإدارية والأكاديمية.  

 كبيرة  0.50 3.49 3

الاستقلالية الكاملة للمرأة القيادية في اتخاذ القرارات الخاصة   تمنح الجامعةُ  7
 بأعمالها الإدارية والأكاديمية.  

 متوسطة  0.49 3.38 4

حضور المجالس واللجان الخاصة بمناقشة القرارات    النّ سائيةيتاح للقيادات   9
 ستراتيجية والتطويرية للجامعة.  الإ

 متوسطة  0.46 3.29 5

 كبيرة  0.37 3.44 المتوسط العام 
من وجهة    السُّعوديةبالجامعات    النّ سائية اذ القرارات للقيادات الأكاديمية  أن واقع اتخّ  إلى  (  7جدول )  نتائجُ   تشيرُ 

(  3.29طات حسابية للعبارات تراوحت من )وبمتوسّ    ،( 3.44حسابي عام ) طٍ نظر خبراء القيادة، هو بدرجة )كبيرة( بمتوسّ  
أثبتت فاعليتها وقدرتها في المشاركة باتخاذ القرارات في كافة المجالات    السُّعودية   ذلك بأن المرأةَ   ويمكن تفسيرُ   ، ( 3.52إلى ) 

(  7)  العبارةُ حصلت    في حينمن القرارات الجامعية،    دت دورها الكبير في نجاح عديدٍ القيادات الأكاديمية التي أكَّ   وخاصةً 
متوسط حسابي  على  "  الكاملة للمرأة القيادية في اتخاذ القرارات الخاصة بأعمالها الإدارية والأكاديمية  الاستقلاليةَ   تمنح الجامعةُ "
حضور المجالس واللجان الخاصة بمناقشة القرارات    النّ سائية يتاح للقيادات    ( " 9العبارة )و ودرجة تمكين )متوسطة(،    ،( 3.38)

ذلك بأن الجامعات    ، ويمكن تفسيرُ ودرجة تمكين )متوسطة(   ، ( 3.29" بمتوسط حسابي )  والتطويرية للجامعة   ة الإستراتيجي
التَّ  القرارات وخصوصً ف من إعطاء الاستقلالية الكاملة للمرأة في اتخّ  خوُّ لديها بعض  للجامعة؛    ا اذ  القرارات الإستراتيجية 
م ( التي أكدت  2014تفق مع دراسة أبو العلا )  مازالت دون المستوى المطلوب، وهذه النتيجة ت  التَّمكين حيث أن درجة  
م( التي  2021طة في صناعة القرارات التربوية، وكذلك دراسة العزام ) متوسّ    تشارك بدرجةٍ   السُّعودية  النّ سائية أن القيادات  

 متوسطة.   في المشاركة الفاعلة في اتخاذ القرارات بجامعة حائل جاءت بدرجةٍ   السُّعودية أظهرت أن تمكين المرأة 

 حفيز الإداري الث: التَّ عد الثَّ البُ 
 8جدول 
راسة )البعد الثالث(: التحفيز الإداري طاتُ المتوسّ    الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

18 
يعمل النظام الجامعي على بناء علاقات قائمة على الاحترام المتبادل بين 

 كور والإناث. الأكاديمية من الذُّ القيادات 
 كبيرة  0.50 3.55 1

 كبيرة  0.50 3.49 2 التواصل بكل سهولة.  الجامعة للمرأة القيادية فرصةَ  تتيح إدارةُ  17

تشارك المرأة القيادية إدارة الجامعة في تقييم أداء العمل الأكاديمي والإداري  16
 بالجامعة. 

 كبيرة  0.50 3.45 3

 متوسطة  0.49 3.38 4 تتشجع الجامعة المرأة القيادية على طرح الأفكار الإبداعية التي تخدم العمل الجامعي.  11

13 
الجامعية   المحافل  المتميزة في  النسوية  الأكاديمية  الجامعة بالقيادات  تفتخر 

 متوسطة  0.48 3.35 5 خارج الجامعة. 
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يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

واقع 
 التَّمكين 

14 
لتمثيل الجامعة في   النّ سائيةتعمل الجامعة على ترشيح القيادات الأكاديمية  

 المحافل الرسمية. 
 متوسطة  0.47 3.32 6

 متوسطة  0.46 3.3 7 مستمرة.   المرأة القيادية وتكريمها بصفةٍ تعمل الجامعة على تقدير جهود  12

للقيادات   19 التسهيلات  الجامعة  الفعاليات   النّ سائيةتقدم  في  للمشاركة 
 التطويرية داخل وخارج المملكة. 

 متوسطة  0.85 3.26 8

المتميزة من مختلف الدول   النّ سائيةتعمل الجامعة على استضافة الخبرات   21
 . السُّعوديةلتبادل الخبرات وتشجيع المرأة 

 قليلة   0.78 2.55 9

البيئة الداخلية بالجامعة تسمح باللقاءات الأكاديمية والتعاون بين الذكور  15
 والإناث.

 قليلة   0.74 2.47 10

 قليلة   0.65 2.4 11 المكافآت المالية للأداء المتميز للقائدات الأكاديميات.  الجامعةُ  مُ تقدّ    20
 كبيرة  0.37 3.44 المتوسط العام 

من وجهة    السُّعوديةبالجامعات    النّ سائية للقيادات الأكاديمية    حفيز الإداريالتَّ واقع    أنَّ إلى  (  8جدول )  تشير نتائجُ    
  ( 3.55من ) طات حسابية للعبارات تراوحت  وبمتوسّ    ، ( 3.44ط حسابي عام )نظر خبراء القيادة، هو بدرجة )كبيرة( بمتوسّ  

هات الوطنية  ذلك بحرص الجامعات على تحفيز القيادات الأكاديمية، وتعزيز مشاركتهم لدعم التوجُّ   (، ويمكن تفسيرُ 2.4إلى )
حفيز الإداري لتمكين القيادات  دت أن التَّ م( التي أكَّ 2018مع دراسة طيفور )   ، وهذه النتيجة تتفقُ السُّعودية نحو تمكين المرأة  

بدرجةٍ   بجامعة    النّ سائيةالأكاديمية   )  حائل جاء  أن مستوى  2020كبيرة، وكذلك دراسة مخدوم  أظهرت  التي    التَّمكين م( 
م(  2020كبيرة، ودراسة بني هاني )  علق بالتحفيز بجامعة طيبة جاء بدرجةٍ فيما يت  النّ سائيةالإداري لتطوير القيادات الأكاديمية  

  العبارةُ حصلت    في حينكبيرة،    وتحفيزهنَّ بجامعة حائل جاء بدرجةٍ   النّ سائية دت كذلك أن درجة فاعلية تمكين الإدارة  التي أكَّ 
  ، ( 2.47ط حسابي )متوسّ  على "   البيئة الداخلية بالجامعة تسمح باللقاءات الأكاديمية والتعاون بين الذكور والإناث ( "15)

ط حسابي  " بمتوسّ    تقدم الجامعة المكافآت المالية للأداء المتميز للقائدات الأكاديميات ( "20ودرجة تمكين )قليلة(، ثم العبارة )
)قليلة(   ،( 2.4) تفسيرُ ودرجة تمكين  تتبعُ   ، ويمكن  مازالت  للجامعات  الداخلية  البيئة  العنصر    ذلك بأن  التفرقة بين  نظام 

م ( التي أظهرت أن تحفيز القيادات  2018مع دراسة الدغرير )    تيجةُ هذه النَّ   عاملات الإدارية، وتتفقُ النسائي والرجالي في التَّ 
دت أن درجة التحفيز والدافعية للقيادات  ( التي أكَّ 2019منخفضة،  وكذلك دراسة الشبل )  بالجامعات جاء بدرجةٍ   النّ سائية 

جد ا مما يؤثر على أدائهنَّ، ويقلل من مشاركتهنَّ في خدمة المجتمع، مما ينبغي اتباع نظام إداري    متدنية    النّ سائية الأكاديمية  
 لعنصر الرجالي والنسائي.  متساوية بين ا بالأمان والاستقرار، وتقدير الجهود المبذولة بصفةٍ   السُّعوديةيشعر المرأة 

 ؟   السُّعوديةبالجامعات   النِّسائية الإداري للقيادات الأكاديمية   التَّمكيناني: ما معوقات ؤال الثَّ السُّ 

من أبعاد    عدٍ على كل بُ   الدّ راسة ط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات عينة  المتوسّ    حسابُ   ؤال الثاني، تمَّ السُّ عن  لإجابة  ل
ط الحسابي العام لجميع  حساب المتوسّ  و   ، السُّعوديةبالجامعات    النِّسائية الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينمعوقات  

 الي: كالتَّ   النَّتائجُ الأبعاد، وكانت 
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 9جدول             

سائية بالجامعات السُّعودية  المتوسطات             الحسابية والانحرافات المعيارية لمعوقات التَّمكين الإداري للقيادات الأكاديمية النّ 

 المحور الثاني/ الأبعاد 
المتوسط 
 الحسابي 

 الوزن النسب 
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المعوقات 

 الترتيب 

 2 كبيرة  0.65 % 73.4 3.67 البشرية عد الأول: المعوقات البُ 
 1 كبيرة  0.83 % 76 3.80 اني: المعوقات الإدارية عد الثَّ البُ 

 ===  كبيرة  0.62 % 74.6 3.73 الدرجة الكلية للمحور الثاني 
عوديةبالجامعات    النّ س  ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينقات  معوِّ أن  إلى  (  9جدول )  تش  ير نتائجُ  من    الس  ُّ

عد  ويلاحظ أن البُ   ،(%74.6ووزن نس   بي )  ،(3.73ط حس   ابي عام )وجهة نظر خبراء القيادة، هي بدرجة "كبيرة"، وبمتوس   ّ  
" في الترتيب    المعوقات البش ريةالأول "  عدُ (، يليه البُ 3.80ط حس ابي )( جاء في الترتيب الأول بمتوس ّ  المعوقات الإداريةاني )الثَّ 

 :عد من أبعاد المحور الثانيعلى عبارات كل بُ  الدّ راسةاستجابات عينة  (، وفيما يلي نتائجُ 3.67ط حسابي )الثاني بمتوسّ  

 :  البشرية  قاتُ عد الأول: المعوِّ البُ 
 10جدول 

راسة )البعد   الأول(: المعوقات البشرية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط  
 الحسابي

 الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 المعوقات 

26 
باللوائح والقوانين دون استخدام المرونة  النّ سائيةتمسك بعض القيادات 

 في تطبيقها. 
 كبيرة  0.94 4.08 1

 كبيرة  0.76 4.07 2 من المخاطرة والوقوع في الخطأ.   النّ سائيةتخوف بعض القيادات  27

24 
غياب المعايير الدقيقة لاختيار القيادات الأكاديمية المناسبة للمناصب 

 كبيرة  0.88 3.9 3 القيادية بالجامعة. 

 كبيرة  0.96 3.7 4 ضعف الثقة لدى البعض في قدرة المرأة القيادية على اتخاذ قرارات سليمة.  28
 كبيرة  1.00 3.54 5 . السُّعوديةمقاومة بعض القيادات بالجامعة لتمكين المرأة  23

اعتقاد البعض بعدم قدرة المرأة القيادية على التوفيق بين واجباتها الخاصة   29
 العمل الإداري.  متطلَّباتو 

 كبيرة  1.04 3.53 6

  النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينغياب الفهم الواضح لثقافة   22
 .السُّعودية لدى بعض العاملين بالجامعات 

 كبيرة  0.96 3.51 7

25 
المرأة   تمكين  أهداف  لبعض   السُّعوديةتعارض  الشخصية  الأهداف  مع 
 القيادات الإدارية بالجامعة.  

 متوسطة  1.16 3.01 8

 كبيرة  0.65 3.67 المتوسط العام 
بالجامعات    النّ سائية للتمكين الإداري للقيادات الأكاديمية    المعوقات البشرية أن  إلى  (  10تشير نتائج جدول )   

حسابية للعبارات   طاتٍ وبمتوسّ   ،( 3.67ط حسابي عام )بمتوسّ   ،)كبيرة(   بدرجةٍ   يمن وجهة نظر خبراء القيادة، ه  السُّعودية
وجد  ت  فإنه ه إلي تمكين المرأة في مختلف المجالات  غم من التوجُّ ذلك أنه بالرَّ   ،  ويمكن تفسيرُ ( 4.08( إلى ) 3.01تراوحت من )
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  امن المعوقات لعدم الثقة بمقدرة المرأة في تولى المناصب الإدارية، بالإضافة إلى المعوقات المتعلقة بالمرأة نفسها لمسؤولياته  عديد  
 الأسرية التي تكاد أن تتعارض مع العمل الإداري، بالإضافة إلي المعوقات السياسية والعادات والتقاليد الاجتماعية. 

  التَّمكين قات البشرية التي تحول دون تطبيق  م ( على أن درجة المعوّ  2018تتفق مع دراسة الزهراني )    تيجةُ وهذه النَّ 
القيادات الأكاديمية بجامعة تبوك جاءت بدرجةٍ   الإداري من وجهة   العبارة  في حين عالية،    نظر  تعارض    ( "25)  جاءت 
ودرجة    ، (3.01ط حسابي )" بمتوسّ    خصية لبعض القيادات الإدارية بالجامعة مع الأهداف الشَّ   السُّعودية أهداف تمكين المرأة  

ل التغيير والتطوير الإداري  ذلك بأنه من المحتمل أن يحدث تعارض لتمكين المرأة لعدم تقبُّ   ، ويمكن تفسيرُ طة( )متوسّ    معوق
م( التي  2018دراسة الزهراني )    تتفق مع   لمقاومة بعض القيادات للتغير تحسبًا لافتقادهنَّ بعض الصلاحيات، وهذه النتيجةُ 

الإداري للأهداف    التَّمكينأظهرت كذلك أنه من المعوقات البشرية للتمكين الإداري للقيادات الأكاديمية تعارض أهداف  
 طة.  متوسّ   خصية لبعض العاملين في المجال الإداري بدرجةٍ الشَّ 

 : الإدارية قاتُ المعوِّ اني: عد الثَّ البُ 
 11جدول 

راسة )الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة  طاتُ المتوسّ    البعد الثاني(: المعوقات الإداريةالدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المعوقات 

36 
العمل   تطلَّباتاختيار المرأة للمناصب القيادية بالجامعة لم  تضعف فرصةُ 

 الإداري الذي يتطلب البقاء لساعات متأخرة بالعمل. 
 كبيرة جد ا  0.90 4.51 1

32 
من  أكثر  الرجالي  العنصر  من  القيادات  اختيار  الجامعة  إدارة  تفضيل 

 النسائي في حال الترشيح.  
 كبيرة جد ا  0.96 4.37 2

35 
شروطاً   يتطلب  العليا  الإدارة  نجاح  أن  إلى  بالجامعة  المسؤولون  ينظر 

 فسيولوجية لا تتوافر في المرأة. 
 كبيرة  0.96 3.85 3

 كبيرة  0.88 3.74 4 اعتقاد إدارة الجامعة أن المرأة أقل التزامًا في أداء العمل من الرجل.   34

للقيادات   30 الإداري  للتمكين  الداعمة  التنظيمية  الإجراءات  ضعف 
 .  النّ سائيةالأكاديمية 

 كبيرة  0.89 3.58 5

 كبيرة  0.94 3.45 6 اعتقاد إدارة الجامعة أن المرأة أقل قدرة على أداء العمل من الرجل.  33
 متوسطة  0.92 3.12 7 بالجامعة.   النّ سائيةضعف استخدام التقنية لدى بعض القيادات  31

 كبيرة  0.83 3.80 المتوسط العام 
نتائجُ  )  تشير  الإدارية أن  إلى  (  11جدول  الأكاديمية    المعوقات  للقيادات  الإداري  بالجامعات    النّ سائيةللتمكين 

طات حسابية للعبارات  وبمتوسّ   ،( 3.80ط حسابي عام )بمتوسّ   ،بدرجة )كبيرة(   يمن وجهة نظر خبراء القيادة، ه  السُّعودية
إلى )3.12تراوحت من ) تفسيرُ   ،(4.51(  القيادات الأكاديمية  ب  ذلك  ويمكن  لتمكين  العليا  الإدارة  دعم    النّ سائية نقص 

القناعة بقدراتهب الإدارية وتخوفهم لمنحهم  لتحمُّ   نَّ وإمكانياته  نَّ ضعف  المسؤوليات  الصلاحيات والمسؤوليات وهذه    جميعل 
ن المعوقات الإدارية لتمكين القيادات الأكاديمية بجامعة تبوك  أم ( التي أظهرت  2018مع دراسة الزهراني )    تيجة تتفقُ النَّ 

  التَّمكين قات الإدارية التي تحول دون  أن المعوّ    إلى  التي أشارت  م( 2020)كذلك دراسة بني هاني  و   ، عالية  جاءت بدرجةٍ 
    كبيرة.   الإداري للقيادات الأكاديمية بجامعة حائل جاءت بدرجةٍ 



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

 تصوُّر مُقترحَ  -من وجهة  نظر خبراء القيادة   تفعيلُ دور  الجامعات  السُّعودية في دعم ثقافة  التَّمكين الإداري للقيادات  الأكاديمية  النّ سائية

 فوزية عبد الرحن سالم باناعمه 

 

 130 

العمل الإداري الذي    تطلَّباتاختيار المرأة للمناصب القيادية بالجامعة لم  تضعف فرصةُ   ( "36)  كما أظهرت العبارةُ 
تفضيل   ( " 32ا(، ثم العبارة )ودرجة معوق )كبيرة جد   ، (4.51ط حسابي )" بمتوسّ   يتطلب البقاء لساعات متأخرة بالعمل

ودرجة    ،( 4.37ط حسابي )" بمتوسّ    إدارة الجامعة اختيار القيادات من العنصر الرجالي أكثر من النسائي في حال الترشيح
م ( التي أظهرت أنه من المعوقات التي تحد من ممارسة  2022)    صلال مع دراسة ال   وهذه النتيجة تختلفُ   ،ا( معوق )كبيرة جد  

  ، طةمتوسّ    للتمكين الإداري التمايز من قبل الإدارة العليا في تعين الرجال للمناصب القيادية عن النساء بدرجةٍ   النّ سائيةالقيادة  
  ، (3.12" بمتوسط حسابي )  بالجامعة   النّ سائية ضعف استخدام التقنية لدى بعض القيادات    ( " 31أظهرت العبارة )  في حين 

القدرات  القيادية للدورات التدريبية في مجال تنمية    النّ سائية لبعض العناصر    الإقبال ويفسر ذلك قلة    ،ودرجة معوق )متوسطة( 
م(  2022الصلال ) مع دراسة    وهذه النتيجة تتفقُ   ،في استخدام تقنية المعلومات والاتصال لكثرة الأعباء التي تعوقهم عن ذلك

تتفق   كما  طة،متوسّ    بدرجةٍ جاءت   النّ سائية  الأكاديمية   ا لدى القيادات  ها قلة الدافعية لتطوير الذات مهني  التي أظهرت نتائجُ 
ضعف مهارات استخدام    الإداري   من المعوقات التقنية للتمكين   أنها  نتائجُ   أكدتم ( التي  2018مع دراسة الزهراني )  

 . طة متوسّ    بجامعة تبوك جاءت بدرجةٍ  الأكاديميةقيادات لدى ال  الآلي الحاسب 

 ؟   السُّعوديةبالجامعات  النِّسائيةالأكاديمية   الإداري للقياداتِ  التَّمكين دعم ثقافة   متطلَّباتُ ما    الث:الثَّ   ؤالُ السُّ 
على عبارات المحور    الدّ راسةلاستجابات عينة  ط الحسابي والانحراف المعياري  المتوسّ    حسابُ   تمَّ ؤال الثالث،  عن السُّ   للإجابة  

 الثالث:      

 12جدول 

راسةالحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة  المتوسطات  النّ سائية الإداري للقيادات  التَّمكيندعم ثقافة  متطلَّبات: الثالث رالمحو  الدّ 

يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المعوقات 

 كبيرة جد ا  0.82 4.3 1 بشكل دقيق.  النّ سائيةتوضيح المهام والأدوار والمسؤوليات للقيادات  39

38 
القادرة على تحمل مسؤولية العمل   النّ سائيةوضع معايير لاختيار القيادات  
 الإداري والأكاديمي بالجامعة 

 كبيرة جد ا  0.85 4.29 2

41 
الصلاحيات الإدارية اللازمة للقيام بعملها الإداري   النّ سائيةمنح القيادات  
 والأكاديمي.  

 كبيرة جد ا  0.78 4.26 3

44 
اللوائح والأنظمة المنظمة للعمل الإداري  لتمكين وصول المرأة القيادية لك

 والأكاديمي.  
 كبيرة جد ا  0.84 4.24 4

 كبيرة جد ا  0.88 4.24 5 لتولي المناصب القيادية بالجامعة.    النّ سائيةتقديم البرامج التطويرية للقيادات   46

للتعامل مع الضغوطات التي يمكن أن    النّ سائيةالدعم الإداري للقيادات   40
 تواجهها أثناء ممارسة الدور القيادي بالجامعة.  

 كبيرة جد ا  0.85 4.23 6

ثقافة   43 للمرأة    التَّمكيننشر  القيادية    السُّعوديةالإداري  المناصب  لتولى 
 بالجامعة. 

 كبيرة جد ا  0.90 4.21 7

 كبيرة  0.81 4.18 8 في مختلف المناسبات الجامعية.  النّ سائيةتقدير جهود القيادات  47
 كبيرة  0.98 4.15 9 إتاحة الفرصة لتمثيل المرأة القيادية في اللجان والمجالس الجامعية.   42

45 
لتولي المناصب القيادية  السُّعوديةوضع الخطط الإستراتيجية لتمكين المرأة 

 بالجامعة. 
 كبيرة  0.87 4.06 10
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يب  العبارة  م
لترت
ا

 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المعوقات 

 كبيرة  0.95 4.03 11 تعزيز مبدأ المشاركة بين المرأة والرجل في تولى المناصب القيادية بالجامعة.  48

الإداري    التَّمكينالاستفادة من تّارب الدول العربية والخليجية في مجال   49
 للمرأة لتولى المناصب القيادية. 

 كبيرة  0.89 4.02 12

الإداري للقيادات   التَّمكينتحديث الهيكل التنظيمي الجامعي الذي يدعم   37
 . النّ سائيةالأكاديمية 

 كبيرة  0.96 3.87 13

 كبيرة  0.76 4.16 ط العام المتوسِّ 
بالجامعات   النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين دعم ثقافة    متطلَّبات أن  إلى  ( 12جدول )  تشير نتائجُ 

طات حسابية للعبارات  ( وبمتوسّ  4.16ط حسابي عام )بدرجة )كبيرة( بمتوسّ    يمن وجهة نظر خبراء القيادة، ه  السُّعودية 
من أهمية الإدارة نفسها واللوائح والأنظمة لدعم ثقافة تمكين    تطلَّبات تلك الم   مما يؤكد أهميةَ   ،( 4.3( إلى )3.87)تراوحت من  
  أهميةَ   أكدتم ( التي  2019مع دراسة العنزي )    وهذه النتيجة تتفقُ   ،السُّعودية بالجامعات    النّ سائية   الأكاديميةالقيادات  

القيادات   تطلَّباتالم لاختيار  المعايير  بوضع  والإدارية  قدر   ،التنظيمية  بالجامعات    نَّ تهاوتعزيز  القيادية  المناصب  تولى  على 
الإدارية والتنظيمية للتمكين النسائي للوظائف   تطلَّبات أهمية الم  دتأكَّ م ( التي 2016، وكذلك دراسة الرشيدي ) السُّعودية 
اله   ،القيادية نظر  التَّ من وجهة  )يئة  البلوي  بدرجة كبيرة، وكذلك دراسة  التي  2015دريسية بجامعة حائل  أهمية    أكدت( 

 . بجامعة تبوك بدرجة كبيرة النّ سائيةالإدارية والتنظيمية لتمكين القيادات الإدارية  تطلَّباتالم

طات استجابات عينة  ( بين متوسِّ 0.05)   الدِّلالة إحصائيًّا عند مستوى    ذات دلالة    ابع: هل توجد فروقٌ الرَّ   ؤالُ السُّ 
ى لمتغيرات  ، تعُزَ النِّسائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين في دعم ثقافة    السُّعودية حول دور الجامعات    الدِّراسة 

 الاجتماعي(؟  النُّوع  ،)طبيعة العمل

 أولًا: المقارنة حسب طبيعة العمل: 

الإداري    التَّمكين في دعم ثقافة    السُّعودية حول دور الجامعات    الدّ راسةللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة  
 ، تعُزى لمتغير طبيعة العمل، تم استخدام اختبار )ت(، وكانت نتائجه كالتالي: النّ سائية للقيادات الأكاديمية 

 13جدول 

راسة  ( حسب طبيعة العمل) نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات استجابات عينة الدّ 

 العدد طبيعة العمل  البعد  المحور
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري

قيمة  
 ت

 درجات
 الحرية 

 الدِّلالة 
 الإحصائية 

الأول: واقع  
سياسات 

الإداري  التَّمكين
للقيادات  
الأكاديمية 
 النّ سائية 

الأول: تفويض 
 السلطة

 0.35 3.46 98 عضو هيئة تدريس 
1.28 123 0.20 

 0.37 3.56 27 قائد أكاديمي
الثاني: اتخاذ  
 القرارات 

 0.38 3.42 98 عضو هيئة تدريس 
1.24 123 0.22 

 0.34 3.52 27 قائد أكاديمي
التحفيز الثالث: 

 الإداري
 0.29 3.15 98 عضو هيئة تدريس 

 0.24 3.08 27 قائد أكاديمي 0.25 123 1.15
 0.85 123 0.19 0.27 3.29 98 عضو هيئة تدريس 
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 المتوسط  العدد طبيعة العمل  البعد  المحور
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري

قيمة  
 ت

 درجات
 الحرية 

 الدِّلالة 
 الإحصائية 

الدرجة الكلية  
 للمحور الأول

 0.25 3.30 27 قائد أكاديمي

الثاني: معوقات 
الإداري  التَّمكين

للقيادات  
الأكاديمية 
 النّ سائية 

الأول: المعوقات 
 البشرية 

 0.64 3.70 98 عضو هيئة تدريس 
1.16 123 0.25 

 0.68 3.54 27 قائد أكاديمي
الثاني: المعوقات 

 الإدارية
 0.85 3.76 98 عضو هيئة تدريس 

1.10 123 0.28 
 0.76 3.96 27 قائد أكاديمي

الكلية  الدرجة 
 للمحور الثاني 

 0.62 3.73 98 عضو هيئة تدريس 
0.04 123 0.97 

 0.64 3.73 27 قائد أكاديمي
 التَّمكيندعم ثقافة  متطلَّباتالثالث: 

 النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية 
 0.70 4.24 98 عضو هيئة تدريس 

 0.87 3.86 27 قائد أكاديمي 0.02 123 2.40
( غير دالة إحصائي ا عند مستوى  2.40( إلى )0.04)ت( تراوحت من )  قيمَ   ( إلى أنَّ 13جدول )  نتائجُ تشير  

(0.05α ≤)    فروق ذات  "، وتشير إلى  وجود  2.40حيث كانت قيمة )ت( "  الثالثَّ لجميع المحاور والأبعاد، فيما عدا المحور
  التَّمكين دعم ثقافة    متطلَّبات حول    الدّ راسة   عبنة  تاستجابا   طات متوسّ  بين  (  0.05)  الدّ لالة ا عند مستوى  إحصائي    دلالةٍ 

  طُ ، حسب طبيعة العمل، والفروق في اتّاه )عضو هيئة تدريس(، حيث كان المتوسّ  النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمبة  
 ( . 4.24الحسابي لاستجاباتهم هو الأعلى ) 

 :الاجتماعي  النُّوعا: المقارنة حسب  ثانيً 

الإداري للقيادات    التَّمكينفي دعم ثقافة    السُّعودية حول دور الجامعات    الدّ راسة   عينة طات استجابات  بين متوسّ  للمقارنة  
 كالتالي:    الاجتماعي، تم استخدام اختبار )ت(، وكانت نتائجهُ  النُّوعلمتغير عزى تُ ،  النّ سائية الأكاديمية 

 14جدول 

راسة   ( النُّوع الاجتماعيحسب )نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات استجابات عينة الدّ 

 العدد الاجتماعي النُّوع البعد  المحور
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري

قيمة  
 ت

 درجات
 الحرية 

 الدِّلالة 
 الإحصائية 

الأول: واقع  
سياسات 

الإداري  التَّمكين
للقيادات  
الأكاديمية 
 النّ سائية 

الأول: تفويض 
 السلطة

 0.34 3.46 71 ذكر
0.59 123 0.56 

 0.37 3.50 54 أنثى 
الثاني: اتخاذ  
 القرارات 

 0.37 3.44 71 ذكر
0.02 123 0.99 

 0.38 3.44 54 أنثى 
الثالث: التحفيز 

 الإداري
 0.30 3.14 71 ذكر

 0.25 3.13 54 أنثى  0.79 123 0.26
الدرجة الكلية  
 للمحور الأول

 0.27 3.29 71 ذكر
 0.26 3.29 54 أنثى  0.96 123 0.05

الثاني: معوقات 
الإداري  التَّمكين

الأول: المعوقات 
 البشرية 

 0.72 3.60 71 ذكر
 0.54 3.75 54 أنثى  0.20 123 1.30
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 العدد الاجتماعي النُّوع البعد  المحور
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري

قيمة  
 ت

 درجات
 الحرية 

 الدِّلالة 
 الإحصائية 

للقيادات  
الأكاديمية 
 النّ سائية 

الثاني: المعوقات 
 الإدارية

 0.85 3.82 71 ذكر
0.22 123 0.82 

 0.82 3.78 54 أنثى 
الدرجة الكلية  
 للمحور الثاني 

 0.70 3.70 71 ذكر
0.58 123 0.56 

 0.50 3.77 54 أنثى 
 التَّمكيندعم ثقافة  متطلَّباتالثالث: 

 النّ سائية  الأكاديميةالإداري للقيادات 
 0.75 4.13 71 ذكر

0.44 123 0.65 
 0.77 4.20 54 أنثى 

(، وهي غير دالة إحصائي ا ، وتشير إلى عدم  1.30( إلى )0.02( إلى أن قيم )ت( تراوحت من )14جدول )  نتائجُ   تشيرُ    
دور  حول    الدّ راسة  عبنة  ت استجابا  بين متوسطات(  ≥ 0.05α)  الدّ لالةا عند مستوى  إحصائي    ذات دلالةٍ   فروقٍ وجود  

 الاجتماعي.  النُّوع ، حسب النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمبة  التَّمكيندعم ثقافة   في  السُّعوديةالجامعات 

الإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينفي دعم ثقافة    السُّعوديةدور الجامعات    لتفعيلقترحَ  المُ تصوُّر  ؤال الخامس : ما الالسُّ 
 ؟  النِّسائية

 تمهيد :  

ها على أهمية المرأة في تولى المناصب القيادية في  ابقة أكدت جميعُ السَّ   راسات  الحالية والدّ    الدّ راسةمن خلال نتائج          
، وكان من أهم أهدافها  السُّعودية على المرأة    ( 2030)  المملكة   زت رؤيةُ خاصة، حيث ركَّ   عامة والجامعات بصفةٍ   المجتمع بصفةٍ 
  تصوُّر بجميع المجالات، لما لها الدور الكبير في تنمية المجتمع؛  لذلك كانت أهم منطلقات ال   السُّعوديةتمكين المرأة 

ُ
 :    قترحَ الم

الإسلامي على المرأة، ودورها الكبير في تطوير المجتمع؛ فهي أساس المجتمع وتطوير    ز الدينُ حيث ركَّ :  المنطلق الديني    
في القرآن على حكم ملكة سبأ، وحكمتها وقوتها، والدليل على إمكانية    - تبارك وتعالي-الأمم، والدليل على ذلك ثناء ربنا  

إدارية في تعاملاتها التجارية    قائدةً بوصفها    - عنهارضى الله-المرأة من مشاركة الرجل بكفاءة أعلى، وكذل دور السيدة خديجة  
النَّ التي حقَّ  الدُّ   جاحَ قت  اتّهت  لذلك  عليه وسلم؛  الرسول صلى الله  مع  والعمل  والشراء،  البيع    الإسلاميةُ   ولُ الكبير في 

 العظمي إلى فتح المجال للمرأة في إدارة شؤون الدول الإسلامية في التاريخ الإسلامي .  

، حيث  السُّعوديةبأهمية دور المرأة    السُّعودية من خلال إيمان المسؤولين في المملكة العربية  :  منطلق الرؤية والبرامج الوطنية
وستراتيجاتها قائمة على تمكين المرأة بجميع المجالات، من خلال البرامج الوطنية    ( 2030) كانت أهم أهداف رؤية المملكة  

المعززة لدور المرأة، كبرنامج تمكين المرأة، وتنمية القدرات البشرية، والتحول الوطني، ومبادرات تمكين المرأة في الخدمة الوطنية،  
رفع نسبة النساء في المناصب القيادية، ومنصة قيادات لتسهيل  وتعزيز دورها القيادي، ومبادرة التدريب والتوجه القيادي ل 

 .      النّ سائية الوصول السريع للقيادات 

قت تطوراً  في المملكة مشاركتها محدودة في الوظائف القيادية العليا لكنها حقَّ   بالرغم من أنه ما تزال المرأةُ   :نظيميالتَّ المنطلق  
، وتم  السُّعوديةمن الجامعات    لعددٍ   ها رئيسةً تعيينُ   كبيراً خلال السنوات الماضية، حيث عينت نائبة وزير للتربية والتعليم، وتمَّ 

  عوديات في مناصب رفيعة بوزارة الخارجية ومشاركتها في عددٍ تعيين ست مستشارات بمجلس الشوري، وترشيح عدد من السُّ 
   من اللقاءات والحوارات الوطنية، والمحافل والفعاليات الدولية.
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 :   صوُّر  تَّ أهداف ال 
 . السُّعوديةبالجامعات  النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكين سياسات تطوير   -1

 . السُّعوديةبالجامعات   النّ سائيةالإداري للقيادات الاكاديمية  التَّمكينتحديد الآليات المناسبة للتغلب على معوقات  -2

 .  السُّعودية بالجامعات  النّ سائية الإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكين دعم ثقافة  متطلَّبات تحقيق  -3

   :  المقُترحَ تَّصوُّر الليات تنفيذ  آ 

 ، من خلال : السُّعوديةبالجامعات   النِّسائيةالإداري للقيادات الأكاديمية   التَّمكين سياسات  تطوير 

 .  للقيام بالأعمال المفوضة لها المرأة القيادية الثقة الكاملة  تمنح الجامعة أن   -1

 .   بموجب أنظمة الجامعة وتعليماتها اللازمة لإنجاز المهام المكلفة بها،  الصلاحيات للمرأة القيادية   أن تتيح الجامعةُ   -2

 .   الاستقلالية الكاملة للمرأة القيادية في اتخاذ القرارات الخاصة بأعمالها الإدارية والأكاديمية  تمنح الجامعةُ أن   -3

ستراتيجية والتطويرية  مناقشة القرارات الإو   ،حضور المجالس واللجان الخاصة   -وفق المناصب-  النّ سائية يتاح للقيادات   -4
 للجامعة. 

المجالس  ، من خلال  طرح الأفكار الإبداعية التي تخدم العمل الجامعي ب  ، ع المرأة القيادية يتشجعلى    أن تعمل الجامعةُ   -5
 . واللجان واللقاءات التي  تعقدها الجامعة

 الداخلية والخارجية بالجامعة .  المحافل من خلال المشاركة في   ،القيادات الأكاديمية المتميزة تكريم  -6

 . الداخلية والخارجية   لتمثيل الجامعة في المحافل الرسميةالمتميزة   النّ سائية ترشيح القيادات الأكاديمية  -7

 . ها وخارج للمشاركة في الفعاليات التطويرية داخل المملكة  النّ سائية للقيادات اللازمة  لتسهيلات اتقديم  -8

 .على التميز والإبداع  السُّعودية وتشجيع المرأة   ، المتميزة من مختلف الدول لتبادل الخبرات النّ سائيةاستضافة الخبرات   -9

 في العمل الإداري والأكاديمي.   والتعاون   ناث، لإبين الذكور وا  البيئة الداخلية بالجامعة باللقاءات الأكاديمية أن تسمح    -10

وإظهار صورة المرأة    ،بداع والتميز على الإ   نَّ له  اتقديم المكافآت المالية للأداء المتميز للقائدات الأكاديميات تشجيعً   -11
 المتميزة .   السُّعودية 

 :   السُّعودية بالجامعات  النِّسائية  الأكاديميةالإداري للقيادات   التَّمكين  قاتُ معوِّ 

 : السُّعودية بالجامعات   النّ سائيةالإداري للقيادات الاكاديمية  التَّمكينأن معوقات    الدّ راسة أظهرت نتائجُ 

 البشرية:    قاتُ المعوِّ 

 باللوائح والقوانين دون المرونة في التطبيق.   النّ سائية ك بعض القيادات تمسُّ  - 1

 من المخاطرة بالعمل الإداري، والوقوع في الخطأ.   النّ سائية تخوف بعض القيادات    -2

 غياب المعايير الدقيقة لاختيار القيادات الأكاديمية المناسبة للمناصب القيادية بالجامعات.  -3



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

 تصوُّر مُقترحَ  -من وجهة  نظر خبراء القيادة   تفعيلُ دور  الجامعات  السُّعودية في دعم ثقافة  التَّمكين الإداري للقيادات  الأكاديمية  النّ سائية

 فوزية عبد الرحن سالم باناعمه 

 

 135 

 قة لدى البعض في إدارة الجامعات بقدرة المرأة القيادية على اتخاذ قرارات سليمة.  ضعف الثّ   -4

 المناصب القيادية.   السُّعودية مقاومة بعض القيادات الجامعية للتمكين الإداري لتولي المرأة  -5
 العمل الإداري.   متطلَّبات اعتقاد البعض عدم قدرة المرأة القيادية على التوفيق بين واجباتها الخاصة و  -6
 .  السُّعودية لدى بعض العاملين بالجامعات    النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين غياب الفهم الواضح لثقافة   -7

 قات الإدارية:  المعوِّ 

طويلة متأخرة    ب من المرأة البقاء لساعاتٍ ضعف إتاحة الفرصة لاختيار المرأة للمناصب القيادية بالجامعات، التي تتطلَّ  -1
 بالعمل الإداري.  

 أثناء الترشيح.    في  تفضيل إدارة الجامعات اختيار القيادات من العنصر الرجالي أكثر من النسائي -2
 ينظر بعض المسؤولين بالجامعات إلى أن نجاح العمل الإداري يتطلب شروطاً فسيولوجية لا تتوفر بالمرأة.   -3
 اعتقاد إدارة بعض الجامعات أن المرأة أقل التزامًا من الرجل في أداء العمل الإداري.   -4
 في تولى المناصب القيادية.   السُّعودية ضعف الإجراءات التنظيمية الداعمة للتمكين الإداري للمرأة  -5
 اعتقاد إدارات بعض الجامعات أن المرأة أقل قدرةً على أداء العمل الإداري من الرجل.   -6

   :السُّعودية بالجامعات   النِّسائية  الأكاديميةالإداري للقيادات  التَّمكينالآليات المناسبة للتغلب على معوقات 

إعادة هيكلة الجامعات بمنح الاس            تقلالية الإدارية للقيادات الأكاديمية، والص            لاحيات اللازمة لتحقيق الأهداف  -1
 المنوط بهم تحقيقها. 

في رس    م الخطط الإس    تراتيجية    النّ س    ائيةالمش    اركة الفاعلة للقيادات    تحقيقَ   نظيمية التي تض    منُ ياس    ات التَّ وض    ع الس    ّ   -2
 للجامعات، وتنفيذ الأهداف الإستراتيجية. 

تنفيذ برامج تطويرية لتأهيل القيادات الأكاديمية لممارس           ة دورها القيادي، من خلال إنش           اء مراكز تنمية المهارات  -3
 بالجامعة.  النّ سائيةالقيادية للعضوات 

أن تكون كل عض   وة من هيئات التدريس حاص   لة على ش   هادة تأهيل لممارس   ة العمل الإداري، وتكون أحد المعايير  -4
 الأساسية للترشيح للعمل القيادي. 

عوديةعلى الجامعات   -5 ، من خلال الحض انات والمراكز المس ائية النّ س ائيةتوفير بيئة عمل جاذبة ومناس بة للقيادات    الس ُّ
أطول في   كيز والبقاء لس   اعاتٍ على الترَّ   نَّ أثناء العمل، ويس   اعدهفي  بالاطمئنان   نَّ مما يش   عره  ؛المتخص   ص   ة للأطفال

 الأكاديمي.  مالإداري أ العمل، سواءً 
 بالجامعات.  النّ سائيةلمناقشة الإجراءات التنظيمية لتمكين القيادات  النّ سائيةإقامة ورش العمل بمشاركة القيادات  -6
المؤهلات لتولي المن اص               ب القي ادي ة للاس              تف ادة من   تتعم ل الج امع ات على تب ادل الزيارات الخ ارجي ة للأك اديمي ا -7

 الإداري للقيادات الأكاديمية.  التَّمكينالتجارب العالمية في مجال 

 : السُّعودية بالجامعات   النِّسائية الإداري للقيادات الأكاديمية   التَّمكيندعم ثقافة   متطلَّباتتحقيق  

عوديةبالجامعات    النّ س          ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكيندعم ثقافة    متطلَّبات  نَّ إف  الدّ راس          ةعلى نتائج    بناءً      الس          ُّ
  ل في:تتمثَّ 
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 ودقيق.  واضحٍ  بشكلٍ  النّ سائيةوالمسؤوليات للقيادات الأكاديمية  والأدوارتوضيح المهام  -1
ل المس             ؤولية بالعمل الإداري والأكاديمي  القادرة على تحمُّ   النّ س             ائيةالعمل على وض             ع معايير لاختيار القيادات   -2

 بالجامعة. 
 للازمة للعمل الإداري والأكاديمي. االصلاحيات الإدارية  النّ سائيةالعمل على منح القيادات  -3
 للعمل الإداري والأكاديمي. والأنظمة اللوائح  كافة  تمكين المرأة القيادية للاطلاع على -4
 الناشئة بالجامعات وتقديم البرامج التطويرية لأدائهنَّ.  النّ سائيةالعمل على اكتشاف القيادات  -5
أثناء العمل الإداري في  غوطات التي يمكن أن تواجهها  للتعامل مع الض            ُّ   النّ س            ائيةتقديم الدعم الإداري للقيادات   -6

 بالجامعة. 
 لتولى المناصب القيادية بالجامعات.  السُّعوديةالإداري للمرأة  التَّمكينالعمل على نشر ثقافة  -7
 في مختلف المناسبات التي تقام بالجامعات.  النّ سائيةالعمل على تقدير جهود القيادات  -8
 في اللجان والمجالس الجامعية.  السُّعوديةة أإتاحة الفرصة لتمثيل المر  -9

 ستراتيجية بالجامعات. لوضع الخطط الإ السُّعوديةة أإتاحة الفرصة للمر  -10
 المناصب القيادية بالجامعات.  ة في توليأتعزيز المشاركة بين الرجل والمر  -11
 ة في تولى المناصب القيادية. أالإداري للمر  التَّمكينمجال  التجارب العالمية فيالاستفادة من  -12
عوديةة  أالإداري للمر   التَّمكينالعمل على تحديث الهياكل التنظيمية بالجامعات التي تدعم  -13 المناص           ب    في تولي  الس            ُّ

 القيادية.

 المقُترحَ :التصوُّر  قالخطوات الإجرائية لتطبي

 هيئة والإعداد:  : التَّ أولًا 

عقد  ، من خلال اللقاءات والمناقش   ات والاجتماعات التي تُ النّ س   ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكيننش   ر ثقافة   -1
 داخل الجامعات. 

 .(م2030)، بما يحقق توجهات ورؤية المملكة النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينرفع الوعي بأهمية  -2
بالجامعات وترجمتها    النّ س    ائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكينس    تراتيجية التي تدعم لاوض    ع الخطط والأهداف ا -3

 إلى خطط وبرامج تنفيذية.  
 .  السُّعوديةبالجامعات  النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  لتَّمكينتطوير السياسات المرتبطة با -4

 ثانيًا: التنفيذ:  

 ، من خلال: النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينوضع الأهداف الاستراتيجية التي تضمن 

 بالجامعة.  النّ سائيةصدور القرارات الجامعية بتبني تمكين القيادات الأكاديمية  -1
 ، ويضع الخطط والبرامج الخاصة بتمكين القيادات وتطويرهم. لتَّمكينتشكيل مجلس إداري يختص با -2
 الإداري للقيادات الأكاديمية.  التَّمكينصياغة الرؤية المستقبلية لأهداف  -3
 . النّ سائيةالإداري للقيادات  التَّمكينمراجعة الهيكل التنظيمي وتحديثه بما يضمن  -4
 ، ووضع المعايير لمراقبة الأداء. النّ سائيةتوفير البنية التحتية اللازمة للتمكين الإداري للقيادات الأكاديمية  -5
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 . النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينتطوير الأنظمة واللوائح والتشريعات بما يتلاءم مع  -6
 ، وتنمية مهاراتهنَّ وتطوير أدائهنَّ. النّ سائيةتشكيل المراكز المتخصصة لتدريب القيادات الأكاديمية  -7

 ثالثاً: التقييم والمتابعة:  

 الإداري للقيادات الأكاديمية.  التَّمكينبناء نظام واضح لتقويم أداء الجامعات نحو  -1

 . النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينحول  قته الجامعاتُ نوية حول ما حقَّ قارير السَّ تقديم التَّ  -2

 . النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينقت نسبًا عالية في تقديم الحوافز والجوائز للجامعات التي حقَّ  -3

 :    المقُترحَتصوُّر الالجهات المسؤولة عن تنفيذ 

قترحَتصوُّر  اللكي يمكن تطبيق   
ُ
المسؤولة عن إدارة الجامعات وتطويرها    داعمة، وهي الجهاتُ   من جهاتٍ   لابد  الم

 . خاصةً  هوهيئات وتقييمها، ومراقبة أدائها، من وزرات بالتعليم الجامعي

   وصيات: التَّ 

قترحَتصوُّر التطبيق  -1
ُ
 . النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية  التَّمكينفي دعم ثقافة  السُّعوديةدور الجامعات  لتفعيل الم

بالعمل الإداري والقيادي بالمجالات الحكومية كافة.   السُّعودية راسات العلمية المتعمقة في مجال تمكين المرأة إجراء الدّ   -2
 المراجع

 العربية:  : المراجعً لًا أو 
: دراسة مسحية من وجهة نظر عينة من أعضاء مجلس الشورى وعينة  السُّعوديةم(. أبعاد تمكين المرأة  2017)ابن شلهوب، هيفاء.  

التدريس في الجامعات   العربية للدراسات الأمنية.  السُّعوديةمن أعضاء هيئة  العربية للعلوم الأمنية.  المجلة  . جامعة نايف 
23(7 ،)39-3  . 

.  السُّعوديةفي مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية    النّ سائية(. التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية  2012)أبوخضير، أيمان.  
 .  87-124(، 1)7. وزارة التعليم. مركز البحوث والدراسات في التعليم العالي. للتعليم العالي السُّعودية المجلة 

مجلة العلوم الإدارية  : الواقع والمأمول. السُّعوديةم(. تمكين المرأة في مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية  2018آل عمر، حود. )
 .  43- 63(، 1)22جامعة عدن. كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية.  والاقتصادية.

جامعة    مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية. بالجامعة وعلاقته بتولي الأستاذة الجامعية للمناصب الإدارية.    التَّمكينم(.  2017برني، لطيفة. )
 .236-249(، 1)10زيان عاشور بالجلفة. 

. جامعة الملك سعود.  رسالة التربية وعلم النفسجامعة تبوك.    النّ سائية تمكين القيادات الإدارية    متطلَّباتم(.  2016البلوي، خديجة. )
 .  19-42(، 53)1للعلوم التربوية والنفسية.  السُّعودية الجمعية 

المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل للعلوم  م(. تمكين المرأة في المناصب القيادية الجامعية: السياق السعودي.  2022الخليوي، لينا. )
 .  48-55(، 2)23جامعة الملك فيصل.  الإنسانية والإدارية.

المجلة الدولية  في الجامعات الناشئة.    النّ سائية الإداري وعلاقته بالتحديات التي تواجه القيادات    التَّمكينم(.  2018)الدغرير، وفاء.  
 .30- 18(، 8)7  التربوية المتخصصة.



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

 تصوُّر مُقترحَ  -من وجهة  نظر خبراء القيادة   تفعيلُ دور  الجامعات  السُّعودية في دعم ثقافة  التَّمكين الإداري للقيادات  الأكاديمية  النّ سائية

 فوزية عبد الرحن سالم باناعمه 

 

 138 

دراسات عربية  الأكاديمية المصاحبة للتمكين النسائي في الوظائف القيادية في جامعة حائل.  تطلَّباتم(. الم2016الرشيدي، شيخة.)
 .  185-212(، 69)1رابطة التربويين العرب.  في التربية وعلم النفس. 

بكسر السقف الزجاجي على تعزيز دورها في القيادة والريادة: دراسة تطبيقية على    السُّعوديةم(. أثر تمكين المرأة  2021زبير، علوية. )
- 150(،  14)5. المركز القومي للبحوث بغزة.   مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية.  السُّعوديةسيدات الأعمال  

134   . 

مجلة  الإداري وسبل التغلب عليها من وجهة نظر القيادات الأكاديمية بجامعة تبوك.  التَّمكين م(. معوقات 2018. ) الزهراني، عبد الله
 . 356-389(، 2)34. جامعة أسيوط. كلية التربية 

( يوسف.  إستراتيجية  2019الشبل،  القيادات  مُقترحَم(.  لتمكين  الجامعات    النّ سائيةة  العربية    السُّعودية في  المملكة  رؤية  في ضوء 
(،  2)5جامعة جوف. وكالة الدراسات العليا والبحث العلمي.    للعلوم التربوية.. مجلة جامعة جوف  2030  السُّعودية
137-103  . 

مجلة العلوم  للتمكين الإداري في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم.    النّ سائيةم(. درجة ممارسة القيادات  2022الصلال، أملاك. )
 .481-433(، 23)1جامعة تعز فرع التربة.  التربوية والدراسات الإنسانية. 

م(. جهود جامعة طيبة في مجال تمكين المرأة ومدى الوعي بها لدى الأكاديميات والإداريات  2017طه، إيناس . والأحدي، عائشة. )
-190جامعة الجوف.  .2030في تنمية المجتمع في ضوء رؤية المملكة  السُّعوديةدراسة مقدمة لمؤتمر تعزيز المرأة بالجامعة. 

206. 

مجلة  في جامعة حائل ومعوقاته من وجهة نظرهن أنفسهن.    النّ سائيةالإداري للقيادات الأكاديمية    التَّمكين(.  2018طيفور، هيفاء. )
 .  43-90(، 2)7المدرسة العليا للأساتذة بوزريعة.  البحوث التربوية والعلمية. 

الكريم  )العبد  المرأة  2014، خلود.  معوقات تمكين  وقانوني ا.    السُّعودية م(.  الاجتماعية  ثقاف اً واجتماعي ا  الخدمة  الدراسات في  مجلة 
 .177-238(، 1)36جامعة حلوان. كلية الخدمة الاجتماعية.  والعلوم الإنسانية.

:  2030نحو تمكين المرأة في المشاركة الفاعلة في اتخاذ القرار وفق رؤية المملكة  م(. اتّاهات القادة الأكاديميين2021العزام، ميسم. )
أنموذجًا.   حائل  والاجتماعية جامعة  التربوية  للعلوم  الإسلامية  الجامعة  المنورة.  مجلة  بالمدينة  الإسلامية  الجامعة   .373-

331  . 
: دراسة ميدانية في بيئة العمل المصرية.  2021عفوش، إسماعيل. ) المجلة العلمية  م(. ثقافة المجتمع المصري وأثارها على تمكين المرأة قياديا 

 .  221-257(، 2)12. جامعة قناة السويس. كلية التجارة بالإسماعيلية. للدراسات التجارية والبيئية 

في التعليم السعودي العالي    النّ سائيةم(. كسر السقف الزجاجي: دراسة ظواهرية حول القيادات الإدارية العليا  2019عون، وفاء. )
-433(،  1)27. جامعة القاهرة. كلية الدراسات العليا للتربية.  مجلة العلوم التربويةمقارنة بالولايات المتحدة الأمريكية.  

378  . 
للمناصب القيادية العليا وأساليب مواجهتها.    السُّعودية على معوقات تولى المرأة    للتغلب   مُقترحَتصوُّر  م(.  2015الكسر، شريفة. )

 . 185-155. جامعة الباحة.  مجلة جامعة الباحة للعلوم الإنسانية
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مجلة  بالتطبيق على جامعة طيبة.    النّ سائيةالإداري في تطوير القيادات الأكاديمية    التَّمكينم(. مدى مساهمة  2020مخدوم، هند. )
والإدارية  الاقتصادية  للدراسات  الإسلامية  العليا.  الجامعة  والدراسات  العلمي  البحث  شئون  بغزة.  الإسلامية  الجامعة   .

28(3 ،)138-101 . 

في كلية التربية بجامعة الملك   النّ سائية الإداري للقيادات  التَّمكينم(. درجة توافر عناصر 2016المطيري، نوف. والجارودي، ماجدة. )
 .  67-90(، 10)5.  المجلة الدولية التربوية المتخصصةسعود. دار سمات للدراسات والأبحاث. 

القيادية في وزارة التربية بدولة الكويت ]2014المكيمي، إيمان. ) غير    رسالة ماجستير م(. درجة تمكين المرأة الكويتية في المناصب 
 منشورة[. جامعة آل البيت. 

.  مجلة المنارة للدراسات القانونية والإداريةم(. مدى تمكين المرأة في العمل الإداري في المجتمع السعودي.  2019. )المليحان، عبد الله
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اهاتِهم نحوه بالذَّكاء الاصطناعي    اماتهِ علِّ العربيَّة ومُ   غةِ اللُّ   وعي مُعلِّميستوى  مُ  طة   في المرحلةِ  واتِّّ  المتوسِّ

 حنان ونيس الربيع 
 تدريس اللغة العربيَّة المشارك أستاذ المناهج وطرق  

 جامعة الجوف   - ة  بيَّ الترَّ   ةُ كليَّ   

اهاتهم    ،الاصطناعي  بالذَّكاء   ا ماته  علّ  ومُ  العربيَّة  اللُّغة   مُعلّ ميمستوى وعي   فَ تعرُّ   الدّ راسةُ ت هذه هدف : المستْخَْلَ   نحوه   واتّّ 
طة   في المرحلة   لت  حليلي وتمثَّ الوصفي التَّ   واستخدمت المنهجَ   ؛  العربيَّة   غة  للُّ   مةً ومعلّ    ا مً ( معلّ  283وتكونت عينتها من )  ، المتوسّ 

الاصطناعي حصل    بالذَّكاء الاهتمام    محورَ   إلى أنَّ   الدّ راسة هذا    نتائجُ   خلصت و     ، ( فقرة40نة من )مكوَّ   استبانةٍ ا في  أدواتهُ 
طة على درجة )موافقة    التَّدريس الاصطناعي في    الذَّكاءتوظيف    وحصل محورُ   ،على درجة )موافقة مرتفعة(    في حين (  متوسّ 

الاصطناعي في    الذَّكاءاه نحو استخدام  وكذلك محور الاتّّ    ،التَّدريس الاصطناعي في    الذَّكاءعقبات استخدام    حصل محورُ 
من أهمها: تعزيز الوعي بتطبيقات    ،وصيات بعض التَّ   تم صياغةُ   الدّ راسة على درجة )موافقة مرتفعة(. وفي ضوء نتائج    التَّدريس 
الاصطناعي،    الذَّكاءعلى توظيف    ا ماته  علّ  ومُ   العربيَّة   اللُّغة   مُعلّ مي   والملتقيات، وتدريب    دوات  النَّ   من خلال    ، الاصطناعي  الذَّكاء
 اهات الإيجابية لديهم. وتعزيز الاتّّ   لهم، عوبات الصُّ  وتذليل  
 اه الاتّّ   -العربيَّة  اللُّغة مو معلّ    -الاصطناعي الذَّكاءُ  المفتاحية:   الكلماتُ 

The Level of Awareness of Arabic Language Teachers of middle 

schools about Artificial Intelligence and their attitudes towards it 

Hanan wanees Al-Rabie 

Associate Professor of Curriculum and Methods of Teaching the Arabic Language 

 College of Education - Jouf University 

 

Abstract: this study aimed to identify The Level of Awareness of Arabic Language 

Teachers of Intermediate schools about Artificial Intelligence and their attitudes towards 

it.   The sample consists of (283) Teachers and the descriptive method was used. The tools 

of collecting data are the questionnaire consisting of (40) items. The results are that the 

interest in artificial intelligence is (high) employing artificial intelligence in teaching 

(moderate) The obstacles to use artificial intelligence and the trend towards using it is 

(high) According to these, there are some recommendations: enhancing awareness of 

artificial intelligence applications through seminars, training Arabic language teachers on 

employing artificial intelligence, overcoming their difficulties, and enhancing their 

positive attitudes. 

Keywords: artificial intelligence - Arabic teachers- attitudes 
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 مة المقدِّ 
يمكن    الاص    طناعي تقنيةً   الذَّكاءتكنولوجيا    دع، وتُ لتَّعليمبا  وتكنولوجية متس    ارعة للارتقاء    معرفيةً  ثورةً   يش    هد العالمُ 

  على أس      اسٍ   الاص      طناعي مبنيي   الذَّكاءف  ؛وتحولها من مرحلة التقليد إلى مرحلة الإبداع  ،التَّعليميَّةالعملية   على دعم    أن تعملَ 
هذه الإمكانات والقدرات في   إلى اس         تثمار   وتظهر الحاجةُ   ؛كفاءةً   أكثرَ   ذكية، وقدراتٍ   رقٍ مذهلة، وطُ   مكاناتٍ إ  متيٍن، م نْ 

الاص   طناعي"    الذَّكاء"  وأول من وض   ع مص   طلح   هم وقدراتهم.ا لخص   ائص     فيها وفقً   التَّعلُّممين  تعليمية يمكن للمتعلّ    بيئةٍ   خلق  
 الحاس    وببرامج    خاص    ةٍ   ذكية، وبص    ورةٍ  "علم هندس    ة إنش    اء آلاتٍ   ها له أنَّ فً معرّ   (Joun Mccathry)هو جان مكارثي  
 Suguang et)  ر"ر مثلما يقرّ  قرّ  م، وتُ ما يتعلَّ ثلَ م م  البش ري، تتعلَّ   فكير بالطريقة نفس ها التي يعمل بها الدماغُ القادرة على التَّ 

al., 2020). 
  "أحد فروع علم الحاس         وب الآلي التي تختصُّ   الاص         طناعي هو  الذَّكاء( أن  2020اللطيف وآخرون )  ويرى عبدُ 
دة ، وحل المش       كلات المعقَّ التَّعلُّمالعقلية للإنس       ان، وأنماط عملها، مثل: القدرة على    القدرات   لمحاكاة    ؛بتص       ميم البرمجيات

البش رية على القيام بمهام    الآلات    وتس اعد هذه القدراتُ   ؛واص لاذ القرار، والإدراك الحس ي، والتَّ خطيط، والاس تنتاج، واتخّ  والتَّ 
ظم نُ   الذي يس  عى إلى تطوير    "العلمُ   ه( أنَّ 2018ا قطامي )فه أيض  ً كما عرَّ .  (10)ص  ل العامل البش  ري"بدون تدخُّ   ،جديدة

  هنية للإنس        انالآلة على تقليد العمليات الحركية والذّ   ه قدرةُ الإنس        ان الخبير، أي أنَّ   كفاءةَ   حاس        وبية تعمل بكفاءة تش        بهُ 
  كية"وردود الفع ل ال ذَّ   ،ابق ةج ارب الس              َّ والاس              تف ادة من التَّ   ،دوالاس              تنت اج والرَّ فكير  ، وطريق ة عم ل عقل ه في التَّ ته اومح اك ا
 (.14.)ص

في   س     همُ يُ   فهو؛  ة وتطويرهاالحيا  مجالات  مختلف  في تحس     ين    اواض     حً   تأثيراً  الاص     طناعي وتطبيقاته  للذكاء    كما أنَّ 
  وخاص  ةً  المجالاتمن    ها في كثيرٍ توظيفُ   تمَّ   لكلذ  ؛كيةنقلها إلى الآلات الذَّ   عن طريق  ،الحفاظ على الخبرات البش  رية المتراكمة

ا  جنبً -عمله    حقيقية، من خلال    ونقلةً   علميةً   طفرةً   أحدثتْ   الاص              طناعي أيقونةً   الذَّكاء  عد تطبيقاتُ تُ   إذْ   ؛التَّعليمفي مجال  
 محسوبة ومتقنة.  البشري في توليفةٍ  مع العقل   -إلى جنب

زورقي   ودراس   ة    ،(2020)  قش   طي  ودراس   ة    ،(2021الأس   طل والآغا )  كدراس   ة    ،الدراس   ات عديدُ   تأش   ار وقد  
ناديمب     الي    ودراس                   ة    (،Koutou,2018)  كوتو  ودراس                   ة    ،(2020)  أح     د ويونس  ودراس                   ة    ،(2020)  وف     الت     ه

(Nadimpalli,2017)،   َّوعلى على تحليل المش       كلات بدقة  ه  قدرت    ؛ من خلال  التَّعليمالاص       طناعي في    الذَّكاء  ة  إلى أهمي ،
مكانية  لإو   ،من الكفاءة ى عالٍ على مس   توً   ق نتائجَ ا للموقف بما يحقّ  المعلومات المناس   بة تبعً   ، وتوفير  عامل  معهامواجهتها والتَّ 

كما س   اعد   ؛زحيُّ يقلل التَّ   اذ القرارات بش   كلٍ تقليص الأخطاء البش   رية، وتحس   ين الإنتاجية، بالإض   افة إلى تحس   ين عملية اتخّ  
 الاصطناعي على إيجاد بيئات تعليمية افتراضية تَ  الذَّكاءُ 

ُ
ل الطلابَ بالم  . الطلابَ بعضَهم ببعض ، وتربطعلّ مينص 

 ا على التَّ قدرته أيضً وكذلك  
ُ
  ،صحيح وتقييم الواجبات، وتقديم الدروس الخصوصية كالتَّ   ،علّ مينخفيف من أعباء الم

في   فاعلًا    المتعلمُ يكونُ   بحيثُ   ،الذاتي  التَّعلُّممن فرص    عَ يوس   ا التَّ أيض   ً الاص   طناعي    الذَّكاءُ لتقوية مهارات الطلاب. واس   تطاع  
   اتص  الٍ   الاص  طناعي يخلق فض  اءَ   الذَّكاءعلى الإبداع؛ ف  اقادرً   ،التَّعليميَّةالعملية  

ُ
الأمر الذي   ، والطلابعلّ مينوتواص  ل بين الم

الاص  طناعي    الذَّكاء  كما تظهر أهميةُ   ؛وفهمها، وإكس  ابهم المهارات الحياتية  التَّعليميَّةف مع المادة  يس  اعد الطلاب على التكيُّ 
 التغذية الراجعة. وتقديم   ،التَّعليمم في نسبة التقدُّ  على حساب   أيضًا في قدرته
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وفطاني    ،(2020من الدهش  ان )  كلٍّ   ا لما أوردته دراس  ةُ وفقً   التَّعليميَّةالاص  طناعي في العملية    الذَّكاء  اس  تخدامَ   إنَّ 
من    دٍ بع   دي   يمت   از    ؛(Faggella, 2019)  وف   اجيلا  ،((Zawacki-Richer et al.,2019ن  ير ( وزواكي وآخَ 2020)

مع   ال ذي يتن اس               بُ   ،فيالتكيُّ   التَّعلُّمو   التَّعليممن   أنم اطٍ    وترهيب ا، وتق ديمُ  خطورةً   أق لَّ   ة  ب التجر    تعلم   لُ لع ل أهمه ا: جع ْ   ،المزايا
، ومس        اعدة المس        تخدمين  اللُّغةغات الأجنبية، واكتش        اف أخطاء  م اللُّ توفير إمكانية تعلُّ وكذلك  ،  هوقدرات  كل متعلم  طبيعة  

ا    ؛التَّعليميَّةوتقديم الحلول المناس بة للمش كلات    ،مين ذوي الخبرة البس يطةعلى تص حيحها، وتطوير أداء المتعلّ   الإس هام وأيض ً
المس   توى    على  عف  ؤ بالض   َّ ، وحفظها على ش   كل قواعد بيانات ض   خمة تس   تطيع التنبُّ التَّعليميَّةس   ات  في إدارة بيانات  المؤس   َّ 
 قص في الموارد المادية والبشرية على مستوى المدارس والجامعات قبل حدوثه.الفردي للمتعلم، والنَّ 

على توفير الوقت والجهد  له القدرةَ   الاص            طناعي: أنَّ   الذَّكاءفيما يتعلق بأهمية    لى ما س            بقإ  وتض            يف الباحثةُ 
على رحلة    امؤثرً   ه  كما تظهر أهميته في كون    ؛جديدمن المتعة والإبداع والتَّ   اة، وإضفائه على الحصص الدراسية كثيرً        فَ        ل         والتك

وتحس    ين تواص    لهم مع   ،دريبية المناس    بةورات التَّ وتوفير الوص    ول إلى الدَّ   ،التَّعليممن خلال تبس    يط عملية    ، التَّعليميَّةالطلاب  
 
ُ
هذه م ن ثَ                  مَّ فإن  و   ؛ التَّعليميَّةوس    د الفجوة    ،وتحليل أداء الطلاب  ، عن طريق أتمتة المهاممُعلّ مينوتوفير الوقت لل  ،علّ مينالم

الفجوات المعرفية الأكثر ش        يوعًا أو مجالات    لمعالجة    ، بوض        ع أفض        ل برنامج تعليمي للطلابمُعلّ مينالأتمتة س        تس        مح لل
  رة، وتعزيز ش      رح الموض      وعات بطريقةٍ من الأس      ئلة العامة والمتكرّ    ردش      ة الإجابة على كثيرٍ كما يمكن لروبوتات الدَّ   ؛حديالتَّ 

 العلمي لدى الطلاب. الدّ راسةاتي و الذَّ  التَّعلُّم لى تنمية  إبالإضافة  ؛ابةجذَّ  بطريقةٍ  واضحة، وتلخيص الموضوعات الطويلة

. والمملكة  التَّعليمفي  ه  ومزاياه المتعددة نجد أن دول العالم تتس      ابق في توظيف  التَّعليمالاص      طناعي في    الذَّكاء    ولأهمية  
قمي والاس      تفادة  ل الرَّ حوُّ رؤيتها وخططها الطموحة إلى تكوين مجتمع المعرفة والتَّ ة من الدول التي اتّهت في  عوديَّ الس      ُّ   العربيَّة
. ولعل إنش اء المركز الوطني لتقنية الروبوت والأنظمة الذكية في التَّعليممجال    المجالات وخاص ةً   جميعالاص طناعي في    الذَّكاءمن  

الاص           طناعي؛ حيث   الذَّكاءة في  عوديَّ الس           ُّ   العربيَّةقنية من أهم ملامح تطبيقات المملكة  للعلوم والتّ    زعبد العزيمدينة الملك  
 ( 2016طوير )مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية، والتَّ  الدّ راسةيهدف إلى تطوير منظومة معرفية تحت مظلة 

          فبراير(  28-26)  عقده في جدة في الفترة  الذي تمَّ   التَّعليمالاص           طناعي في    الذَّكاءالابتكار و   ا مؤتمرُ أيض           َّ   دُّ عويُ 
راس   ات  الدّ    إلى تقديم   هدفَ   فقدالاص   طناعي؛    الذَّكاءة  عوديَّ الس   ُّ   العربيَّة  من الأنش   طة التي اس   تثمرت فيها المملكةُ   (2022)
طبيقية الحديثة، وتبادل  ظرية والتَّ النَّ   المس        تجدات   ا عرضُ كما تم أيض        ً   ؛الاص        طناعي  الذَّكاءكاديمية الحديثة في الابتكار و الأ

كما   ؛الاص  طناعي في الميدان  الذَّكاءحديات التي تواجه الابتكار و واس  تش  راف التَّ   ،الميدانية  ب  الخبرات والاطلاع على التجار  
  صالتكنولوجيا المعلومات والاتّ  و لكتروني،  الإ  التَّعليمو قمي،  المعرفي الرَّ   التَّعلُّملعل أهمها:  و   ،من الموضوعات  اعديدً   ناقش المؤتمرُ 

  .(2022الاصطناعي،  الذَّكاء)مؤتمر الابتكار و 

ى عن ذل ك، ب ل ق ام  في من أً   العربي َّةُ  اللُّغ ةُ التي ش              ه ده ا الع الم لم تكن   االتقني ة والتكنولوجي و ومع ه ذه التطورات 
على اس     تمراريتها ونش     رها   للمحافظة    ،الاص     طناعي  الذَّكاء  ض     من تقنيات    العربيَّة  اللُّغةمن أجل دمج    كبيرةٍ   الباحثون بجهودٍ 

الأمم المتحدة )اليونس      كو( على أن يكون موض      وع احتفالها باليوم العالمي    مةُ ا لذلك حرص      ت منظَّ بين دول العالم. وتأكيدً 
الاص     طناعي في   الذَّكاءتأثير    مناقش     ةُ   تحيث تم  ،الاص     طناعي"  الذَّكاءو   العربيَّة  اللُّغة" بعنوان "2019في عام "  العربيَّةللغة  

قرير الإقليمي  إطلاق التَّ   وتمَّ   ؛ا، ورهان المس      تقبل المعرفينتاجً إا و فهمً   العربيَّةوتعزيزها، والمعالجة الآلية للغة    العربيَّة  اللُّغةص      ون  
 (2019بوصفها بوابة لاكتساب المعارف ونقلها" )اليونسكو،  العربيَّة اللُّغة" بعنوان
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  إنَّ   ؛ إذْ أكثر واقعية وتش  ويقاها  من ش  أنه أن يجعل حص  ص    العربيَّة  اللُّغةالاص  طناعي في تعليم    الذَّكاء  اس  تخدامَ   إنَّ 
المس    توى   ترفعُ   من ثَ                   مَّ على نقل الواقع إلى المدرس    ة، و   ا ببيئته الخارجية، وتعملُ ارتباطً   الب أكثرَ الطَّ   تّعلُ   يةكقنيات الذَّ تّ  ال
في   هاوتطوير   الحديثة في تعليم مهارة القراءة  التَّعليميَّة  التقنيات    ( أهميةَ 2016أورد حاد وآخرون )وقد   للطالب.  حص         يليَّ التَّ 

من خلال البرمجيات الخاص        ة التي    أقل،  وقتٍ وب  ،أبس        ط  في إتقان الطلبة لمهارة القراءة بش        كلٍ  ؛ حيث تس        همُ العربيَّة  اللُّغة
قنيات التي  الحاس      وب من أكثر التّ    حيث يعدُّ   ،بتحديد مس      توى قراءة الطالب للنص، وأيض      ا تطوير مهارة الكتابة  تس      محُ 
حيحة، وتمنحهم  ليمة والص   َّ الس   َّ   الكتابة   هم نحوَ ثارة دافعيت  إفعالة في    وس   يلةً   دُّ عَ ي ُ فهو  الكتابة؛   في امتلاك الطلبة لمهارة   تس   اعدُ 

بالإض افة إلى تطوير مهارة الاس تماع لدى الطلاب؛ حيث   .ملاء للإقاناً إتوتّعلهم أكثر    ،فرص ة تص حيح الأخطاء بأنفس هم
  ومساعدتهم  الاستماعمن امتلاك مهارة    لابَ الطُّ   نُ تمك ّ   ،سجيلمعية والبصرية وأجهزة التَّ كالأجهزة السَّ   التَّعليميَّة  الوسائطَ   إنَّ 

  -منها   الناطقةَ   وخاص              ةً -  التقنياتُ   عُ تش              جّ   حيثُ ث،  حدُّ ، وتطوير مهارة التَّ التَّعليميَّةعلى تطبيقها وتنفيذها في المواقف 
 وتكسبهم مهارات الخطابة والإلقاء.  ،وتثير ميولهم للقراءة ث،حدُّ التَّ مهارة  اكتسابعلى  الطلبةَ 

البش       ريّ، من    ا للعقل  ؛ لجعل الحاس       وب محاكيً العربيَّة  اللُّغةفي    جادةً   لاث الماض       ية كانت المحاولاتُ وفي العقود الثَّ 
  ص      وتية وص      رفية ونحوية ومعجمية  كانت هناك جهود    فقد،  امنهجيً   راًإطاباعتبارها    العربيَّة  اللُّغةخلال العمل في مس      تويات  

 في حين،  رض  يًارف كان مُ وت والص  َّ جاح على مس  توى الص  ُّ فالنَّ   ؛جاح تفاوتت حس  ب طبيعة كل مس  توىالنَّ   ، ونس  بةةودلالي
 .(182، ص2019مرضية، وإن أمكن الاستفادة منها )عطية وآخرون،   هَ بْ على مستوى التركيب والدلالة كانت النتائج ش  

قد في ديس مبر من عام عُ   يالذ  ،، في الوطن العربيةالعلمي  الدّ راس ةالعالي و   تعليم  لل  عش رَ   ابعَ الس َّ   كما أوص ى المؤتمرُ 
العمل على وضع سياسات   بضرورة    ؛هانات"حديات والرّ  : التَّ التَّعليمالاصطناعي و   الذَّكاءتحت عنوان "  ،بالقاهرة(    2019)

الحديثة    قنيات  من خلال تعظيم الاستفادة من التّ    ،قافةوالثَّ   اللُّغةالاصطناعي في    الذَّكاءتوظيف    لتعزيز    ؛تنفيذية  عامة وخططٍ 
  ؛غ ات إنت اج برامج ذكي ة، للترجم ة الفوري ة لمختلف اللُّ و والمعرف ة،    الاطلاعُ   بل دان الع الم  للأفراد من مختلف    ت احَ حتى يُ ؛  جم ةفي الترَّ 
لكونهم على دراية بها    ؛أنفسهم  اللُّغة، مع ضرورة عمل البرمجيات بواسطة أهل  العربيَّة  للُّغةخاصة با  برمجياتٍ   تخصيص    بجانب  

  ا ما يعزف عنها الش   بابُ كثيرً   وعلم النحو، تخص   ص   ات    وأكد أن الش   عر والنثر، والقص   ة القص   يرة والأدبية،  .أكثر من غيرهم
البرمجيات  "  :ىس   مَّ وذلك من خلال ما يُ   ،الاص   طناعي  الذَّكاءا مع  س   تختفي تدريجي    ألفاظها، إلا أن تلك الص   عوبةَ   لص   عوبة  
 .(2019)المؤتمر السابع عشر في الوطن العربي، " الصوتية

يمكن    مهاوتعلُّ   العربيَّة  اللُّغةالاص   طناعي في تعليم    الذَّكاء( أن اس   تثمار تقنيات  2021ا القاض   ي )كما ذكر أيض   ً 
بحيث تزيد من فرص    ه    ة،م على حدلكل متعلّ    التَّعلُّمتخص    يص نمط    :ا في تعليمها وتعلمها من خلال ما يليفارقً   لَ يش    كّ أن  
حاجات مع    ي بما يتناس         بُ التَّعليموإعادة تهيئة المحتوى    ، ب على مش         كلة الفروق الفرديةبس         بب التغلُّ   ؛رالميس         َّ   التَّعلُّمفي  
ؤ من  ف والتنبُّ ا التكيُّ البيانات الض خمة، وأيض ً   وباس تخدام    ،التَّعلُّمحس ب تحليل    التَّعليميَّةعداد المناهج إم، و مين وقدراته  المتعلّ  

القوة    قاط  الاص              طناعي بيانات عن ن    الذَّكاءة على  المعتمد    إذ تعطى الأنظمةُ   ،تهومعالج  خلال حس              اب س              لوك المتعلم
 بكثير.  ى أوسعَ ائع على مستوً ع الشَّ كبيرة لتتبُّ   فرصةً  عطي الباحثينَ يُ  وهو مام، عف لدى المتعلّ  والضَّ 

من    من ش   أنه أن يزيدَ   العربيَّة  اللُّغةالحديثة في تدريس    التَّعليميَّةقنيات  التّ    اس   تخدامَ   نَّ أ(  2014وأض   اف الحلاق )
  الفروقَ   يَ يراع  أن  و   ،بداع والابتكار لدى الطلبةالإ  على تنمية    ويعملَ   ،على الاحتفاظ بالمعلومات  ويس      اعدَ   ،تحص      يل الطلبة

تظهر    العربيَّة  اللُّغةالاص طناعي و   الذَّكاء( أن العلاقة بين  2020ا الحربي )ص عوبات. كما ذكرت أيض ً ال  ويعالَ   ،بينهم  الفرديةَ 
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الحاجة   دون    ، م نْ عدعن بُ   العربيَّة  اللُّغةالاص  طناعي فرص  ة تعلم    الذَّكاء  ا؛ حيث أتاحت تقنياتُ في أن كل ش  يء أص  بح رقمي  
 ا. ، وجعل أسلوب طرحها ممتعً العربيَّة اللُّغةتعليم دخال البرامج الحاسوبية على إ لَ وسهّ  فر؛السَّ إلى 

وآدابها عرض            ت فيه دراس            ة عن   العربيَّة( ورقة عمل في المؤتمر الدولي للغة  2020ا الخياط )كما قدمت أيض            ً 
في ض    وء    العربيَّة  اللُّغةوتناولت مس    تقبل    ،التَّعليميَّة  يخدم العمليةَ   بش    كلٍ   العربيَّة  اللُّغةالاص    طناعي في تعليم    الذَّكاءتطبيقات  

 .هاموتعلُّ  العربيَّة اللُّغةوصت بتطوير برامج تعليم ذكية لتعليم أو  ،الاصطناعي الذَّكاءستراتيجية إ
 تص              وُّ   بح  ثراس                ات بمن ال  دّ    دي  د  ع  وص                ت  أكم  ا  

ُ
ك  دراس               ة    ،الاص              طن  اعي  ال  ذَّك  اء نحو  علّ مينرات الم

(Sangaqu,2018)،   ودراس         ة(khanlari,2014)،    دراس         ةُ وص         ت  أكما  (incerti,2020  )ببحث   
ُ
 علّ ميناهتمام الم

 الاصطناعي. الذَّكاءبات وزيادة وعيهم بمتطلَّ  ،الاصطناعي بالذَّكاء

؛ وذلك  هاوتعلم  العربيَّة  اللُّغةفي تعليم    امهم   االاص   طناعي دورً   الذَّكاءتقنيات  ل  أنَّ   ،إلى ما س   بق  وتض   يف الباحثةُ 
مة  دة، وتنويع الخبرات المقدَّ باس    تخدام الوس    ائل التكنولوجية المتعدّ    ،مم والمتعلّ  الة بين المعلّ  من خلال تفعيل دور المش    اركة الفعَّ 

  التَّعليميَّةوتقويم المادة   ،المتنوعة )رس       وم وص       ور، فيديو، أص       وات مختلفة، نص       وص(  التَّعليميَّةم من خلال الوس       ائط  للمتعلّ  
راس  ية من  رات الدّ  ومراعاة الفروق الفردية، وتوس  يع قاعدة البيانات الخاص  ة بالمقرَّ   التَّعليمباس  تمرار، وتنويع أس  اليب    هاوتقييم

في   الدّ راس  ةمن خلال    م،أنش  طة وحلول وملخص  ات مفيدة، إلى جانب تدريب الطلاب على حل المش  كلات التي تواجهه
    وج اذبيةً  أكثر ح داث ةً  روس بش              ك لٍ م على تغيير طرق تق ديم ال دُّ كم ا تس              اع د المعلّ    ؛المختلف ة  التَّعليمي َّةكنولوجي ة  البرامج التُّ 
ب على المل ل والرتاب ة التي ق د تص              ي ب  د ل دى بعض الطلاب، والتغل ُّ دُّ من الخوف والرهب ة والترَّ   ال ذَّك اء  ف تقني اتُ كم ا تخفّ  

 إبداعية. ي تفكير المتعلم ويجعله يفكر بطريقةٍ ينمّ   كاءالذَّ فإن استخدام  من هنا،قليدية، و روس التَّ المتعلم من الدُّ 
التي    دت المج الاتُ ، فتع دَّ العربي َّة  اللُّغ ةالاص              طن اعي في ت دريس   ال ذَّك اء ل دمج    ا حثيث ةً كم ا ب ذل الب احثون جهودً 

من اس       تماع ومحادثة وقراءة   العربيَّة  اللُّغةُ ها  تعالجُ د المهارات التي  وذلك لتعدُّ   ؛العربيَّة  اللُّغةبالمعالجة في    الذَّكاء  تناولتها تقنياتُ 
 وقد؛  العربيَّة  اللُّغةالاص     طناعي في تدريس    الذَّكاءف تقنيات  طبيقات الحديثة التي توظّ  من البرامج والتَّ  وكتابة، فظهرت عديد  

يحلل الوحدات الص   رفية  ( Arab Morphoبرنامج )  :على س   بيل المثال  وهي  ،( إلى تلك البرامج2021أش   ارت س   لامة )
برنامج التش      كيل الآلي ،  العربيَّةمحرك بحث عن الاش      تقاق في النص      وص  (  Swiftبرنامج )، و والمعجمية باس      تخدام المقاطع

(Arabic piac)الافتراض             ي بالمدينة المنورة  العربيَّة  اللُّغةمبادرة مجمع ، و ص             وص الطويلةبرنامج "المس             يار" لترجمة النُّ ، و  
 ة.عوديَّ لمدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية السُّ  العربيَّةالمدونة و 

 لت في: تمثَ  ،العربيَّة اللُّغةالاصطناعي في خدمة  الذَّكاء المقترحات لتوظيف   ( بعضَ 2019وأضافت الألمعي )

 لقائي للكتابة الإملائية. صحيح التّ  صحيح الكتابي: برامج التَّ التَ  .1

التَّ  .2 التقريب بين  فاعلي: من  الأدب  التقنيات في عرض الأدب بصورة حديثة يمكن بها  خلال توظيف 
 . الألفاظ والمعاني، والتركيب والأخيلة 

ريعة بهدف جمع  السَّ  القراءةُ  د موضوع ما، ثم تبدأ دَّ المرابحة اللغوية: تنفيذ برنامج تّريبي مدرسي، بحيث يحُ  .3
 أكبر قدر من المفردات حوله، ثم يطلب الكتابة حوله بهذه المفردات. 

 قمي: تحويل المعاجم اللغوية الأصيلة إلى إلكترونية تفاعلية. المعجم الرَّ  .4
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وجدت المزيد من التطبيقات    (App storeوآب ستور )  (Play  Googleومن خلال اطلاع الباحثة على قوقل بلاي ) 

تدريس   في  لتوظيفها  مفردات    ،العربيَّة  اللُّغة الذكية  تعلم  تطبيق  المثال:  سبيل   Learn Arabic)  العربيَّة  اللُّغةفعلى 

Vocabulary)   قواعد  و ترجمة  و   العربيَّة   اللُّغة تطبيق  )أ   اللُّغة تطبيق  لاين    ( Transparent Language Onlineون 

 التحدي العربي في الإملاء. و   المعجم الشاملو
من    ،على محاكاة العقل البش    ري  الآلة   الاص    طناعي في أبس    ط تعريفاته هو: قدرةُ   الذَّكاء  نَّ فإما س    بق،    وخلاص    ةُ 

طور المس تمر في س رعة التَّ أو )...حاس وبية يُص ممها الإنس ان(. أي أن   بل البش ر.  ها من ق  يمُ برامج حاس وبية يتم تص م    خلال  
رفية  وتية والص    َّ ا الص    َّ في مختلف مس    توياته    العربيَّة  اللُّغةالاص    طناعي في تدريس    الذَّكاءَ   فُ طبيقات الحديثة التي توظّ  البرامج والتَّ 

(  2021تعترض تحقيق ذل   ك؛ كم   ا ذكره   ا محم   د وعم   اري   ة )ح   ديات التي  لالي   ة، ومع ذل   ك هن   اك بعض التَّ حوي   ة وال   دّ  والنَّ 
 ولخصتها الباحثة كالآتي:

 كنولوجي وندرة المدونات. ر العلمي والتُّ أخُّ مثل التَّ   ،ة العربي ة اللغوي الدّ راسة ق ببيئة تحديات تتعلَّ  .1

 وتشمل: الحقيقة والمجاز .   ،بيعية غات الطَّ ق باللُّ تحديات تتعلَّ  .2
 وتشمل: النحو العربي والتشكيل وتوظيف الضمائر.   العربيَّة اللُّغة ق بخصوصية تحديات تتعلَّ  .3
ولم يصل إلى مستوى   ، في معالجته للظاهرة اللغوية   الاصطناعي محدود   الذَّكاء ن إحيث   ، الآلة  ق بطبيعة  تحديات تتعلَّ  .4

 . العقل البشري محاكاة  

ومكفيرن    ( (Fahimirad,2018وفهيميراد  (Subrahmanyam,2018)من س              وبرمني   ام    كم   ا ذكر ك   لي    
 التالي: على النحو  لخصتها الباحثةُ  ،الذَّكاءتحديات عامة لتطبيق أنظمة  (McGovernv et.al, 2018)  وآخرون

 الاصطناعي إلى تعيين مصادر البيانات، وتنظيم المحتوى، وتنقيته.  الذَّكاءيحتاج  .1

 يتطلب بنية تحتية ذات جودة عالية.  .2

 الآلي إلى بيانات ضخمة.  التَّعلُّمتحتاج خوارزميات   .3

 التكلفة.    .4

 فجوة المواهب.  .5

 . يانة المستمرةالصّ   .6
   :حديات بعض التَّ   وتضيف الباحثةُ 

 م في استخدام التطبيقات الذكية.  والمتعلّ  م انعدام الرغبة من المعلّ   .1

 من خلال التقنيات.    العربيَّة اللُّغةصعوبة تنفيذ بعض دروس  .2

 طبيقات الذكية.  تكرار مشكلات التَّ  .3
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 . م نة لتدريب المعلّ  عيَّ عدم وجود آلية مُ  .4

 فهي. واصل اللفظي والشَّ ضعف التَّ  .5

 قنية. عامل مع التّ  ضعف مهارات التَّ  .6

 وقوع الغش بين الطلاب. احتمالية  .7
 ( ودراس   ة عيد2020ابقة كدراس   ة ش   وقي )الس   َّ   راس   ات  من الدّ    اعديدً   فإنَّ ولكن بالرغم من كل هذه التحديات  

 التالي:على النحو  ها الباحثةُ عليها لخصتْ   للتغلب  ( اقترحت حلولًا 2020)

 . العربيَّة الدول  في الذَّكاء توفير وثيقة معايير لتطبيقات  .1

 طبيقات الذكية. صة للتدريب على التَّ إنشاء مراكز متخصّ   .2

 تأليف مناهج جديدة تتناسب مع التكنولوجيا.  .3

 إقامة الدورات والمؤتمرات التوعوية.  .4

 كنولوجية لمقرر المهارات الرقمية. التُّ  التَّعليميَّة إضافة البرامج  .5

6.  
ُ
 الذكية. التطبيقات نحو  والمتعلمين علّ مين تهيئة اتّاه إيجابي لدى الم

 تطبيقات الذكية. ل ل  التَّعليميَّةتهيئة البيئة  .7

 صين للدعم الفني. توفير متخصّ   .8

9.  
ُ
 .  هموتشجيع علّ مين تحفيز الم

 
ُ
 يرى  جوانبها  لبك  التَّعليميَّةخاص    ة في تطوير العملية    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ مي والمعلمات عامة و علّ مينوالمتأمل لدور الم
  ة.بويَّ والترَّ   التَّعليميَّةقنيات  التّ    في مجال   بكل ما هو جديد    الإلمام    ى على عاتقهم مس           ؤوليةُ لقَ حيث تُ ا  أن دورهم أص           بح كبيرً 

ومع مطالب    ،كنولوجي الهائل من جهةم العلمي والتُّ قدُّ وأص      بح من الواجب قيام المعلم بأدوار ومهام عالية تتماش      ى مع التَّ 
ر للعملية  وميس  ّ    ،راس  يةرات والمناهج الدّ  ر للمقرَّ على أنه مطوّ    الذَّكاء، وينظر للمعلم في عص  ر  أخرىثورة المعلومات من جهة  

 ( 2018القيام به )علي،  لهل الدور الأساسي الذي ينبغي وهذه المهمة الجديدة تمثّ   ؛التَّعليميَّة

ا لعمليتي  ومطورً   ، التَّعليميَّةا للبيئة  مص  ممً   ه ومهاراته؛ إذ أص  بح المعلمُ ا وظيفتُ م فقد تغيرت أيض  ً المعلّ    وكما تغير دورُ 
؛ وفي ض        وء هذه المهارات الجديدة للمعلم، أص        بح من الض        روري امتلاك المهارات الأس        اس        ية لتطبيق هذه التَّعليمو   التَّعلُّم

 (.Chassignol,et.alm2018)  التَّعليمالتقنيات في 

  كما أنها في الوقت  ،من نوعها لتطوير أنفسهم  فريدةً   ا للمعلم  صً رَ فإن هذه التغيرات في دور المعلم تقدم ف ُ   م ن ثَ مَّ،و 
الذي تفتقر إليه    ،الوجداني  الذَّكاءمن الإنس    انية و   ى عالٍ على مس    توً   مونا يس    تلزم أن يكون المعل ص    عبً تحدياً   تش    كلُ   نفس    ه

تس   تلزم    الذَّكاءمن تقنيات    حيث إن وجود عديدٍ   ؛الاص   طناعي، وأن يكونوا قادرين على الإبداع والانفتاح  الذَّكاء  تطبيقاتُ 
باس        تخدام    التَّدريسف  ؛ا وتأثيرً تواص        لًا   من المعلم والمعلمة معرفة كيفية اس        تخدامها لتحقيق الهدف منها، وأن يكونوا أكثرَ 
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وأن يملكوا المه  ارات  ،على الجوان  ب الأخلاقي  ة للتربي  ة  التركيزُ   -بج  ان  ب ذل  ك-  ، كم  ا يلزمهمممتع  ةً   يجع  ل الحص                ةَ   ال  ذَّك  اء
 .Zhao&Liu,2019)) الاصطناعي الذَّكاء من تفسير البيانات التي تقدمها أنظمةُ  نبحيث يتمكنو  ،التحليلية

كنولوجي  هذا العص    ر التُّ   لمواكبة    ،أن يتدربوا ويتطوروا باس    تمرار  العربيَّة  اللُّغةومعلمات    مُعلّ ميلزم  كل هذا الدور يُ 
على   المتعلمَ   هو العنص          ر الفعال الذي يس          اعدُ   فالمعلمُ   ؛التَّعليمقني؛ حتى يس          تطيعوا أن يوظفوا مهاراتهم التكنولوجية في  التّ  

   من تسليح    دَّ المستمر. لذلك لا بُ   التَّعلُّم
ُ
 الذَّكاء  على الاتساق مع أنظمة    والقادرة    ،مات بالعقول التقنية المنتجة والمعلّ  علّ مينالم

الاص      طناعي في مجالات    الذَّكاءوالأجنبية التي تناولت موض      وع    العربيَّةراس      ات  من الدّ   وهناك عديد  .  هوتقنيات  الاص      طناعي
بية  مات الترَّ عن واقع اس            تخدام معلّ    إلى الكش            ف    تْ التي هدفَ ،  (2020)  كدراس            ة الغامدي والفراني  ،التَّعليممتنوعة في  

  الدّ راس        ةُ   واس        تخدمت   ؛مات في محافظة جدةمن وجهة نظر المعلّ    ،اه نحوهاالاص        طناعي والاتّ  الذَّكاءالخاص        ة لتطبيقات  
أن محور أهمية اس    تخدام التطبيقات الذكية حص    ل على درجة )موافق    الوص    في، وتم إعداد اس    تبانة، وأظهرت النتائجُ   المنهجَ 
 وحصل محور المعرفة على درجة )محايد(. ،وحصل محور المعوقات ومحور الاتّاه نحوها على درجة )موافق( ،بشدة(

انوي ة بالخرج لمه ارات م ات المرحل ة الث َّف درج ة امتلاك معلّ  ه دف ت تعرُّ  ، التي(2020الخبيري )  وك ذل ك دراس               ةُ 
  لت النتائجُ وتوصَّ   ،الوصفي، وتم إعداد استبانة  المنهجَ   الدّ راسةُ واستخدمت    ؛التَّعليمالاصطناعي في    الذَّكاءتوظيف تطبيقات  

من العينة    امنخفض        ة، وأن هناك اتفاقً   جاءت بدرجةٍ   التَّعليمكية في  طبيقات الذَّ مات لمهارات توظيف التَّ المعلّ    إلى أن امتلاكَ 
فقد هدفت إلى    (،Shin&Shin 2020)  أما دراس ة ش ن وش ن   قات لتوظيف هذه التطبيقات. من المعوّ    على وجود عديدٍ 

الاص            طناعي في كوريا ومعرفة كيفية توظيفها واس            تخدمت    بالذَّكاءالعلوم بالمرحلة الابتدائية    مُعلّ ميالكش            ف عن وعي  
   تائجُ النَّ   وخلص      ت  ،المنهج الوص      في، وتم إعداد اس      تبانة  الدّ راس      ة

ُ
كانت    التَّعليم بالتطبيقات الذكية في  علّ مينإلى أن وعي الم

 منخفضة.  بدرجةٍ 

ا  ال  ذَّك  اءلى مس              توى الوعي المعرفي بمف  اهيم  إف  عرُّ ه  دف  ت التَّ   ، فق  د(2021القحط  اني وال  داي  ل )  دراس                ةُ   أم  َّ
لت  وتوص َّ   ،المنهج الوص في، وتم إعداد اس تبانة  الدّ راس ةواس تخدمت    ؛الاص طناعي لدى طالبات جامعة نورة واتّاهاتهن نحوه

ج اءت   التَّعليمو  التَّعلُّمع الي ة، وأن مس              توى توظيف التطبيق ات ال ذكي ة في عملي ة   بالمف اهيم ب درج ةٍ   إلى وجود وعيٍ   النت ائجُ 
طة  بدرجةٍ  كما هدفت     عالية.  طبيقات جاءت بدرجةٍ الإيجابية نحو التَّ ن  اهاتهاتّّ    أنَّ   ا إلىأيض       ً   كما أش       ارت النتائجُ   ؛متوس       ّ 
  بالذَّكاءحية والبدنية في المرحلة الثانوية بمدينة الرياض  بية الص    ّ  مات الترَّ ف مدى وعي معلّ  ( إلى تعرُّ 2021أبا الخيل )  دراس    ةُ 

مات التربية الص   حية  لّ  المنهج الوص   في، وتم إعداد اس   تبانة، وتوص   لت النتائج إلى أن مع  الدّ راس   ةواس   تخدمت    ؛الاص   طناعي
 بالعقبات.  ا مستوى عالٍ ، وأيضً تهوأهمي لاصطناعيا الذَّكاءمن الوعي بسمات  ى عالٍ والبدنية لديهن مستوً 

م ا بع د   التَّعليمفي   العربي َّة  اللُّغ ة  مُعلّ ميه دف ت إلى قي اس مس              توى معرف ة    ، فق د(2022الربيعي ة )  ا دراس               ةُ أم َّ   
اهاتهم  الاص   طناعي    الذَّكاءالأس   اس   ي بتقنيات   لتا في الوص   في، وتم إعداد أداتين تمثَّ   المنهجَ   الدّ راس   ةُ ، واس   تخدمت  نحوهاواتّّ 

   تائجُ الاص      طناعي ومقياس الاتّاه نحو هذه التقنيات، وأظهرت النَّ   الذَّكاءاختبار المعرفة بتقنيات  
ُ
 علّ مينأن مس      توى معرفة الم

  اهاتُ جاءت اتّّ   في حينا، الاصطناعي جاء منخفضً  الذَّكاءبتقنيات 
ُ
 الاصطناعي مرتفعة. الذَّكاء نحو تقنيات علّ مينالم

  اومعلماته    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميالحالية إلقاء الض    وء على مس    توى وعي    الدّ راس    ةا من أهمية ما س    بق تحاول  وانطلاقً 
طةفي المرحلة  اهاتهم الاصطناعي  بالذَّكاء المتوسّ   .نحوهواتّّ 
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 : الدِّراسة مشكلةُ 
والحراك التكنولوجي للمملكة    التَّعليميَّةالاص طناعي في العملية    الذَّكاءقنية العالمية لاس تخدام  هات التّ  في ظل التوجُّ 

وما أكده الإطار  ،  حول الرقمينموية ورؤيتها الطموحة إلى تكوين مجتمع المعرفة والتَّ ة، من خلال خططها التَّ عوديَّ الس    ُّ   العربيَّة
  ال ذَّك اءومنه ا الوظ ائف المرتبط ة بتقني ات   ،كيز على المه ارات المرتبط ة بوظ ائف المس              تقب لالترَّ   بض              رورة  الوطني للمؤهلات  

الاص       طناعي    الذَّكاءمن المؤتمرات المحلية والعالمية حول    وانعقاد عديدٍ   ،(2020والتدريب،    التَّعليمالاص       طناعي )هيئة تقويم  
  (27-26)الذي عقد في  ،التَّعليمكاء الاص            طناعي و الدولي للذَّ   ؛ حيث أش            ار المؤتمرُ التَّعليميَّةومجالات تطبيقه في العملية  

اس   تخدامها    الاص   طناعي الحد في فاعلية    الذَّكاء  م في وقت فاقت تقنيةُ ين إلى ض   رورة تغيير دور المعلّ  في الص   ّ  (    2020)يونيو
 Liu)من أس      لوب التلقين إلى أس      لوب الإبداع والتفاعل    التَّعلُّمفينتقل    ،التَّعلُّمغبة في  مين الرَّ ز لدى المتعلّ  نتاجها، بما يعزّ  إو 

& Wang,2020). 
ا  عودية  الس      ُّ   العربيَّةُ   وما تقيمه المملكةُ   من ملتقى القمة العالمية للذكاء الاص      طناعي بالرياض في مركز  س      نويا  أيض      ً
  الذَّكاءركات الفاعلة في عالم البيانات و راكات بين الجهات والش  َّ بهدف تبادل الخبرات وعقد الش  َّ   ،الملك عبدالعزيز للمؤتمرات
  اللُّغة  مُعلّ مي( كان من الض      روري اطلاع  2020عيدين العاملي والمحلي )وكالة الأنباء الس      عودية ،  الاص      طناعي على الص      َّ 

ب  عداد للمس              تقبل يتطلَّ لإ؛ فاالتَّعلُّمو   التَّعليمفي مجال التقنيات، وأهمية توظيفها في عملية   على كل جديدٍ   اماتهومعلّ    العربيَّة
 عامة. التَّعليمومناهج  ،خاصةً  العربيَّة اللُّغةالاصطناعي في مناهج  الذَّكاءتوظيف 

 أسئلةُ الدِّراسة:

 ؤال الرئيس التالي: في الإجابة عن السُّ  الدّ راسةمشكلة  عليه يمكن تلخيصُ  ناءً بُ 
طة بالذَّكاء الاصطناعي    للمرحلة    ا ماته علّ  ما مستوى وعي مُعلّ مي اللُّغة العربيَّة ومُ  اهاتهم نحوه المتوسّ   وتتفرع منه الأسئلةُ التالية:   ؟ واتّّ 

 ؟ التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاء بأهمية  ا ماتهعلّ  ومُ  العربيَّة اللُّغة  مُعلّ ميما مستوى وعي  .1
 ؟ التَّدريس للذكاء الاصطناعي في  ا ماتهعلّ  ومُ  العربيَّة اللُّغة  مُعلّ مي ما مستوى توظيف  .2
 ؟ التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاء بعقبات  ا ماتهعلّ  ومُ  العربيَّة اللُّغة  مُعلّ ميما مستوى وعي  .3
 ؟  التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءنحو استخدام  اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة اللُّغة مُعلّ ميما اتّاه  .4
طة للمرحلة    اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميهل توجد علاقة ارتباطية بين مستوى وعي   .5   بالذَّكاء  المتوسّ 

 اههم نحوه؟ الاصطناعي واتّّ  
 الدِّراسة:  أهدافُ 

 . التَّدريس الاصطناعي في  الذَّكاء بأهمية    اماتهعلّ  ومُ  العربيَّة  اللُّغة مُعلّ مي ف مستوى وعي  تعرُّ  .1
 . التَّدريس للذكاء الاصطناعي في  ا ماتهعلّ  ومُ  العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميالكشف عن مستوى توظيف   .2
 . التَّدريس الاصطناعي في  الذَّكاءبعقبات   اماتهعلّ  ومُ  العربيَّة  اللُّغة مُعلّ ميتحديد مستوى وعي   .3
 . التَّدريس الاصطناعي في  الذَّكاءنحو استخدام  اماته علّ  ومُ  العربيَّة اللُّغة مُعلّ مي تحديد اتّاه   .4
وعي   .5 مستوى  بين  ارتباطية  العلاقة  عن  طة للمرحلة    ا ماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميالكشف    المتوسّ 

 اههم نحوه. الاصطناعي واتّّ   بالذَّكاء 
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 الدِّراسة:  أهميةُ 
 : ظرية النَّ  الأهميةُ  - 1

 في برنامج التحول الرقمي.  ( 2030)السعودية  العربيَّة ينسجم مع رؤية المملكة  .1
  اللُّغة   مُعلّ مي   العربيَّة   اللُّغة   مُعلّ ميالأول الذي يبحث في مستوى وعي    – حسب علم الباحثة-يعد   .2

 وعلاقته باتّاههم نحوه.  ،الاصطناعي بالذَّكاء  ا ماتهعلّ  ومُ  العربيَّة

 طبيقية: التَّ  الأهميةُ  - 2
 : الدّ راسةُ  هفيد هذت
في مراحل التَّعليم العام؛ في توجيه اهتمامهم لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في العملية    ا ماته علّ  اللُّغة العربيَّة ومُ مُعلّ مي   .1

 التَّعليميَّة.  
 . لكترونية جذابة وفعالة إ توفير بيئة تعليمية    الطلاب والطالبات؛ من خلال   .2
علّ مين والمعلّ  : في تضمين بطاقة  ا ومشرفاته   مشرفي اللُّغة العربيَّة  .3

ُ
مات للذكاء  الملاحظة عبارات تقيس مدى استخدام الم

 الاصطناعي.  
 بها في توظيف الذَّكاء الاصطناعي في مناهج اللُّغة العربيَّة.   م نتائج يمكن الأخذُ اع القرار في وزارة التَّعليم؛ حيث يقدّ  صنَّ  .4

 عدد  من المصطلحات كما يلي:  الدّ راسة ورد في هذه  الدِّراسة:  مصطلحاتُ 
 الوعي:   .1

معين، والذي يؤثر في شعور الأفراد    "إدراك الأفراد المعلومات والمعارف المتعلقة بموضوعٍ   ه ( أنَّ 2018فه التميمي )عرَّ 
 (. 41)ص  "مما يؤدي إلى تعديل السلوك والمشاعر نحوه  ؛ مهوتوجيههم نحو أهمية معرفته وتعلُّ 

 الذَّكاء الاصطناعي:   .2
ه "القدرة  كما عُرّ ف أنَّ   (.29)ص  الذي يص  نعه الإنس  ان في الآلة أو الحاس  وب"  الذَّكاءه "( أنَّ 2021)  فه الواليعرَّ 

إنس  اناً هو   نَّ أوإظهار كما لو    ،من خلال محاولة خداع المس  تجوب  ،فف كما لو كان الإنس  ان هو الذي يتص  رَّ ص  رُّ على التَّ 
 (.147، ص2019المطروحة من قبل المستجوب" )الفضلي، الأسئلة   نع بالإجابة   الذي يقومُ 

  القادرة على أداء مهام وأنش  طة مختلفةٍ   ،متنوعة من البرامج والأنظمة الحاس  وبية  ه: مجموعة  ا أنَّ إجرائي    وتعرفه الباحثةُ 
 .العربيَّة اللُّغةممت لتعليم صُ 

  اماته ومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميه: درجة امتلاك  ا أنَّ الاص              طناعي إجرائي    بالذَّكاءمس              توى الوعي    وتعرف الباحثةُ 
ا؛ومعوقات توظيف  توظيفه،، وكيفية  التَّدريسالاص    طناعي في    الذَّكاءومعرفتهم بأهمية     ويقاس مس    توى هذا الوعي بناءً   ه أيض    ً

 ن منها الاستبانة.التي تتكوّ  ،على استجابات العينة على المحاور المختلفة
 الاتّاه:   .3
لية أو يفض   والمش   اعر التَّ   ،"تكوين منس   ق من المعتقدات الإيجابية أو الس   لبية  ه( الاتّاه أنَّ 2015ف الدس   وقي )عرَّ 

 (.123" )صالتَّعلُّمف بالاقتراب أو الابتعاد عن لية، والميل للتصرُّ يفضغير التَّ 
 ا أنَّ إجرائي    الباحثةُ   فهُ وتعرّ  

ُ
الاصطناعي    الذَّكاءتّاه استخدامهم    اماتهومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  علّ ميه: المعتقدات والمشاعر لم

 .الدّ راسةاه في أداة في محور الاتّّ   بمقدار الدرجة التي تحصل عليها العينةُ  ، ويقاسُ التَّدريسفي 
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 الطَّريقةُ والإجراءات 
 الدِّراسة:    منهجُ .1

 وصفي. المنهج ال  الدّ راسةُ عتمدت هذه ا
 :  الدِّراسة   مجتمعُ .2

،  ( 283والبالغ عددهم )  ،في منطقة الجوف  اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميجميع    من  الحالية  الدّ راس     ة   مجتمعُ   كونت
 مة.معلّ   (147)و مًا،معلّ   (136) منهم

   عيِّنةُ الدِّراسة: .3
مورجان وكيرجسي" في  عشوائية طبقية من المجتمع الأصلي، وقد اعتمدت على "معادلة    عينةً   اختارت الباحثةُ 
   (Marguerite, et al, 2006, 146)نة من المجتمع الأصليتحديد حجم العيّ  

 

  الباحثةُ ا، وقامت  ( مس    تجيبً 163هو )  الدّ راس    ةالحد الأدنى لعينة    ابقة فإنَّ لمعادلة مورجان وكيرجس    ي الس    َّ   اووفقً 
   ،"Google Drive"  ا علىبتص            ميم الاس            تبانة إلكتروني  

ُ
مات بمنطقة الجوف، وتم   والمعلّ  علّ مينثم قامت بتوزيعها على الم

( من المجتمع الأص  لي، وهي عينة  %71.73ل للعينة النهائية، ويمثل ما نس  بته )، وهو العدد الممثّ  من الردود(  203اس  تقبال )
 بالجداول التالية:هو وذلك وفق معادلة مورجان وكيرجسي. ويمكن توضيح توزيع أفراد العينة، كما   ؛ممثلة للمجتمع الأصلي

 1جدول              
 يوضح خصائص العينة             

 سبة المئوية النِّ  كرارالتِّ  خصية مات الشُّ السِّ 

 الجنس 
 47.8 97 ذكور
 52.2 106 إناث
 % 100 203 الإجمالي 

 الدِّراسة:  أداةُ .4
ظري للبحث في النّ    هذه الأداة في ض وء ما أس فر عنه الجانبُ   إعدادُ   الاس تبانة، وقد تمَّ   الحالية  الدّ راس ةُ اس تخدمت  

بتحكيم تلك الأداة    قامت الباحثةُ ، ومن ثمَ الدّ راس      ةص      ة في مجال  ابقة، والأدبيات العلمية المتخص      ّ  راس      ات الس      ّ  ض      وء الدّ  
 كما يلي:  تائجُ بات لها، وقد جاءت النَّ عاملات الصدق والثَّ وحساب مُ  ،الدّ راسةد من صلاحية أداة أكُّ وكذلك تم التَّ 

 : الدِّراسة  أداةِ   صدقُ  -1
 اهري: الظَّ  دقُ الصِّ  ▪

مين من ذوي الاختص       اص  من المحكَّ   الاس       تبانة الخارجي من خلال عرض       ها على مجموعةٍ   د من ص       دق  التأكُّ   تمَّ 
ن و بدي المحكم، وتساؤلاتها، وأهدافها، فيُ الدّ راسةن على عنوان  و ملع هؤلاء المحكّ والخبرة؛ وذلك للقيام بتحكيمها بعد أن يطّ 

، وص   دقها في الكش   ف عن الدّ راس   ةمة الفقرات لموض   وع  ءَ من حيث مدى ملا  ،هم وملاحظاتهم حول فقرات الاس   تبانةءَ آرا
المعلومات المرغوبة للدراس           ة، وكذلك من حيث ترابط كل فقرة بالمحور الذي تندرج تحته، ومدى وض           وح الفقرة وس           لامة  

ج المقياس، ومدى ملاءمته،  ظر في تدرُّ صياغتها، واقتراح طرق تحسينها بالإشارة بالحذف والإبقاء، أو التعديل للعبارات، والنَّ 
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للتطبيق    ص  الحةً   تْ العبارات، بحيث أص  بحَ   بعض    مين وملاحظاتهم تم تعديلُ . وبناءً على آراء المحكَّ اوغير ذلك مما يراه مناس  بً 
 في الصورة النهائية. 

  الدّ راسة الاستبانة على عينة    تطبيقُ   مين، تمَّ ادة المحكَّ بعد تحكيم الاستبانة والالتزام بتعديلات السَّ   اخلي: ساق الدَّ الاتِّ  ▪
حساب   تم   وتبويبها مة، وبعد تفريغ الاستبانات ( معلمًا ومعلّ  50والبالغة )  ،نة الأساسية الاستطلاعية من غير العيّ  

باستخدام حساب معامل )ارتباط بيرسون( بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور التابعة له،    الصدق الذاتي
بالجدولين  هو  معاملات الارتباط كما    وكانت قيمُ   ؛وكذلك بين الدرجة الكلية للمحور والدرجة الكلية للاستبانة 

 التاليين: 
 2 جدول

 (50التابعة له )ن=معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والمحور 

 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول 

معامل   م
 الارتباط 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0.562 ** 11 0.628 ** 21 0.606 ** 31 0.582 ** 

2 0.637 ** 12 0.701 ** 22 0.792 ** 32 0.607 ** 

3 0.644 ** 13 0.524 ** 23 0.853 ** 33 0.666 ** 

4 0.520 ** 14 0.557 ** 24 0.823 ** 34 0.703 ** 

5 0.573 ** 15 0.614 ** 25 0.626 ** 35 0.700 ** 

6 0.738 ** 16 0.642 ** 26 0.666 ** 36 0.608 ** 

7 0.499 ** 17 0.720 ** 27 0.517 ** 37 0.610 ** 

8 0.745 ** 18 0.503 ** 28 0.782 ** 38 0.505 ** 

9 0.478 ** 19 0.492 ** 29 0.621 ** 39 0.782 ** 

10 0.541 ** 20 0.695 ** 30 0.783 ** 40 0.588 ** 

( أن مع املات الارتب اط لعب ارات المحور الأول مع ال درج ة الكلي ة للمحور موجب ة م ا بين 2ض              ح من ج دول )يتَّ 
ط ة ا عن د مس              توى  (, وكله ا مع املات ارتب اط دال ة إحص              ائي   0.745)  ( إلى0.478)  وتراوح ت م ا بين  ،إلى قوي ة  متوس              ّ 

ا من الجدول  أن معاملات الارتباط لعبارات المحور الثاني مع الدرجة الكلية للمحور موجبة  ض              ح أيض              ً (، كما يتَّ 0.01)
طة عند مس              توى    ا(, وكلها معاملات ارتباط دالة إحص              ائيً 0.720( إلى)  0.492)    وتراوحت ما بين  ،إلى قوية  متوس              ّ 

ض    ح كذلك من الجدول نفس    ه أن معاملات الارتباط لعبارات المحور الثالث مع الدرجة الكلية للمحور موجبة  (، ويتَّ 0.01)
طةما بين  و  عند   ا(, وكلها معاملات ارتباط دالة إحص        ائيً 0.853)  ( إلى0.517)    حيث تراوحت ما بين  ،إلى قوية  متوس        ّ 
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ا أن معاملات الارتباط لعبارات المحور الرابع مع الدرجة الكلية للمحور  ض         ح من الجدول أيض         ً كما يتَّ   ؛(0.01مس         توى )
طةموجبة وما بين     ا(, وكلها معاملات ارتباط دالة إحص   ائيً 0.782)  ( إلى0.505)   حيث تراوحت ما بين  ،إلى قوية  متوس   ّ 

الاس             تبانة، وبذلك    دقَ وهو ما يؤكد ص                 ؛(، مما يدل على قوة ارتباط العبارات بالمحاور التابعة لها0.01عند مس             توى )
 ساق الداخلي. عالية من الاتّ   ع بدرجةٍ تتمتَّ  أصبحت الاستبانةُ 
 3جدول                 
 (50معامل الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبانة )ن=                 

 معامل الارتباط  م

 ** 0.821 المحور الأول

 ** 0.818 المحور الثاني 

 ** 0.409 المحور الثالث 

 ** 0.89 المحور الرابع 

طةمعاملات الارتباط لمحاور الاستبانة مع الدرجة الكلية للاستبانة موجبة ما بين    ( أنَّ 3ضح من جدول )يتَّ       إلى    متوسّ 
(. مما يدل على  0.01عند مستوى )  ا(، وكلها معاملات ارتباط دالة إحصائيً 0.89)إلى  (  0.409قوية وتراوحت ما بين )

عالية    ع بدرجةٍ تتمتَّ   الاستبانة، وبذلك أصبحت الاستبانةُ   وهو ما يؤكد صدقَ   ؛ قوة ارتباط محاور الاستبانة بالاستبانة مجملة 
 ساق الداخلي.  من الاتّ  

 الاستبانة:  ثباتُ 

                                                          من خلال الجدول التالي: ذلك   بات باستخدام طريقة معامل ألفا كرو نباخ، ويتضحثَّ ال يمكن حسابُ 
 4جدول 

 (50معامل الثبات لمحاور الاستبانة الكلي )ن=

 درجة الثبات  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المحور

 كبيرة  0.885 10 لالمحور الأوَّ 

 كبيرة  0.947 10 اني المحور الثَّ 

 كبيرة  0.872 10 الث المحور الثَّ 

 كبيرة  0.821 10 ابع المحور الرَّ 

  حيث تراوحت القيمُ   ،محاور الاستبانة كبيرة قيم معامل ألفا كرو نباخ )الثبات( في    ( أن جميعَ 4ضح من جدول )يتَّ 
ما بين يفيدَ إلى ثبات تلك الاستبانة،    ، مما يشيرُ (0.947  -0.821)  على المحاور  أن  ذلك في تأكيد صلاحية    ويمكن 

، وقد يكون ذلك مؤشراً جيدًا  الدّ راسةُ هذه يمكن أن تسفر عنها   الاستبانة فيما وضعت لقياسه، وإمكانية ثبات النتائج التي
 . هانتائج   لتعميم  
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 : المستخدَمة   الإحصائية ساليبُ الأ
وهي: معامل ارتباط بيرس  ون، والنس  ب المئوية في حس  اب   ،مجموعة من الأس  اليب الإحص  ائية  اس  تخدمت الباحثةُ 

 t – test Independent)التكرارات، والمتوس            طات الحس            ابية والانحرافات المعيارية واختبار التاء لعينتين مس            تقلتين 
Simple  ،) َّب   اين أح   ادي الاتّ   اه  واختب   ار تحلي   ل الت(One Way ANOVA  ،)  واختب   ارLSD   ُّن   ائي   ة  للمق   ارنات الث

 البعدية، واختبار كروسكال والس.
 الاستبانة:  تصحيحُ 

ي  عطً (، والاس تجابة )غير موافق( تُ 2ي الدرجة )عطً (، والاس تجابة )محايد( تُ 3)موافق( الدرجة )  ى الاس تجابةُ عطَ تُ 
 استجابة من استجابات الاستبانة:الي مستوى ومدى موافقة العبارة لكل ح الجدول التَّ ( ويوضّ  1الدرجة )
 5جدول            
راسة مستوى الموافقة لدى عينة              الدّ 

 المدى  مستوى الموافقة  

   1.66( أي 0.66+  1وحتى )1من  غير موافق 
   2.33( أي  0.66+  1.67وحتى )1.67من  محايد 
   3( أي  0.66+  2.34وحتى )2.34من  موافق

  تفسيرهُا ومناقشتُهاالدِّراسةِ   نتائجُ 
   : الأول  ؤالُ السُّ 

طةللمرحلة    اماتهومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميما مستوى وعي    ن َّ السُّؤال الأول على: الاصطناعي في    الذَّكاءبأهمية    المتوسّ 
 ؟  التَّدريس 
 6جدول 

 (203)ن= التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءالوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة على المحور الأول الخاص بأهمية 

درجة 
 الموافقة 

 الرتبة 
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسب 

 م العبارة 

 5 من المفهوم التقليدي إلى المفهوم الحديث  التَّعليمينقل  2.9212 0.3500 1 مرتفعة 

 1 التَّدريس الاصطناعي من نوعية  الذَّكاءيحسن  2.8374 0.4316 2 مرتفعة 

 2 يعمل على تزويد الطلاب بخبرة تعليمية جيدة.  2.8177 0.4681 3 مرتفعة 

 6 يناسبهم يتيح الفرصة للطلاب للوصول للمادة العلمية في أي وقت  2.7833 0.4898 4 مرتفعة 

 9 ية لدى الطلابالدّ راس يسهم في تنمية المهارات  2.7488 0.5637 5 مرتفعة 

 8 يسهم في تنمية مهارات التفكير لدى الطلاب 2.6798 0.6456 6 مرتفعة 

 3 يراعي الفروق الفردية بين الطلاب 2.4187 0.7155 7 مرتفعة 

 10 من الحيوية والجاذبية على عرض المادة العلمية  ايضفي نوعً  2.4187 0.6800 8 مرتفعة 
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درجة 
 الموافقة 

الانحراف  الرتبة 
 المعياري

الوزن 
 النسب 

 م العبارة 

 4 ريسَّ واضح ومُ  بشكلٍ  التَّعليميَّةيساعد على فهم المواد  2.3350 0.6021 9 مرتفعة 

طة    2.2956 0.6831 10 متوسّ 
ُ
 7 براز نقاط القوة والضعف في أداء الطلابإ على علّ مينيساعد الم

 لعبارات المحور المتوسط الكلي  2.626 0.346  مرتفعة 

( وهي درجة مرتفعة، حيث 2.626ط الكلي لعبارات المحور بلغ )المحور الأول، أن المتوس        ّ    نتائجَ   ح الجدولُ يوض        ّ  
طةالعبارات ما بين درجة مرتفعة و   طاتُ تراوحت متوس    ّ   إلى أن أكثر العبارات التي تعكس أهمية    ، حيث يش    ير الجدولُ متوس    ّ 

تيب  ؛ جاءت في  التَّدريسالاص              طناعي في    الذَّكاء وهي درجة موافقة    ،(2.9212)  ، بوزن نس              بي"5العبارة "الأول:   الترَّ
تيب  مرتفعة، وجاءت في   تيب  وهي درجة موافقة مرتفعة، وجاءت في    ،(2.8374)  ، بوزن نس        بي"1العبارة "اني:  الثَّ  الترَّ  الترَّ

وهي درجة موافقة مرتفعة؛ في حين كانت أقل العبارات التي تعكس أهمية    ،(2.8177)  ، بوزن نس          بي  "2العبارة "الث:  الثَّ 
تيب  ، جاءت في التَّدريسالاص         طناعي في    الذَّكاء وهي درجة موافقة    ،(2.2956بوزن نس         بي )  "7العبارة "العاش         ر:   الترَّ

طة تيب  ، وجاءت في  متوس    ّ  تيب  وهي درجة موافقة مرتفعة، وجاء في    ،(2.3350)  بوزن نس    بي  "4العبارة "التاس    ع:   الترَّ  الترَّ
 وهي درجة موافقة مرتفعة. ،(2.4187، بوزن نسبي ) "10العبارة " الثامن:

  التَّعليمب ات العص              ر وتّوي د مه  اراتهم تّ اه عمليتي  لمتطلَّ   العربي  َّة  اللُّغ  ة  مُعلّ ميإلى مواكب  ة    النَّتيج  ةعزى ه ذه  وق د تُ 
 وحض   ورهم  تدريبية  أثناء الخدمة بدوراتٍ في    همى إلى التحاقعزَ كما يمكن أن تُ   ؛ف مع التقنيات الحديثةوس   رعة التكيُّ   ،التَّعلُّمو 

مع نتائج دراس  ة الغامدي والفراني    الدّ راس  ةهذه    واتفقت نتائجً ؛  الاص  طناعي  الذَّكاءمن مؤتمرات ولقاءات حول    دَ ق  إلى ما عُ 
 بشدة. فقةمات كانت موالدى المعلّ   الذَّكاءلمحور أهمية استخدام  الاستجابةَ  التي أظهرت أنَّ  ،(2020)

   اني: ؤال الثَّ السُّ 

على: الثَّاني  السُّؤال  توظيف    ن   مستوى  طةللمرحلة    ا ماتهومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميما  الاصطناعي في    المتوسّ  للذكاء 
 ؟  التَّدريس 
 7جدول 

 (203)ن= التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءالوزن النسبي ومستوى الموافقة على المحور الثاني الخاص بتوظيف 

درجة 
 الموافقة 

الانحراف  الرتبة 
 المعياري

 م العبارة  الوزن النسب 

طة  2 الرقمي في معرفة أحوال الكلمة الصرفية.ستخدم معجم مدرستي أ 2.2857 0.8188 1 متوسّ 

طة  2 متوسّ 
0.8459 2.2759 

والانغماس والتحكم    ،أتيح للطالب فرص   ة التفاعل في المقرر الدراس   ي 
 Virtual والإبحار داخله باس             تخدام تقنيات الواقع الافتراض             ي

Reality 

3 

طة  1 طق الصحيح.تعليم النُّ  من االاصطناعي جزءً  الذَّكاءستخدم أ 2.2562 0.8637 3 متوسّ 
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درجة 
 الموافقة 

الانحراف  الرتبة 
 المعياري

 م العبارة  الوزن النسب 

طة  4 متوسّ 
أطل ب من الطلاب تحوي ل النص              وص المكتوب ة بخط الي د إلى ملف ات  2.1379 0.8447

 الاصطناعي الذَّكاء عليها باستخدام   نصية يمكن التعديلُ 
6 

طة  9 ة مدرستي الرقمية في إعداد الواجبات المنزلية ستخدم منصَّ أ 1.9852 0.9360 5 متوسّ 

طة  10 ستخدم الهواتف الذكية في التدريب على الاختبارات الوطنية أ 1.9803 0.9490 6 متوسّ 

طة ةس              تخ   دم الألع   اب  أ 1.8079 0.9268 7 متوسّ  غوي   ة ل   دى روة اللُّ كي   ة في تنمي   ة الثَّ ال   ذَّ   التَّعليمي   َّ
 الطلاب

7 

طة  4 عداد الاختبارات القصيرة للطلاب إالاصطناعي في  الذَّكاءستخدم أ 1.7192 0.7413 8 متوسّ 

 9 منخفضة
أعزز ش  رح الموض  وعات المختلفة من خلال تطبيقات الواقع الافتراض  ي  1.6502 0.7840

 المعزز
8 

 10 منخفضة
باستخدام    ةمتناهية وبطريقة سهلة القراء صوص الطويلة بدقةٍ ألخص النُّ  1.5074 0.7132

 Summarize Textsتطبيقات تلخيص النصوص 
5 

طة  ط الكلي لعبارات المحور المتوسّ   1.961 0.603  متوسّ 

طةوهي درجة موافقة    ،(1.961)  ط الكلي لعبارات المحور بلغالمتوس   ّ    اني، أنَّ الجدول نتائج المحور الثَّ   حُ يوض   ّ     متوس  ّ 
طةطات العبارات ما بين درجة موافقة  حيث تراوحت متوس    ّ   التي    العبارات    إلى أن أكثرَ  يش    ير الجدولُ   إذْ ومنخفض    ة،    متوس    ّ 

تيب  جاءت في  ،  التَّدريسالاص       طناعي في    الذَّكاءتعكس توظيف   وهي   ،(2.2857)  ، بوزن نس       بي"2العبارة "الأول:   الترَّ
طةدرجة موافقة   تيب  وجاء في    ؛متوس  ّ  طةوهي درجة موافقة    ،(2.2759)  بوزن نس  بي،    "3العبارة "  الثاني: الترَّ وجاء   ؛متوس  ّ 

تيب  في   طةوهي درجة موافقة    ،(2.2562)  بوزن نس        بي  "1العبارة "الثالث:   الترَّ ؛ في حين كانت أقل العبارات التي  متوس        ّ 
تيب  ، جاءت في  التَّدريسفي    الذَّكاءتعكس توظيف   وهي درجة موافقة    ،(1.5074بوزن نس        بي )"  5العبارة "العاش        ر:  الترَّ

تيب  وجاء في    ؛ منخفض   ة تيب  وجاء في    ؛وهي درجة موافقة منخفض   ة   ،(1.6502)  بوزن نس   بي"  8"  التاس   ع: العبارة الترَّ  الترَّ
طةوهي درجة موافقة  ،(1.7192بوزن نسبي ) "4" الثامن: العبارة  .متوسّ 

جميع أطراف المنظوم  ة     م نوتع  اوناً   ا، يتطل  ب ت  دريب  ً الت  َّدريسفي    ال  ذَّك  اءتوظيف    إلى أنَّ  النَّتيج  ةى ه  ذه  عزَ وق  د تُ 
وقد لا تتوفر في   ،نترنتإب ش بكة  تطلَّ تالاص طناعي    الذَّكاءإلى أن تطبيقات    ض افةً إ  والتكلفة؛وهذا يس تلزم الجهد   ،التَّعليميَّة

واتفقت    .العربيَّة  اللُّغةالاص  طناعي لا تعال جميع موض  وعات    الذَّكاءإلى أن تقنيات    النَّتيجةهذه   ردُّ كما قد تُ   ؛جميع المدارس
  التَّعليم  في  الذَّكاءالتي أش ارت إلى أن مس توى توظيف تطبيقات    ،(2021مع نتائج القحطاني والدايل )  الدّ راس ةنتائج هذه 

طةجاءت بدرجة   .متوسّ 
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 الث: ؤال الثَّ السُّ 

طة للمرحلة    مات  ومعلّ    العربيَّة   اللُّغة   مُعلّ ميما مستوى وعي    السُّؤال الثَّالث على:ن َّ   الاصطناعي    الذَّكاءبعقبات    المتوسّ 
 ؟  التَّدريس في 

 8جدول 

 (203)ن= التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءالوزن النسبي ومستوى الموافقة على المحور الثالث الخاص بعقبات استخدام 

درجة 
 الموافقة 

 الرتبة 
الانحراف 
 المعياري

 م العبارة  الوزن النسب 

 10 الاصطناعي  الذَّكاءعدد الطلاب في الفصل لا يسمح باستخدام  2.6798 0.6221 1 مرتفعة 

 5 الاصطناعي مهارات حاسوبية خاصة  الذَّكاءب استخدام يتطلَّ  2.6749 0.6075 2 مرتفعة 

 9 عدم توافر الدعم الفني اللازم بالصورة المستمرة   2.6601 0.5951 3 مرتفعة 

 6 الاصطناعي  الذَّكاءارتفاع أسعار تقنيات  2.6502 0.6141 4 مرتفعة 

 4 ثناء الحصة أالاصطناعي  الذَّكاءعدم توافر الوقت الكافي لاستخدام  2.5911 0.6714 5 مرتفعة 

 7 الاصطناعي   الذَّكاءعدم توفر الوقت الكافي للتدريب على استخدام  2.5862 0.7080 6 مرتفعة 

 2 ضعف البنية التكنولوجية الأساسية في المدارس  2.5468 0.7117 7 مرتفعة 

 3 التَّعليميَّة الاصطناعي في العملية  الذَّكاءصعوبة التعامل مع  2.3695 0.7356 8 مرتفعة 

طة   1 قليلة وغير دقيقة   العربيَّة اللُّغةتطبيقات تعليم  2.2660 0.7367 9 متوسّ 

طة   8 الاصطناعي من الإبداع والابتكار لدى الطلاب  الذَّكاءيقلل  2.0985 0.8956 10 متوسّ 

 لعبارات المحور ط الكلي المتوسّ   2.512 0.459  مرتفعة 

وهي درجة موافقة مرتفعة    ،(2.512)  لعبارات المحور بلغط الكلي  الث، أن المتوس    ّ  نتائج المحور الثَّ   الجدولُ   حُ يوض    ّ  
طةالعبارات ما بين درجة موافقة مرتفعة و   طاتُ حيث تراوحت متوس         ّ   ، حيث يش         ير الجدول إلى أكثر العبارات التي  متوس         ّ 

تيب  ؛ جاء في  التَّدريسفي    الذَّكاءتعكس عقبات اس       تخدام   وهي درجة    ،(2.6798)  بوزن نس       بي  "10"  : العبارةالأولالترَّ
تيب  موافقة مرتفعة. وجاء في   تيب  وهي درجة موافقة مرتفعة، وجاء في    ،(2.6749)  بوزن نس           بي"  5العبارة ":  الثانيالترَّ  الترَّ

وهي درجة موافقة مرتفعة؛ في حين كانت أقل العبارات التي تعكس عقبات    ،(2.6601)  بوزن نس        بي  "9"  الثالث: العبارة
تيب  ، جاء في  التَّدريسفي    الذَّكاءاس   تخدام   طةوهي درجة موافقة    ،(2.0985بوزن نس   بي )  "8"  العاش   ر: العبارة الترَّ   متوس   ّ 
تيب  وجاء في   طةوهي درجة موافقة    ،(2.2660)  بوزن نس         بي  "1"  التاس         ع: العبارة الترَّ تيب  وجاء في    ؛متوس         ّ    الثامن الترَّ
 وهي درجة موافقة مرتفعة. ،(2.3695بوزن نسبي ) "3" العبارة

رد  ا أن تُ كما يمكن أيض       ً ؛  إلى كثافة الفص       ول وبنيتها غير الجاهزة لاس       تخدام تقنيات ذكية  النَّتيجةعزى هذه قد تُ 
المجال، لينتج عن الاص     طناعي، وندرة المختص     ين في هذا   الذَّكاءمن عدم توفر تكلفة تطبيقات  ،  مادية  إلى أس     بابٍ   النَّتيجةُ 

 ى إلى ض غط الحص ص الدّ  عزَ ربما تُ ذلك عدم التدريب الكافي، و 
ُ
ويمكن أن ترد أيض ا إلى رغبة    مات، والمعلّ  علّ مينراس ية على الم
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.  خوفا على أبنائهم من الوصول إلى مواقع غير تربوية   التَّدريسقليدية في  رق التَّ بعض الطلاب وأولياء الأمور في استخدام الطُّ 
حية والبدنية  بية الص        ّ  مات الترَّ التي أش        ارت إلى أن معلّ    (2021مع نتائج دراس        ة أبا الخيل )  الدّ راس        ةهذه   واتفقت نتائجُ 

  الاصطناعي. الذَّكاءلديهن مستوى عال من الوعي بعقبات 

 ابع:  الرَّ   ؤالُ السُّ 

طة للمرحلة    اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميما اتّاه    ن َّ السُّؤالُ الرَّابع على:  الاصطناعي في    الذَّكاءنحو استخدام    المتوسّ 
 ؟  التَّدريس 
 9جدول 

 (203)ن= التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءالوزن النسبي ومستوى الموافقة على المحور الرابع الخاص بالاتّاه نحو استخدام 

درجة 
 الموافقة 

الانحراف  الرتبة 
 المعياري

 م العبارة  الوزن النسب 

 1 ممتعة  الاصطناعي يجعله عمليةً  الذَّكاءباستخدام  التَّدريسأرى أن  2.7635 0.5569 1 مرتفعة 

 10 الاصطناعي أداة تواصل فعالة بيني وبين الطلاب  الذَّكاءعتقد أن أ 2.7192 0.5928 2 مرتفعة 

 3 مرتفعة 
اجعة غذية الرَّ الاصطناعي يساعد على تقديم التَّ  الذَّكاءأرى أن  2.6946 0.6489

 للطلاب
3 

 2 التَّعلُّمالاصطناعي يزيد من إثارة دافعية الطلاب نحو  الذَّكاءأرى أن  2.6897 0.6192 4 مرتفعة 

 7 التَّعليم الاصطناعي في  الذَّكاءباستخدام  العربيَّة اللُّغة مُعلّ ميأنصح  2.6847 0.5963 5 مرتفعة 

 9 الاصطناعي  الذَّكاءباستخدام  التَّدريسأحب  2.5961 0.6925 6 مرتفعة 

 7 مرتفعة 
 الذَّكاءعتقد أن البنية التحتية للمدارس غير مهيأة لتطبيق أ 2.5714 0.6955

 التَّدريس الاصطناعي في 
6 

 8 مرتفعة 
إمكانية التقييم  العربيَّة اللُّغةالاصطناعي سيتيح لمعلم  الذَّكاءعتقد أن أ 2.5271 0.6771

 الآلي في المستقبل  
5 

طة    الذَّكاءأظن أن  2.2611 0.8180 9 متوسّ 
ُ
 4  في المستقبلعلّ مينالاصطناعي سيهدد وظائف الم

طة   8 التَّدريس الاصطناعي في  الذَّكاءعتقد أن خبرتي غير كافية لاستخدام أ 2.2266 0.8372 10 متوسّ 

 لعبارات المحور المتوسط الكلي  2.573 0.419  مرتفعة 

وهي درجة موافقة    ،(2.573)  ط الكلي لعبارات المحور بلغأن المتوس    ّ    ،رابعابق نتائج المحور الالس    َّ   الجدولُ   حُ يوض    ّ  
طةالعبارات ما بين درجة مرتفعة و   طاتُ مرتفعة، حيث تراوحت متوسّ   يشير الجدول إلى أكثر العبارات التي تعكس    إذْ   ،متوسّ 

تيب  ، جاء في  التَّدريسالاص   طناعي في    الذَّكاءالاتّاه نحو اس   تخدام   وهي   ،(2.7635)  بوزن نس   بي  "1العبارة "الأول:   الترَّ
تيب  وجاء في    ؛درجة موافقة مرتفعة وجاء في   ؛وهي درجة موافقة مرتفعة  ،(2.7192) بوزن نس       بي  "10العبارة "الثاني:   الترَّ

تيب   في حين كانت أقل العبارات التي تعكس    ،وهي درجة موافقة مرتفعة  ،(2.6946)  بوزن نس   بي  "3العبارة "الثالث:   الترَّ
تيب  ، جاءت في  دريسالتَّ الاص     طناعي في    الذَّكاءالاتّاه نحو اس     تخدام     ،( 2.2266بوزن نس     بي )  "8العاش     ر: العبارة" الترَّ
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طةوهي درجة موافقة   تيب  وجاء في    ؛متوس   ّ  طة وهي درجة موافقة    ،(2.2611)  بوزن نس   بي"  4"  التاس   ع: العبارة الترَّ   ؛متوس   ّ 
تيب وجاء في   وهي درجة موافقة مرتفعة. ،(2.5271بوزن نسبي ) "5" العبارة الثامن: الترَّ

أثن اء ج ائح ة كورونا  في  له ذه التطبيق ات ال ذكي ة   من أثرٍ   العربي َّة  اللُّغ ة  ومعلم هإلى م ا لمس                 النَّتيج ةُ ى ه ذه  عزَ وق د تُ 
 كما  طلابهمالتقييم الذكي تقييم    كما س هلت عليهم أس اليبَ   ،الذكية التواص ل مع طلبتهم  التَّعليميَّةفس هلت عليهم المنص ات  

الاص              طن اعي في تعليم    ال ذَّك اءال من توظيف تطبيق ات  م ات بالأثر الفع َّ إلى وعي المعلّ    النَّتيج ةا ه ذه  أيض              ً   ىعز يمكن أن تُ 
التي أش      ارت إلى أن    ،(2022دراس      ة الربيعية )  إليه نتائجُ   خلص      تمع ما    الدّ راس      ةهذه    . واتفقت نتائجُ همموتعلُّ   الطلاب

 
ُ
 الاصطناعي جاءت مرتفعة. الذَّكاء نحو تقنيات علّ ميناتّاهات الم

 امس: ؤال الخالسُّ 

طة   للمرحلة    ا ماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميهل توجد علاقة ارتباطية بين مستوى وعي    ن َّ السُّؤالُ الخامس على:       المتوسّ 
 الاصطناعي واتّاههم نحوه؟  بالذَّكاء 
 10جدول 

ميالعلاقة الارتباطية بين مستوى وعي   الاصطناعي واتّاههم نحوه بالذَّكاء العربيَّة اللُّغةومعلمات  معُلّ 

أهمية الذَّكاء   المحور
 الاصطناعي في التَّدريس 

توظيف الذَّكاء 
 الاصطناعي في التَّدريس 

عقبات استخدام الذَّكاء 
 الاصطناعي في التَّدريس 

الاتّاه نحو استخدام 
الذَّكاء الاصطناعي في  

 التَّدريس 

الاصطناعي  الذَّكاءأهمية 
 التَّدريس في 

1 0.489 ** -0.687 ** 0.749 ** 

  الذَّكاءتوظيف 
 التَّدريس الاصطناعي في 

 1 -0.484 ** 0.343 ** 

  الذَّكاءعقبات استخدام 
 التَّدريس الاصطناعي في 

  1 -0.396 ** 

الاتّاه نحو استخدام 
الاصطناعي في  الذَّكاء

 التَّدريس 

   1 

طةارتباطية طردية ما بين    علاقةٍ   وجودَ الخامس    الجدولُ    حُ وض    ّ  ي ا عند مس    توى دلالة  إلى قوية دالة إحص    ائي    متوس    ّ 
طةللمرحلة    العربيَّة  اللُّغةومعلمات    مُعلّ مي( بين درجات  0.01) في الدرجة الكلية للاتّاه نحو اس تخدام    الدّ راس ةعينة    المتوس ّ 

 الذَّكاء، والدرجة الكلية لتوظيف  التَّدريسالاص         طناعي في    الذَّكاء، والدرجة الكلية لأهمية  التَّدريسالاص         طناعي في    الذَّكاء
ا    دولالجيتض    ح من  ؛ كما  التَّدريسالاص    طناعي في   طةارتباطية عكس    ية    علاقةٍ   وجودُ نفس    ه أيض    ً ا عند دالة إحص    ائي    متوس    ّ 
طةللمرحلة    اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ مي( بين درجات  0.01مستوى دلالة ) في الدرجة الكلية لعقبات    الدّ راسةعينة    المتوسّ 

، والدرجة الكلية لتوظيف  التَّدريسالاص    طناعي في    الذَّكاءوالدرجة الكلية لأهمية    التَّدريسالاص    طناعي في    الذَّكاءاس    تخدام  
  ىعزَ يُ أن  ويمكن  ؛  التَّدريسالاص       طناعي في    الذَّكاءتّاه نحو اس       تخدام  لا، والدرجة الكلية لالتَّدريسالاص       طناعي في    الذَّكاء
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لطلاب/    وخاص   ةً   ،التَّدريسالاص   طناعي وتوظيفه في    الذَّكاءلأهمية اس   تخدام    اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ مي  كإدراذلك إلى  
طةطالبات المرحلة   الاص  طناعي،    الذَّكاءتطبيقات    ذكية، وتكلفةغير الجاهزة لاس  تخدام تقنيات  بنية الفص  ول  ولكن    .المتوس  ّ 

بعض الطلاب وأولياء الأمور في   ؛ أدّتْ إلى رغبةماتراس   ية على المعلّ  الحص   ص الدّ    المجال، وض   غطوندرة المختص   ين في هذا 
، وفي حدود علم الباحثة لا توجد دراس          ات اتفقت أو اختلفت مع نتيجة س          ؤال  التَّدريسقليدية في  رق التَّ اس          تخدام الطُّ 

 السابق. الدّ راسة

 :  مُلخُ  نتائجِ الدِّراسة 

 . مرتفعة   بدرجةٍ كان   التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءبأهمية   اماتهومعلّ   العربيَّة  اللُّغة مُعلّ مي مستوى وعي  .1

 مستوى توظيف  .2
ُ
طة   بدرجةٍ كان   التَّدريسللذكاء الاصطناعي في  علّ مين الم  . متوسّ 

 مستوى  .3
ُ
 مرتفعة.   كان بدرجةٍ   التَّدريسالاصطناعي في  الذَّكاءبعقبات  علّ مين وعي الم

 اتّاه  .4
ُ
 مرتفعة.    كان بدرجةٍ   التَّدريسالاصطناعي في   الذَّكاء نحو استخدام   علّ مينالم

طة  للمرحلة    اماتهعلّ  ومُ   العربيَّة اللُّغة مُعلّ ميارتباطية بين مستوى وعي  توجد علاقة   .5 الاصطناعي   بالذَّكاء  المتوسّ 
 . واتّاههم نحوه 

 الدِّراسة:  توصياتُ 

 دوات والملتقيات. الاصطناعي من خلال المحاضرات والنَّ  الذَّكاء تعزيز الوعي بتطبيقات ب  التَّعليم تقوم إداراتُ  .1

 . العربيَّة  اللُّغة الاصطناعي في تعليم  الذَّكاءعلى توظيف  ا ماتهومعلّ   العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ مي تدريب  ب  التَّعليم تقوم وزارةُ  .2

 عوبات تذليل الصُّ ب  التَّعليم تقوم إداراتُ   .3
ُ
من خلال تطوير   ، الاصطناعي الذَّكاءفي توظيف   ا ماته  ومعلّ   العربيَّة  اللُّغة  علّ مي لم
 ، وتوفير الدعم الفني المستمر. التَّعليميَّة البنية التحتية، وتعاون أطراف المنظومة 

 اهات الإيجابية  تعزيز الاتّّ  ب  التَّعليم  تقوم إداراتُ  .4
ُ
الاصطناعي في تعليم    الذَّكاءتّاه مستقبل    اماته  ومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  علّ ميلم

 . العربيَّة  اللُّغةالاصطناعي لتعليم  الذَّكاءمن خلال اطلاعهم وتدريبهم على أحدث تطبيقات  ، العربيَّة اللُّغة

إداراتُ  .5 بتشجيع    تقوم  وعيهم    ا ماته  ومعلّ    العربيَّة  اللُّغة  مُعلّ ميالمدارس  تنمية  اهاتهم  على  الاصطناعي    الذَّكاء  نحوواتّّ 
 . وتطبيقاته 
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الاصطناعي لتنمية مهارات القرن الحادي والعشرين،    الذَّكاء( برنامج معد وفق تطبيقات  2020)  . أحد، شيماء، ويونس، إيمان
التربية،   المستقبلية لدى طلاب كلية  راسةمجلة  والوعي بالأدوار  التربية  الدّ  - 470.(، 21)13،  العلمي في 

501 . 
 العصرية.  ة . المكتبثورة جديدة في الإدارة المعاصرة، المكتبة العصرية للنشر(. 2017. )الاصطناعي  الذَّكاء أحد، غنيم،  

التكنولوجي لدى الطلاب والطالبات المسجلين في    . ( 2018)  . التميمي، عبد الرحن النانو  تقنية  مستوى الوعي بمفاهيم 
 . جامعة حائل. ]رسالة ماجستير غير منشورة[الدبلوم التربوي 
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 المكرمة. 

 المؤسسة الحديثة للكتاب.  . وعلومها  العربيَّة اللُّغة المرجع في تدريس مهارات  .( 2010) . الحلاق، علي سامي 
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  العربيَّة ، المؤتمر الدولي للغة  : الواقع والمأمولالعربيَّة  للُّغةالاصطناعي لغير الناطقين با  الذَّكاءتطبيقات  (.2020)  خياط، أحلام
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1-53-14-20-12-2019-art/6295-and 
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( تصور مقترح لبناء نظام خبير في تنميه مهارات إنتاج ملفات الإنجاز الإلكترونية،  2018الشيخ، حنان علي، والعربي، زينب )
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 340-333( 44)  4، مجلة كلية التربية عين شمس
 . عصر الكتب للطباعة والنشر .آلية عمل العقل عند الإنسان (. 2019)  صلاح الفضلي
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( فاعلية نظام تدريس قائم  2020عبد اللطيف، أسامة، جبريل أحد، وعبد الفتاح، كمال إبراهيم، ومهدي، ياسر سيد )
الاصطناعي، لتنمية الفهم العميق للتفاعلات النووية والقابلية للتعلم الذاتي، لدى طلاب المرحلة    الذَّكاء على  

راسةمجلة الثانوية،   349-307(، 4)  21، العلمي الدّ 
فعالية برنامج تدريبي مقترح في تنمية الوعي ببعض مفاهيم التقنيات المتناهية الصغر    .(2011عبد اللطيف، عبير محمد. ) 
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الاصطناعي في مدارس التربية الخاصة    الذَّكاء واقع استخدام تطبيقات    . ( 2020)  . الغامدي، سامية فاضل، والغزالي، لينا أحد 
(  1)  8،  لمجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسيةبمدينة جدة، من وجهة نظر المعلمات والاتّاه نحوها، ا

57- 76 
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مَ    تواجهُ   : تحدياتٌ ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم أسلوب    قَ فْ المهني وَ   التَّعلُّم  بيئاتِ   تصميمُ   التَّعليمي المصمِّ
 فوزيه عبد الرحمن الغامدي 

 أستاذ مساعد بجامعة الملك سعود، كلية التربية قسم تقنيات التعليم 

مُ ين التَّعليميين في تصميم مجموعات للتَّ   ب  في تّار    هذه الدّ راسةُ   تبحثُ :  المسْتخَْلَ  داريين على وسائل التَّواصل  لإ مين وام المهني للمعلّ  عل  المصمّ 
. وهدفت الدّ راسةُ إلى تحديد  مهارات التَّعلُّم المنظَّم Self-regulated learning (SRL)وفلسفته    أسس التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا  في ضوءالاجتماعي  

مُ التَّعليمي المختلفة من وجهة  نظر  ذاتيًا المطلوبة في بيئات التَّعلُّم الإلكتروني مُ التَّعليمي لتفعيل المصمّ  ، ومناقشة الآليات المناسبة التي يتبعها المصمّ 
مُون التَّعليميون عند حديات التي يواجُ التَّ   مهارات التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا في بيئات التَّعلُّم المنهية الإلكترونية. وأخيراً ناقشت هذه الدّ راسةُ  ها المصمّ 

التَّواصل الاجتماعيتص المهني باستخدام وسائل  التَّعلُّم  بيئات  للتَّعلُّم الإلكتروني  ميم  بيئات  ما  باعتبارها  الدّ راسة  سبعةُ عشر مُصمّ  . شارك في 
وعي للبيانات تعليميًا من قطاعات وجهات تعليمية متنوعة. وتمَّ جمعُ البيانات باستخدام المقابلات شبه المنظَّمة وتحليلها بأسلوب التَّحليل الموض

   توضيح أهم مهارات التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا المطلوب توافرها في بيئات التَّعلُّم المهني مثل: مهارات التَّخطيط، وإدارة الوقت،تائجُ وناقشت النَّ  النوعية.
مَ التَّعليميةُ إلى أن  والاتّ صال الفع ال، والتَّعلُّم مع الأقران، والتَّقييم الذَّاتي. كما خلصت الدّ راس له دور  في تفعيل مهارات التَّعلُّم الذَّاتي من    المصمّ 

م، وتبادل الخبرات والقدرة خلال تصميم بيئة تعلُّم داعمة تحثُّ المتعلّ م على ممارسة مهارات التَّأمُّل الذَّاتي، والاتصال المنفتح مع أفراد مجتمع التَّعلُّ 
ات التَّواصل الاجتماعي  على منصَّ   هاعليم عند تصميم بيئات التَّعلُّم وتفعيلمو التَّ ها مصمّ  هحديات التي يواجالتَّ   وكانت أبرزُ   على تقييم الأداء الذَّاتي.

 ، كل والمضمون من أدوات التَّواصل المختلفة في الشَّ   ام عند استخدامه عددً ت المتعلّ  وتشتُّ   تهامدى مصداقية المعلومات المتداولة فيها وصحتتمثَّل في  
مين على طرق  صميم التَّعليمي والمعلّ  صين في التَّ المتخصّ    هذه الدّ راسةُ   تُطلعُ   من السيبراني.لأقمي واق بأخلاقيات التَّواصل الرَّ وكذلك مخاوف تتعلَّ 

 نفسه.  مع تعزيز مهارات التَّعلُّم الذاتي في الوقت   ،تشجيع التَّعلُّم المهني المستمر باستخدام وسائل التَّواصل الاجتماعي
 وسائل التَّواصل الاجتماعي  ،لكتروني المستمر، التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا لإالتَّعليمي، التَّعلُّم المهني، التَّعلُّم ا صميمُ لتَّ ا المفتاحية: الكلماتُ 

Designing Professional Learning Environments Based on Self-Regulated Learning: 

Challenges Facing the Educational Designer 

Fawzeya AbdulrahmanAlghamdi 
Assistant Professor in King Saud University,  

College of Education, Instructional Technology Department 

Abstract: The study examined the experiences of instructional designers in designing professional learning 

groups for teachers and administrators on social media based on the foundations and philosophies of self-

regulated learning (SRL). The study aimed to identify the self-regulated learning skills required in e-

learning environments from the point of view of the instructional designer, and to discuss the appropriate 

mechanisms followed by the instructional designer to activate self-regulated learning skills, and to discuss 

the challenges that instructional designers face when designing professional learning environments using 

social media as learning platforms. Seventeen educational designers from various educational sectors 

participated in the study. Data were collected using semi-structured interviews and then analysed using 

thematic analysis of qualitative data. The results clarified the most important self-regulated learning skills 

required in professional learning environments, such as planning skills, time management, effective 

communication, learning with peers, and self-evaluation. The study also found that the educational designer 

has a role in activating self-learning skills by designing a supportive learning environment that encourages 

the learner to practice self-reflection skills, open communication with members of the learning community, 

exchange of experiences, and the ability to evaluate self-performance. The most challenges that educational 

designers face when designing and activating learning environments on social media platforms were the 

extent of the credibility and validity of the information, the distraction of the learner when using several 

communication tools that differ in form and content, as well as concerns related to the ethics of digital 

communication and cybersecurity.  

Keywords: Instructional design, professional learning, lifelong learning, self-regulated learning, social 

media 
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 : مة قدِّ مُ 
حيث    التَّعليميبوي و المجال الترَّ ما في  بات العمل في العصر الحالي سيّ  طور المهني من أبرز متطلَّ على التَّ   القدرةُ   دُّ تع 

  المهني المستمر. وتوفر وسائلُ   التَّعلُّم  ين مواكبةَ التَّعليميب من الممارسين  يتطلَّ دائم التَغيرُّ    مجالًا   التَّعلُّمعليم و تقنيات التَّ   مجالُ   دُّ يع
  ةُ همي أولهذا برزت    ؛سمي م المهني غير الرَّ علُّ منية والجغرافية والمالية للتَّ تساعد على تقليص القيود الزَّ   الاجتماعي خصائصَ   التَّواصل  
  مُ المعلّ    يعدُّ و   ميننمية المهنية للمعلّ  طوير والتَّ من أهم الاستراتيجيات المستخدمة لتفعيل برامج التَّ وكانت    ، المهني  التَّعلُّمبيئات  
هو    ها وضبط  هاة وتنظيمالتَّعليمياجح في إدارة العملية  ل النَّ م المؤهَّ المعلّ    عدادَ فإنَّ إلذلك    ؛ ة التَّعليميفي العملية    ا أساسيً  اعنصرً 
امل وما يقتضيه من استعداد جميع  دريس الشَّ مة اليونسكو حول التَّ منظَّ   تقريرُ   أشارعليم. وقد  هم أسس رفع جودة التَّ أمن  
حين في   ومتسلّ  يرللتغي   دافعةً   نةً متمكّ    مون أداةً ذلك ما لم يكن المعلّ    تحقيقُ   ولا يمكنُ   ، مين لتدريس الطلاب بجميع فئاتهمالمعلّ  

. وهذا ما جعل  إليه   نجاح الذي يصبو من تحقيق النَّ   م نهومعارف علمية ومهارات اجتماعية وسلوكية تمكّ    خلقية  ذلك بقيمٍ 
هات العالمية التي  مهاراته وكفاياته بالاعتماد على التوجُّ   م وتطوير  متنوعة لإعداد المعلّ    ة تسعى إلى توفير فرصٍ التَّعليمي   النُّظمَ 
لضرورة إصلاح    ةً حَّ ل  مُ   حاجةً   اتُ غيرُّ لت هذه التَّ شكَّ   قدو   بوي،  والترَّ   التَّعليمي طورات المستمرة في المجال  ات والتَّ غيرُّ التَّ   تواكبُ 
التي نادت ببناء مجتمع قائم    ( م 2030)المملكة    دت عليه رؤيةُ ة في ضوء ما أكَّ عوديَّ ة السُّ ة في المملكة العربيَّ التَّعليمي العملية  

 .(2020)الوهابي وأخرون ،    .ة التي يسعى لتبنيها التَّعليمي ياسات  السّ   على المعرفة عبر توفير بيئات تعليمية تنُاسبُ 

رين لتلبية  من المطوّ    وتأهيلهم بالرغم من الموارد المحدودة لعديدٍ مين  عداد المعلّ  إ إلى تطوير برامج    وتستمر الحاجةُ  
(. ;Bastiaens & Heymann, 2023 Stark & Smith, 2016) كنولوجية المستمرة ات التُّ غيرُّ بات المتزايدة والتَّ المتطلَّ 

طوير  عليم والتَّ في التَّ   (CoPs) المهنية  تفعيل مجتمعات الممارسة    مكانيةَ إ من الأدبيات    ولمعالجة هذه المعضلة، كشفت عديد  
التَّ   وسيلةً باعتبارها  ة  التَّعليميسات  ؤسَّ المالمهني في   للمعلّ  أهيل والتَّ لتوسيع احتياجات  ) & Stark  تها وتلبي  مين طوير المهني 

)Bastiaens & Heymann, 2023Smith, 2016; ةً المهني المستمر طريق  التَّعلُّمفي مجموعات   الانخراطَ  لهم ُّ مما يتيح؛  
  التَّعليمي وكذلك الممارسين في الميدان    التَّعليميصميم  كنولوجيا والتَّ صين في مجال التُّ جارب والخبرات مع المتخصّ  لتبادل التَّ 

ّ  المهني هنا مجموعة مستدامة من المعل  التَّعلُّمونقصد بمجموعات  .  (Schudel et al, 2023)مين  مين والمتعلّ  كالمعلّ   مين  ّّ
من الاهتمام منذ    المهني بكثيرٍ   التَّعلُّم  مشترك. وقد حظيت مجموعاتُ   مشتركة تركز على هدفٍ   معرفيةً   الذين يطورون قاعدةً 

عليم  هذه المجموعات مناقشات وعروض لأبرز الممارسات الحديثة في التَّ   ات. وتتناول معظمُ يسعين رح هذا المفهوم في أوائل التَّ طُ 
 (.Bastiaens & Heymann, 2023) م الب أو المعلّ  ز على الطَّ طوير المهني الذي يركّ  مين، أو التَّ فاعل مع المتعلّ  والتَّ 

 الدِّراسة شكلة مُ 

 Eddy et)  بويا في الميدان الترَّ وخصوصً  مو الوظيفي للمهنيينالمهني المستمر من ضروريات النُّ   التَّعلُّمُ أصبح   

al, 2022).   ُّم الاستراتيجيات من الآخرين الذين مروا بتجارب  وهناك وعي بين المهنيين العاملين في المجالات المختلفة أن تعل
 Schudel)م الوظيفية  ذي صلة بخبراته    في سياقٍ   تعمل هذه الاستراتيجياتُ ح أن  ، ومن المرجَّ لًا امماثلة يمكن أن يكون فعَّ 

et al, 2023  .) َح أن  اجح فمن المرجَّ وضمان الأداء الوظيفي النَّ   تهاالحصول على معلومات حديثة وأهمي  وإذا فهموا قيمة
َّ ومع ذلك، لا يتمت  (.Bastiaens & Heymann, 2023)يتواصلوا ويتفاعلوا مع أقرانهم لبناء معرفة جماعية   ع جميع  ّّ

تعلُّ  لبدء  اللازمة  العاملين بالمهارات  المهني وتنظيمه  المهنيين  الأدبيات    معظمُ   . وتميلُ (Richardson et al, 2019)مهم 
ب مهارات   الترَّ الذَّ   التَّعلُّمالمتعلقة  إلى  بيئات  اتي  إلى    هناك حاجة  ف.  (Greenberg, 2023)سمية  الرَّ   التَّعليمكيز على  ماسة 
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  التَّعلُّم عليم، في سياق مي التَّ صمّ  للمهنيين الممارسين، مثل مُ  SRL  هوتعزيز   ذاتيًا المنظَّم التَّعلُّمتطبيق  الأبحاث التي تستكشفُ 
 (. Richardson et al, 2019; Greenberg, 2023)الحالية   الأدبيات   غير الرسمي لإثراء  

يواجهون  ة المهنية  التَّعليمي البيئات    يمصمّ  مُ   نَّ أ مين إلا  المهنية لتطوير المعلّ    التَّعلُّم بيئات  تبنيّ    تغم من إيجابياوبالرَّ  
  أسباب هم  أالمهنية من    التَّعلُّم طوير في بيئات  عليم والتَّ التَّ   جودةُ ف   ،طويرية التَّ   مثل هذه المبادرات    عيق نجاحَ حديات التي تُ بعض التَّ 

فراد  لأة عند اساسيَّ لأ هذه الجودة لا بد من توافر بعض المهارات ا  ولضمان    ،فراد في مثل هذه المجتمعات لأعدم استمرارية ا
اتية المستمرة  قييم والمتابعة الذَّ التَّ   ثمَّ   ، طور هذا التَّ   ثم اختيار الوسيلة المناسبة لتحقيق    ، طور المهنيخطيط الجيد للتَّ نهم من التَّ تمكّ  
(Bastiaens & Heymann, 2023وهذا ما يتقاطع .) ُّ   ٍزت على  حيث ركَّ   ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّممع نظرية    كبيرٍ   بشكل

  ، الأداء   ثمَّ   ،خطيط ذاتي وهي التَّ   بشكلٍ   ته ومتابع   ّ  مهتعلُّ   بها في تنظيم    ساسيه يمرُّ أمراحل    صت ثلاثةَ ولخَّ   ،خاص  م بشكلٍ المتعلّ  
)على سبيل   ةالتَّعليمي  م المشاركين في هذه المجتمعات  تعلُّ   عند متابعة    د  قيو ا هناك  أيضً و (.  Zimmerman, 2002قييم )التَّ   ثمَّ 

الزَّ  القيود  والميزانية(  المثال،  والجغرافية  بالذّ  ،  (Pyrko, Dörfler& Eden, 2017) منية  الإمكانات  الجدير  هو  هنا  كر 
الاجتماعي المنتشرة في كل مكان إمكانيات لكسر هذه    التَّواصلوسائل    الحديثة، حيث توفر تقنياتُ   قنيات  اللامحدودة للتّ  

 (.Moore, 2008)والبحث عن المعلومات والموارد في الوقت المناسب    ،  زملائهم البعيدين   بالتواصل معلهم    مما يسمحُ   ؛القيود 

و  أالانتباه والحصول عل محتوى علمي غير دقيق    الاجتماعي تشتيتَ   التَّواصل   ب وسائلُ سبّ  ُّ ومع ذلك، قد ت 
زال هناك شكوك حول مدى إمكانية تحويل المعلومات المكتسبة  تبالإضافة إلى ذلك، لا  (.  Anderson,2019)ا  ق علميً موثَّ غير  

كما   (.Pyrko, Dörfler & Eden, 2017)خرى  أ   ناجحة في بيئةٍ   عمليةٍ   الاجتماعي إلى ممارسةٍ   التَّواصلمن وسائل  
عليقات  تَّ ال و  أ  ة لائمالم علومات غير  مثل الم  واجه الأشخاصَ تالاجتماعي تحديات حيث قد    التَّواصل على وسائل    يفرض التواجدُ 

هو توضيح    الدّ راسةمن هذه    لهذا كان الهدفُ  ( Ferguson,2012; Anderson, 2019)بوية  في البيئة الترَّ   ةناسب المغير  
  ،الاجتماعي   التَّواصل ات  المهني في منصَّ   التَّعلُّممي بيئات  صمّ  واستكشاف تّارب مُ   ، هذه المشكلات المذكورة أعلاه  أمثال 

ثلاثة  من خلال طرح  وذلك    ،لبيات المذكورةللحد من بعض السَّ   طريقةً بوصفه    ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمسس  هم لأُ ومدى تفعيل  
  ا وثانيً   ،المهني  التَّعلُّمالذاتي المطلوب توافرها في بيئات  التَّعلُّم  مهارات أولًا  :من خلالها  ضُ عرَ ستَ تُ  تها بحيثومناقشأسئلة بحثية 

مُ  آليات تعزيز هذه المهارات من قبل   حديات التي تواجه  ا مناقشة التَّ وأخيرً   ،الاجتماعي  التَّواصلفي شبكات    التَّعليمي   المصمّ 
مَ التَّعليمي   المهني.  التَّعلُّمطور و بيئات للتَّ بوصفها الاجتماعي   التَّواصلعند استخدام شبكات  المصمّ 

 الدِّراسة  أسئلةُ 

 :  تها ومناقش التالية  البحثية   الأسئلة  طرح الدّ راسةُ إلى  هذه  تهدف

مُ من وجهة نظر   الإلكتروني  التَّعلُّمالمطلوبة في بيئات   ذاتيًا   المنظَّم التَّعلُّم  ما مهاراتُ    (1)  ؟ التَّعليمي المصمّ 

  ذاتيًا   المنظَّم   التَّعلُّم لأسلوب    االاجتماعي وفقً   التَّواصل ات  المهني على منصَّ   التَّعلُّمبيئات    تصميمَ   زُ التي تعزّ    ما الأنشطةُ     (2)
 ؟ عليم التَّ  ي مصمّ  من وجهة نظر مُ 

 ؟ ذاتيًا   المنظَّم   التَّعلُّم لأسلوب    ا وفقً   الاجتماعي   التَّواصل   منصات   على المهني    التَّعلُّم بيئات    ي م صمّ  مُ   تواجه التي    حدياتُ ما التَّ  ( 3) 

 الدِّراسة  أهدافُ 

 الية: التَّ  قاط  لى تسليط الضوء على النّ  إأساسي  بشكلٍ  تهدفُ   الدّ راسةهذه  البحثية أعلاه أنَّ  ضح من الأسئلة  يتَّ 
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  التَّعليميالمصمّ م  المختلفة من وجهة نظر    الإلكتروني   التَّعلُّمالمطلوبة في بيئات    ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمأبرز مهارات    مناقشةُ   (1)
 وآليات تعزيز هذه المهارات.   ،حديات خرين المرتبطين بالتَّ لأوهذا الهدف يقود إلى تحقيق الهدفين ا ها، وتوضيح

  الاجتماعي  التَّواصل المهني باستخدام وسائل  التَّعلُّمعند تصميم بيئات  التَّعليمي  المصمّ م  ها هُ حديات التي يواجالتَّ  تحديدُ  (2)
 . م الإلكتروني علُّ بيئات للتَّ بوصفها  

الآليات    (3) يتبعها    استعراض  التي  مُ  المناسبة  مهارات    التَّعليميالمصمّ  بيئات    ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّملتفعيل    المهنية   التَّعلُّمفي 
 لكترونية. لإا

 الدِّراسة  أهميةُ 

الرَّ   الدّ راسة   أهميةُ   تكمنُ        النَّ في  والتَّ بط  بيئات  ظري  تصميم  بين    ذاتيًا   المنظَّم   التَّعلُّم المهنية واستراتيجيات    التَّعلُّمطبيقي 
  التَّعلُّم   يؤديخطيط، وهنا  ، والتَّ الاستراتيجيةاستباقية، وتحديد الأهداف    المهنية إجراءاتٍ   التَّعلُّممجتمعات    نشاءُ إ ب  ويتطلَّ 
& Littlejohn Persico, Milligan ,) هاوتفعيل  المهني المستمرة  التَّعلُّمفي تشكيل بيئات    ادوراً مهمً  (SRL) ذاتيًا  المنظَّم

2015; Myers, 2013 ) . ُتطبيق الاستراتيجيات المناسبة لتعزيز مهارات   صعوبة الحالية وهي   الدّ راسة   مشكلةُ  وهنا تكمن
إلى توضيح    الدّ راسةُ لذلك تسعى هذه    ؛(Evans & Powell, 2007)المهني    التَّعلُّم اتي من قبل الممارسين في بيئات  الذَّ   التَّعلُّم

صين في  من وجهة نظر المتخصّ    تالاستراتيجياثم مناقشة مدى تفعيل هذه    ،لكترونيلإا  التَّعلُّمفي بيئات    ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم  استراتيجياتهم  أ
 . التَّعليمي صميمالتَّ 

 ظري النَّ   الجانبُ 

بغرض    ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمالمهني واستراتيجيات    التَّعلُّمظرية بين مفهوم بيئات  في مناقشة العلاقة النَّ   الدّ راسةُ هذه    تسهمُ       
تعليمية مهنية مستدامة بيئات  المعلّ  يتمكَّ   ، تصميم  المهني ن من خلالها  المعلّ    ، م من مواصلة تطوره  مين  وتبادل الخبرات بين 

 Zimmerman's SRL  (2002)نموذج  على    كبيرٍ   بشكلٍ   تستندُ   الدّ راسةن هذه  أ ين. وبالرغم من  التَّعليميوالممارسين  
مناسبة    ةٍ ا في تفسير هذه المراحل بطريقا أساسيً دورً   تؤدّ يين  التَّعليميين  المصمّ مخبرات    فإنَّ   ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّملتوضيح مراحل  

بما يتلاءم مع خبرة   ذاتيًا  المنظَّم التَّعلُّمفي إعادة صياغة مهارات   الدّ راسةُ  وبذلك تسهمُ  ، المهنية التَّعلُّمها في بيئات لُ يمكن تفعي
مُ   . ةقميَّ المهني الرَّ  التَّعلُّمفي مجتمعات  التَّعليمي المصمّ 

 طبيقي التَّ   الجانبُ 

  ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمفي تفعيل استراتيجيات    مين وتّاربهالتَّعليميين  المصمّ مأساسي على خبرات    بشكلٍ   الدّ راسةُ تركز هذه         
م احترافية  وصيات في تصميم بيئات تعلُّ جارب والتَّ من هذه الخبرات والتَّ  وبالتالي يمكن الاستفادةُ  ،المهنية   التَّعلُّمفي مجتمعات  

مُ هم الطرق التي من خلالها يستطيع أ ا تناقشُ نهَّ أ ره المهني. كما ومتابعة تطوُّ تعلُّمه م يتمكن المعلم من تنظ  بناء   التَّعليميالمصمّ 
 طور المهني. الذاتي والتَّ  التَّعلُّمز مهارات تعزّ   وبالوقت نفسه  ةتعاونيَّ   ةم رقميَّ بيئة تعلُّ 

 الدِّراسة  حدودُ 

الاجتماعيمنصَّ   ثلاثمن    قصديةالبحث    نة  عيّ    اختيارُ   تمَّ  -1 للتواصل  اب االو  :وهي  ات                    WhatsApp  تس 
الاتّ    .LinkedInن  إ ولينكد    Telegramوالتليجرام   لسهولة  العينةوذلك  بيئات    ، صال بأفراد    التَّعلُّم وانتشار 

 خاص.  بشكلٍ  التَّعليميالاجتماعي في القطاع  التَّواصل ات المهنية في هذا النوع من منصَّ 
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  ة ولديهم خبر   التَّعليمي صميم  التَّ مجال  صين في  متخصّ  هم  ا فقط وجميعُ تعليميً   ا م صمّ  على سبعة عشر مُ   الدّ راسة   اقتصرت عينةُ  -2
 المهنية.   التَّعلُّم الاجتماعي لأغراض تصميم بي ئات    التَّواصل   ويستخدمون وسائلَ   ، في هذا المجال لمدة عامين على الأقل 

 كامل.   دراسيٍ  البيانات وتحليلها خلال عامٍ  جمعُ   تمَّ  -3

 الدِّراسة  مصطلحاتُ 
 :  المهنية  التَّعلُّم مجتمعاتُ -1

بحيث    مشتركة  أهدافٍ ها في  يمكن تحديدُ رؤية ورسالة واحدة  ولديهم  ،   نفسهالمهنة  باذين يعملون  الأفراد المجموعة من  هي  
 (. (Wenger,1998لتبادل الخبرات والمعارف   امهنيً   امعرفيً  ا نون مجتمعً يكوّ  

 المهني:   التَّعلُّمبيئات -2

مجتمعات    أفراد  حديات التي تواجهعوبات والتَّ تتيح تبادل الخبرات واكتساب أفضل الممارسات ومعالجة الصُّ   متنوعةأوعية  
 (. (Wenger,1998المهني  التَّعلُّم

   :ذاتيًا   المنظَّم التَّعلُّم -3

مقصود واستراتيجي في تحسين    لتحقيق أهدافه بشكلٍ   ؛م وسلوكياته ومشاعرهن أفكار المتعلّ  م ذاتية التوجيه تتضمَّ عملية تعلُّ 
 (.Zimmerman, 2002, 65) التَّعلُّم

 الدِّراسة  أدبياتُ 
  ، المهنية   التَّعلُّملبناء مجتمعات    التَّعليميصميم  المهني والتَّ   التَّعلُّممفهوم بيئات    الدّ راسة ظري لهذه  النَّ   الإطارُ   نيتضمَّ  

الاجتماعي لبناء مجتمعات    التَّواصلات  ا تفعيل منصَّ وأخيرً   ،ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّمبط بين تصميم هذه البيئات وفق أسلوب  الرَّ   ثمَّ 
 المهني.  التَّعلُّم

 المهني  التَّعلُّملبيئات    التَّعليمي صميمُ التَّ 

  نميةَ التَّ   د أنَّ م التي تؤكّ  علُّ قافية للتَّ الاجتماعية والثَّ ظريات  على النَّ   هامالمهنية وتصميُ   التَّعلُّممجتمعات    يعتمد بناءُ  
قافات. بحيث يبني  فاعل الاجتماعي عن طريق خلال استخدام الأدوات وتبادل الخبرات والثَّ على التَّ   البشرية بأكملها تقومُ 

ة التي تقع في  التَّعليميفاعل مع الآخرين في الممارسات  والتَّ   ،شطة المشاركون ويطورون هوياتهم وفهمهم من خلال مشاركتهم النّ  
  أعضاءُ   (. عندما يتفاعلُ Lave & Wenger, 2001مين )مجتمعات اجتماعية معينة، مثل المجتمعات المهنية لتطوير المعلّ  

الممارسة هويتهم  هم لهذه  َّ م يطورون فهمة مع مرور الوقت، فإنهَّ عينَّ مجتمع الممارسة ويتشاركون ويشاركون في ممارسة ثقافية مُ 
 وخبرتهم فيما يتعلق بالمجتمع وأهدافه. 

تعلُّ   ويتطلب تصميمُ   توفُّ بيئة  مهنية من  عناصر  م  ثلاثة  أي    :هي  ية ساس أر  اهتمام مشترك،  ن جميع  أوجود مجال 
كون لديهم ممارسات أو تّارب مشتركة  تن  أا يجب  دة. ثانيً دَّ ة محُ هويَّ   التَّعلُّم مما يمنح مجتمع    ؛ الأعضاء لديهم قضية مشتركة
مما يمنحهم الخبرة التي    ؛مماثلة   امما ممارسون للمجال، ويقومون بمه  الأعضاء بشكلٍ   جميعَ أن  حول مجال العمل وهذا يعني  

  ؛ بناء العلاقات بين أعضاء المجموعة  ع مشترك لتعزيز  و تّمُّ أوجود بيئة    ا . ثالثً التَّعلُّممشاركتها والاستفادة منها في مجتمع    هميمكن
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 ,Wenger)واستمراريته    المعلومات  فيه مشاركةُ   الذي تتمُّ   التَّعلُّممجتمع    بناء  خصية الهادفة هي أساسُ لأن العلاقات الشَّ 

1998 .) 

 مستمرةو  أدة  دَّ محُ   دهر في فتراتٍ ز مجتمعات دورات حياة، فهي تظهر، وتنمو، وتلل  كر هنا أنَّ بالذّ    الجديرُ و  
وتماسكها،  مدى  و   دراتهاقحسب   بقائها  على  مرحلةٍ   توجدو المحافظة  مجتمعات    لكل  تكوين  مراحل  المهنية    التَّعلُّممن 

إذا  و كوين. الية من التَّ إلى المرحلة التَّ   وتقودهُ  ،في تحقيق أهداف المجتمع عم تساعدُ يسير والدَّ صميم والتَّ دة للتَّ دَّ استراتيجيات محُ 
أساسية ذات    قدرةً   يمتلك   ، سيًامؤسَّ   ا حتى يصبح مجتمعً   ؤيةُ والرُّ   والالتزامُ   اقةُ الطَّ فيه  مع مرور الوقت، تنمو  إنه  ، فنجح المجتمعُ 

للمنظَّ   قيمةٍ  حدَّ الرَّ   مة  مضافة  وقد    راحل الم (Wenger, McDermott & Snyder, 2002)وآخرون    وينغرد  اعية. 
 المهنية كالتالي:  التَّعلُّمساسية لبناء مجتمعات الأ

 الجمهور والغرض والأهداف والرؤية للمجتمع.  فيها تحديدُ  الاستكشاف والاستقصاء، ويتمُّ  مرحلةُ  -1

 أهداف المجتمع. قنيات والعمليات الجماعية والأدوار التي ستدعمُ صميم وتسعى لتحديد الأنشطة والتّ  مرحلة التَّ  -2

المجتمع مع مجموعة مختارة من أصحاب المصلحة الرئيسيين    : ويتم فيها تّربةُ التَّعلُّمموذج الأولي لبيئة  مرحلة وضع النَّ  -3
 عة والحصول على قصة نجاح. لاختبار الافتراضات ومدى الالتزام وتحسين الاستراتيجيات المتبَّ 

أوسع على مدى فترة من الزمن بطرق    لجمهورٍ   التَّعلُّمتاحة بيئة  إ و الإطلاق: ويتم فيها  أجريب الفعلي  مرحلة التَّ  -4
 فورية لهم.  الجدد وتقدم مميزاتٍ  عضاءَ لأتّذب ا

شجيع  والتَّ   ،والمشاريع الجماعية   ،التعاوني وتبادل المعرفة   التَّعلُّمالأعضاء في أنشطة    إشراكُ   وفيها يتمُّ مو:  مرحلة النُّ  -5
 نظيمية. لتلبية الأهداف الفردية والجماعية والتَّ   التَّواصلعلى 

المعرفة و"المنتجات" التي    دة لتنمية  متجدّ    ممارساتٍ   بُ لأنها تتطلَّ   ؛ صعبلأوا  الأهمُّ   الاستدامة: وهي المرحلةُ   مرحلةُ  -6
قنيات ونماذج الأعمال الجديدة  وتوجيه الاستراتيجيات والأهداف والأنشطة والأدوار والتّ    ها، وتقييم  أنشأها المجتمعُ 

 للمستقبل. 

  التَّعلُّم مراحل دورة الحياة لمجتمع    ب فهمَ تتطلَّ   تها المهنية واستمراري  التَّعلُّمبيئات    بناءَ   نَّ أضح  على ما سبق يتَّ   ناءً بُ 
الحالية من بناء   مع المرحلة   قييم تتوافقُ قنيات ومقاييس التَّ صالات والأنشطة والتّ  طط والاتّ  هداف والخُ لأا جميعَ  د من أنَّ أكُّ والتَّ 

المهني القدر    التَّعلُّم  بيئةُ   قُ وقد لا تحقّ    ،أثناء مرحلة الإطلاق في  خم  الزَّ   لهذه الأدوات، قد يتم فقدانُ   واعٍ   وبدون تيسيرٍ   ،المجتمع
 مستدام.  طور إلى كيانٍ مو اللازم للتَّ الكافي من النُّ 

 المنظَّم ذاتيًا   وفق أسلوب التَّعلُّم التَّعلُّم المهني تصميم بيئات  

التَّعليمي  قومُ ي مُ  المستمر   التَّعلُّمنشطة  أبإنشاء    المصمّ  الكفاءات    تها ومتابع  المهني  على  الوظيفية    للحفاظ 
(Richardson et al, 2019) ُّالتَّ عملُ   ، وقد يمتد إنشاء  أبعد من  ما هو  إلى  التَّ التَّعليمي لات  دخُّ ه  وضيحية  ة والأدوات 
التَّ   ( Kelly, 2016)رشادات  لإوا عمل    الي، فإنَّ فين؛ وبالتَّ دريب للموظَّ إلى تعزيز الأداء الوظيفي من خلال توفير فرص 

مُ   . وغالبًا ما  (Richardson et al, 2019)فين  مين المستهدَ ر على تحسين المعرفة والمهارات لدى المتعلّ  يؤثّ    التَّعليميالمصمّ 
مُ    يعملُ  لنقل المعلومات المناسبة واختيار     Subject Matter Experts (SMEs)مع خبراء في المجال    التَّعليمي المصمّ 

 (.  Kelly, 2016) التَّعلُّمالاستراتيجيات لتحقيق أهداف 
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مراحل    ثلاثَ   ، وهو يشملُ SRLواحدًا من أشهر نماذج التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا    Zimmerman's SRL  نموذجُ   يعدُّ 
وفحص الاستراتيجيات الفرعية    ة،لاثظر بعمق في المراحل الثَّ نها تسمح لنا بالنَّ فإا متسلسلة بطبيعتها،  لرغم من أنهَّ با أساسية. و 

ف زيمرمان  . وقد عرَّ الدّ راسة لهذه    نظرياً ا  إطارً   Zimmerman's SRLنموذج    استخدامُ   تفصيلية. تمَّ   داخل كل مرحلة بطريقةٍ 
مقصود    لتحقيق أهدافه بشكلٍ   ومشاعره    م وسلوكياته  المتعلّ    ن أفكارَ وجيه تتضمَّ م ذاتية التَّ ه عملية تعلُّ أنَّ   ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمَ 

   .(Zimmerman ,65 ,2002) التَّعلُّمواستراتيجي في تحسين 

الذين يطبّ  المتعلّ  يبدأ   مبدأ  مون  التَّ   لًا أو   SRLالذاتي    التَّعلُّم قون  تنفيذ الاستراتيجيات    ، حفيزبتحديد مصادر  ثم 
ستراتيجية، بما في ذلك البحث عن المساعدة، وتعديل هذه الاستراتيجيات لتحسين  لامراقبة ا اوأخيرً  ، هة نحو الأهدافالموجَّ 
يتكوَّ وبالتَّ   .(Schunk & Zimmerman ,2012)   التَّعلُّم أساسية:الي  من ثلاث مراحل  زيمرمان  مرحلة    (1)  ن نموذج 

مون  د المتعلّ  مرحلة الأداء: يحدّ    (2)حفيز للوصول لهذا الهدف،  دون مصادر التَّ مون هدفاً ويحدّ  د المتعلّ  ق: يحدّ  فكير المسبَّ التَّ 
طون  ويخطّ    ذاتيًااتي: يقوم المتعلمون بتقييم أدائهم  ل الذَّ أمُّ مرحلة التَّ   (3)الخاصة بهم وينفذونها ويراقبونها؛ و  التَّعلُّماستراتيجيات  

  مرحلةُ   المهني: تستلزمُ   التَّعلُّمنظرنا لتطبيق هذه المراحل في سياق    إذا.  التَّعلُّملتبني و/أو تكييف استراتيجية أفضل لتحسين  
مون )الموظفون( على أنفسهم من خلال إجراء تحليل المهام الخاصة بعملهم  ف فيها المتعلّ  عمليات تفكير يتعرُّ ق فكير المسبَّ التَّ 

المتعلّ  الاستراتيجية وتحديد الأهداف والخطط   المناسبة في  مون بالمهمة  . وفي مرحلة الأداء يقوم  تنفيذ الاستراتيجيات    ، أثناء 
أثناء  في  ال  فعَّ   مهم بشكلٍ مون فيها بتقييم تقدُّ تي يقوم المتعلّ  ل الذاَّ أمُّ التَّ   ا مرحلةُ . أمَّ تها ومراجع  ومراقبة هذه الاستراتيجيات

 (.Persico, Milligan& Littlejohn, 2015)مشاركتها مع أقرانهم   فكير في تّاربهم الخاصة ثمَّ التَّ 

  إبراز الاتّاه الداخلي لمجتمع  في  التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا  تاستراتيجيا بيئات التَّعلُّم المهنية وفق من تصميم  فُ الهديتمثَّل 
المتنوّ عة  التَّعلُّم الشَّخصية  التَّعلُّم وتفعيل مهاراتهم  أفراد مجتمع  لطاقات  يرتكزٍ  .  وهويته، من خلال الاستثمار الأمثل  وهذا 

أساسي على   التَّ بشكلٍ  بناء   التَّعليمي   صميمدور  إنسانية"مؤسَّ   في  المستمر   سة  المهني  تكون "  للتَّطور  وذاتية  هادفةً    بحيث 
ويةً ومستدامة يتَّضحُ من  لتصبح حيو   ؛سة لتحقيق ذاتها توجيه مثل هذه المؤسَّ    للمصمّ م التَّعليمييمكنُ   ، ولكن، كيفوجيه التَّ 

لبناء مجتمعات التَّعلُّم المهني يمكنُ ربطهُا بمهارات التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا لدى أعضاء مجتمع التَّعلُّم    سبعة مبادئالأدبيات وجودُ  
 : ( ;Wenger et al., 2002Lave & Wenger, 2001) المهني

 ر طوُّ صميم من أجل التَّ التَّ .１

  صميمُ التَّ   يكون  الذاتي، أمَّا في بيئات التَّعلُّم المهنية فيجب أن   يرتبطُ هذا المبدأ بمرحلة  التَّفكير المسبَّق في تنظيم التَّعلُّم     
  عادةً و   (.Persico, Milligan & Littlejohn, 2015)التَّعلُّم    طور الطبيعي لمجتمعلتَّ ا زات  فّ  موجَّهًا ومتوافقًا مع محُ 

  ، ، فهي لم تنشأ من العدم وإنما هي شبكات تعلُّم موجودة قًاسب َّ خصية الموجودة مُ بكات الشَّ المجتمعات على الشَّ   ما تعتمدُ 
مُ التَّعليمي ولكن يسعى   ها مثل: الأهداف  والرؤية والرسالة    المصمّ   Wenger)لتنظيم ها ووضع المعالم الخاصة التي تميرُّ

,McDermott & Snyder,2002) . 
تحديد  وبالتَّالي فانَّ جميعَ الأعضاء المتواجدين في مجتمع التَّعلُّم المهني أو الجدد فيه لا بد أن يمروا بمرحلة  التَّفكير المسبَّق ل

 أهدافهم، ومعرفة مدى ملائمة  هذا المجتمع بالنّ سبة  لهم. 
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 : ةاخلية والخارجيَّ ظر الدَّ النَّ   حوار بين وجهاتِ  فتحُ .２
التَّصميمُ الجيد للمجتمع يجلب المعلومات من خارج المجتمع إلى الحوار حول ما يمكنُ للمجتمع تحقيقه، وقد يعني      

ذلك جلب "شخص خارجي" إلى حوارٍ مع قائد  المجتمع والأعضاء الأساسيين فيه حالَ قيامهم بتصميم المجتمع. ونتيجة  
لقضايا داخل المجتمع ويتمتَّعون بالشَّرعية داخله سيكونون قادرين أيضًا  لهذا الحوار، فإنَّ الأشخاصَ الذين يفهمون ا

على رؤية إمكانيات جديدة، كما يمكنُهم العمل بفعالية بوصفهم عوامل لإحداث التَّغيير. ويرتبطُ هذا المبدأ بمهارات  
نظَّم ذاتيًا  وفي هذه المرحلة يتمُّ انتقالُ المتعلّ م من  الاتّ صال والانفتاح نحو التَّعلُّم وهو ما يتعلق بمرحلة الأداء في التَّعلُّم الم

المشاركة  الهامشية إلى المشاركة  الكاملة، أو من المبتدئ إلى الخبير داخل المجموعة؛ مما يسهمُ في صُنع معن للأدوات  
وتنميتها   والعمليات  المشاركة  (.  Wenger et al., 2002) والمفاهيم  مستويات  هوياتُ  ومع  تصبح  المتقدمة، 

 المشاركين ومفاهيمهم متوافقةً بشكلٍ متزايدٍ مع الممارسة، حيث يصبحون أكثر مهارة في معرفتهم بالممارسة. 

 دعوة مستويات مختلفة للمشاركة .３

ويرتبطُ هذا المبدأ بشكلٍ مباشرٍ في التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا مع مرحلة التَّفكير المسبَّق وبالتَّحديد وضع الأهداف الخاصة       
التَّعلُّم   بالتَّعلُّم والتَّطور المهني. وعادةً ما تتوافقُ هذه الخطط والأهداف الشَّخصية مع الغرض من الانتماء لمجتمعات 

 الأفرادَ ينضمون إلى المجتمعات لأسبابٍ مختلفة بعضها لأنَّ المجتمع يوفر قيمةً مجتمعية بشكلٍ مباشر، والبعض  المهنية؛ لأنَّ 
الآخر للتواصل الشَّخصي والنُّمو المهني، والبعض الآخر للحصول على فرصة لتحسين مهاراتهم وأداءهم؛ لذلك قد  

تمع على المشاركة على قدم المساواة. ولكن لأنَّ الأفراد لديهم مستويات   يعتقدُ البعض أنَّه ينبغي تشجيعُ جميع أفراد المج
التَّعلُّم    تمختلفة من الاهتمام  بالمجتمع  والمشاركة  فيه، فإنَّ هذا التَّوقُّع غير واقعي؛ لذلك جاءت فكرةُ تبني استراتيجيا 

م التَّعليميالمنظَّم ذاتيًا لتكون الأداةَ المناسبةَ التي تساعدُ   على إيجاد المحفّ زات المناسبة لجميع أفراد المجتمع باختلاف     المصمّ 
 خصائصهم وأهدافهم. 

 المساحات المجتمعية العامة والخاصة   . تطويرُ 4

يمكنُ تطويرُ مثل هذه المساحات من خلال الترَّكيز على الأنشطة المناسبة في مرحلة الأداء في التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا       
  لأنَّ هذه المرحلة تهتمُّ بخلق شبكات التَّعلُّم الفردية الخاصة بالمتعلّ م، ومن الأخطاء الشائعة في مفهوم بيئات التَّعلُّم المهني 

ولكن الحقيقة هي أنَّ الاتّ صالات  الخاصة    ،  الاتّ صالات والتَّفاعلات يجب أن تكون عامة على مستوى المجموعةأنَّ جميعَ 
تسهمُ في إنشاء قناة لمشاركة المعلومات مع عددٍ محدودٍ من أعضاء المجتمع لمناقشة  مشكلاتهم الفنية الحالية وربطهم بموارد  

التي العفوية  المواضيع  طرح  في  الخاصة  المناقشاتُ  هذه  تسهمُ  وبالتَّالي  خارجه،  أو  المجتمع  داخل  في    مفيدة،  تثارُ 
الاجتماعات، وتكون ذات قيمة للجميع، وبالتَّالي سيكونُ للأشخاص المشاركين في هذه النّ قاشات الجانبية شيء  مفيد  

 يضيفونه للمجتمع بشكلٍ أو بأخر؛ مما يثري المحتوى العام لبيئة  التَّعلُّم. 

 على القيمة  كيزُ . الترَّ 5
يجب أن يكون لدى أفراد مجتمعات التَّعلُّم المهنية القدرة على تحديد القيمة التي يستمدونها من المشاركة في هذه       

المجتمعات، وفي كثيٍر من الأحيان قد يواجهُ المتعلّ مُ صعوبةً في تقييم قيمة مجتمع التَّعلُّم؛ لذلك يمكنُ تفعيلُ مرحلة التأمُّل  
تتض الصَّعيد  الذَّاتي بكل ما  التَّعلُّم على  بيئة  تطوره واستفادته من  المتعلّ مُ من أجل مراجعة  يقوم بها  أن شطة  مَّنه من 
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التي تساعدُ بشكلٍ كبير أفرادَ المجتمع وكذلك    تالشَّخصي. ومن أبرز  الأمثلة  على ذلك هو توفيُر مساحة للمناقشا
ا تتوافق مع رسالته  ورؤيته .   الأعضاء المحتملين وأصحاب المصلحة الآخرين على فهم التَّأثير الحقيقي للمجتمع والتَّأكُّد أنهَّ

 والإثارة.  بين الألفة   . الجمعُ 6

والتَّواصل        الانفتاح  أساسي على  الذي يدعو بشكلٍ  ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم  بشكلٍ كبيٍر مع توجُّه  المبدأُ  يتوافقُ هذا 
الفعَّال مع الأقران؛ ولضمان بناء بيئة تعلُّم مهنية مفعمة بالحيوية لابد من توفُّر الأحداث الرُّوتينية وغير الرُّوتينية في آنٍ  

مكَّن أعضاءُ المجتمع من تطوير العلاقات التي يحتاجون إليها ليكونوا على اتّ صال جيّ د فيما بينهم بالإضافة  واحد حتى يت
ية  إلى توليد الإثارة التي يحتاجون إليها التي تعُزّ ز المشاركةَ الكاملة من جميع الأفراد. والجدير بالذكر هنا أن الأنشطةَ الرُّوتين

قات بين أفراد مجتمع التَّعلُّم في حين تنمّ ي الأنشطةُ الجانبية والأحداثُ المثيرة إحساسًا بالمغامرة  تنمّ ي الاستقرار في العلا
 (.  ;Wenger et al., 2002Lave & Wenger, 2001)  الأفرادالمشتركة بين 

 إيقاع للمجتمع.   إيجاد. 7

ويقُصَدُ بذلك الأحداث والمناسبات التي تؤثّ ر على وتيرة التَّفاعلات والأن شطة داخل بيئة التَّعلُّم، عندما يكون هذا      
الإيقاعُ قويًا ومنظَّمًا، يكون لدى المجتمع إحساس  بالنَّشاط والتَّفاعل والحيوية، وعندما يكون الإيقاعُ ضعيفًا يشعر أفرادُ  

لذلك يسعى مصمّ مو بيئات التَّعلُّم المهنية إلى تفعيل مزيج من مُنتديات تبادل الأفكار ومشاريع بناء  المجتمع بالركود؛  
 روالجدي  (.Richardson et al, 2019) الأدوات التي تعزّ ز كلًا من الاتّ صالات غير الرّ سمية والعمل المجتمعي الموجَّه

بالذّ كر أنَّه لا يوجد إيقاع  مُتفق عليه صالح لجميع المجتمعات، ومن المرجَّح أن يتغير الإيقاعُ مع تطور المجتمع، لكن  
 العثور على الإيقاع الصحيح في كل مرحلة هو مفتاح تنمية مجتمع التَّعلُّم بشكل أسرع. 

د  تّسّ  إنها  ، بل  أو تعليمات يمكن تطبيُقها بشكلٍ مباشر  صميم هذه ليست وصفاتمبادئ التَّ يتَّضح مما سبق أن   
لتحقق نجاح مجتمعات التَّعلُّم المهنية واستمراريتها في ضوء استراتيجيات التَّعلُّم المنظَّم    صميم معًا فهمنا لكيفية عمل عناصر التَّ 

 .  ذاتيًا التي يقوم بها الأفرادُ بشكلٍ غير مقصود في أثناء تعلُّمهم في مثل هذه البيئات  التَّعليمية

 : المهني التَّعلُّم   بيئات  الاجتماعي في  التَّواصلوسائل   تفعيلُ 
مُ   قد يواجهُ    Schudel)   لنقُّ التَّ مويل والوقت وقيود  المهني، مثل التَّ   التَّعلُّمفرص    ون قيودًا عند متابعة  التَّعليميون  المصمّ 

et al, 2023.)  د  قيُ في الوقت المناسب دون التَّ  التَّعلُّم الاجتماعي أن تستوعب الحاجة الملحة لمتابعة  التَّواصل يمكن لوسائل
م استراتيجيات جديدة )على سبيل المثال، استخدام برنامج التأليف  عليم إلى تعلُّ مو التَّ صمّ  بمثل هذه الحواجز. عندما يحتاج مُ 

م يتواصلون مع  صميم، فإنهَّ لا يدخل في خبرتهم( أو يواجهون قيودًا في التَّ ص تخص  ل تعليمي ل  أو إنشاء تدخُّ   ،ث حديثاً المحدَّ 
. بالإضافة إلى البحث عن المعرفة ومعالجتها، يشارك  (Mallows, 2020)  زملائهم في شبكاتهم للحصول على المشورة

 (. Schudel, 2023) في تكوين مجتمعات بناء المعرفة المحترفون المعلومات والموارد، مما يسهمُ 

للمستخدمين    الاجتماعي ب  “الأدوات المستندة إلى الإنترنت التي تسمحُ   التَّواصلوسائل    الدّ راسةُ هذه    فُ تعرّ   
ويشير  (.  Dennen, 2018, p. 238)  ومشاركة المعلومات مع بعضهم البعض"  التَّواصلنهم من خلالها  ببناء شبكات يمكّ  

الاجتماعي مثل فيسبوك وتويتر. على سبيل المثال    التَّواصلى مواقع  الاجتماعي تتعدَّ   التَّواصلأدوات    عريف إلى أنَّ هذا التَّ 
الفيديو.  تسمح المدوّ     YouTube  منصة  تتيحُ و نات للمستخدمين بنشر محتوى نصي، بما في ذلك الصور و/أو مقاطع 
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، والاشتراك في قناة المنتج، ومشاهدة مقاطع  التَّعليمي للمستخدمين تحميل مقاطع الفيديو ومشاركتها، بما في ذلك المحتوى  
الوسائط   التَّواصل  ن وسائلُ وبذلك تتضمَّ   ، الفيديو مواقع مشاركة  أنواعًا غير محدودة مثل  الشَّ   ، الاجتماعي  بكات  ومواقع 

 ,Anderson)  والمدونات والمراسلة وغيرها من التطبيقات  ، والإشارات المرجعية الاجتماعية  ،نتديات المناقشة ومُ   ،الاجتماعية 

2019,5.)  

على سبيل    ةٍ كثير   هناك تحدياتٍ   فإنَّ المهني،    التَّعلُّمالاجتماعي في    التَّواصل غم من فوائد استخدام وسائل  لرَّ با 
دون الاجتماع شخصيًا أو    فاعلَ الاجتماعي للمستخدمين التَّ   التَّواصل   وسائلُ   حيث تتيحُ   الإلكتروني ر  المثال لا الحصر: التنمُّ 

 مما  عليقات التي قد تكون غير لائقة أحياناً عبير عن الأفكار والتَّ منفذًا لحرية التَّ   لٍ معرفة بعضهم البعض شخصيًا، وهذا يشكّ  
لامة الفكرية  ر عليهم في مثل هذه البيئات. بالإضافة إلى تحديات تتعلق بقضايا السَّ م على الآخرين أو التنمُّ في التهكُّ   يسهمُ 

وازن بين استخدام وسائل  تحقيق التَّ   أيضًا   عب من الصَّ   قد يكونُ و   (.Anderson, 2019,4)والخصوصية على الإنترنت  
م وانفتاحه في  ق بالخصوصية وشخصية المتعلّ  واحد لأسباب تتعلَّ   خصية والمهنية في وقتٍ الاجتماعي للأغراض الشَّ   التَّواصل

مون  قد لا يرغب المحترفون والمعلّ  ف لة،  واحتمالية وجود المعلومات الخاطئة والمضلّ    ،ا مدى مصداقية المعلوماتمجال العمل. أيضً 
  لذلك، فإن تفعيلَ (.  Richardson et al, 2019)  الاجتماعي ببساطة   التَّواصل  المعلومات الموجودة على وسائل  في تبنيّ  
 (.Schudel et al, 2023) قًاتعمّ  الاجتماعي تستحق بحثاً مُ  التَّواصلالمهني باستخدام وسائل  التَّعلُّمبيئات 

 والإجراءات   ريقةُ الطَّ 
 الدِّراسة   منهجُ 

اهرة كما هي من خلاله دراسة الظَّ   ذلك المنهج الذي يتمُّ وهو    ، الدّ راسة هذه  في  وعي  منهجية البحث النَّ   استخدامُ   تمَّ 
البيانات الوصفية   جمعُ  ويتمُّ    واهر وتشخيصها.من أجل فهم الظَّ   تفسيرها  ثمَّ دقيق، ومن  على أرض الواقع، ووصفها بشكلٍ 

ق للظاهرة  تعمّ  مُ  ٍّ واكتساب فهم  (Merriam & Tisdell, 2015) مللحصول على رؤى مبنية على تّاربهمن المشاركين 
معلومات وبيانات دقيقة    جمعُ   في شرح مشكلة البحث، حيث تمَّ   اجدً   مهمًا  ادورً   وعيالبحث النَّ   منهجُ   يؤدي .  الدّ راسة قيد  
تمَّ   اجدً  البحث، ثمّ  تفسيراتٍ   تحليلُ   عن مشكلة  الى  التي وصل  المعلومات    البحث   لأسئلة    ة منطقي  وإجابات دقيقة    هذه 

(Hancock, Ockleford & Windridge, 2001). 

أنها من أكثر الأدوات   المقابلةُ  تمتازُ ،  الدّ راسة لجمع البيانات في هذه    أساسيةً   ة أداةً المنظَّمشبه    ت المقابلاتُ مَ خد  است  
المقابلات شبه    اختيارُ   ها. وقد تمَّ طرحُ   تمَّ التي    فكارلأوا   حول الإجابات  شتركينوذلك لقدرة الباحث على مناقشة الم  ؛دقة 

  ، ومات أعمق من المشاركينلللحصول على مع أثناء الحوار  في  فصيلية  تَّ الأسئلة ال   دراج بإ   للباحثة    يسمحُ   بشكلٍ   ها وبناءة  المنظَّم
ف  أمَّ  تمَّ   قراتُ ا  فقد  الثَّ فُ يتصن   المقابلة  البحث  أسئلة  حسب  وتمَّ ها  زيمرمان    الاعتمادُ   لاث،  نموذج   SRLعلى 
(Zimmerman,2002)   ُّالمهنية.    التَّعلُّمفي بيئات    ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّملتوجيه أسئلة المقابلة نحو مراحل    ذاتيًا  المنظَّمم  للتعل

إلى    ة لاث في هذه الفقرات الثَّ   اتي، وهدفت الأسئلةُ قييم الذَّ ل والتَّ أمُّ التَّ   مرحلةُ   ثمَّ   ، الأداء  مرحلةُ   ثمَّ   ،ق فكير المسبَّ التَّ   وهي مرحلةُ 
حواري    المقابلات بشكلٍ   جراءُ إ  . وتمَّ ةلاث تفعيل هده المراحل الثَّ   عوبات التي تعيقُ ا الصُّ بعة وأيضً مناقشة الأنشطة والآليات المتَّ 

 (. Bryman, 2001) فصيليةلتشجيع الإجابات التَّ 

  صين في المجال وتمَّ ثلاثة خبراء متخصّ    ل  بَ ها من ق  فحصُ   البحث تمَّ   وصلتها بأسئلة  أداة البحث    د من موثوقية  وللتأكُّ 
  التَّعلُّمد من المحتوى العلمي لفقرات المقابلة من خلال توافقها وترجمتها للنموذج  التأكُّ   ا تمَّ الملاحظات اللازمة، أيضَّ   معالجةُ 
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نص المقابلة للمشاركين    رسالُ إتسجيل جميع المقابلات وكتابتها، ثم تم    تمَّ   كما  (.Zimmerman,2002)لزيمرمان    ذاتيًا  المنظَّم
 راض البحث. غ ر في المقابلة لأك  د من موافقتهم لاستخدام جميع ما ذُ لتأكُّ لقرار بما ورد فيها لإلاع واللاطّ  

لذلك    ها  وتفسير   اهرة المدروسة ق في فهم الظَّ عمُّ تائج وإنما التَّ النَّ   لا يسعى لتعميم  وعي  النَّ   البحثَ   كر أنَّ بالذّ    والجديرُ 
د من اعتمادية نتائج هذا  أكُّ التَّ   تمَّ حيث  ،  أكيدوالتَّ   ،الاعتمادية   : على معيارين هما  ترتكزُ   الدّ راسةقييم هذه  التَّ   كانت اعتباراتُ 
البحث    ح تصميمَ يوضّ    اا وافيً شرحً تضمين البحث  من خلال  ،  يةث الكمو بات في البحقابل مصطلح الثَّ ي   البحث وهو ما

يمكنه من الاستفادة من    ا ا عميقً فهمً   الدّ راسةمن فهم الحالة قيد    ن القارئُ حتى يتمكَّ   ؛تنفيذه   تمَّ تطبيقه وكيف    وإجراءات  
  ا تمت مناقشةُ وتحليلها وأخيرً جمع المعلومات    لخطوات إجرائي    وصفٍ   تقديمُ   ا تمَّ أيضً   ،و تفسيرهاأمشابهة    تائج في حالاتٍ النَّ 

 سئلته. أد من فاعليتها ومناسبتها لأهداف البحث و أكُّ جميع عمليات جمع البيانات وتحليلها للتَّ 

  من خلال  مصطلح الموضوعية في البحوث الكمية، فقد تمت معالجتهُ   ة وهو ما يقابلُ طابقيَّ التَّ   و أالتأكيد    ا معيارُ مَّ أ 
  ق وقد تحقَّ ،  بالتَّفصيل  ها استعراضمع    ه ونتائج  الباحث في إجراءات البحث   ذاتية  ر بن تتأثَّ أ التي يمكن    قاط توضيح جميع النّ  

  حكيمثناء مرحلة التَّ أ  في   طوات البحثلخ   ةاقدنَّ جميع الملاحظات المن  الاستفادة    الية:باع الإجراءات التَّ ذلك من خلال اتّ  
لملاحظات    من البيانات   تقديم أمثلةو في نتائج البحث،    البة وإظهارهاالبحث عن الأمثلة السَّ و ،  ما أشارت إليه  وتصحيح 

ا  أيضً و تائج،  ثناء مناقشة النَّ في أ   فسيريةخصية التَّ خالية من الأحكام ومحايدة، والفصل بين الملاحظة المحايدة والملاحظات الشَّ 
 . ز حيُّ التَّ  وعدمَ  الموضوعيةَ  التي تضمنُ  حليلخطوات جمع المعلومات وأساليب التَّ  باع اتّ  

 تها: وعينالدِّراسةِ   مجتمعُ 

  وبما   خاص  بشكلٍ   التَّعليميصميم  عام والتَّ   عليم بشكلٍ المتخصصين في مجال تقنيات التَّ   جميع    إلى   الدّ راسة  مجتمعُ يشيُر   
مع   غير احتمالية تتوافقُ  على سحب عينةٍ  الاعتمادُ  فقد تمَّ  الدّ راسة لمجتمع  معينٍ  عددٍ  وتحديدُ   حصرهُ  أن هذا المجتمع يصعبُ 

 مجتمعها.  وطبيعة   الدّ راسة  هدف  

بيئات    ئهموآرا   ين التَّعليميين  المصمّ مب  خاص على تّار    بشكلٍ   الدّ راسةُ زت  ركَّ   المهنية على    التَّعلُّم في تصميم 
د من توفر شرط الخبرة عند  أكُّ القصدية للتَّ   ريقة  بالطَّ   الدّ راسة عينة    اختيارُ   لذلك تمَّ   ؛ الاجتماعي المتنوعة  التَّواصلشبكات  

من تحديد عينة البحث بهدف الحصول على آراء مجموعة    القصدية الباحثَ   العينةُ   نُ وتمكّ    الدّ راسة، جميع المشاركين في هذه  
ها  روط التي يحتاجُ ر جميع الشُّ بحيث تضمن توفُّ   ،على حالتهم أو خصائصهم  ناءً صة أو مستهدفة من الأشخاص بُ تخصّ  مُ 

 (. Taherdoost,2016) عينة البحث  عليهم شروطُ  الأشخاص الذين لا تنطبقُ  استبعادُ  ويتمُّ   ،البحثية  في عينته    الباحثُ 

ما إذا  حول سؤال   طرحُ   لذلك تمَّ   التَّعليمي"؛الخبرة العملية في التصميم  "نة هو  فراد العيّ  أالأساسي لاختيار    رطُ كان الشَّ       
  التَّواصل   ويستخدمون وسائلَ   ، في هذا المجال لمدة عامين على الأقل  ة ولديهم خبر   ،التَّعليميصميم  صين في التَّ كانوا متخصّ  

مصممًا تعليميًا  (  (17  الدّ راسةؤال شارك في هذه  هذا السُّ   عنجابة  لإل  اوفقً ،  المهنية  التَّعلُّمالاجتماعي لأغراض تصميم بي ئات  
دريب  عليم العام والعالي والتَّ والتَّ   ، والعاملين لحسابهم الخاص  ،والقطاعات الحكومية   ،ركاتالشَّ   : من مختلف القطاعات )مثل

ي مناهج،  صصاتخام تعليمي صمّ  وظيفية مختلفة )على سبيل المثال، مُ  مُسمَّياتهؤلاء  ى  كان لد   ولقد(.  1المهني( )جدول  
 على مستويات وظيفية مختلفة. جميعُهم م( وكانوا  ب، معلّ  ل تعليمي، مدرّ  لّ  م، ومحُ م تعلُّ صمّ  مُ 

د  أكُّ لأنها تمكنا من مقارنة البيانات ذات المعاني المختلفة والتَّ   ؛ تائجق من صدق النَّ حقُّ للتَّ   المتنوعة أداةً   وكانت هذه الخلفياتُ  
 (.Bryman, 2001)ذات المعاني المماثلة البيانات من صحة تلك 
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  1جدول 
 المشاركين معلومات 

 الاسم المستعار للمشترك 
مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ

 عدد سنوات الخبرة قطاع العمل  ة العلميَّ  رجةُ الدَّ 

 4 تعليم خاص  بكالوريوس في التربية  1م
 3 تعليم خاص  بكالوريوس في التربية  2م
 2 تعليم عام  بكالوريوس في التربية  3م
 6 تعليم عام  بكالوريوس في التربية  4م
 2 تعليم عالي  ماجستير  5م
 5 تعليم عالي  ماجستير  6م
 3 تعليم عالي  ماجستير  7م
 4 تعليم عام  ماجستير  8م
 3 تعليم عام  ماجستير  9م
 5 تعليم عام  ماجستير  10م
 3 تعليم خاص  ماجستير  11م
 4 تعليم خاص  ماجستير  12م
 2 تعليم عام  ماجستير  13م
 2 تعليم عام  ماجستير  14م
 4 تعليم عام  دكتوراه  15م
 3 تعليم عالي  دكتوراه  16م
 4 تعليم عالي  دكتوراه  17م

 الدِّراسة  إجراءاتُ 

اختيار    عشوائيً   نة  عيّ  بعد  تعلُّ البحث  مجموعات  من  من  ا  مهنية  متنوّ    ثلاثم  اب  : وهي   عةتطبيقات    الوتس 
WhatsApp ،    والتليجرامTelegram،    ان انضمَّ   LinkedInولينكد  مُ إليها    التي  المعلّ  التَّعليمي ون  المصمّ  مع  مين.  ون 

الدعوةُ تضمَّ  هذه    نت  في  مختصرً   الدّ راسة للمشاركة  للدّ  وصفًا  والاعتبارات  ا  في  الخلقية راسة،  للمشاركة  الموافقة  واستمارة   ،
ما إذا كانوا  حول    حديد سؤالًا على وجه التَّ   الاستبانةُ ن  سجيل في المقابلة. بحيث تتضمَّ الأهلية، واستمارة التَّ   ةالبحث، واستبان 

التصميم  متخصّ   في  خبر   ؟التَّعليمي صين  الأقل   ةولديهم  على  عامين  لمدة  المجال  هذا  وسائل    ؟في    التَّواصل ويستخدمون 
ن من  ة لنتمكَّ المنظَّمالبيانات باستخدام المقابلات شبه    جمعُ   بعد ذلك تمَّ   ؟ المهنية  التَّعلُّم الاجتماعي لأغراض تصميم بي ئات  

حواري لتشجيع الإجابات    المقابلات بشكلٍ   جراءُ إ  تمَّ وقد    ، أعمق من المشاركين  انوية للحصول على معلوماتٍ طرح الأسئلة الثَّ 
مقابلةُ  .  (Bryman, 2001)  فصيليةالتَّ  تمت  وجهً وقد  المشاركين  لوجهبعض  ا  ، ا  تمَّ لأوالبعض  افتراضيً مقابلتُ   ت خر    ا هم 

  والإقرار  لاع  نص المقابلة للمشاركين للاطّ    رسالُ إ   تمَّ   تسجيل جميع المقابلات وكتابتها، ثُمَّ   . وتمَّ Zoomباستخدام برنامج زوم  
 راض البحث. غكر في المقابلة لأجميع ما ذُ  د من موافقتهم لاستخدام  لتأكُّ ولبما ورد فيها 
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 الإحصائية   الأساليبُ 
عرف  وهي ما تُ   خصية للمشاركينها عن طريق المقابلات الشَّ جمعُ   في تفسير البيانات التي تمَّ   نهج المختلط الم  باعُ اتّ    تمَّ    
ن قراءة البيانات والبحث عن  وعية تتضمَّ طريقة لتحليل البيانات النَّ  هوو (،  Thematic analysisي )حليل الموضوعلتَّ با
من    الموضوعي الباحثَ   حليل  التَّ   طريقةُ   نُ كّ  وتمُ (.  Themes) ى الموضوعاتللعثور علوذلك  في معن البيانات    مشتركةٍ   فكارٍ أ

وعية  النَّ   لالاتُ الدّ    نفسه، أمَّا  ونوعية في الوقت  ةٍ كمي  دلالاتٍ   ه يستخدمُ لأنَّ   ؛تطورةدة ومُ ومعقَّ   غنيةٍ   وصف البيانات بطريقةٍ 
  المرات التي تمَّ   ل عددَ الكمية فهي تمثّ    لالاتُ ا الدّ  مَّ أعليها في البيانات الوصفية،    العثورُ   إلى الموضوعات المشتركة التي تمَّ   تشيرُ ف

حليل الموضوعي مع أي نظرية يختارها الباحث، على  التَّ   استخدامُ   هذه الموضوعات في المقابلة الواحدة. كما يمكنُ   تكرارُ 
طُ  التَّ عكس  ترتبطُ رق  التي  الأخرى   ,Braun & Clarke, 2006; Creswell)البحث    ارتباطاً وثيقًا بمنهجية    حليل 

2017.)   

البيانات وفهمها؛  إف  عرُّ التَّ   (1):  أساسية وهي   مراحل   ج في خمسةدرُ بالتَّ   حليل الموضوعي يوصىَ التَّ   ولإتقان          من  لى 
قراءته   للتحليل: وقد تمَّ   (2)  الها جيدً ا وتأمُّ خلال  أولية  الثلاثة    استخدامُ   إنشاء رموز   SRL  ذاتيًا  المنظَّم  لتَّعلُّملالمراحل 

(Zimmerman,2002)   البحث عن المواضيع المشابهة أو الخطوط العريضة في    (3)؛  البيانات  ترميز ل   ا أوليً   ا طً طَّ مخُ بوصفه
(  5و )  د من فهمها وعدد مرات تكرارها في كل مقابلة أكُّ للتَّ وذلك   (؛Themes)  ( تحديد المواضيع ومراجعتها4ص؛ )النَّ 

  والعبارات   اللفظ كيز على طريقة  والترَّ   ، وت نبرة الصُّ  :ثناء تحليل البيانات مثل في أ ياق في الاعتبار  خذ السّ  أكتابة التقرير. مع 
 (.Braun& Clarke,2006)دق وأعمق أ  المعن بشكلٍ  الباحث في فهم    مهم لمساعدة  كله وهذا   ، أكيديةالتَّ 

 ها ومناقشتُ   الدِّراسةِ   نتائجُ 
  التَّعلُّمالمطلوب توفرها في بيئات    ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّم  ما مهاراتُ   هو:و ؤال البحثي الأول  السُّ   نع   ُّ كانت الإجابة  

م التَّعليمي نظر    المهنية من وجهة    الإلكتروني  فق عليها جميع المشاركين في  مهارات أساسية اتَّ زت في تحديد سبع  ؟ تركَّ المصمّ 
  التَّعليميين ين المصمّ م  و المصطلحات المستخدمة من قبل أ  يات  البسيطة في المسمَّ  بعض الاختلافات   مع وجود   الدّ راسة، هذه 
 و  خر من قبل جميع المشاركين في جميع المقابلات وهي كالتالي: أ كرت بشكلٍ هذه المهارات قد ذُ  ن جميعَ أ إلا 

  : الذي يسعى إليه كل موظف وتعني   التَّعليميو  أطور المهني  مو والتَّ اوية في النُّ الزَّ   اتي: وهي حجرُ قييم الذَّ التَّ   مهارةُ  -１
 ذاتي ومستقل.  ف على تحديد نقاط القوة والضعف لديه ومتابعة تطوره المهني بشكلٍ الموظَّ  قدرةُ 
م على وضع أهداف تعليمية مهنية خاصة به ووضع  المتعلّ    بها قدرةُ   دُ قصَ خطيط ووضع الأهداف: ويُ مهارة التَّ  -２

 الخطط المناسبة لتحقيقها. 
ال مع أعضاء فريقه المهني  جيد وفعَّ  صال بشكلٍ ف على الاتّ  و الموظَّ أم المتعلّ   ال: وهي قدرةُ صال الفعَّ الاتّ   مهارةُ  -３
 نجاز مهماته على أكمل وجه. أ أو   التَّعلُّمبغرض تحقيق   التَّعليميو أ
  أم داخل بيئة العمل    قرانه في مجال عمله سواءً أف على الاستفادة من  الموظَّ   قران: وهي قدرةُ لأمن ا  التَّعلُّم  مهارةُ  -４

 تقان مهارات مهنية جديدة. إ و أم ره المهني وذلك من خلال تعلُّ خارجها لتحقيق تطوُّ 
م على الحصول  المتعلّ    هذه المهارة وهي قدرةُ   المشاركين على أهمية    د جميعُ كَّ حيث أعن المعلومات:    البحث    مهارةُ  -５

 في بيئة العمل.   ممكن لحل المشاكل التي تواجهُ  على المعلومة الصحيحة بأسرع وقتٍ 
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  المشاركين أنَّ   د جميعُ عن مهارة البحث عن المعلومات، وأكَّ   الوثائق والمعلومات: وهي لا تقل أهميةً   إدارة    مهارةُ  -６
ف أن يتقن  ، ولكن تحتاج من الموظَّ ه ووثائق  ف ضمن أنظمة العمللدى الموظَّ   من المعلومات تكون متوفرةً   عاليةً   نسبةً 
 إليها وقت الحاجة.  عليه الوصولُ  رشفتها بحيث يسهلُ أ الاحتفاظ بها و  مهارةَ 
الوقت: وهي من    مهارةُ  -７ الموظَّ أإدارة  التي تساعد  المهارات  أهدافه  هم  وإنجاز مهامه  التَّعليميف على تحقيق  ة 

 واحد.  الوظيفية في آنٍ 

ات  المهني على منصَّ   التَّعلُّمبيئات    ز تصميمَ التي تعزّ    ما الأنشطةُ   وهو:   انيالثَّ ؤال البحثي  السُّ   عن ما الإجابة  أ 
  ين التَّعليمي  مينالمصمّ م  تلخص وصفُ ي ؟ التعليم  يمصمّ  من وجهة نظر مُ   ذاتيًا  المنظَّم   التَّعلُّملأسلوب    ا الاجتماعي وفقً   التَّواصل 

لاثة التي ذكرها  حسب المراحل الثَّ وتحليل ها    ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم  مهارات    المهنية التي تدعمُ   التَّعلُّمم في تصميم بيئات  تجاربه  ل
Zimmerman (2002)  ذاتيًا المنظَّم التَّعلُّمفي SRL  َّالي وهي كالت: 

 ق: فكير المسبَّ التَّ  مرحلةُ 

 ق. فكير المسبَّ التَّ  عليم خلال مرحلة  التَّ  ومز عليها مصمّ  أهم الأنشطة التي ركَّ (  2)يوضح جدول 
 2جدول 

 ق وعدد الأصواتفكير المسبَّ عليم خلال مرحلة التَّ مو التَّ صمّ  الأنشطة التي يركز عليها مُ  
الاسم المستعار  
 للمشترك 

مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ

 ق فكير المسبَّ مرحلة التَّ أبرز الأنشطة في 

تحديد الأهداف القريبة والبعيدة  التحفيز 
 المدى 

 التخطيط  تحليل المهمات

   * * 1م
    * 2م
 *    3م
   *  4م
  *  * 5م
     6م
 *   * 7م
 * * * * 8م
   * * 9م
   *  10م
 * *   11م
   * * 12م
 *   * 13م
 *  * * 14م
  *  * 15م
 *    16م
   *  17م
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المهني. وأشار المشترك    التَّعلُّم أوليه لتنظيم    خطوةً بوصفها  ن على أهمية هذه المرحلة  و المشاركد  مين: أكَّ تحفيز المتعلّ   -
دة ومن مصادر منوعة: "من المهم  تعدّ  لاع على وجهات نظر مُ من الاطّ   مَ المتعلّ   نُ إلى أهمية توفير أنشطة تمكّ   1))م 
أن ذلك يمكن    (2)ملاع واسع وهذا يميزه في العمل". ويعتقد  م وجهات نظر مختلفة واطّ  لدى المتعلّ  ا أن يكون  جدً 

ومن ثم      م أكثر ثقة الواسع على أن يصبح المعلّ    لاعُ الذي "يساعد الاطّ    م الذاتية، الأمرُ أن يزيد من كفاءة المعلّ  
مين وذلك  ضح أن معظم المشاركين يسعون إلى تحفيز المتعلّ  يجابي في أدائه وعمله". وبهذا يتَّ إ ر بشكلٍ يمكن أن يؤثّ  
 كفاءتهم المهنية ورفع جودة أدائهم.   فكير وتحليل مستواهم الحالي والمستوى المستهدف لرفع  هم على التّ  عن طريق حثّ  

على ضرورة تحديد    الدّ راسة في هذه  ينالمشارك  د جميعُ الأهداف قريبة المدى والأهداف طويلة المدى: أكَّ   تحديدُ  -
تحديد زمن تقريبي لكل هدف    إلى أنَّ   (4م)م وكذلك طريقة تحقيق كل هدف، وأشار  مني لأهداف المتعلّ  المدى الزَّ 

ل تحديد طريقة  سهّ  ويُ   ، أكثر مستوى تطوره المهنيبعمق  تابع يأكبر على مهماته اليومية و  ز بشكلٍ ركّ  ي  مَ يجعل المتعلّ  
مين في تحقيق هدف طويل  طريقة أحد المتعلّ    12)م )  ح المشتركُ على سبيل المثال وضَّ ف.  هاومصادر   الخاصة به  التَّعلُّم

المعلّ   للتعلُّ   مُ المدى، كان  قائدًا  يصبح  أن  إلى  والتَّ يطمح  لذلكم  المستقبل.  في  بودكاست    ؛ طوير  حلقات  أنشأ 
حول   المحادثات  في  معرفي  التَّعلُّمللمشاركة  شبكة  ولبناء  والمتخصّ    ة والتطوير  الخبراء  وكانت  من  المجال.  في  صين 

قصيرةُ  يتعلَّ   الأهداف  المثال كان  سبيل  على  اللحظة  تلك  في  تحقيقه  إلى  يحتاج  بما  مرتبطة  استخدام  المدى  م 
Storyline Articulate   َّالت الدروس  المهنية   ، فاعليةلتصميم  المجتمعات  مجموعات  :  ويتواصل مع زملائه في 

قة  المتعلّ    ذاتها  عوباتيواجه الصُّ   أحدهملمعرفة ما إذا كان    (WhatsApp) آبوالوتس    (Telegram)التليجرام  
 توضيح طرق الاستخدام وحل المشكلات. ل معًا  يتناقشونثمَّ بالبرنامج 

تحليل المهمات المطلوبة    هي في تنفيذ مشروع أو نشاط تعليمي    ة أهم خطو    أنَّ ينالمشارك  جميعُ   دتحليل المهمة: أكَّ  -
 أن يقوم بتحليل الخطوات المطلوبة  و تربوي فعليه أولًا أتعليمي    م بمشروعٍ المعلّ    تكليفُ   لذلك عندما يتمُّ   ؛لإكماله 

ف " يجب عليه ألا يقول لا أعرف كيفية إكمال المشروع أو كيف أقوم  الموظَّ   أنَّ   (11م) لإكمال المشروع. ذكر  
  باعها للقيام بالتكليف المطلوب منه بأفضل صورةٍ ، ولكن عليه تحليل الخطوات التي يجب عليه اتّ  ابهذه المهمة؟ أبدً 

أو ملء أي فجوات    ، الاجتماعي لمعرفة المهام أو الخطوات المطلوبة  التَّواصل ح وسائل  . على سبيل المثال تصفُّ ة ممكن
تّربتها عندما طلُب منها إنشاء مواد تعليمية لدورة    (5م)نقطة بداية". كما شاركت  بوصفها  ف  معرفية لدى الموظَّ 

موضوع  " ومشاهدة مقاطع الفيديو ]...[ لفهم    YouTubeالبات؛ حيث قامت بتصفح  الفعال بين الطَّ   التَّواصل 
ة المناسبة من ناحية كيفية عرض المحتوى العلمي وطريقة تقييمه".  التَّعليمين من تصميم المواد  جديد عليها لتتمكَّ 

وللحصول    ، ن من تحليل المهمة المطلوبة منهاماذج لكي تتمكَّ ا الأولى هنا هي مشاهدة بعض النَّ فكانت خطوتهُ 
 وضيحية للمحتوى العلمي. على بعض المصادر العلمية التَّ 

غير    التَّعلُّمالمهني المستمر البحث عن مصادر    التَّعلُّمالاستراتيجي في    خطيطُ ن التَّ الاستراتيجي: يتضمَّ   خطيطُ التَّ  -
المتعلّ    11)م )الاجتماعي وإدارة الوقت. شرحت    التَّواصلقليدية باستخدام وسائل  التَّ  مين  طريقتها في مساعدة 

  13)م )مهم وتطويرهم المهني. كما أكدت  على العثور على مشرفين لتعلُّ   تهملمساعد  LinkedInعلى استخدام  
الشبكي باستخدام    التَّعلُّم لتسهيل   هانشاءإ عة لتطبيق استراتيجيات مبتكرة و م متنوّ  تصميم أنشطة تعلُّ  على ضرورة  

وكذلك تسهيل    ، شرح بعض الأعمال المطلوبة عن طريق الاجتماعات الافتراضية   :الاجتماعي مثل   التَّواصل وسائل  
الاستراتيجي    خطيطَ التَّ   إلى أنَّ   الدّ راسةمن المشتركين في هذه    ا أشار عدد  . أيضً هاوتقديم  عد طلب الاستشارات عن بُ 
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عمال ومتابعة  أستجد من  وعقد الاجتماعات الافتراضية لمناقشة ما يُ   ،عمال الجماعية لأتوزيع الأدوار في ا  يشملُ 
 ة. التَّعليمي سير العمل في البيئة 

 الأداء:  مرحلةُ 

 عليم خلال مرحلة الأداء. التَّ  واها مصممأبرز الأنشطة التي يتبنَّ  (3)  يلخص جدولُ 
 3جدول 

 أنشطة مرحلة الأداء وعدد الأصوات 
 الاسم المستعار للمشترك 

مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ
 عليم خلال مرحلة الأداءالتَّ  واها مصمميتبنَّ الأنشطة التي 

 الفعّال التَّواصل تحليل الوضع الحالي  طلب المساعدة

   * 1م
 *  * 2م
 * *  3م
  *  4م
 * * * 5م
 *   6م
 *  * 7م
 *  * 8م
  * * 9م
 * *  10م
 * * * 11م
    12م
 *   13م
  * * 14م
 *  * 15م
 * *  16م
  *  17م

  التَّواصل م لكي يطلب المساعدة في وسائل  تاحة فرص للمتعلّ  إ ن  أون  التَّعليميون  المصمّ مُ طلب المساعدة. ذكر   -
تساعدُ  و الاجتماعي  تعليم  أفكار لاستراتيجيات  على  العثور  في  أفضل أهم  أفضل    وتساعدُ   ، نشطه  تبادل  على 

بالعزلة في بعض الأحيان. لذا،    مةُ تشعر المعلّ  " قد  (7م)الخبرات والممارسات حسب وجهة نظر المعلمين. قالت  
المجرَّ   وجودَ   فإنَّ  الحديثة  الاستراتيجيات  اكتساب  في  ويساعد  مفيد  أمر  هناك  المعلّ  الآخرين  قبل  من  مات  بة 
أن هناك أشخاصًا "عالقون في الأفكار، وكانوا قادرين على الحصول على المساعدة في    2(م) خريات". رأى  لأا

جهيز للاختبارات المهنية  اتية، أو المساعدة في إجراء المقابلات، أو التَّ سيرتهم الذَّ   صياغة    الأفكار، مثل كيفية إعادة  
داءهم  أوهذا ما ساعدهم في تطوير    ، إبداعية لمشكلاتهم  قرانهم وجدوا حلولًا أوعندما طلبوا المساعدة من    ، ةالتَّعليمي 
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نتديات للحوار ومناقشة بعض  نشاء مُ إن يتيح مثل هذه الفرص من خلال  أ هنا    التَّعليمي المهني " ويمكن للمصمم  
 . دائهأ ر من م وتطوّ  المعلّ   اخنة التي تهمُّ القضايا السَّ 

جيد" مع أقرانهم   لى "ما نجح بشكلٍ إ ف عرُّ جديدة: ذكر المشتركون أن التَّ  فكارٍ أ الحالية وتطبيقُ  الممارسات   تعديلُ  -
أن ما    3)م) . وأشارت  ام في إكمال مهامهم بسهوله ونجاح أيضً في البيئات المهنية الأخرى يمكن أن يساعد المعلّ  

  ا ووقتً   االاجتماعي يختصر جهدً   التَّواصلعلى وسائل    ةف من نصائح يقترحها زملاؤه في مجتمعات مهني يطبقه الموظَّ 
وقالت    اكبيرً  قادرً   الموظَّف : "على    11)م )عليه  ثمَّ   اأن يكون  تقييم  النَّ   على  يقدّ  اختيار بعض  التي  مها  صائح 
ما ينجح في بي    ئة عمل قد    لأنَّ  ،  من إمكانية تطبيقها في عمله د أولًا والتأكُّ   التَّواصلخرون في وسائل لأون االموظَّف

 والمكانية.  ، مانيةوالحدود الزَّ  ،قنية والتّ   ، الاجتماعيةا للمتغيرات لا يصلح في بيئة أخرى نظرً 

مُ الفعال: لاحظ    التَّواصل  - فاعل  والتَّ   التَّواصل مباشر وسريع بنوع    ر بشكلٍ المهني يتأثَّ   التَّعلُّمن  أون  التَّعليميون  المصمّ 
  مين ينعكسُ ال بين المتعلّ  الفعَّ   التَّواصلالمشتركين أن    الاجتماعي. وذكر معظمُ   التَّواصلبين الأعضاء على وسائل  

قييم  م أو تطويرها أو حتى ملاحظة الفرق في الأداء والتَّ م الحالية وذلك من خلال إما بتعديل ممارساته  على ممارساته  
للمعلّ  الذَّ  وسيّ  اتي  الرَّ م  المهارات  في  ذكر  ما  المثال  سبيل  على  المعلّ    10)م )قمية.  أحد  هناك  أمين لاحظ  أن  ن 

ق  يطب تم و الي تعلُّ وبالتَّ   ، من خلال شرح بعض الزملاء لمواضيع مختلفة في البرنامج   Storylineاختصارات سريعة في  
بتعديل طريقته في استخدام هذا البرنامج    مُ غير مباشرة، وبعبارة أخرى، قام المعلّ    ة مثل هذه الاختصارات بطريق

لولا    وسرعةً   وأصبح أكثر خبرةً  المعلّ  أفي استخدامه. وكل هذا لم يكن ليحدث  الموضوعات    ن بعضَ و من طرح 
ين قلق من ناحية عدم تأقلم  التَّعليميين  مالمصمّ  كان لدى عدد قليل من    سه  ففي الوقت نو   ، قة بهذا البرنامج" المتعلّ  

ا منهم من الحكم عليهم عند طرح الأسئلة.  م وذلك خوفً الاجتماعي مع مجموعاته    التَّواصلمين في بيئات  بعض المتعلّ  
م يقلقون من  لأنه    ؛منفتح مع مجموعاتهم يناقشون بشكلٍ لا  مين لا يستفسرون و أن بعض المتعلّ   5)م )شارت  أفقد 

لذلك يحتفظ ببعض   ؛ "لا يريد أن يصبح شكله غبيًا  ذكرت: معارفهم ومهاراتهم وكما  في  ون يشكُّ أن زملاءهم قد  
 افعة ". وتبادل الخبرات النَّ   التَّعلُّم سئلته لنفسه! وهذا يحرمه فرصةَ أ تعليقاته و 

 اتي: ل الذَّ التأمُّ  مرحلةُ 

 . المهني  التَّعلُّماتي في بيئات ل الذَّ أهميتها في مرحلة التأمُّ عليم على  صممو التَّ فق مُ التي اتَّ  الأنشطة أبرز  (4)يبين جدول  
 4جدول 

 اتي وعدد الأصواتل الذَّ أمُّ ممارسات مرحلة التَّ 
 الاسم المستعار للمشترك 

مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ
 الممارسات التي يتبناها مصممو التعليم خلال مرحلة التأمل الذاتي 

 تبادل الخبرات  التفكير في المعلومات  الانفتاح للتطور الذاتي 

  *  1م
 * * * 2م
 *   3م
  *  4م
 *  * 5م
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 الاسم المستعار للمشترك 
مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ

 الممارسات التي يتبناها مصممو التعليم خلال مرحلة التأمل الذاتي 
 تبادل الخبرات  التفكير في المعلومات  الانفتاح للتطور الذاتي 

 *   6م
 *  * 7م
 * * * 8م
  * * 9م
 * *  10م
 *  * 11م
    12م
 *  * 13م
  * * 14م
 *  * 15م
 * *  16م
  *  17م

مُ الانفتاح للتطور الذاتي والمهني: لاحظ   -   ةً المنفتح للتطور الذاتي يكون أكثر قدر   الموظَّفون أن  التَّعليمي ون  المصمّ 
ريقة التي يعمل بها في  الطَّ   قر بأنَّ م يجب أن يُ أن المتعلّ    11)م ). وذكرت  ذاتيًانفسه    وتقييم    فكير في أدائه  على التَّ 

منفتحة لاستراتيجيات تدريس    على عقليةٍ   ولذلك يجب عليه المحافظةُ   ؛بيئة عمله ليست دائمًا الطريقة الأكثر فعالية 
 وتواصل أفضل. 

ل  م أن يفكر ويتأمَّ المتعلّ    الموظَّفالمهني يجب على    التَّعلُّمق من دقة المعلومات في بيئات  حقُّ فكير في المعلومات: للتَّ التَّ  -
د  أكُّ التَّ  ةطريق  (4م)الاجتماعي. على سبيل المثال لخص   التَّواصلعليها من وسائل  الحصولُ  في المعلومات التي تمَّ 

المهني وهي: جمع المعلومات والأفكار، ثم دراستها بناءً على سياقاته واحتياجاته في    التَّعلُّممن المعلومات في بيئات  
مدير المدرسة على    - ذن من الجهات العليا في مكان العمل  لإح للتنفيذ لأخذ اقتَر ر مُ ثم تقديم تصوُّ   ،عمله   بيئة  

قام   أخرى  تّربه  وفي  المثال.  "مخُ   2)م )سبيل  من  المعلومات  على  طَّ بتجميع  منشور  في  موجود  معلوماتي  ط 
LinkedIn   ُّالتأم خطوات  التَّ لتسهيل  وتطبيق  النَّ ل  وسائل  فكير  من  المأخوذة  المعلومات  في    التَّواصلقدي 
 الاجتماعي. 

مُ . أفاد التَّعلُّمتبادل خبرات  - مين  ل المتعلّ  ة كانت نتيجة لتأمُّ التَّعليمي ون أن مشاركة الخبرات والموارد التَّعليميون المصمّ 
  التَّواصل مهم المهني على وسائل  خبرات تعلُّ مين عل ى تبادل  متنوعة لحث المتعلّ    ا رقً اتي. كما ذكر المشتركون طُ الذَّ 

صائح المفيدة فيما يتعلق  لمشاركة النَّ   هاونشر   YouTubeنشاء مقاطع توضيحية على اليوتيوب  إ   :الاجتماعي مثل 
كد  أو   ، عوبات المماثلةب على الصُّ غلُّ ملاء الآخرين في التَّ ابق وذلك لمساعدة الزُّ حديات التي واجهتهم في السَّ بالتَّ 
نشاطَ التَّعليميين  مالمصمّ  من    ا مشاركً   عشر   ا اثن أن  خبرات    ين  يتضمَّ   التَّعلُّممشاركة  أن  تفكيرً يجب    ا تحليليً   ان 

  مُ لم تنجح مع توضيح الأسباب التي يراها المعلّ   التيوشرح التي نجحت منها و   ،في بيئة العمل تَّبعة للاستراتيجيات الم
 حسب خبرته. 
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  منصات   علىالمهني    التَّعلُّم بيئات    يممصمّ    تواجهالتي    حدياتُ ما التَّ  وهو:  الثالثَّ ؤال البحثي  السُّ   نع  ما الإجابةُ أ 
مو  حديات التي أعرب عنها مصمّ  صت في توضيح أبرز التَّ ؟ فقد تلخَّ ذاتيًا  المنظَّم   التَّعلُّم   لأسلوب وفقاَ    الاجتماعي   التَّواصل 

 المتنوعة من خلال مقابلتهم.  ه الاجتماعي وأدوات  التَّواصل عليم المهني باستخدام منصات التَّ 
 5جدول 

 ين التَّعليميين وعدد الأصوات م التحديات التي تواجه المصمّ  
 الاسم المستعار للمشترك 

مُ )  ( التَّعليمي المصمِّ
 الاجتماعي  التَّواصلالمهني على منصات  التَّعلُّمتحديات تصميم بيئات 

 من السيبراني لأا الخلقية المخاوف  م ت المتعلِّ تشتُّ  مدى مصداقية المعلومات 

 *  *  1م
 * * * * 2م
 * *   3م
 *    4م
    * 5م
 *    6م
 * *  * 7م
 * * * * 8م
 *  * * 9م
 * * *  10م
 *    11م
 *   * 12م
 * *  * 13م
 *  * * 14م
 * *  * 15م
 * * *  16م
 *  *  17م

مُ أكد   دقة المعلومات وسلامتها: - الاجتماعي قد يواجهون    التَّواصلمين في منصات  ون أن المتعلّ  التَّعليميون  المصمّ 
و تكون معلومات  أ  ، قاشو موضوع النّ  أ، قد تكون المعلومات غير مرتبطة بالدرس  التَّعليميمشاكل في المحتوى  

صة  صَّ الاجتماعي يستخدم منصات ليست مخُ   التَّواصل ات  م في منصَّ المتعلّ  أن    2)م )و غير صحيحة. وأشار  أناقصه  
  ( 5م)شارت  أحيحة في حين  صَّ الو غير  أ  غير المفيدة رشادات  لإ لذلك قد يتلقى بعض ا  ، أساسي  للتعليم بشكلٍ 

الاجتماعي لا يعرفون ما الذي يتحدثون عنه ويدلون بنصائح ليست من    التَّواصلات  في منصَّ   اشخاصً أأن "هناك  
 اختصاصهم!". 

عليم المهني  التَّ   يمصمّ  ا كانت من أبرز المشاكل التي تواجه مُ أيضً  :الاجتماعي  التَّواصل م في تطبيقات  ت المتعلّ  تشتُّ  -
ا إذا تم  ة خصوصً التَّعليمي   في البيئة    هاومصادر   التَّعلُّمم أنشطة  يالاجتماعي هي صعوبة تنظ  التَّواصل ات  على منصَّ 
وسيلة    أكثر تفعيل   المتعلّ    أو من  بين  للتواصل  المشتركُ أداة  وأوضح  يستخدمون  المعلّ    نَّ أ  14)م )  مين.  قد  مين 
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أخرى مثل المجموعات البريدية    ثم يستخدمون وسيلةً   ، على سبيل المثال للمناقشة والحوار  أب مجموعات الواتس  
  بين عددٍ  ا تً شت َّ م مُ المعلّ   حضير للدروس أو بعض الأنشطة، وهذا يجعلُ و التَّ ألمشاركة الملفات مثل العروض التقديمية  

  : الخدمات مثل   كل م رسمية واحدة تقدم  ة تعلُّ منصَّ   تفعيلُ   لو تمَّ مما  بعكس    هوأدوات   الاجتماعي   التَّواصل من منصات  
واحد وعن طريق    ها في مكانٍ جميعُ بحيث تقُدَّمُ  فتراضية  لاجتماعات الاوا  ،وتبادل الخبرات والمستندات  ،المناقشة
أن المشكلة تكمن هنا في استخدام أكثر من اسم مستخدم وكلمة    10)م )واحدة. وأوضحت المشتركة    واجهةٍ 

لى بعض المستخدمين لمجرد دخولهم  إ ف  عرُّ التَّ   صعب وبالتالي قد ي  ، المهنية   التَّعلُّم مشترك في بيئة  / مرور لكل متعلم
أن المتعلم قد ينسى اسم   8)م )مة. كما ذكر  المستخدَ  التَّواصل طبيق أو أداة باختلاف التَّ   فات أو أسماء تختلفُ بمعرَّ 

مما يجعله قد يفوت أو يتأخر عن بعض المعلومات    ؛ الاجتماعي  التَّواصلالمستخدم وكلمة المرور في بعض تطبيقات  
 و المستندات المهمة. أ  الأنشطةأو 

ات  والخصوصية في منصَّ   الخلقيةين مخاوف بشأن تطبيق المبادئ  التَّعليميين  مالمصمّ  كان لدى   :الخلقية   المخاوفُ  -
د من أن جميع مستخدمي أدوات  أكُّ عب التَّ نه من الصَّ أ المشاركين ذكروا    معظمَ   نَّ إ حيث    ، الاجتماعي  التَّواصل 
لكتروني.  لإا  التَّواصل خرين في بيئات  لأمع ا  التَّواصل الاجتماعي لديهم الوعي الكافي حول آداب التعامل و   التَّواصل 
الاجتماعي يريدون فقط أن يثيروا الجدل أو    التَّواصلغير محترمين في وسائل    اشخاصً أ هناك    إلى أنَّ   (2م) وأشار  

اللائقةقاشات  النّ   بي ئات    غير  مثل   التَّعلُّمفي  الهادفعارف  التَّ   :المهني  ا  ، غير  نشر  الصَّ خبار  لأأو    حيحة غير 
لاذعة تفتقر لآداب الحوار في    فظة وملاحظاتٍ   مين تعليقاتٍ بعض المتعلّ    يواجهُ   "ربما   7)م) شاعات. وذكرت  لإوا

 ". التَّعلُّمفاعل الجيد بين أعضاء مجموعة والتَّ   التَّعلُّمل من فرص المناقشات الجدلية، وهذه مشكلة تقلّ  

الاجتماعي    التَّواصلات  ن استخدام منصَّ أون  التَّعليميون  المصمّ مُ ذكر   :ق بالأمان السيبراني والخصوصية تحديات تتعلَّ  -
  منصةً بوصفها المعتمدة  التَّعلُّمويفضل استخدام أحد منصات  ،المهني قد تكون غير موثوق بها  التَّعلُّملبناء بيئات 

المتعلّ   المشكلة في استخدام منصَّ   (4م ) وأشار    ،الموثوقة   التَّعلُّم مين ومصادر  أساسية لحفظ سجلات  أن  ات  إلى 
العالية  حتمالية  لاوا           هي عدم القدرة على توفير نسخة احتياطية للبيانات   التَّعلُّمالاجتماعي في    التَّواصل

قد  لذلك  ا و الاجتماعي وارد جدً   التَّواصل رين أو هكر في مجموعات  شخاص متنكّ  أدخول    كما أنَّ   ،ختراقهالا
 الاختراقات.  هذه عامل مع بعض يصعب التَّ 

 تائج  النَّ  مناقشةُ 

في  ن تتوفر  أيجب    أساسية المهني قد اتفقوا على تحديد سبع مهارات    التَّعلُّمبيئات    مي صمّ  مُ   إلى أنَّ   تائجُ النَّ   تشيرُ  
  Zimmermanلاث في نموذج  ها حسب المراحل الثَّ ل في هذه المهارات السبعة يمكن تصنيفُ أمُّ المهني، وبالتَّ   التَّعلُّمبيئات  

(2002): 

 طور المهني.  لتَّ اخطيط ووضع الأهداف لتحقيق التَّ  مهارات  :زيمرمان   في نموذجق فكير المسبَّ التَّ  مرحلةُ   بتتطلَّ  -１

 دارتها إقران والبحث عن المعلومات و لأمن ا التَّعلُّمال ومهارات صال الفعَّ ب مهارات مثل الاتّ  طلَّ تفت الأداء ا مرحلةُ مَّ أ -２

 أو  خطيط لتبنيّ  المهنية، والتَّ  - ةالتَّعليمي ل في تّاربهم أدائهم، والتأمُّ مون بتقييم  اتي عندما يقوم المتعلّ  ل الذَّ أمُّ مرحلة التَّ  -３
 الوقت.  إدارةطور المهني ومهارة اتي ومتابعة التَّ قييم الذَّ ب مهارات التَّ وهي تتطلَّ  ،حسينتكييف استراتيجية أفضل للتَّ 
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استراتيجي لضمان    المهني بشكلٍ   التَّعلُّمالاجتماعي في بيئات    التَّواصل وسائل    إلى تفعيل  تائجُ شارت النَّ أكما     
المدروسة، وتعديل الاستراتيجيات الحالية خلال    للأنشطة    اكيز على وجود الدافع أساسً مع الترَّ   ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمتحقيق مراحل  

  ون التَّعليميون المصمّ مُ  دطوير المهني. كما يؤكّ  اتي والتَّ ل الذَّ لمرحلة التأمُّ  أساسيةً   خطوةً بوصفه مرحلة الأداء، والانفتاح الفكري 
المهنية مثل دقة المحتوى    التَّعلُّمالاجتماعي لبناء بيئات    التَّواصلات  حديات المرتبطة باستخدام منصَّ من التَّ   على وجود عددٍ 
 من السيبراني. لأوا  الخلقيةوتحقيق المبادئ  ،العلمي وصحته 

ووضع    ، وتحديد الأهداف  ، تحليل المهام   :Zimmerman  (2002)ق في نموذج  فكير المسبَّ التَّ   مرحلةُ   تشملُ  
حفيزي. وكانت  في الجانب التَّ   على توفير أنشطة مماثلة، خاصةً   الدّ راسة وقد حرص المشاركون في هذه   م. وتحفيز المتعلّ    ، الخطط

م(  )المعلّ    الموظَّف تحفيزُ  هي أن يتمَّ  الدّ راسة ون في هذه التَّعليميون المصمّ مُ في تحسين المهارات المهنية التي أشار لها   ة خطو  ولُ أ
  الملحةُ   لتحديد الأهداف التي يسعى للوصول إليها ووضع الخطط التي سوف يسير عليها. وحتى عندما لا يكون هناك الحاجةُ 

دريسي حتى  لاع على المستجدات في مجاله التَّ المعارف والاطّ    اكتسابَ   ن يحاولَ أعليه    م للتطوير المهني، فإنه يجبُ عند المعلّ  
رة ومناهج  دة ومتطوّ  متجدّ    في بيئةٍ   ه يعملُ أنَّ   وخصوصًا مبتكرة    ب استراتيجيةً ا للمشاريع المستقبلية التي تتطلَّ يكون مستعدً 

بات الوظيفة، ومواكبة  لمواكبة متطلَّ   التَّعلُّممون عن فرص  دد، يبحث المعلّ  وفقًا للأدبيات في هذا الصَّ و متغيرة باستمرار.    ة تعليمي
مين  ع أن يكون لدى المتعلّ  من المتوقَّ فلذلك  (.  Schudel et al., 2023)قنية، وضمان الأداء الوظيفي المرتفع  طورات التّ  التَّ 

الاجتماعي )على سبيل المثال، للمساعدة في    التَّواصل المدى وراء استخدامهم لوسائل    قصيرُ   المهني هدف    التَّعلُّمفي بيئات  
لذلك عليهم أن يتابعوا أهدافهم قصيرة المدى من خلال    ؛علان او استخدام برنامج جديد( إما مثل تصميم    إنجاز مهمةٍ 

بكي الحر  الشَّ   التَّعلُّم و   طوير المهني الافتراضية التي توفر المرونةَ التَّ في مجتمعات    ومن خلال المشاركة    ، خطيط الاستراتيجي التَّ 
 الاجتماعي المتنوعة.  التَّواصل الب من خلال وسائل وكل هذا يتوفر في الغَّ  ممن خبرات الزملاء وتّاربه  والاستفادةَ 

مُ الأداء، يحاول    وفي مرحلة    صائح فيما بينهم في  مين من تبادل النَّ ن المتعلّ  أنشطة تمكّ    ون تطبيقَ التَّعليميون  المصمّ 
لا  أفي هذه المرحلة    الموظَّفنه يجب على  أ  الدّ راسة    دت نتائجُ م الحالية. وأكَّ و تطوير ممارساته  أوتعديل    ، بيئات العمل المختلفة

  بات  ف مع متطلَّ تكيُّ لن يكون على استعداد ل أوعليه    ، عمله  في طريقة    او تعقيدً أ  المساعدة إذا واجه صعوبةً   د من طلب  يتردَّ 
 طور المهني المستمر في الوقت نفسه.  العمل الجديدة والتَّ 

  التَّعلُّم  وهذا ما توفره مجتمعاتُ نفسه،   بطلب المساعدة من الأشخاص ذوي الخبرة في المجال  ف عادةً كيُّ التَّ   وتبدأ عمليةُ      
يميلون إلى الانخراط    ذاتيًا هم  مَ مون تعلُّ مين الذين ينظّ  المتعلّ    إلى أنَّ   مما يشيرُ   ؛ ابقةالسَّ   مع الأدبيات    ويتَّسقُ .  ذاتيًا ة  المنظَّم   هنية الم

من الأفكار    أو نشر سؤال لجمع أكبر عددٍ   ، ابقة البحث في المحادثات السَّ   :طلب المساعدة في الوقت المناسب مثل   في أنشطة  
 . (Bastiaens & Heymann, 2023)والحلول من أقرانهم 

في هذا المجال    دبياتُ لأا  واعتمادها، وتشيرُ   ها واختيار   ريقة الأكثر كفاءةً الطَّ   مون بدراسة  من الزملاء، يقوم المتعلّ    التَّعلُّمبعد       
ها  ها ومراقبتُ ها وتطبيقُ تّربتُ   تمُّ تالاستراتيجيات التي    ذاتي التنظيم يتولون مسؤوليةَ   التَّعلُّمين المشاركين في بي  ئات  الموظَّف  إلى أنَّ 
 (.Eddy et al., 2022; Greenberg et al, 2023 Schudel et al., 2023)ها ثم اعتمادها وتعديلُ 

خطيط  والتَّ   المهنية  -ةالتَّعليمي ل في تّاربهم  أمُّ أدائهم، والتَّ   ل الذاتي عندما يقوم المتعلمون بتقييم  أمُّ التَّ   تحدث مرحلةُ  
معتقدات    –السببي   الإسنادَ  هذه المرحلةُ  نُ تتضمَّ  .(Zimmerman, 2002) أو تكييف استراتيجية أفضل للتحسين لتبنيّ  
النَّ مين فيما يتعلَّ المتعلّ   يتمتَّ الموظَّف وهنا يميل    ، جاحق بسبب الفشل أو  الذين    إلى إرجاع    ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّم عون بمهارات  ون 
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ح أن يقوموا بالبحث عن تطوير هذه الإستراتيجية  ومن المرجَّ   ، استخدام استراتيجية غير مناسبة بدلًا من لوم أنفسهمالفشل إلى  
(Zimmerman, 2002).   ُمُ   يعتقد ذاتي    ي  لديهم وع  قليًامين المنفتحين عأن المتعلّ    الدّ راسةون في هذه  التَّعليمي ون  المصمّ 

ع بالانفتاح العقلي فانه قد يواجه عوائق في مرحلة التفكير التأملي الذاتي، مما قد  لا يتمتَّ   الموظَّف واذا كان    ،أكبر بأدائهم 
 يؤدي إلى إسناد سببي غير مناسب للمواقف التدريسية التي اخفق فيها. 

مُ يواجه    الاجتماعي مثل    التَّواصل المهني على منصات    التَّعلُّمكثيره عند بناء بيئات    ون تحدياتٍ التَّعليميون  المصمّ 
على    ا مين هنا أن يكونوا أكثر تركيزً ولكن على المتعلّ    ، ائد بالمعلومات والموارد المرتبطة وغير المرتبطة ببيئة العمل حميل الزَّ التَّ 

طوير المهني وهذا ما يساعدهم على اختيار المعلومات والموارد ذات الصلة بمهامهم  ة وأهدافهم الخاصة في التَّ التَّعليميحاجاتهم  
الذاتية، وهي الحكم على قدرات الفرد على أداء مهمة   الذاتية دوراً مهمًا هنا، وترتبط الكفاءةُ  الكفاءةُ  تؤديالوظيفية. كما 
مين  يمكن للمصمّ    . (Greenberg et al, 2023; Eddy et al., 2022)عرفي بالمهمة المطلوبة  الم  والإلمامابقة  ما، بالخبرة السَّ 

كيز على تضخيم نقاط  والترَّ   ،ابقة فكير في معارفهم ومهاراتهم وقدراتهم السَّ مين في التَّ ز المتعلّ  ين أن يضعوا أنشطة تحفّ  التَّعليمي
عبر    التَّعلُّم بات البحث و هم متطلَّ أقدي من  فكير النَّ التَّ   مهاراتُ   وتعدُّ  اتية. القوة القابلة للتطوير وبالتالي وزيادة الكفاءة الذَّ 

النظر المتعددة في    (Mallows, 2020)الإنترنت   نتائج إيجابية من خلال فحص وجهات    التَّعلُّم ويساعد في الحصول على 
  التَّعلُّم الاجتماعي مع    التَّواصلتتوافق خصائص بيئات وسائل  (.  Bastiaens & Heymann, 2023)  ها وتنقيح  التشاركي

الاجتماعي، بما في    التَّواصل من المعلومات على وسائل    لًا سي  مُ عندما يواجه المتعلّ  ف الي  وبالتَّ   ، التشاركي  التَّعلُّم عبر الإنترنت و 
واختيار المعلومات    ته، ق من دقة المصدر ومصداقيقدي للتحقُّ فكير النَّ التَّ   لة، يمكنهم تطبيقُ ذلك المعلومات الخاطئة والمضلّ  

مع أهدافهم وسياقاتهم وفلسفة بيئة العمل الخاصة بهم أم لا،   كانت المعلومات تتوافقُ لة. يمكنهم أيضا تقييم ما إذا  ذات الصّ  
 الاجتماعي.  التَّواصلالة للحكم على دقة المعلومات وصحتها في بيئات هم الاستراتيجيات الفعَّ أهذه من  ذُّ وتع

والقدرة   التَّواصلعاون و والتَّ   ،والمثابرة   ،إدارة الوقت  :خصية مثل قمية الحديثة والمهارات الشَّ برامج الرَّ لبا  المعرفةُ  دُّ تع 
مدى الحياة،    التَّعلُّممهارات    نَّ إلذلك ف   ؛بات الوظائف في العصر الحالي مستقل وتعاوني من أبرز متطلَّ   على العمل بشكلٍ 
لي يتوافق مع المؤهلات المنصوص  أمُّ فكير التَّ ، والتَّ ذاتيًا ه  الموجَّ   التَّعلُّماتي ومبادرة  حفيز الذَّ طوير المهني، والتَّ وتولي مسؤولية التَّ 
ونلاحظ وجود اتفاق تام    (.Mallows,2020 ;Bastiaens & Heymann, 2023) ات المهنية  المنظَّمعليها في معايير  

ين إلى  التَّعليميين  مالمصمّ  " وهذا ما يدفع  ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّمقة ب مفهوم "ساسية المتعلّ  بين هذه المؤهلات والكلمات الرئيسية الأ
مين على الاستمرار  المتعلّ   المهني. يمكن تشجيعُ  التَّعلُّمفي أنشطة  ذاتيًا  المنظَّم  التَّعلُّم وغرس مهارات   ، تعزيز مثل هذه المؤهلات

إنتاجية الفريق، واستخدام تقنيات  ستراتيجية لتحقيق الهدف، وزيادة  لاكيز على هدف المشروع، وتحديد الخطوات افي الترَّ 
في مشروع   لإسهامه اتي لأدائه و قييم الذَّ فردية تسمح له بالتَّ   ا مهامً   الموظَّف ن يضع  أا الإدارة وزيادة الإنتاجية. ومن المهم أيضً 

 فريق العمل. 

 وصيات  التَّ 

القرن الحادي والعشر   التَّعلُّم مهارات  تبنيّ    رة  بضرو   الدّ راسةُ توصي      التَّعلُّم ليس فقط في بيئات    هاوتفعيل  نيفي 
نتائج  حيث لخَّ   ،طور المهني التَّ   العمل ومجتمعات    ا في بيئات  ولكن أيضً   ،سمية الرَّ  توافر سبع مهارات    ة بضرور   الدّ راسةُ صت 
مو المهني المطلوبة.  هداف النُّ أوتحقيق    ،الانخراط والمشاركة الفاعلة  :نهم منالمهنية تمكّ    التَّعلُّمساسيه لدى أعضاء مجتمعات  أ

مُ ليها  إ هذه المهارات التي أشار    وجميعُ  في القرن    التَّعلُّم  لمهارات    اما كانت إلا انعكاسً   الدّ راسةون في هذه  التَّعليميون  المصمّ 
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العلمي  ، ال الفعَّ   التَّواصل   : زت علىحيث ركَّ   ، ني الحادي والعشر  وإدارة الوثائق والمعلومات واسترجاعها    ، ومهارات البحث 
 اتي المستمر.  قييم الذَّ ووضع الأهداف والتَّ  ، خطيطوإدارة الوقت والتَّ 

من    المهنية على عددٍ   التَّعلُّمنشاء بيئات  إ في    مين وتّاربهالتَّعليميين  مالمصمّ  على أراء    الدّ راسةُ زت هذه  ركَّ كما   
وبشكلٍ   التَّواصلات  منصَّ  على كيفية    تسليطُ   تمَّ فقد  خاص    الاجتماعي،  تعلُّ   الضوء  بيئات  من  بناء  مستمدة  مهنية  م 

  التَّعلُّم هم استراتيجيات  أفي تفعيل    م متنوعة تسهمُ ل إلى أهمية وضع أنشطة تعلُّ وصُّ وتم التَّ   ،ذاتيًا   المنظَّم  التَّعلُّماستراتيجيات  
  وتطوير   ، وتدقيقها  ها وتنقيح  وضبط المعلومات   ، طور المهنيوالانفتاح للتغيير والتَّ   ، التفكير النقديو ل  أمُّ التَّ   : مثل   ذاتيًا   المنظَّم

الوظيفية وغيرها. أيضً  عليم عند تصميم  التَّ   مو صمّ  ا مُ هعوبات التي يواجهُ من الصُّ   ا عددً   الدّ راسةُ ا عرضت هده  الممارسات 
  تهاوصح  مدى مصداقية المعلومات المتداولة فيها   هاأبرز  الاجتماعي كان من    التَّواصل ات  على منصَّ   ها وتفعيل  التَّعلُّم بيئات  
المتعلم عند استخدامه عددً وتشتُّ  تتعلَّ   ،كل والمضمون المختلفة في الشَّ   التَّواصلمن أدوات    ات  ق بأخلاق  وكذلك مخاوف 

 من السيبراني. لأ قمي واالرَّ  التَّواصل 

 : المقترحة البحوثُ 

المقابلات، مثل تحليل    دة تتجاوزُ تعدّ  على تضمين مصادر بيانات مُ   القادمة في هذا المجال    الأبحاثُ   زُ قد تركّ   
لوكيات  السُّ   قمي للباحثين استكشافَ فاعل الرَّ التَّ   استخدامُ   وردود الفعل(. يتيحُ   ، عليقاتوالتَّ   ، المشاركات  : قمي )مثل فاعل الرَّ التَّ 

بطريقةٍ   التَّواصل على وسائل   فاعل بين أعضاء المجموعة  التَّ   تحليلُ   كما يمكنُ   .(Lee et al., 2017)  طبيعية  الاجتماعي 
  التَّعلُّم  واحتياجات    الاجتماعي   التَّواصل المهني المدعوم بوسائل    التَّعلُّمفي    SRLاتي  نظيم الذَّ حدوث التَّ   عن كيفية    للكشف  

هميتها  أتائج و حفيز للتطور المهني في النَّ الانفتاح العقلي والتَّ  أهميةَ   الدّ راسةُ هذه  ظهرُ ائعة في هذا المجال. تُ الحالية، والقضايا الشَّ 
يمكن أن   ؟ وكيف ؟ المستقبلية أين  الأبحاثُ  طور المهني. قد تستكشفُ الي تحقيق التَّ وبالتَّ  ،الذاتي  التَّعلُّم في تفعيل استراتيجيات 

طوير  قدي والتَّ فكير النَّ التَّ   على مرحلة    رُ وكيف يؤثّ    SRLم  علُّ اتي للتَّ نظيم الذَّ يحدث بالضبط هذا الشعور بالانفتاح في مراحل التَّ 
 ؟ المهني

  التَّعلُّمُ ز  المهني المرن، الذي يمكن أن يعزّ    التَّعلُّمالاجتماعي الحديثة والمتنوعة    التَّواصل    وسائلُ   من المحتمل أن تتيحَ  
م في تطبيق  ون تّاربهَ التَّعليمي ون المصمّ مُ  وكيف يمكن أن يشاركَ  SRLأكبر عند تطبيق استراتيجيات التنظيم الذاتي   بشكلٍ 

  ل ممارساتُ عدّ  القادمة أن تُ   راسات  ا للدّ  أيضً   يمكنُ    ،لاع عليها والعمل بهاوتحفيزهم للبقاء على اطّ  ،  KSRLاستراتيجيات  
المهني   التَّعلُّم الذاتي في بيئات  التَّعلُّملتفعيل مهارات  انموذجً بوصفها اها  أو تتبنَّ  الدّ راسة ين المذكورة في هذه التَّعليميين مالمصمّ  

 مختلفة.   وسياقاتٍ  في مجالاتٍ 

  



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

مَ التَّعليمي تصميمُ بيئات  التَّعلُّم المهني وَفْقَ أسلوب التَّعلُّم المنظَّم ذاتيًا: تحديات  تواجهُ   المصمّ 

 فوزيه عبد الرحن الغامدي 

 

 190 

 المراجع
 العربية  المراجع أولًا: 

. تطوير إعداد  (2020).  ، فاطمة عبد العزيز & التويجري   ، غادة عطية. الزهراني  ، ريم عويض.، المريخي   ميره سعد.، أ   ، الوهابي 
مجلة کلية   العربية السعودية في ضوء خبرات الولايات المتحدة الأمريكية وسنغافورة وماليزيا.  المعلم في المملکة

 . 318-267(،  4)44 ،التربية ف العلوم التربوية
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 درجة تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالباتِ قسم الحاسب الآل بجامعةِ الملك خالد 
 من وجهةِ نظرهم وعلاقتهُ بالدَّافعيَّة للتَّعلُّم 

 طارق محمد الشعلان   هاجر محمد العبيدي                                                             
 ماجستير تقنيات التَّعليم  

بيَّة    جامعةُ الملك سعود                                                                                              - كلية الترَّ
 أستاذ مساعد جامعةُ الملك سعود  

بية    جامعةُ الملك سعود   –كليَّةُّ الترَّ

تَخْلَ  هدفت الدّ راس      ة الحالية إلى معرفة  علاقة التَّعلُّم المدمَج بالدَّافعيَّة  نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قس      م الحاس      ب :  المس     ْ
الآلي بجامعة  الملك خالد في مدينة أبها، وقد اعتمدت الدّ راس           ةُ على المنهج الوص           في الارتباطي، حيث تمَّ تحليلُ البيانات  

ه                  (    (1444وطبُّ قت الدّ راس    ةُ خلال العام الدراس    ي  (SPSS)ائية للعلوم الاجتماعية  باس    تخدام برنامج الحزمة الإحص    
طالبةٍ من قس  م الحاس  ب الآلي بجامعة  الملك خالد؛ ولتحقيق أهداف الدّ راس  ة قام الباحثان بإعداد   ((300ش  ارك بالدّ راس  ة  

اس        تبانة إلكترونية مُكوَّنة من جزأين رئيس        يين أولهما يش        مل البيانات الأولية لأفراد عيّ نة  الدّ راس        ة، والأخر يش        مل محاور 
بجامعة    الآليالمدمَج مع طالبات  قس    م الحاس    ب تَّالية: إنَّ درجةَ تطبيق التَّعلُّم  الدّ راس    ة. وقد خلص    ت الدّ راس    ةُ إلى النَّتائج ال

ا جاءت درجةُ   بجامعة  الملك خالد   الآليالدَّافعيَّة  نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قس    م الحاس    ب  الملك خالد جاءت مرتفعة، أيض    ً
م المدمَج في قس م الحاس ب الآلي بجامعة الملك خالد نظًرا لفعاليته  وأوص ت الدّ راس ةُ بتوجيه الاهتمام لاس تخدام التَّعلُّ   مرتفعة،

بل المثلى التي تس   اعد على دمجه بفاعلية    الإلكترونيفي عملية التَّعلُّم، والاهتمام بالتَّعلُّم   في التَّعليم الجامعي، ومحاولة إيجاد الس   ُّ
 مع استراتيجيات التَّدريس.
 التَّعلُّم  الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم المدمَج، التَّعلُّم الإلكتروني، : الكلمات المفتاحية

The Degree of Application of Blended Learning Among Female Students of the 

Computer Department at King Khalid University from their Perspective  

and its Relationship to motivation to learn 

Tariq M. Alshalan           Abedi-Hajar M. Al 
Assistant Professor at KSU   

College of Education 

Educational Technology 

 Master's degree in educational technology 
College of Education 

King Saud University  
 

Abstract: The study aimed to find the relationship between blended learning and 

motivation towards learning among students in the Computer Department at King Khalid 

University in Abha. The researcher uses a descriptive research approach, the data has 

been processed and examined using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 

software. the study was applied during 2023 three hundred female students from the 

Computer Department at King Khalid University participated in the study. To achieve the 

goals of the study, electronic survey was used for the following parts: the first part 

demographic information, the second part for the blended learning and motivation. The 

results showed statistically significant applying blended learning with female students of 

the Computer Department at King Khalid University. In addition, there was a significant 

level of motivation towards learning among the female students of the Computer 

Department at King Khalid is high. The study recommended the use of a blended learning 

approach with students in the Computer Department due to the effectiveness of learning. 

Moreover, it increases the awareness about E-learning at universities, and it finds the best 

ways to integrate it effectively into the learning process. 

Keywords blended learning, e-learning, motivation towards learning
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 المقدِّمة: 
شهد العالمُ في الآونةٍ الأخيرة طفرةً تكنولوجية كبيرة؛ مما جعلَ عديدًا من المستحدثات  التكنولوجية جزءًا من العملية   

التَّعلُّمُ الإلكتروني أحد النّ تاجات    ويعدُّ التَّعليمية لبناء بيئات تعليمية تفاعلية وتفعيلها تّعلُ المتعلّ مَ محوراً للعملية التَّعليمية.  
التَّعليمية المتبادلة في أي    والتَّفاعلات الهامّة للتطور التُّكنولوجي في مجال التَّعليم؛ لأنه يوفر فرصًا أفضل لكل أنواع الاتّ صالات  

 وقت ومن أي مكان؛ لتوفير بيئة تعليمية تفاعلية مُتعدّ دة المصادر اعتمادًا على استراتيجيات التَّعلُّم التَّشاركي بين المتعلّ مين 
بوية المواكبة لعصر التَّطوُّر السَّريع أصبح من الضرورة الحتمية  (.  2021الرواشدة،) ومن أجل الوصول لأهداف المؤسَّسة الترَّ

بويَّة تطوير استراتيجياتها وطرق تدريسها بما يتلاءم مع التَّقدُّم والتُّكنولوجيا التي نعيشُها، وعم ل  على المختصين بالعملية الترَّ
. إن التَّعلُّم الإلكتروني يعُدُّ مدرسةً افتراضية، فهو  (2019)اسلام،م الإلكتروني بالصُّورة  الصَّحيحة  بيئة مناسبة لتطبيق التَّعلُّ 

عبارة عن أداة مهمة مساعدة في عملية التَّعلُّم، ويوفر التَّعليم الإلكتروني بديلًا مهمًا وأساسيًا في حالات يتعذَّر فيها تطبيق  
 (. 2021، الغانم)الطلبة أو إجراء التَّعليم التَّقليدي الذي يرتكز على الحضور وجهًا لوجه بين المعلّ م و 

من جهةٍ أخرى، وبالرَّغم من إيجابيات التَّعلُّم الإلكتروني فإنَّ هناك بعض القصور المتمثَّل في غياب التَّفاعل المباشر  
التَّقليدي، مما  وجهًا لوجه بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب. وعدم السَّيطرة على العملية التَّعليمية كما يحدث في التَّعليم  

،  يحتّ م وجود نموذج يجمع بين مميزات كلٍ من التَّعليم التقليدي والتَّعلُّم الإلكتروني، والتَّغلُّب على جوانب القصور في كلٍ منهما 
فبات من الضروري استخدامُ مجموعةٍ متنوعة من الأساليب التي توفر مزيدًا من الفرص للتَّعلُّم من خلال استخدام مصادر  

وللوصول إلى هذه الغاية، كان التوجهُ إلى التَّعلُّم المدمَج الذي يدمج بين التَّعلُّم التَّقليدي    .( Oweis, 2018) ليمية متنوعةتع
،  مترامنة   وجهًا لوجه مع التَّعلُّم الإلكتروني الذَّاتي بحيث يتعلَّم المتعلّ م من خلال الفصول الدّ راسية التَّقليديَّة مع المعلم بطريقةٍ 

بالإضافة إلى إمكانية تعلُّمه ذاتياُ إلكترونياُ من خلال الحاسوب أو الأجهزة الإلكترونية الأخرى وهو أسلوب تعلُّم يجمع بين  
عبر الإنترنت ومزايا التَّعلُّم الصَّفي التَّقليدي، ومن ثم تحقيق أفضل النَّواتج التَّعليمية التي تساعدُ المتعلّ مين    الإلكترونيمزايا التَّعلُّم  

  في إدارة الوقت بكفاءة، كما أن التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج يعمل على تحفيز دافعية المتعلّ مين نحو التَّعلُّم ، كما يضمنُ تقديمَ 
   .(2021فورية للمتعلّ مين )الغانم،  التَّغذية ال

، وهي التي يكونُ مصدرهُا  الدَّافعيَّة الدَّاخليةإلى نوعين هما : النُّوع الأول    الدَّافعيَّة تقُسَّمُ من ناحية أخرى فإن  
  واكتساب الإنسان نفسه حيث يقُد م على التَّعلُّم مدفوعًا برغبةٍ داخلية لإرضاء ذاته، وسعيًا وراء الشُّعور بالمتعة نحو التَّعلُّم  

شرطاً ضروريًا للتَّعلُّم الذَّاتي والتَّعلُّم    الدَّافعيَّةُ الدَّاخليةالتي يميلُ إليها لما لها من أهميةٍ بالنّ سبة إليه؛ لذا تعدُّ    والمهارات المعارف  
، فقد يقُب لُ المتعلّ مُ على التَّعلُّم  وغيرهموالنوَّعُ الثَّاني هو الدَّافعيَّة الخارجية، فمصدرها خارجي كالمعلّ م أو الأقران . مدى الحياة 

 .( 2021أو تشجيعه أو في سبيل الحصول على الجوائز المادية أو المعنوية )الزهيري،    إعجابهلمعلّ م أو  سعيًا نحو كسب رضا ا
يحتاج المتعلّ مُ في بيئة التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج إلى الدَّافعيَّة الدَّاخلية من أجل إكمال المهمة، ولكي يشعر بالكفاءة   

عوديَّة  ةُ السُّ والسَّعادة المرتبطة بأداء العمل بذاته، وفي الحديث عن الدَّافعيَّة  للتَّعلُّم والجهود الكبيرة التي تقوم بها المملكةُ العربيَّ 
ليها  إ من أجل تعزيز هذه الخاصية لدى الطُّلاب في جميع المستويات، وتعدُّ الدَّافعيَّةُ  نحو التَّعلُّم ترجمةً للأهداف التي تسمو  

(. ظهرت  2006التَّعليمية، التي من خلالها يتمُّ تحسيُن التَّحصيل العلمي ورفع كفاءة  التَّعليم وفقًا لما ذكره الهادي ) العمليةُ  
ومنها    مؤخَّرا اهتمامات  عميقة في دراسة  أهمية الدَّافعيَّة  للتَّعلُّم وإبرازها بوصفها عنصراً أساسيًا في تحقيق الأهداف التَّعليمية, 

(، التي ذكرت أن الدَّافعيَّةَ نحو التَّعلُّم تعملُ على ضمان  استمرارية التَّعلُّم، وتتفقُ معها دراسةُ المطيري  2017دراسةُ السعيد )
( التي تشيُر إلى أنَّ الطُّلابَ ذوي الدَّافعيَّة الدَّاخلية العالية يحصلون على مستوى مرتفع في الاختبارات التَّحصيلية،  2016)
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التَّحصيل   في  بضعفٍ  الدَّاخلية  الدَّافعيَّة  منخفضو  الطُّلابُ  يتَّصفُ  الآخر  الجانب  وعلى  للتَّعلُّم،  العالية  الذاتية  والفعالية 
 .الدّ راسي، بالإضافة إلى الشُّعور بمظاهر القلق والملل والإحباط 

صة في التَّعلُّم الإلكتروني بالإضافة   ولذلك سعت جامعةُ الملك خالد إلى تسخير الإمكانيات من كوادر بشرية مُتخصّ 
أم أنظمة أم برمجيات خاصة بالتَّعلُّم الإلكتروني بالإضافة إلى    ، أجهزةإلى توفير المنتجات التكنولوجية الحديثة سواءً أكانت  

لكترونية متميزة  إ ؛ لتوفير بيئة تعليمية  إداريتقديم الدَّعم المتواصل لجميع منسوبيها من طلاب وأعضاء هيئة تدريس وطاقم  
بكل مستوياته    الإلكترونيوجاذبة تسعى إلى إثارة دافعية المتعلّ مين نحو التَّعلُّم، وتُمكّ ن أعضاءَ هيئة التَّدريس من تفعيل التَّعلُّم 

 ومنها التَّعلُّم المدمَج. 
 مشكلةُ الدِّراسة: 

التَّعلُّم التي تغيرت بشكلٍ كبيٍر مع دخول التقنية وتعدُّد  تعدُّ الدَّافعيَّةُ نحو التَّعلُّم من الموضوعات الضرورية عند تحسين بيئة  
  استراتيجيات التَّعلُّم، ومن ذلك استخدام التَّعلُّم المدمَج الذي أكَّدت الدّ راساتُ السَّابقة على دوره في تحسين الدَّافعيَّة في 

وترى    .(2016المطيري،   ، 2020ات كلٍ من )الجبرالتَّعلُّم لدى الطلبة في مرحلة التَّعليم العام والعالي. كما ورد في دراس
طالبات  جامعة الملك خالد يمكن أن يكونَ له دوراً    بالدَّافعيَّة لدىالباحثةُ المشاركةَ في هذه الدّ راسة أنَّ التَّعلُّمَ المدمَج وعلاقته  

حُ ذلك    في عددٍ من المبررات التَّالية: في تسليط الضوء على أهمية تفعيل استراتيجية التَّعلُّم المدمَج. كما توضّ 

من خلال عمل الباحثة في عمادة التَّعلُّم الإلكتروني بجامعة المك خالد، تولد الاهتمام حول مدى قابلية الطالبات   .1
للتَّعلُّم بنمط التَّعلُّم المدمَج وعلاقته بدافعيتهم نحو التَّعلُّم، فقد حرصت على الوصول إلى معرفة العلاقة بين التَّعلُّم  

 التَّعلُّم التي يمكن الوصولُ إليها من خلال نتائج هذا الدّ راسة.  والدَّافعيَّة نحو المدمَج 
التَّعلُّم لدى الطالبات في إطار بيئة التَّعلُّم الإلكتروني والتي    الدَّافعيَّة نحوهناك حاجة ماسة للوقوف على مستوى   .2

 قد تعد تّربة تعليمية حديثة بالنسبة لهم.  
 الاستفادة من أدوات التَّعلُّم الإلكتروني المتاحة في تنمية الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى الطالبات.   .3

 أسئلةُ الدِّراسة:
 ما درجةُ تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد من وجهة نظرهم؟ .1
 ما العلاقةُ بين التَّعلُّم المدمَج والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد؟  .2

 هدفُ الدِّراسة: 
 بالدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد الوصول إلى معرفة علاقة التَّعلُّم المدمَج 

 أهميةُ الدِّراسة:
 في مجموعة من النّ قاط وهي كالتَّالي:الدّ راسة ستتمثَّل أهميةُ 

في تنمية الدَّافعيَّة  الدَّاخلية نحو التَّعلُّم، حيث إنَّ    ودورهإثراء الدراسات الخاصة بمجال التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج   .1
 الدّ راسات  في هذا المجال تعدُّ محدودةً نسبيًا مقارنةً بالمجالات  البحثية الأخرى. 

 نحو التَّعلُّم لدى طلبة المرحلة الجامعية.  الدَّافعيَّة الدَّاخليةالإسهام في الجهود القائمة في تنمية  .2
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اهات الإيجابية لدى المسؤولين عن العملية التَّعليمية نحو أهمية  التَّعلُّم الإلكتروني ولمدمَج   .3 الإسهام في ترسيخ الاتّّ 
 ودوره  لدى طلبة  المرحلة  الجامعية.  

 انسجام الدّ راسة مع توجُّهات وزارة التَّعليم بالمملكة  العربيَّة  السُّعودية بتفعيل التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج.  .4
الحالية في تقييم مدى فاعلية التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج في تنمية الدَّافعيَّة الدَّاخلية  الدّ راسة الاستفادة من نتائج  .5

 للتَّعلُّم لدى طالبات الجامعة. 
تسليط الضوء على أهمية استخدام أحدث استراتيجيات التَّعلُّم الإلكتروني المدمَج من قبل أعضاء هيئة التَّدريس   .6

 التي تسهمُ في رفع الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى الطالبات.  
 الكشف عن أثر استخدام استراتيجية التَّعلُّم المدمَج على الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم.  .7
 التوصُّل إلى فوائد تفعيل نمط التَّعلُّم المدمَج.  .8
 محاولة توظيف المستحدَثات التُّكنولوجية داخل البيئة التَّعليمية والتربوية.  .9

الحالية في مساعدة أصحاب القرار في مجال التَّعليم على نشر ثقافة التَّعلُّم بنمط التَّعلُّم الإلكتروني  الدّ راسةُ تسهمُ  .10
 المدمَج في سبيل تنمية الدَّافعيَّة الدَّاخلية نحو التَّعلُّم. 

 حدودُ الدِّراسة: 

 التَّعلُّم المدمَج وعلاقته بالدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد. الحدودُ الموضوعية:   -1
 بجامعة الملك خالد بمدينة أبها.  قسم الحاسب الآلي الحدودُ البشرية: طالبات  -2
 ه(. 1444الحدودُ الزَّمانية: الفصل الدراسي الثالث من العام الجامعي ) -3
 الحدودُ المكانية: جامعة الملك خالد بمدينة أبها.  -4

 مصطلحاتُ الدِّراسة: 
 : التَّعلُّم المدمَج  - 1

اصطلاحًا: هو "نظام متكامل يدمج بين الأسلوب التَّقليدي للتَّعلُّم وجهًا لوجه مع التَّعلُّم الإلكتروني عبر الإنترنت  
    (.2011،12)الفقي،  . ومساعدته"لتوجيه المتعلّ م 

إجرائيًا: النمط الذي يتمُّ فيه استبدالُ جزءٍ من المحاضرات والأنشطة التَّقليدية المباشرة بمحاضرات وأنشطة إلكترونية،  
  التَّعلُّم الإلكتروني. هو طريقة للتعليم يتم فيها توظيفُ التّ قنيات  التُّكنولوجية الحديثة بما يخدمُ المعلم والمتعلّ م داخل إطار و 

 :  التَّعلُّم   الدَّافعيَّة نحو - 2

"هي عوامل نفسية غير فكرية، تؤدي دوراً مهمًا في تنمية روح التَّعلُّم لدى الأفراد، وتضمن استمرارية  اصطلاحًا:  
 (. 2019وأخرون،  لام إس التَّعلُّم وتوجيهه حتى يتحقَّق الهدف المنشود"

إجرائيًا: الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم تنبع من الرَّغبة في الحصول على المعرفة وتوظيف الإمكانيات المتاحة لتحقيق الأهداف 
 الشَّخصية والتَّعليميَّة للمتعلّ م من خلال استخدام أحدث التّ قنيات والاستراتيجيات التَّعليمية المناسبة.  
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 أدبياتُ الدِّراسة

 التَّعلُّم.     والدَّافعيَّة نحويركز الإطارُ النَّظري لهذه الدّ راسة على الدّ راسات  السَّابقة، المتعلّ قة بمحورين رئيسيين هما: التَّعلُّم المدمَج،  

 أولًا: التَّعلُّم المدمَج: 
ات التي تطرأ على   الأنظمة التَّعليمية ومن هذه المتغيّرات  يعدُّ التَّنوع والتَّجديد في استراتيجيات التَّعلُّم سمة من سمات التَّغيرُّ

أنَّه أسلوب من أساليب التَّعليم يجمعُ بين التَّعلُّم الإلكتروني والتَّعليم    (2011استخدام التَّعلُّم المدمَج الذي عرفّه الفقي )
يتمُّ فيه دمجُ التَّعليم التَّقليدي مع طرائق التَّدريس عبر الإنترنت والوسائط المتعدّ دة محاولًا  التَّقليدي داخل منظور واحد، و 

تّنُّب نقاط الضعف الموجودة في التَّعليم التَّقليدي والتَّعليم الإلكتروني، كما أنَّه يعدُّ استراتيجية تدريس تستخدم أكثر من  
  عويس   ، كما يشير ، وتّمع بين أشكال التَّعلُّم المباشر وغير المباشر على الإنترنت طريقة وأسلوب في نقل المحتوى التَّعليمي

إلى أنَّ التَّعلُّمَ المدمَج عبارة عن أنظمة تدمج بين التَّعليم بواسطة الحاسب الآلي مع التَّعليم وجهًا لوجه ويرى  ،   (2018)
، أنَّ التَّعلُّمَ المدمَج هو دمج التَّعلُّم التَّقليدي وجهًا لوجه مع التَّعلُّم الإلكتروني الذاتي بحيث يتعلم المتعلّ م من  (2021) الغانم 

مع تعلُّمه ذاتيًا إلكترونيًا من خلال الحاسوب أو الأجهزة الإلكترونية    متزامنةخلال الفصول الدّ راسية التَّقليدية مع المعلّ م بطريقةٍ  
 .  الأخرى

التَّعليم يدمج بين  أن التَّعلُّمَ المدمَج نمط  من   (،2015الشرمان )  لكن التَّعريف الأرجح والأشمل هو ما أشار إليه
الإلك التَّعلُّم  أنواع  التَّعلُّم الإلكتروني، ويعتبر الأكثر شمولًا ومرونة بين  التَّقليدية وبين أساليب  الصفية  التَّعليم  تروني  أساليب 

علُّمَ المدمَج نظام تعليمي  الأخرى، كونه يجمع بين مميزات التَّعلُّم الصفي التَّقليدي والتَّعلُّم الإلكتروني. ويمكننا استنتاجُ أن التَّ 
متكامل يجمع بين أساليب تعليمية متنوعة، سواءً أكانت تقليدية أم إلكترونية، تمكّ نُ المتعلّ مَ من تحقيق الاستفادة  القصوى  

على أن  ،  2021)وتعدُّ المرونةُ من أهم مميزات التَّعلُّم المدمَج حيث تشير دراسة تشالوب ) من الإمكانيات التقنية المتاحة، 
نها مهارة الكتابة،  التَّعليمَ التَّفاعلي المرن يوفر تّربة إيجابيةً للمتعلّ م مما يساعدُ على تحسين الدَّافعيَّة للتَّعلُّم في مجالاتٍ متعدّ دة وم 
ستبدال جزء من  وفي ضوء ذلك فإنَّ التَّعريف الإجرائي للتعليم المدمَج الذي تتبناه هذه الدّ راسة هو: النَّمط الذي يتم فيه ا

هو طريقة للتعليم يتم فيها توظيفُ التّ قنيات  التكنولوجية  المحاضرات والأنشطة التَّقليدية المباشرة بمحاضرات وأنشطة إلكترونية، و 
  الحديثة بما يخدم المعلم والمتعلّ م داخل إطار التَّعلُّم الإلكتروني. 

 أهميةُ التَّعلُّم المدمَج: 
يحقّ ق التَّعلُّمُ المدمَج رضا المعلم عن العملية التَّعليمية، و يزيدُ البدائل التَّدريسية أمامه ، ويساعده على الاستخدام  
الفاعل لوقت الحصة، كما يحقّ قُ المرونة في تقديم فرص تناسب جميع الطلاب، ويضمن لهم التَّفاعل الجيد، وإتقان المهارات  

( أن التَّعلُّم المدمَج يسد فجوة ونقص في كلٍ من بيئتي التَّعلُّم الإلكتروني،  2017السعيد )(، ويضيفُ  2009)العملية المعايطة  
  والتَّقليدي، ويزيد من التَّعلُّم بعمق، ويجمع بين أفضل ما تقدّ مه كل  منهما وهو ينمّ ي المهارات العملية التدريبية المباشرة التي 

استخدامَ التَّعلُّم المدمَج يعود إلى كونه أكثر فاعلية من الفصول الدّ راسية وحدها،  م، وأضاف أنَّ  تتطلَّب تواجد المعلم مع المتعلّ  
، في  2016)وأنه يؤثّ ر بصورةٍ أكبر على المتعلّ م ويزيد من فعاليته أكثر من أساليب التَّعليم الأخرى، ويتفق معه الرشيدي )
كما أنَّه يحقّ ق    أن التَّعلُّمَ المدمَج يجمعُ بين مميزات التَّعلُّم التَّقليدي والتَّعلُّم الإلكتروني ويدفع إلى التَّعلُّم المستمر مدى الحياة،

ض المهارات في المراحل  التَّنميةَ المستدامة، بالإضافة إلى أنه يظهر نتائج إيجابية في زيادة دافعية الطلبة نحو التَّعلُّم وفي تنمية بع 
( في  2019وفي دراسة البخاري وبصفر ) ساليب وطرق حديثة في التَّعليم.الدراسية المختلفة، وذلك في ضوء استخدام أ
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  جامعة الملك عبد العزيز حول فاعلية التَّعلُّم المدمَج في دورات اللغة الإنجليزية المكثَّفة في التحفيز والتفاعل بين طالبات اللغة 
بيئة   اللغة الإنجليزية كان مرنًا ومريًحا، ويقدم  التَّعلُّمَ المدمَج في دورات  لغةً أجنبية. خلصوا إلى أنَّ  تعلم  الإنجليزية باعتبارها 

تفاعلية. لاحظوا أيضًا أن هذا الأسلوب يساعدُ على تنمية  دافعية  الطَّالبات وزاد من ثقتهنَّ بأنفسهنَّ في أثناء ممارسة اللغة  
الإنجليزية عبر الإنترنت، وساعدهنَّ على تحقيق استقلالية تعلُّمية، كما ساعد على تحسين التواصل مع أساتذة المقررات.  

(، أن الفكرة الرئيسية عند تصميم التَّعلُّم المدمَج يجب أن تركّ ز على تصميم المقرَّرات الدّ راسية  2014وتشير دراسةُ فوجان )
التَّفاعل   من خلال  فهمهم  من  ويتحقَّقون  تعلمهم  يتحمَّلون مسؤولية  وتعاونية  نشطة  تعلم  للطلاب تّارب  تتيح  بطريقة 

 والنَّقاش مع زملائهم. 

 التَّعلُّم المدمَج في التَّعليم الجامعي: 
س  ت في  للجامعة الجهد المتواص  لبوص  فها جزءً من    (2005)عام   خالد  الملك  بجامعة الإلكتروني  التَّعلُّم عمادة تأس  َّ

بتنفيذ عديدٍ من النَّش   اطات   العمادةُ  تبنيّ  أحدث الطُّرق العلمية في س   بيل تطوير العملية التَّعليمية، ومنذ ذلك الوقت قامت
، ومن التَّجارب التي  الجامعة ومرت بتجارب مختلفة في مجال اس   تخدام التقنية في التَّعليم و تطوير مهارات و قدرات منس   وبي

أثبتت نجاحَها منذ ذلك الوقت هي تّربة نمط التَّعلُّم المدمَج، التي لاقت قبولًا واس         عًا س         واءً على مس         توى أعض         اء هيئة  
التدريس أم على مس       توى الطَّلاب، وكان نظامُ إدارة التَّعلُّم المس       تخدم في حينها وحتى وقتنا الحاض       ر هو نظام البلاك بورد  

Blackboardالعلمية   تقديم الم                ادة  :، الذي يعدُّ واحدًا من أشهر أنظمة إدارة التَّعلُّم لما يتميَّز به من خصائص، ومنها
مُتعدّ دة تتيح للطالب التواص  ل مع عضو هيئة التدريس أو مع  تواص  ل أدوات الإنترنت، وتقديم طريق عن للط الب وإتاحتها

إم       ك       ان       ي       ة   إلى  بالإض                     اف       ة  م       ك       ان،  أي  وم       ن  وق       ت  أي  في  إل       ك       تروني  بش                     ك       ل  الآخ       ري       ن  ال       ط       لاب 
بشكلٍ إلكتروني   الفوري والتَّعزيز الرَّاجعة التَّغذية   التَّحصيلي مع تقديم  تقدُّمهم ومدى مستوياتهم، وتحدي                        د الطلاب تقييم

  .(2015)الشرمان، 

التَّعليم، دراسة محمود والشهراني ) النَّمط من  فاعليةَ استخدام هذا  التي أكَّدت  الدّ راسات   التي   (، 2022ومن 
اهتمت بقياس فاعلية استخدام التَّعلُّم المدمَج في تنمية مهارات إنتاج الدروس الإلكترونية والتَّحصيل المعرفي لدى طلبة كلية  

بية بجامعة الملك خالد، بالإضافة إلى دراسة آل محيا  (، التي اهتمت بقياس درجة رضا أعضاء هيئة التدريس عن  2020) الترَّ
  .التَّدريس الإلكتروني بجامعة الملك خالد

 مُبرراتُ التَّعلُّم المدمَج: 
الإشارةُ إلى عددٍ من المبررات التي تّعل من نمط التَّعلُّم المدمَج أفضل من نمطي التَّعليم التَّقليدي والتَّعلُّم  من الممكن  

  الإلكتروني ومنها: ربط التَّعلُّم داخل المدرسة وخارجها وإمكانية متابعته، والخروج بالعملية التَّعليمية من النمطية والملل، وأشار 
( أيضَّا أنَّه يوفّ ر حلولًا في مجال خفض نفقات التَّعلُّم على مختلف المستويات، بالإضافة إلى أنَّه يبقي على  2015الشرمان )

ات أو الكوارث الإنسانية. وأضاف سيد ) (، مبررات للتَّعلُّم المدمَج بوصفه  2013استمرارية العملية التَّعليمية في ظل المتغيرّ 
مين على المشاركة في العملية التَّعليمية، بالإضافة إلى إثراء الجانب المفهومي من خلال  مفهومًا مطوراً ومنها مساعدة المتعلّ  

وأيضًا يزيد من الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم الذاتي، ويضيف بأنَّه يسمحُ بالاتصالات المباشرة بدون     .الأنشطة الإلكترونية والصفية 
نظام ثابت باستخدام جدول زمني مرن، أيضًا من المبررات المهمة للتَّعلُّم المدمَج فعاليته في تعزيز نشاط الطالب ومشاركته في  

ة مستمرة، وتحسين جودة العملية التَّعليمية، وتلبية احتياجات المتعلّ مين المختلفة من  عملية التَّعلُّم من خلال توفير بيئة تفاعلي 
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خلال تنوع وتعدد طرق دراسة المواد التَّعليمية، وتحقيق أهداف التَّعليم الاستراتيجية بالإضافة إلى خفض التَّكلفة الاقتصادية  
(Listiana & Jaharadak, 2019)  . 

لبيئة التَّعلُّم المدمَج ومنها أنها بيئة نشطة يشارك فيها المتعلّ مون ويتبادلون   (، 2018  (ويضيفُ الصالح   مميزات 
ابقة  الخبرات فيما بينهم، بالإضافة إلى أنها بيئة بنائية تمكن المتعلّ مين من ربط الأفكار الجديدة التي توصَّلوا إليها مع المعرفة السَّ 

، فقد أكَّد أنَّ التَّعلُّمَ المدمَج يمنح بيئةً تعليمية نشطة تمتاز بالمرونة في استخدام الموارد للطلاب،  (2020  (آل محيا  لديهم. أما  
الطلبة ضمن مجموعات أو حتى بشكلٍ فردي، وأضاف أن  وأيضًا يوفر الوقت الكافي لأعضاء هيئة التَّدريس لقضائه مع  

 التَّعلُّم المدمَج لديه القدرة على إثراء خبرات الطُّلاب وتحسين نتائجهم من خلال التَّعلُّم. 

 :آليةُ الدمج في أسلوب التَّعلُّم المدمَج
حُ آلية الدمج وكيفيته ومنها  :ظهرت عديدُ النَّماذج التي توضّ 

يعتمد في آلية عمله على تقسيم التَّعلُّم وتوزيعه على عدة محطات منها: محطة النقاش، ومحطة   : التناوبنموذج  .1
 المشاريع حيث ينتقل الطالبُ بينها ليعزز معارفه ومهاراته حول موضوع الدرس. 

في هذا النموذج يتلقى الطلاب تعلُّمَهم عبر الإنترنت داخل معامل مُجهزة بشكلٍ كامل، ويتم  : النموذج المرن .2
 الاستعانة بالمعلم وقت الحاجة إلى المساعدة.

في هذا النموذجُ يعطىَ الطالبُ الحرية في تسجيل مادة أو أكثر من المواد المطلوبة ؛ ليدرسها   : النموذج الانتقائي .3
 (.  2015)الشرمان،  عن طريق الإنترنت، أمَّا بقية المواد فيدرسها بالطريقة التَّقليدية

 التَّعلُّم المدمَج في ضوء نظرياتِ التَّعلُّم: 
 النَّظرية السُّلوكية:  

تحسين   تركُّ زُ النَّظريةُ السُّلوكية على أن التَّعلُّمَ المدمَج يزوّدُ المتعلّ مَ بالتَّعزيز والمرجع المناسبين لمساعدته وتوجيهه نحو 
المتعلّ م فرصةً   إعطاء  المتزامنة، بالإضافة إلى  المطلوبة من خلال المحاضرات الإلكترونية  السُّلوكية  الأداء ورصد الاستجابات 

علُّم على السُّلوك  المطلوب، وممارسته وتكراره لحفظه وبقاء أثره من خلال تقديم أنشطة وتدريبات إلكترونية مناسبة )الزهراني،  للتَّ 
2020.) 

 النَّظريةُ البنائية: 

المحتوى   له  فلا يحدد  الخاصة،  بطريقته  المعرفة  إلى  يتوصَّل  المدمَج  التَّعلُّم  في  المتعلّ مَ  أن  على  البنائية  النَّظريةُ  تركّ زُ 
الإلكتروني مُسب َّقًا بشكلٍ تفصيلي، بل يكتفى بالأفكار الرئيسة فيه، وعلى المتعلّ م البحثَ عن المعلومات التَّفصيلية المناسبة  

تعدّ دة، كما ترى النَّظريةُ البنائية أن التَّعلُّمَ المدمَج يهتمُّ بتحليل المتعلّ مين وتصنيفهم حسب خصائصهم الفردية  من مصادر مُ 
 .(2019، مسمار) السَّابقة ومن ثم توزيعهم في مجموعات إلكترونية منفصلة وخبراتهم

 النَّظريةُ المعرفية: 
براته  ترى أنَّ المتعلّ مَ في التَّعلُّم المدمَج يتمتَّع باستقلالية عالية، ويستطيع تطويرَ قدراته  العقلية بالإضافة إلى إعادة تنظيم خ

  35، ص2015الخرائط المعرفية الإلكترونية )الشرمان،    التّ قنيات الحديثة، مثل:  بطريقةٍ جيدة من خلال استخدام السَّابقة  
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يمية، و توفير  (.وحتى يكون التَّعلُّمُ المدمَجُ فاعلًا، لابد من التَّهيئة  والتَّدريب لكلٍ من : المعلّ مين و المتعلّ مين و المؤسَّسة التَّعل
م المدمَج  الدعم المستمر سواءً أكان على المستوى التَّدريبي أم التّ قني، بالإضافة إلى أهمية أن يفهم المتعلّ مُ أن دوره في التَّعلُّ 

 يصبحُ دورَ المشارك الفعّال مع المعلّ م، للوصول إلى الهدف في العملية التَّعليمية. 

  النَّظريةُ البنائيةُ التَّشاركية:

ترى أنَّ بيئةَ التَّعلُّم المدمَج تمكّ نُ المعلّ مين من استخدام مجموعة متنوعة من أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتّ صالات  
مثل: تقنيات التَّعلُّم المتزامن وغير المتزامن؛ وذلك لتسهيل التعاون والتفاعل والتواصل وتشجيعها، بالإضافة إلى بناء المعرفة  

لطلاب، كما أنَّ بيئةَ التَّعلُّم المدمَج تتميَّز بخصائص فريدة تّعلُها بيئةً مناسبة لتطبيق النَّظرية البنائية في عملية  والمشاركة بين ا
.كما يمنح نمط التَّعلُّم البنائي المدمَج  (Al-Huneidi & Schreurs, 2012)التَّعلُّم من خلال تسهيل عملية بناء المعرفة  

هم ومهارات الاتصال الخاصة بهم من خلال أنشطة التَّعلُّم التفاعلية المختلفة، بالإضافة إلى تنمية  فرصًا للطلاب لبناء معارف
 . (2019)مسمار، مهارات التَّعلُّم الذاتي و البحث العلمي 

 النَّظريةُ الاتصالية: 

ينُظر منه إلى التَّعلُّم على أنه ظاهرة تتأثَّر بالتُّكنولوجيا والتَّنشئة    عُرفّت النَّظريةُ الاتصالية بوصفها إطاراً مفهوميًا 
، وتعدُّ أحد اهم أصول التَّدريس في العصر الجديد للتَّعلُّم الإلكتروني والتَّعلُّم المدمَج، كما  ( Goldie, 2016)الاجتماعية  

لرَّسمي إلى غير  اعتُبرت هذه النَّظريةُ التَّحوُّل من التُّكنولوجيا التَّقليدية إلى التُّكنولوجيا النَّاشئة والتَّغيير في سياق التَّعلُّم من ا
ة للتغيير في علم أصول التَّدريس نحو التَّعلُّم الموجَّه ذاتيًا الذي يكونُ متشابكًا بطبيعته، ففي العقد الماضي  الرَّسمي بوصفه منصَّ 

النَّظريةُ   اتّاهًا جديدًا، وهكذا شكَّلت  بوصفه  التدريس  المتصل على ممارسة  التَّعلُّم  النَّظرية  الاتصالية وظهر تأثيُر  نما دعمُ 
اذ   . ( Barnard-Ashton et al., 2017)القرار في أثناء دمج التَّعلُّم الإلكتروني في المناهج الدّ راسية    الاتصالية أساس اتخّ 

كما يمكنُ للنَّظرية  الاتّ صالية إحداثُ فرقٍ كبير في ممارسة التَّدريس بنمط التَّعلُّم المدمَج من مرحلة رياض الأطفال  
الاجتماعي   التَّواصل  وسائل  مناقشاتُ  تدعمُها  التي  الأصيلة  التَّعلُّم  مواقف  تعزيز  خلال  من  الثانوي،  التَّعليم  نهاية  حتى 

التَّعلُّ  مجتمعات  تعاونية  ومنتديات  تّربة  تقديم  التي ستسهمُ في  الإنترنت  عبر  الأخرى  التَّعلُّم  وأدوات  الفيديو  م، ومنصَّات 
 . (Lokey-Vega et al., 2018)وتفاعلية للطلبة عبر الإنترنت  

 ثانيًا: الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم : 
التَّعلُّم من العناصر الحاسمة والضرورية لمواصلة  التَّعليم والاستفادة  بشكلٍ أكبر من الفرص المتاحة ويمكن   الدَّافعيَّةُ نحو تعدُّ 

افعً الدَّاخلي الذي يحفز الفردَ على البحث عن المعرفة. كما يعُرّ فها إسلام وأخرون   ا الدَّ  Islam)النَّظرُ إلى الدَّافعيَّة  على أنهَّ

et al., 2019)  ا عوامل نفسية غير فكرية، تؤدّ ي دوراً مهمًا في تنمية روح التَّعلُّم لدى الأفراد، وتضمن استمراريةَ التَّعلُّم ، أنهَّ
، (Alderfer, 1969)وتوجيهه حتى يتحقَّق الهدفَ المنشود، وأضاف أنَّ الدَّافعيَّة للتَّعلُّم هي محرك عملية التَّعلُّم، ويشير  

ليمية،  إلى أن دافع التَّعلُّم هو: ميلُ الطُّلاب إلى القيام بجميع أنشطة التَّعلُّم مدفوعةً بالرّ غبة  في تحقيق أفضل إنجاز أو نتائج تع 
 كما يضيف أنَّ الدَّافع للتَّعلُّم يؤدّ ي دوراً فريدًا يتمثَّل في نمو الشَّغف لدى كل فرد ويخلق شعوراً بالحماس للتَّعلُّم. 
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)الزهيري,   قبل  أخر من  تعريفٍ  الغايات  2021وفي  الكائنَ الحي إلى بعض  يقود  ا حافز داخلي  أنهَّ فعرفّها   ،)
وتساعده على التَّغلُّب على حالة الكسل، مع تأثير للقوى الخارجية على سلوكه، وتبقى القوى الدَّاخلية هي الأساس في  

 . وتحفيزهتوجيه سلوكه  

وفي ضوء ذلك فإنَّ التَّعريفَ الإجرائي للدافعية نحو التَّعلُّم الذي تتبنَّاه هذه الدّ راسة هو: الحالةُ الدَّاخلية النَّفسية  
وتُحفزه ذاتيًا نحو التَّعلُّم والاستفادة منه لتحقيق غايات وأهداف شخصية، وهذه الحالة تتَّصفُ بالنَّشاط  التي تدفعُ الطَّالبَ  

(، على تصنيف الدوافع إلى:  2007الواضح على الطلبة وأدائهم المميز في الفصول الدراسية. كما اتفق أبو شعيرة وغباري )
دوافع فسيولوجية تعبر عن الحاجات الجسمية للكائن الحي ومسؤولة عن التَّوازن العضوي والكيميائي، وتكون عامةً وفطرية  
الخارجية   والدوافع  الإنجاز،  دافع  مثل:  الفردية  الدَّاخلية  الدَّوافع  من  تتكوَّن  سيكولوجية  ودوافع  الحية،  الكائنات  لجميع 

 جتماعية التي تنشأ نتيجة تفاعل الكائن الحي بالآخرين. الا

 أهميةُ الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم: 
تكمن أهميةُ الدَّافعيَّة  للتَّعلُّم في جوانب عدة من أهمها: خلق اهتمامات مُعيَّنة لدى الطلبة تّعلهم يقبلون على  
ممارسة نشاطات معرفية وحركية داخل أو خارج حدود الغرفة الصفية، كما تعدُّ وسيلةً يمكنُ استخدامُها من أجل تحقيق  

العوامل التي تُحفّ ز زيادة التحصيل الدراسي، بالإضافة إلى أنها توجّه الطَّالبَ وتشجعه    الأهداف التَّعليمية، أيضاً تعدُّ إحدى
 .  ( 2021)الزهيري, على الإقدام والاستمرارية في نشاط وفعالية  

ويمكن تفسيُر أهمية  الدَّافعيَّة من خلال تعرُّف  مصدر ها حيث تنبعُ من الظُّروف الدَّاخلية والخارجية التي تعمل على  
ما.   دافع  سلوك  وراءَ كل  أنَّ  النَّفس  علماءُ  يرى  عامة  وبصفةٍ  واهتماماته،  اهاته  واتّّ  ورغباته  وميوله  المتعلّ م  سلوك  تحريك 

التَّعلُّم هي قدرة وطاقة داخلية تدفع المتعلّ مَ إلى الانتباه للموقف التَّعليمي والإقبال عليه بفاعلية ونشاط مُوجَّه    فالدَّافعيَّةُ نحو
التَّعلُّم إشباع رغبتين أحدها داخلية وأساسُها أنَّ المتعلّ م يقوم بنشاط ذاتي    الدَّافعيَّةُ نحوومستمر حتى يتحقَّق التَّعلُّم. وتتضمَّن  

برغبته التلقائية لحب المعرفة وإثبات كفاءته. وأخرى خارجية تنشأ من حاجة ورغبة مصدرها خارجي، بهدف إرضاء    للتَّعلُّم 
 .  (2017)السعيد، الأخرين كالمعلّ م أو الوالدين 

أن التَّعزيزَ  وعلاقةُ الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم يمكن تفسيرهُا من خلال نظريات التَّعلُّم حيث ترى نظريةُ سكنر للإشراط الإجرائي  
لُّم.  له علاقة في إثارة الدَّافعيَّة لدى الطالب، بحيث أنَّه كلَّما عُزّ ز الطَّالبُ أصبحت دافعيته أقوى للإقبال والاستمرار في التَّع

علاقة بالدَّافع   وتأكيد نظرية بياجيه للنمو المعرفي أن التَّعلُّم يكون أكثر بقاءً واستمرارية عندما يكون الدَّافعُ داخليًا وليس له
 (. 2006)الهادي،الخارجي، وتعتقد أنَّ الدَّافعَ الخارجي ليس ضروريًا إلا في بداية  التَّعلُّم فقط  

 التَّعلُّم المدمَج والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم: 
أثار التَّعلُّمُ المدمَج جدلًا واسعًا في أوساط البحث العلمي، وذلك للتحقُّق من كونه عاملًا مؤثّ راً في الدَّافعيَّة  نحو  

الدَّافعيَّة  نحو التَّعلُّم  (، أنَّ هناك فاعليةً في طريقة التَّعلُّم المدمَج في التَّحصيل وفي تنمية  2017التَّعلُّم، فقد أشار السعيد )
(، في أن التَّعلُّمَ المدمَج أثبت أنه عامل  مؤثر في  2016مقارنةً بالطَّريقة التَّقليدية في التَّعليم الجامعي، واتفق معه المطيري )

التَّعليم  زيادة الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم وبالأخص لدى طلاب الجامعات، كما أكد المطيري أنَّ التَّعلُّم المدمَج يجب أن يتمَّ توظيفُه في  
التي أكَّدت فاعليةَ التَّعلُّم المدمَج دراسة أبو عطية    على نطاقٍ واسع لما له من فاعليةٍ واضحة. وأيضًا من الدّ راسات  الحديثة 

( للتَّ 2020والفايز  الدَّافعيَّة   زيادة  على  يساعدُ  المدمَج  التَّعلُّمَ  أنَّ  نتائجَها  أكَّدتْ  التي  وممتعة  (  جاذبة  بيئة  وإضافة  علُّم 
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ة  للمتعلّ مين، وقد ربطت الدّ راسةُ أيضًا ما بين زيادة  الثّ قة لدى الطلبة وتحسن تحصيلهم العلمي من جهة، وزيادة الرغبة والدَّافعيَّ 
(، التي عملت على تقديم تصور  2022والحافز للتَّعلُّم من جهةٍ أخرى، وتختلف معها نتائجُ دراسة الشَّهراني وأبو ملحة )

بوي لدى طلبة   الدّ راسات     مقترح قائم على التَّعلُّم  المدمَج لتنمية  التَّحصيل الدراسي والدَّافعيَّة  للتَّعلُّم في مُقرَّر الإحصاء الترَّ
علُّم المدمَج تتمثَّل في معوّ قات منها  العُليا بجامعة  الملك خالد، التي أظهرت نتائجُها وجودَ تصوُّراتٍ مُقلقة لدى الطلبة تّاه التَّ 

ف توفر بعض  المهارات كالتَّعلُّم الذاتي لدى الطلبة، بالإضافة الى غياب  الدَّعم الفني المستمر وعالي المستوى للمشكلات  ضع
 التي تواجههم في أثناء استخدام التَّعلُّم المدمَج وهو ما يعيق تحسين الدَّافعيَّة  والانجذاب للتَّعلُّم. 

 الطَّريقةُ والإجراءات 
يتناولُ هذا الجزءُ عرضًا لمنهجية الدّ راسة وطريقة  تنفيذ إجراءاتها من أجل الوصول إلى الهدف المنشود وهو: معرفة  

يتضمَّنُ التَّعرُّفَ إلى  العلاقة بين التَّعلُّم المدمَج والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد، كما  
التَّحقُّق بها من صدقها   البيانات والآلية التي سيتمُّ  الدّ راسة وعينت ها، بالإضافة إلى توضيح الأداة المستخدمة لجمع  مجتمع  

تي أسهمت  وثباتها، ونختم بعرض الأساليب الإحصائية التي سيتمُّ استخدامُها في معالجة البيانات المجموعة واستخراج النتائج، ال
في الإجابة عن سؤال هذه الدّ راسة الذي ينصُّ على: ما درجةُ تطبيق  التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة   

 الملك خالد وعلاقته بالدَّافعيَّة للتَّعلُّم؟

 منهجُ الدِّراسة: 
سوف تتَّب عُ الدّ راسةُ المنهجَ الوصفي الارتباطي وهو نوع من أساليب البحث الذي يمكنُ بواسطته  معرفةَ ما إذا  
ين أو أكثر، ومن ثم معرفة درجة تلك العلاقة ، كما يعدُّ المنهجُ الوصفي الارتباطي من المناهج   كانت هناك علاقات بين مُتغيرّ 

ات  التي تمثّ لُ في هذه الدّ راسة: التَّعلُّم المدمَج بوصفه متغيراً  التي تهتمُّ بوصف الظَّاهرة وصفً  ا دقيقًا، ودراسة العلاقات بين المتغيرّ 
ةً والفروق  مستقلًا والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم بوصفه متغيراً تابعًا، وتحديد ما إذا كانت العلاقةُ فيما بينهما إيجابيةً أم سلبيةً أم صفري

(. وقد تمَّ اختيارُ هذا المنهج لأنَّه الأنسب لتحقيق الهدف المرجو من  1985عبيُر عنها بشكلٍ كمي )العساف،  بينها والتَّ 
 الدّ راسة ولتناسُبه مع مُتطلَّبات  الدّ راسة  وآلية تطبيق ها. 

 مجتمعُ الدِّراسة: 
  ((600تكون مجتمعُ الدّ راسة من جميع  طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد البالغ عددهم التَّقريبي 

 طالبة. 

 الاستطلاعية: العيِّنةُ  

البيانات، بالإضافة إلى   العيّ نة  الاستطلاعية في معرفة  مدى دقة  الأداة  المستخدَمة وصلاحيتها في جمع  تكمن أهميةُ 
ستتكون    ة. التَّأكُّد  من صدقها وثباتها، وبالتالي تكوين الصُّورة النّ هائية لها قبل عملية التَّطبيق النّ هائية على أفراد العيّ نة الفعلي 

طالبةً من طالبات  قسم الحاسب الآلي من خارج عيّ نة  البحث بجامعة  الملك    ((20العيّ نةُ الاستطلاعية في هذه الدّ راسة من  
 خالد اللاتي يدرسن بنمط التَّعلُّم المدمَج. 
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 العيِّنةُ الفعلية: 

جة  تمَّ اختيارُ عيّ نة  الدّ راسة بنُاءً على العيّ نة العشوائية البسيطة استنادًا لطبيعة  الموضوع وفيها تكون الفرصةُ متساويةً ودر 
(. وقد تمَّ  1985الاحتمال واحدة لأي فردٍ من أفراد مجتمع الدّ راسة؛ ليتمَّ اختياره واحدًا من أفراد عينة الدّ راسة )العساف،  

طالبةٍ من طالبات  قسم الحاسب    (300)العيّ نةُ على    اقتصرتاختيارُ هذه الطَّريقة لأنها تتناسبُ مع هدف الدّ راسة المنشودة،  
 %( من مجتمع الدّ راسة الكلي. (50الآلي بجامعة الملك خالد اللاتي يدرسن بنمط التَّعلُّم المدمَج، حيث يمثل هذا العدد 

 بناءُ أداة الدِّراسة:

قس م تمَّ اس تخدامُ الاس تبانة بوص فها أداةً للدّ راس ة بهدف تعرُّف علاقة التَّعلُّم المدمَج بالدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات   
الأدبيات المتعلّ قة بهدف  مُراجعة   خلال   من الاس         تبانة، قام الباحثان بإعداد وقد  ،الحاس         ب الآلي في جامعة  الملك خالد

ات الاطّ لاع على بعد وكذلك الدّ راس   ة، ابقة الدّ راس   َ ا ومراجعة الس   َّ تكوَّنت   الحاليَّة، حيث الدّ راس   ة بموض   وع المتعلقة أدواته 
 الاستبانةُ من جزأين رئيسيين كما يلي:

 : ويشملُ البيانات  الأولية لأفراد  عينة الدّ راسة.  الجزءُ الأول

 : ويشملُ محاورَ الدّ راسة ويتكون من محورين رئيسيين كما يلي: الجزءُ الثَّاني 

 ( فقرة. 25: تطبيقُ التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد ويتضمَّن )المحورُ الأول •
 ( فقرة.  20: قياسُ الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد ويتضمَّن )المحورُ الثَّاني  •

 صدقُ أداة الدِّراسة: 
دقُ الظَّاهري:   الصِّ

عرضُها  الدّ راسة،  أداة بناء  من  الانتهاء  بعد   وطرق   من  عددٍ  على  تمَّ  ومناهج  بوي  الترَّ النَّفس  علم  مجال  في  الخبراء 
 وُضعت لما ملاءمتها  العبارات، ومدى وضوح  مدى  حول  الرأي  إبداء منهم   رائهم، وقد طلُب  للاسترشاد وذلك  التدريس، 

تطويرُ   خلالها يمكنُ من التي والاقتراحات التَّعديلات وضع  مع إليه، تنتمي الذي للمحور العبارات مناسبة لأجله، ومدى
 السَّادة المتخصّ صين.  قبل من  عليها  اتُّف ق التي  العبارة واعتماد  بالملاحظات، تمَّ الأخذُ  وقد  الاستبانة. 

 صدقُ الاتِّساق الدَّاخلي لأداة الدِّراسة:  

 صدقُ الاتِّساق الدَّاخلي للاستبانة: 

( فردًا، وذلك بحساب  20الاتّ ساق الدَّاخلي وفقًا لاستجابات العينة الاستطلاعية التي بلغ عددها )تمَّ حسابُ صدق  
معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة من محاور الاستبانة كما توضح  

 نتائجُها. 

 1جدول  
 صدق الاتّ ساق الدَّاخلي لفقرات الاستبانة 

 معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة  معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة  معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة 
1 .691** 16 .725** 31 .920** 
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 معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة  معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة  معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة 
2 .712** 17 .811** 32 .838** 
3 .711** 18 .808** 33 .832** 
4 .457** 19 .574** 34 .734** 
5 .735** 20 .730** 35 .794** 
6 .727** 21 .629** 36 .738** 
7 .820** 22 .818** 37 .852** 
8 .728** 23 .821** 38 .836** 
9 .742** 24 .768** 39 .818** 

10 .701** 25 .794** 40 .827** 
11 .548** 26 .895** 41 .798** 
12 .738** 27 .860** 42 .770** 
13 .748** 28 .842** 43 .826** 
14 .730** 29 .906** 44 .870** 
15 .704** 30 .932** 45 .782** 

( السَّابق أنَّ معاملات ارتباط الفقرات بالدَّرجة  الكلية للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة من محاور  1يتبينَّ من جدول )
معاملات الارتباط قيم  عالية مما يدلُّ  (، وجاءت جميعُ قيم   0.01الاستبانة جاءت جميعُها دالةً إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 على توافر درجة عالية من صدق الاتّ ساق الدَّاخلي لفقرات  محاور الاستبانة. 

 ثباتُ أداة الدِّراسة: 
ا عن       د تطبيقه       ا م       راتٍ عدي       دة عل       ى العيّ ن       ة  نفس       ها   ا س       تعطي النت       ائج نفس       ها تقريب       ً يع       ن ثب       اتُ أداة  الدّ راس       ة أنه       َّ
د م     ن   ا: إلى أي درج     ة تعط     ي أداةُ الدّ راس     ة ق     راءاتٍ متقارب     ة عن     د ك     ل م     رة تُس     تخدَمُ فيه     ا، أو يع     ني التَّأك     ُّ ويقص     د ب     ه أيض     ً
أنَّ الاس      تجابةَ س      تكون واح      دة تقريب      ا ل      و تك      رَّر تطبيقُه      ا عل      ى أش      خاصٍ مختلف      ين في أوق      اتٍ مختلف      ة، وق      د تمَّ اس      تخدامُ  

د م       ن   ( Chronbach  Alpha) معام       ل ألف       ا كرونب       اخ   ثب       ات أداة الدّ راس       ة، وذل       ك بتطبي       ق الاس       تبانة عل       ى عين       ة    للتأك       ُّ
تخدام مع      املات ثب      ات ألف      ا  ( ف      ردًا له      م خص      ائص عيّ ن      ة الدّ راس      ة نفس      ها باس      20الدّ راس      ة الاس      تطلاعية المكوَّن      ة م      ن ) 

حُ الجدولُ التَّالي  قيم معاملات الثبات ألفا كرونباخ لكل محورٍ من محاور  الاستبانة:   كرونباخ، لمحاور الاستبانة ، ويوضّ 
   2جدول  
 معامل ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 

 معامل الفا كرونباخ عدد الفقرات المحور

 841. 25 بجامعة  الملك خالد   الآليتطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب  

 810. 20 بجامعة  الملك خالد   الآليقياس الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب  

 846. 45 الدَّرجة الكلية للثبات 
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 العلمي  لأغراض البحث مناسبةً  كانت كرونباخ ألفا بطريقة الثَّبات معاملات أنَّ  السَّابق إلى الجدول   نتائج تشير       
 الاستبانة وكذلك علىمحاور كرونباخ على جميع  ألفا  بطريقة  الثَّبات  السَّابق إلى ارتفاع معاملات  الجدول  نتائجُ  تشير حيث
 الاستبانة لتحقيق أهداف الدّ راسة والإجابة عن تساؤلاتها. (؛ مما يدل على صلاحية  0,846الكليَّة، حيث بلغت ) الدرجة

 رابط الاستبانة:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_KQTzLaQMfjJtqKIq0cLwLweI86_ag9D5AXhas8MvRQ6TNw/viewform 

 الأساليبُ الإحصائية: 
بنُاء على طبيعة  الدّ راسة وهدفها الذي سعت إلى تحقيقه، تمَّ تحليلُ البيانات باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم       

 واستخراج النتائج وفقًا للأساليب الإحصائية التالية:   (SPSS)الاجتماعية 

( للاستجابة كبيرة والدرجة  4( للاستجابة كبيرة جدًا، والدرجة )5حيث تم تحديد درجة الاستجابة بحيث يعطي الدرجة )     
طة، والدرجة )3) ( للاستجابة نادرة، وتمَّ تحديدُ درجة المشاركة )الاتّاه(  1( للاستجابة قليلة، والدرجة )2( للاستجابة متوسّ 

 لكل فقرة أو محور بناء على ما يلي: 
   3جدول        
 درجة الموافقة ومدى الموافقة على مقياس ليكرت الخماسي          

 درجة الترميز 
 )الوزن النسب( 

 معيار الحكم  فئة المتوسط 
 إل  من علي النتائج 

 نادرة   1.80 1 1
 قليلة   2,60 1,81 2
 متوسطة  3,40 2,61 3
 كبيرة  4,20 3,41 4
 كبيرة جدًا  5,00 4,21 5

 البيانات وإدخالها إلى الحاسب الآلي، تم استخراج النتائج وفقًا للأساليب الإحصائية الآتية: وبعد ترميز 

 عينة الدّ راسة.  لدراسة البيانات الأساسية لأفراد  : (Percentage & Frequencies)المئوية   والنِّسب  التِّكرارات   -
طات الحسابية والانحرافات المعيارية:  - طات عبارات الاستبانة وكذلك الدَّرجات الكلية   المتوسِّ لحساب متوسّ 

 . الدّ راسة لمحاور الاستبانة بناءً على استجابات أفراد عينة 
 .إليه  محور تنتمي  وكل  الأداة )الاستبانة(  عبارات  بين  الدَّاخلي  الاتّ ساق  لقياس   (Pearson):بيرسون  ارتباط  معامل   -

 ومناقشتُها نتائجُ الدِّراسةِ  
ا يتناولُ  لت التي للنتائج هذا الجزءُ عرض    ً  أفراد عرض اس    تجابات خلال من وذلك الحاليَّة، الدّ راس    ةُ  إليها توص    َّ

 النَّظرية، الأطر ض        وء وتحليل ها وتفس        ير ها، في النَّتائج   إلى إحص        ائي ا، وص        ولًا  ومعالجتها الأداة، لعبارات الدّ راس        ة   عينة
  .الدّ راسة إليها خلصت التي النَّتائج ومن ثمَّ مناقشة بموضوع الدّ راسة، المتعلّ قة السَّابقة والدّ راسَات

للإجابة  عن السُّؤال  الأول الذى نصَّ على: ما درجةُ تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك  
ط الحسابي والانحراف المعياري والرُّتبة لفقرات المحور الأول، وجاءت النَّتائجُ كما   خالد من وجهة  نظرهم، تمَّ حسابُ المتوسّ 

 يلي: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_KQTzLaQMfjJtqKIq0cLwLweI86_ag9D5AXhas8MvRQ6TNw/viewform
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 4جدول  

طاتُ الحسابية والانحرافاتُ المعيارية لفقرات لقياس تطبيق التَّعلُّم المدمجَ لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خ  الد المتوسّ 

المتوسط   الفقرة م  
 الحسابي

الانحراف  
 درجة الموافقة  الرتبة المعياري 

ق   دم التَّعليمُ الم   دمَج لي طرائق تعليم متنوع   ة تلبي احتي   اج   اتي   1
 .التَّعليمية

 كبيرة 7 1.122 3.84

س                 اع    دني التَّعلُّم الم    دمَج في تطوير المه    ارات التكنولوجي   ة   2
 .ومهارات التَّعلُّم الذاتي وتنميتها

 كبيرة 6 1.090 3.86

تتناسب عمليةُ التَّعليم المدمَج مع طبيعة المواد المقرَّرة وتقُدّ مُها   3
 بأنماطٍ مختلفة.  

 كبيرة 12 1.128 3.74

تش                اركُ الط  الب  اتُ في الحوار الفردي والجم  اعي عبر التَّعلُّم   4
 .المدمَج

 كبيرة 16 1.225 3.68

أس        تطيع الحص        ول عن إجابة لأي اس        تفس        ار حول المادة   5
 التَّعليمية من خلال التَّعلُّم المدمَج  

 كبيرة 8 1.154 3.83

تقوم الطالبات بمش    اركة تفاعلية نش    طة في أثناء التَّعلُّم المدمَج   6
 من خلال التعبير عن أفكارهنَّ واراءهنَّ بحرية.  

 كبيرة 11 1.218 3.76

تتم مراع  اةُ الفروق الفردي  ة بين الط  الب  ات للوص              ول بهنَّ إلى   7
 مستوى الإتقان.  

 كبيرة 19 1.232 3.58

س              اهم التَّعلُّم الم دمَج في تنمي ة التَّعلُّم ال ذاتي ل دى الط الب ات   8
 وزيادة مهاراتهنَّ الحاسوبية.  

 كبيرة 5 1.125 3.95

التَّعلُّم المدمَج يزيد من مس      احة المش      اركة في قس      م الحاس     ب   9
 الآلي بالجامعة.  

 كبيرة 9 1.137 3.81

لُ علىَّ فهم المادة العلمية من خلال توفُّرها   10 التَّعلُّم المدمَج يُسهّ 
 في أي وقت.  

 كبيرة 2 1.093 4.00

تتباحثُ الطالباتُ مع أس        اتذة قس        م الحاس        ب الآلي حول   11
 سُبُل التَّنمية  والتَّطوير الإلكتروني.  

 كبيرة 17 1.212 3.64

التَّعلُّم الم    دمَج ينُمّ ي مف    اهيمَ العم    ل الجم    اعي والتَّع    اون بين   12
 طالبات قسم الحاسب الآلي.

 كبيرة 10 1.118 3.78

التَّعلُّم الم دمَج يعم ل على تنمي ة التَّفكير الن َّاق د والإب داع ل دى   13
 الطالبات.  

 كبيرة 9 1.136 3.81

التَّعلُّم المدمَج يُس    هّ ل على أس    اتذة  الجامعة إرس    ال الواجبات   14
 واستلامها عبر خدمة البريد الإلكتروني.

 كبيرة 1 1.086 4.11

ل   15 تنوع المص        ادر الدَّاعمة للتَّعلُّم )رس       وم  التَّعلُّم المدمَج يُس        هّ 
متحركة، ورس    وم، وبيانات ثلاثية الأبعاد، وص    وت، وعروض  

 تّسيدية(.

 كبيرة 3 1.105 3.98
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 كبيرة 4 1.111 3.97 التَّعلُّم المدمَج يزيد من خبرات الطالبات ومهاراتهنَّ الحاسوبية.  16

التَّعلُّم الم   دمَج يرفع من الروح المعنوي   ة ويقض              ي على المل   ل   17
 خلال المحاضرة.  

 كبيرة 11 1.221 3.76

تس         تخدم الجامعةُ أس         اليب متنوعة ومناس         بة لعملية التَّعلُّم   18
 المدمَج.

 كبيرة 18 1.206 3.63

توفر الجامعةُ المادة التَّعليمية في ص            ورة ملفات إلكترونية عبر   19
 التَّعلُّم المدمَج.  

 كبيرة 8 1.139 3.83

 كبيرة 13 1.151 3.71 تطلب الجامعةُ بعض الأعمال العلمية عبر التَّعلُّم المدمَج.   20

يتمتَّع أس    اتذةُ الجامعة بالخبرة  الكافية في تقويم المادة التَّعليمية   21
 المعدة إلكترونيًا.  

 كبيرة 15 1.158 3.69

 كبيرة 14 1.165 3.70 يتصف التَّعلُّم المدمَج داخل الجامعة بالمرونة. 22

تظهر مش      كلات فنية في أجهزة الحاس      وب والإنترنت داخل   23
 الجامعة.

 كبيرة 20 1.268 3.57

 متوسطة  21 1.254 3.39 يتناسب عددُ أجهزة الحاسوب في القسم مع عدد الطالبات. 24

يتمتَّع أس      اتذةُ قس      م الحاس      ب الآلي بالقدرة على الجمع بين   25
 التَّعليم التَّقليدي والإلكتروني.  

 كبيرة 13 1.159 3.71

 كبيرة                   1,16 3,77 المتوسط العام 

ُ من الجدول  السَّابق أنَّ تطبيقَ التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب       الآلي بجامعة  الملك خالد جاء بدرجةٍ  يتبينَّ
طُ العام مساويًا ) (، وهي قيمة  1.16( ودرجة موافقة )كبيرة (، بانحراف معياري بلغ )3.77مرتفعة، حيث جاء المتوسّ 

الآلي بجامعة   مرتفعة تدلُّ على تباين آراء أفراد عينة  الدّ راسة حول درجة تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب 
 الملك خالد. 

حُ  1,086  –   1,268وتراوحت قيمُ الانحرافات  المعياريَّة بين )    (، وجاءت جميعُ الفقرات  ذات قيمٍ مرتفعة؛ مما يوضّ 
تيب الأول الفقرة ) (: )التَّعلُّم المدمَج يسهل على أساتذة  14تباين آراء أفراد عينة الدّ راسة حول تلك الفقرات، وجاءت في الترَّ

( بلغ  ط حسابي  البريد الإلكتروني(، بمتوسّ  الواجبات واستلامها عبر خدمة  ارسال  بلغ  4,11الجامعة  معياري  (، وانحراف 
(: )التَّعلُّم المدمَج يسهل على فهم المادة العلمية من خلال توفرها في  10(، ودرجة موافقة )كبيرة(، يليها الف قْرةُ )1,086)

ط حسابي بلغ )  (، ودرجة موافقة )كبيرة(،              والف قْرةُ رقم  1,093غ )(، وانحراف معياري بل4,0أي وقت(، بمتوسّ 
(: )التَّعلُّم المدمَج يسهل تنوع المصادر الداعمة للتَّعلُّم )رسوم متحركة، رسوم، بيانات ثلاثية الأبعاد، صوت، عروض  15)

ط حسابي بلغ )  (، ودرجة موافقة )كبيرة (، في حين جاءت في  1,105(، وانحراف معياري بلغ )3,98تّسيدية( ، بمتوسّ 
تيب الأخير الف قْرةُ ) ط حسابي بلغ )24الترَّ (،  3,39(: )تتناسبُ عددُ أجهزة الحاسوب في القسم مع عدد الطالبات( بمتوسّ 
طة( وتُشدد الدّ راسةُ الحالية على أنَّ تطبيقَ التَّعلُّم المدمَج مع  1,254وانحراف معياري بلغ ) طالبات  ( ، ودرجة موافقة )متوسّ 

قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد جاء بدرجةٍ مرتفعة، وهذا يدلُّ على فاعلية التَّعلُّم المدمَج وأثره الواضح في جوانب  
عدة منها: توفير الوقت والجهد من خلال استخدام الموارد التَّعليمية الرقمية المختلفة، وأيضًا تسهيلُ فهم المادة العلمية لدى  

 ن خلال إمكانية الوصول إلى المحتوى التَّعليمي والمواد التَّعليمية المختلفة في أي وقتٍ ومن أي مكان. الطاَّلبات م
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 المحورُ الثَّاني: قياسُ الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالباتِ قسمِ الحاسب الآل بجامعةِ الملك خالد: 
ط الحسابي والانحراف  لقياس الدَّافعيَّة نحو   التَّعلُّم لدى طالبات  قسم  الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد تمَّ حسابُ المتوسّ 

 المعياري والرتبة لفقرات المحور الثَّاني وجاءت النَّتائجُ كما يلي: 
  5جدول 

 التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك خالد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات لقياس الدَّافعيَّة نحو 

 الفقرة م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 الرتبة المعياري 

درجة 
 الموافقة

 كبيرة جدًا  4 862. 4.44 أقوم بما يطلب مني من مهام وأنشطة. 1

 كبيرة جدًا  2 880. 4.46 أعمل كل ما أستطيع القيام به لجعل مهماتي تخرج بأفضل شكل ممكن. 2

أبذل مجهودًا مس    تمرًا للقيام بالمهام المطلوبة لمس    اعدتي في فهم المادة بش    كلٍ   3
 أفضل.

 كبيرة جدًا  5 905. 4.40

 كبيرة 8 1.051 4.12 أرى نفسي معدة إعدادًا جيدًا في عديدٍ من المجالات  الأكاديمية. 4
 كبيرة 10 1.066 4.05 لدي القدرة على التَّعامل مع المشاكل التُّكنولوجية التي أواجهها. 5
 كبيرة 9 1.037 4.06 أستطيع التعامل مع أغلب التطبيقات والبرمجيات بكل سهولة. 6
 كبيرة جدًا  1 831. 4.55 أشعر بالرضا عن نفسي عند إنهاء مشروعٍ صعب. 7
 كبيرة جدًا  3 886. 4.45 أحتاج لتعلُّمه.أريد أن أتعلم كل شيء   8
 كبيرة 11 1.124 3.96 أمتلك رؤيةً واضحةً عن طبيعة  المواد المقرَّرة. 9

10 
عن  دم  ا أحص               لُ على علام  اتٍ مت  دني  ة في الامتح  ان أح  اول إخف  ائه  ا عن  

 متوسطة  17 1.406 3.40 الآخرين.

 كبيرة جدًا  7 1.064 4.23 أنه يمكنني تحصيلُ شيءٍ ما.وجودي بالجامعة يعطيني الفرصةَ لأثبتَ لأسرتي   11
 كبيرة 15 1.439 3.55 أشعر بالخجل عند حصولي على علامات مُتدنية. 12

 كبيرة 13 1.233 3.80 الجامعة تساعدني على اكتساب المعرفة ضمن التخصُّص والعلوم الأخرى. 13

 كبيرة 12 1.156 3.91 التَّعلُّم.التَّعلُّم المدمَج يزيد من اندفاعي نحو   14
 كبيرة 16 1.371 3.52 أشعر بالسعادة عندما أكون متواجدةً في الجامعة. 15

16 
أفض      ل القيامَ بالعمل الدّ راس      ي ض      من مجموعة من زميلاتي على أن أقوم به  

 كبيرة 16 1.396 3.52 منفردة.

 كبيرة 14 1.229 3.56 الجامعةُ غير مثيرة.أشعر أن غالبية مواد التخصُّص التي تطرحها   17
 كبيرة جدًا  6 933. 4.31 أحرص أن أتقيد بالسُّلوك الذي تتطلَّبه الجامعة. 18
 متوسطة  18 1.467 3.23 أقوم بالكثير من النَّشاطات داخل الجامعة والمشاركة في الجمعيات الطلابية. 19
 متوسطة  19 1.560 2.69 أتعلُّمها في الجامعة.لا يهتم والداي بالأفكار التي   20

 كبيرة            1,14 3,91 المتوسط العام 
ُ من الجدول  السَّابق أن   جاءت  التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد    الدَّافعيَّة نحويتبينَّ

طُ العام مساويًا ) (، وهي  1,14ودرجة موافقة )كبيرة(، بانحراف معياري بلغ )(  3,91بدرجةٍ مرتفعة، حيث جاء المتوسّ 
الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك  قيمة  مرتفعة تدلُّ على تباين آراء أفراد عينة الدّ راسة حول  

 خالد. 
حُ  0,831  –  1,56تراوحت قيمُ الانحرافات  المعياريَّة بين )و   (، وجاءت جميعُ الفقرات  ذات قيمٍ مرتفعة؛ مما يوضّ 

( فهي ذات قيمٍ  18و    8و    7و    3و    2و    1تباينَ آراء أفراد عينة الدّ راسة حول تلك الفقرات فيما عدا الفقرات أرقام )
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تيب الأول الفقرة ) حُ تّانسَ آراء أفراد عيّ نة  الدّ راسة حول تلك الفقرات. وجاءت في الترَّ (: )أشعر  7منخفضة؛ مما يوضّ 
بلغ ) ط حسابي  (، ودرجة  0,931(، وانحراف معياري بلغ ) 4,55بالرضا عن نفسي عند إنهاء مشروع صعب(، بمتوسّ 

 موافقة )كبيرة جدًا(. 
( بلغ  2والفقرة  ط حسابي  بمتوسّ  مهماتي تخرج بأفضل شكلٍ ممكن(،  به لجعل  القيام  أستطيعُ  ما  )أعملُ كلَّ   )

(: )أريد أن أتعلَّمَ كل شيء أحتاجُ  8(، ودرجة موافقة )كبيرة جدًا( ،يليها الفقرةُ )0,88(، وانحراف معياري بلغ ) 4,46)
ط حسابي بلغ ) (، ودرجة موافقة )كبيرة جدًا(،في حين جاءت في  0,886(، وانحراف معياري بلغ )4.45لتعلُّمه (، بمتوسّ 

تيب الأخير الفقرةُ ) ط حسابي بلغ ) (: )لا يهتم والداي بالأفكار  20الترَّ (، وانحراف  2,69التي أتعلُّمها في الجامعة( بمتوسّ 
طة(1,56معياري بلغ ) الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب  وتشيُر الدّ راسةُ الحالية إلى أنَّ   (، ودرجة موافقة )متوسّ 

نحو التَّعلُّم والسعي   جاءت بدرجةٍ مرتفعة، وهذا يدلُّ على ارتفاع الحماس الداخلي لدى الطالبات الآلي بجامعة الملك خالد  
، بالإضافة إلى الاهتمام العالي و المثابرة  لتحقيق النَّجاح التَّعليمي، حيث   يشْعرنَ بالرضا عن أنفسهنَّ عند إنهاء مشروع مُعينَّ
 و التَّفاعل مع الأنشطة  التَّعليمية.  
 السُّؤالُ الثَّاني للدِّراسة:
ما العلاقةُ بين التَّعلُّم  المدمَج والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات قسم الحاسب الآلي بجامعة الملك  ن َّ السَّؤالُ الثَّاني على:  

 خالد؟ 

 وجاءت النَّتائجُ كما يلي: ( Person Correlation Test)للتعرُّف إلى هذه العلاقة تمَّ استخدامُ تحليل الارتباط لبيرسون 
   6جدول        
 علاقة التَّعلُّم المدمجَ بالدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي في جامعة الملك خالد         

 الدَّافعيَّة  نحو التَّعلُّم  معامل ارتباط  التَّعلُّم  
 **831. معامل الارتباط لبيرسون  التَّعلُّم المدمَج 

 000. مستوى الدلالة  
 340 العدد 

ابق وجودُ علاقة ذات دلالة إحص     ائية بين التَّعلُّم المدمَج والدَّافعيَّة  نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قس          م يتبينَّ من الجدول  الس     َّ
(، مما يش   يُر إلى وجود  0.05( أقل من )0.00الحاس   ب الآلي في جامعة  الملك خالد حيث جاء مس   توى الدلالة مس   اويًا )

( وهي قيمة  موجبة  مرتفعة  تقتربُ من الواحد  الص  َّحيح  0.831علاقة ذات دلالة إحص  ائية وجاء معاملُ الارتباط مس  اويًا )
عة  مما يش    ير إلى وجود علاقة إيجابية قوية بين التَّعلُّم المدمَج و الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قس    م الحاس    ب الآلي في جام

لُّم المدمَج يزداد بزيادة الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قس     م الحاس     ب الآلي في جامعة  الملك خالد، أي أن الاتّاه نحو التَّع
 الملك خالد، والعكسُ صحيح.
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 مُلخَُّ  نتائجِ الدِّراسةِ وتوصياتُها
درجةَ تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد وعلاقته  هدفت الدّ راسةُ تعرُّف  

 السُّؤال الرئيس التالي:   من خلال الإجابة عن بالدَّافعيَّة للتَّعلُّم
 ؟بالدَّافعيَّة للتَّعلُّمما درجةُ تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم  الحاسب الآلي بجامعة  الملك خالد وعلاقته 

بجامعة  الملك  خالد جاء بدرجةٍ مرتفعة حيث    الآلي تشيُر النَّتائجُ أنَّ تطبيقَ التَّعلُّم المدمَج مع طالبات  قسم الحاسب   -1
العام مساويًا ) طُ  (، وهذا يدلُّ على  1,16( ودرجة موافقة )كبيرة(، بانحراف معياري بلغ )3,77جاء المتوسّ 

بجامعة  الملك خالد، حيث إن التَّعلُّمَ المدمَج    الآلي ارتفاع درجة تطبيق التَّعلُّم المدمَج لدى طالبات  قسم الحاسب  
سهَّل على أساتذة  الجامعة إرسالَ الواجبات  واستلامها بشكلٍ إلكتروني، وسهّل على الطَّالبات  الوصولَ إلى المادة  

محيا،   )آل  دراسة   مع  يتفقُ  ما  وهو  وقت،  أي  في  توفُّرها  خلال  من  مرونة  بكل  ودراسة  2020العلمية   )
(Listiana & Jaharadak, 2019)   كما تدلُّ النَّتائجُ أيضًا أنَّ بيئةَ التَّعلُّم المدمَج وفَّرت جوًا من الجد ،

الرَّاجعة   التَّغذية   التَّساؤلات، والاستفادة من  التعاوني، والمناقشة، وطرح  التَّعلُّم  توفير فرص  والحماس من خلال: 
 (. 2018الفورية وهو مايتَّفقُ مع دراسة )الصالح، 

بجامعة  الملك خالد جاءت بدرجةٍ مرتفعة    الآلي تشيُر النَّتائجُ أن الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب   -2
طُ العام مساويًا ) (، وهذا يدلُّ  1,14( ودرجة موافقة )كبيرة(، بانحراف معياري بلغ )3,91حيث جاء المتوسّ 

على ارتفاع درجة الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طالبات  قسم الحاسب الألي بجامعة  الملك خالد حيث تشعر الطَّالباتُ  
كل ما يستطعنَّ القيامَ به لجعل مهمَّاتهم تخرجُ   بالرّ ضا عن أنفسهنَّ عند إنهاء مشروع صعب، كما أنهنَّ يعملن َّ

( و    35، ص 2015)الشرمان،   (و2022ما يتفقُ مع دراسة محمود و الشهراني )بأفضل شكلٍ ممكن، وهو  
(Al-Huneidi & Schreurs, 2012 )   (2019)مسمار، و  . 

بات   تشيُر النَّتائجُ إلى وجود  علاقةٍ إيجابية قوية ذات دلالةٍ إحصائية بين التَّعلُّم المدمَج والدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى طال -3
اه نحو التَّعلُّم المدمَج يزيدُ بزيادة الدَّافعيَّة نحو التَّعلُّم لدى   قسم الحاسب الآلي في جامعة  الملك خالد أي أنَّ الاتّّ 

(،  2020لبات  قسم الحاسب الآلي في جامعة  الملك خالد والعكسُ صحيح، وهو ما أكَّدته دراسةُ  )الزهراني،  طا
إضافة إلى ذلك فإنَّ تنويع الأنشطة  الصَّفية والاختبارات والمهام المختلفة مع تقديم  التَّغذية  الرَّاجعة  الفورية زادت  

 (.2007م، وزادت من دافعيتهنَّ نحوها وهو مايتَّفقُ مع دراسة  أبو شعيرة وغباري )المتعةَ لدى الطاَّلبات بعملية التَّعلُّ 

 توصياتُ الدِّراسة: 
 :الآتي على النحو  التَّوصياتِ  وضعُ  يمكنُ  نتائج، من الحاليَّة الدِّراسةُ  إليه خلصت  ما ضوء في     

 زيادةُ عدد أجهزة الحاسوب بما يتناسبُ مع أعداد  الطالبات.  .1
يانة المستمرة لأجهزة  .2  والحاسوب داخل الجامعة.  الأنترنت توفيُر الدَّعم والصّ 
 الاهتمامُ بالتَّوسُّع في تفعيل التَّعلُّم المدمَج في بقية  أقسام الجامعة.  .3
 . الإتقانمراعاةُ الفروق الفرديَّة بين الطَّالبات  للوصول بهم إلى مستوى  .4
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 تشجيعُ الطَّالبات  على العمل  الجماعي لممارسة مختلف الأنشطة الطلابية الإلكترونيَّة.  .5
التَّعلُّم المدمَج في تحقيق نواتج تعلُّم ذات جودة عالية في   .6 البحوث للوقوف على دور استخدام  إجراء مزيدٍ من 

 مختلفة.  وبرامج مُقرَّرات 
تطوير طرُق التَّدريس بالإضافة إلى المقرَّرات الإلكترونية لتتوافقَ مع مُتطلَّبات التَّعليم بنظام إدارة التَّعلُّم الإلكتروني   .7

 في مختلف برامج الجامعة. 
 أهمها مجال التَّعليم.   ومنالتَّوسُّع في استخدام تكنولوجيا المعلومات وتفعيلها في مختلف  المجالات  .8

 المراجع
 أولًا: المراجعُ العربية: 

 . مكتبة المجتمع العربي. علم النفس التربوي وتطبيقاته الصفية(. 2007أبو شعيرة، خالد، وثائر، غباري. )

التَّعلُّم لدى    الدَّافعيَّة نحو (. فاعلية استخدام بعض استراتيجيات التَّعلُّم المدمَج في تنمية  2020تهاني بنت خالد بن محمد الجبير. ) 
 .63-44(, 2)1.العالمية في العلوم التربوية والنفسية الأكاديميةالمجلة طالبات الصف الثاني المتوسط. 

( الفايز.  ارشيد  د. من قطيفان  أبو عيطة، &  المدمَج" في تحصيل  2020جوهرة درويش علي  التَّعلُّم  أثر نموذج" محطة دوران   .)
 (.23)2.  مجلة العلوم التربويةلدى التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم بمدارس الحصاد بمدينة عمان.    والدَّافعيَّة للتَّعلُّم الرياضيات  
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بيين في دور هم لتقديم الإسعافات  النَّفسية الأوَّليَّة وقت الأزمات  إلى تعرُّف    هدف البحثُ الحاليالمسْتَخْلَ :   هين الطُّلاَّ وجهة  نظر الموجّ 
ق من  قُّ حالتَّ   تطوير مجموعة من الأسئلة المفتوحة في استبانة وتمَّ البحث تمَّ استخدامُ المنهج  الكمي، و ولتحقيق هدف    ؛في المدارس

بي ين ، وقد استجاب على الأسئلة عيّنة  الظَّ   دق  الصّ   بيين في  مناطق بشمال  من الموجّ    اهري لها، وتوزيعها على الموجّهين الطُّلاَّ هين الطُّلاَّ
  أكثرَ   إلى أنَّ   تائجُ ، وأشارت النَّ ابيً طلاَّ   اهً ( موجّ  132رفحاء وعرعر والعويقيلة، بلغ عددهم )  محافظات    في   ة عوديَّ ة السُّ المملكة العربيَّ 

فسي، ويعقدون اجتماعات دورية للفريق، وأكثر الأزمات التي يتعاملون معها مرتبطة  ل النَّ دخُّ هين لديهم خطة أزمات، وفريق للتَّ الموجّ  
ونقل الخبر    ،جمهرص من التَّ خلُّ فسي للطلبة، والتَّ على تحسين الجانب النَّ   كالقدرة    عوبات  الصَّ   بالأمطار والأمراض، وتواجههم بعضُ 

هم الوقائي  واصل مع المجتمع الخارجي وإشراك أولياء الأمور، ويبرز دورُ ل دورهم مع المجتمع الخارجي في وضع الخطةّ والتَّ للمعنيين، ويتمثَّ 
ن عن إنجازهم وقت الأزمات، وقد اقترحوا  و هين راض الموجّ    وتشكيل فرق الأزمات، ومعظمُ   ،ةمكَ طط محُ في عقد برامج توعوية ووضع خُ 

دوات وعقد برامج وورش عمل، وعقد شراكات  والمحاضرات والنَّ   ،وعيةوالتَّ   ،دريبيةالتَّ   ورات  من الدَّ   الأعمال منها: الخضوع لمزيدٍ   بعضَ 
 المشاركة الفاعلة عند حدوث الأزمات. ل وتقبُّ  ، عاون المجتمعيوالتَّ  ،مجتمعية
بي ، الإسعافاتُ : الموجّ  المفتاحية الكلماتُ   النَّفسيَّة، الأزمات  ه الطُّلاَّ

The Perspective of Student Mentors on their Role to Provide 

Psychological First aid in Times of Crises in Schools 

Nowair Sulaiman Al-Balawi 

Assistant Professor, Psychological and educational guidance, Education Department 

Faculty of Science and Arts, Northern Border University 

Abstract: The goal of the current research is to identify the point of view of student mentors in 

their role to provide psychological first aid in times of crises in schools. To achieve the research 

goal, a quantitative approach was used., and a set of open-ended questions were developed in a 

questionnaire, their apparent validity was verified, and they were distributed to the student 

mentors. They responded. To the questions, a sample of student mentors in areas in the north of 

the Kingdom of Saudi Arabia in the governorates of Rafha, Arar, and Al-Uwaiqila reached (132) 

student mentors. The results indicated that most of the mentors have a crisis plan, a psychological 

intervention team, and hold periodic team meetings, and most of the crises they deal with 

Associated with rain and diseases, they face some difficulties, such as the ability to improve the 

psychological aspect of students, get rid of crowding, and convey the news to those concerned. 

Their role with the outside community is to develop a plan, communicate with the outside 

community, and involve parents. Their preventive role is highlighted in holding awareness 

programs, developing solid plans, and forming crisis teams. Most of the mentors are satisfied with 

their achievements in times of crises, and they have suggested some actions, including undergoing 

more training and awareness courses, lectures, and seminars, holding programs and workshops, 

establishing community partnerships and community cooperation, and accepting active 

participation when there are crises. 

Keywords: student counselor, psychological aid, crises 
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 مُقدِّمةُ البحث: 
تأتي الأزماتُ للفرد أو للمجتمع بشكلٍ غير مُتوقَّع، وتُحد ثً بالتَّالي إرباكًا وصعوبةً في التَّعامل مع المواقف المختلفة،  
ويعدُّ مسؤوليةُ الكل التَّعامل مع تلك الأزمات سواءً أكانت تلك الأزمات طبيعية أو مُصنَّعة، وربما يعدُّ دورُ الاختصاصي  

أو الموجّ   بي من ه  النَّفسي  التَّعامل مع تلك الأزمات نظراً لتدريبهم    الطُّلاَّ يقعُ على عاتق هم دور  مهم  في  الذين  الأشخاص 
م في وقت  الأزمات.  م على إدارة  انفعالاته   المستمر وقدرته 

  أسهمتمنذ القدم التي    ادمة التي يعيشها الفردُ ة والحروب من أكثر الأحداث الصَّ الصحيَّ   والأزماتُ   الكوارثُ   دُّ تعُو 
فسي الأساسي للأفراد الذين  النَّ   عم  الدَّ   لتقديم    ا نهجً   هذه الأخيرةُ   دُّ تعُ  و في ظهور برامج المساعدة النَّفسيَّة الأوليّة،    كبيرةٍ   بدرجةٍ 

الترَّ يعانون من تأثير الأحداث الصَّ  براغماتية أساسية تقوم على    لى كيز على الاستماع وليس الإجبار عادمة، فهي رعاية 
التَّ و الحديث،   إلى  بالإضافة  وتلبيتها،  الأساسية  الاحتياجات  الضَّ   ؛ شجيعتقييم  من  الحد  النَّ بغرض  الأولية  عن  ائقة  اجمة 

ف على المدى القصير والبعيد )شينار بولجيال،  كيُّ وتعزيز الأداء والتَّ   ،طاق أو الأزمات واسعة النّ    ،ادمة الأحداث المؤلمة الصَّ 
2021 ) . 

ياسية والاقتصادية والاجتماعية  ات السّ  غيرُّ مليء بالأزمات والتَّ   في عصرٍ   أنَّ المجتمَع يعيش حاليًا مماّ لا شك فيه  و 
ت بدورها على الاستقرار  ثَّر أالتي    ، ريعة في تركيبة المجتمعات ات السَّ غيرُّ كنولوجي الهائل والتَّ م التُّ قدُّ بوية التي حدثت نتيجة للتَّ والترَّ 
ر والقلق  وتُّ لوكية وازدياد مستوى التَّ فسية والسُّ النَّ   للاضطرابات    رضةً هم أكثر عُ تب وجعللاَّ فسي والاجتماعي للطُّ بوي والنَّ الترَّ 

  المعنيُ  خصُ وفعّال، والشَّ  قويٍ  ههم بشكلٍ في حاجة إلى من يساعدهم في حل المشكلات التي تواج    بُ لاَّ لديهم، وأصبح الطُّ 
بي  متى ما قام بدوره على أكمل  بذلك هو الموجّ    . ((Rust Raskin & Hill, 2013وجه   ه الطُّلاَّ

م للمدارس من جانب  المقدَّ   عم  والدَّ   وجيهات  لى التَّ إ ف  عرُّ لتَّ ا (Kibble, 1999) كيبل  دراسةُ   هدفتْ وفي هذا المجال   
عليم المحلية تم  التَّ  لطات  من سُ  لطةً سُ  ( 40)راسة من  الدّ   نةُ نت عيّ  تكوَّ وقد الأزمات،  صل بإدارة  المحلية فيما يتَّ  الإدارة   لطات  سُ 

راسة  الدّ   ة  عن وعى أفراد عينّ   راسةُ للتعليم. وأسفرت الدّ  محليةً   سلطةً  (17)منهم    تاستجاب حيث عشوائية،  هم بطريقةٍ اختيارُ 
  المساعدةَ   مُ ة لا تقدّ  المحليَّ   لطات  السُّ   وأنَّ   ؛في عملية إدارة الأزمات الخطيرة   ها المدارس ودعم  توعية    لطات المحلية بأهمية  في السُّ 

بعض   أنَّ   دَ ج  وُ ، وقد على تفاصيل مهمة  تحتوي الأزمات لا  قة بإدارة  المتعلّ   الوثائقَّ  الأزمة. كما أنَّ  الحقيقية للمدارس في إدارة  
الحرائق    خطيط لحوادث  من التَّ   المدارس إلى مزيدٍ   حاجة  كيز على  ة دون الترَّ حلات المدرسيَّ الرَّ   على حوادث    زُ لطات المحلية تركّ  السُّ 

 والفيضانات.  

في  أكانت    ا، سواءً باته  سبّ  اتج عن الأزمة ومُ رر النَّ قليل من حجم الضَّ نحو التَّ   وظيفةً بوصفها  الأزمات    دارةُ تتَّجهُ إ و 
م في موقف الأزمة  حكُّ على التَّ   القدرةَ   لُ ا تمثّ  هنية لدى الجمهور، إلى جانب أنهَّ ا الذّ  صورته    م فيسة المادية، أالمؤسَّ   اتإمكاني

( (Caponigro, 2000    على    اتَّفقوا ا، و أم فنً   ا طبيقية، كونه علمً ة والتَّ ظريَّ النَّ   احية  من النَّ   :إدارة الأزمات :وبدراسة مفهوم
ها لتكون  سُ وأس  مبادئهُارت  تطوَّ   المديرين، ثمَّ   على كفاءة    ا يعتمدُ فنً   عدُّ تُ   سات  منذ بدايتها وتطبيقها في المؤسَّ   الأزمات    رةَ إدا  أنَّ 
 .Pines, 2000))سة الأمريكية ا لدى المؤسَّ علمً 

دراسةُ أمَّ  خُ  (Retting, 1999) ريتنج   ا  وضع  إلى  الأزمات فهدفت  لمنع  المدرسة  مستوى  على  شاملة    طط 
وخلصت  راسة.  راسات ذات العلاقة بموضوع الدّ  الوصفي الوثائقي، بالاعتماد على الكتب والدّ    استخدم المنهجَ و  تهاومواجه
ل في:  امل للأزمات لمنع حدوثها ومواجهتها على مستوى المدرسة يتمثَّ الشَّ   خطيطَ التَّ   تائج، منها: أنَّ من النَّ   إلى عددٍ   الدّ راسةُ 
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  مين وأولياء الأمور وهيئات الدعم ذات العلاقة بمعالجة  ن من المعلّ  كوَّ تشكيل فريق عمل لإدارة الأزمة على مستوى المدرسة مُ 
للمبن المدرسي بجميع مرافقه،    كاملًا   اتصميمً   على مستوى المدرسة يشملُ   ئهالأزمة، وتطوير فحص مستمر للسلامة وإجرا

ب لما يجب أن يقوموا به  لاَّ مين والطُّ د من معرفة المعلّ  أكُّ ، والتَّ ها ونظم  لقوانين الحرائق  اوفحص عدد المداخل والمخارج طبقً 
ق بالأفراد  أزمات تتعلَّ   - سواء أكانت  – عند حدوث الأزمات، وتطوير سياسات وإجراءات شاملة لمختلف حالات الأزمات  

أزمات تتعلق بالكوارث )مثل: الحرائق والزلازل(،    مب(، أ لاَّ الطُّ   مموت أحد المعلمين أ  مب من المدرسة ألاَّ )مثل: هروب الطُّ 
لوكيات  في الإسعافات الأولية وفي السُّ   اب الغاز(، وتقديم معلومات وتدريبً يار الكهربائي وتسرُّ أزمات مادية )مثل: انقطاع التَّ   مأ

في الإسعافات الأولية، ويتقنون    ا جميع فريق العاملين بالمدرسة قد تلقوا تدريبً   د من أنَّ أكُّ أثناء وقوع الأزمة بالتَّ في  الإدارية  
 . دريبات مهارات استخدام التَّ 

الأزمات، استخدم    ال لإدارة  إلى وضع استراتيجية تعاونية للتخطيط الفعَّ  (Rock, 2000) روك  وهدفت دراسةُ 
  منها: أنَّ   وكشفت عن نتائج راسة.  راسات ذات العلاقة بموضوع الدّ  المنهج الوصفي الوثائقي، بالاعتماد على الكتب والدّ  

  طط بأسلوبٍ تنفيذ الخُ تتطلَّب    العوامل التي تساعد على تنفيذ خطط إدارة الأزمات بفعاليةو   ال لإدارة الأزماتالفعَّ   خطيطَ التَّ 
لتسجيل خطط الأزمات،    دائمٍ   مين وأولياء الأمور وفريق الأزمات، والاحتفاظ بسجلٍ تعاوني بين المديرين والمساعدين والمعلّ  

 .دورية د بصفةٍ دَّ وتوزيع الخطط على الأعضاء، واجتماع فريق الأزمات على أساس جدول عمل وبرنامج زمني محُ 

  ، الأزمات   وأسلوب مواجهة    القرارات  اذ  المعلومات في اتخّ  للكشف  عن دور     )2003)  كامل   هدفت دراسةُ كما  
اذ القرارات في موقف الأزمة، وأن  عملية اتخّ    كفاءة    أو عدم    الحاسم في كفاءة    العاملَ   لُ المعلومات تمثّ    أنَّ   إلى  راسةُ الدّ    خلصتو 

  المعلومات المتاحة   على نوعية    كبيرٍ   بشكلٍ   اذ القرار من تحديد للمشكلة، وتقييم الحل يعتمدُ خطوات الأسلوب العلمي في اتخّ  
،  تها على توافر المعلومات في الوقت المناسب، ودقة المعلومات وشمولي  يعتمدُ  تَهاالأزمات وفاعلي  مواجهة    كفاءةَ   ، وأنَّ تهاكميو 

 .ها، وحسن استغلالهاز  وعدم تحيُّ   تها،وملائم

يمتلكُ   هُ فالموجّ   الذي  بي  الضَّ   الطُّلاَّ المعارف  المعارف  هذه  اللازمة لاستخدام  المهارات  لديه  يكون  أن  دون  رورية 
  المجتمع على أدائه لأدواره المهنية يتمُّ   حكمَ   كما أنَّ   .والفعالية المطلوبة   أثيرَ التَّ   هُ ممارستُ   قُ قّ  وتطبيقها لصالح المسترشدين، لن تحُ 

  هُ والموجّ  .  ( 86  ص.  ،2008طّط لعمله )جدوع،  وليس من خلال ما يعرفه أو يخُ   ينجزه،بعمله وما    من خلال ما يقومُ 
بي الذى يمتلكُ   ر لديه القدرةُ يت عليها هذه المهارات، قد لا تتوفَّ الأساسية للممارسة دون المعارف التي بنُ    المهارات    الطُّلاَّ

طوّر المستمرين  غيّر والتَّ لًا ومُعدّاً لأداء وظيفته عند التَّ الي لن يكون مؤهَّ للقيام بعمليات معينّة في مواقع معيّنة، وبالتَّ   والخبرةُ 
ب استجابات أكثر  روف الجديدة التي تتطلَّ والظُّ   ، ائم في معارف الإنسان وتفاعله مع البيئة المحيطة به ع الدَّ للمجتمع والتوسُّ 

غيّر  له المهني في هذا العالم سريع التَّ عامل مع كل أنواع المشكلات التي تتطلّب تدخُّ ن من التَّ مما تعلّمه، ومن هُنا فهو لن يتمكَّ 
لها المعارف  الة، وإنما يجب أن تكمّ  رة والفعَّ بمفردها لتحقيق الممارسة المؤثّ    ا ليست كافية أيضً   المهارةَ   ويعن ذلك أنَّ   ؛ طوّروالتَّ 

 (. 18 - 15 ص ص. ،2011)علي، 

بي  هُ والموجّ   الية:  التَّ   صات  خصُّ أدنى في التَّ  اص حاصل على شهادة البكالوريوس حدً تخصّ  مهني مُ  هو شخص  الطُّلاَّ
الإرشادية وطرقها   كافية بأساليب تقديم الخدمة    وجيه والإرشاد، ولديه معرفة  أو التَّ   ،فس، أو الخدمة الاجتماعية لنَّ اعلم 

 (. 7 ص.  ، 2017داخل المدرسة وخارجها )وزارة التربية والتعليم العالي، 
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ومساعدته أن    ،نفسي  عم الإنساني، لأي شخص يعُاني من ألمٍ تقديم الدَّ   ة بمنزلة  ليَّ النَّفسيَّة الأوَّ   الإسعافاتُ   دُّ تعُو 
من    ض إلى مزيدٍ عرُّ اس من التَّ النَّ   إلى حاية    ا فسية أيضً الأولية النَّ   الإسعافاتُ   اخلي والأمل، وتهدفُ يشعر بالأمان والهدوء الدَّ 
م الأساسية مثل الغذاء والمأوى، وتوفير المعلومات وربط هؤلاء الأشخاص مع مراكز الخدمات والدّعم  الأذى وتلبية احتياجاته  

 (. 2016، صحيفة الوطن) الاجتماعي 

  ، وفي الوقت المناسب  ا إنسانيً   عاطف مع الحالة  على التَّ   إنساني عفوي يقومُ  تواصلٍ  الأساسي هو تحقيقُ   الهدفَ   إنَّ 
فسية والجسدية في الوقت المناسب،  النَّ   والمساندةَ   الراحةَ   مُ قدّ  ويُ   ، الفوري  بالأمان   الإحساسَ   زُ واصل اللاحق، ويعُزّ  للتَّ  سُ ويؤسّ  

  لتقديم    مهمة ضرورية و   وهي معلومات    ، فسية ومخاوفهم الحياتيةم النَّ عن احتياجاته    التَّعبير من    "  على قيد الحياة ين الباق"  ساعدُ يو 
القادرة على    ممكن للجهة    ادمة بأسرع وقتٍ  من الخبرة الصَّ ين اجأثناء الخبرة وبعد ذلك، وإيصال النَّ في  اللازمة لهم    المساعدة  

  بتقديم المساعدة    أن تساعدَ   يمكنُ    أخرى أي جهةٍ   و أ  ، والجيران  ، والأصدقاء  ، الأسرة  : عم المناسبين بما فيهموالدَّ   المساعدة    تقديم  
  هم وتشجيع الأسرة على القيام بدورٍ م ودعم  من مساندته    نُ التي تمكّ    ف من خلال المعلومات  كيُّ على التَّ   المساعدةُ كذلك  ، و لهم

ادمة )المغازي،  الصَّ   فسية منذ اللحظة الأولى للخبرة  النَّ   ولذلك تبدأ المساندةُ   ؛وافق النفسيف والتَّ كيُّ في عملية التَّ   يسهمُ   نشطٍ 
 . (553 ص.  ، 2018

قواعد المخاطبة والإصغاء وطريقة  ، و فسية: الاتّصال والمخاطبة الفعّالة النَّ   عليها الإسعافاتُ   التي تقومُ   ومن الأسس  
وكشف مصادر    ،الحديث وتعزيز روح المبادرة للضحايا من خلال تشخيص نقاط القوة لديهم، ولفت نظرهم للأشياء الجيدة

  ، وتشجيع العمل الجماعي  ،وتشجيعهم على طلب المساعدة من الآخرين وتقديمها لهم من دون قسر وإكراه   ، عم في المجتمعالدَّ 
حذير من تناول العقاقير دون استشارة طبية، وتسهيل  والتَّ   ، شجيع للعودة إلى الدراسة أو العمل لتخفيف وطأة الحدثوالتَّ 

 . ( 2014الاتّصال مع الجهات الرسمية والأهلية والصحية والاجتماعية )عبد الله،  

الإسعافاتُ  طريقةً   وتعُد  لمساعدة    قائمةً   دةً دَّ محُ   النَّفسيَّة  الأدلة  والعائلات في    على  والبالغين  والمراهقين  الأطفال 
ولتعزيز    ،ادمة الصَّ   بها الأحداثُ ائقة الأولية التي تسبُّ فسية لتقليل الضَّ الإسعافات النَّ   تصميمُ   أعقاب الكوارث والإرهاب، وتمَّ 

دمة،  معايير: البحث عن المخاطر بمرونة بعد الصَّ   النَّفسيَّة أربعةَ    الإسعافاتُ ف على المدى القصير والطويل، وتتبن  كيُّ الأداء والتَّ 
الثَّ والتَّ  ومراعاة  مناسبة،  أساليب  واستخدام  العملية،  للإجراءات  العملي  بطريقةٍ طبيق   National child)مرنة    قافة 

traumatic stress, 2020) . 

   طبية   ويحتاجون إلى رعايةٍ   ، الحياة  للأشخاص الذي يعانون من إصابات خطيرة تهدّدُ  النَّفسيَّة   الإسعافاتُ ه  وجَّ وتُ 
الذين قد يؤذون أنفسهم    ديد لعدم قدرتهم على رعاية أنفسهم أو أبنائهم، والأشخاص  الذين يشعرون بالحزن الشَّ   والأشخاص  
والمراهقين الذين يحتاجون    عن أسُرهم، والأطفال    اوالمراهقين المنفصلين حديثً   الذين قد يؤذون الآخرين، والأطفال    والأشخاص  

صين   بحالات صحية أو عقلية وجسدية، والمعاقين المشخَّ ين المصاب  إلى رعاية نتيجة سوء المعاملة والاستغلال، والأشخاص  
مكانٍ   احديثً  إلى  سا  ص  آمن، والأشخا  لحمايتهم 

ُ
وكبار    ء  الم عقليً   ، الحوامل   ساء  لنّ  وا  ، نالسّ    لهم،  إعاقة شديدة،    اوالمعاقين 

الذين    ص  مييز أو العنف، والأشخا لخطر التَّ ين ضالمعرَّ  الذين يعانون من صعوبات بصرية أو سمعية، والأشخاص    ص  والأشخا
  الذين فقدوا ممتلكاتهم بشكلٍ   أطفال صغار، والأشخاص    اللواتي لديهنَّ   ت  يعانون من مشاكل تعاطي المخدرات، والأمها

 .(Singaravelu, 2015)  ضوا مباشرة لمشاهد بشعة أو حياة قاسية أو تهديد وأولئك الذين تعرَّ    كبير كالمنزل والسيارة

الثُّ ا عند حدوث الأزمة ما يسمَّ ه مراعاتهُ وجّ  الم   ىعليجبُ  ومن مبادئ الإسعافات التي   لاثية وهي:  ى بالأعمال 
ق من الأمان ومن الأشخاص واحتياجاتهم الأساسية  الية: تتحقَّ التَّ   الأعمالُ   سُ ظر تمارَ ، حيث في النَّ انظروا واستمعوا واربطوا
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  ، ه إلى الأشخاص المحتاجين للدعما في الاستماع: فتتوجَّ وتنتبه إلى ردود فعل الأشخاص الخطيرة خلال المحنة، أمَّ   ،الطارئة 
احتياجاته   للشُّ   ، ومخاوفهمم  وتسأل عن  الرَّ   بالأمن عور  وتنصت لهم وتساعدهم  أما في  يتمثّل في  والراحة،  به  تقوم  فما  بط 

للتغلُّ الم المشكلات ساعدة  الصَّ و   ب على  المعلومات  بمقدّ  ، و حيحةتقديم  الأشخاص  الخدمة  ربط  )حسونة،  الاجتماعية    مي 
2020 .) 

دراسةُ وقد   )   هدفت  والنجمة  وشولتز  تَّ (  2015جمعة  تواجهُ التَّ   ف  عرُّ إلى  التي  فسي  النَّ   لاختصاصي ا  حدّيات 
ب عليها من وجهة نظر العاملين في برامج  غلُّ ة التَّ وآليَّ   ، فسية وقت الأزمات الاجتماعي خلال تقديم الإسعافات الأولية النَّ 

اجتماعي من العاملين في برامج  ي نفسي  صصا ت خا(  95راسة من ) الدّ    ت عينّةُ فسي الاجتماعي بقطاع غزةّ. وتكوّنَ عم النَّ الدَّ 
ابعين لوكالة الغوث  ين الاجتماعيين التَّ صصات خلافسي الاجتماعي وافسي الاجتماعي بقطاع غزةّ )مرشدي الدّعم النَّ عم النَّ الدَّ 

  أظهرت نتائجُ و   ،مي الإسعافات الأولية قدّ  مُ   هُ يات التي تواج  حدَّ راسة من استبانة التَّ الدّ    نت أداةُ سات المحلية(، وتكوَّ والمؤسَّ 
( وهو مستوى  %73.4فسية وقت الأزمات بلغت ) مي الإسعافات الأولية النَّ قدٍّ مُ   هُ يات التي تواج  حدّ  ل التّ  عدَّ مُ   أنَّ   راسة  الدّ  

(، ويليه  %76.4الأولى بنسبة )  جهيزات أتى في المرتبة  يات المرتبطة بالموارد والتَّ حدّ  الخاص بالتّ    دَ أن البُ عْ   تائجُ عالٍ. وبيّنت النَّ 
( ويليه  %72.9يات المهنية" بوزن نسبي ) حدّ  الخاص بالتّ    دُ (، ويليه البُ عْ %73.3المرتبط بالتّحدّيات الإدارية بوزن نسبي )  دُ البُ عْ 
 (.  % 72.4يات الأسرية والمجتمعية" بوزن نسبي )حدّ  "التَّ ب الخاص  دُ البُ عْ 

الجامعة    تناولت فاعليّة برنامج إرشادي لرفع مستوى وعي طالبات    ( دراسةً 2014كما أجرى الشربيني وحافظ )
الصّ  بالتَّ  وممارساتهدابير  والوقائية  مجالات    نَّ حية  الصّ  )التَّ   في  الإنجابية،  غذية،  والشَّ و حّة  الجلد  والصّ  صحّة  النَّفسيَّة  عر،  حّة 

الزّراعة    من طالبات    طالبةً   (131)ة من  كوّنَ نة أساسية مُ راسة على عيّ  الدّ    نةُ والإسعافات الأولية(. وقد اشتملت عيّ   كليّة 
من ذوات المستوى المنخفض    طالبةً   ( 20)البرنامج الإرشادي على عيّنة تّريبية بلغ قوامها    تطبيقُ   بجامعة الزقازيق، وقد تمَّ 

لقياس مستوى    ة البحث في استمارة البيانات الأوليّة للأسرة، واستبان  واتُ لت أدة وتمثَّ البحث الأساسيَّ   والمتوسّط من عينّة  
المقياس البعدي(، وبرنامج  و   ،كر )المقياس القبلي  في المجالات سابقة الذّ    نَّ وممارساته  وعي الطالبات بالتدابير الصحية والوقائية
  ، حليلي الوصفي التَّ   وقد اتُّب عَ في هذا البحث المنهجُ   ،في مجالات البحث  نَّ وممارساته  إرشادي مُعد لرفع مستوي وعي الطالبات

  نَّ وممارساته البات  وعي الطَّ  درجات    طات  إحصائية بين متوسّ    عن وجود فروق ذات دلالةٍ  تائجُ جريبي. وأسفرت النَّ والمنهج التَّ 
 . البعدي طبيق  لصالح التَّ   ه  د تطبيق البرنامج الإرشادي وبعتطبيق راسة قبل حية والوقائية موضع الدّ  دابير الصّ  بمجالات التَّ 

ديد  عب الشَّ عور بالتَّ داع والشُّ الأعراض الجسدية كالرجفة والصُّ   مختلفة مع الأزمة ومنها:  بطرقٍ   اسُ النَّ   وقد يتفاعلُ 
  ، وارتباكنب والعار،  عور بالذَّ كاء والحزن والمزاج المكتئب والقلق والخوف، والشُّ هية والأوجاع والآلام، ومشاعر كالبُ وفقدان الشَّ 

  . أسمائهم ك، والارتباك كعدم معرفة  حرُّ هول، والانسحاب وعدم التَّ أو حالة من الذُّ   ،شعور غير واقعي أو  ،خدران عاطفي  أو
حدث  وماذا  هم  رعاية    ؟وأين  على  القدرة  اتخّ    وعدم  على  القدرة  وعدم  أطفالهم،  أو  قراراتٍ أنفسهم  بسيطة    اذ 

(Singaravelu, 2015) . 

ه فسية  القيام بتقديم الإسعافات النَّ   وعند ه  ث مع الموجّ  حدُّ التَّ   : خص علىعلى تشجيع الشَّ   يعمل أن    على الموجّ 
بي ت  شتّ  الاجتماعية، وقضاء وقت مع الآخرين، والانخراط في أنشطة تُ   ممن الآخرين في دائرته  طلب المساعدة  و    ،     الطُّلاَّ

وتناول وجبات صحية، وزيادة    ،احة من الرَّ   فٍ كا  إيجابية كالرياضة والهوايات والقراءة، والحصول على قسطٍ   الانتباه بطريقةٍ 
به، واستخدام طريقة الاسترخاء، والاعتدال في   ك القيامُ عملي يمكنُ  كيز على شيءٍ شخص عزيز مات، والترَّ  حول كريات الذّ  
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دعم   مجموعة  في  والمشاركة  الرياضة،   ,Handouts from the Psychological First Aid Manual)  ممارسة 

2018). 

التَّ   الاعتبارات    أن يمارسَ   كذلك  ويمكن للموجّه النَّ   تنفيذ    الية عند بدء  الأساسية  فسية ومنها:  برامج الإسعافات 
وإجباره  خص  كيز على الاستماع من دون قسر الشَّ نفسه به، مع الترَّ   الفردَ   فسي الأساسي والعملي الذي لا يقُحمُ عم النَّ الدَّ 

فريغ الانفعالي وهو  شجيع على مجالسة آخرين من دون ضغط، والتَّ ها والتَّ على الكلام وتقدير الحاجات والحرص على تلبيت  
 . ( 2014)عبد الله،   الة أحياناً غير فعَّ  ا مثيرة للجدل وقد تكونُ غم من أنهَّ لرَّ با شائعة  تقنية  

( ماهيّة الإسعافات الأولية النفسية ومتى تقُدّم، وما أهميّة تعلّم الإسعافات  2018استعرضت ورقة المغازي )وقد  
هي  النَّفسيَّة الأوليّة، والرؤية المستقبليّة في مصر لاستخدام الإسعافات الأوليّة النَّفسيَّة وتأثيرها على الصّحة المجتمعيّة، وما  

ا  امتدادً   دُّ النَّفسيَّة الأوليّة. وتوصّلت إلى أن الإسعافات النَّفسيَّة الأوليّة للصّحة النَّفسيَّة تعُ  الأهداف الأساسيّة للإسعافات 
  النَّفسيَّة، فبينما تعُد الإسعافاتُ   الصّحة    حالات    وذلك لتغطية    ، لمفهوم الإسعافات الأوليّة المألوفة مع أزمات الصّحة البدنية 

قليدية بشكلٍ عام لم تتطرّق  تدريبات الإسعافات الأوليّة التَّ   بدنيّة مألوفة في البلدان المتقدّمة، فإنَّ الأولية لأزمات الصّحة ال 
 إلى مشاكل الصّحة النَّفسيَّة. 

الرياض بالإسعافات النَّفسيَّة الأوليّة التي تعرّض    مات  معلّ    عن معرفة    ( الكشفَ 2018موسى )  تناولت دراسةُ كما  
بين مهارات الإسعافات النَّفسيَّة الأوليّة عند معلّمات الرياض،    الإحصائية    لالة  ذات الدّ    لى الفروق  إف  عرُّ لها الأطفال، والتَّ 

تعريف    ت الباحثةُ وقد تبنَّ   ، الروضة  ببناء اختبار لقياس الإسعافات النَّفسيَّة الأوليّة عند معلّمة    ولتحقيق ذلك قامت الباحثةُ 
ادمة،  للخبرة الصَّ   امتعرّضً   لًا طف   (40) البحث على    النَّفسيَّة الأوليّة، اشتملت عينّةُ   للإسعافات    (2013)مة إنقاذ الطفل  منظَّ 
إسعافات نفسيّة أوليّة بدرجة    لكنَ ياض يمت مات الرّ  معلّ    البحث أنَّ   ماتهم، بينّت نتائجُ أولياء أمور الأطفال ومعلّ    اختيارُ   وتمَّ 

الثالثة )مهارة الأسئلة المفتوحة( هي    المهارةَ   الخمسة، وأنَّ   إحصائية بين المهارات    ا هناك فروقً   تكون بدلالة إحصائية وأنَّ   تكادُ 
حاور مع الطفل  ها الوحيدة للتَّ ادمة حيث تكون وسيلتُ الرياض للأطفال المتعرّضين للخبرة الصَّ   التي تتمتّع بها معلّماتُ   المهارةُ 

النَّفسيَّة    المهارات    بإقامة دورات إرشادية لتنمية    الباحثةُ   وأوصتمفتوحة،    كثيرةً   والبحث عمّا يسبّب له الألم فتسأله أسئلةً 
 لخيص( التَّ  -قة  صياغة أسئلة البحث المعمَّ  إعادةُ   -ام الأوليّة )إعارة الانتباه التَّ 

ه الموجّ  قولهُ   القيامُ   وعلى  ينبغي  أشياء  وفعلُ بعمل  مكاناً فسيَّ النَّ   ها بالإسعافات  ا  أن تّد  ومنها: حاول  مناسبً ة    ا  
وحافظ على سريّة قصّة الشخص    ، ث واعمل على الحد من مصادر الإزعاج الخارجية قدر الإمكان، واحترم الخصوصيةللتحدُّ 

بينك وبينه بحسب عمره وجنسه وثقافته، ودع    مناسبةً   خص ولكن اترك مسافةً من الشَّ   اقريبً   ، وابقَ ا إن كان ذلك مناسبً 
م معلومات  ، وقدّ  وهادئً  ا: أومئ برأسك أو تلفّظ بتعابير مثل )مممم...(، وكن صبورً لًا تستمع إليه، مث  كخص يعرف أنالشَّ 

بشأن ما تعرفه وما لا تعرفه )لا أعرف ولكن سأحاول أن أحصل على تلك المعلومات    احقيقية إن كانت لديك وكن صادقً 
  المهمة وتعاطف مع الخسائر أو الأحداث    ،ر ما تشعر بهم المعلومات بطريقة مفهومة، واجعلها بسيطة، وقدّ  من أجلك(، وقدّ  

بالنسبة لك(،    ابالأسف الشديد، اعلم أن هذا الأمر محزن جدً  بابه )أشعرُ ث عنها، مثل فقدان بيتهم أو أحد أحالتي يتحدَّ 
(. ويمكن  2012حة العالمية،  مة الصّ  مت )منظَّ وقدّر نقاط القوّة لديه وكيف تمكّن من مساعدة نفسه، واسمح بفترات من الصَّ 

بي تقييمه للموجّ   حُها جدولة  فسيَّ الحالة النفسية ودوره عند تقديم الإسعافات النَّ  الطُّلاَّ  . ( 1)  كما يوضّ 
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 1جدول 

بي عندها الموجهّ تقييم الحالة النفسية للطرف الآخر التي يستخدمُ   ة  فسيَّ تقديم الإسعافات النَّ  الطُّلاَّ

 يعاني من خلل وظيفي  مضطرب   متكيّف  الأعراض / الفئات 

إيجابي  دخّل المتوقّع التَّ 
ومتكيّف، لا  

يحتاج 
 للمساعدة 

مسارها حالة   الأعراض  وستأخذ  متوقعّة 
مراقبة  عليك  ويجب  وتختفي،  الطبيعي 
الشخص وتوفير الدعم والتعاطف اللازمين 

 ولا تغفل عن تطبيق الاستماع الفعّال

ويجب   المتخصّصين  تدخّل  تستدعي  متقدّمة  حالة 
قدر  استقراره  على  والحرص  الشخص  مراقبة  عليك 
المستطاع وتوجيهه لمقدّمي الرعاية النفسية، هذا الأمر  
جدً  مهم  وجودك كداعم  لازال  دورك  يلغي   الا 

 خص المصاب للشَّ 

ارتباك، وعدم القدرة على التركيز وانخفاض   الجانب الإدراكي  
والشعور  المشاكل،  حل  على  القدرة 
المستمر،  التفكير  وسوسة  بالإرهاق 

 واسترجاع الحدث، وربما كوابيس 

تقلّص للقدرة الإدراكية وعدم قدرة الناس على اتّخاذ  
القرارات التي يمكنهم عادة اتخاذها ، وأفكار الانتحار 

 أو القتل واليأس والهلوسة 

والغضب   الجانب العاطفي  والتهيّج،  والحزن  الخوف، 
 والإحباط والقلق 

 نوبات هلع، اكتئاب واضطراب ما بعد الصدمة 

 ف الممارسات الدينية  توقُّ  ساؤل حول الإيمانالتَّ   الجانب الروحي 

والتجنّب   الجانب السلوكي والاكتناز،  مؤقت،  رهاب 
 واضطراب نوم، واضطراب طعام 

والسُّ تّنُّ  والعدوان،  دائم،  والانعزال ب  العنيف،  لوك 
 والإدمان 

تغييرات في الشهيّة، والصداع النفسي، وألم   الجانب الفسيولوجي 
 العضلات، وضعف في المناعة في 

وشعور  الهضمي،  والجهاز  القلب  وظائف  تغيّرات 
بالدوار )دوخة( فقدان القدرة على الكلام أو عدم  

 فهم ما يقال 

 ( 2022العتيبي )

ه   بي أنه لم يقُدم تصوراً متكاملًا لدور الموجّ  بي  وترى الباحثةُ من خلال الاستعراض للأدب النَّظري المرتبط بالموجه الطُّلاَّ الطُّلاَّ
منه في الإسعافات  النَّفسيَّة خلال وقت الأزمات. وبنُاءً على ذلك فإنَّ الأزمات  هي مرحلة  من المراحل التي يعيشُها   المأمول 

بي  أن تكون له خطة  عملية تساعده في ال ه الطُّلاَّ حة النَّفسيَّة، وحري  بالموجّ  تَّعامل  الإنسان التي تُحدثُ خللًا في التَّكيُّف والصّ 
من خلال استعراض    أيضًا  يُلاحظ  زمات من خلال تقديمه للإسعافات النَّفسية بطريقةٍ علميةٍ مُنظَّمة متكاملة،مع تلك الأ

أنهَّ السَّ   الأبحاث والدّ ارسات  للاهتمام بالإسعافات  ابقة  تؤثّ    ا سعت  لكونها  الطلبة النَّفسيَّة  أو    ، ر على  معالجة  وتعمل على 
ه لتقديم تصوّر متكامل حول الإسعافات النَّفسيَّة  ولكنها لم توجَّ   مساعدة الطلبة وأسرهم على معالجة وتّاوز أي اضطراب، 

ويُلاحظ أيضًا أنَّ الدّ راسةَ الحالية تمتازُ عن الدّ راسات  السَّابقة باختلاف مكان تطبيق   لتقديمه. البحثُ الحالي  وهذا ما سعى 
بيين تحديدًا لتفعيل دورهم في الإسعافات  النَّفسيَّة، وي هين الطُّلاَّ ستفيدُ  العينة وهي المملكة العربيَّة السُّعوديَّة، وموجهة للموجّ 

 الحالي من الدّ راسات  السَّابقة في اختيار  منهجية  الدّ راسة وعند مناقشة النتائج وإثرائها.  البحثُ 
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 : البحث  مشكلةُ 
د مهام الموجّه  عة في المجتمع المدرسي، وتعدُّ مع التطوّر في المجتمع، وزيادة أعداد الطلبة، وكثرة الأزمات غير المتوقَّ 

بي  والحاجة   بي ، فقد    لتنظيمها وتفعيلها بأكثر من جانب من أجل الرقيّ بطبيعة الخدمات التي يقدّمها الموجّهُ الطُّلاَّ الطُّلاَّ
المدرسي،    الأزمات التي يعُاني منها المجتمعُ   على طبيعة    لاع  من المدراس والاطّ    من خلال متابعة الباحثة لعددٍ   جاء هذا البحثُ 

غيّرات  بوي في هذا العصر من أهم احتياجات طلاب المدارس في مراحل نموّهم المختلفة بسبب التَّ إلى الإرشاد الترَّ   وتعُد الحاجةُ 
والتَّ  العلمي والتكنولوجيقدُّ الأسرية والاجتماعية  التَّ   ،م  تطوّر  القلق والاضطرابات    عليم إلى زيادة  وحدوث  معدّلات وجود 

 . ( 2  .ص  ،2012النفسية والانحرافات السلوكية بين الطلاب )عبد القادر ودرويش، 

صا مهنيًا ه وجّ  باعتبار المو  هم حيث  رص على سلامت  يحأن عليه مع أشخاص تعرّضوا للأزمات يجب   يتعاملُ متخصّ 
د إلى أبعد حد من أن يكون البالغون والأطفال  تأكَّ يو   ه،من الخطر أو الأذى نتيجةً لإجراءات   ب تعريضهم لمزيدٍ تجنَّ ييجب أن  
بأمان  يالذين   النَّ   وحايتهمساعدهم  أو  الأذى الجسدي  معاملتهم باحترام وبحسب    ويراعيفسي،  من  من حيث  كرامتهم 

  ، على المساعدات بشكلٍ منصف ومن دون تمييز  متأكّد من إمكان حصولهيهم و ر حقوقَ قدّ  ي ثقافتهم وأعرافهم الاجتماعية، و 
قابله  يتصرّف على أساس المصلحة الفضلى لأي شخص يوالوصول إلى الدعم المتوافر، و  ، على تحصيل حقوقهم  همساعديو 

هُ   لا يجد  (. وأحياناً 2012العالمية،    حة  الصّ    مةُ )منظَّ  لديه أو نتيجة عدم    دة للتعامل مع الآخرين إما لنقصٍ دَّ محُ   اطرقً الموجّ 
من المهارات التي يمكن    الموجّهين تنقصهم عديد    بعضَ   ا أنَّ  أيضً عامل مع الحالات، ولقد تبينَّ وجود خطة كاملة وشاملة في التَّ 

بي حول للموجّه    لًا متكام  افي كونها تقدّم تصورً   راسة الحالية  الدّ    الي تكمن مشكلةُ أن ينجزوها عند حدوث أزمة، وبالتَّ    الطُّلاَّ
 ة وقت حدوث الأزمات.  فسيَّ ورة الاهتمام بالإسعافات النَّ ضر 

وتكمن مشكلةُ البحث من خلال ملاحظات  الباحثة بالميدان كونها تعملُ عضو هيئة تدريس تقومُ بمتابعة  عديدٍ  
بي يفتقرُ لمهارة في التَّعامل مع بعض   الأحداث  التي تمرُّ بها تلك المدارس    من الطلبة في المدارس حيث لاحظت أن الموجه الطُّلاَّ

تخبط  في التَّعامل مع الأزمة، وبنُاءً   -نتيجة عدم وجود خطة متكاملة وتوزيع للأدوار -ولذلك قد يحدث في بعض الأحيان 
ه ويك نفسه يساعدُ الموجّ  أولي عملي وعلمي بالوقت  لتقديم تصوُّر  الدّ راسة  إجراءَ هذه  الباحثةُ  فقد ارتأت  بؤرة  عليه  ون 

انطلاق له لكي يقُدّ م جانبًا مهمًا من الجوانب الضرورية التي تساعدُ الأفرادَ في التَّوافق مع الوضع المتأزم الذي يعيشونه من  
 خلال ما يسُمَّى بالإسعافات النَّفسيَّة. 

 : البحث  أسئلةُ 

سعى البحثُ الحالي للإجابة عن السَّؤال التَّالي: ما أبرزُ الأزمات التي تواجه المدارس وما الدور المفترض للتَّعامل مع تلك  
 الأزمات من وجهة نظرهم؟ ويتفرع عن هذا السُّؤال الأسئلةُ التَّالية: 

بي  الأزمات التي يمكنُ  ما أبرزُ  .1  في حالة حدوثها؟  أن يتعامل معها الموجهُ الطُّلاَّ
أو الزلازل أو وفاة أحد العاملين    ، كالفيضان أن تواجه المدرسة في حالة حدوث أزمة طبيعية    عوبات التي يمكنُ الصُّ   ما أبرزُ  .2

 أو الطلبة؟ 
بي في حالة حدوث أزمة طبيعية داخل المدرسة للتَّ  ض أن يقوم به الموجّهُ المفترَ  ما الدورُ  .3  عامل مع الأزمات؟ الطُّلاَّ
بي  في حالة حدوث أزمة طبيعية خارج المدرسة للتَّ   ض أن يقوم به الموجّهُ المفترَ   ما الدورُ  .4  عامل مع المحيط الاجتماعي؟ الطُّلاَّ
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هُ طرق الوقاية التي   ما أبرزُ  .5 بي سنوياً يقوم بها الموجّ   عامل معها؟لمنع تحوّل الأزمة إلى مشكلة يصعب التَّ  الطُّلاَّ
هُ وصيات التي  المقترحات والتَّ  ما أبرزُ  .6 بي لتطويريراها الموجّ   ة في المدرسة ومرتبطة بدورك؟فسيَّ الإسعافات النَّ  الطُّلاَّ
هُ  وصيات التي  المقترحات والتَّ   ما أبرزُ  .7 بي  يراها الموجّ  ة في المدرسة ومرتبطة بدور العاملين  فسيَّ الإسعافات النَّ   لتطوير الطُّلاَّ

 والإداريين في المدرسة والمجتمع المحيط؟ 

 : بحثال  أهدافُ 

بي  لتطوير الإسعافات النَّفسيَّة من خلال التَّعرُّف إلى:   هدفَ البحثُ إلى تقديم تصور مقترح لتطوير دور الموجه الطُّلاَّ

بي  معها  يتعامل أبرز الأزمات التي يمكن أن   -1  . في حالة حدوثهاالموجه الطُّلاَّ

وفاة أحد  أو    ،الزلازلأو    ،كالفيضان عوبات التي يمكن أن تواجه المدرسة في حالة حدوث أزمة طبيعية  أبرز الصُّ   -2
 . أو الطلبةالعاملين  

بي  في حالة حدوث أزمة طبيعية داخل المدرسة للتَّ   الدور المفترض أن يقوم به الموجّهُ التعرُّف إلى   -3 عامل مع  الطُّلاَّ
 . الأزمات 

بي في حالة حدوث أزمة طبيعية خارج المدرسة للتَّ   الدور المفترض أن يقوم به الموجّهُ   التعرُّف إلى -4 عامل مع  الطُّلاَّ
 . المحيط الاجتماعي 

بي  أبرز طرق الوقاية التي    التَّعرُّف إلى -5 هُ الطُّلاَّ   عاملُ التَّ    لمنع تحوّل الأزمة إلى مشكلة يصعبُ سنوياً   يقوم بها الموجّ 
 . معها 

بي  وصيات التي  أبرز المقترحات والتَّ   التَّعرُّف إلى -6 هُ الطُّلاَّ ة في المدرسة ومرتبطة  فسيَّ لتطوير الإسعافات النَّ   يراها الموجّ 
 ه.بدور 

بي  وصيات التي  أبرز المقترحات والتَّ   التَّعرُّف إلى -7 هُ الطُّلاَّ ة في المدرسة ومرتبطة  فسيَّ لتطوير الإسعافات النَّ   يراها الموجّ 
 . والإداريين في المدرسة والمجتمع المحيط بدور العاملين 

 : البحث أهميةُ 
 فيما يلي:  البحث الحالي  أهميةُ  تنبعُ 
 ظرية: النَّ   : الأهميةُ أولًا 

 عامل مع الأزمات. ة والواقع الحالي في التَّ فسيَّ إلقاء الضوء على طبيعة الأزمات النَّ  .1
بي عند حدوث الأزمات. ة التي  فسيَّ إلقاء الضوء على طبيعة الإسعافات النَّ  .2  يمارسها الموجّه الطُّلاَّ
 العمليّة:  ا: الأهميةُ ثانيً 

بي يمكنتوفير تصوّر متكامل للموجّه  .1  أن يساعده في بناء خطة للأزمات في مدرسته.   الطُّلاَّ
فريق الأزمات عند تقديم الإسعافات   .2 القائمين على  لتدريب  للمدرسة  انطلاق  نقطةَ  النَّفسيَّة بحيث  قد تشكل 

 يمتلكون تصوراً واضحًا لمهامهم التي تقع عليهم عند حدوث الأزمة. 
بيين وقت   .3 الطُّلاَّ هين  الموجّ  يساعدُ  الوقائي  متكامل لاحقَا للإرشاد   دليلٍ  بناء  الأولي في  التَّصور  من  يسُتفادُ  قد 

 حدوث الأزمة. 
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التَّ   للبحث أهمية   .4 نتائجه في تهيئة الموجهين  التَّ   للإدارات    عليم حيث يمكنُ تطبيقية في مجال  عليمية الاستفادة من 
بيين   الأزمات.  لمواجهة   الطُّلاَّ
 حدود البحث: 

 :التالية بالحدودِ  يتحدَّد البحثُ الحال
بيالبشريةّ  الحدودُ  على رأس عمله يقدّم خدمات توجيهية وإرشادية    عيّن منذ سنة فأكثر وما يزالُ مُ وهو شخص    : الموجّه الطُّلاَّ

 وطلابية متنوعة للطلبة بالمدارس. 
بيين في  رفحاء وعرعر ومحافظة العويقيلة في المملكة العربيَّ   البحث   تطبيقُ   : تمَّ المكانية   الحدودُ   ة. عوديَّ ة السُّ على الموجّهين الطُّلاَّ
 . (2022/2023)راسي الأول للعام  بالفصل الدّ    البحث   تطبيقُ   : تمَّ الزمانية  الحدودُ 
بي في الإسعافات  النَّفسيَّة وقت الأزمات بالمدارس:  الموضوعية  الحدودُ  كما    .تقديم تصوُّر مُقترح لتفعيل دور الموجه الطُّلاَّ

 تتحدَّد الدّ راسةُ الحالية بالأدوات المستخدمة فيها وهي الاستبانة. 
 : مُصطلحاتُ البحث

 فسية هي:  النًّ  الإسعافاتٌ  - 1
ل، وتقدير الاحتياجات والمخاوف، ومساعدة الناس على تلبية احتياجاتهم  تقديم الرعاية والمساندة العمليتين من دون تطفُّ 

والعمل على    ، والمعلومات، والاستماع إلى الناس من دون ممارسة الضغط عليهم كيف يتكلّمون  ، والماء   ، الغذاء  : الأساسية مثل 
اس من  ومساعدتهم في الوصول إلى المعلومات والخدمات والدعم الاجتماعي، وحاية النَّ   ، وجعلهم يشعرون بالهدوء   ، راحتهم

فسية التي يقدّمها  النَّ   لى الخدمة  إ ف  التّعرُّ   ا:أنهّ   ا(. وتعُرّف إجرائي2012من الأذى )منظمة الصحة العالمية،    ض لمزيدٍ عرُّ التَّ 
بي للطلبةالموجّه   عند حدوث أزمة. وأسُرهم والمجتمع المحلّي   الطُّلاَّ
   الأزمات:  - 2

ويحتاج    ،صحية   أزمةً   مطبيعية أ  كارثةً أكان  صدمي أياً كان سواءً    نتيجة حدثٍ   ها الفردُ فسية المزرية التي يعيشُ النَّ   الحالةُ      
ا: ا  إجرائيً (. وتعُرّف  2021الأولية )شينار وبولجيال،    ة  فسيَّ النَّ   من خلالها للمساعدة   نوع من الأزمات الطبيعية أو المصطنعة    أنهَّ

بي .  التي تؤثر على الطلبة ويتعامل معها الموجّهُ   الطُّلاَّ
بي : - 3    الموجّه الطُّلاَّ

فسي  على مهارات الإرشاد النَّ   المدرَّب دريسية  ، وهو أحد أعضاء الهيئة التَّ ا متخصّصُ  اعلميّ   لًا ل تأهيي مؤهَّ صصا تخ اهو      
حية،  ة، والصّ  بويَّ ة، والترَّ فسيَّ لاب، وأزماتهم النَّ الطُّ   شكلات  مُ   ل لدراسة  بوي الفردي والجماعي، ودوره يتلخّص في أنه مؤهَّ الترَّ 

بهذه المشكلات أو الأزمات سواءً أكانت هذه المعلومات    لوكية، من خلال جمع المعلومات التي تتّصلُ والاجتماعية والسُّ 
تبصيره بمشكلاته لغرض  به،  بالبيئة المحيطة  أم  نفسه  المناسبة لهذه    ، متّصلة بالطالب  ومساعدته على أن يفكّر في الحلول 

بي  في مدارس التعليم   المشكلة أو المشكلات التي يعُاني منها، واختيار الحل المناسب الذي يطرحه لنفسه )دليل المرشد الطُّلاَّ
 (.  2018بالسعودية، 
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 الطَّريقةُ والإجراءات 
 :البحث نوعُ 

بي في التّعامل مع    التي يحاول فيها رصدَ   الكمية   راسات  إلى الدّ    ينتمي هذا البحثُ  الواقع الفعلي الممارس لدور الموجّه الطُّلاَّ
بي في هذا المجال. قتَر الأزمات من خلال تقديم الإسعافات النَّفسيَّة، والخروج بتصوّر مُ   ح لتفعيل دور الموجّه الطُّلاَّ

 :البحث  منهجُ 

الحاليأهداف    لتحقيق   الشَّ   استخدامُ   تمَّ   البحث  المسح  بيينمنهج  الطُّلاَّ للموجّهين  الدّ    امل  المدارس محل  كما    راسةبجميع 
 . استخدمت الباحثةُ المنهجَ المسحي حيث استخدمت المنهجَ الكمي

 : البحث  مجتمعُ 

بيين في  محافظات رفحاء وعرعر والعويقيلة في المملكة العربيَّ   جميعَ   البحث  يمثّل مجتمعُ  عودية، وقد بلغ  ة السُّ الموجّهين الطُّلاَّ
بيينعين بين الموجّ  ا موزَّ ( فردً 334عدد المجتمع ) بيات )  هات  ( والموجّ  172كور )الذُّ   هين الطُّلاَّ ( في مناطق رفحاء  172الطُّلاَّ

 وعرعر والعويقيلة. 

 : البحث  عيّنةُ 

بيين في محافظات رفحاء وعرعر والعويقيلة في المملكة العربيَّ   البحثاستجاب على   ة بلغ  عوديَّ ة السُّ عيّنة من الموجّهين الطُّلاَّ
 . البحث( من مجتمع %39.8بنسبة مئوية بلغت )  موجهًا طلابيًا   (132عددهم )

 :البحث  أدواتُ 
البحثُ الحالي على البروتوكول ليعبر عن تساؤلات  البحث وهو المستخدمُ في المنهج  الكمي، حيث تضمَّن بيانات    اعتمد   

بي ، وقد تضمَّنت الا  ،  ( سؤالًا 11من )  ة كوّن الم  ة فتوحالم  ةُ ستبانأولية وأسئلة مقيدة وأسئلة مفتوحة يجيبُ عنها الموجهُ الطُّلاَّ
بي في الأزمات ويتضمَّ   كيز على ما يلي: ن الترَّ أسئلة "دور الموجّه الطُّلاَّ

بي حاليً  .1 -1في تقديم الإسعافات النَّفسيَّة وتقيسه الأسئلة من )   امعرفة طبيعة الواقع الذي يبدو عليه الموجّه الطُّلاَّ
4 .) 

بي  في حالة حدوث أزمة ويقيسهمعرفة طبيعة الصُّ  .2  الخامس. ؤال السُّ  اعوبات التي تواجه الموجّه الطُّلاَّ
بي في حالة حدوث أزمات طبيعية داخل المدرسة وخارجها ويقيسه السؤالا .3   ن معرفة الدور المفترض للموجّه الطُّلاَّ

 ابع. ادس والسَّ السَّ 
 ؤال الثامن. السُّ  امعرفة طرق الوقاية المتّبعة لتقديم الإسعافات النَّفسيَّة ويقيسه .4
بي  على تقديم الإسعافات النَّفسيَّة ويقيسه السُّ  .5  ؤال التاسع. معرفة مدى رضا الموجّه الطُّلاَّ
بي  تقديم مقترحات لتطوير الإسعافات النَّفسيَّة ويقيسه السُّ  .6  ن العاشر والحادي عشر. ؤالاالطلب من الموجّه الطُّلاَّ

 حو التالي: بات على النَّ دق والثَّ لإجراءات الصّ   المقياسُ  إخضاع  تمَّ و 
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 المقياس  : صدقُ أولًا 

   :مينالمحكَّ   صدقُ -1

دريس في  مين المتخصّصين وأعضاء هيئة التَّ من المحكَّ   الأداة على عيّنةٍ   عرضُ   تمَّ   للبحث الحاليالأداة    ق من مناسبة  وللتحقُّ 
وتغطّي أهداف    الحاليّة ومدى كونها شاملةً   الرأي بالأسئلة    ( محكّماً وطلُب منهم إبداءُ 12الجامعات العربية بلغ عددهم )

بي في الإسعافات النَّفسيَّة في وقت حدوث الأزمات، وقد تمَّ  معيار موافقة    اعتمادُ   الدراسة وتُساعد في تطوير دور الموجّه الطُّلاَّ
ياغيّة ولم يتم  عديلات الصّ  مجموعة من التَّ   إجراءُ   ناءً على رأي المحكّمين تمَّ ( أعضاء هيئة تدريس للإبقاء على الفقرة، وبُ 10)

 إضافة أو حذف أية فقرة. 

   : صدق البناء الداخلي - 2

بي في الأزمات كل فقرة من مقياس    معامل الارتباط بين درجة    حسابُ   تمَّ  مع الدرجة الكليّة من خلال    دور الموجه الطُّلاَّ
معاملات الارتباط    قيمَ   راسة وخارج العيّنة، وقد تبيّن أنَّ من داخل مجتمع الدّ    موجهًا (  30)  تطبيقه على عيّنة استطلاعية بلغت

   . (2) التي تتَّضحُ من خلال جدول ، ( (α=0.05 دالّة عند مستوى الدلالة الإحصائية   بين الفقرات  
 2جدول 

بي  في الأزماتقيم معاملات ارتباط كل فقرة من فقرات مقياس   مع الدرجة الكلية  دور الموجه الطُّلاَّ

 الارتباط مع الدرجة الكلية  رقم الفقرة  الارتباط مع الدرجة الكلية  رقم الفقرة 
1 0.75 ** 7 0.66 ** 
2 0.51 ** 8 0.40 * 
3 0.42 * 9 0.49 * 
4 0.64 ** 10 0.64 ** 
5 0.55 ** 11 0.70 ** 
6 0.61 **   

الارتباط ذات    الكلية حيث تراوحت معاملاتُ   رجة  وجود معاملات ارتباط مناسبة للفقرات مع الدّ  (  2)  يتبيّن من جدول  
بي في الأزماتمقياس  على أنَّ  (، وهذا يدلُّ 0.75-0.40)  الدلالة الإحصائية بين  ه الطُّلاَّ  . اداخليً  ا يمتلك صدقً   دور الموجّ 

 مييزي )صدق المقارنة الطرفية( التَّ  دقُ الصِّ  - 3

بين    المقارنةُ   ت ص له حيث تمَّ صّ  عد لما خُ مُ  المقياسَ   د من أنَّ مييزي، للتأكُّ دق التَّ دق من خلال الصّ  الصّ    بت معاملاتُ س  حُ  
راسة  ا من داخل مجتمع الدّ  ( معلمً 30)  الاستطلاعية البالغ عددها  راسة  الدّ   العليا لدى أفراد عينة   رجات  الدنيا والدّ   رجات  الدّ  

( من الحد  % 33)  نسبة  خذُ أ  القيم من الأعلى إلى الأدنى، وتمَّ   ترتيبُ   وخارج العينة، وبعد جمع علامات للعينة الاستطلاعية تمَّ 
مين، ومن ثم قورن الأفراد في المجموعتين من خلال استخدام  أعلى عشرة وأدنى عشرة من المعلّ    أخذُ   الأعلى والأدنى، حيث تمَّ 

( وهي قيمة ذات دلالة  14.67)  ت بلغت   قيمةَ   للفروق بين المجموعات المستقلة، وقد تبين أنَّ    (t-Test) ت    اختبار 
 الأعلى.  يميز بين المجموعتين لصالح المجموعة   المقياسَ  أنَّ إلى   مما يشيرُ  ؛ ( 0.01إحصائية عند مستوى )
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 المقياس:    ا: ثباتُ ثانيً 

 الإعادة:   بات بطريقةِ الثَّ  - 1

هم بطريقة  اختيارُ   ، وتمَّ موجهًا طُلابيَّا (  30بات بطريقة الإعادة من خلال تطبيقه على العينّة الاستطلاعية )الثَّ   حسابُ   تمَّ 
معامل الارتباط بين الفقرات     أنَّ ، وقد تبينَّ ا يومً   ( 16الدراسة وداخل المجتمع، وإعادة تطبيقه بعد )عشوائية، وكانوا خارج عيّنة  

 (. 0.05)  **( وهي قيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى0.86)  مع الدرجة الكلية بلغ

 : اخلي من خلال معادلة كرونباخ ألفاساق الدَّ بات بطريقة الاتِّ الثَّ  - 2

حليل عن طريق استخدام معادلة  لمقاييس للتَّ ا عت جميعُ ض  خْ ، وأُ موجهًا طلابيًا ( 30)  المقياس على عينّة مؤلفة من تطبيقُ   تمَّ  
ساق الداخلي، حيث تبين وجود معاملات ثبات مناسبة بطريقة كرونباخ ألفا لمقياس  كرونباخ ألفا لاستخراج معاملات الاتّ  

بي في الأزمات   بوية. الترَّ  راسات  ( وهو مناسب لأغراض الدّ  0.87) الارتباط  ، فقد بلغ معاملُ دور الموجه الطُّلاَّ

 المقياس وتفسيره:   تصحيحُ 

التكرارات لكل سؤال، وطبيعة الاستجابات التي يحصل  ، ويتم الحكُم على الدرجة من خلال  فقرة(  11تألّف المقياس من )
بي .  هُ الطُّلاَّ  عليها الموجّ 

 هاومناقشتُ   البحثِ   نتائجُ 
بي  ما أبرز الأزمات التي يمكن  السؤال الأول ومناقشته:  نتائجِ  عرضُ  هُ الطُّلاَّ  في حالة حدوثها؟   أن يتعاملَ معها الموجّ 

  أن يتعامل معها الموجّهُ   كرارات والنّسب المئوية لمعرفة أكثر الأزمات التي يمكنُ التّ    استخدامُ   الحالي تمَّ ؤال  للإجابة عن السُّ 
بي  في حالة حدوثها في المدرسة،   الآتي:  ( 3)  التي تتضح من خلال جدولالطُّلاَّ

 3جدول 
بي  في حالة حدوثها في المدرسة  معها الموجهُّ سبة المئويةّ لأبرز الأزمات التي يمكن أن يتعامل كرارات والنّ  التّ    الطُّلاَّ

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 24.1 68 1 . الأمطار والتّقلّبات الجويةّ والسيول 3

 % 15.6 44 2 .كورونا 9

 % 14.9 42 3 . الحرائق والماس الكهربائي 4

 % 12.4 35 4 . الأمراض المعدية 1

 %6.4 18 5 . الوفيات المفاجئة 2

 %5.7 16 6 . الإغماء والاختناق 5

 %4.3 12 7 .الزلازل 10

 %4.3 12 8 . الشجارات والعنف 12

 %3.9 11 9 . المشكلات الأسريةّ 6
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 %3.2 9 10 .سقوط طالب 8

 %2.8 8 11   .الصّرع 7

 %2.5 7 12 . سقوط مبن أو جزء منه أو إغلاقه 11

 % 100 282  المجموع  

بيين   معظمَ   ؤال الحالي أنَّ يتبيّن من نتائج السُّ  أشاروا إلى انتشار أزمة أو أكثر يمكن أن يتعاملوا معها    الموجّهين الطُّلاَّ
تلاها    ثمَّ  ، (%24.1يول بنسبة مئويةّ بلغت )بات الجويةّ والسُّ في المدرسة، وقد برزت من أكثر الأزمات ظاهرة الأمطار والتّقلُّ 

المشكلات المرتبطة    إلى أهميّة    مما يشيرُ   ؛( %14.9الحرائق والماس الكهربائي بنسبة )   تلاها أزمةُ   ثمَّ   ،( %15.6كورونا بنسبة )  أزمةُ 
 الأمراض كمرض كورونا وكذلك الحرائق.   ومن ثمَّ   ،بالجانب الجوي 

  ى ذلك لكثرة  ة، ويعُزَ فسيَّ النَّ   ( حول الإسعافات  2018( ودراسة موسى )2018دراسة المغازي )  مع نتيجة    وتتفقُ 
عليها.  السيطرة  وكونها لا يمكن  المدرسة  تُصيب  أن  يمكن  التي  الطبيعية  الأمطار    الأزمات  الأزمات هي  أكثر  أن  ويفسر 

ب، وقد   والتَّقلُّبات الجوية نظراً لكون مجيْ الأمطار فجأة في فصل الشتاء وبكميات كبيرة، بما يؤثر على البيئة المدرسية والطُّلاَّ
المياه بالشَّ  نتيجة عدم تصريف  تلك الأمطار والأحوال الجوية، ويخلق مشكلة  التَّعامل مع  المناسب،  يحدث خللًا في  كل 

نتشاراً والأكثر شيوعًا في المجتمع السُّعودي فهو يمتاز ويتمتَّع  وتفُسَّر النَّتيجةُ الحالية نظراً لكون الأزمات الطبيعية هي الأكثر ا
ولله الحمد بالأمان الاجتماعي والعلاقة بين أفراده تسودها المودةُ والحبُ والاحترام، ويعيش أفراده ضمن مبادئه الخلقية والنَّابعة  

 من الالتزام  بالعقيدة  الإسلامية. 

أن تواجه المدرسة في حالة حدوث أزمة    عوبات التي يمكنُ الصُّ   اني ومناقشته: ما أبرزُ الثَّ   ؤالِ بالسُّ  قةِ المتعلِّ   تائجِ النَّ   عرضُ 
 أو الطلبة؟   ،وفاة أحد العاملين أو   ،الزلازل أو  ، كالفيضانطبيعية  

عوبات التي يمكن أن تواجه المدرسة في حالة  كرارات والنّسب المئويةّ لمعرفة أبرز الصُّ استخدام التّ    ؤال الحالي تمَّ عن السُّ   للإجابة  
 الآتي: ( 4)  التي تتَّضح من خلال جدول حدوث أزمة طبيعية، 

 4جدول 
 المدرسة في حالة حدوث أزمة طبيعية  سبة المئويةّ لأبرز الصعّوبات التي يمكن أن تواجهُ كرارات والنّ  التّ  

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 34.1 45 1  .فسي للطالبالجانب النَّ  5

 % 28.8 38 2 .جمهرالتَّ  4

 % 18.9 25 3 نقل الخبر للمعني   9

 % 18.9 25 4 عامل السريع. التَّ  1

 % 50 66 5 وإمكانيات مادية. عدم توفرّ ميزانية  2

 % 52.3 69 6  .ق لهاعدم الاستعداد والتّهيئة المسبَّ  10
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 25.8 34 7 . واصل مع المعنيينصعوبة التَّ  8

 % 25.8 34 8  .لامة عدم وجود أجهزة السَّ  12

 % 10.6 14 9  .الطلبةهلع  7

 % 10.6 14 10 . الوصول للمدرسة 6

 %9.1 12 11   .القابليّة لاستمرار التّعلّم 3

 %8.3 11 12 . تناول الإشاعات 11

بيين  معظمَ   ؤال الحالي أنَّ يتبيّن من نتائج السُّ  أشاروا إلى وجود صعوبة أو أكثر تواجههم عند حدوث    الموجّهين الطُّلاَّ
  ثمَّ   ،(% 34.1فسي وتأثيراته بنسبة مئوية بلغت )أن تواجههم الجانب النَّ   برزت من أكثر الصّعوبات التي يمكنُ أزمة، وقد  
  (؛ % 18.9ريع بنسبة بلغت )عامل السَّ ( ثم تلاها التَّ %18.9( ثم تلاها نقل الخبر للمعني بنسبة )% 28.8جمهر بنسبة )تلاها التَّ 

 عوبات من أجل تّاوزها.  لى الصُّ إمما يشير إلى أهمية التّعرّف  

)الدّ    نتيجةُ   وتتّفقُ  والنجمة  وشولتز  جمعة  دراسة  نتيجة  مع  الحاليّة  تواجه  2015راسة  التي  التّحدّيات  حول   )
للحاجة للتدريب على    االحالية من وجهة نظر الباحثة نظرً   تيجةُ ى النَّ (، وتعُزَ 2017فسي، ودراسة جمعة )النَّ   لاختصاصي ا

ويفسر مجيء الأزمات بالجانب النَّفسي بوصفها أبرز الصُّعوبات نظراً    بعض الأزمات قبل حدوثها حتى لا تخلق مشكلة. 
هين يتعاملون بشكلٍ كبيٍر مع الجانب النَّفسي، ويتعاملون مع الحالات النَّفسية المختلفة لدى الطلبة عند وقوع   لكون الموجّ 

نفسية وقتًا طويلًا حتى يتم التَّعامل معها بشكلٍ  الأزمات، ويتطلب التَّعامل مع الأزمات الطبيعية لدى الطلبة من النَّاحية  ال 
بيين يعانون من بعض الصُّعوبات ويجدون بعض التَّحديات   مناسب، ويبدو من خلال النَّتيجة الحالية أن هؤلاء الموجهين الطُّلاَّ

بيين عند حدوث الأزمة،  التي لا بد من العمل على مساعد  تهم في تلافيها نظراً لدورها في الحد من مهارات الموجهين الطُّلاَّ
وبالتَّالي صعوبة تقديم الإسعافات النَّفسية المختلفة، وكذلك يلاحظ أنَّ الصُّعوبات تنوَّعت بين ما هو متعلق بالطالب، أو  

عها في فئات للبدء بالتَّعامل معها والعمل على تلافيها قبل حدوث  البيئة المحيطة، أو الأسرة للطَّالب؛ ولذلك لا بد من وض 
 الأزمات. 

 الث ومناقشته:  ؤال الثَّ قة بالسُّ تائج المتعلِّ النَّ  عرضُ 

بي في حالة حدوث أزمة طبيعيّة داخل المدرسة؟  هُ المفترض أن يقوم به الموجِّ   ما الدورُ   الطُّلاَّ

بي في حالة    الدور المفترض أن يقوم به الموجّهُ   كرارات والنّسب المئويةّ لمعرفة  التّ    استخدامُ   ؤال الحالي تمَّ عن السُّ   للإجابة   الطُّلاَّ
 ( الآتي 5التي تتَّضحُ من خلال جدول )حدوث أزمة طبيعية داخل المدرسة للتّعامل مع الأزمات، 

 5جدول 
بي  في حالة حدوث أزمة طبيعيةّ داخل المدرسة كرارات والنسبة المئوية للدور المفترض أن يقوم به الموجهّ التّ    الطُّلاَّ

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 58.3 77 1 ا احتواء الأزمة نفسيً  4

 % 32.6 43 2 إعداد محاضرات وندوات ونشرات 5
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 13.6 18 4 صحيح   صرف بهدوء وحكمة وبشكلٍ التَّ  6

 % 13.6 18 4 وتسهيل الوصول للمدرسةواصل مع الأهل التَّ  8

 % 18.9 25 3 حصر الحالات وعمل خطط علاجية 10

 %9.1 12 6 متابعة إجراءات السلامة  3

بيين  معظمَ  ؤال الحالي أنَّ السُّ    من نتائج  يتبينَّ  مفترض أو أكثر تواجههم عند    أشاروا إلى وجود دورٍ   الموجّهين الطُّلاَّ
تلاها    ثمَّ   ، (%58.3) بنسبة مئوية بلغت    يًا حدوث أزمة مرتبط بهم، وقد برزت من أكثر الأدوار المفترضة في احتواء الأزمة نفس

(، ثمَّ  %18.9حصرُ الحالات وعمل خطط علاجية بنسبة )  تلاها  ثمَّ   ،( %32.6)محاضرات وندوات ونشرات بنسبة    إعدادُ 
  التَّواصلُ مع الأهل وتسهيل الوصول للمدرسية تلاها    ثمَّ   ، (% 13.6بنسبة )  التَّصرُّف بهدوء وحكمة بشكلٍ صحيح  تلاها 
 مما يشير إلى أهمية القيام بالأدوار المفترضة لوضعها في الخطةّ.   ؛( %13.6)بلغت  بنسبةٍ 

 ,Kibble) دراسة كيبلوتتفق كذلك مع نتيجة  (،  2018وتتّفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة موسى ) 

والتي  )2003)  كامل  ونتيجة دراسة  (Rock, 2000) روك ونتيجة دراسة    (Retting, 1999) ريتنج  ونتيجة دراسة  (1999
تناولت جميعها الدور الواقع على فئات مختلفة وقت حدوث الأزمات والأدوار الموكلة لهم سواء بتقديم المعلومات أو التخطيط  
بي  يبدأ بالجانب النفسي لأنه معني بالجانب النفسي   الفعال او التعامل مع الحوادث المختلفة، وتفسر أن دور الموجه الطُّلاَّ

وتعُزى النتيجة الحالية  ه المتابعة المستمرة للجانب النفسي ورعاية الطلبة بطريقة مناسبة داخل المدرسة،  بشكل كبير، ويطلب من
بيين حيث أن دورهم نابع من مسؤوليتهم في الدعم والمساندة النفسية    لدورهم في التّعامل مع الأزمات  لمعرفة الموجّهين الطُّلاَّ

مساعدتهم لهم وقدرة هؤلاء الموجهين في تفريغ الانفعالات المختلفة بما ينعكس  والذي يكمن من خلال حديثهم مع الآخرين و 
 على الأفراد من سرعة في التعايش والتكيف مع الأحداث الضاغطة التي يتعرضون لها وقت حدوث الأزمة. 

 ابع ومناقشته:  الرَّ   ؤالِ بالسُّ  قةُ المتعلِّ   تائجِ النَّ  عرضُ 

بي  في حالة حدوث أزمة طبيعيّة خارج المدرسة للتَّ الموجِّ ض أن يقوم به  المفترَ   ما الدورُ   عامل مع المحيط الاجتماعي؟ ه الطُّلاَّ
بي  في حالة    هُ كرارات والنّسب المئوية لمعرفة الدور المفترض أن يقوم به الموجّ  التّ    استخدامُ   ؤال الحالي تمَّ عن السُّ   للإجابة   الطُّلاَّ

 ( الآتي: 6التي تتضح من خلال جدول )حدوث أزمة طبيعيّة خارج المدرسة، 
 6جدول 

بي  في حالة حدوث أزمة طبيعيةّ خارج المدرسةكرارات والنّ  التّ    . سبة المئويةّ للدور المفترض أن يقوم به الموجهّ الطُّلاَّ

 سبة المئوية النِّ   التِّكرار تيب الترَّ  الاستجابة  الرقم 

 % 93.9 124 1 . الكوارثنشر ثقافة إدارة الأزمات وقت  4

 % 85.6 113 2  .واصل مع المجتمع الخارجي التَّ  2

 % 71.9 95 3 التّعامل مع الموقف حسب قدرته 6

 % 25 33 4 . وضع الخطط المدروسة 1
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 سبة المئوية النِّ   التِّكرار تيب الترَّ  الاستجابة  الرقم 

 % 19.7 26 5 .إشراك أولياء الأمور في حل الأزمة 3

 % 16.7 22 6  .المشاركة الفعّالة وتقديم الخدمات 5

 % 14.4 19 7 . شراكات مجتمعيّة مع الجهات الاجتماعية والأسريةّعقد  7

 % 12.9 17 8 . متابعة حالة الطالب  8

 % 10.6 14 9   .التهوين على الطلبة بتصغير الأزمة 9

 %9.8 13 10 . محاولة عدم نشر الإشاعات التي تؤثرّ على المجتمع 10

 %9.8 13 11  .بلالسُّ  لمساعدة الطلبة بك 11

 %9.8 13 12 . المساعدة عن طريق الرسائل الإلكترونية 12

 %6.1 8 13 . حذير من الأماكن التي فيها خطر ونشر الرسائل الإيجابيةالتَّ  13

بيين  معظمَ  ؤال الحالي أنَّ يتبيّن من نتائج السُّ  عند    مفترض أو أكثر يواجههم  أشاروا إلى وجود دورٍ   الموجّهين الطُّلاَّ
حدوث أزمة، وقد برزت من أكثر الأدوار المفترضة المرتبطة بالمجتمع المحيط بهم في نشر ثقافة إدارة الأزمات وقت الكوارث  

التَّعامل مع الموقف حسب  تلاه    ثمَّ   ،( % 85.6واصل مع المجتمع الخارجي بنسبة )تلاه التَّ   ثمَّ   ،( % 93.9)بنسبة مئوية بلغت  
القيام بالأدوار المفترضة    إلى أهميّة    (. مما يشيرُ %25بنسبة بلغت )  وضع الخطط المدروسة تلاه    ثمَّ   ، ( % 71.9)بنسبة    قدرته 

بي    عامل مع الأزمات.الحاليّة لأهميّة إشراك المجتمع في التَّ   تيجةُ ى النَّ لوضعها في الخطةّ. وتعُزَ  ويفسر ذلك نظراً لأن الموجه الطُّلاَّ
يحتاج للتعامل مع المحيط الخارجي عند حدوث الأزمات الطبيعية من خلال نشر الوعي والمعلومات للوقاية قبل حدوث الأزمة  

نتيجة   التعامل معها وتتفقُ كذلك مع   ,Retting) ريتنج  ونتيجة دراسة (Kibble, 1999) دراسة كيبل ومعرفة كيفية 
ه  2003)  كامل   ونتيجة دراسة  (Rock, 2000) روك ونتيجة دراسة    (1999 (، ويلاحظ أن هناك دوراً مفترضًا للموجّ 

بيون يبدأ بوضع خطة عملية علمية مكتوب  بي  ومما لا شك فيه أنَّ العملَ المنظَّم الذي يمكنُ أن يقوم به الموجهون الطُّلاَّ ة  الطُّلاَّ
بد أن يشترك بتلك الخطة كل    وليست خيالية، والتَّدرُّب على تلك الخطة حتى يمكن أن يتم تطبيقها على أرض الواقع، ولا

بي . ه الطُّلاَّ  ؤال الخامس ومناقشته:  قة بالسُّ تائج المتعلِّ النَّ   عرضُ من فريق العمل المساند وعدم الاكتفاء فقط بالموجّ 

بي طرق الوقاية التي    ما أبرزُ  ه الطُّلاَّ  عامل معها؟ ل الأزمة إلى مشكلة يصعب التَّ لمنع تحوُّ  سنوياً يقومُ بها الموجِّ
بي سنوياً   هُ سب المئوية لمعرفة طرق الوقاية التي يقوم بها الموجّ  كرارات والنّ  التّ    استخدامُ   ؤال الحالي تمَّ للإجابة عن السُّ         الطُّلاَّ

 ( الآتي: 7التي تتَّضح من خلال جدول )عامل معها، التَّ  لمنع تحوّل الأزمة إلى مشكلة كبيرة يصعبُ 
 7جدول 

بي  لمنع تحولّ الأزمة إلى مشكلة كبيرة يصعبُ كرارات التّ    معها التعّاملُ  والنسّبة المئوية لطرق الوقاية التي يقوم بها الموجهّ الطُّلاَّ

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 96.9 128 1 . عقد برامج توعويةّ 1

 % 40.9 54 2  .تشكيل فريق للأزمات 2

 % 34.8 46 3 . الطوارئ وصفارة الإنذاراختبار مخرج  6
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 20.5 27 4   .تدارك الأزمة في بدايتها 4

 % 14.4 19 5  .واصل الاجتماعيبثّ رسائل عن طريق التَّ  3

 %9.8 13 6 . تقديم النصح والمساعدة المعنوية 5

 %8.3 11 7 فانية ومتقلّبة  ن الحياةَ أالتذكير الدائم بوجوب التّعلّق بالله و  7

 %7.6 10 8   ا.واجتماعي   امتابعة الطالب نفسي   8

 ُ بيينالموجّ    معظمَ   ؤال الحالي أنَّ من نتائج السُّ   يتبينَّ بي     هُ أشاروا إلى وجود طرق وقاية يقوم بها الموجّ    هين الطُّلاَّ الطُّلاَّ
التّعامل معها، وقد برزت من أكثر طرق الوقاية في عقد برامج توعويةّ بنسبة مئويةّ    يصعبُ   كبيرةٍ   لمنع تحوّل الأزمة إلى مشكلةٍ 

بنسبة    اختيارُ مخرج للطوارئ وصفارة للإنذارتلاها    ثمَّ  ،( %40.9بنسبة )  تشكيلُ فريق للأزماتتلاها    ثمَّ  ،(% 96.9)بلغت 
بي في  القيام بدور للموجّ    مماّ يشُير إلى أهمية    ؛( %20.5بنسبة بلغت )  تدارك الأزمة في بدايت ها( ثم تلاها  34.8%) ه الطُّلاَّ

بيين عامل معها. ويعُزَ التَّ   أكبر يصعبُ   التّعامل مع الأزمة قبل تحوّلها لمشكلةٍ  لدورهم في الوقاية    ى ذلك لمعرفة الموجّهين الطُّلاَّ
وعية نظراً لكون الوقاية يمكن أن تحدُّ من  ، ويفسر أن دور الوقاية يبدأ بالتَّ ب زيادتهامن بعض الأزمات قبل حدوثها لتجنُّ 

بعض المشكلات والصُّعوبات التي يمكن أن تعترض الأفرادَ عند حدوث أزمة طبيعية أو اصطناعية، ويبدو أنَّ الوقايةَ التي  
حية بما ينعكس على الحالة  النَّفسية لدى الط الب، وعندما يتمكَّن  تكمن في أنواع مختلفة كالوقاية النَّفسية والاجتماعية والصّ 

هُ من تقديم الوقاية بالشَّكل المناسب فإنه يبدأ بالوقاية من الدَّرجة الأولى ثمَّ الدَّرجة الثَّانية ثم الدَّرجة الثَّال ثة، وكلما تمكَّن  الموجّ 
هُ من تقديم الوقاية بمرحلةٍ مبكرة قلَّت احتماليةُ اللجوء للبرامج العلاجية التي تحتاج إلى ه  الموجّ   وقتٍ وجهدٍ كبيرين من الموجّ 

 حتى يتم تنفيذُها. 

 ادس ومناقشته:  ؤال السَّ قة بالسُّ المتعلِّ   تائجِ النَّ  عرضُ 

بي التي   وصياتِ والتَّ  المقترحاتِ   ما أبرزُ  هُ الطُّلاَّ  ومرتبطة بدورك؟  النَّفسيَّة في المدرسةِ  الإسعافاتِ   لتطويرِ يراها الموجِّ

ها لتطوير  تقديمُ   وصيات التي يتمُّ سب المئوية لمعرفة أبرز المقترحات والتَّ كرارات والنّ  التّ    استخدامُ   الحالي تمَّ ؤال  للإجابة عن السُّ 
بي ،  الإسعافات    ( الآتي: 8التي تتضح من خلال جدول )النَّفسيَّة في المدرسة من خلال دور الموجّه الطُّلاَّ
 8جدول 

 لتحديد المقترحات التي يمكن تقديمها ومرتبطة بدورك في تطوير الإسعافات النَّفسيَّة في المدرسة سبة المئوية كرارات والنّ  التّ  

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 97.7 129 1  .الخضوع لدورات لتقديم الإسعافات النَّفسيَّة 1

مزيدً  3 الموجّه  العمل   اإعطاء  في  والتخصّص  الوقت  من 
   .ليستطيع احتواء الأزمة

2 35 26.5 % 

 % 26.5 35 3 .عاون مع أطراف أُخرىالتَّ  5

البحث عن الاحتياجات النَّفسيَّة للشّخص المتعرّض للأزمة   4
 . وتلبيتها

4 22 16.7 % 
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 12.1 16 5   .وجود دليل مرجعي للتثقيف حول الأزمات 2

الشَّ  6 معه في  خص  معرفة  التّحدّث  يستطيع  الذي  المناسب 
 .وقت الأزمة

6 11 8.3% 

 %7.6 10 7 ه دوره مع الموجّ  حسبَ  كلٍ تعاون الجميع   7

 %7.6 10 8 توفير المستلزمات اللازمة لتقديم الإسعافات بشكلٍ عاجل   8

 %7.6 10 9 اختيار الفريق بعناية   10

بيو من المقترحات التي قدّمها الموجّه  اديدً عهناك    ؤال الحالي أنَّ يتبيّن من نتائج السُّ  لتطوير الإسعافات    نو ن الطُّلاَّ
(، وجاء  % 97.7)الأولى: الخضوع لدورات لتقديم الإسعافات النَّفسيَّة وشكّل ما نسبته    النَّفسيَّة المرتبطة بدورهم، وجاء بالمرتبة  

كما  (، % 26.5وشكّل ما مقداره )  إعطاء الموجه مزيدًا من الوقت والتَّخصُّص في العمل ليستطيع احتواء الأزمة انية بالمرتبة الثَّ 
فيما بعد البحث عن الاحتياجات النَّفسيَّة للشخص  (، وجاء  % 26.5وشكّل ما مقداره )  التَّعاون مع أطراف أخرىجاء  

بيين في  تطوير  مماّ يشُير إلى أهمية الأخذ بمقترحات    ،(% 16.7وشكّل ما مقداره )  المتعرض للأزمة وتلبيتها  الموجّهين الطُّلاَّ
الحالية لاعتقاد الموجّهين بضرورة تطوير الإسعافات النَّفسيَّة    تيجةُ ى النَّ الإسعافات النَّفسيَّة المرتبطة بالدور الموكول لهم. وتعُزَ 

 (Kibble, 1999) دراسة كيبل وتتفقُ كذلك مع نتيجة    ل لهم. مة وقت حدوث الأزمات من خلال معرفة دورهم الموكَ المقدَّ 
ر    2003)  كامل  ونتيجة دراسة  (Rock, 2000) روكونتيجة دراسة    (Retting, 1999) ريتنج ونتيجة دراسة ( ، ويفُسّ 

بي  بشكلٍ كبيٍر للدورات التَّدريبية والبرامج والورش التَّدريبية نظراً لأهمية التَّدريب ودوره في امتلا ه الطُّلاَّ ك مهارات  حاجةَ الموجّ 
بي هو دور متشعب ومتنوع ومهم وأساسي في الإسعافات النَّفسيَّة ويشمل  مناس بي ويبدو أنَّ دور الموجه الطُّلاَّ بة للموجه الطُّلاَّ

ه بهذه الفئات الثلاثة يسهمُ  في    فئاتٍ مختلفة هي: فئة التَّدريب، فئة التَّعاون مع الفريق، فئة التَّعلُّم والمعرفة، إن مهارة الموجّ 
 عند حدوث الأزمات وتقديم الإسعافات بطريقةٍ أكثرَ فاعلية.  المساعدة

 :  اابع ومناقشتهؤال السَّ بالسُّ  قةِ المتعلِّ   تائجِ النَّ  عرضُ 

بي  وصيات التي  المقترحات والتَّ   ما أبرزُ      هُ الطُّلاَّ لتطوير الإسعافات النَّفسيَّة في المدرسة والمرتبطة بدور    يراها الموجِّ
 العاملين والإداريين في المدرسة والمجتمع المحيط؟ 

تقديمها لتطوير    وصيات التي يتمُّ سب المئوية لمعرفة أبرز المقترحات والتَّ كرارات والنّ  التّ    استخدامُ   الحالي تمَّ   ؤال  عن السُّ   للإجابة  
التي تتَّضح من خلال جدول  الإسعافات النَّفسيَّة في المدرسة من خلال دور العاملين والإداريين في المدرسة والمجتمع المحيط،  

(9 .) 
 9جدول 

 المدرسة ها ومرتبطة بدور العاملين والإداريين في تطوير الإسعافات النَّفسيَّة في سبة المئوية لتحديد المقترحات التي يمكن تقديمُ كرارات والنّ  التّ  

 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 53.0 70 1 عقد شراكات مجتمعيّة مع الأسرة 5

 % 32.6 43 2 ل المشاركة الفاعلة عند حدوث الأزمات  تقبُّ  8
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 النسبة المئوية   التكرار الترتيب  الاستجابة  الرقم 

 % 13.6 18 3 الخضوع لدورات لتقديم الإسعافات النَّفسيَّة  4

 % 11.4 15 4 صح والإرشاد النُّ  6

 %9.8 13 5 خويف الزاّئد من المشكلة وتفهّمها المبالغة والتَّ عدم  7

 %7.6 10 6 نفسي مساعد لعمل الموجّه  اختصاصيوجود  1

 %6.8 9 7  .سات مشابهة طلب مشورة خبرات مؤسَّ  2

ه وعدم إشراكه في  جهيزات للموجّ  الإمكانيات والتَّ   كلتوفير   3
 .أي عمل آخر في المدرسة

8 8 6.1% 

 ُ بيو من المقترحات التي قدّمها الموجّه  اهناك عديدً   ؤال الحالي أنَّ من نتائج السُّ   يتبينَّ لتطوير الإسعافات    نو ن الطُّلاَّ
(، وجاء  %53.0)الأولى: عقد شراكات مجتمعيّة مع الأسرة وشكّل ما نسبته    النَّفسيَّة المرتبطة بدور العاملين، وجاء بالمرتبة  

الخضوع لدورات    ا(، كما جاء لاحقً % 32.6وشكّل ما مقداره )تقبُّل المشاركة  الفاعلة عند حدوث الأزمات  انية  بالمرتبة الثَّ 
النَّفسية الإسعافات  )  لتقديم  مقداره  ما  أيضً % 13.6وشكّل  وجاء  والإرشاد   رابعبمستوى    ا(،  مقداره   النُّصح  ما  وشكّل 

بيين في تطوير الإسعافات النَّفسيَّة المرتبطة بالدور الموكول لأفراد  11.4%) ( مما يشير إلى أهمية الأخذ بمقترحات الموجّهين الطُّلاَّ
بيين المجتمع لتطوير الإسعافات النَّفسيَّة. ويعُزَ  عامل مع  للمجتمع في التَّ   ة لهميّة الموكَ بالدور والأ ى ذلك لاعتقاد الموجّهين الطُّلاَّ

ويبدو بدرجة أولى أن الشَّراكةَ مع فئات المجتمع المحلي يمكن أن تسهمَ في    وتطوير خطط للإسعافات النَّفسيَّة.   ،الأزمات 
ا تساعدُ في العمل مع الأزمة بشكلٍ تكاملي، ويمكن القولُ إنَّ  كبيٍر لأنهَّ بي لا    التَّعامل مع الأزمات بشكل ٍ ه الطُّلاَّ عمل الموجّ 

ولكن هناك أدوار مهمة لمن يحيط به ويشترك في المساعدة وقت حدوث الأزمات بتقديم الإسعافات    ، يقتصر عليه فقط
  لجميعُ النَّفسيَّة الأولية، ويتطلَّب ذلك عملًا مشتركًا تعاونيًا تكامليًا منسقًا ومُنظًما ومُخطَّطا له من الجميع، بحيث يتدرَّب عليه ا

 قبل حدوث الأزمة. 

ه   تلخي  لنتائج البحث والتَّصوُّر والتَّوصياتِ المرتبطة بالبحث الحال فإنَّه يمكنُ بنُاءً على ذلك تقديمُ مقترحات للموجِّ
بي تساعدهُ   في القيام بدوره في الإسعافات النَّفسية بشكل  أفضل على النَّحو الأتي:  الطُّلاَّ

بي للأزمات: الموجِّ : متابعة خطةّ لًا أو   ه الطُّلاَّ

عامل مع الأزمات  في التَّ   ويوجد بالخطةّ فريق للتدخّل في الأزمات يمكن أن يساعدَ   ، وأن يتم متابعتها  ،لمعرفة وجود خطةّ أزمات
 حسب دوره، وتحديد الأدوار بشكلٍ واضح، وعقد اجتماعات دوريةّ للفريق.  لٍ ك

 النَّفسيَّة   تستدعي الإسعافاتِ أبرز الحالات التي  : اثانيً 
 يول بات الجويةّ والسُّ الأمطار والتقلُّ  .1
 الأمراض المعدية ومنها كورونا.  الأمراض وخاصّةً  .2
 الحرائق والماس الكهربائي.  .3
 الوفيّات المفاجئة والإغماء والاختناق.  .4
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بي للتَّ الموجِّ  على مساعدةِ  : العملُ اثالثً  التي تواجهه في حالة حدوث أزمات وخاصّةً تحديد  عوبات   من الصُّ خلُّ ه الطُّلاَّ
 الية: التَّ   عوباتِ الأدوار للصُّ 

 فسي وقت حدوث الأزمات. ل النَّ فسي للطالب من خلال إعداد فريق للتدخُّ الجانب النَّ  .1
 عامل مع التجمهر. تهيئة البيئة المدرسيّة للتَّ  .2
 تدريب أشخاص للمساعدة في نقل الخبر للمعني.  .3
 عامل. تدريب الفريق من خلال تّارب خياليّة لتحسين سرعة التَّ  .4
 عامل مع الأزمات وتوفير إمكانيّات مساعدة.توفير ميزانية بكل مدرسة للتَّ  .5
 هين للقيام بأدوارهم المفترضة في حالة حدوث أزمة طبيعيّة خارج المدرسة وخاصّةً ما يلي: الموجِّ  ا: توعيةُ رابعً 

 وضع خطط مدروسة ومتابعتها.  .1
 واصل مع المجتمع المحلّي والخارجي. عامل والتَّ إيجاد آلية للتَّ  .2
 إشراك عدد من أولياء الأمور في حل الأزمة.  .3
 مين. نشر ثقافة إدارة الأزمات وقت الكوارث بين الطلبة والمعلّ   .4
 مناسبة.   واصل الاجتماعي بطريقةٍ واصل الاجتماعي والاستفادة من شبكات التَّ تعزيز التَّ  .5
 للوقاية من تحوّل الأزمة إلى مشكلة كبيرة من خلال ما يلي: : إيجاد آلية اخامسً 

 هين وفريق الأزمات. عقد برامج توعوية ومحاضرات للموجّ   .1
 طط محكمة ومدروسة ومتابعتها. وضع خُ  .2
 تشكيل فريق متكامل للأزمات.  .3
 هيئة والاستعداد لحل المشكلة قبل وقوعها. التَّ  .4
 عامل مع الأحداث ومنها الطفّايات. في التَّ  ات مادية تساعدُ وجود إمكانيّ   .5
بيينالموجِّ   : تدريبُ اسادسً  عامل مع الإسعافات النَّفسيَّة وذلك لما يقارب أقل من  لتحسين مستواهم في التَّ   هين الطُّلاَّ

بيين .   نصف الموجّهين الطُّلاَّ

بيين  قترحاتِ مُ   : تنفيذُ اسابعً  بي :  المو  عامل مع الأزماتِ التَّ   لتحسينِ  موتوصياتهِ  الموجّهين الطُّلاَّ  رتبطة بدور الموجّه الطُّلاَّ

ش  عايُ من الدورات لتقديم الإسعافات النَّفسيَّة ومن تلك الدورات تنمية مهارات مثل: مهارات التَّ   الخضوع لمزيدٍ  .1
الواقع، ومهارة إعداد  ل  ضا بالواقع، ومهارة تقبُّ رف الجديد أو المشكلة الجديدة، ومهارة الرّ  مع الحدث الجديد أو الظَّ 

 عامل مع الوضع، ومهارة الصبر والهدوء على الوضع. عامل مع الوضع الجديد، ومهارة إعداد البيئة للتَّ الذّات للتَّ 
 وعية وعقد المحاضرات والندوات. التَّ  .2
الأزمات .3 للتثّقيف حول  مرجعي  دليل  الموجّهُ   ، وجود  يعرف  طبيعةَ   وأن  بي   يستخدمُ   الطُّلاَّ التي  مع  العبارات  ها 

أن تكون   ا ومعظم الناس يفكّرون مثلك، ومن الطبيعي جدً  ، الأشخاص عند حدوث أزمة من مثل: افهم مخاوفك 
أنك تشعر بهذه الطريقة، ورد فعلك طبيعي في هذه    ا ، واسمع ما تقوله، وافهم تمامً ا أو منزعجً   اأو غاضبً   ا حزينً 
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الحلول الممكنة، وما يمكننا تقديمه هو، وأنا قلق بشأنك وأود أن اقترح إحالتك إلى    الحالة، وربّما يمكننا مناقشةُ 
شخص، وأنا حريص عليك، وما حدث معك مؤلم، وأنا موجود لأجلك، وأنا أدعمك بما أستطيع، وكلنّا يهمّنا  

، وما حدث  ا مصلحتك، وأريد منك أن تتحدّث بما تريد، وما هو مر سيمر، وأنا وأنت ومن معنا سنتعاون معً 
 أصبح من الماضي ولابد من تّاوزه بسرعة. 

 ه على جميع الأزمات التي يمكن أن تمرّ بها المنطقة. الموجّ   اطّلاعُ  .4
احتياجات    البحثُ  .5 الانتماء  الشَّ   عن  إلى  الحاجة  الاحتياجات:  تلك  ومن  تلبيتها  على  والعمل  النَّفسيَّة  خص 

التَّ  إلى  والحاجة  الشُّ الاجتماعي  إلى  الانتباه، والحاجة  إلى  والحاجة  الآخرين،  إلى  عور بالرَّ عاون مع  والحاجة  احة، 
 اذ القرار، والحاجة إلى الهدوء. عور بالحريّةّ في اتخّ  والحاجة إلى الشُّ    عور بالأمنالشُّ 

بيين الموجِّ   قترحاتِ مُ   : تنفيذُ ثامنًا والمرتبطة بدور العاملين والإداريّين    مع الأزماتِ   عاملِ التَّ   لتحسينِ   م وتوصياتهِ   هين الطُّلاَّ
 في المدرسة:  

 عامل مع الأزمات. في التَّ  عقد شراكات مجتمعيّة مع الأسرة والمجتمع المحلي تُسهمُ  .1
 عاون المجتمعي من خلال محاضرات ودورات تدريبيّة. وعية والتَّ التَّ  .2
 ل المشاركة الفاعلة مع المجتمع المحلّي عند حدوث الأزمات. تقبُّ  .3
 دريبيّة. التَّ  ورات  من الدَّ   إشراك الأسرة والمجتمع بمجموعةٍ  .4

 لمراجعا
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الذَّكاء الاصطناعي بتطبيقاتِ    الاستعانةِ الخاصة في    بيةِ ليا بأقسام الترَّ الدِّراسات العُ   طالباتِ   بُ ارِ تَّ 
 ظاهراتية   ة: دراسةٌ العلميَّ   نَّ هرسائلِ   لإعدادِ 

 سيرين بنت طلال البكري 
بية كليَّة   -أستاذُ صعوبات التَّعلُّم المشارك   جامعةُ الملك  خالد  -الترَّ

ولقد برز هذا    ،من الميادين الأكاديمية  في عديدٍ   امعرفيً   ارفيقً   الأخيرة    الذَّكاء الاصطناعي في الآونة    تطبيقاتُ   أصبحتْ :  المستْخَْلَ 
كرة  بتَ مُ   رقٍ الذَّكاء الاصطناعي بطُ   تطبيقات    نَ يستخدمْ   لبات  من الطاَّ   ليا، حيث أصبحت عديد  الدّ راسات العُ   في مجال    ارً مؤخَّ   طوُّرالتَّ 

  بية  الترَّ  ليا بقسم  من الدّ راسات العُ  سبع طالباتٍ  ب  ق في تّار  عمُّ لتَّ ا  الحاليولذلك هدف البحثُ  ؛ ةالعلميَّ  رسائلهنَّ  في إعداد   للمساعدة  
في    الذَّكاء الاصطناعي للمساعدة    أو خارجها في استخدام تطبيقات    داخل المملكة    نَّ هنْ ات م  عثَ أو المبتَ   ، خالد  الملك    الخاصة في جامعة  

حليل  وتية، واستخدام التَّ اهراتي عن طريق المقابلات الكتابية أو الصَّ الظَّ   وعي بالأسلوب  النَّ   المنهج    استخدامُ   العلمية، وتمَّ   رسائلهنَّ   إعداد  
الذَّكاء الاصطناعي    تطبيقات   استخدام   ا: فوائدُ للاهتمام؛ أولهُ  مثيرةٍ  عن نتائجَ  ها. وقد أسفر البحثُ ناقشت  ومُ  تائج  الموضوعي لعرض النَّ 

جودة البحث    كذلك زيادة  و الجهد والوقت والمادة،    الأفكار، بالإضافة إلى توفير    البيانات وتوليد    الوصول إلى قواعد    لت في زيادة  التي تمثَّ 
في    لةً متمثَّ   يات  حدّ  من التَّ   حليلية للذكاء الاصطناعي. ثانيها: ظهرت عدد  بين الفهم البشري العميق والقدرات التَّ   مجُ الدَّ   إذا ما تمَّ 
، ناقش  اال له. وأخيرً الذَّكاء الاصطناعي في إنجاز المهمات البحثية المختلفة، والحاجة للتدريب في الاستخدام الفعَّ   تطبيقات    محدودية  
فافية، وضرورة تقنين الجامعات لاستخدام  الشَّ و الفكرية،    لة في الملكية  ا متمثّ  راعاته  مُ   البات  على الطَّ   التي يجبُ   من الاعتبارات    ا عددً   البحثُ 

 الذَّكاء الاصطناعي.  تطبيقات  
 لياالذَّكاء الاصطناعي، تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي في البحث العلمي، طالبات الدّ راسات العُ الكلمات المفتاحية: 

The Experiences of Female Graduate Students in Special Education Departments 

in Utilizing Artificial Intelligence Applications (AI) for Preparing Their Scientific 

Theses: A Phenomenological Study 

Sereen Talal Al Bakri Ph.D. 
Associate Professor of Learning Disabilities 

College of Education - King Khalid University 

Abstract: Recently, artificial intelligence (AI) has become an intellectual companion in various 

academic fields, particularly in the realm of higher education. This development has particularly 

emerged in the arena of graduate studies, where many students have begun using innovative AI 

techniques to aid in the preparation of their scientific theses. Consequently, the current research 

aims to delve into the experiences of  seven graduate students in the Special Education department 

at King Khalid University, including both local and international students, as they utilize AI in 

preparing their scientific theses. The study employed a qualitative phenomenological approach 

using written or verbal interviews, and the results were presented and discussed through thematic 

analysis. The research yielded intriguing findings. Firstly, the benefits of using AI were evident 

in increased access to databases and idea generation, as well as saving effort, time, and resources. 

The integration of human insight and the analytical capabilities of AI also enhanced the quality 

of research. Secondly, the study identified various challenges, including the limitations of AI in 

accomplishing diverse research tasks and the need for effective training in its usage. Lastly, the 

research addressed several considerations for students, such as intellectual property, transparency, 

and the necessity for universities to regulate the use of AI. 

Keywords: Artificial Intelligence (AI), Applications of AI in Scientific Research, Graduate 

Students 
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 مة المقدِّ 
التُّ التَّ يعدُّ   الرَّ طور  البشرية، وظهر مؤخَّ   كائز الأساسية التي تُسهمُ كنولوجي من  ا نتيجة لهذا  رً في تطور الحضارات 

يقوم    حيث   ، أحد أبرز هذه الإنجازاتبوصفه    Artificial intelligence (AI)ى بالذَّكاء الاصطناعي  سمَّ طور ما يُ التَّ 
نة  عيَّ  مجالات الحياة، وذلك باستخدام خوارزميات وتقنيات مُ في شتىَّ   هاالذَّكاء البشري وتنفيذ  ب عادةً بمحاكاة مهام تتطلَّ 
  .(Morandin- Ahuerma, 2022)شبه مستقل  م البشري أو بشكلٍ حكُّ عن التَّ  مستقل  لأداء المهام بشكلٍ 

الذَّكاء الاصطناعي المختلفة حتى وصل    ملحوظ على تطبيقات    بشكلٍ   ُّ وعلى المستوى العالمي، فقد ارتفع الإقبال
الذَّكاء الاصطناعي في هذا المجال منذ عقد من    تطبيقات   التعليمية والبحث العلمي، حيث بدأ استخدامُ   إلى العملية    ا تأثيره

قنيات  الأدوات والتّ    طبيقات تقديمَ ذه التَّ  لهيمكنُ   .(Gao & Wang, 2023)  ر مستمر حتى وقتنا الحاليالزمان ولازال في تطوُّ 
في تحسين جودة    حل المشكلات، التي بدورها تسهمُ و تنظيم الأفكار،  و فكير المنطقي،  في عمليات التَّ   رورية التي تُسهمُ الضَّ 

العلميَّ  والبحث  الكتابة  التَّ   ة  أنَّ أالعلمي، مع  الضَّ كيد  التَّ ه من  والتَّ روري تحقيق  الاصطناعي  الذَّكاء  استخدام  وجيه  وازن بين 
  (Abd-Elsalam & Abdel-Momen, 2023) تها موثوقيو  البشري له لضمان الأبحاث العلمية 

الاصطناعي    لتطوير التعليم العالي، أصبح الذَّكاءُ  (2030) عودية، وضمن أهداف رؤية ة السُّ العربيَّ   ا في المملكة  أمَّ 
كنولوجيا لايزال في مراحله الأولية، إلا  استخدام هذه التُّ   غم من أنَّ لرَّ با عليم العالي.  التَّ   سات  هوض بمؤسَّ هدفاً استراتيجيًا للنُّ 

لذلك من المهم أن    ؛(Alotaibi & Alshehri, 2023)عليم  المستقبلية في التَّ   حديات  التَّ   تبنيها بات ضروريًا لمواجهة    أنَّ 
أساسيًا لتعزيز الفعالية    بها يعدُّ   الإلمامَ   نَّ إ الضرورية للتعامل مع هذه التقنيات، إذ    ليا المهارات  الدّ راسات العُ   طلبةُ   يكتسبَ 

 عليمية والبحثية. التَّ 
عودية  كان  عليم العالي السُّ سات التَّ مؤسَّ   المستقبلية للأبحاث المنوطة بالمواءمات اللازمة لتهيئة    هات  وفي سياق التوجُّ 

عليم العالي بالمملكة بما يتماشى مع  التَّ   الذي هدف إلى تطوير التَّعلُّم الإلكتروني في مؤسسات    Alanazy, 2022)(بحث  
 Google Scholarالذَّكاء الاصطناعي، وذلك عن طريق إجراء مراجعة منهجية لمجموعة أبحاث في    استخدام    هاتتوجُّ 

سات  مواءمة بيئات مؤسَّ   أهميةَ   د البحثُ ، وأكَّ نفسه   لموضوع بابالإضافة لمجموعة من الأبحاث العربية المتعلّقة    ، Scoupsو
 الي: التَّ  حديات وهذه المواءمات تشملُ ب على التَّ غلُّ كاء الاصطناعي للتَّ ة للذَّ بات المستقبليَّ التعليم العالي للمتطلَّ 

التحتية لمؤسَّ  - البنية  تعديلات كبيرة في  إجراء  الذَّكاء الاصطناعي في  التَّ   سات  ضرورة  لدمج تطبيقات  العالي  عليم 
 التعليم.  أنظمة  

أجل إدارة بيئات  عليمية من  كنولوجيا التَّ مج بين الذَّكاء الاصطناعي والتُّ إعداد أعضاء هيئة تدريس جيّدين في الدَّ  -
 التَّعلُّم الذكية بفعالية. 

المخاوف  - المعلومات  المتعلّ    معالجة  لحماية  للوائح  الامتثال  وضمان  المعلومات،  جمع  في  والأمان  بالخصوصية  قة 
 الحساسة. 

وغير    ،صال، وتوافق البرامج مع الأجهزة، وضمان الوصول الآمنقنية؛ كمشاكل انقطاع الاتّ  معالجة المشكلات التّ   -
 المنقطع إلى منصات التَّعلُّم الذكية. 

يس  ر عليم العالي من أعضاء هيئة تدالتَّ   سات  دريب للمجتمع الأكاديمي في مؤسَّ قمية وتوفير التَّ ضرورة محو الأمية الرّ   -
 عليمية. الة لكل ما هو جديد في مجال الذَّكاء الاصطناعي لتطوير العملية التَّ وذلك لضمان الاستفادة الفعَّ  ؛وطلبة 
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عضوَ هيئة تدريس أهميةَ توافر   17في دراسته النوعية التي أجراها على  Alenezi (2023)د على ما سبق، فقد أكَّ  ا وعطفً 
الذَّكاء الاصطناعي في مؤس لتعزيز استخدام  َّ أربعة عوامل  العالي، لما لها من تأثيرٍ التَّ   سات  ّّ إيجابي كبير في العملية    عليم 

 عليمية، وهي كالتالي: التَّ 
الظُّ  - التَّ كاء الاصطناعي، والدَّ ل في توفير الموارد من أدوات وتقنيات للذَّ روف وتتمثَّ تهيئة  دريب  عم الفني، وبرامج 

 التعليم والتَّعلُّم. حتية اللازمة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في المواضع المختلفة من رورية، والب نية التَّ الضَّ 
وأن     هات الإيجابية نحو الفائدة المتصورة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعيل في تعزيز التوجُّ عات الأداء، وتتمثَّ رفع توقُّ  -

يجابية نحو الذَّكاء الاصطناعي يمكن أن  هات الإعليم والتَّعلُّم المختلفة، فالتوجُّ الأداء سيكون أفضل في عمليات التَّ 
 عليمية. ة والتَّ تائج العلميَّ النَّ  ز من جودة  تعزّ  

سيكون أكثر سهولة من    الذكاء الاصطناعي عليم والتَّعلُّم باستخدام  الذي سيبذل في عمليات التَّ   الجهدَ   معرفة أنَّ  -
 قليدية، قد تشجّع أكثر على تبنّي الذَّكاء الاصطناعي في إنجاز المهام المطلوبة. العملية التَّ 

  تؤدي م المشتركة قد الاجتماعي حول الذَّكاء الاصطناعي مثل توصيات الزملاء والمشرفين من خلال خبراته  أثير التَّ  -
 . أو إيجاباً  ا في تشكيل مواقف الباحثين إما سلبً  ادورً 

السُّ  الأبحاث  بحث  ومن  الذَّكاء    Alotaibi & Alshehri (2023)عودية كان  استخدام  بموضوع  اهتم  الذي 
  Web of Scienceا في   بحثً ين عن مراجعة منهجية لمجموعة خمسة وخمس عام   عودية بشكلٍ السُّ   الاصطناعي في الجامعات  

الاصطناعي لا يزال في مراحله المبكرة في مجال    الذَّكاءَ  رجات رئيسة، أولها: أنَّ بثلاث مخُ   ، حيث خلص البحثُ Scoupsو
عليم والتَّعلُّم.  ة وإحداث ثورة في التَّ عليميَّ التَّ   حديات  التَّ   على مواجهة    غم من ذلك فلديه القدرةُ عودي، وبالرَّ التَّعلُّم العالي السُّ 

الذَّكاء الاصطناعي لمواجهة   التَّ التَّ   حديات  التَّ   وثانيها: ضرورة استخدام  أهداف  قدُّ عليمية وتسريع  :  ا أخيرً و   (2030)م نحو 
عليم والتَّعلُّم التي يْمكن تّاوزها من خلال  قة بعمليتي التَّ قة باستخدام الذَّكاء الاصطناعي والمتعلّ  حديات المتعلّ  التَّ  أظهر البحثُ 

أكيد  مع ظروف العالم الحقيقي. مع التَّ   طبيقات والجامعات لإنشاء حلول مستدامة تتوافقُ طوّ ري هذه التَّ ال بين مُ عاون الفعَّ التَّ 
 .  دريس مهارات  استخدام الذَّكاء الاصطناعي حتى يكون استخدامه أكثر فاعلية تربوياً إكساب أعضاء هيئة التَّ  على ضرورة  

  فإنَّه عليم والتَّعلُّم حظيت باهتمام الباحثين في الآونة الأخيرة  التَّ   مواضيع تطبيق الذَّكاء الاصطناعي في عمليات    غم من أنَّ وبالرَّ 
 عليم العالي.  التَّ  سات  لا يزال بمنأى عن تطبيقه والاستفادة الكاملة منه في مؤسَّ 

قة  رجات الأبحاث المتعلّ  رحت في أحد المؤتمرات العلمية بهدف قياس مخُ طُ   Maatouk (2022)ففي ورقة بحثية ل   
  ملحوظة من   هناك زيادةً   دت أنَّ عودية، أكَّ ة السُّ عليم العالي في المملكة العربيَّ التَّ   ساتُ بالذَّكاء الاصطناعي التي تنتجها مؤسَّ 

إلى    رئيسٍ   الكبيرة بشكلٍ   ى هذه القفزةُ في وقت طرح الورقية العلمية، وتعُزَ (  % 47.07)إلى  (2016)  قبل عام (  % 28.23)
في نمو أعداد أبحاث    كبير    عم أثر  ذا الدَّ له  سيكونأكيد  عليم. وبالتَّ التَّ مويل السّخي من قبل وزارة  والتَّ (  2030)  عوديةرؤية السُّ 

   هذه الجهود ذكرت أنَّ   الورقةَ   الذَّكاء الاصطناعي وتأثيرها الملموس على المجتمع العلمي في مجال الذَّكاء الاصطناعي. إلا أنَّ 
ات البحث  ولا نزال بحاجة إلى آليات مناسبة لتعزيز نشر أبحاث الذَّكاء الاصطناعي من خلال منصَّ   ، نزال في بداية الطريق  لا

 الأكثر شهرة. 
الدّ راسات العليا في كتابة رسائلهم العلمية التي قد    طلبةَ   هُ التي تواجّ    حديات  ظر حول التَّ ه النَّ جّ  و ن يُ أ ما سبق يمكن  

عوبة في كتابة الأفكار والمفاهيم، واستخلاص نتائج البحث، وإدارة الوقت للقراءة  الكتابة، والصُّ   وتسويفَ   ،الكسلَ   :تشملُ 
ذكره يمكن    بالإضافة إلى ما تمَّ   .(Rivalina & Setyowati, 2021)والكتابة، وكذلك، اختيار الطريقة الملائمة للبحث  
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عم الإحصائي،  والدَّ   ،دقيق اللغوي التَّ   : البحثية مثل  م للطلبة في المجالات  عم الجامعي المقدَّ بسبب قلة الدَّ   أخر  رئيس  أن ينشأ تحدٍ 
أعباء مالية كبيرة عند اللجوء    ل الطلبةُ نتيجةً لذلك، قد يتحمَّ و رسائلهم العلمية وفقًا للمعايير المطلوبة.    إتمامَ   يعُيقُ وهو ما قد  

(  2022دته أبا حسين )غير موثوقة. وهو ما أكَّ  رقٍ بتنفيذ الأعمال البحثية بطُ  وربما تقومُ   ، إلى مراكز تطلب تكاليف باهظة 
 سائل العلمية. الرَّ  ليا في كتابة  العُ  الدّ راسات   طلبةَ  التي تواجهُ  حديات  ها الوصفي المتعلق بالتَّ في بحث  

  حديات، حيث تتمّيز تطبيقاتُ للمساعدة في تّاوز تلك التَّ   لًا الذَّكاء الاصطناعي ح   لذلك قد تكون تطبيقاتُ و 
بالطبيعة البشرية للباحثين الذين    والفهم العميق للمعلومات، مقارنةً   ، واستحضار المراجع  ،الذَّكاء الاصطناعي بالفهم اللحظي 
في قراءة مجموعة كبيرة من الأدبيات    كبيرٍ   يسُتهلك بشكلٍ قد  الذي    "الوقت عنصر "في    اقد يكون لديهم قيود، خصوصً 

  ولهذا قد يستخدم الباحثون في مرحلة    .(Salvagno et al., 2023)بط بين المعلومات المختلفة لتكوين بحث جديد  والرَّ 
المختلفة في جوانب عديدة في كتابة رسائلهم العلمية كتنظيم المواضيع، والبحث    الاصطناعي بتطبيقاته    ليا الذَّكاءَ العُ   الدّ راسات  

واستنادًا  . (Altmäe & Salumets, 2023)دقيق اللغوي وغيرها والتَّ  ، جمة نسيق، والترَّ عن المراجع، وكتابة المسوّدات، والتَّ 
ه من الضروري تشجيع أعضاء هيئة التدريس الذين منهم المشرفين الأكاديميين على استخدام  إلى ما سبق يمكن القول أنَّ 

العليا في    الدّ راسات    أكيد ما سيؤثر على طلبة  وهو بالتَّ   ،(Alenezi, 2023)طناعي لتعزيز البحث العلمي  الاص الذَّكاء  
 في إعداد رسائلهم العلمية.    تشجيعهم للاستعانة بتطبيقات الذَّكاء الاصطناعي للمساعدة  

ب الدّ راسات  وفي سياق متصل ومع الموجة الحديثة في استخدام تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي بين أوساط طلاَّ 
الفقيه والفرني   ها من مختلف الزوايا وبمختلف المناهج البحثية، كان بحثُ الباحثين لدراست   هت اهتمامَ ، التي وجَّ اوطالباته  العليا

الملك عبد العزيز    بوية بجامعة  كلية الدّ راسات العليا الترَّ   من طالبات    طالبةً (  138 )معرفةَ   د أنَّ ( الوصفي، الذي أكَّ 2023)
غم من أن ما يقارب نصف  بأهميتها، بالرَّ   وعيهنَّ   طة، وكذلك كانت درجةُ متوسّ    بتطبيقات الذَّكاء الاصطناعي جاءت بدرجةٍ 

تيجة  على توظيف الذَّكاء الاصطناعي وهو ما رفع النَّ   الأقدرُ   هنَّ فهن  ص  وبحكم تخصُّ   ، من قسم تقنيات التعليم  كنَّ أفراد العينة  
بية الخاصة بتطبيقات  طالبات الأقسام الأخرى ومن ضمنهم طالبات قسم الترَّ   معرفة    على ضعف    مما يدلُّ   ؛طة متوسّ    إلى درجةٍ 

  يواجهنها الكبيرة التي   حديات  لى التَّ إ لضعف الوعي بأهدافها. بالإضافة    فٍ الذَّكاء الاصطناعي أو عدم استخدامها بشكل كا
المعرفة بها،   استخدامها كقلة  التّ  و في  المهارات  الدَّ و قنية،  ضعف  التَّ ندرة  الدّ  ورات  الإرشادية. وأوصت  والأدلة    راسةُ دريبية، 

 إقامة دورات تدريبية وتوفير الموارد لتسهيل استخدام تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي في الجامعة.  بضرورة  
في استخدام تطبيقات    حديات  من التَّ   (، لوجود عددٍ 2023البحث الوصفي للكليب )  نتائجُ   إضافة إلى ذلك تشيرُ 

ليا في كلية التربية بجامعة الملك سعود، وقد كانت  الدّ راسات العُ   من طالبات    طالبةً   (311)  الذَّكاء الاصطناعي التي تواجه 
 ثلاث تحديات كما يلي:  أبرزُ 

 ندرة المختصين في مجال استخدام الذَّكاء الاصطناعي في التعليم.  -
 زاهة العلمية والخوف من الانتحال العلمي. القلق من موضوع النَّ  -
 لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي.  ها الجامعةُ رُ عدم وجود ضوابط واضحة توفّ   -

الب   للذَّ   أهميةَ   حثُ وأبرز  داعمة  تحتية  ببنية  الجامعات  تتضمَّ تّهيز  الاصطناعي،  توسيعَ كاء  ثقافة    ن  لنشر  الخبراء  قاعدة 
لبية في البحث العلمي  وعية بمخاطر استخداماته السَّ التَّ   دت على ضرورة  عليمي والطلبة. كما شدَّ استخدامه بين الكادر التَّ 

و  الآمن  الاستخدام  الجامعات تحُ الخلقي وتعزيز  من  تنظيمية  أدلة  إعداد  إلى  دعت  ذلك،  إلى  إضافةً  طُ دّ  .  استخدام    رقَ د 
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قنية دون  لضمان تحقيق أقصى استفادة من هذه التّ    ؛ خلال الدراسة  ها وفعّال وتوفير   آمنٍ   تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي بشكلٍ 
 . الخلقية المساس بالمعايير 

عليم  نا في نهاية مرحلة التَّ أنَّ   زاهة العلمية، فقد يتوقّع البعضُ ذكرة من القلق من موضوع النَّ   وبالارتكاز على ما تمَّ 
يثير استخدامه قلقَ  تعليمية جديدة، حيث  التَّ   بشكله الحالي وعلى مشارف مرحلة  للتَّ المختصين في  ق من صحة  حقُّ عليم 

لاستخدام الذَّكاء    الخلقية ابقة بالاعتبارات  من الأبحاث السَّ   لذلك اهتمت عديد    تها؛وأصال  ها الطلبةُ مُ بات التي يقدّ  المتطلَّ 
الذَّكاء الاصطناعي بشكلٍ   الاصطناعي، فلا يمكن الاعتمادُ  الباحث    مع ضرورةكامل،    على  المعلومات من ق بل  مراجعة 

تهُ  مشاكل  يقع في  لا  البحثية، حتى  البحثوفرض شخصيته  أخلاقيات  ومصادرها    دّد  المعلومات  دقةّ  وعدم  كالانتحال 
Momen, 2023) -Elsalam & Abdel-(Abd. 

مة لإنشاء نصوص مشابهة لكتابة الباحث فقد  تقدّ  مُ   تقنياتٍ   الذَّكاء الاصطناعي تستخدمُ   تطبيقات    غم من أنَّ وبالرَّ 
  اكتشافَ  مما يجعل   ؟الطالب نفسه بواسطة   مبواسطة الذَّكاء الاصطناعي أ البحثية مكتوبةً  ما إذا كانت الورقةُ   تحديد يصعبُ 

هناك برامج للذكاء    ت أصبحفقد  غم من ذلك،  شاملة للوصول إلى نتيجة. وبالرَّ   نقديةً   ب قراءةً تتطلَّ   ، الحقيقة مهمّةً صعبة 
الذَّكاء الاصطناعي، ومن الأهمية بمكان أن تكون هناك    مالب أ الطَّ   من كتابة    إذا كان البحثُ   تحديد ماالاصطناعي يمكنها  

والمعاقبة    الخلقيلاستخدام غير  وإنشاء آليات لتحديد ا  ، في الكتابة العلمية   الذكاء الاصطناعي   لوائح أكاديمية لتنظيم استخدام 
الة للمشرفين بإمكانها  الفعَّ   القيادةَ   أنَّ   Crawford et al,. (2023)  ولهذا يقترحُ   ؛(Salvagno, et al., 2023)عليه  

حيث إن مثل هذه    ،قنيات للتعامل مع تطبيقاته بنزاهة استغلال الذَّكاء الاصطناعي لتوجيه الطلبة الذين يستخدمون هذه التّ  
لتعزيز  كذلك  ها  استخدامُ   يمكنُ   فإنها للمصداقية،    ال تهديدً م بطريقة تشكّ  التي قد تُستخدَ   -كغيرها من الوسائل-قنيات  التّ  
 أعمق.  عليم وتقديمه بطريقةٍ التَّ 

لا    لكنَّهمضافة في مجال البحث العلمي،    الذَّكاء الاصطناعي يمكن أن يحقّق قيمةً   توظيفَ   م أنَّ ضح مما تقدَّ ويتَّ 
الجهل بفوائد الذَّكاء الاصطناعي في البحث العلمي، وضرورة    :منه، أهمها   الكاملة    كبيرة في الاستفادة    يزال يواجه تحدياتٍ 

الرَّ  التَّ ة في مؤسَّ قميَّ محو الأمية  التَّ سات  العالي، وضرورة  العلميةعليم  وإثراء الأدب    ، شجيع على استخدامه لتجويد الرسائل 
الباحثةُ   ؛ظري النَّ  البيئة  ه من الضَّ أنَّ   لذلك رأت  إلقاء الضوء على مثل هذه الممارسات وتعزيز  املة التي  عليمية الشَّ التَّ   روري 

  لى نطاقٍ ها عاعتمادُ   طبيقات سيتمُّ هذه التَّ   وبما أنَّ   ،دة بما في ذلك الذَّكاء الاصطناعيع على البحث من المصادر المتعدّ  تشجّ  
العلمية ووضع آليات    روري أن تكون هناك لوائح أكاديمية لتنظيم استخدامها في الكتابة  واسع في المستقبل القريب، فمن الضَّ 

 . الخلقيوغير  الخلقي لتحديد الاستخدام 
الاصطناعي في مسيرة طلبة    الذَّكاءُ   يؤديهتقييم الدور الذي    أهميةُ   ابقة، تظهرُ السَّ   ومن خلال استقراء الدّ راسات  

كيز على  راسية، مع الترَّ من مرحلتهم الدّ    امهمً   اجزءً   لُ سائل العلمية التي تمثّ  ا فيما يتعلق بإتمام الرَّ ليا، خصوصً العُ   الدّ راسات  
هذا الموضوع    ا لحداثة  كذلك، ونظرً و مسؤول.    بالإضافة لاستخدامه بشكلٍ   ، قة بتوظيفه في البحث العلميالمتعلّ    الخلقيةالنواحي  

العليا _الماجستير، والدكتوراه_ في استخدام الذَّكاء الاصطناعي    الدّ راسات    طالبات   باختيار موضوع تّربة    تفرد هذا البحثُ 
الرَّ  العلمية، سواءً الطَّ لإعداد  الدَّ سائل  الترَّ البات  المبتعثات منه داخل    مأ   ،الخاصة في جامعة الملك خالد   بية  ارسات بقسم 

  ، المستخدم   المنهجَ   : ملكة أو خارجها، الذي لم يبُحث من قبل _على حد علم الباحثة_ بتفاصيله مجتمعةً التي تشملُ الم
 مانية. المكانية، والزَّ و البشرية،  و وحدوده الموضوعية،  
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 : البحث  مشكلةُ 
  الاستراتيجية من بين الأولويات    الاصطناعي يعُدُّ   الذَّكاءَ   أنَّ كان لاختيار الموضوع وعينته عدة أسباب، أحدها  

كنولوجيا من خلال توظيف  في مجال التُّ   ا ة لأن تكون رائدة عالميً عوديَّ ة السُّ ، وتخطيط المملكة العربيَّ ( 2030)   الرئيسية لرؤية 
التَّ الذَّكاء الاصطناعي   البلاد ونموّها في شتى المجالات ومنها  من نجاح توظيف تطبيقات    عليم، وهو ما لمسه الجميعُ لتنمية 

ومن الجدير بالذّ كر أنَّ جامعةَ الملك خالد جاءت    كورونا.   أثناء جائحة  في  ارئ عن بعُد  عليم الطَّ الذَّكاء الاصطناعي في فترة التَّ 
فعلى سبيل المثال لا  ا، مة تقنيً عودية المتقدّ  من أكثر الجامعات السُّ   متوافقةً مع هذه الرؤية فسعت لتطوير ذاتها حتى أصبحت

على المركز الأول في مجال إثراء الموارد التعليمية المفتوحة على مستوى الجامعات السُّعودية )جامعة الملك  حصلت    الحصر
( )جامعة الملك  2023)قمي الحكومي  حول الرَّ ر التَّ شّ  حكومية في مؤ   جهةً   (36)من بين  (، والمركز الثَّاني  2023خالد،  
 (. 2024خالد،  

من طالبات الدّ راسات العليا، ومن خلال تعاملها مع طالباتها    تُشرف على مجموعةٍ   بب الآخر فلأن الباحثةَ ا السَّ أمَّ 
  عها لدراسة  سائل العلمية، وهو ما أثار انتباه الباحثة وشجَّ وجدت أن البعض منهن يستع نَّ بالذَّكاء الاصطناعي في إعداد الرَّ 

الذَّكاء    ( من ضعف المعرفة بتطبيقات  2023الفقيه والفرني )  تّاربهم بعمق حول هذا الشأن. بالإضافة إلى ما أثبتته دراسةُ 
بية الخاصة.  بوية ومن ضمنهم طالبات قسم الترَّ الدّ راسات العليا في بعض الأقسام الترَّ   طالبات    بين الاصطناعي والوعي بأهدافه  

صات التي يكثر فيها النساء يقل فيها استخدام  ليا دون الطلاب؛ لأن التخصُّ الدّ راسات العُ   طالبات    كذلك اختارت الباحثةُ و 
 (.   (Gao & Wang, 2023الذَّكاء الاصطناعي، والذي قد يزيد الفجوة في استخدامه بين الجنسين حسب دراسة

ابقة عنيت  ات السَّ الأدبيَّ   ا: أنَّ همأولا  تين إلى وجود فجوتين بحثي  ها وفحص  ابقة السَّ   الأدبيات    أفضى استقراءُ   قدو 
ق في  عمُّ التَّ   هذا البحثُ   يحاولُ   في حينعام،    الجامعية بشكلٍ   عليمية في المرحلة  باستخدام الذَّكاء الاصطناعي في العملية التَّ 

العليا في الاستعانة بالذَّكاء الاصطناعي في    ب طالبات  تّار   أما الفجوة    العلمية بشكلٍ   رسائلهنَّ   إنجاز الدّ راسات  خاص. 
باستخدام المنهج النوعي لفهم خبرات طالبات    -  على حد علم الباحثة  - ه لم يتم بحث الموضوع  البحثية الأخرى هي أنَّ 

ق من خلال توظيف  ا بتعمُّ ا أو خارجيً داخليً   منهالملك خالد أو المبتعثين    بية الخاصة في جامعة  الترَّ   قسمالدّ راسات العليا ب
 وتية.  المقابلات الكتابية أو الصَّ 

 : البحث  أسئلةُ 
 البحث في ثلاثة أسئلة:  ل أسئلةُ مثَّ تت

استخدامُ  -1 الاصطناعي طالبات    كيف ساعد  بأقسام    الدّ راسات    الذَّكاء  إعداد رسائلهنَّ الترَّ   العليا  الخاصة في    بية 
 ة؟ العلميَّ 

بية الخاصة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في إعداد  ليا بأقسام الترَّ العُ   الدّ راسات    التي واجهت طالبات    حدياتُّ ما التَّ  -2
 ة؟ العلميَّ  رسائلهنَّ 

بية الخاصة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي  الترَّ  ليا بأقسام  العُ  الدّ راسات   التي اعتمدتها طالباتُ  الخلقية  الاعتباراتُ ما  -3
 ة؟ العلميَّ  في إعداد رسائلهنَّ 

  



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

بية  الخاصة في الاستعانة  بتطبيقات  الذَّكاء الاصطناعي لإعداد  رسائل هنَّ ال  علميَّة: دراسة  ظاهراتية تَّار بُ طالبات  الدّ راسات العُليا بأقسام الترَّ

 سيرين بنت طلال البكري 

 

 244 

 : البحث أهدافُ 
سائل  الذَّكاء الاصطناعي للمساعدة في إعداد الرَّ بية الخاصة في استخدام  ليا بأقسام الترَّ الدّ راسات العُ   طالبات    لى تّربة  إف  عرُّ التَّ 

التي  الخلقية  الاعتبارات    اله، وأخيرً   حديات التي واجهْنها خلال استخدام هنَّ فيها، والتَّ   العلمية، والمواضع الذي ساعدَهنَّ 
 اعتمدْنها في الاستعانة به. 

 : البحث أهميةُ 
 البحث فيما يلي:  لت أهميةُ تمثَّ 

 ة ظريَّ النَّ   الأهميةُ 
الدّ راسات    استخدام طالبات    لتجربة    فة من خلال المقابلات  كثَّ تزويد المكتبة العربية ببيانات عميقة ومعلومات مُ  -1

 العلمية، ولفت انتباه الباحثين لذلك.   نَّ ليا للذكاء الاصطناعي للمساعدة في إعداد رسائله العُ 
العربية   -2 العلمية  الأبحاث  علم  -ندرة  حد  الدّ راسات    - الباحثةعلى  طلبة  تّارب  درست    ا ليا، خصوصً العُ   التي 

خاص. كما أنّ هناك ندرة   بية الخاصة بشكلٍ عام وطالبات أقسام الترَّ  ة بشكلٍ سائل العلميَّ البات في إعداد الرَّ الطَّ 
ت   العلمية المتعلقة باستخدام طالبا  في إثراء الأدبيات    هذا البحثُ   في استخدام المنهج النوعي؛ ولذا يؤمَّل أن يسهمَ 

 ليا للذكاء الاصطناعي. الدّ راسات العُ 
 : طبيقيةالتَّ   الأهميةُ 
  سائل العلمية في تّويد الرَّ   ليا للمساعدة  العُ   الدّ راسات    عامل مع الذَّكاء الاصطناعي لطالبات  تطوير ممارسات التَّ  - 1

 بتوفير التَّدريب المناسب. 
التَّ توجيه المهتمين والباحثين   - 2 الذَّكاء الاصطناعي في عمليات  عليم  والمشرفين الأكاديميين إلى الاهتمام باستخدام 

 ه الحديث بطرق إيجابية. وجُّ عامل مع هذا التَّ عليم العالي، والتَّ التَّ  سات  والتَّعلُّم في مؤسَّ 
 البحث  حدودُ 
ارسات في جامعة الملك  بية الخاصة )الماجستير، والدكتوراه( الدَّ ليا بأقسام الترَّ الدّ راسات العُ   تّربة طالبات  الموضوعية:    الحدودُ 

خالد أو المبتعثات منها داخل المملكة أو خارجها، في استخدام الذَّكاء الاصطناعي لإعداد الرسائل العلمية خلال العام  
 (. 1445)الجامعي  
الملك خالد    ارسات في جامعة  بية الخاصة )الماجستير، والدكتوراه( الدَّ طالبات الدّ راسات العليا بأقسام الترَّ   البشرية:   الحدودُ 

 منها داخل المملكة أو خارجها   أو المبتعثات  
الملك خالد أو الأقسام    على القسم الموجود بجامعة    )الماجستير، والدكتوراه( التي تشتملُ   بية الخاصة  الترَّ   أقسامُ المكانية:    الحدودُ 

 التي تدرس فيها طالبات جامعة الملك خالد المبتعثات داخل المملكة أو خارجها. 
 . (1445) العام الجامعيمانية: الزَّ  الحدودُ 

 البحث  مصطلحاتُ 
، مثل  هاوتنفيذ  البشري  كاءَ لذَّ ا   ب عادةً المهام التي تتطلَّ   هو قدرة الآلة أو نظام الكمبيوتر على محاكاة  الاصطناعي:    الذَّكاءُ 

على استخدام خوارزميات وتقنيات التَّعلُّم    أسرع وأكثر دقة. وهو يعتمدُ   فكير المنطقي والتَّعلُّم وحل المشكلات بشكلٍ التَّ 
Morandin)-مستقل أو شبه مستقل    على تطبيق قدرات معرفية معينة وأداء المهام بمفردها بشكلٍ   الآلي لمنح الآلات القدرةَ 

huerma,2022)A . 
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كاء  لذَّ اب عادةً  هي أنظمة كمبيوتر قادرة على أداء المهام البحثية التي تتطلَّ   الذَّكاء الاصطناعي في البحث العلمي:  تطبيقاتُ 
النُّ  البيانات وتفسيرها، والتَّ البشري، بما في ذلك جمع الأفكار، وتوليد  والتَّ صوص، وتحليل  حرير، ومراجعة الأدبيات  نسيق 

 .(Alqahtani et al., 2023) ومقارنتها

ا البرامجُ التي تستعين بها طالباتُ الدّ راسات  العليا لإعداد رسائلهنَّ العلمية، حيث تساعده      نَّ  وتعرّ فُها الباحثةُ إجرائيًا: أنهَّ
البيانات   البيانات، وكذلك اكتشاف العلاقات بين تلك  التَّعامل مع الكم الهائل من  في توفير الوقت والجهد والمادة عند 

ما أنها تُسهمُ في زيادة  إمكانية الوصول للمعلومات، وتوليد الأفكار الجديدة. كما يمكنُ توظيفُها في تحسين  وتنظيمها، ك
 عملية الكتابة والتَّحرير مثل: المراجعة  اللغوية، وإعادة صياغة النُّصوص، وكتابة النُّصوص المسموعة. 

اللاتي  العُ   الدّ راسات    تُ نهنّ طالباأ   اإجرائيً   الباحثةُ   نَّ فهتعرّ  ليا:  العُ   الدِّراساتِ   طالباتُ  الدكتوراه  الماجستير أو  ليا بمرحلتيها 
في كتابة    ا ، واللاتي يعملْن حاليً ها أو خارج  الملك خالد أو المبتعثات منها داخل المملكة   بية الخاصة بجامعة  يدرسْن في قسم الترَّ 

 العلمية.  رسائلهنَّ 
 الطَّريقةُ والإجراءات 

 : البحث  منهجُ 
البحث، حيث يسعى هذا    أساليب المنهج النوعي للإجابة عن أسئلة    اهراتي؛ وهو أحدُ الأسلوب الظَّ   توظيفُ   تمَّ 
العدسة  لاستكشاف الأفكار والتَّ   الأسلوبُ  للتَّ   الفريدة    جارب من خلال  للمشاركين  عبير عن  للمشاركين، بإعطاء مساحة 

ها بمجرد ذكر الأرقام  دقيق التي لا يمكن إدراكَ   ناءً على خبراتهم التي عايشوها بشكلٍ المشتركة وفهمها بُ   ياقات  م في السّ  تّاربه  
  (، وقد تمَّ 2019؛ كريسويل وبوث،  2020ا الطبيعية )القريني،  واهر في سياقاته  أو الإحصاءات، بل من خلال التقاط الظَّ 

ليا في توظيف الذَّكاء الاصطناعي في  العُ   الدّ راسات    ق بتجارب طالبات  أعمق وأشمل يتعلَّ    هذا الأسلوب؛ لتقديم فهمٍ تبنيَّ 
 رسائلهم العلمية.   إنجاز  
 : البحث  مجتمعُ 

الترَّ العُ   الدّ راسات    طالباتُ  بأقسام  )الماجستير،  ليا  الخاصة  الدَّ بية  أو  والدكتوراه(  خالد  الملك  جامعة  في  ارسات 
  26طالبةً )  32، اللاتي يعملن حاليا على كتابة رسائلهنَّ العلمية وعددهنُّ بالمجمل  المبتعثات منها داخل المملكة أو خارجها

بية الخاصة بجامعة  الملك خالد، ثلاث مُبتعثات داخليًا لمرحلة الدكتوراه، وثلاث مبتعثات خارجيًا   طالبة ماجستير بقسم الترَّ
 لمرحلة الدكتوراه أيضًا(. 

 : البحث  المشاركاتُ في
تمَّ تحديدُ شرطين أساسيين لاختيار المشاركات، أولها التَّأكُّد من استعانتهنَّ بتطبيقات  الذَّكاء الاصطناعي في إعداد  
بية الخاصة بجامعة الملك خالد أو مبتعثات   بية الخاصة بقسم الترَّ رسائلهنَّ العلمية، وثانيها إما أن تكُنَّ دارسات في قسم الترَّ

بهن وذلك للوصول    الاكتفاءُ   تمَّ و   ، سبع طالبات  في البحث  راه داخليًا أو خارجيًا. وكان عددُ المشاركات  منها لمرحلة الدكتو 
وتية  الصَّ  الكتابية بالرمز )ك( وللمقابلات    للمقابلات    الإشارةُ   تتمَّ قد  و   ،(1في جدول)  خصائصهنَّ و ع المعلومات،  لمرحلة تشبُّ 

 بالرمز )ص(. 
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 1جدول 
 المشاركات في المقابلات الكتابية والصَّوتية  خصائص 

 البحث  أداةُ 
 Google formsمقابلات كتابية عن طريق    أولاهمامة،  شبه المنظَّ   نوعين من المقابلات    بتوظيف    قامت الباحثةُ 

المقابلات    ت كلُّ تمَّ   وقد   ، للبحث وذلك لإعطاء عمق أكبر    ؛ (WhatsApp  ،Zoomومقابلات صوتية عن طريق )الهاتف،  
مرنة  ، وأسئلة فرعية سائل العلمية ق باستخدام الذَّكاء الاصطناعي في إعداد الرَّ عن طريق إعداد مواضيع أساسية مفتوحة تتعلَّ 

   تحت كل موضوع. 
أكثر أريحية دون    بشكلٍ   لإجابة  با  للمشاركات  مة وذلك للسماح  الكتابية شبه المنظَّ   مت المقابلاتُ خد  وقد استُ 

فهي     م للباحث غبة بالإفصاح عن شخصياته  ها للخصوصية في حال عدم الرَّ توفيرُ  ويميّز هذه الطريقةَ  ، الإفصاح عن أسمائهن 
ه قد  أنَّ   ا خصوصً (  (Schiek, 2022  ا قال شفهيً على معلومات لا يمكن أن تُ   طريقة استقصائية يمكن من خلالها الحصولُ 

اني  وع الثَّ ا النَّ أمَّ   ،ه عمل غير نظاميزاهة العلمية أو أنَّ بالذَّكاء الاصطناعي طريقة تفتقر للنَّ   الاستعانةَ   الحالي أنَّ   يفُهم في الوقت  
 .  ةً كتاب   أن تستجيبفضّل تفقد كانت مقابلات صوتية هاتفية أو عبر البرامج المختلفة لمن لم  

 البيانات:   تحليلُ 
في الأبحاث    اباعأحد أكثر الأساليب اتّ    استخدامُ   وتية، تمَّ الكتابية وإفراغ المقابلات الصَّ   على المقابلات    لاع  بعد الاطّ  
  فالمرحلةُ ،  Braun & Clarke (2006)حليل الموضوعي للبيانات الذي يَمرُّ بست مراحل بينتها كلي من  النوعية، وهو التَّ 

الانتقال للمرحلة    لى البيانات، بقراءة المقابلات أكثر من مرة، وتدوين الملاحظات الأوّلية. ثُمَّ إف  عرُّ التَّ   مرحلةُ   هيالأولى  
موز الأولية تحت موضوعات  الرُّ   تّميعُ وفيها يتمُّ  الثة  الثَّ   ليها المرحلةُ ت ميز الأوّلي للمعلومات المثيرة للانتباه.  الترَّ مرحلةُ    وهي   الثانية 
الموضوعات ووضع    تسميةُ   تمُّ توفي المرحلة الخامسة    ،الموضوعات المحتملة ووضع خريطة لها   مراجعة  مرحلة  ورابعها    ، محتملة 

قرير لعرض نتائج تحليل المقابلات من خلال الاستشهاد بأقوال المشاركات  كتابة التَّ   تأتي مرحلةُ   أخير و   ، تعريف لكل موضوع
 ابقة. وربطها بالأبحاث السَّ 
 إجراءات البحث 

السَّ بعد الاطّ   - العلاقة؛ والاستعانة بالذَّكاء الاصطناعي في حصرهالاع على مجموعة من الأبحاث  ك    ابقة ذات 
Typeset.ioوتوليد الأفكار مثل ،  Bard  Chat GPT 4,  ، َّد من المعلومات المتولدة في قواعد البيانات  أكُّ والت
تضمَّنت أسئلة   مة شبه منظَّ   وكانت المقابلاتُ  ،Google formsمقابلة كتابية عن طريق   تصميمُ   المختلفات، تمَّ 

 مكان الدراسة المرحلة  نوع المقابلة  شاركةرمز الم
 جامعة الملك خالد  ماجستير  كتابية 1ك
 جامعة الملك خالد  ماجستير  كتابية 2ك
 جامعة الملك خالد  ماجستير  كتابية 3ك
 جامعة الملك خالد  ماجستير  كتابية 4ك
 مبتعثة خارجية  دكتوراه  كتابية 5ك
 مبتعثة داخلية  دكتوراه  صوتية  1ص
 مبتعثة داخلية  دكتوراه  صوتية  2ص

 7 المجموع
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تحت كل سؤال    بتْها الباحثةُ ملاحظات كتَ من الأسئلة الفرعية المرنة، مع وجود    البحث الرئيسة، مع وجود عددٍ 
 : 1كما يظهر في شكل   فريّع في إجابتهالتذكير الطالبة بعدة جوانب يمكن للطالبة اختيار أحدها والتَّ 

   1شكل 
 سؤال مثال على الملاحظات الموجودة أسفل كل 

 
 
 
 
 

واصل مع الباحثة  ، مع وجود تعليق في أسفل المقابلة في حال الرغبة بالتَّ عشرين طالبةً تم إرسال المقابلات لما يقارب   -
عن طريق الهاتف أو البرامج المختلفة، وقد تواصلت طالبتان وأبْدتا رغبتهما بإجراء مقابلات    اوإجراء المقابلة صوتيً 

 لهما ذلك.  صوتية، وتمَّ 
البة  ديد، وواحدة لعدم استخدام الطَّ اثنتين لاختصارهما الشَّ   :منها مقابلات    4مقابلات كتابية، تم حذف    9عادت   -

 عليها.  المشاركاتالذَّكاء الاصطناعي، وواحدة لعدم انطباق شروط اختيار 
  الاستعانةَ   من أن يفُهم أنَّ   مخافةَ و   ، وحساس بين المشرفين الأكاديميين ومجتمع الطالبات  الموضوع جديد  لأنَّ    نظراً -

سوى المرحلة    أو معلوماتهنَّ   هنَّ ئأسما ذكر  بالذَّكاء الاصطناعي قد يكون غير نظامي، فلم يطُلب ممن أجرين المقابلة  
(، مع الحفاظ على خصوصية من أجرين المقابلات  اخارجيً   م، أ ا )مبتعثة داخليً   هالدراسية إما ماجستير أو دكتورا

 . اصوتيً 
 المقابلات الصوتية وذلك للعودة لها لاحقاً لإجراء تحليل البيانات.  ُّ تسجيل تمَّ  -
الاستماع للمقابلات المسجلة أكثر  د من صحتها من خلال  أكُّ والتَّ   اها كتابيً تفريغُ   بعد الانتهاء من كل مقابلة تمَّ  -

 تائج ومناقشتها. وتية وكتابة تقرير النَّ للمقابلات الكتابية والصَّ   اعمل تحليل البيانات موضوعيً  من مره. وتمَّ 
 موثوقية البحث 

 الانتقالية. و ة،  طابقيَّ التَّ و بأربعة جوانب رئيسة وهما المصداقية، والاعتمادية،    الاهتمامُ  د من موثوقية هذا البحث تمَّ أكُّ للتَّ 
ع لأجله )العبد الكريم،  ما وُض    الاختبارُ   دق الداخلي في البحث الكمي الذي يعني أن يقيسَ المصداقية تقابل الصّ  المصداقية:  

 الي: التَّ  عملُ  (. ولتحقيق مصداقية هذا البحث تمَّ 2020
 . Typeset.io ،Bard 4, Chat GPTك  إظهار الباحثة استخدامها للذكاء الاصطناعي في هذا البحث  -
التي تمَّ أكُّ التَّ  - المعلومات  أن  الرُّ   د من  الاصطناعي صحيحة، من خلال  الذَّكاء  عليها من  لقواعد  الحصول  جوع 

 البيانات المختلفة. 
 هات البحثية الحديثة.د من ملاءمتها للتوجُّ للتأكُّ   ؛ خصصنفس التَّ عرض الموضوع وأسئلة المقابلة على زميلتين من   -
خصية(  ؤال عن المعلومات الشَّ الحفاظ على سرية المعلومات من خلال استخدام المقابلات الكتابية )وعدم السُّ  -

أجرينْها صوتيً  برموز مستعارة لكل مشاركة تماشيً اوضمانها لمن  التي تعطي    الخلقية مع الاعتبارات    ا ، والاستعانة 
قة حول تّربة الاستعانة بالذَّكاء الاصطناعي في إعداد الرَّ الشُ  سائل  عور بالارتياح لتزويد البحث بالبيانات المتعمّ 

ما أكثر النقاط البحثية التي ساعدك فيها الذكاء 

 الاصطناعي؟ 

)هل تم الاستعانة به في إيجاد المواضيع، جمع الأفكار،  

وتحليل البيانات وتفسيرها، والتنسيق   وتوليد النصوص، 

 والتحرير، ومراجعة الأدبيات ومقارنتها... إلخ؟( 
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وتية في ملف خاص بجهاز الباحثة لا يمكن لأحد الاطلاع  العلمية، مع حفظ المقابلات الكتابية والمقابلات الصَّ 
 بعد نشر هذا البحث.  ا عليه، وإتلافه لاحقً 

 أكيد على سرية المعلومات. الحث على الإدلاء بمعلومات عميقة وصحيحة، والتَّ  -
 وتية. المقابلات الكتابية والصَّ  استخدامُ  التثليث باستخدام أكثر من طريقة في جمع البيانات، وقد تمَّ   -
 تائج ومناقشتها. المشاركات في كتابة تقرير النَّ  الاستشهاد المكثّف بأقوال   -

  إعادةُ   تبات في البحث الكمي، بمعن أن الباحثين قد يحصلون على نتائج متقاربة إذا تمالاعتمادية تقاب ل الثَّ  الاعتمادية: 
على كتابة التفاصيل الدقيقة لجميع خطوات    ت الباحثة لذلك حرص ؛( 20مشابهة )العبد الكريم،    تطبيق البحث في ظروفٍ 

 التي تشمل إجراءات البحث وطريقة التطبيق والتحليل.  البحث 
التَّ  ة:طابقيَّ التَّ  التَّ طابقيَّ يعُرف مفهوم  القدرة على  النوعية أنه  قديم الحيادي لنتائج البحث بما يضمن استبعاد  ة في الأبحاث 
صادقة دون تلوين من الباحث    للباحث. ويدل هذا على أهمية تقديم تّارب المشاركين بصورةٍ خصية  زات والآراء الشَّ حيُّ التَّ 

Lemon & Hayes, 2020)  .)  ّليا المستجيبات  العُ   ات راسالدّ    لكلمات طالبات    امباشرً   لًا نق  ياق، قدمّت الباحثةُ في هذا الس
خفيف من القلق الذي قد ينتاب القارئ  في التَّ   هذا الأسلوب يساعدُ   ( أنَّ 2020خلال المقابلات. وذكر العبد الكريم )

 تائج. الباحث الممْكن على النَّ  بشأن تأثير ذاتية  
  (. قد يكون تحقيقُ 2020ل مدى إمكانية تطبيق نتائج البحث على ظروف مختلفة )العبد الكريم،  الانتقالية تمثّ   الانتقالية: 

الانتقالية    لأن هدفها ليس الإعادة كما في الأبحاث الكمية. ومع ذلك، يمكن تحقيقُ   ا نظرً   اهذا المعيار في الأبحاث النوعية معقدً 
مُ  تقديم وصف  ونتائجهمن خلال  البحث  يُ   ؛ فصّل لخطوات  النَّ مما  استخدام هذه  قريبة  سهّل  تائج في سياقات مستقبلية 

(Stahl & King, 2020 َّوعليه، تم .)   ُوشرحٍ تفصيلي  نَّ وخصائصه المشاركات  وصْفٍ دقيق لكيفية اختيار    توفير ،
 ابقة. بط بين نتائج البحث والأعمال السَّ ، وطرق جمع البيانات وتحليلها، بالإضافة إلى الرَّ والإجراءات    للمقابلات  

 نتائجُ البحثِ ومناقشتُها
كما هو    موضوعي لتظهرَ  ها بشكلٍ تحليلُ  وبها تفاصيل مهمة ومفيدة، وقد تمَّ  التي أجُريت عميقةً  كانت المقابلاتُ 

الذي يرمز    PEELعلى أسلوب    الاعتمادُ   ها تمَّ نتائج البحث ومناقشت    ولتقديم    ،لاث البحث الثَّ   أسئلة    ن ح في الإجابة عوضَّ مُ 
ن  ( الذي يتضمَّ Example)ل الفكرة المحورية، "المثال"  التي تمثّ    ( Point)قطة الرئيسة"  ن أساسي: "النُّ كوَّ فيه إلى مُ   حرفٍ   كلُّ 

ُ الذي يُ   (Explanation)رح"  المطروحة، "الشَّ   مع الفكرة    يتناسبُ   ااستشهادً    ا د دعمه للفكرة، وأخيرً ويؤكّ    الاستشهادَ   بينّ 
فعالية في تقديم   هجُ هذا النَّ  ابقة. حيث يتيحُ الفكرة وتحليلها في سياق الأبحاث السَّ  تحته طرحُ  ندرجُ ت الذي  (Link" )بط"الرَّ 
 (. 2019م وواضح للقارئ )العدساني، نظَّ مُ   تائج بشكلٍ النَّ 

الخاصة    بيةِ ليا بأقسام الترَّ العُ  الدِّراساتِ   الاصطناعي طالباتِ   الذَّكاءِ   ؤال الأول: كيف ساعد استخدامُ عن السُّ   للإجابةِ 
   العلمية؟  في إعداد رسائلهنَّ 

العلمية    بية الخاصة في إعداد رسائلهنَّ الترَّ   العليا بأقسام    الدّ راسات    الذَّكاء الاصطناعي طالبات    ساعد استخدامُ  
 : 2  ها لثلاث موضوعات فرعية حسب تكرار ذكرها في المقابلات كما يظُهرها شكلُ تقسيمُ  بعدة طرق، تمَّ 
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 2شكل 
 فوائد استخدام الذَّكاء الاصطناعي في إتمام الرسائل العلمية.  
 
 
 
 
 
 
      
 
 الأفكار:   الوصول وتوليدُ  زيادةُ 

من البيانات، وقدرته على اكتشاف    هائلةٍ   كاء الاصطناعي وقدرته على مسح كمياتٍ طور المستمر للذَّ من خلال التَّ  
عامل مع  اهات والعلاقات بين مصادر المعلومات التي قد تكون غير واضحة لطالبات الدّ راسات العليا عند التَّ الأنماط والاتّّ  

العليا على زيادة الوصول للمعلومات واستخلاص الأفكار    الدّ راسات    طالبات    قد يساعدُ   ، فاستخدامهُ يدوياً    نفسهاالبيانات  
 منطقية.   الرئيسة وترتيبها بطريقةٍ 

لدى    ا الذَّكاء الاصطناعي، وظهر جليً   المساند لتطبيقات    ورُ وتية برز الدَّ الصَّ   م الكتابية أ   فمن خلال المقابلات سواءً 
عامل مع الكميات الكبيرة من البيانات وزيادة الوصول  في التَّ   نَّ الذَّكاء الاصطناعي يمكن أن يساعدهُ   البات أنَّ أغلب الطَّ 

فقت  روط التي أطلبها منه". واتَّ ها وفق الشُّ ابقة، فهو يستخرجُ في حصر الأبحاث السَّ   ا"ساعدني كثيرً   (1ص)لها، فقد ذكرت  
رات  ه مفيد للعصف الذهني وتوليد الأفكار وإيجاد المبرّ  فرأت أنَّ   ،عامل مع كمية البيانات الكثيرة معها من حيث التَّ   (5ك)

دة، وفي البحث عن الأبحاث السابقة  تعدّ  "ساعدني في اختيار عناوين بحثيه مُ (  2ك )تائج. واتفقت معهنَّ للاختلاف بين النَّ 
 في جميع أنحاء العالم". 

مداركه، لكن هناك ضرورة إلى توجيه دفةّ البحث من    عُ البشري وتوسّ    العقلَ   زُ صحيح أن زيادة الوصول هذه تحفّ  
نهائية على برامج الذَّكاء    " لا يمكن للباحث أن يعتمد بصورةٍ (  5ك )دت عليه  الطالبة وإبراز شخصيتها البحثية التي أكَّ 

 الباحث، ولكن بعدها تظهر شخصيةُ   ع رؤيةَ وسّ  قترحات وأفكار لتُ في الحصول على مُ   فائدتها فقط تنحصرُ   ، الاصطناعي 
 لشخصيته وقناعاته".   ا الباحث في إثبات وجهة نظره ورؤيته للموضوع وفقً 

خصية  كامل ما بين تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي والمهارات الشَّ التَّ   أنَّ   من خلال المقابلات، يمكن القولُ   ومما يظهرُ 
على المعلومات المطلوبة من مختلف    في الحصول    ليا مهم لتوجيه الذَّكاء الاصطناعي الذي قد يساعدُ العُ   الدّ راسات    لطالبات  

،  ها تنظيمو   صةتوليد الأفكار المستقاة من مصادر واسعة في قواعد البيانات والمجلّات المتخصّ    اليقواعد البيانات العلمية، وبالتَّ 
مع كلٍّ من دراسات    صوص والبيانات الضخمة، وهو ما يتّفقُ الاصطناعي بالقدرة الفريدة على تحليل النُّ   ع الذَّكاءُ حيث يتمتَّ 

); Salvagno et al., 2023Momen, 2023-Elsalam & Abdel-(Abd. 
  الوقت والجهد والمادة: توفير 

  رُ وبعضها يوفّ    ، الوقت  رُ وبعضها يوفّ    ،الجهدَ   رُ الاصطناعي حسب وظائفها فبعضها يوفّ    الذَّكاء    تطبيقاتُ   تختلفُ 
كل  بها بالشَّ   الاستعانةُ   البة إذا ما تمَّ الطَّ   لصالح    بعضها تّمَع الكل في توفير الجهد والوقت والمادة التي تعملُ   المادة، كما أنَّ 

فوائد استخدام الذكاء 
الاصطناعي

زيادة 
الوصول 
وتوليد 
الأفكار

توفير 
الوقت 
والجهد 
والمادة

تعزيز 
جودة 
البحث
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صوص الكثيرة وتلخيصها واستخراج  النُّ   ها قراءةُ الذَّكاء الاصطناعي يمكنُ   تطبيقات    البات أنَّ الطَّ   المناسب. فأشارت بعضُ 
  " كانت البداياتُ   (2ك)  ذكرت فقد  قاط الجوهرية بسرعة أكبر ومجهود أقل،  لتصل الطالبات إلى النّ  المعلومات الرئيسة منها،  
  اسلسً  شيءٍ  على طريقة الاستخدام أصبح كلُّ  فتُ الاصطناعي من قبل إلى أن تعرَّ   لم أستخدم الذَّكاءَ صعبةً في البحث لأنّي  

أداة تساعدني في حال إرهاقي في إعادة صياغة    "(  3ك )الوصول إلى الأبحاث والمعلومات". كما أشارت  في    اجدً   لًا وسه
  ؛ دقيق اللغوي جمة والتَّ صوص، والترَّ الاصطناعي أدوات لها القدرة على إعادة صياغة النُّ   الذَّكاءُ   مُ الفقرات والترجمة"، كما يقدّ  

"خاصية الإملاء    (4ك)  صحيح، فذكرتمن اللازم للمراجعات والتَّ جيدة في توفير الجهد والمادة وتقليص الزَّ   ها أدواتٍ مما يجعلُ 
الذي يعمل على تحويل الصوت إلى نصوص كتابية، ساعدني في تفريغ المقابلات وتنظيمها"،   "Word  "وتي في برنامجالصَّ 

لخيص، أو إعادة  لي في البحث عن الدّ راسات، أو إعادة التَّ   ا وميسّرً   االاصطناعي كان مساعدً   "الذَّكاءَ (  1ص)كما قالت  
ع في استخدام الذَّكاء الاصطناعي واستخدام تطبيقاته المختلفة الذي ساعدها  وسُّ التَّ   ا تريدُ أنهَّ (  1ك)دت  صياغة"، كما أكَّ 

ا  البات  الطَّ   ومن المعلوم أنَّ   .Altmäe & Salumets (2023(  هدت في اختصار وقت العمل وسرعة الإنجاز، وهو ما أكَّ  ربمَّ
العلمية في الوقت المناسب، وكذلك الضغوط المادية   في إنجاز رسائلهنَّ  منهنَّ   راسة رغبةً أثناء الدّ  في من ضغوط نفسية  عانين

 أو الإحصاء   ،الترجمة  بسبب المبالغ التي يطلبها خبراءُ 
في ذلك،    لهنَّ  ا الاصطناعي مُعينً  الذَّكاءُ  لذلك قد يكونُ   ؛( 2022دته أبا حسين )دقيق اللغوي وهو ما أكَّ التَّ  أو  

فيه، والباحث يكون    امبالغً   ا"أنصحهم بالترجمة؛ لأن المختصين يطلبون سعرً (  3ك)وهي نقطة مثيرة للاهتمام أشارت لها  
  ربما طالبات الدّ راسات العليا على الاستعانة بالذَّكاء الاصطناعي    إقبالَ   أنَّ   وترى الباحثةُ   ،" وجسدياً   ا ونفسيً   مادياً   امضغوطً 

منهن أمهات وعامل الجهد والوقت    كبيرةً   نسبةً   كذلك أنَّ و راسة،  جزئي بالإضافة للدّ    بعملٍ   يعملنَ   كثير منهنَّ اللكون    يعودُ 
 الحياتية الكثيرة.  لالتزاماتهنَّ  والمادة مهم لهنَّ 

   تعزيز جودة البحث: 
مساعدة   في  دوره  عن  الاصطناعي  الذَّكاء  سؤال  بحوثهنَّ العُ   الدّ راسات    طالبات    عند  إتمام  في  أهم    كان   ليا  من 

التي   ن من جودة  ه يحُ أنَّ   ذكرهاالإجابات  الباحثةَ الرَّ   سّ  ما دعا  العلمية، وهو  المقابلات حول هذا    سائل  لإضافة سؤال في 
 (: 2ك) دت الموضوع، ولقد اختلفت الإجابات حول هذه النقطة حيث أكَّ 

والذَّكاء الاصطناعي قادر على    ،عديدة  ورات ينتج عنها محاسنُ بالطبع، الذَّكاء الاصطناعي ثورة ضخمة وكل الثَّ 
د المراجع. وتنوع مصادر المعلومات المختلفة  عن طريق تعدُّ   رائع ومتقَن لكونه يثُري البحثَ   جعل البحث عالَي الجودة بشكلٍ 

من أخطاء الآخرين في الأبحاث التي يجدها الباحث عن طريق الذَّكاء    الاستفادةَ   في البحث تّعل جودته عالية، كما أنَّ 
 (. 2024، 2بحثه أعلى )ك  مما يجعل جودةَ  ؛الاصطناعي تّعله يعز ف عنها في بحثه 

ذلك    البحث بشخصيتها البحثية، ومن أمثلة    ه دفةَ هي من توجّ    الباحثةَ   ورأين أنَّ   الأخريات معها    ت اختلف  في حين
ز البحثي. ولكن جودة البحث  حيُّ وإبعاده عن التَّ   ،"أرى فائدة هذه البرامج تنحصر في توسيع إدراك الباحث  ( 5ك)ما كتبته  

حيث قالت: "لا أرى أن    (1ص)دت على ذلك  عليها فقط من خلال الاعتماد على البرنامج". وأكَّ   لا يمكن الحصولُ 
الاصطناعي مجرد مساعد للباحث وليس كالعقل    الذَّكاءَ   سالة العلمية؛ لأنَّ بين الذَّكاء الاصطناعي وجودة الرّ    اهناك رابطً 

  من يستطيعُ هو  فقط    الباحثُ فاختيار المنهج ....  و ات،  المتغيرّ  و أهمية البحث،  و ق بتحليل البيانات،  فيما يتعلَّ   البشري خاصةً 
 . إبراز تلك المواضيع وتّويدها" 

سالة  الرّ    إخراجَ   البحثية إلّا أنَّ   في رحلتهنَّ   البات  الطَّ   قيّمة لمساعدة    الذَّكاء الاصطناعي أداة    الإشارة إلى أنَّ   درُ تّو 
  "من رأيي هو جيد ولا بأس به ويتَمُّ (  3ك)هائي لا يزال يقع على عاتق الطالبة، وهو ما شدّدت عليه  العلمية بشكلها النّ  
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إليه عند الحاجة، وليس بالاعتماد الكليّ عليه، لا بدّ أن يكون هناك جهد وأسلوب ملموس للباحث في بحثه".    اللجوءُ 
  لضمان جودة البحث   ا وأساسيً   العلمي يبقى محورياً   البحث  البة عند استخدام الذَّكاء الاصطناعي في  الطَّ   دورَ   أنَّ   وترى الباحثةُ 

في إيجاد الإجابات وليس المحدّ د الأساسي    البحثية، والذَّكاء الاصطناعي يساعدُ   د الأسئلةَ دّ  هي من تحُ   الباحثةُ   لًا ، فمثته وأصال
حليلية للذكاء الاصطناعي يمكن أن يؤدي إلى نتائج  مج بين الفهم البشري العميق والقدرات التَّ الدَّ   أكيد على أنَّ مع التَّ  ،لها

َّ التي أك  Momen, (2023)-Elsalam & Abdel-Abdفق مع مقالة  تَّ امة، وهو ما  تقدّ  بحثية مُ  وجيه  التَّ   دت ضرورةَ ّّ
الذَّكاء    استخدامُ   التي تمَّ   الأبحاثَ   د أنَّ الذي أكَّ   Gao & Wang (2023)  ختلف عن بحثاالبشري للذكاء الاصطناعي، و 

 والاستشهاد بها يكون بشكل أكبر من غيرها لجودتها.  ا الاصطناعي فيها أكثر جودة وأكثر تأثيرً 
الثَّ السُّ   ن ع  للإجابةِ  التَّ ؤال  ما  طالباتُ   حدّياتُ اني:  الترَّ   الدِّراساتِ   التي واجهت  بية الخاصة لاستخدام  العليا بأقسام 

 العلمية؟  الذَّكاء الاصطناعي لإعداد رسائلهنَّ 
أنَّ  مساعدة    كما  في  فوائد  الاصطناعي  رسائله   طالبات    للذكاء  إعداد  في  العليا  بعض    فإنَّ العلمية،    نَّ الدّ راسات  هناك 

 : 3ل في شكل حدّيات تتمثَّ التَّ 
 3شكل 

 . تحديات استخدام الذَّكاء الاصطناعي في المساعدة لإتمام الرسائل العلمية
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المشرفون الأكاديميون:  
  موضوع الذَّكاء الاصطناعي، فقد يكون طرحه في أوساط المجتمع الأكاديمي في الجامعات غير ظاهر بشكلٍ   لحداثة  

وبالرَّ  ذلك  صريح،  من  الطَّ   أكثرَ فإنَّ  غم  نصف  أكَّ من  أنَّ البات  باستخدامهنَّ   دن  يعلمون  الأكاديميين    الذَّكاءَ   مشرفيهم 
استخدام    ز فكرةَ "نعم، كان لديه علم بذلك بل وعزَّ   (2ك)عين كان مشرف  الاصطناعي ما بين مشجع أو محايد. فمن المشجّ  

  الذَّكاء الاصطناعي وأكثر المعلومات التي لاقت استحسان المشرف كانت نتيجة استخدامي للذكاء الاصطناعي، كما أنَّ 
الدَّ  الذي قدَّ مشرفي كان من  البحث  الكبيرة في رفع جودة  لدوره  الذَّكاء الاصطناعي  مته". كذلك كان  اعمين لاستخدام 

 د على عدم الاعتماد عليه".  "نعم، وهو من طلب مني استخدامه، ولكن أكَّ  ( 5ك)مشرف  
  تائجُ "مشرفتي كانت محايدة، ولكن كان لديها علم". وجاءت النَّ   (1ك)أما المشرفون المحايدون: فكانت مشرفة  

قمية وإتقان المشرفين  محو الأمية الرَّ الة للمشرفين الأكاديميين لطلبتهم الذي لا يكون إلا عن طريق  مع أهمية القيادة الفعَّ   متوافقةً 
  بالطالبات عن   البُعد، و علميًاالأكاديميين لمهارات استخدام تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي حتى يكون استخدامه أكثر فاعلية  
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بطريقةٍ  مُ   استخدامه  أو  دقيقة  مع دراستَي    لة،ضلّ  غير  اتفق  ما   Alanazyو  Alotaibi & Alshehri  (2023)وهو 

(2022)  . 
الطَّ أمَّ  الذَّكاء الاصطناعي؛ لذلك لا يمكن الجزم    ( 1ص)  و (  2ص)البتان  ا  يُ عْلما مشرفيَهما باستخدامهما  فلم 

شرفيَهما إلى  البات على الذَّكاء الاصطناعي من قب ل مُ لاع الطَّ طّ  عدم ا   بموقفهم بالقبول أو الرفض تّاه الموضوع، فربما يعودُ 
خوفً  له  رفضهما  أو  الاصطناعي،  الذَّكاء  استخدام  في  الكافية  الخبرة  وجود  النَّ   ا عدم  مشاكل  فقالت  من  العلمية،              زاهة 

"مشرفتي لا تعلم باستخدامي الذَّكاء الاصطناعي، لكن ليس لدي مشكلة بإعلامها إذا طرُح الموضوع، لكن لم يحصل  ( 1ص)
 .  (2ص) بيننا أي حديث حول هذا الموضوع"، وكذلك كان مشرف الطالبة 

عين أو محايدين، لكن لم يظُهر أي مشرف  شجّ  المشرفين الأكاديميين كانوا إما مُ   ضّح من خلال ما سبق أنَّ ويتَّ 
دين أو معارضين  تردّ  المشرفين سيكونون مُ   أغلبَ   من أنَّ   معارضته استخدام الذَّكاء الاصطناعي، وهذا مخالف لما اعتقدته الباحثةُ 

البات على تبنّي أساليب  الطَّ   في تشجيع    ا كبيرً   افمن منظور الباحثة أن للمشرف الأكاديمي دورً لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي،  
 . ا أيضً  Crawford et al,. (2023( يؤكّدهوهو ما  جديدة ومبتكرة من خلال استخدام الذَّكاء الاصطناعي 

   المهمات البحثية المختلفة:
غير  ما يزال    فإنَّه للمعلومات في قواعد البيانات العلمية المختلفة،    الوصولَ   لُ الذَّكاء الاصطناعي يسُهّ    غم من أنَّ بالرَّ 

  في مرحلة    البشرية للباحث، فالذَّكاء الاصطناعي لا يزالُ   بيعة  كامل كالطَّ   قادر على فهم المعلومات التي يعثر عليها بشكلٍ 
أو    ، مستقل  بشكلٍ  رَ فعلى سبيل المثال، لا يمكنه أن يفكّ    ،من المهام المطلوبة للبحث العلمي   طوير، ولا يمكنه أداء عديدٍ التَّ 

لة، لذلك أشارت  ضلّ  معلومات غير دقيقة أو مُ   ليا بقراءة  الدّ راسات العُ   بطالبات    يحل المشكلات المعقّدة، وقد ينتهي الأمرُ 
جمة  أستخدمه حقيقةً إلا في الترَّ ا " لم  ا لم تكن واثقةً باستخدام الذَّكاء الاصطناعي في كل الأحوال فذكرت أنهَّ أنهَّ   ( 3ك)

صائح،  بالمعلومات والنَّ   وثريةً   وكانت جيدةً     حضوري للدوراتمن  رغم  بال وإعادة الصياغة؛ لأنهّ كان لدي بعض المخاوف منه  
التي قالت    ( 2صنفسها )قطة  ت على النُّ درتح في استخدامه لمهام أخرى". كما أكَّ ألم    - أنكر-ذلك لا  من  رغم  بال ولكن  
  يرُف ق لي معلومات بدون مرجع، وأنا لا أثق فيه بأمانة ولا أنظر لها بصراحة". "أحياناً 

المهمةُ  وإن كانت  بسيطة    المطلوبةُ   حتى  الذَّكاء  فكتبت  الطَّ   إلى مراجعة    ا تحتاجُ نهَّ فإ من  بعد  "  ( 4ك)البة  كنت 
وتي عدة مرات حتى  سجيل الصَّ بإعادة الاستماع إلى التَّ   وتي أقومُ الانتهاء من تفريغ المقابلات بواسطة خاصية الإملاء الصَّ 

أو قد يكون هناك قصور في عمليات تحليل البيانات  "  .صحيحة بنفس ألفاظ المشاركين الحرفية   ها بصورةٍ من كتابت    أتحقّقَ 
تحتاجُ النَّ   اوخصوصً  التي  الطَّ   وعية  فرض شخصيتَ من  النَّ البة  ومناقشة  البيانات  تحليل  البحثيّة في  الذَّكاءُ ها  يزال  فلا    تائج، 

ليا بإجراء استنتاجات غير  العُ   الدّ راسات    بطالبات    كامل، وقد ينتهي الأمرُ   على فهم البيانات بشكلٍ   الاصطناعي غير قادرٍ 
في  وعي "أوّل مرة بدأت استخدامه  في تحليل البحث النَّ   ( 5ك)وبالرغم من استخدام    (1ص) دت عليه  صحيحة. وهو ما أكَّ 
  وعية.  أثناء تحليل بياناتي النَّ 

فطلبت منه اقتراحات،    Theme))تحت موضوع واحد  )(codesحيث كنت محتارةً كيف أربط مجموعة من ال 
دة"،  دَّ مفيدة حيث أعطاني اقتراحات مختلفة ساعدتني في تقليل عدد الأكواد وجمعها تحت مواضيع محُ   اوكانت التجربة جدً 
الاصطناعي ما    استخدمته في توليد الأفكار واستخدام المقترحات فقط، وليس التحليل فالذَّكاءُ   5(ك)ويمكن القول: إن  
قدي الذي  فكير النَّ عن البحث العميق والتَّ   لًا كام  لًا قد الأكاديمي، وقد لا يكون بدي صوص والنَّ في تحليل النُّ   يزال يطور قدراته  

لا    فإنَّه بشري    بأسلوبٍ   على الكتابة    ا قادرً وإن كان  الاصطناعي    الذَّكاءَ   غم من أنَّ بالرَّ أنَّه  تقوم به الطالبة. فباعتقاد الباحثة  
  لت المهاراتُ بد  ها غير أصلية أو مملّة إذا ما استُ البحثية التي ينتجُ   قاريرُ إبداعي، وقد تبدو التَّ   يزال غير قادر على الكتابة بشكلٍ 
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  حت مهارات  التي رجَّ   Salvagno, et al. (2023)  مع دراسة  ويختلف ذلككلي،    البشرية بالذَّكاء الاصطناعي بشكلٍ 
بالطبيعة   مقارنةً   اجدً   سريعٍ   الاصطناعي يتميّز بأداء مهم بشكلٍ   الذَّكاءَ   أنَّ   دةً الذَّكاء الاصطناعي على المهارات البشرية مؤكّ  

 البشرية للباحثين. 
   الجامعي: دريبُ التَّ 

بتطبيقاته    الذَّكاءُ   يساعدُ  طالبات    الاصطناعي  النَّ العُ   الدّ راسات    المختلفة  البيانات من منظورات  ليا على  إلى  ظر 
  تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي واختلاف استخداماته    اختلافمن    رغم  ل واهر المدروسة، وباواستخلاص فهم أعمق للظَّ   ،دةتعدّ  مُ 

المقابلات واتفاقاً مع دراسة   العلمي، لكن من خلال  البحث  اقتصار كل طالبة على  (  2023الفقيه والفرني )  في  اتضح 
تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي،  ليا في استخدام  العُ   الدّ راسات    على ضيق أفق طالبات    برنامج أو برنامجين بالكثير، وهو ما يدلُّ 

  نفسها   المهمة   ها عملُ غم من وجود تطبيقات قد يمكنُ طبيق المناسب، بالرَّ خصية في اختيار التَّ الشَّ   على خبراتهنَّ   واعتماده نَّ 
الطَّالباتُ أفضل وأدق، وحسبما    لكن بشكلٍ  إليه  الجامعةُ   عهنَّ جمي   أشارت  توفّ ر  الرَّ التَّ   أو الجهاتُ   فلم    سمية دوراتٍ عليمية 

عن طريق جهات غير رسمية مثل  إليه   وقد تعرَّفنالذَّكاء الاصطناعي،    القصوى من تطبيقات    تدريبية تعينهنّ على الاستفادة  
في  التي ذكرت "  (3ك)و    ( 2ص)،  (1ص)كما هو الحال مع  (  X)، وعن طريق منصة  1(ك )الأقارب كما هو الحال مع  

ال لاحظت كثرة  للرسالة  النُّ دَّ أثناء كتابتي  هذا  من  منصَّ ورات  على  تُظهرُ   (X)ة  وع  الاصطناعي    إيجابيات    التي  الذَّكاء 
المقدَّمة من الجامعة "من المهم عمل دورات تدريبية  تلك    اة خصوصً يدريب ورات التَّ الدَّ   أهميةَ   2(ك )دت  واستخداماته". وأكَّ 

أفضل من برامج الذَّكاء الاصطناعي" وذكرت    الاستفادة بشكلٍ   ليا حول كيفية  الدّ راسات العُ   ة بلاك بورد لطلبة  على منصَّ 
بية  الدّ راسات العليا في قسم الترَّ   هة لطلبة  وجَّ عليم مُ تقنيات التَّ  عاون مع قسم  محاضرات بالتَّ  "من المهم أن تكون هناك 1(ص)

 ".   ة الخاصة في كيفية تفعيل الذَّكاء الاصطناعي في العملية البحثي 
دريب على استخدامات الذَّكاء  التَّ   من أوائل الجهات التي توفّ رُ   ه من الضروري أن تكون الجامعاتُ أنَّ   الباحثةُ وترى  

أو    طأبطلبتهم عن الاستخدام الخ  يبتعدون ، حيث  احديثً   يءُ عندما يكون الشَّ   ا مهم للغاية خصوصً   الاصطناعي، فهو أمر  
 & Alotaibi  (2023)( ودراستَي  2023الكليب )  دت عليه دراسةُ الاصطناعي، وهو ما أكَّ   الذَّكاء    القاصر لتطبيقات  

Alshehri  وAlanazy (2022)   توفير الت  من ضرورة َّ دريب للمجتمع الأكاديمي ككل، ومن ضمنهم الطلبة لضمان  ّّ
ورات  الدَّ   أنَّ   عليمية. حيث ترى الباحثةُ الة من كل ما هو جديد في مجال الذَّكاء الاصطناعي لتطوير العملية التَّ الفعَّ   الاستفادة  

لا يتجزأ من تحضيرها    ا جزءً   في المستقبل الأكاديمي والمهني للطالبات، وتعُدُّ   اعليمية في مجال الذَّكاء الاصطناعي تعُدّ استثمارً التَّ 
البحث العلمي. وهذا    ل مستقبلَ شكّ  قنيات الحديثة التي تُ لاع بالتّ  على اطّ    الرقمي، وتبقيهنَّ   حديات التي يفرضها العصرُ للتَّ 

احية المادية أو المعنوية لنشر ثقافة استخدام الذَّكاء الاصطناعي  املة من النَّ هيئة الشَّ الخطوة لن تتم إلا بضرورة قيام الجامعات بالتَّ 
 . Alenezi (2023) ده دراسةُ كّ  ؤ للمجتمع الأكاديمي ككل وهو ما ت 

الاعتباراتُ ؤال  السُّ   نللإجابة ع ما  طالباتُ لخ ا  الثالث:  اعتمدتها  التي  بأقسامِ   الدِّراساتِ   لقية  الخاصة  الترَّ   العليا  بية 
 العلمية؟   لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في إعداد رسائلهنَّ 

لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي كما يظهرها    الخلقية   ق بالاعتبارات  فرعية تتعلَّ   يعض امو   ثةُ المقابلات ظهرت ثلا  من خلال تحليل  
 :  4شكل 
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 4شكل 
 لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في المساعدة لإتمام الرسائل العلمية. ت الخلقية لاعتباراا
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :  الملكية الفكرية 
في المسائل    خاصةً م معلومات غير دقيقة  يمكن أن يقدّ    فإنَّه م الحاصل في مجال الذَّكاء الاصطناعي،  دُّ قغم من التَّ رَّ لبا

المخاوف بشأن عدم   البحث المختلفة بعضَ   استخدامه في أجزاء    قد يثيرُ لذلك    ؛ صة متخصّ    وخبرةً   ا عميقً   ا ب فهمً التي تتطلَّ 
لذلك النَّ  العلمية؛  أن تكون   زاهة  المهم  درايةٍ العُ   الدّ راسات    طالباتُ من  التَّ   ليا على  ومن خلال   الخلقية، حديات  بهذه 

جوع  بالرُّ  قُدّ مت لهنَّ وحريصات على أن يتأكدْنَ من المعلومات التي  الطالبات كُنَّ مسؤولات،  جميعَ  ضح أنَّ المقابلات اتَّ 
الأصلية  التَّطبيقُ    للمصادر  يُشر  لم  إن  من صحتها  والتَّأكُّد  عنها  البحث  أو  الاصطناعي،  الذَّكاء  تطبيق  في  المذكورة 

معلومات خ   ا خوفً   وذلك ؛  للمرجع  إضافة  يؤكّ  طأمن  ما  وهو  المعلومات    الطالبات في ضرورة    وعيَ   للباحثة    دُ ،  انتقاء 
ق  حقُّ د من المعلومات والمراجع عن طريق التَّ أتأكَّ   "كنتُ   ( 4ك ) الأكيدة من المصادر المعتبرة، ومثال على ذلك ما ذكرته  

التَّ  بيانات  وما  أجنبية"   م أ   كانت عربيةً أ   مة سواءً كنت أعتمد على المراجع المنشورة في المجلات المحكَّ   ا وثيق، وغالبً من 
دت  مصادر له". وكذلك أكَّ كات البحث للبحث عن  رّ  الذَّكاء الاصطناعي وأضعه في محُ   "كنت أنسخ كلامَ   ( 1ك ) ذكرته  

ات في الحصول سخ واللصق من برامج الذَّكاء الاصطناعي، إنما يجب الاعتماد على الذَّ والنَّ   ا "عدم الاعتماد تمامً   ( 5ك ) 
 على المعلومة من مصدر أكاديمي معتمد". 

وجود دورات تدريبة حول الالتزام بأخلاق البحث للطالبات. ومن الجدير بالذكّ ر    على ضرورة    ( 2ص ) دت  وأكَّ 
الرَّ   استخدامَ   أنَّ  والباحثة أحدهم؛ وذلك بسبب  الذَّكاء الاصطناعي في  المشرفين الأكاديميين،  يره ق  قد  العلمية    سائل 

من الأبحاث    زت عديد  بب، ركَّ . لهذا السَّ تها وأصال   البات  ها الطَّ مُ قدّ  د من مدى صحة الأعمال التي تُ الحاجة إلى التأكُّ 
عليه    ألّا يكون الاعتمادُ   ياق، مشيرةً إلى ضرورة  الذَّكاء الاصطناعي في هذا السّ    لتوظيف    لخلقية ابقة على الجوانب ا السَّ 

مطلقة؛  الباحثةُ   بصورةٍ  ترى  الطَّ لل   الخلقي الاستخدام    ثقافة    نشر    ضرورةَ   لذلك  بين  الاصطناعي  تتبع  ذكاء  البات بأن 
عدم الاعتماد    ضرورةَ د  الذي أكَّ   Storey (2023)مع بحث    تدقيق للمعلومات بنفسها، وهو ما يتّفقُ   عمليةَ   البةُ الطَّ 

لبحث كعدم  ل  الجوانبَ الخلقية د  دّ  في مشاكل تهُ   البُ حتى لا يقع الطَّ كلي على الذَّكاء الاصطناعي في الأبحاث،    بشكلٍ 
مة  ة المقدَّ العلمية للرسائل العلميَّ   زاهة  النَّ   الة دوراً في تعزيز  المشرفين الأكاديميين الفعَّ   لقيادة    كما أنَّ   ،أو مصادرها   ، دقة المعلومات 
 . ا أيضً  Crawford et al., (2023)ده  وهو ما يؤكّ  

 

الاعتبارات الأخلاقية 
لاستخدام الذكاء 

الاصطناعي

الملكية 
الفكرية

التقنينالشفافية
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  فافية: الشَّ 
الإفصاح الواضح    زاهة الأكاديمية، وهذا يشملُ في النَّ   ا أساسيً   ا ركنً   لُ شكّ  فافية في عرض إجراءات البحث تُ الشَّ 

الاصطناعي.   الذَّكاء  استخدام  التَّ لرَّ با عن  بعض  من  فإنَّ حفُّ غم  الأكاديمي،  المجتمع  داخل  هذه    ذكرَ   ظات  استخدام 
العليا    غم من وعي طالبات الدّ راسات  الي تحسين جودة الأبحاث. لكن بالرَّ وبالتَّ   ، قوية على الموثوقية   قنيات يعطي دلالةً التّ  

على   قيق للمعلومات للحفاظ  وثيق الدَّ ق والتَّ حقُّ على التَّ   عاطي مع تحدّيات الملكية الفكرية وتأكيدهنَّ في التَّ   ومسؤوليتهنَّ 
في الإفصاح عن استخدام الذَّكاء الاصطناعي في    منهنَّ   أن هناك مقاومةً   من خلال المقابلات يظهرُ   فإنَّه الأبحاث،    نزاهة  
أنَّ   إجراءات    فقرة   يفُهَم  أن  من  من تخوّفهنّ  الأدوات    استخدامهنَّ   البحث، تأتي  الذَّكاء    ا كليً   ا اعتمادً   يمثّ لُ لهذه  على 

  سرقة المعلومات.  أو حتىَّ   ، الاصطناعي 
مستحيل أن أذكرها لعدة أسباب قد يكون القارئ غير مُلمٍّ بوظائف الذَّكاء الاصطناعي    ا "حاليً   1( ص ) قالت  

لو أنَّ  توثيقً   فيعتقد بأني أسرق المعلومات، أو أعتمد عليه في أشياء يجب عليّ أنا عملها ...   في قائمة    ا معينً   ا هناك 
أنَّ  يثْبت  توصَّ   تيجةَ النَّ   المراجع  أمَّ التي  البحث،  إجراءات  أذكر ذلك في  الذَّكاء الاصطناعي ممكن  ا  لت لها كانت من 

نشر ثقافة الذَّكاء الاصطناعي بين أفراد المجتمع الأكاديمي من )متّخذي    ضرورةَ   بالوضع الحالي فلا". لذلك ترى الباحثةُ 
،  Alanazy (2022)قرار، وأعضاء هيئة تدريس، ومشرفين أكاديميين، وطلبة( وهو رأي متوافق مع ما جاء في دراسة  

العلمية، وهو ما يؤكّ   الرسائل والأبحاث  تقنينه وتوضيح حدود استخدامه في  التأكيد على  من (  4ك ) ده ما ذكرته  مع 
ق لذكر استخدامي للذكاء  تخوّفها من عدم فهم لجنة المناقشة لاستخدامها للذكاء الاصطناعي "لا أعتقد أنني سأتطرَّ 

 من أي سؤال مفاجئ من لجنة المناقشة".   ا الاصطناعي، خوفً 
التَّ  يُ حفُّ هذا  الاصطناعي يمكنه تقديم   الذَّكاءَ   العلمي. ومع أنَّ فافية في البحث  أمام تعزيز الشَّ   ظهر تحدياً ظ 

البحثية،    إسهامات  العملية  في  تُ   المخاوفَ   فإنَّ ملموسة  قبوله  يؤخّ  قو ّ حول  ما  وهو  القيمة،  تلك  من  الاستفادةَ ض    ر 
  هذه الآراء حاجةَ   ظهرُ كما تُ   ،  Maatouk (2022)البحثية ل    دته الورقةُ عليم، وهو ما أكَّ التَّ   سات  منه في مؤسَّ   الكاملةَ 
توجيهية وتدريبية للاستخدام  التَّ   سات  المؤسَّ  لتطوير سياسات  الاصطناعي   الخلقي عليمية والأكاديمية  يعزّ    ؛ للذكاء  ز  مما 
 .فافية دون المساس بمصداقية العملية البحثية الشَّ 
  قنين: التَّ 

لا مفرّ  ا أصبح واقعً .  (Maatouk, 2022)ردة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في البحث العلمي  المطَّ   مع الزيادة  
أن تكون سبَّ   ؛منه  إطارٍ   ، اقة في هذا المجال لذلك يجب على الجامعات  العلمية    زاهةَ النَّ   تنظيمي يضمنُ   وتقنينه ضمن 

خاص باستخدام برامج الذَّكاء الاصطناعي    لٍ قوانين ودلي إلى    "أعتقد أننا نحتاجُ (  5ك ) وأصالة الأبحاث، وهو ما أشارت له  
ليل   ، عودية ة السُّ في المملكة العربيَّ  حيحة لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي  ريقة الصَّ لى تثقيف المستخدم بالطَّ إ   يهدف هذا الدَّ

ا  مهمة حول قانون الجامعة التي تدْرس بها، حيث إنهَّ   إلى نقطةٍ    نفسُها البةُ العلمية". كما أشارت الطَّ   رقة  عن السَّ   ا بعيدً 
، ا نا عند تسليم الرسالة إلكترونيً جامعت    الأوروبية "نظامُ   الملك خالد لمرحلة الدكتوراه في إحدى الجامعات    بتعثة من جامعة  مُ 

استخدامه؟(،   برامج الذَّكاء الاصطناعي؟( فإذا كانت الإجابة نعم يظهر سؤال )في ماذا تمَّ   استخدامُ   هناك سؤال )هل تمَّ 
لذلك سأكتب في إجراءات    ؛ نسيق، والمراجع، وتوليد الأفكار صوص اللغوية، والتَّ ه لمراجعة النُّ فالمسموح لدينا استخدامُ 

أ  استخدمتُ ن البحث  يظهرُ   الذَّكاءَ   ني  أنَّ   الاصطناعي".  الأسئلة  هذه  الخطوطَ   من  بإقرارها    جامعتها رسمت  العريضة 
ال  الطَّ   معينة يجبُ   ذَّكاء الاصطناعي لكن بحدودٍ لاستخدام  الباحثةُ على  تقنين استخدام   أنَّ   الب عدم تّاوزها. وترى 

،  هم وعمل   أصيل من نتاج جهد الباحثين   د أن البحثَ العلمية، وتؤكّ    زاهة  ز من النَّ عزّ  الذَّكاء الاصطناعي في إجراء الأبحاث تُ 



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

بية  الخاصة في الاستعانة  بتطبيقات  الذَّكاء الاصطناعي لإعداد  رسائل هنَّ ال  علميَّة: دراسة  ظاهراتية تَّار بُ طالبات  الدّ راسات العُليا بأقسام الترَّ

 سيرين بنت طلال البكري 

 

 256 

  أن هذه القوانين قد تعزّز من ثقة   الباحثةُ  الأبحاث الأخرى بهدف الانتحال. كما تعتقدُ د تّميع معلومات من رَّ وليس مجُ 
تقنين    من ضرورة    Salvagno, et al. (2023)مع مقالة   ا ى في الجامعات وهو ما جاء متفقً القارئ في الأبحاث التي تُّرَ 

ضح فافية، يتَّ ابق الذي ناقش الشَّ ومن خلال الموضوع الفرعي السَّ  استخدام الذَّكاء الاصطناعي في كتابة الأبحاث العلمية.
ليا  العُّ   تنظيمي لاستخدام الذَّكاء الاصطناعي في الدّ راسات    ل في وضع دليل عودية بحاجة إلى أن تعجّ  أن الجامعات السُّ 

ر مستمر وهو  قمية في تطوُّ نمية تدور بسرعة، ومهارات الطلبة الرَّ التَّ   الجامعات العالمية، فعجلةُ   كما هو الحال مع بعض  
  Gao & Wang (2023) .( وكذلك 2023دت عليه الكليب ) ما أكَّ 

م العلمي، ومن هنا  حيوية للتقدُّ   ضرورةً   لًا مستقب   الذَّكاء الاصطناعي قد يصبحُ   ظر لقدرات  ، من خلال النَّ ا ختامً 
ع القرار في  على صُناَّ   تقترحُ   علمية. والباحثةُ   وأمانةٍ   دة لاستخدامه بكفاءةٍ دَّ سَنّ  الجامعات لتشريعات وإرشادات محُ   تبرز أهميةُ 
فافية والأصالة في الأبحاث،  الشَّ   نظيمية التي تضمنُ عودية الأخرى تقديم نموذجٍ للإجراءات التَّ الملك خالد والجامعات السُّ   جامعة  

يمكّ   الجامعاتُ   نُ والذي  بها  تَحتذي  أن  يمكن  لمعايير  س  يؤسّ  إقليميً   أن  الذَّكاء  ا وعالميً   االأخرى  استخدام  لتوجيه  وذلك  ؛ 
 اسخة. على الأسس الأكاديمية الرَّ  الاصطناعي نحو تسريع عجلة الأبحاث مع الحفاظ  

 والمقترحات وصياتُ التَّ 
الدّ  قرَّ مُ   إضافةُ  -1 البرامج  ضمن  تشملُ  راسية رات  عمليًا، ،  تطبيقات    جزءً  بأهمية   ب  الطُّلاَّ الذَّكاء  لتعريف 

 عليمية.التَّ   في العملية  ودورها في المساعدة   الاصطناعي  
الدَّ  -2 التَّ تكثيف  )مُ ورات  الأكاديمي  للمجتمع  حول  دريبية  وطلبة(  تدريس،  هيئة  وأعضاء  القرار،  تخذي 

 عليمية.التّ    الذَّكاء الاصطناعي في العملية    استخدامات  
زاهة  للذكاء الاصطناعي، وتضمن توافق استخدامه مع معايير النَّ   الخلقية د الاستخدامات  تطوير سياسات تُحدّ   -3

 البحثية.
تُستخلَ  -4 التي  وصحتها  البحثية  المعلومات  دقة  لتقييم  معايير  وضمان  تبنّي  الاصطناعي  الذَّكاء  باستخدام  ص 

 ق منها.إمكانية التحقُّ 
على    طلبة    تشجيعُ  -5 بحوثهم  في  الاصطناعي  الذَّكاء  استخدام  عن  الكشف  عن  والباحثين  العليا  الدّ راسات 

 للباحثين الآخرين الذين قد يرغبون في استخدام تقنيات مشابهة.   قيّمةٍ   توفّر إرشاداتٍ  اختلاف أنواعها، فهي 
إجراء أبحاث تتعلَّق باستخدام الذَّكاء الاصطناعي في العمليات  التَّعليمية من زوايا تختلف عمَّا عُرض في هذا   -6

العام، كليات أخرى، مناطق جغرافية مغايرة، أو بمناهج مختلفة، فالمجال خصب والضرورةُ   البحث، كالتَّعليم 
 ملحة لإجراء مثل هذه الأبحاث. 
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 ة عوديَّ ة السُّ العام في المملكة العربيَّ   التَّعليمة في  العربيَّ   الُّلغةِ   كُتُبالأدب في    تدريسِ   مداخلُ 
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طة،  هدف البحثُ إلى تحديد  مداخل تدريس الأدب في كُتُب الُّلغة العربيَّة في  الأوليَّة والعُليا من المرحلة  الابتدائيَّة، والمرحلة    :المستْخَْلَ   المتوسّ 
المحتوى مُكوَّنة  والمرحلة الثَّانوية. ولتحقيق هذه الأهداف اتَّبع الباحثُ المنهجَ الوصفي من خلال أسلوب تحليل المحتوى، وأعد بطاقة لتحليل 

 مدخلَ  من ستَّة مداخل لتدريس الأدب، كما قام بتحليل كُتُب الُّلغة العربيَّة البالغ عددُها تسعة وعشرون كتابًا، وقد أسفرت النَّتائج أنَّ 
%(، والمدخل الأسلوبي هو الأقل  (39.7الاستجابة الشَّخصيَّة هو الأكثر تكراراً في  الأوليَّة من المرحلة  الابتدائيَّة حيث بلغت نسبةُ تكراره 

%(. وأنَّ مدخلَ الاستجابة  الشَّخصيَّة هو الأكثر تكرارً في  العُليا من المرحلة الابتدائيَّة حيث بلغت نسبةُ  0تكراراً حيث بلغت نسبةُ تكراره ) 
%(. وكشفت النَّتائج أن المدخلَ الأسلوبي هو الأكثر  5.4%(، والمدخل الأسلوبي هو الأقل تكراراً حيث بلغت نسبةُ تكراره ) 43.2تكراره ) 

طة حيث بلغت نسبةُ تكراره )  ياغة الأقل تكراراً حيث بلغت نسبةُ تكراره ) 28.4تكراراً في المرحلة المتوسّ  %(.  5.3%(، ومدخل إعادة الصّ 
%(، والمدخل الفلسفي الخلقي الأقل  32 تكراره ) وأظهرت النَّتائجُ أن المدخل الأسلوبي هو الأكثر تكراراً في المرحلة الثَّانوية حيث بلغت نسبةُ 

 %(. (3.3تكراراً حيث بلغت نسبةُ تكراره  

 العربيَّة الُّلغة  مداخل تدريس الأدب، تدريس الأدب، كُتُب :الكلماتُ المفتاحية
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Abstract: The research aimed to identify approaches to teaching literature in the Arabic 

language textbooks in the primary and upper grades of the elementary, middle, and high 

school. To achieve the research objectives, the researcher employed the descriptive 

approach through the content analysis method the researcher prepared a content analysis 

instrument consisting of six approaches of teaching literature. The researcher analyzed 

twenty-nine Arabic language textbooks. The results revealed that the personal-response 

approach was the most frequent in the primary grades of the elementary school, where its 

frequency 39.7%, and the stylistic approach was the least frequent, with a frequency of 

0%. The personal-response approach was the most frequent in the upper grades of the 

elementary school, with a frequency of 43.2%, and the stylistic approach was the least 

frequent, with a frequency of 5.4%. Moreover, the results revealed that the stylistic 

approach was the most frequent in the middle school, with a frequency of 28.4%, and the 

paraphrastic approach was the least frequent, with a frequency of 5.3%. Finally, the 

results showed that the stylistic approach was the most frequent in the high school, with 

a frequency of 32%, and the moral philosophical approach was the least frequent, with a 

frequency of 3.3%. 
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 مة المقدِّ 
ع به  لما يتمتَّ الُّلغة هي أداةُ الفكر، ووعاءُ الثَّقافة، ووسيلةُ التَّواصل بين بني البشر. ويعُدُّ الأدبُ من أهم فروع الُّلغة  

 . قافات، وإمتاع القارئ لى الثَّ إف عرُّ ، والتَّ الُّلغوية روة  الثَّ  من خصائص مميزة؛ فهو مصدر أصيل لتنمية  

لذا    ؛ (Affendi & Aziz, 2020غة )للُّ   المتعلّ مينال في تعزيز إتقان  الأدب وأثره الفعَّ   ف عالميًا بأهمية  اعترُ  قد  و 
 Reid و   Parkinsonوقد أشار    (. Suliman et al., 2019)   الُّلغة أساسيًا في أي برنامج لتعليم    ركنًاتدريسه    يعدُّ 

Thomas  (2000 َإلى أن أهمية )   ُالُّلغوية   الكفاءة    من المزايا أهمها: إسهامه في تنمية    لعددٍ   في تحقيقه    تدريس الأدب تكمن  
لمهارات  اقافي، وتدريب  بالأصالة، وتعزيز الإثراء الثَّ   صفُ غوية تتَّ ز، وتقديم مادة لُ وتوفير نموذج لغوي متنوع ومتميّ    المتعلّ مينلدى  

 ,.Ling et al(، وإمتاعهم )Nawawi & Kamil, 2023)  المتعلّ مين في إشباع عواطف    الأدبُ   العقلية. كما يسُهمُ 

(،  Lazar, 1993م وتعزيزها ) علُّ ة نحو التَّ افعيَّ الدَّ   (، وتنمية  Suliman et al., 2019لغوي ) (، وتعزيز الإبداع الُّ 2016
التَّ  مهارات  تنمية  النَّ وكذلك  )فكير  )Kaowiwattanakul, 2021اقد  والإبداع  والخيال   ،)KIRKGÖZ, 2012  ،)

اتي  (، وتشكيل شخصياتهم، وزيادة وعيهم الذَّ (Yu, & Van Maele, 2018قافات الأخرى  بالثَّ   المتعلّ مين وزيادة وعي  
(Atek et al., 2021( وفهمهم العالم من حولهم ،)Cheng, 2016  وتنمية ،)  ( روح الوطنيةAtek et al., 2021  ،)

 (.Damira, 2023ومتكاملة )  ومتوازنةٍ   شموليةٍ  شخصيتهم بطريقةٍ  وتنمية  ، (Shen, 2023)فكير التَّ  وكذلك مهارات

مون  (، فمن خلاله يطوّر المتعلّ  Keshavarzi, 2012; Paran, 2008)  الُّلغةم  لتعلُّ   الةً فعَّ   وسيلةً   الأدبُ   يعُدُّ و 
فاعل    لغوي، مما يؤدي إلى تواصلهم بشكلٍ وتنمو لديهم مهارات الاستخدام الُّ ة، حويَّ ، ويفهمون القواعد النَّ الُّلغويةمفرداتهم  

(Alemi, 2011  فالأدب مادة .)    بمعزل عن    س مهارة  تكامليًا، ففي درس الأدب لا تدُرَّ   الُّلغويةمناسبة لتدريس المهارات
  الُّلغوية   مما يؤدي إلى تحسين الكفاءة    ؛(Mujawar, 2013)  الُّلغة   ز فهمَ الأدب تعزّ    لذا فدراسةُ   ؛ ( Rai ,2012أخرى )

(Damira, 2023  وقد أشار .)Lazar  (1993)   َّ؛ لاستخدامات لغوية غير مألوفة  المتعلّ مينالأدب يعُرّض    تدريسَ   إلى أن  
قد الأدبي  النَّ   لغوي، وتحفيز الخيال. وينُمي الأدب مهاراتفسيرية، وتنمية الوعي الُّ حليلية والتَّ مما يسُهم في تطوير قدراتهم التَّ 

مين نصوصًا أدبية  للمتعلّ    الأدبُ   مُ ويقدّ  (،  Wardhani, 2016  Widyahening &، والاتّاه نحو الأدب )المتعلّ مينلدى  
 (. Aghagolzadeh & Tajabadi, 2012أصيلة تُسهم في تحقيق ثراء لغوي ) 

 & Jabeenدون معرفة ثقافة أهلها، وأفضل مصدر لذلك الأدب )  الُّلغة  مرآة الحياة، إذ يصعب فهمُ   والأدبُ 

Sarifa, 2022 َّالُّلغة ؛ فالعلاقة بين  الُّلغوية قافية، التي بدورها تُسهم في تنمية المهارات  (، فالأدب يسُهم في تعزيز المعرفة الث  
 Ahmedدة، وعصور تاريخية، وتنوع ثقافي )تعدّ  مون لأنواع أدبية مُ (. ويتعرض المتعلّ  (Zhen, 2012متبادلة    قافة علاقة  والثَّ 

Okasha, M., 2020) يسُهمُ   ؛ تنمية    مما  )  المتعلّ مينوعي    في  مداركهم  وتوسيع  العالم،   ,Kaur & Mahmorبتنوع 

2014; Suliman & Yunus, 2014 ُالأدب ويزود  والإقليمية،    بمجموعةٍ   المتعلّ مين  (،  المحلية،  اللهجات  من  واسعة 
(،  Ali & Mohammed, 2021الاجتماعية )  الُّلغوية م  كفاءته    في تطوير    دة مما يسُهمُ دَّ محُ   في بيئةٍ   الُّلغوية والمصطلحات  

 (. Stepanenko et al., 2021)  المتعلّ مينقافة، وتنميتهما لدى والثَّ  الُّلغة لدراسة  الةً فعَّ  طريقةً  الأدبُ  لذا يعُدُّ 

الأخرى.    الُّلغةب تدريسًا خاصًا مختلفًا عن تدريس فروع  المرجوة منه فإنه يتطلَّ   الأدب الأهدافَ   ق درسُ ولكي يحقّ  
(، وذلك لاختلاف منهجية تدريس  Suliman et al., 2019بوية )فتدريس الأدب يختلف عنها في الجوانب المنهجية والترَّ 

كبيرة بمستوى  ر بدرجة ٍ الأدب يتأثَّ   (، يُضاف إلى ذلك أن تدريسَ Berrarbi & Bahous, 2018دة ) المتعدّ    الأدبيَّة الأنواع  
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ينصرفون عن درس   الُّلغةكفاءة في    مون الأقلُ (، فالمتعلّ  Ann et al., 2018; Ling et al., 2016غة )للُّ   المتعلّ مين إتقان  
( له  يتحمسون  ولا  يتطلَّ Rashid et al., 2010الأدب  مما  من  (،  جهدًا  الأدب    المعلّ مين ب  لدرس  انتباههم  لجذب 

(Suliman et al., 2019) . 

أفادوا    المعلّ مين  التي أظهرت أن معظمَ Muthusamy et al  (2017  )الدراسة التي قام بها    د ذلك نتائجُ وقد أكَّ 
الأدب تدريس  أدَّ   ؛ بصعوبة  والملل مما  الأدب،  تدريس  في  الذاتية  بانخفاض كفاءتهم  شعورهم  إلى  تدريسه    في  ى  أثناء 

(Parojenog, 2020وشعورهم بحاجة إلى مزيد ،) ٍّ  دَّ من ال( عم لتدريس الأدبAnn et al., 2018 ُوقد يكون سبب .)  
( مناسبة  تدريسية غير  مداخل  استخدام  للتدريس  Nawawi & Kamil, 2023ذلك  واحد  مدخل  استخدام  أو   ،)

تعلُّ فالمتعلّ   أنماط  لديهم  مختلفةمون  بدَّ   ؛م  لا  مجموعةٍ   لذا  استخدام  لتلبية    من  المداخل  من  متعلّ    احتياجات    متنوعة  م  كل 
(Simene ,2014 ) . 

من مداخل تدريس الأدب التي    المعلّ مين من    كبيرٍ   ن عددٍ تمكُّ   عدمَ  ,Ali, 2021)    (Mohammedوقد لاحظ  
يفتقرون إلى امتلاك الأدوات    المعلّ مين( إلى أن  2014)  Sulimanو Yunusالأدب سهلًا ومفيدًا. وأشار    درسَ   تّعلُ 

 Muthusamy etمين ) للمتعلّ    الأدبيَّة   النّصوصفي كيفية تقديم    فالمعلمون لديهم ضعف    ،اللازمة لتدريس الأدب بكفاءة 

al., 2017) يتطلَّ   ؛ تدريبُ مما  تدريسه  ب  التَّ   خصوصًا هم على  غياب  الكافي )في ظل   ,Berrarbi & Bahousدريب 

لمداخل    المعلّ مين التي كشفت عن ضعف استخدام    ( Ali & Mohammed, 2021دراسة )  ذلك نتائجُ   (. ويدعمُ 2018
 على استخدام مداخل تدريس الأدب.  كافٍ   تدريس الأدب بسبب قلة وعيهم بها، وعدم تقديم تدريبٍ 

 Ahmadلمداخل تدريس الأدب )  بالغةً   قدين الماضيين أهميةً لذلك أولى الباحثون في ميدان تعليم الأدب في الع  

& Aziz, 2009; Bridget & Omar, 2007; Hwang & Embi, 2007; Krishnasamy, 2015  وذلك ،)
 ,Divsar & Tahriri, 2009; Krishnasamyمحوراً أساسيًا في نجاح درس الأدب )   استخدام المدخل المناسب يعُدُّ   لأنَّ 

(، وجعل درس الأدب  Mok, 2008)  الأدبيَّة   النّصوص على فهم    المتعلّ مين ا في مساعدة  سيً دوراً أسا   تؤدي (، وهي 2015
(، وهناك علاقة إيجابية بين مداخل تدريس الأدب، وزيادة  Regmi, 2021)  الأدبيَّةممتعًا، وتحقق فهمًا منطقيًا للأعمال  

  Shen  (2023 )دراسة    ز ذلك نتائجُ ويعُزّ    (،Suliman et al., 2019لدرس الأدب، واستيعابهم لمحتواه )   المتعلّ ميناهتمام  
 . هوتدريس  في تطوير عمليتي تعليم الأدب  صت إلى أن مداخل تدريس الأدب تُسهمُ التي خلُ 

م لإنجاز أهداف والتعلُّ   التَّعليمعلى افتراضات لكيفية تحقيق عمليتي    مبنية    شمولية    نظرة    :تدريس الأدب هي   ومداخلُ 
  (، ويمكن القولُ Ikonne, 2016وهذه الافتراضات مترابطة ومتصلة بطبيعة تدريس الأدب )(،  Regmi, 2021دة )دَّ محُ 

بن  تُ   المعلّ مينطي المناهج، و (، وتقديم إطارٍ لمخطّ  Regmi, 2021)   التَّعليمو   التَّدريسلكيفية    شاملة    فكرة    التَّدريس أن مدخل  
التَّدريس  (، وهناك تداخل وغموض بين مفهوم مدخل  (Barus et al., 2021ة  يَّ التَّعليمة  عليه العناصر الأساسية في العمليَّ 

بينهم؛ حيث وضع    ( الفرقَ Ubahakwe, 1991( عن )2016)  Ikonne، وقد نقل  التَّدريس ، وأسلوب  التَّدريس وطريقة  
يكمن في أن مدخل    رقَ ح أن الف، ووضَّ التَّدريس، وبعدها أسلوب  التَّدريس طريقة    جًا هرميًا في أعلاه المدخل، ومن ثمَّ تدرُّ 

فهي عبارة    التَّدريس ص معين، وأما طريقة صُّ شمولية فلسفية مبنية على افتراضات لكيفية تدريس تخُ   عبارة عن نظرةٍ   التَّدريس 
 م. على المعلّ   تدريس متنوعة تعتمدُ  تدريسية أساليبُ   ما، ولكل طريقةٍ   عن الإجراءات العملية لتدريس موضوعٍ 
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موذج  النَّ   ، وهي: Long   (1991) و   Carterاقترحها  تدريس الأدب  ل من نماذج    تنبعُ تدريس الأدب    إن مداخلَ 
 personal growth) خصيمو الشَّ ، ونموذج النُّ (cultural model)قافي  موذج الثَّ ، والنَّ (language model)لغوي  الُّ 

model) َّفالن الُّ ،  يركّ  موذج  تنمية  لغوي  على  النَّ للمتعلّ    الُّلغوية المهارات    ز  القواعد  دراسة  من خلال  والمعجمية  مين  حوية، 
النَّ الأدبيَّة   النُّصوصوالأسلوبية في   ا  . وأمَّ الأدبيَّة  النُّصوصفي    الُّلغةاستخدام    موذج على كيفية  ، وبأسلوب آخر يركز هذا 

ياسة،  واحي الاجتماعية، والسّ  النَّ   ن مون يستكشفو . فالمتعلّ  الأدبيَّة   لنُّصوص قافة المرتبطة با الثَّ   قافي فيُركز على تنمية  موذج الثَّ النَّ 
النَّ الأدبي. وأمَّ   النَّصلة بسياق  ذات الصّ    الأدبيَّة اريخية و والتَّ  النَّ مو الشَّ ا نموذج  للربط بين  الُّ خصي فهو محاولة  لغوي،  موذج 
  مُ ياق المحيط به، ومن ثم يتفاعل المتعلّ  الأدبي، ومعرفة السّ   النَّص في   الُّلغةعلى استخدام  موذجُ النَّ هذا قافي؛ فيُركز موذج الثَّ والنَّ 
 Annالأدبي. وهذه النماذج الثلاثة مرتبطة ببعضها لدراسة الأدب، وهي الجذور الأساسية لجميع مداخل تدريسه )  النَّصمع  

et al., 2018; Aydin, 2013; Hwang & Embi, 2007;  Rashid et al., 2010; Thunnithet, 2011)  .
قافية  الثَّ   النَّظريةالمتركزة حول المتعلّم، و   النَّظرية التحويلية، و   النَّظريةماذج ترتكز على ثلاث نظريات أساسية، هي:  وهذه النَّ 

 (.  Beach et al., 2016الاجتماعية ) 

الأدب    مداخلُ وتتنوع   لفهم  (Shen, 2023)تدريس  وتُستخدم   ,.Febriani et al)  الأدبيَّة   النُّصوص ، 

ظ أن هناك مداخل أقل شيوعًا وانتشاراً، ومداخل أكثر شيوعًا وانتشاراً.  لة يُلاحَ بوي ذي الصّ  الترَّ  الأدب   (، وبمراجعة  2022
 text)  النَّص اقترحوا أربعة مداخل، هي: مدخل    الذينBloemert et al.  (2016  )فمن المداخل الأقل شيوعًا ما اقترحه  

approach  ّالس ومدخل   ،)( )context approachياق  القارئ  ومدخل   ،)reader approach  ومدخل   الُّلغة (، 
(language approach  واقترح  .)Warren  وWellek  (2011 ،مدخلين الدَّ   (  المدخل  )هما:   intrinsicاخلي 

approach( والمدخل الخارجي )extrinsic approach َّوالرموز،  الُّلغةكيز على البنية، و (، ففي المدخل الداخلي يكون التر ،
اريخية، والجوانب الاجتماعية، وسيرة  واحي التَّ كيز على النَّ ، بينما في المدخل الخارجي يكون الترَّ النَّصور، والأساليب في والصُّ 

واقترح  النَّص كتاب    .Van  (2009 َّالن هي:  مداخل،  ستة  )  قدُ (  والبنيوية  New Criticismالجديد   ،)
(Structuralism( والأسلوبية   ،)Stylistic( القارئ  واستجابة   ،)Reader-Response ُّوال  ،)(  Languageلغوي 

based َّوالمعرفة الن ،) ( قديةCritical Literacy.) 

 Atekابقة، منها على سبيل المثال: )راسات السَّ ائعة لتدريس الأدب فهي ستة مداخل وفقًا للدّ  وأما المداخل الشَّ 

et al., 2021; Damira, 2023; Ling et al., 2016; Nawawi & Kamil, 2023  المدخل القائم على : ،)
(، والمدخل  Thunnithet, 2011قافي )موذج الثَّ ع من النَّ (، وهو متفرّ  Information-based approachالمعلومات )
على   )language-based approach)  الُّلغة القائم  الأسلوبي  والمدخل   ،)stylistic approach  إعادة ومدخل   ،)

ياغة  ,.Thunnithet, 2011 & Rashid et alموذج اللغوي )ع من النَّ متفرّ    و(، وهparaphrastic approach)  الصّ 

ا2010 الفلسفي  personal-response approach)  الشَّخصيَّةلاستجابة  (، ومدخل  والمدخل   moral)  الخلقي (، 

philosophical approach ُّخصي  مو الشَّ (، وهما مرتبطان بنموذج النHwang & Embi, 2007; Rashid et 

al., 2010) :وفيما يلي نبذة عنها ،) 
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 (: Information-based approachأولًا: المدخل القائم على المعلومات )
  النَّصالأدبي أكثر من تحليل    لنَّصعلى الأدب باعتباره تراثًا ثقافيًا، ويعُن بتحليل ما يحيط با   المدخلُ    هذا زُ يركّ  

(، ووفقًا  Divsar, 2014للمعلومات، وليس مصدراً للجمال الأدبي )  ا مصدرً بوصفه  الأدبي    النَّص الأدبي، فهو ينظر إلى  
(،  Regmi, 2021قافية، والاجتماعية، وغيرها ) اريخية، والثَّ مصدراً مهمًا للمعلومات التَّ   الأدبيَّة   النُّصوص   عدُّ لهذا المدخل تُ 

رح  من الشَّ   المدخل الكثيرَ   ب استخدامُ (، ويتطلَّ Thunnithet, 2011)  المتعلّ مينفيقدم المدخل الحقائق والمعلومات إلى  
 ,Ann et al., 2018; Rashid et al., 2010; Regmiم )لذا فإنه يرتكز حول المعلّ  قبل المعلم؛    فسير من وضيح والتَّ والتَّ 

2021; Suliman et al., 2019  ّو يكون دور المتعل ،)( م في الغالب سلبيًاRegmi, 2021 .) 

 (: language-based approach)  الُّلغة ثانيًا: المدخل القائم على  

في تحسين الكفاءة   (، ويسُهمُ Febriani et al., 2022) الُّلغة في تعليم   الأدبَ  الُّلغةالقائم على  المدخلُ  فُ يوظّ  
  المدخلُ هذا    دُّ (، ويعDhillon & Mogan, 2014في تعليم الأدب )  الُّلغةمين من خلال دمج مهارات  للمتعلّ    الُّلغوية 

لتطوير الكفاءة    النُّصوصَ  (، ويسعى إلى  Divsar, 2014; Carter, 2007; Regmi, 2021)  الُّلغوية   مصدراً أصيلًا 
الأدبي،    النَّصأساسي على لغة    (، فيُركز بشكلٍ Ann et al., 2018)  الأدبيَّة  النُّصوصفي    الُّلغويةواحي  تفسير وتوضيح النَّ 

  ؛ (Suliman et al., 2019حوية، وغيرها )لالية، والنَّ وتية، والدّ  واحي المعجمية، والصَّ ومفرداته، وأساليبه، وبنائه، وعلى النَّ 
(، وتنمية وعيهم  Carter, 1996)  الُّلغويةم  وتطوير مهاراته    الُّلغةعلى ممارسة    المتعلّ مينلتحقيق هدفه الأساسي وهو تدريب  

 ,Regmi)  الُّلغويةالكفاءة    لتطوير    الُّلغةالمدخل على استخدام  هذا    (. وتركز أنشطةُ Van, 2009)  الأدبيَّةبلغة الأعمال  

2021; Muthusamy et al. ,2017 ٍبدرجة متمركز  مدخل  وهو  المعلّ    كبيرةٍ   (،  المتعلّ  على  وأما  محدودة  م،  فأدواره  م 
(Carter, 2007 .) 

 (: stylistic approachثالثاً: المدخل الأسلوبي )

  ، لكن المدخل الأسلوبي يضيفُ الُّلغة زان على  في أنهما يركّ    الُّلغةالأسلوبي مع المدخل القائم على    يتشابه المدخلُ 
(، فالمدخل  Divsar, 2014; Ling et al., 2016)   الُّلغوية حليلات مع التَّ  الأدبيَّة صوص الأدبي للنُّ  قدُ بعدًا آخر وهو النَّ 

الكلمات وآثرها في    طحية مركزاً على دلالات  تحليلًا لغويًا متجاوزاً المعاني السَّ   الأدبيَّة  النُّصوصالأسلوبي يسعى إلى تحليل  
فهمًا    الأدبيَّة صوص  للنُّ   المتعلّ مين في فهم    المدخلُ   (، ويسُهمُ Hwang & Embi, 2007; Regmi, 2021تفسير المعاني )

الأدبي    النَّصَ   لُ م يحلّ  (، فالمتعلّ  Thunnithet, 2011لغوي ) الوعي الُّ   تقدير الجمال الأدبي، وتنمية    عميقًا بالإضافة إلى تنمية  
)لُ   لًا تحلي أدبيًا  المعلّ  Aydin, 2013غويًا، ومن ثم  دور  توجيه  (، ويكون  الواردة في    المتعلّ مينم في  المعاني  استخلاص  إلى 

 (. Regmi, 2021)  الُّلغويةعلى تحليلاتها الأسلوبية و  بناءً  الأدبيَّة  النُّصوص

ياغةرابعًا: مدخل إعادة   (: paraphrastic approach)  الصِّ

  (، بأسلوبٍ  (Hwang & Embi, 2007الأدبيَّة   النُّصوصاهرة في  على إعادة صياغة المعاني الظَّ   المدخلُ هذا  ز  يركّ  
الأدبي الأصلي وذلك لتسهيل فهم    النَّصمون كلمات وتراكيب وبنية بسيطة وأقل تعقيدًا مما ورد في  أبسط، فيستخدم المعلّ  

  ، فالأنشطةُ المتعلّ مين من المداخل الأقل إثارة لاهتمام    م، ويعدُّ (، وهو مدخل يرتكز على المعلّ  Divsar, 2014)  المتعلّ مين 
 (. (Hwang & Embi, 2007 المتعلّ مين اهتمامات   المستخدمة لا تثيرُ 
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 (: personal-response approach)  الشَّخصيَّةخامسًا: مدخل الاستجابة 
المتعلّ    المدخلُ   ينطلقُ  دور  أن  مفاده  افتراضٍ  فهم  من  عملية  في  سلبيًا  يكون  أن  ينبغي  لا  ،  الأدبيَّة  النُّصوص م 

 ,.Suliman et al)  المعلّ مينفي هذا المدخل أكبر من أدوار  المتعلّ مين(، فأدوار Regmi, 2021والاستجابة لمضامينها )

من خلال إبداء الآراء، ووصف العواطف،    الشَّخصيَّةم  الأدبي وتّاربه    النَّصبط بين  على الرَّ   المتعلّ مين   (. ويحفز المدخلُ 2019
استجابتُ وتتشكَّ  بُ ل  للنصوص  )  ناءً هم  الخاصة  آرائهم   ;Hwang & Embi, 2007; Rashid et al., 2010على 

Vacca et al., 2021 ُلى الأفكار الواردة في  ع  ناءً وتّاربهم بُ   الشَّخصيَّةعلى تفسير خبراتهم    المتعلّ مين  (، ويشجع المدخل
في تطوير   مما يسُهمُ   ؛ أثناء دراسة الأدبفي  مين  للمتعلّ    إشباعًا ومتعةً   (، ويحقق المدخلُ Ling et al., 2016الأدبي )  النَّص 
الكفاءة  الُّلغة وتنمية  التَّ Divsar, 2014)  الأدبيَّة،  ومهارات   ,Barus et al., 2021; Yimwilaiاقد  النَّ فكير  (، 

 (. Hwang & Embi, 2007ذلك بشكل غير مباشر في تطوير ذواتهم ) (، ويسهمُ (2015

 (: moral philosophical approach)  الخلقي سادسًا: المدخل الفلسفي  

(،  (Hwang & Embi, 2007)  الأدبيَّة   النُّصوص الواردة في    الخلقية على القيم    الخلقي الفلسفي    المدخلُ   زُ يركّ  
 Rashidفي تنمية وعيهم بها )  مما يسُهمُ   ؛ (Ling et al., 2016)  الأدبيَّة   النُّصوص في    خلقية فيبحث المتعلمون عن قيم  

et al., 2010 ( وتحقيق ذواتهم ،)Lim & Omar, 2007 َّعلى استكشاف    المتعلّ مين  ذلك تدريبَ   ب تحقيقُ (، ويتطل
 (. Divsar, 2014)هاوفهمالأدبيَّة   صوصُّ النّ ، والفلسفية الواردة في الخلقية المعاني الضمنية ذات القيم 

ولأهمية مداخل تدريس الأدب فقد أولاها الباحثون اهتمامًا، وكرّسوا أبحاثهم في دراستها، ومعرفة أكثرها استخدامًا  
 لذا تنوعت الأهدافُ  ؛ رة في استخدامها، والعوامل المؤثّ  المتعلّ مينو  المعلّ مين وتفضيلًا من قبل 

 واختلفت المنهجيات. على سبيل المثال:  

 ,.Atek et al، منها: )المعلّ مينمن قبل    لًا هدفت بعض الأبحاث إلى معرفة أكثر المداخل استخدامًا وتفضي

2021 ;Ann et al., 2018 ;Divsar, 2014; Dweikat & Shbietah, 2014; Fauziah, 2016; Hwang 

& Embi, 2007; Ling et al., 2016; Simene ,2014 المتعلّ مين (، وأما ( منهاAtek et al., 2021  وبعضها ،)
ّ  العوامل المؤث  هدفت إلى معرفة    ;Ann et al., 2018رة في اختيار مداخل تدريس الأدب، منها على سبيل المثال: )ّّ

Nawawi & Kamil, 2023; Suliman et al., 2019  ّابقة، منها على  السَّ   راسات  (، وبعضها هدفت إلى تحليل الد
عن    الُّلغة  مي  علّ  ( إلى قياس مدى وعي مُ Ali & Mohammed, 2021(، وهدف بحث )Shen, 2023سبيل المثال: ) 

ة في الأردن مداخل  العربيَّ   الُّلغة    كُتُب ( إلى معرفة درجة مراعاة  2021مداخل تدريس الأدب، وهدف بحث )أبو عيسى،  
 . الأدبيَّة  النُّصوص تدريس 

 ,.Atek et al، منها على سبيل المثال: )ة وأما مناهجها فتنوعت بين منهج وصفي واستخدمت أداة الاستبان 

2021; Atek et al., 2020; Dweikat & Shbietah, 2014; Rosario, 2022; Suliman et al., 2019  ،)
وعي، على سبيل  النَّ   بعت المنهجَ (، ومنها اتَّ 2021أبو عيسى،  Shen, 2023 ;أو وصفي واستخدمت أداة تحليل المحتوى، )

المختلط وتنوعت الأدوات بين    بعت المنهجَ (، ومنها اتَّ Ali & Mohammed, 2021; Ann et al., 2018المثال: )
 & Divsar, 2014; Hassanومقابلات وملاحظات صفية وتحليل محتوى وغيرها، منها على سبيل المثال: )  ة استبان 

Rassul, 2014; Hwang & Embi, 2007; Ling et al., 2016 .) 
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عت في نتائج الأبحاث، ومثال ذلك: كشفت قد تنوَّ ف  المعلّ مين تدريس الأدب الأكثر تفضيلًا من قبل    وأما مداخلُ 
ياغةإعادة    مدخلَ   أنَّ   (Hwang & Embi, 2007)بحث    نتائجُ  يليه  المعلّ مين أكثر المداخل استخدمًا لدى  هو    الصّ   ،

القائم على    ( أن المدخلَ Divsar, 2014بحث )  . وأسفرت نتائجُ الخلقيالفلسفي    المدخلُ   القائم على المعلومات، ثمَّ   المدخلُ 
إعادة   ياغةالمعلومات، ومدخل  قبل    الصّ  من  استخدامًا  المداخل  أكثر  القائم على  المعلّ مين هما  والمدخل  ، والمدخل  الُّلغة، 

أDweikat & Shbietah, 2014)  ل بحثُ الأسلوبي أقلهما استخدامًا. وتوصَّ  كثر المداخل تفضيًلا من قبل  ( إلى أن 
 الأسلوبي.   هو المدخلُ  لًا هو المدخل القائم على المعلومات، وأقلها تفضي  المعلّ مين

ياغة، ومدخل إعادة  الشَّخصيَّة  الاستجابة    ( أن مدخلَ Simene, 2014بحث )  وكشفت نتائجُ  أكثر المداخل    الصّ 
(  Fauziah, 2016بحث )  . وخلصت نتائجُ الُّلغة هو المدخل القائم على    لًا لدى المحاضرين، وأقل المداخل تفضي   لًا تفضي
أنَّ  المدخلُ   أكثرَ   إلى  هو  استخدامًا  على    المداخل  الاستجابة  الُّلغة القائم  مدخل  على  الشَّخصيَّة  ، ثم  القائم  المدخل  ثم   ،

( أن المدخل القائم على المعلومات أكثر مدخل يفضله  Ling et al., 2016بحث )  كشفت نتائجُ   في حينالمعلومات.  
ياغة، ثم مدخل إعادة الخلقيمون، يليه المدخل الفلسفي المعلّ    .  الصّ 

( إلى أن أكثر المداخل استخدامًا هو المدخل القائم على المعلومات  Ann et al., 2018بحث ) وخلصت نتائجُ 
هو المدخل القائم على المعلومات، ثم    المعلّ مين المداخل استخدامًا من قبل    ( إلى أن أكثرَ Rosario, 2022)   بحثُ   انتهي و 

ياغة ، ثم مدخل إعادة  الشَّخصيَّة، ثم مدخل الاستجابة  الخلقيالمدخل الفلسفي   ، وأخيراً  الُّلغة ، ثم المدخل القائم على  الصّ 
إعادة  مدخل  ، و الُّلغة دخل القائم على  الم  ( أنَّ Nawawi & Kamil, 2023بحث )  المدخل الأسلوبي. وكشفت نتائجُ 

ياغة ( أن  Atek et al., 2021بحث )  ؛ فقد كشفت نتائجُ المتعلّ مين. وأما  المعلّ مينلدى    لًا هما من أقل المداخل تفضي   الصّ 
 . الُّلغة، يليه المدخل القائم على المعلومات، ثم المدخل القائم على الخلقي لديهم هو المدخل الفلسفي  لًا أكثر المداخل تفضي

مون في استخدام مداخل  جهها المعلّ  احديات التي يو رة والتَّ المؤثّ    ابقة العواملُ وتنوعت كذلك في نتائج الأبحاث السَّ 
رة في  من العوامل المؤثّ    عن عددٍ   (Hwang & Embi, 2007)بحث    تدريس الأدب، فعلى سبيل المثال: كشفت نتائجُ 

  الأدبيَّة م نحو دراسة الأدب، وثقافة الامتحانات المدرسية، والمواد  ، واتّاهاتهّ  الُّلغوية   المتعلّ ميناختيار المداخل، وهي: كفاءة  
ر في اختيار  ( أن هناك عوامل تؤثّ  Divsar, 2014بحث )  وجدت نتائجُ   في حينراسي.  الدّ    الصَّففي    المتعلّ مينرة، وعدد  المقرَّ 

ُّ ية، والمستوى الالتَّدريستهم  بمنهجية دراسة الأدب، وخبرا   المعلّ مينالمداخل، وهي: معرفة   . وأسفرت  المتعلّ مين لغوي لدى  ّّ
)  نتائجُ  العوامل تحُ   ( عن عددٍ Ann et al., 2018بحث  الكفاءة  دّ  من  المداخل، وهي: مستوى  اختيار  لدى    الُّلغويةد 

 م المتاحة.  علُّ ص لدرس الأدب، ومصادر التَّ م، والوقت المخصَّ قافية ودافعيتهم للتعلُّ ، وخلفيتهم الثَّ المتعلّ مين

على المعرفة    اختيار المدخل المناسب لتدريس الأدب يعتمدُ   إلى أنَّ  (Shen, 2023دراسة )  لت نتائجُ توصَّ   في حين 
رس. وأظهرت  ، وأهداف الدَّ المعلّ مين ل لدى  المفضَّ   التَّدريسم المتاحة، وأسلوب  مين، وقدراتهم، ومصادر التعلُّ ابقة للمتعل ّ السَّ 

  المتعلّ مينجهها المعلمون في تدريس الأدب وهي: اتّاهات  احديات التي يو ( التَّ Nawawi & Kamil, 2023دراسة )  نتائجُ 
الكفاءة   تدريبًا كافيًا على تدريس الأدب باستخدام    المعلّ مين ، وعدم تدريب  المتعلّ مينلدى    الُّلغوية نحو الأدب، وضعف 

 الدراسي.  الصَّففي   المتعلّ مين المدخل المناسب، وأعداد 
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تطبيقها،   وعينتها، ومكان  وأدواتها،  ومناهجها،  السَّابقة،  الدّ راسات  أهداف  تنوع  ما سبق  يُلاحظُ من خلال 
ويختلف البحثُ الحالي عنها في تركيزه على تحديد مداخل تدريس الأدب في كُتُب الُّلغة  العربية في التَّعليم العام في المملكة  

ا. العربيَّة السُّعودية، وقد أفاد الباح  ثُ من نتائج  تلك الدّ راسات  ومنهجياته 

 البحث  مشكلةُ 
مهاراتهم    دافعيتهم، وتنمية    ، وتعزيز  المتعلّ مين لدى    الُّلغوية  الكفاءة    ال في تنمية  أهمية الأدب وأثره الفعَّ غم من  لرَّ با

فاعل معها، ظهر  والتَّ   الأدبيَّة  النُّصوصفي فهم    المتعلّ مينهناك ضعفًا ملحوظاً في مستوى أداء    فإنَّ العقلية، وتوسيع مداركهم،  
ذلك    دُ عضّ  (، ويُ 2020؛ وآل قرين، 2021؛ والمنتشري، 2023ذلك في نتائج الأبحاث، منها على سبيل المثال )الغامدي، 

في   ملحوظٍ   إلى ضعفٍ  النَّتائجُ ، حيث أشارت  ((2021( في دورته لعام  PIRLSمشاركة الطلبة في الاختبار الدولي ) نتائجُ 
، وهي دون  درجةً   449))  -والمعلوماتية  الأدبيَّة   النُّصوصفي  -   القرائية  أداء الطلبة في المهارات    المهارات القرائية، وبلغ متوسطُ 

وإقليمًا مشاركًا    دولةً   (57)من    (46)  ة في المرتبةعوديَّ السُّ   ةُ العربيَّ   درجة ، وبهذا جاءت المملكةُ   (503)المتوسط الدولي البالغ  
ة التي أجراها الباحث على عينة من مشرفي  الاستطلاعيَّ   راسة  الدّ    ذلك نتائجُ   زُ (، ويعزّ  2023دريب،  والتَّ   التَّعليم )هيئة تقويم  

لدى الطلبة في    العام لاستكشاف واقع تعليم الأدب؛ حيث أشاروا إلى وجود ضعفٍ   التَّعليمميها في مراحل  علّ  العربية ومُ   الُّلغة
عف، وأجمعوا على أن طريقة  ت إلى هذا الضَّ هم حول الأسباب التي أدَّ عت استجابتُ فاعل معها، وتنوَّ والتَّ   الأدبيَّة   النُّصوص فهم  

 أحد أهم الأسباب.   الأدبيَّة النُّصوص تقديم 

رة. وتُسهم في تطوير  المقرَّ   كُتُب في ال  الأدبيَّة  النُّصوص الأساسية في طريقة تقديم    كيزةَ الأدب الرَّ   تدريس    وتعُد مداخلُ 
  كُتُب (. ونظراً لما تمثله  Simene ,2014إن كانت متنوعة )   خصوصًا (،  Shen, 2023)  هتدريس و   عمليتي تعليم الأدب 

؛  الأدبيَّة  النُّصوصعليها في تقديم    المعلّ مينم، واعتماد  علُّ العام من مصدر مهم من مصادر التَّ   التَّعليمالعربية في مراحل    الُّلغة
. وعلى حد علم الباحث  الأدبيَّة  النُّصوصمة في تقديم  رة للوقوف على المداخل المستخدَ المقرَّ   كُتُبأتى هذا البحث لتحليل ال

 عودية.  ة السُّ تناول ذلك في المملكة العربيَّ  سابقُ  بحثُ  رَ لم يجُ 

 : البحث سئلةُ أ

 حاول البحثُ الحال الإجابةَ عن السُّؤال الرئيس الآتي: 

 ة؟ عوديَّ السُّ  ة  العربيَّ  العام في المملكة   التَّعليمالعربية في  الُّلغة  كُتُب تدريس الأدب في   مداخلُ   ما

 :اليةالتَّ  الفرعيةُ  ؤال الرئيس الأسئلةُ ويتفرع عن السُّ 

 ؟ الابتدائيَّة من المرحلة   الأوليَّةالعربية في   الُّلغة  كُتُب تدريس الأدب في   مداخلُ   ما .1
 ؟ الابتدائيَّةالعربية في  العليا من المرحلة  الُّلغة  كُتُب مداخل تدريس الأدب في    ما .2
طةالعربية في المرحلة  الُّلغة  كُتُب مداخل تدريس الأدب في    ما .3  ؟ المتوسّ 
 ؟ الثَّانويةالعربية في المرحلة  الُّلغة  كُتُب مداخل تدريس الأدب في    ما .4

 : البحث أهدافُ 

 إلى تحقيق الأهداف التالية:  هدف البحثُ 
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 . الابتدائيَّة والعُليا من المرحلة  الأوليَّة العربية في   الُّلغة  كُتُبتحديد مداخل تدريس الأدب في   .1
طة العربية في المرحلة  الُّلغة  كُتُبتحديد مداخل تدريس الأدب في   .2  . المتوسّ 
 . الثَّانويةالعربية في المرحلة  الُّلغة  كُتُبتحديد مداخل تدريس الأدب في   .3

 : البحث أهميةُ 
في نجاح تدريس    كبيرٍ   بشكلٍ   البحث من أهمية موضوعه؛ وهي مداخل تدريس الأدب؛ حيث تُسهمُ   تنبع أهميةُ 

 البحث كلًا من:  الأدب، وتحقيقه للأهداف المرجوة منه. كذلك يمكن أن تفُيد نتائجُ 

تعليم   .1 مناهج  الأدب في    الُّلغةالقائمين على  تعليم  بتعريفهم بمداخل    الُّلغة تعليم    كُتُب العربية، وذلك 
 العربية. 

 أثناء تدريس الأدب. في  المعلّ مين وذلك لتقويم أداء   ؛المشرفين التربويين  .2
 المقررة. كُتُب ، وذلك لتعريفهم بواقع مداخل تدريس الأدب في الالمعلّ مين .3
 قة بمداخل تدريس الأدب.  المتعلّ   راسات  من الدّ   الباحثين، وذلك بفتح المجال لمزيدٍ  .4

 : البحث  حدودُ 

 على الحدود التالية:  البحثُ  اقتصرُ 

 . (ه (1445الحدود الزمانية: العام الدراسي  .1
 العام.  التَّعليمالعربية في مراحل  الُّلغة كُتُبالحدود الموضوعية: مداخل تدريس الأدب في   .2
 ة. عوديَّ ة السُّ الحدود المكانية: المملكة العربيَّ  .3

 : البحث مصطلحاتُ 

   تدريس الأدب: مداخلُ  -1

العام في ضوء المداخل التالية: المدخل القائم   التَّعليمالعربية في مراحل  الُّلغة كُتُبفي   الأدبيَّة  النُّصوص طريقة تقديم 
القائم على   المعلومات، والمدخل  إعادة  الُّلغة على  الأسلوبي، ومدخل  ياغة ، والمدخل  الاستجابة  الصّ    الشَّخصيَّة ، ومدخل 

   .الخلقي والمدخل الفلسفي 

 الطَّريقةُ والإجراءات 
 : البحث  منهجُ 

المناسب. فالمنهج الوصفي   الوصفي من خلال أسلوب تحليل المحتوى هو المنهجُ  المنهجَ  وفقًا لأهداف البحث فإنَّ 
(، وأسلوب تحليل المحتوى هو أسلوب  2002المراد دراستها وصفًا دقيقًا )صابر & خفاجة،    هو المنهج الذي يصف الظاهرةَ 

 (. 2014على نحو موضوعي ونسقي وكمي )سليمان،   هم في وصف المحتوى وتحليل يسُتخدَ 
 : البحث  مجتمعُ 
م( البالغ  2023  - ه   1445ة )طبعة  عوديَّ ة السُّ العام في المملكة العربيَّ   التَّعليم العربية جميعها في مراحل    الُّلغة   كُتُب البحث من    ن مجتمعُ تكوَّ      

  صين  صَّ مخُ   الثَّانوية ط(، وكتابين للمرحلة  الث المتوسّ  الأول الابتدائي إلى الثَّ   الصَّف لكل مرحلة تعليمية )من    كُتُب كتابًا، بواقع ثلاثة    (29)عددها  
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جميعها والأنشطة المتصلة    الأدبيَّة   النُّصوصَ   ، وقد حلّل الباحثُ ( 6) والنقدية    الأدبيَّة ، والدراسات  ( 5)   الأدبيَّة الأدب هما: الدراسات    لدراسة  
 . كُتُب بها في تلك ال 

 : هاالبحث: بناؤها وضبطُ  أداةُ 
  ها ووثائق   العربية   الُّلغة العربية بعد اطلاعه على أدلة مناهج تعليم    الُّلغة   كُتُب بطاقة تحليل محتوى    الباحثُ   لتحقيق أهداف البحث أعدَّ      

مداخل رئيسة، ويندرج تحت  (    6  )   من   الأوليَّة ا  في صورته    نت البطاقةُ بوي ذي الصلة. وقد تكوَّ ة، والأدب الترَّ عوديَّ ة السُّ في المملكة العربيَّ 
  العربية   الُّلغة مختصين في مناهج    8)) ضت على  د من صدق الأداة عُر  راً. وللتأكُّ مؤشّ    ( 39)   كل مدخل عدد من المؤشرات بلغ مجموعها 

ر ومناسبته للمدخل، ومدى  راتها لكل مرحلة تعليمية، ومدى انتماء المؤشّ  وطرق تدريس لإبداء الرأي في مدى مناسبة المداخل ومؤشّ  
ياغة ووضوح   منهم،  (  % 80ه ) مين أخذ الباحث بما اتفق علي آراء المحكَّ ، وأي تعديلات أو مقترحات أخرى. وبعد تحليل  الُّلغوية   الصّ 

(    (31ها  رات بلغ مجموعُ من المؤشّ    تحت كل مدخل عدد    مداخل رئيسة، ويندرجُ (    6) هائية تتكون من  ا النّ  في صورته    وأصبحت الأداةُ 
 يوضح ذلك.   ( 1) مؤشراً، وجدول  
 1جدول 

 مداخل تدريس الأدب ومؤشراتها
 المؤشراتعدد  المدخل

 4 المدخل القائم على المعلومات 
ياغة مدخل إعادة   4 الصّ 

 8 المدخل الأسلوبي 
 5 الُّلغة المدخل القائم على 
 7 الشَّخصيَّة مدخل الاستجابة 
 3 الخلقي المدخل الفلسفي 

حساب نسبة الاتفاق    الواحد، ومن ثمَّ لين للنص  د المحلّ  أسلوب تعدُّ   الباحثُ   بعَ حليل اتَّ ق من ثبات بطاقة التَّ وللتحقُّ 
حليل، وتحديد  بعد تدريبه على كيفية التَّ - آخر    ل الباحث، ومعه مختص  حليل باستخدام معادلة كوبر؛ حيث حلَّ بين نتائج التَّ 

ر  كرارات لكل مؤشّ  أربعة نصوص أدبية وأنشطتها مختارة عشوائيًا من مراحل تعليمية مختلفة، ومن ثم كتابة التّ    -حليلوحدة التَّ 
%(، وهي معاملات ثبات مرتفعة مطمئنة لاستخدام    100  -%    90.32الاتفاق بين )  رات، وتراوحت نسبةُ من المؤشّ  
 الأداة. 

 تطبيق الأداة 
 كتابًا. ((29بتحليل  قام الباحثُ  اوثباته د من صدق بطاقة التحليلأكُّ بعد التَّ 
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 هاالبحث ومناقشتُ   نتائجُ 
 ه:  ؤال الأول، ونصُّ السُّ للإجابة على  -1

 ؟ الابتدائيَّة من المرحلة   الأوليَّةالعربية في     الُّلغة كُتُبالأدب في    تدريسُ   مداخلُ  ما

وفي    الابتدائيَّةمن المرحلة    الأوليَّةسب المئوية لتمثيل كل مدخل في كل صف من  الثلاثة  كرارات والنّ  التّ    حسابُ   تمَّ 
 (. 2ح في جدول )وضَّ لاث مراحل مجتمعة، كما هو مُ لاث، والثَّ راسية الثَّ كل فصل من الفصول الدّ  

 2جدول 
 الابتدائيَّة من المرحلة  الأوليَّةالعربية في   الُّلغة كُتبُمداخل تدريس الأدب في  

 الفصل الصَّف 
 كرار/التّ 
سبة النِّ 

 المئوية 

المدخل 
على  القائم 
 المعلومات 

المدخل 
على  القائم 

 الُّلغة 

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

ف
لصَّ
ا

 
ائي 

بتد
 الا

لأول
ا

 

 0 4 2 0 1 3 ك 1ف
% 30 10 0 20 40 0 

 2ف
 2 4 1 0 7 4 ك
% 22.2 38.9 0 5.6 22.2 11.1 

 3ف
 8 8 0 0 14 7 ك
% 18.9 37.8 0 0 21.6 21.6 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 10 16 3 0 22 14 ك

% 21.5 33.8 0 4.6 24.6 15.4 
ف
لصَّ
ا

 
ائي 

بتد
 الا

ثاني
ال

 

 4 9 4 0 6 5 ك 1ف
% 17.9 21.4 0 14.3 32.1 14.3 

 3 11 4 0 8 5 ك 2ف
% 16.1 25.8 0 12.9 35.5 9.7 

 4 14 4 0 6 7 ك 3ف
% 20.0 17.1 0 11.4 40.0 11.4 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 11 34 12 0 20 17 ك

% 18.1 21.3 0 12.8 36.2 11.7 

ف
لصَّ
ا

 
ائي 
بتد
 الا

لث
الثا

 

 1ف
 4 24 5 0 4 6 ك
% 14.0 9.3 0 11.6 55.8 9.3 

 2ف
 3 28 7 0 11 11 ك
% 18.3 18.3 0 11.7 46.7 5.0 

 3 20 8 0 5 9 ك 3ف
% 20 11.1 0 17.8 44.4 6.7 
 10 72 20 0 20 26 ك
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  الصَّف بنسب متفاوتة؛ ففي   الابتدائيَّةمن المرحلة   الأوليَّة ( تنوع مداخل تدريس الأدب في  2ضح من جدول )يتَّ 
، يليه مدخل  (%33.8)هو الأكثر تكراراً، حيث بلغت نسبة تكراره    الُّلغة الأول الابتدائي يُلاحظ أن المدخل القائم على  

، ثم المدخل الفلسفي  ( %21.5)، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  (%24.6) بنسبة تكرار   الشَّخصيَّةالاستجابة  
ياغة، ثم مدخل إعادة  ( % 15.4)بنسبة تكرار    الخلقي الثاني الابتدائي تبوّأ مدخل    الصَّف. بينما في  ( %4.6)بنسبة تكرار    الصّ 

، ثم  ( %21.3)بنسبة تكرار    لغة الُّ ، يليه المدخل القائم على  ( %36.2)وبلغت نسبة تكراره    الصَّدارة  الشَّخصيَّة الاستجابة  
ياغة، ثم مدخل إعادة  ( %18.1)المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار   ، ثم المدخل الفلسفي  ( %12.8  )بنسبة تكرار   الصّ 

وبلغت نسبة تكراره   الصَّدارة  الشَّخصيَّةالثالث الابتدائي احتل مدخل الاستجابة    الصَّف. وفي  (% 11.7)بنسبة تكرار    الخلقي
ياغة ، وإعادة  الُّلغة، ثم المدخلين القائم على  ( % 17.6  )%، يليه المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار 48.6 بنسبة    الصّ 

 . ( %6.8)بنسبة تكرار   الخلقي ، ثم المدخل الفلسفي ( %(13.5تكرار متساوية 

هو الأكثر تكراراً؛ حيث بلغت    الشَّخصيَّةيلاحظ أن مدخل الاستجابة    الدراسية مجتمعةً   الصُّفوف ظر إلى  وبالنَّ 
، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  (%20.2  ) بنسبة تكرار   الُّلغة ، يليه المدخل القائم على  ( %(39.7نسبة تكراره  

ياغة، ثم مدخل إعادة  (%(18.6 ، ويُلاحظ من خلال الجدول أن  (% (10.1  الخلقي، ثم المدخل الفلسفي  ( %11.4 (الصّ 
 ها. الدراسية الثلاث جميعُ  الصُّفوفالمدخل الأسلوبي لم يتكرر في 

 ه:  اني، ونصُّ ؤال الثَّ عن السُّ  للإجابةِ  - 2

 ؟ الابتدائيَّة العليا من المرحلة الصُّفوف العربية في     الُّلغة كُتُبتدريس الأدب في    مداخلُ  ما

التكرارات والنسب   لتمثيل كل مدخل في كل صفٍ تم حساب  العُ الثَّ   الصُّفوفمن    المئوية  المرحلة  لاث  ليا من 
 (. 3لاث، والمراحل الثلاثة مجتمعة، كما هو موضح في جدول )ة الثَّ من الفصول الدراسيَّ  ، وفي كل فصلٍ الابتدائيَّة
   3جدول          
 الابتدائيَّة العربية في  العليا من المرحلة  الُّلغة كُتبُمداخل تدريس الأدب في            

 الفصل الصَّف 
 كرار/التّ 
سبة النِّ 

 المئوية 

المدخل 
على  القائم 
 المعلومات 

المدخل 
على  القائم 

 الُّلغة 

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

% 17.6 13.5 0 13.5 48.6 6.8 

 
لاثة 

الث
ة  وليَّ

الأ
 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 31 122 35 0 62 57 ك

% 18.6 20.2 0 11.4 39.7 10.1 

 الفصل الصَّف 
 التكرار/
النسبة 
 المئوية 

المدخل 
القائم على 
 المعلومات 

المدخل 
القائم على 
 الُّلغة 

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

ف
لصَّ
ا

بع    
الرا بتدا 
الا  ئي

 1ف
 2 21 1 2 4 3 ك
% 9.1 12.1 6.1 3.0 63.6 6.1 
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متفاوتة؛ ففي    بنسبٍ  الابتدائيَّة  العُليا من المرحلة   الصُّفوف ( تنوع مداخل تدريس الأدب في 3ضح من جدول )يتَّ 
  الُّلغة ، يليه المدخل القائم على  ( %(52.9بنسبة تكرار    الصَّدارة  الشَّخصيَّة الرابع الابتدائي تبوّأ مدخل الاستجابة    الصَّف

بنسبة تكرار    الخلقي، ثم المدخل الفلسفي (%(15.1، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار ( %19.3)بنسبة تكرار  
ياغة مدخل إعادة    ا، وأخيرً (%(3.4، ثم المدخل الأسلوبي  ( 7.6%) الخامس الابتدائي    الصَّف . وفي  ( %1.7)بنسبة تكرار    الصّ 

بنسبة تكرار    الُّلغة، يليه المدخل القائم على  (%41.6) الأكثر تكراراً بنسبة تكرار    الشَّخصيَّة يتضح أن مدخل الاستجابة  
ياغة، ثم مدخل إعادة  (% (15.4، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  (%(23.5 ، ثم  ( %(8.1بنسبة تكرار    الصّ 

ادس الابتدائي  السَّ   الصَّف. وفي  (% 4.5)، وأخيراً المدخل الأسلوبي بنسبة تكرار  (% 6.8)بنسبة تكرار    الخلقيالمدخل الفلسفي  
،  ( %21.6)بنسبة تكرار    الُّلغة، يليه المدخل القائم على ( %(34.1بنسبة تكرار  الصَّدارة  الشَّخصيَّة احتل مدخل الاستجابة 

 3 21 1 2 9 8 ك 2ف
% 18.2 20.5 4.5 2.3 47.7 6.8 

 4 21 0 0 10 7 ك 3ف
% 16.7 23.8 0 0 50.0 9.5 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 9 63 2 4 23 18 ك

% 15.1 19.3 3.4 1.7 52.9 7.6 

ف
لصَّ
ا

 
ائي 
بتد
 الا

مس
الخا

 

 1ف
 5 32 8 4 19 16 ك
% 19.0 22.6 4.8 9.5 38.1 6.0 

 2ف
 5 30 5 3 16 3 ك
% 4.8 25.8 4.8 8.1 48.4 8.1 

 3ف
 5 30 5 3 17 15 ك
% 20.0 22.7 4.0 6.7 40.0 6.7 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 15 92 18 10 52 34 ك

% 15.4 23.5 4.5 8.1 41.6 6.8 

ف
لصَّ
ا

 
ائي 
بتد
 الا

دس
لسا

ا
 

 1ف
 2 10 2 3 6 6 ك
% 20.7 20.7 10.3 6.9 34.5 6.9 

 2ف
 2 10 2 3 7 6 ك
% 20.0 23.3 10.0 6.7 33.3 6.7 

 3ف
 2 10 2 3 6 6 ك
% 20.7 20.7 10.3 6.9 34.5 6.9 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 6 30 6 9 19 18 ك

% 20.5 21.6 10.2 6.8 34.1 6.8 

 
عليا 

ة ال
ثلاث

ال
 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 30 185 26 23 94 70 ك

% 16.4 22.0 5.4 6.1 43.2 7.0 



2420 ديسمبر( 4( العدد )11المجلد ) مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية   
 

 العام في المملكة العربيَّة السُّعوديَّة مداخلُ تدريس  الأدب في كُتُب الُّلغة  العربيَّة في التَّعليم 

 محمد بن عبد الجبار بن معيوض السُلمي 

 

 272 

ياغة، ثم مدخل إعادة  (10.2)، ثم المدخل الأسلوبي  (20.5)ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار   ، والمدخل  الصّ 
 . ( %6.8)بنسب تكرار متساوية  الخلقيالفلسفي 

هو الأكثر تكراراً بنسبة تكرار    الشَّخصيَّة الدراسية مجتمعة يلاحظ أن مدخل الاستجابة    الصفوف ظر إلى  وبالنَّ 
،  (% 16.4)، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  ( %22)بنسبة تكرار    الُّلغة ، يليه المدخل القائم على  (%(43.2

ياغة ، ثم مدخل إعادة  (% 7)بنسبة تكرار    الخلقي ثم المدخل الفلسفي   ، وأخيراً المدخل الأسلوبي  (% 6.1)بنسبة تكرار    الصّ 
 . (% 5.4)بنسبة تكرار  

 ه:  الث ونصُّ الثَّ   ؤالِ عن السُّ  للإجابةِ  - 3

طة العربية في المرحلةِ   الُّلغة كُتُبتدريس الأدب في    مداخلُ  ما  ؟ المتوسِّ

طة الثلاث من المرحلة  الصفوف  سب المئوية لتمثيل كل مدخل في كل صف من   كرارات والنّ  التّ   حسابُ   تمَّ  ،  المتوسّ 
 (. 4ح في جدول )وفي الفصول الدراسية الثلاث، والثلاث مراحل مجتمعة، كما هو موضَّ 

   4جدول         
طة العربية في المرحلة  الُّلغة كُتبُمداخل تدريس الأدب في            المتوسّ 

 الفصل الصَّف 
 التكرار/
النسبة 
 المئوية 

المدخل 
القائم على 
 المعلومات 

المدخل 
القائم  
الُّلغة على   

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

ف
لصَّ
ا

 
  ّ وس
 المت

لأول
ا

 ط 

 1ف
 4 12 0 12 7 4 ك
% 10.3 17.9 30.8 0 30.8 10.3 

 2ف
 2 6 0 9 5 4 ك
% 15.4 19.2 34.6 0 23.1 7.7 

 3ف
 2 5 0 13 6 4 ك
% 13.3 20.0 43.3 0 16.7 6.7 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 8 23 0 34 18 12 ك

% 12.6 18.9 35.8 0 24.2 8.4 

ف
لصَّ
ا

الثَّ   
  ّ وس
 المت

انى
 ط 

 2 6 1 16 7 3 ك 1ف
% 8.6 20.0 45.7 2.9 17.1 5.7 

 0 13 1 18 8 7 ك 2ف
% 14.9 17.0 38.3 2.1 27.7 0 

 3ف
 2 12 0 10 5 3 ك
% 9.4 15.6 31.3 0 37.5 6.3 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 4 31 2 44 20 13 ك

% 11.4 17.5 38.6 1.8 27.2 3.5 

ف
لصَّ
ا

  
الثَّ 

ث 
ال   ّ وس
المت

 ط 

 1ف
 6 14 7 9 13 11 ك
% 18.3 21.7 15 11.7 23.3 10 
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طة( تنوع مداخل تدريس الأدب في المرحلة  4ضح من جدول )يتَّ  ط  الأول المتوسّ    الصَّفمتفاوتة؛ ففي    بنسبٍ   المتوسّ 
بنسبة    الشَّخصيَّة ، يليه مدخل الاستجابة  ( % 35.8)يُلاحظ أن المدخل الأسلوبي الأكثر تكراراً، حيث بلغت نسبة تكراره  

على  ( %24.2)تكرار القائم  المدخل  ثم  تكرار    الُّلغة،  تكرار  (%18.9)بنسبة  بنسبة  المعلومات  على  القائم  المدخل  ثم   ،
ياغة ، ويُلاحظ أن مدخل إعادة  (% (8.4بنسبة تكرار    الخلقي ، ثم المدخل الفلسفي  ( 12.6%)   الصَّف لم يتكرر. وفي    الصّ 

الأسلوبي   المدخل  تبوّأ  المتوسط  تكرار  الصَّدارةالثاني  الاستجابة  (%38.6)بنسبة  مدخل  يليه  تكرار    الشَّخصيَّة،  بنسبة 
،  (% 11.4)، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار (% (17.5بنسبة تكرار    الُّلغة، ثم المدخل القائم على  ( 27.2%)

ياغة ، وأخيراً مدخل إعادة  ( %3.5)بنسبة تكرار  الخلقيثم المدخل الفلسفي   الثالث    الصَّف . وفي  ( %1.8)بنسبة تكرار   الصّ 
الاستجاالمتوسّ   مدخل  احتل  تكرار    الصَّدارة  الشَّخصيَّة بة  ط  على  (%26) بنسبة  القائم  المدخل  يليه  تكرار    الُّلغة ،  بنسبة 

ياغة ، ثم مدخل إعادة (% 16)بنسب تكرار متساوية    الُّلغة، ثم المدخلين القائم على المعلومات، والقائم على ( 20.7%)   الصّ 
 . ( %10)بنسبة تكرار   الخلقي ، وأخيراً المدخل الفلسفي (% (11.3بنسبة تكرار 

، يليه  (%28.4)يُلاحظ أن المدخل الأسلوبي هو الأكثر تكراراً بنسبة تكرار    راسية مجتمعةً الدّ    الصفوفوبالنظر إلى  
، ثم المدخل القائم  ( %19.2)بنسبة تكرار   الُّلغة ، ثم المدخل القائم على  (% 25.9)بنسبة تكرار   الشَّخصيَّة مدخل الاستجابة  

ياغة ، وأخيراً مدخل إعادة  ( %(7.5بنسبة تكرار    الخلقي، ثم المدخل الفلسفي  (%13.6)على المعلومات بنسبة تكرار     الصّ 
 . (% 5.3)بنسبة تكرار  

 ه:  ابع ونصُّ ؤال الرَّ السُّ  ن للإجابة ع - 4

 ؟ الثَّانويةالعربية في المرحلة   الُّلغة كُتُبتدريس الأدب في    ما مداخلُ 

والنّ  التّ    حسابُ   تمَّ  المرحلة  كرارات  لتمثيل كل مدخل في كتابّي الأدب في  المئوية  الكتابين  الثَّانوية سب  ، وكذلك 
 (. 5جدول ) مجتمعين، كما هو موضح في

  

 الفصل الصَّف 
 التكرار/
النسبة 
 المئوية 

المدخل 
القائم على 
 المعلومات 

المدخل 
القائم  
الُّلغة على   

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

 4 12 6 7 10 7 ك 2ف
% 15.2 21.7 15.2 13 26.1 8.7 

 3ف
 5 13 4 8 8 6 ك
% 13.6 18.2 18.2 9.1 29.5 11.4 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 15 39 17 24 31 24 ك

% 16.0 20.7 16.0 11.3 26.0 10 

حلة 
المر

طة 
 ّ وس
المت

 

 كُتُبال
الدراسية 
 مجتمعة 

 27 93 19 102 69 49 ك

% 13.6 19.2 28.4 5.3 25.9 7.5 
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   5جدول              
 الثَّانوية العربية في المرحلة  الُّلغة كُتبُمداخل تدريس الأدب في                

طة ( تنوع مداخل تدريس الأدب في المرحلة  5يلاحظ من جدول ) بنسب متفاوتة؛ ففي كتاب الدراسات    المتوسّ 
، ثم  (% 22.6  ) بنسبة تكرار  الُّلغة ، يليه المدخل القائم على  ( %(28.9بنسبة تكرار    الصَّدارةتبوّأ المدخل الأسلوبي    5  الأدبيَّة 

ياغة ، ثم مدخل إعادة  (% 18  ) المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  ، ثم المدخل الفلسفي  ( %14.2)بنسبة تكرار   الصّ 
  الأدبيَّة . وفي كتاب الدراسات  (% 13  )بنسبة تكرار  الشَّخصيَّة ، وأخيراً مدخل الاستجابة  (% (13.3بنسبة تكرار    الخلقي
،  ( % 18.3)بنسبة تكرار    الُّلغة، يليه المدخل القائم على  ( %(36.1بنسبة تكرار    الصَّدارةاحتل المدخل الأسلوبي  (    6  )والنقدية 

، ثم مدخل  (%15.6)، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  ( %16.1)بنسبة تكرار    الشَّخصيَّة ثم مدخل الاستجابة  
ياغةإعادة   . ( %3.3)بنسبة تكرار  الخلقي، وأخيراً المدخل الفلسفي (%10.6 )بنسبة تكرار   الصّ 

، يليه المدخل ( %32  )وبالنظر إلى الكتابين مجتمعين يُلاحظ أن المدخل الأسلوبي هو الأكثر تكراراً بنسبة تكرار 
، ثم مدخل الاستجابة  (% (16.9، ثم المدخل القائم على المعلومات بنسبة تكرار  (%20.8)بنسبة تكرار    الُّلغة القائم على  
ياغة، ثم مدخل إعادة  (% 14.3)بنسبة تكرار    الشَّخصيَّة بنسبة    الخلقي ، وأخيراً المدخل الفلسفي  ( % 12.6)بنسبة تكرار    الصّ 

 . (% (3.3تكرار 

 مناقشة نتائج البحث 
العام    التَّعليمالعربية في مراحل    الُّلغة   كُتُبيتضح من خلال عرض نتائج البحث تنوع مداخل تدريس الأدب في  

م  مين، ومراعاة احتياجاته  متفاوتة، وهو في مجمله مؤشر إيجابي؛ حيث إن تنوع المداخل يسُهم في تحقيق نمو شامل للمتعلّ    بنسبٍ 
هو أكثر المداخل    الشَّخصيَّة أن مدخل الاستجابة    النَّتائجضح من خلال عرض  (. ويتَّ Simene ,2014مهم )وأنماط تعلُّ 

، فأدوار  المتعلّ مينذلك أن المدخل يتمحور حول    والعُليا، وقد يكون سببُ   الصفوف الأوليَّة في     الابتدائيَّة  تكراراً في المرحلة  
وهو ما يتسق مع    (، Regmi, 2021; Suliman et al., 2019معها )فاعل  والتَّ   الأدبيَّة  النّصوصفعّالة في فهم    المتعلّ مين 

م، وهو من المداخل الأكثر استخدامًا من قبل  متمحوراً حول المتعلّ    التَّعليم عودية من جعل  ة السُّ في المملكة العربيَّ   التَّعليمه  توجُّ 
َّ (، ويتFauziah, 2016; Simene ,2014وفقًا لنتائج دراستّي )  المعلّ مين الأسلوبي هو الأقل    ضح كذلك أن المدخلَ ّّ

  النُّصوص ز على تحليل  لوبي يركّ  ذلك أن المدخل الأس  والعُليا، وقد يكون سببُ   الأوليَّة  الصُّفوففي    الابتدائيَّةتكراراً في المرحلة  
السَّ   الأدبيَّة  المعاني  لغويًا عميقًا متجاوزاً  (، وذلك قد لا  Hwang & Embi, 2007; Regmi, 2021طحية )تحليلًا 

 الكتاب
 التكرار/
النسبة 
 المئوية 

المدخل القائم  
 على المعلومات

المدخل القائم  
 الُّلغة على 

المدخل 
 الأسلوبي

مدخل 
إعادة  
ياغة   الصِّ

مدخل 
الاستجابة  
 الشَّخصيَّة 

المدخل 
الفلسفي 
 الخلقي

الدراسات 
 5 الأدبيَّة

 8 31 34 69 54 43 ك
% 18.0 22.6 28.9 14.2 13.0 3.3 

الدراسات 
 الأدبيَّة

 6والنقدية 

 6 29 19 65 33 28 ك

% 15.6 18.3 36.1 10.6 16.1 3.3 

الكتابين  
 مجتمعين 

 14 60 53 134 87 71 ك
% 16.9 20.8 32.0 12.6 14.3 3.3 
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المرحلة   فالترَّ   بدرجةٍ   الابتدائيَّة يناسب  السَّ كبيرة؛  المعاني  فهم  فيها يكون على  المداخل الأقل  كيز  طحية والمباشرة، وهو من 
في حين يختلفُ  (،  Dweikat & Shbietah, 2014; Rosario, 2022وفقًا لنتائج دراستّي )  المعلّ مين استخدامًا من قبل  

طة في المرحلتين   الأمر   أن المدخل الأسلوبي هو أكثر المداخل تكراراً، وقد يكون سببُ  النَّتائجُ ح ؛ حيث توضّ   الثَّانوية و  المتوسّ 
طة ذلك مناسبته للمرحلة   بما يتناسب مع    الأدبيَّة  النّصوصق في فهم  عمُّ كيز فيهما على التَّ أكبر؛ فالترَّ   بدرجةٍ   الثَّانويةو   المتوسّ 

 كل مرحلة. 

ياغةأن مدخل إعادة    النَّتائج ضح من خلال  ويتَّ  طة هو أقل المداخل تكراراً في المرحلة    الصّ  ، وقد يعود ذلك  المتوسّ 
 ,Divsar, 2014; Hwang & Embi)  الأدبيَّة  النُّصوص اهرة في  إلى أن المدخل يرُكز على إعادة صياغة المعاني الظَّ 

طةوهو قد لا يتناسب مع المرحلة    (،2007 فاعل  والتَّ   الأدبيَّة  النّصوص؛ حيث التركيز فيها على مستوى أعلى في فهم  المتوسّ 
(، ويختلف  Nawawi & Kamil, 2023وفقًا لنتائج دراسة )  المعلّ مينمعها.  وهو من المداخل الأقل استخدامًا من قبل 

من المداخل  ( حيث إنه  Divsar, 2014; Hwang & Embi, 2007; Simene ,2014ذلك مع نتائج دراسات )
 الأكثر استخدامًا. 

، وقد يكون سبب  الثَّانويةهو أقل المداخل تكراراً في المرحلة    الخلقي الفلسفي    أن المدخلَ   النَّتائج ويتضح من خلال  
ُضمَّ 

، والمعاني الفلسفية الواردة   (Hwang & Embi, 2007)  الأدبيَّة  النّصوصنة في  ذلك أن تركيز المدخل على القيم الم
المرحلة    تركيزُ يكون    في حين(،  Divsar, 2014فيها ) النَّ   بشكلٍ   الثَّانوية تعليم الأدب في  واحي الأسلوبية  أساسي على 

تكرار المدخل    والأنشطة المتصلة بها، حيث بلغت نسبةُ  الأدبيَّة  النُّصوصضح ذلك جليًا من خلال نتيجة تحليل  يتَّ   الُّلغويةو 
ليس من المستهدفات   الخلقي أن المدخل الفلسفي    ، ويمكن الاستنتاجُ ( % 52.8)مجتمعة    الُّلغة الأسلوبي والمدخل القائم على  

  المعلّ مين ه من المداخل المفضلة من قبل  غم من أنَّ لذا كان أقل المداخل تكراراً، بالرَّ   الثَّانوية؛ الرئيسة  لتعليم الأدب في المرحلة  
( دراسات  لنتائج  مHwang & Embi, 2007; Ling et al., 2016; Rosario, 2022وفقًا  قبل  (، وكذلك  ن 

 (. Atek et al., 2021وفقًا لنتيجة دراسة )  المتعلّ مين

  البحث توصياتُ 
 الباحث يوصي بالآتي:  راسة فإنَّ في ضوء نتائج الدّ  

العام لتحقيق الاستفادة    التَّعليم العربية في مراحل    الُّلغة   كُتُب مراجعة نسب تمثيل مداخل تعليم الأدب في   .1
 مين. مما يسُهم في تحقيق نمو شامل للمتعلّ   ؛ من مزايا كل مدخل

د  أكُّ العام والتَّ   التَّعليمالعربية في مراحل    الُّلغة   كُتُبوضع مصفوفة للمدى والتتابع لمداخل تعليم الأدب في   .2
 قة لها. من كفاية الأنشطة المحقّ  

  البحث: مقترحاتُ 

 التالية:  الأبحاث يقترح إجراء   الباحثَ  وتوصياته فإنَّ  البحث على نتائج  ناءً بُ 

 العربية بمداخل تدريس الأدب.  الُّلغة  مي علّ  قياس وعي مُ  .1
 الأدب.  تدريسالعربية على استخدام مداخل  الُّلغة مي علّ  برنامج تدريبي لتدريب مُ  .2

 العربية لمداخل تدريس الأدب.  الُّلغة  مي علّ  واقع استخدام مُ  .3
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